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摘 要 

经济及社会理事会第1 9 8 7 / 8 1号决议要求秘书长编写一份关于人力资源 

发展和联合国系统在该领域的活动的全面报告。报告讨论了人力资源发展的概念, 

并且提到联合厪先前的一些报告和研究，并且叙述了联合11个别机构和组织在人力 

资源发展方面的活动。报告的最后一节在有结论和建议。秘书长指出，今后时 

期的一个挑战将是在节约时期维持和改善社会状况。人力资源发展已经形成联合 

国各组织活动的一个优先领域。秘书长所做的一些建议，其中包括系统的各组织 

通过行政协调会的现有机制，应该共同努力来制订一个关于人力资源发展的一个共 

同实用M。报告着重指出了#厘机构，包括各区域委员会为了使得概念能够付之 

实行所做的努力。可以实行联合方案和其他方式的共同行动来改善联合国在人力 

资源发展领域的活动的协调。人力资源发展在性质上是一个不断发展的过程，应 

该不断有大会和经济及社会理事会加以审査。会员囯希望给予人力资源发展的优 
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地位，也应该充分反映在第四个联合II发展十年的国际发展战略上。 

一、导言 

1 .经济和社会理事会第1 9 8 7 Z 8 1号决议，要求秘书长通过经济及社会 

理事会向大会第四十四届会议提出一份关于人力资源发展以及整个系统在该领域的 

活动，包括结论和建议的全面报告。该决议也请各成员II政府向秘书长提供关于 

它们在人力资源发展方面的经验的资料，以便反映在报告内。 

2 .本报告是按第1 9 8 7 Z 8 1号决议而提出的，秘书长在编写报告时已经 

同联合国系统的所有机构和组织协商。关于在人力资源发展方面的国家经验，会 

员国没有直接向秘书长提供能够反映在报告内的资料。秘书长要求联合国各区域 

经济委员会提供它们所能莸得的关于国家经验的资料。但是，向秘书长提供的资 

料相当有限和不完整。因此，本报告并为载有关于个别会员菌在它们的人力资源 

发展方面的经验的具体资科。 

3 ‧本报告载有三节。第一节讨论人力资源发展的概念。第二节提供关于 

联合厘系统在人力资源领域的现有和计划活动的资料。提到了先前的联合国报告 

和研究以及联合国政府间和机构间机构关于人力资源发展的题目的最近相关决定。 

—节然后根据向秘书长提供的资料，叙述了联合国系统个别机构和组织的一些活 

动。最后一节载有秘书长的结论和建议。 

二、人力资源开发的概念 

4. 人力资源发展的概念近年来已经有了相当大的演变，这个概念是广泛而复 

杂的。人力资源发展同时是发展的极为重要的前提以及发展的最终目的。它因 

此是手段也是目的。它的确代表了一个对发展的独特看法，能够同集中于经济变 

数的比较传统的看法相对照。 

5. 这样一个对发展的趋向可以说是完全新的。在196 7年，秘书长已经 

編 写 了 一 份 关 于 发 展 中 国 家 人 力 资 源 的 发 展 和 利 用 的 主 要 报 告 。 人 
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力资源发展的概念，原先是比较狭窄地定义在劳力供应或者提供技能方面，在过去 

几年，这个概念已经扩大了。 现在人们广泛接受的人力资源发展是指一个以人为 

中心的发展过程，这个过程某求增进人类的充分能力。这个趋向集中在人的层面， 

并且ils持人是首要的。发展规划委员会在其1 9 8 8年的报告内做出结论说，"经 

济发展的最终目标应该是人的发展"。' 

6. 那些支持这个扩大的人力资源发展概念的人，并非不关心经济成长和物资 

与服务的产出。他们实际上主张，强调人力资源的充分发展是及其成长和产出增 

加的一个有效率和有效用的途径。人们广泛相信，人的因素对于未来的经济成长 

将 是 极 为 重 要 的 。 1 9 8 8年开发计划署Z北南园桌会议的安曼声明主张： 

"到 2 0 0 0年时，人类发展将为发展中国家和工业化国家取得一个新 

的重要性，因为竟争、生产力、技术劳工、以知识为基础上就业和管理能力成 

为经济发展的关键因素。将确保世界产出的最大部分不是由于资本的增加， 

而是由于人的能力的增进。人有了专门化的教育、技能、训练以及有新的知 

训和电训技术设施的支持，将成为经济成长的动力。2 

7. 关于实际上是什么构成人力资源发展，并没有共同接受的定义，但是可以 

确认人力资源发展的一些因素。发展规划委员会已经建议，人力资源发展方案可 

以在三个广泛的范畴内加以考虑。这些是关于(a)科学和训练；（b)保健服务、供水 

和卫生；以及 (C)粮食安全和营养政策。，行政协调委员会成员已经表示，他们认 

为，"人力资源发展包括能够给人类充分生命能力的每一件事物——在他们的工作、 

技能、教育、健康、让他们知道如何掌握新技术和文化"（E/1988/42，第7页） 

另一份联合11报告提到"范围广泛的问题，包括营养、识字、保健、住所和适宜技 

术"（EZ1987/^83,第6页）。 

8 . 人力资源发展是一个复杂的过程，有许多部分组成，这些部分都必须加以 

综合。正如开发计划署署长所写（DP/1986/10，第1 0页）： 
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人力资源发餍由于其部门间联系，必需加以广泛地定义，例如，受教育、 

结婚年令ifc家庭*育计划知识间的联系；生产力^吸收热量之间的联系；；éf民 

教育湘生产力之间的联系。由于缺乏一个为人的精力创造职业^出路的方案， 

在教育湘技能发勝上的重大投资只是加剧了人才外流，使得人口中的很大都分 

处在发屡的边缘上。 

为了需要处理这些部门间的联系，无疑致复杂性的增加，但是同时人力资源发廖 

'的概念的广泛范围也是它能够用来作为一个全面的范围，发展政策能够在其中制定。 

正如一个联合国报告的结论所说（ 2： / 1 9 8 8 / 6 5 ,第 2 2 ) : 

对于人的发餍的强调重新恢复了一项认识，以及人是发展的目标"Ife是发展 

的基本手段。它也帮助克服社会政策领域0^一种过度的部门化。经验已经清楚 

地显示，在人力资源发展的所有领域中的进展都是相互加强的：教育导致更好 

的营养和健康，反之亦然。 

人力资源发屦的概念囡此打开了一条更加综合地观察发屏政策的邇路一一 

并非一条为人所不知的道路，而是一条日益受到专门化ife制度化所阻塞的道路。 

9 -第二次世界大战以来，在世界所有地方在增进人力资源方面，都有相当大 

的进餍.人们已经揭露了在识字、生命预期率、营养和有关领域上的重大进展。作为 

这个时期特征的经济成长无疑促进了人力资源方面的增长。 

l a许多 S i家在 1 9 8 0年代所经历的经济条件的恶化，不幸带来了这些正面 

趋向的一个逆流。对许多发展中国家，特别是拉丁美洲^非洲的那些发展中ill家所 

实施的调整过程，已经导致社会服务方面的花费下降湘生活水准的下降.特别是最 

易受伤害的群休。这些国家内人民的痛苦的无可否认的增加已经导致对于一种通人 

情的调整的要求。 

11.在非洲大陆，问题特别严重。偾台高筑、阜灾和沙漠化以及非洲不同地区 

的长期冲突，严重影响到发展的前景。大会认识到许多非洲国家所面临的危机状况, 

通过了 19 8 6 - 1 9 9 0年联合国非洲经济复原^发餍行动纲领（DS-13 /2号 
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决议，附件）。这个纲领相当注重人力资源发展。 

12.对于人力资源发展的恢复关切，部分是对于大多数国家的调整过程所产生 

的挫折的一种反应。的确有一种强烈的感觉，认为现在已经朝向忽视人的能力发展 

的方向摆得太远了.重新集中注意发展上被忽视的人的层面，是对于目前所产生的 

关于人力咨源发展的地位的新思考的一股强大的动力， 

13 .但是不应该把当前对于人力咨源发展的强大关切看作只是许多,展中国家 

目前所面临的经济危机的结果，在经济蓬勃发展的许多亚洲国家，对于发展过程的 

结果也有一个基本的重新审査。正如亚洲及太平洋经济社会委员会（亚太经社会） 

的 文 件 （ S T / E S C A P / 6 0 1 , 第 4 2(1)页）所指出： 

近年来人们越来越认识到必需重新把发展的努力定在有利于"人的层面" 

的方向。这部分是响应越来越多的认识，即在太多的情况下，发展只是在狭窄 

定义的经济湘统计意义上的"成功"，而甚至那个"成功"在许多情况下，多 

半都忽视了大多数的人民， 

在某些发达阖家，经济增长湘繁荣也导致了收入分配方面的更大而非较小的不平等, 

以及严重社会问题的持续。 

14. 其他的囡素也是重新关切人力资源发展的原囡，许多影响到发达国家和发 

餍中阖家，包括由于新的节省劳力技术所导致的劳工剩余现象，转变的全球生产模 

式以及它们对劳力巿场的影响，以及在一个迅速转变以及世界性经济不稳定的时代, 

努力提高和调整人力资源所遭遇到的一些问题. 

三、联合国各组织在人力资源开发领域的活动 

15. 人力资源发餍一向是联合国系统的一个主要关切的问题.àfi^年来，系统各 

面，发挥了、领导的作用。 、、 、 、 ' 

16. 要求编写本报告的经济及社会理窖会筲1 9 8 7 / 8 1号决i义以及政府间 
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机构的其他决定，明确地显示，会员国认为联合国^系统其他组织的业务方案应该 

反映会员国对人力资源发餍所铪予的优先地位。 

17 .联合国开发计划署（开发计划署）理事会，在回顾开发计划署1 9 7 0年 

以来在人力咨源发展方面的经验，强调"它认识到人力咨源发展是所有发展活动 

的一个整体部分，不仅是自我维持的成长的一种手段，而且也是发展本身的一个目 

标（理事会第88/29号决定）。同样地，亚太经社会所通过的雅加达行动计划，* 

洲经委会核可的^土穆宣言，，设法将人的问题放在发展努力的核心。 

18. 按^政府间机构各项决定，人力资源的发展在i牛多联合国组织的业务方案 

中，已经开始成为一个主题。行政协调委员会1 9 8 7年的年度概览报告赞成人力 

咨源发展作为联合国系统的一个政策重点（ E / 1 9 8 8 / 4 2 ,第 6至 9页）。 

人力资源发餍，特别是联合国系统在这个领域的活动的协调，是1 9 8 7年举行的 

方案湘协调委员会以及行政协调委员会联合会议笫2 4 2系列的题目。在联合会议 

共 同 主席的报告中说（ E / 1 9 8 7 / 8 3 ,第 1 1页）： 

联合会议承认人力发展对发餍过程极为重要，并且也是所有发畴力的最 

终目标。除非有效地促进发展过程中人的层面，世界，特别是发展中SI家， /1 

百万人生命和尊严就会受到危害。 

19. 在联合国，人力资源发展将是1 9 9 2年开始的中期计划所强调的一个领 

域（ A / 4 3 / 3 2 9 )。它也将是许多其他联合国组织的一个高度优先领域。以 

下叙述联合国各别组织和在人力资源发展方面的机构的一些活动。这些活动组在两 

个广泛的标题下；A.人力资源开发湘利用活动的战略和监测以及B.职业促进、 

教育和培姻活动。 

A .人力咨源开发*利用活动的战略^监测 

2 0 . HI际劳工组织（劳工组织）的一个主要优先事项将是加强发展中国家发雁 

^利用咨询^监测系统的能力。这将包括协助会员国发餍劳工市场咨询，以便监测， 
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并且如有可能希望、货币、财政和贸易政策对于就业和贫穷的影响.在国家一级协 

助建立充分的统计据点相监测机制，雇主和工人组织应该充分春与其中，这将是A 

后几年的一个优先事项. 

21. 在国际方面，劳工组织将继续监渊世界结构变化对就业的影特别是工 

业化国家为了改善它们自己的经济运作情况所采取的内部行动对世界性的就业影响• 

这些活动将加以设计，作为一个整个联合国系统制定社会质标来监测经济政策对社 

会状况的影响的努力的一部分， 

22. 在发展中国家，劳工组织将更充分地结合它在人口变迁方面的工作同劳工 

巿场的分析，并将继续促进人口问题同就业和发展政策的结合，将特别注意劳工巿 

场中易受伤害的群体，特别是妇女汆年老工作者， 

23. 联舍国粮食及农业组织（粮农组织）的一个重要目标是要协助会员国发展 

能够规划和执行发展方案的人力资源，粮农组织目前在区域和国家一级上继续分析 

所能获得的技能^训练机构.监测人力咨源发展的活动是通过技术咨源和评价特派 

的一切：动，并且负贲为方案发展提供关于重点和优先事项的方针: " 

24. 粮农组织的人力资源发展方案集中在三个主要领域：（a)加强国家^练和农 

村机构以及为农村部门的人力资源发廢建立SI家政策；（W筹备和利用能够满足农业 

和农村人口需要的适当力llâ^方案湘材料；（c>在每个会员国姻练一支核心的教师相卡II 

人员队伍，粮农组织特别注重小农，包括妇女农民和农村青年‧ 

25. 依照联合国教育科学及文化组织（教科文组织）的说法，发展必须是一个 

以人为中心的过程，使个人和社会能够走向实现其理想.人力资源发展被看作为 

一项长期努力，旨在把每一个男女的创造潜力集中于社区的独立和内在的发展. 

在这个过程中考虑到人力资源发展战》^的文化方面，让这些发展战略适合不同的社 

会文化范畴是至为重要的.事实上，一些社会能够在文化特征主要构成部分的基 

础上刺激人力资源的发展，在平等基础上参与国际交流^从外界的支助中得到好处• 
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如果人力资源发展忽唂这些基本方面，很可能使这种发展无法充分有效，或削弱有 

关人口的创造和革新f力. 

26.教科文组织编制了一个包括7 1个人力资源指标的清单，其中大多数指标 

涉及人的生活条件.教科文组织出版一些统计年报和其他载有关于这些指标的国 

家、区域和国际资料的文件， 

务的目标，关心为达到这个目标在保健人员方面需要的适当发展，许多国家现在 

让"策人士能够在人力资源发展备选政策之间作出合理和实际的选择.越来越多 

国家在设立这种信息系统.不过，往往没有什么办法来评价收集到的信息的适切 

性，或确保为响应直接的需要而进行研究， 

28. 卫生组织的为保健而发展.人力资源方案的目的在于同各国合作确保大多数 

国家到1 995年的时候将已经能够为建立在初级保健基础上的国家全面保健制度提 

供必要的人力资源，而其他国家则处于能够在世纪末实现这种制度的阶段.这个 

方案的重点在于促进会员国在下列方面的合作：（a)加强部门间的协调，在E合全 

国人人享受保健服务战略的情况下便利实施综合保健制度和保健人员发展政策保 

健人员计划；（b)加强一切保健工作人员，特别是在地区一级上工作的保健人员的 

最佳部署、利用和继续教育的制度和作法；（C)促进和加强国家保健人员信息系统 

和研究，使决策者能够有效地利用信息；（d)加强教育机构相方案的能力相提供更 

多资源；（e)在社区参与下发展包括领导人员训练在内的教育方案革新办法，以便 

增加它们对保健需要的适切性；（f)发展相制作适合当地需要的教材和学习材料. 

社区参与是初级保健的一个必不可鈇的组成部分，特别强调在个人越来越需要就其 

生活方式和健康作出决定的愤况下促进健康，以及强调走向"自我照料"的趋势， 

29. 将继续促进国家保健计划和保健人员计划的综合发展，以便确保设立健全 

政策，考虑到有关为保健而发展人力资源的社会相经济问题.促进社区对人力政 
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策和计划的拟订、执行相评价各阶段的参与是这个方案的重要特征之一. 

30. 世界银行通过对教育、训练、保健相其他社会服务的范围、品质相费用进 

行一项广泛研究的方案来评价人力资源的发展情况.监测处境不利群体在教育， 

训练和劳动市场方面的参与已经成为世界银行国别经济和部门工作的一个标准特征, 

并且特别注意监测基本教育的提供. 

31. 世界银行同联合国儿童基金会（儿童基金会），教科文组织相开发计划署 

一起正在参加一项世界范围的教育倡i义，这项倡i文将导致在1 9 9 0年举办一个以 

"人人受教育"为主题的大型国际会议. 

32. 世界银行希望同教科文组织进一步合作改善比较教育统计资料的范围和质 

量，以便为部门规划相管理加强统计资料的收集和分析工作。这项关切在许多世 

界银行资助项目的具体投资组成部分中反映出来. 

33. 在人力资源发展和训练方面，世界银行高度重视劳动市场信息系统的发展, 

34. 世界银行的生活水准测量调査是鉴定教育、保健和营养需要的一个重要工 

具。银行給工业、能源和农业方面的贷款越来越以对当地人口和环境潜在影响的 

上游评价作为根据.至于人力资源发展的资金供应，银行在鼓励试验一些涉及当 

地社区，雇主和非政府组织的新办法，同时设法增加它们在规划和决策方面的参与。 

35. 在1 9 8 0年代，开发计划署强调需要在国家和国际两个层面上对人的发 

展的一切方面采取综合方法。它在业务上支持发展中国家在这个领域的活动， 

在这方面，开发计划署发展研究方案自从1 9 8 3年以来赞助了一系列关于人的发 

展的圆桌会议，同样，开发计划署召开了一些关于人力资源发展的区域工作会议, 

36. 开发计划署坚决积极推行它在支持各发展中国家在人的发展方面的活动， 

在业务方面，将会应发展中国家的请求给它们提供在拟订和执行关于人的发展的综 

合国家计划方面的技术援助，在国家方案拟订过程上将会给矫正公私部门管理缺 
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陷的工作以较高的优先。开发计划署将同联合国发展系统的其他部分合作，应各 

国政府的请求，在协助设立一个均衡的鼓励制度来改善公务人员、地方行政、私营 

部门和草根机构的能力方面发挥主导的作用。 

发展，目的是到 2 0 0 0年的时候把五岁以下儿童的死亡率减低一半。这方面 

在过去10年里取得了显著的进展。因此，儿童基金会的战略是，利用已经取得 

的进展来加强满足械市和农村穷人们基本需要的服务和为持续经济成长而恢复住户 

收入的增长和人力资源的发展，并且特别着重非洲和拉丁美洲方面的发展。儿重基 

金会人力资源发展方案对城市和农村的穷人，妇女农人和小规模生产者给以特别的 

注意肇 

sa儿童基金会给发展中国家提供资源和技术咨询服务，旨在加强它们监测和 

分析儿童、妇女和其他易受损害群体情况的能力，以便改善国家和次国家一级的规 

划和方案的拟订。儿童基金会通过若干基金会的出版物传播了包括发展中国家人 

力资源发展情况信息的社会数据. 

39。 儿童基金会在"符合人情的调整"方面的发展正在日益引起注意.人力 

资源情况的监测和分析一直是这方面发展的主题之一，它集中注意结构调整政策的 

人的方面和经济衰退对易受损害群体的长期影响.在许多发展中国家里，儿童基 

金会曾经设法保护穷人和发展人力资源，为持续发展奠定基础。 

40。 儿童基金会同卫生组织，粮农组织和政协调会营养小组委员会秘书处正 

在一起参与机构间营养监测方案.基金会已经就如诃把监测更有系统地结合进国 

别方案和項目编 f扦.题向各外地办爭处^出了业务指导方针，儿重是优先监 

测的群体，特别强调常^和及时地就几个关鍵指标提出报告， 

41。 世界粮食计划署（粮食计划署）的人力资源发展项目正在从涎调"福利" 

的办法转移到着重自力更生、可持续性和改善人口中最贫穷阶层的营养状况.对 

付缠绕许多反展中国家的贫穷循环的一个有效方法是进行">^力资本"的投资• 
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一个主要的发展目标适中是通过改善人民，特别是儿童的健康和教肓来对一个国家 

的未来进冇投资.粮食计划署同喂养易受损窨群体、母亲、嬰儿和学荊儿童，和 

通过支持小竽和中学教育来促进人力资源的发展。 

42. 根食计划署相信支捋人力资源发展的根食援助必须比仅限于改善暂养标准 

的传统目标有更为厂泛的视野.只有当人们掌握健康，拥有自行生产根食的技能 

和资源或获得购买粮食的收入的时侯，才有可能克服饥饿和营养不艮，如果 

要通过从事有收入活动来摆脱贫穷，则必须扩大和改逬人们的技能和能力，这种 

设想转变为支持训练和扩大技能的发展项目，特别是在农材地区的项目.此外， 

粮食计划署正在援助一些诸如合作社和农村种子银行的民办机'狗.在把传统的喂 

奍方案同扫盲、职业和其他旨在提高当地技能，特别是生产妇女技能的活动结合甩 

来方面也作出了更大的努力. 

43. 近年来，在近东巴勒斯坦难民救济和工程处（近东救济和工程处）登记的-

巴勒斯坦难民之间，人的条件的发屣出现了积极和消极的趋势.职极的趋势部分 

地由于难民们决心改善他们的情况，部分地由于工程处的新战把稀缺资源集中于 

难民的优先需要，最近，在难民、援助国和东道国的合作下，近东救济和工程处 

把原来用于粮食援坳的资源改用于因缺乏经费而受到威胁的较为优先的教頁和保健 

方案.下面描述的教育方案（见第107段)包括全部难民儿童的基本教育需要， 

而保健方案则集中给难民中的易党损瞢群体提供初级保健服务.粮食援助和其他 

援坳扩大ÎI!包括最有需要的难民，生活在难民菅内的难民的生活条件在可能范围 

内正在获得改善，而一些方案正在扩大为妇女、年轻人残疾人和其他有特殊需要 

的群体服务， 

44. 、眉极方面，难民的未来不定，政治上无法获得觯决情况继续给他们带来 

不利的影嘀.一些地方的难民在忍受多年战斗和破坏以后，才刚刚开始重建他们 

的家园和生活.在同军爭当局进行对抗以后，生活在被占领土内的难民的情况«、 

剧恶化，皿导致死亡、受伤、戒严、关闭学衩和失业. 



A/44/229 
E/1989/60 
Chinese 
Page 12 

45。 联合国维也纳办事处，^括社会发展及人道事务中心，通过其集中于下列 

方面的yè^动对人力资源的发展作出贡献：（a)面向行动的政策和建议；（b)竽科间W 

跨部门的研究；（C)监琛性文书和行动方案；（d)支持执行全球性文书的国家 

努力；（e)充当国际一级的交流中心，包括通过公舌^业务通讯的方式来传播关于 

政策问题的信恩；（f)机构间活动；和fg)咨询服务的技术合作. 

46。 国际经济和社会事夯部的方茱通过许多进行中的沽动对监测和分析人力资 

源犮展状况作出重要的贡献，这些活动包括：（a)收集、编篡和传播人口统计效据， 

包括社会、住房和人类住区的统计数据，人口普査数据和关于特别居民群体的统计 

数据和指标；（D)《世界社会状况报告》；和(C)监测、审査、评价和分祈世界人 

口状况• 

47。 联合国科学和技术促进发展中心正在筹办一项关于科竽和技术促进发展的 

十年结束审査• 这项将向1 9 8 9年科学和技术促进发展政府间委员会第十届会 

议提出的大型审査工作将包括一项科学和技术促进发展方面的人力资源M审査, 

人力资源发展也将是联合国科学和技术促进发展咨询委员会所计划的19 8 8 - 1 9 

89年活动的一个重要组成部分， 

48。 技术合作促进发展部的一项主要关切是协助发展中国家收集和分祈关于可 

用人力资源，包括在经济管理以及某些工艺部门的，J用技能的救衡，在统计和人 

口学方面，该部正在积极协助发展中,冢开展1 9 9 0年代的人口普査回合，过 

去两年来该部的方案出现显著的増加，部分由于增加注意住房普査，加强公氏登记 

和生命统计系统，部分也是由于在国家发展规划过程中结合逬人口政策的缘故， 

49。 非经委会表示，非洲国家发展和充分地利用其人力资源的能力有必要大为 

加强.这些努力应该t在加强，扩大和增加有关的人力资源厍，避免因人力的利 

用不足而出现浪费，或由于人才外流而导致损失，并且应该通过各种支助政策和方 

案和公共部门的干预来提高生产力水平，特别是农置的生产力水平. 

50。 非洲大陆一贯强调人力资源的发展‧在联合国主持下，1 9 8 8年 3月在 
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噢土穋举行了非洲经济'À苏和发展所^人的问题国际会议，以之作为执行1 9 8 6 

—1 9 9 0联合国非洲经济复苏和发展行动纲领（第S—13/2号决,附件）和非 

洲1 9 8 6— 1 9 9 0年经济夏苏优先方茱后继行动的一邵分.（Q该会议通过 

《《^土穆g言：以人为中心的非洲社会经济复苏和发展办法》，（5)以及若十呼吁在 

国^区域和国际一级采取 行动的建议. 

51。 各HI际组织被请米取一些高度优先的行幼，目的是在非洲夏苏和发展方茱 

中支持和突出人的问题.该会议赞成开发计划署的建"et,即为评价非洲的人力资 

源衡要，和在人力资源^展方面拟订一个整个联合国系统的适当行动纲领而设立一 

个机构间工作队‧ 非经委会将逬行区域监测和信息交流的工作，该工作队将在 

同各国家政府协商拟订一项详细的人力资源发展计划以便提交由非经委会的一 

个特别部长会议通过. 

52. 亚太经社会的工作方案传统上是重视人力资源发展的.亚太经社会在经 

济和社会反展领域的活动一贯优先考虑改善亚太区域大多数人民的生产力和生活标 

准的一些条件，这些人中也包括农村和市区的穷人和诸如孤立社区、少数土人、n 

女、肯年和其他权利被剝夺和易受损害的处境不利群体， 

53。 亚太经社会近年越来越注意的项目包括那些if在减少贫穷，使特定处境不 

利的目标群体增加生产力和提高社会各部门对发展的参与的项目，在人力资源发 

展方面，秘书处越来越,虑到的活动包括：加强国家政策和规划，通过传播信息来 

增加公众的认识，通过进行研究和调査来増加对问题的了觯，给诸如地方一级的頁 

员和社区领袖等关鍵掌权群体提供有关发展人力资源的训练.目前正在进行一些 

以发展人力资源为中心的部门间项目‧ 

54. 亚太经社会秘书处于1 9 8 7年为区域的人力资源发展拟订了一项行动计 

划軍案，亚大经社会于1 9 8 8年4月第四十四届会议上通过了这个计划，称之 

为《亚太经社会区域人力资源发展的雅加达行动计划》，（4)并指示秘书处采取步骤 

来确保该《行动计划》的及早和有效实施.作为对亚太经社会指示的一项后继行 
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动，秘书处同区域内其他有关的联合国机关和机构密切合作进行了一个大型的筹备 

项目，拟订一套由亚太经社会执行的关于发展人力资源的部门间项目‧ 亚大经社 

会将于I 9 8 9年举行的第四十四庙会议上进一步审议这套部门间项目， 

55•欧洲经济委员会（欧洲经委会）人口项目战略渉及人口问题以及开发人力 

资源^有关社会经济后果的面向国家的多方面处理办法.目前欧洲经委会在人口 

和人力资源领域的工作方案由联合国人口基金（人口基金）提供财务支助所进行的 

若干项目组成.该工作方案也包括一个关于欧洲经委会与提髙妇女地位研训所共 

同负贵的欧洲经委会国家妇女时间使用的项目. 

56 。控丁美洲^加勒比经济委员会（拉加经委会)特别重视椬加经委会/粮农 

组织联合农业司关于粮食安全勒营养的已完成湘卄划中工作以及它同生境会议合设 

的人类住区联合小组，其中强调改善永平以下住房的生活条件并具备>y^理巿政瞢理 

的强有力人力资源培训组成都分.社会发展司有关提高教育永平 i fc公平问题的工 

作及几个司（工业和技术、运输和通信、经济发展、国际贸易湘发展等司）提俱成 

57 。应该提及控丁美洲人口中心（控美人tf中心）有关发展与各种人口趋势间 

关系的工作；生育卄划方面的咨询服务；方便各国专家在这些和有关领域的培训方 

案. 

58 。控加经委会系统对改善人力资源的另一个重要贡献就是椬丁美洲经济^社 

会规划研究所（樘美经社会规划所）所作出的贡献，该所在提供技术援助方面，特 

59 .西亚经社会已将社会各领域合并为一个司，即社会发展、人口和人类住区 

司，其中包括人口、劳工、社会发展、妇女湘人类住区活动.这有助于综合人力 

资源开发的各个方面和对这问题的学科间处理.每两年西亚经社会出版人口湘有 

关社会经济数据单，其中包含本区域各国有关人口、人力和教育的指标.它正在 

编制包含各种社会问题在内的一系列特别指标，其中包括妇女参与、残疾和老龄化. 
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此外，西亚经社会将于1 9 8 9年 1 1月召开西亚经社会区域残疾人能力*ï需求会 

1 9 9 0 / 1 9 9 1年西亚经社会工作方案包括恭办人力资源开发座谈会，以处理 

该主题的概念，内,政策问题. 

B .职业促进、教育和培训活动 

60 ,劳工组织表示1 9 9 0年代需要新的就业战略，而且制订战略可以使用三 

个处理办法 . 首先将对导致 1 9 8 0年代经济 S难的 1 9 7 0年代国内政策的重 

大失误进行分析.公共投资方案忽视就业考虑，经常性公共开支用放松管制，以 

及分配公私营都门的经济活动方面湘设划发展方案方面忽视市场^效率考虑将给予 

注意.第二个处理办法将是评价 1 9 8 0年代政策调整可能增进1 9 9 0年代对 

劳工需求的程廋.由于成长前景和关业湘贫穷的情况更差，设计符合效率^有竞 

争力的更密集就业的发展政策将是重大挑战、第三，必须研究直接政策千预^减 

轻 1 9 9 0年代贫穷方案的作用. 

61 。劳工组织的中心关怀是提倡组织，使不受保护和以前没有组织的劳工通过 

组织提高其收入和生活条件‧ 必须告诉这些劳工关于他们的社会权利，并协助他 

社会和经济利益. 

62•劳工组织培训方案的目标将是便进包括条件不利阶层在内的居民从事生产 

就业，其办法是鼓励他们增进知识和技能，并使他们能够适应日新月异的工作环境. 

职專培训必须解决劳力市场的不断变化的需要.这表示训练机构必须能够评价经 

济、社会和技术变化对技能需求的影响.它们必须有充分的伸缩性以便修改其方 

针.工作必须集中于改进培训镭要评价方法,以促使培训适应不断变化的需求， 

活动将逐渐集中解决工业湘受到结构调整影响的各郁门.劳工组织也将积极努力 

增加条件不利阶层一失业^就业不足青年、妇女、难民和少受正规教育的个人一 
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的职业培训机会， 

授. 

63 。它将提倡彻底解决资源昝理、企业生产力湘实效的办法.它将制订培训 

综合办法并在诸如维修昝理、减少废料、品质管理和能源节约等优先领域提供实地 

m.它将强调会计作业程序和使新型会计项目与旨在最适当瞀理和使用资源的 

管理资料系统挂勾.它也将提倡创业能力培训.劳工组织努力继续通过向各成 

员国提 供关于创造有利于当地小企业的商业条件的实际政策咨询意见来鼓励中小型 

企业. 

64。粮农组织协助各成员国修改农学院和中级农业机构的课程，以满足公私营 

都门雇主的需要.目前正在进行研究査明培训需要，以便据此傕改课程. 

关系、实施地点和办法，有关人力^资源因素等表现橱为*样,几乎賴农組织执 

行的所有项目的目的在某种程度上都是发展国家相应人员和受益者的知识勒技能. 

66 。粮农组织将重视协助各成员国确立农业大学^农学院在农业^农村发展方 

以供各训练机构在二十一世纪采用.将来必须强调的另一个方面是制订低廉教育 

和培训方法学，其主要重点放在农业推广的方法学‧ 

67 。教科文组织的主要目标是协助开辟坦途，以供个人湘团体最广泛参与所属 

个人教育和积极参与其本人的进步提供基础. ' 、 

68 .加强参与的目标就是教育的民主化‧ 一些贫困阶层或人口依然处于城市 

或社区生活的边缘，不能享用最低限度的信息或基水教育.这就是教科文组织重 

视其人人接受教育和通讯为人服务方案的理由. 

69 。技术进步的加速造成职业结构的改变；技术和职业教育如果要培训能够适 

应变化的人力并确保能够灵活地从学校过渡到工作环境，就必须考虑到这一点. 
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70 .卫生组织已促进各训练机构间合作，以便加强符合社区的需要.这主要 

是通过诸如卫生组织促进的保健科学面向社会教育机构网等旨在促进面向社区以问 

题为主的多专业教育的新机枸网来完成的. 

71. 它正在制订和传播有关改进保健人员规划和管理的培训方法学‧ 它正在 

研究和评价国家管理措施并拟订改进生活和工作条件、职业发展和推动保健人员的 

建议.卫生组织将继续促进巩固公共卫生学校，以便动员负贵培训公共卫生专家 

——能够编制社区或居民、保健发展计划并加以规划、执行和监测的这类专家—— 

并从所有有关学科综合专门知识• 卫生组织奖学金方案在管理制订保健人力活动 

方面起重要补充作用， 

72. 它正在通过初级保健，特别是护士和助产人员，支持修改和促进有关适合 

人人保健的培训和措施的管制机构.它同国!^示护士理事会和新成立的卫生组织护 

士发展中心网合作，正在促进护士的扩大作用和加强利用护士——实习人员. 

73. 世界银行的经济和都门工作逐渐集中于劳力巿场问题.它特别在中等收 

入国家，加强注意经济结构变化所促成的劳动力的重新郤署和重新训练.特别是 

在现代郁门很小的低收入国家的知识分子失业也是值得特别注意的；因此世界银行 

特别注意非正规都门的就业潜力‧ 

74. 支付有关工业、农业和基建投资的培训需要的贷款已有增加.世界银行 

在面对结构和技术改变时，其主要关怀是发展合算^持久的国内培训能力，以便通 

过进行需求评价及设计、实施和评价培训万茶，弹性解决培训和再培训的薷要.世 

界银行正在编写关于技术和职业教育及培训的主要政策裉告，提供其借款国决策人 

员使用，这份报告也将作为同国和多边机构广泛协商的基础.经济管理和规划 

高级干都的培训是世界银行的特别优先项目，非洲更是如此.世界银行对学校制 

度行政和教育人员的培训和进修提供大量经费，并特别注重区域、地区和学校一级 

的监督人员和教师的在职训练， 

75. 联,国工业发展组织（工发组织）已就开发银行、顾问公司、公私营企业 



A/44/229 
E/1989/60 
Chinese 
Page 18 

商号和政府各都专业人员所参加S"项目拟订和评价方面制订了一个大型培训方菜. 

同时愈来愈多高度工业化国家的商业银行.工业企业和发展锾助组织也请求工发组 

织对其工作人员进行项目制订和评价方法学万面的培训‧ 希望工发组织在工业投 

资项目制订和评价方面的培训方茶在1990—1995年期间将有进一步的扩充。 

76.由于需要在发展中国家启用新技术并使其现有工业现代化、产品多样化， 

工发组织将重视这些结构改变所引起的人力问题，并将采取措施促进培训和再培训： 

以解决对管理和技术两方面专门技术的需求* 

'77.工发组织将继续执行特别在非洲有关工业筹资和工业银行机构为促进正当 

投资所采取的工业发展政策和揞施的专门培训。它也将继续在诸如促进包括工业 

合作社在内的小型企业的创业能力发展培训等工作，并强调利用当地资源和妇女参 

与工业活动。 

78. 工发组织在其培训业务中强调实P示培训（在厂或在职）、改进或补习专业 

技能和转让技术与工业管理知识和经验。除了奖学金和考察团外，它还提供两种 

其他的培训方案：工业培训实地业务和篥训方某。 

79. 万国邮政联盟（万国邮盟）正在继续努力鼓励各国经常改良人类情况，在 

它向发展中国家的技术援助活动范围内更应如此a 据此，万国邮盟鼓励并自己负 

都门从其性质上看，要大量依赖劳力才能发展.即便业务的现代化方 iJ已取得重 

大进展的国家也证明是如此‧ 就是为什么万a邮盥制订邮政人员毪论要求彔低 

标准的原因，并注;t这些标准应按备国社会经济条件邪邮政消费量调整， 

80. 万国邮盟在邮政培训万&的主要政策可以概括如下：（a)将业务和监督工 

作人员的培训向所有lii家作一般性介绍；（b)在一些国家的需要证明合理时就地培 

训中级管理人员；（C)设立和扩大区域邮政竽校以培训中级和高级管理人员；（d踣 

训充分人数的合格教员.未来的重点将是针对组织，管理和销售方面的培活动, 

81. 国际民用航空组织(民航组织）所参与的人力资源开发主要是在技术和管 
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理两方面的现有技能的精益求精或提高.虽然民航组织主要关怀是培养专门人员， 

它通过技术援助局已正大力协助人力资源开发. 

82. 民航组织个人执照发放和培训措施活动负贲编写民航组织训练手册和有关 

技术手册与通知以及视听培训器材的制作和购买。这项工作包含向各国丧供下列 

项目的咨询意见和指导：个人执照发放和培训事务、制订培训标准和制作培训教材， 

视听器材以及乘务人员，机场交通爭务人员、飞机保养技师和其他有关飞机航行和 

地上、Ik务职司人员的培训班. 

83. 民航组织最近开々,为"空训"的人力资源开发新方案. "空训"方案 

将负贲分散编制全球综合高质量标准化民航训练材料，提供发展中世界各地民航训 

练中心. 

84. 电讯是一个有活力的高技都门.因此，国际电信联盟（国际电联）将继 

续协助发展更灵活和合算的培训制度，并协助各电信组织确定应付未来技术迅速变 

化所需要的技能* 

85. 国电联已制订职务分祈的准则、标准和分类制廋.这些将为征聘和培 

训工作人员提供较好的标准.通过发展电讯，特别是农村地区的电讯，国 I *电联 

间接协助创遣了这个愈来愈大都门的就、Ik机会.它已编制灵活而能调整的组件式 

培训方案，以解决电讯都门对日新月异技术的11求，达成这项目标所便用的战唂 

包括根据共同标淮所建立的各电信组织间兮作网(iiir、电联/电信课程編制项目 

国 分 用 系 统 " ） ‧ 

86. 国郎^联已制订培训发展的模型和标准（国电联训练发展准则已经修改， 

以供开发计划署/联合国贸易和发展会议(贸发会议）海运培训方某项目以及最近 

的开发计划署/民航组织"空训"项目便用），以及关于可用资源（培训综合办法， 

机会.设备等）信息交涣的标准和辅助软件.HP示电联也训练国民熟习教育技术， 

应用和利用培训发展准则和标准（包括电子计算机为基础的训练）、管湮培训、培 

训领域内的信息系统发展和微型电子计算机应用. 
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87. 国际海事组织（海事组织）特剁重视有效执行和持续改善海爭安全、训练、 

立法的全球标准及防止海洋污染与有关事项的问题。海事组织通过执行海事训练 

项目、技术咨询服务、部门性支助团、研究金、讨论会和训练事项等支助活动而执 

行这项政策。海事组织各理事机构通过建立海事训练学院和海事安全管理机构或 

使其现代化，以及通过在协调海事立法、防止海洋污染、水道测量等领域的其他直 

接支助而对以海员和岸上人员为对象的海事训练尽可能给予重视。 

88 . 以下是未来几年需要持续注意的发展领域：（a)提高训练标准以期赶上航运 

服务的各个领域，包括港口技术作业、航行、集装箱化系统和海洋污染的防止等方 

面的技术进展；（b)按照当前的国际义务和建议统一海事立法；（C)提高人们认识，使 

了解必须保护和保存海洋环境，使不受船只污染；及(d)采行实用的计划，以促进执 

行全球性海上危难和安全系统及救难服务以及危险货物的安全处理。 

89. 世界海洋大学将继续提供海事方面的研究所训练，使发展中国家能够训练 

本身的专家，从而减少对外来人员的依赖。 

90 .世界知识产权组织（知识产权组织）的两个主要主管领域即工业产权和版 

权及相近权利下的发展合作方案的优先方面为人力资源的开发。知识产权组织将 

继续组织训练活动，以便在发展中国家逐步建立这两个领域的专家核心，并使人们 

普及认识知识产权在发展过程中的重要性和所涉问题。这些活动所针对的是负贡 

管理其本国知识产权体系的官员和这一体系的终端用户。近年来通过一组训练活 

动（课程、讨论会、讲习班和在工业化国家与发展中囯家举办的类似训练会议）和 

个别的训练方案与考察，上述活动已有了相当的扩充。 

9 1 . 联合国儿童基金会继续以综合做法致力于儿童的存活和发展，以加强妇女 

社会一经济资源基础的行动强化针对儿童的介入行动。儿童基金会正日益重视非 

正式教育，以之作为加强妇女在家庭和社区的地位的手段，并且正在协助几个国家 

加强妇女经济活动。 

92 . 不过，必须更多地注意和支持消除对妇女和少大的歧视的行动，另外也 
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必须更多地注意家庭的粮食保障，将妇女的保健和信贷需要以及她们作为粮食生产 

者的作用结合考虑，并结合采取针对妇女的多面性作用的行动，包括考虑到不直接 

联系其生育后代作用的保健和教育需要，并更为充分地将妇女所关心的问题结合到 

主流发展方案中去，而不是采取单独的或是平行的行动。 

93 ‧社会发展和人道主义事务中心的社会发展工作方案的所有组成部分均强调 

训练各类人员，尤其是以下人员：社会行政人员，社会规划人员，社会工作者，刑 

事和监狱管理人员，社区工作者，半专业人员和志愿人员，以及从事于青年、老年、 

残障者、移民、家庭和合作组织及管理等各个专门领域的人员。 

94.所组织的大量技术合作活动具体集中于人力资源的开发a训练工作，尤 

其是就业方面的训练是该中心社会发展司（青年、老年、残障者和社会防护）管理 

的信托基金所资助的项目的主要重点，另外也重视特别为培训训练人员所举办的 

训练讨论会或讲习班。 

95 ‧联合国提高妇女地位咨询事务方案为提if妇女地位就优先问题举办了训练 

讨论会，并提供研究金训练每一区域的合格人员和提供咨询服务，以加强提高妇女 

地位的国家机构。另外也编制了关于妇女的发展教育资料袋。 

96. 技术合作促进发展部报告说，过去两年来它所主管的各个部门的训练活动 

都有稳定的增加。这包括在宏观和部门基础上支持训练机构，包括编制训练材料 

和作为一个项目组成部分而提供训练等，后者包含个人研究金、讨论会和讲习班在 

内。 

97. 为了协助发展中国家建立规划方面的国家技术能力，包括制订和执行经济 

政策的能力，训练工作是发展规划领域的一项重要考虑。由于注意到了矿产领域 

的技术转让和国家能力的加强，各国政府本身目前正在执行训练地质、矿业工程和 

有关学科等方面人员的新项目的各个部分。对整个矿业部门来说，投资促进正日 

益成为一个重要的目标，在训练人员使用计算机技术从事经济分析以支助政府与投 

资者之间的谈判方面也是如此。 
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9 8 . 在能源规划方面重点为能源资料系统。技合促进发展部所发展出来的能 

源规划软件包EMlRPI^Aiî ，仍然在训练能源规划人员方面起到重要的作用。在 

水资源部门方面，资源的规划和管理也是个重要的因素。 

99 . 必须向训练公务人员的机构和公共行政与财政专门学校提供帮助，以助其 

评价训练需要、发展训练课程和培训训练人员。应编制特定优先训练方案的训练 

模型，以供发展中国家的训练机构使用。必须向中级和高级官员提供关于诸如政 

府审计和会计、人事管理、科技人员的管理训练等科目的区域间训练方案，并供用 

于改善公共企业的缋效。 

100.在统计工作方面计算机的普及使用显示出有必要在使用计算机硬件、软件 

和有关技能方面提供更多的训练，以加速处理人口和住房普査方案及经济和社会调 

査得出的数据。由于在总的发展问题内已更为重净i£将人口问题结合进去，所以各 

方也要求在更高级专门的层次上提供更多的训练。 

101 .联合国人口基金(人口基金)全球援助方案的一个基本目标是使各园在制 

订、执行和评价人口项目与方案方面实现自力更生。基金认识到受过训练的人力 

资源在实现自力更生方面所起到的紧要作用，已在国家、区域和全球各级上在其所 

有方案部门支助了大量与发展这些资源有关的活动。 

102.人口基金所支助的人力资源开发活动包括：训练避孕方法、生育生理学、 

计划生育管理、计划生育评价、服务统计、研究方法、家庭保健教育、助产和妇幼 

保健方面的医药人员；以及训练诸如人口学、人口研究、统计学、政策评价和研究、 

社会科学、人口教育和宣传、资料和奖励、方案行政和管理等方面的其他人员。这 

类方案所支助的部分包括：技术和非技术人员、训练活动的作业费用及用于加强训 

练机构的用品和设备。 
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103。 联舍国环境规划署（*1、境规划署）的活动间接涉及人力资源的开发题. 

为促进—《>J捋久的发展，*1、境规,署试图提高各国，尤其是及展中国家处理环境IS题 

的能力，向他们提供受过训练的决策人员，顾问和教育人员，他们将能够协助其本 

国政府将％^方面的考應结合到其发展政策、计划和活动中去.目丽正通过教科 

文组织/环境规划署合办，国际环埂教育方茱执行环境教育工作，该方茱从1975 

年开办以来已在14叶以上的国家进行活动. 

104。 1 9 8 7年8月在莫斯科举行的教科文组织/环境规划署环境教育和训练 

大会制订和通过了《环境教育和训练领域的国际行动战略》，该《战略》是各国 

m.地方团体和国际组织这方面的行动指导蓝图，《战唂》敦促各国政府根据 

这一又件制订其国家环境教賣和训练战略，伹要反映出各国的需要、优先次序和解 

决办法， 

105。 联合国大学的主要目标是帮助加强发展中国冢机构的能力，并为及展中国 

家的竽者^科学家，尤其是为年轻的研究人员提供参与联合国大学的工作方茶的机 

练和顾问^能的潜；^. ^ " 、 、 

106。 祆照联合国大学的任务规定，训练和研究金方茱特别注意,何促进及展中 

国家间竽者和科学家间的交流.联合国大竽从前的研究人员几乎有一半是在发展 

中国家的机构接受训练.同时联合国大学还促进南~^匕范畴内备国机构间的合作， 

训练活动是在以！^领域逬行：根食、营养和生物技术；能源；人力开反和社会发展； 

和平与坤突的解决；以及社会科学的其他领域. 

107。 多年来近东救济工程处的教胃方案已得到扩充，目前是工程处的主要业夯， 

占其经常预算的60%). 教頁方案包括小学和预备(初中）教頁，以及在职和职前 

师范教育，和职业与技术训练，该项训练将来要加以扩充.工程处还执行一项大' 

学奖竽金方案. 
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108。 联合国人类住区（生境）中心高度优先重视加强各国和地方的训练能力， 

并协坳各国耿府建立和支助机构和皁位，以处理规划、项目执行、建筑技术、建筑 

材料和试验与研児等各/1、领域内不同层次的训练.为從进新的系统处理人类住区 

的做法，人类,区（生境）中心在包括以下方面的几个领域提供厂泛的服务：（a)训 

练准则和政策；（b )训练需要的评价；（C )训练材料和艾助m务; ( d )政策讨论会； 

(e)区域课程和讲习班；及 (f)社区参与训练. 

109。 联合国难民事务高级专员办爭处（难民专员办事处）方案下的人力资源开 

发大部分是基于增加社会公平的理由而予以执行的.教肓和训练活动的重点为增， 

加特定国家、区域、种族或社会的难民群接受教育的机会.难氏专员办事处对教 

育提供贡献的中心宗旨是增加难民在融入庇护国的过程中的成功机会. 

110。 难民专员办事处努力的方向是正规教育部门，并特别重视小竽教賣.虽 

然中学教育准则强调有必要将教育援助的万针放在正规职业教育方面，伹发展中国 

家很缺乏现有的职业和训练结构，难民教育方案ta临特殊的挑战. 

111。 提高妇女地位国际研究训练所训练战略的准则是：（a)通过国际、区域、 

国家和地方机构网作业；0))培训训练人员，以取得增殖效果；（C)原地进打训练， 

主要是在发展中国家，以刺激基层的参与；（d)通过联合国作为发展受革的促进者 

的作用在联合国内外训练活动 . 

112。 研究训练所的训练活动是针对三种主要的对象.第一种包括各个;&次的. 

及展参与者，其中包食规划人员、决隶者、技术人员、行政人员和推广工作者. 

妇女组织和涉及妇女与发展的非政府组织属于第二种对冢团体.笫三种团体包括 

联合,外地工作人员.研究训练所的所有训练材料都闸明两种主要目标：使男子 

与妇女均觉査到将妇女结合进发展方案的拟订过程中去重要性，以及在国家和项目 

两级训练妇女了觯买现这种结合的程序做法. 
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四。结论和建"^义 

113。 未来一段时期的挑战之一将是如诃在资源紧缩和缺乏的时候维捋和改善社 

会条件，人力资源的开发将注意力集中在发展的最终目标上面：改善人类的条件, 

它可祇销将基本社会服务视为奢侈品、可在经济出现困难时加以免除的倾向， 

114。 从联合国各组织活动的说明可以看出，人力资源的开发是联合国各组织的 

一项优先活动领墚.联合国各组织在促进识字，提供教育和训练以從进生产性的 

参与经济生活以及确保享有足够的营养、保健与任所等方面的工作，事实上是联合 

国系统最重要的一些活动.这些活动是范围厂泛和多面性的，反映了人力资源的 

开发的厂泛性质， 

115。 联合国各组织在人力赘源的开发领域所从事的活动的说明，是基于各组织 

本身所提供的资科，由于文件长度的限制，只能提出各组织的突出活动.有些 

组织并未按要求提供资料. 

116。 可以耆出，联合国各组织并未按人力资源的开发的一般定义去'着手，有 

些组织把人力资源的开发当成传统的人力规划，而有些组织则有更全面的看法. 

人力资源升发的概念仍有待确定，其性质和范<^还没被充分了觯.因此现队段联 

合国各组织对人力资源的开发缺之共同定义是巧以了解的， 

117。人力资源的开发的概念及其对联合国系统的业务影嘀是政府间和机构间层次 

深入讨论的主题 .在 1 9 8 7年举行的上述方案和协调穸员会与行政协调会第二' 

卞二次联席会议上，为联合国系统确定人力资源的开反的可行综合做法方 ta ,取得 

了一些进展. 
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118.改进人条件的责任最终在于各国的国家当局和人民本身.联合国系统各 

组织可以若干方式协助这一过程——作为行动和变革的促动和刺激者，以及在困难 

或紧急时提供暂时的援助.但是，与国家资源或其他捐助者擠供的资金相较，可供 

联合国系统支配的资源是有限的. 

119-由于联合国资源有限，有效确实地使用这些资源就变成更为重要.联合国 

各组织的相对有利条件必须仔细考虑，同时联合国各组织的投入必须相互配合，并 

与联合国系统以外的其他重要角色相配合.方案和协调委员会与行政协调委员会 

1 9 8 7年的联合会议建议，联合国在人力资源开发方面的活动应针对基层和高层， 

无疑的，联合国系统的力量之一是其多样化，使得联合国系统能够对广泛多样的各 

国需要作出反应.在此同时必须认识到非政府组织往往更能在地方和基层执行工作. 

正如开发计划署署长所写的（Di>/1988/62,第1 2页）： 

开发计划署的参与经常集中在中央，公认开发计划署有最大影响力的是 

中央而非必须完成更多规划和培训的省、县各级.有鉴于此，开发计划署作出 

与非政府组织更密切合作的特别努力.不然的话，在地方一级动员妇女和社会 

被忽视分子的潜力的计划都将得不到开发计划署支助的好处* 

地， 、 ： 、 、 、 e 、 . 、 

1 2 0 .在1 9 8 7年的联合会i义的讨论中，与会者也普遍同意必须加强协调联合 

国各组织在人力资源的开发方面的活动，并揆高质量从而增加这些活动的影响. 

121 ‧联合国各组织的活动说明显示有相当多数的活动是由两个或两个以上的组 

织合办.不过，也可以看出各组织还有釆取更协调一致的行动的余地.联合国系统 

各组织在行政协调委员会的构架内可采取若干具体步骤以便更为一贯地执行 人力资 

源开发方案.在概念的层次上，各组织应合作制订共同可行的人力资源开发定义. 

如 1 9 8 7年的联席会议所提出的S各组织也可考虑"为其外地工作人员编写技术 
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咨询联合说明，阐述如何才能应各国政府请求最好地协助它们在其发展政策和方案 

中考虑人力资源开发问题，尽可能减少当前经济危机湘调整过程对生活水平、特别 

是最脆弱群体的生活水平的影响"（E/l 987/83 , 第 1 4 页 ） . 

122. 1 9 8 7年联席会议的另一个建议是各组织共同努力制订一项行动日程， 

包括有关人力资源开发的具体的国别支持政策和方案.从定义上人力资源的开发是 

个长期涉及多个学科的过程.人力资源开发活动将从针对一个项目转向针对特定都 

门的长期方案，重点放在体制的建立方面.每一组织的部门方案必须密切相关. 

12 3 ‧可以联合制订方案和釆取其他的协调行动而不须建立任何新的正式协调机 

制.当各组织根据类似的设想和对问题的共同了解而行事时，就可达成真正的协调. 

临时特定的解决办法和非正式地处理共同关心的问题——被称为"无形协调"一-

往往是最有效的. 

124. 人力资源的开发从性质上是一个不断逬行变化的过程*对活动的评价和对 

全面进展的监测也同样须持续不断.联合国系统的主要政府间机关大会湘经济及社 

会理事会在制订政策以促进人力资源的开发和监测各国政府与国际组织所取得的进 

展方面，可以起到极为重要的作用，人力资源的开发问题应经常由这些机关加以审 

査.会员国对人力资源开发的优先重视程度也应反映在联合国第四个,发展十年国际 

发展战略内‧ 

125. 如上所讨论的，联合国各组织可开始采取一些措施，使联合国系统能够更 

好地协助各国政府执行改善人类状况的方案.也应指出的是，联合国系统各组织的 

研究对于汇集关于人类条件的资料是有用的.研究结杲和结论也可作为进一步明确 

人力资源开发的定义的基础.1 9 87年方案和协调委员会与行政协调委员会联席 

会议同意，联合国在各组织的合作下，应考虑出版关于人类状况的年度报告.开发 

计划署同各联合国系统各有关组织合作，计划出版关于"人类现状"的年度报告. 

目前，联合国每四年出版一次的世界社会状况报告中已载有大量有关数据湘资嵙• 
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126.由于广泛设想上有利于人力资源的开发的动力目前非常强大，不仅对于出 

版关于人力资源开发的单独报告方面，而且对于成立新的监测机关方面，压力都很 

大.不论用意多好，对这些提议必须仔细审査.人力资源的开发是一独发展做法s 

必须充分反映各组织现有的活动.将人力资源的开发作为单独不同种类的活动，与 

各组织在经济和社会部门的其他活动区别开来，似乎不是使联合国活动把人本位作 

为其方针的最妥善办法， 

'《人力资源的开发：发展战略被忽略的方面》，发展规划委员会的意见和建议 

(纽约，联合国，1 9 8 8年）（E.88'II。A. 11),英文本第1 7页. 

2《安曼声明——人力开发：2000年的目标和战略》，南北圆桌会议和开发计 

划署战略方案，1 9 8 8年，油印本，英文本第3页. 

'《人力资源的开发：发展战略被忽略的方面》，同前，英文本第3 1页. 

*《亚太经社会区域人力资源的开发雅加达行动计划》，亚太经社会第274 

，《噢土穆宣言：以人为中心的非洲社会经济复苏和发展办法》，1 9 8 8 年 3 

月5日至8日在!^土穆举行的非洲经济复苏^发展所涉人的问题国际会议通过 

3 X 4 3 0 ,附件一）‧ 

‧ 1 9 8 5 年 7月 1 8日至 2 0日在亚的斯亚贝巴举行的非洲统一组织国家和政 

府首脑大会第二十一届常会通过（见A/40/666 ,附件一，宣言 A H G / 

D e c l . I ( X X I ) ) . 

7 这些机构和组织为：行政协调委员会营养问题小组委员会、原子能机构、贸发 

会议、跨国公司中心和训研所， 




