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 .١٠/١٠افتتحت الجلسة الساعة  
ــد  ــدو ١٣٧البنــ ــن جــ ــال مــ ــدل في  : ل الأعمــ ــة العــ إقامــ
ــم ــدة  الأمــــ  A/62/7/Add.7؛ A/61/936 و A/61/891(المتحــــ

 )A/62/311 و A/62/294 و A/62/179 و
ــا - ١ ــام للــــشؤون   (الــــسيدة بارثينــ وكيــــل الأمــــين العــ

ــة ــا   أشــارت إلى ): الإداري ــررت في قراره ــة ق ــة العام أن الجمعي
 إقامــة نظــام جديــد للعــدل الــداخلي بحلــول كــانون  ٦١/٢٦١

ــاني ــاير /الث ــذا     . ٢٠٠٩ين ــه ه ــل أن يخلف ــر الإيجــابي المحتم والأث
 ٦٠ ٠٠٠ أهــم مــوارد المنظمــة، أي الـــ ىالإصــلاح الرائــد علــ

موظف الذين يخـدمون في الأمانـة العامـة والـصناديق والـبرامج             
 . المائة منهم في الميدان، سيكون هائلا في٥٢ويعمل 

والدافع إلى الإصـلاح الكامـل الـذي اقترحتـه الجمعيـة          - ٢
العامة يكمن في النتائج التي توصـل إليهـا الفريـق المعـني بإعـادة               

نظـام الأمـم المتحـدة لإقامــة العـدل، الـذي أنـشئ بنــاء       تـصميم  
ــره   . علــى طلبــها  ،A/61/205(وقــد اعتــبر هــذا الفريــق في تقري

أن النظام الحالي نظـام انقـضى       ) ٢٠٠٦يوليه  / تموز ٢٨المؤرخ  
أوانــه ويعــاني مــن الخلــل كمــا أنــه غــير فعــال، مــشيرا إلى أنــه     
يعتمد على متطوعين بدون أجور، وإلى تأخره لفترات طويلـة           

 .في بت القضايا، وإلى القرارات غير المرضية التي يصدرها
ات شاملة  وعقب ذلك، شرع الأمين العام في مفاوض       - ٣

مع الإدارة والمـوظفين في الأمانـة العامـة والـصناديق والـبرامج،             
 نقابـــة وجمعيـــة مختلفـــة مـــن جمعيـــات  ١٢ومـــن بينـــهم ممثلـــو 

الموظفين، وعرض نتـائج هـذه المفاوضـات في مذكرتـه المتعلقـة             
بتقرير الفريق المعني بإعادة تصميم نظـام الأمـم المتحـدة لإقامـة             

 ).٢٠٠٧فبراير / شباط٢٣، المؤرخة A/61/758(العدل 
وقــد أقــرت الجمعيــة العامــة بــأن الأمــم المتحــدة اليــوم   - ٤

كيان معقد ومتعدد الأوجه ويضم أعدادا كبيرة مـن المـوظفين           
المنتــشرين في مواقــع متعــددة ويــؤدون وظــائف متعــددة، وهــو  

يختلف كـثيرا عـن المنظمـة الموجـودة في المقـر الـتي تـضم بـضعة                
 صُــمم لهــا نظــام العــدل الحــالي في  آلاف مــن المــوظفين، والــتي

ــع  . أواخــر الأربعينيــات مــن القــرن العــشرين   ولــن يكفــي ترقي
 .النظام القديم تدريجيا

واســـــتجابة للطلبـــــات المحـــــددة الـــــواردة في القـــــرار  - ٥
، أعدت الأمانة العامة مزيدا من التقارير لتنظر فيهـا     ٦١/٢٦١

 وقــــد تــــضمن تقريــــر الأمــــين العــــام عــــن . الجمعيــــة العامــــة
ــديرات ــسنتين      التق ــرة ال ــة فت ــة البرنامجي ــة بالميزاني المنقحــة المتعلق
ــسنتين     ٢٠٠٧-٢٠٠٦ ــرة ال ــة لفت ــة المقترح ــة البرنامجي  والميزاني
٢٠٠٩-٢٠٠٨) A/61/891 ( الــذي لم يتــوفر للجمعيــة العامــة

وقــت للنظــر فيــه في دورتهــا الحاديــة والــستين، وصــفا للمــوارد 
ل النظــام الحــالي وبــت الإضــافية المطلوبــة لكفالــة مواصــلة عم ــ

وفي الوقــت . القــضايا المتــأخرة وتمهيــد الطريــق للنظــام الجديــد 
) A/62/294(ذاتــه، وفــر تقريــر الأمــين العــام عــن إقامــة العــدل  

ــداخلي      معلومــات إضــافية عــن إعــادة تــصميم نظــام العــدل ال
 .وعرض الاحتياجات من الموارد للنظام الجديد

برت عنـها الجمعيـة   وعقب الإشـارة إلى الرغبـة الـتي ع ـ       - ٦
 بـأن يكـون النظـام الجديـد متـسما           ٦١/٢٦١العامة في قرارها    

ــوارد      ــة المــ ــني وكفايــ ــس المهــ ــشفافية والحــ ــتقلالية والــ بالاســ
واللامركزية، قالـت إن النظـام الـذي اقترحـه الأمـين العـام قـد                
نــوقش مــع ممثلــي مــوظفي الأمــم المتحــدة في أنحــاء العــالم، وإن 

ة، يحمــل خطــر الإضــرار بتكاملــه تغــييره، حــتى بــصورة تدريجيــ
ومـن المهـم بـصورة خاصــة    . والتـأثير سـلبيا علـى إقـرار العدالـة     

تــشوب النظــام الجديــد جوانــب الــضعف الــتي يعــاني منــها    ألا
ومن الأفضل أن تدرك اللجنـة  . النظام الحالي أو أن تزداد حدة  

 .الاستشارية تماما مسوغ هذا المقترح
الــــة وســــريعة مهنيــــة إن لإقــــرار العدالــــة بــــصورة فع - ٧

ــا  ــستقلة ثمن ــاد    . وم ــوارد لاعتم ــن الم ــشمل الاحتياجــات م وست
بناء على مقترحـات الفريـق المعـني بإعـادة           اقتراح الأمين العام،  
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تصميم نظـام العـدل الـتي تحولـت بعـد جلـستين عقـدتهما لجنـة             
التنـــسيق بـــين المـــوظفين والإدارة وفي ضـــوء التوجيهـــات الـــتي 

ــة في  ــة العام ــها الجمعي ــرار قدمت ــوارد إضــافية  ٦١/٢٦١ الق ، م
 مليـون دولار يجـري تمويلـها مـن الميزانيـة            ٢٣,٥قدرها حوالي   

ــرة  ــة للفت  دولار تــستمد ٨١١ ٠٠٠ و ٢٠٠٩-٢٠٠٨العادي
ــسلام    ــوظفين للنظــام  . مــن حــساب دعــم حفــظ ال ــوفير الم ولت

 وظيفة تمـول    ٧٩الجديد، طُلب في التقريرين المذكورين إنشاء       
 وظيفـة الموجـودة في      ٣٤ بالإضـافة إلى الــ       من الميزانية العاديـة،   

ــام العـــدل الحـــالي  لكـــن مـــن المتوقـــع أن يـــنخفض عـــدد  . نظـ
الوظائف بما يصل إلى الثلث حينما يتم الاتفـاق علـى ترتيبـات             
. عمليــة لتقاســم التكلفــة مــع صــناديق الأمــم المتحــدة وبرامجهــا

 . وظيفة٢١السلام إلى حفظ وستحتاج عمليات 
عدل الداخلي الجديد، الـوارد وصـفة       وسيعتمد نظام ال   - ٨

، علــى نظــام لحــل المنازعــات بطــرق غــير A/62/294في الوثيقــة 
رسمية، وقدرة جديدة على تقيـيم الإدارة ونظـام ذي مـستويين         

 .للفصل في القضايا بطرق قانونية رسمية
وفي النظام غـير الرسمـي، سيـساعد تطبيـق اللامركزيـة             - ٩

ــة ش ـــ  ــالم وإقامـ ــوظفين  في مكتـــب أمـــين المظـ ــاطة المـ عبة للوسـ
والمديرين على حل خلافاتهم بسرعة وبصورة وديـة في مراكـز           
ــدد       ــل ع ــذلك يق ــر، وب ــات خــارج المق ــسية والبعث العمــل الرئي
القــضايا الــتي تقــدم عــن طريــق النظــام الرسمــي، لا ســيما لأن     

كـن التقاضـي    الاتفاقات التي يتم التوصـل إليهـا بالوسـاطة لا يم          
علــى طلــب المــوظفين والإدارة في   وبنــاء . بــشأنها بعــد ذلــك  

المتحدة وبرامجها، أضيف اقتراح لإنشاء مكتـب       صناديق الأمم   
إقليمي صغير في داكـار لتـوفير الخـدمات للمـوظفين العديـدين             

 .في منطقة غرب أفريقيا
ــرارات    و - ١٠ ــع القـ ــد لجميـ ــال ومحايـ ــيم فعـ ــراء تقيـ إن إجـ

ــنح ه ـــ   ــصدرها الإدارة يمـ ــراض الـــتي تـ ــل الاعتـ ــة محـ ذه الإداريـ
ــرارات      ــاء الق ــا أو إلغ ــصحيح أخطائه ــة لت الأخــيرة فرصــة نهائي

وســيؤدي ذلــك إلى انخفــاض عــدد  . الخاطئــة قبــل بتــها قانونيــا 
وبالإضـافة إلى ذلـك،     . الحالات الـتي تحـال للفـصل فيهـا رسميـا          

إن هذا التقييم، الذي يشكل أحد جوانب العديد من الأنظمة          
 التي يبذلها الأمـين     الوطنية، هو عنصر حاسم الأهمية في الجهود      

وقــد ثبتــت الفعاليــة الــشديدة  . العــام لتحــسين مــساءلة الإدارة
لنظام مماثل زود بالموارد الكافية، وأنشئ في البرنامج الإنمـائي،          

 في المائة مـن الحـالات كانـت تُحـل في            ٧٠حيث أن ما يقارب   
 .مرحلة تقييمها

وسيـشمل النظـام الرسمـي عمليـة ثنائيـة المـستوي لبــت        - ١١
ــون ذوو خــبرة   ا ــا يتولاهــا قــضاة مؤهل ــصدر . لقــضايا قانوني فت

قــرارات ملزمــة علــى مــرحلتين، أولهمــا المرحلــة الابتدائيــة عــن  
محكمة للمنازعات، وثانيهما المرحلـة الاسـتئنافية، عـن محكمـة           
الاســتئناف، وذلــك علــى خــلاف التوصــيات الاستــشارية غــير 

جنة التأديبيـة   الملزمة التي تصدر عن مجلس الطعون المشترك والل       
ــشتركة ــة     . الم ــأليف محكم ــداعي إلى ت ــام ال ــراح الأمــين الع واقت

المنازعــات مــن ثلاثــة أفرقــة يــضم كــل منــها ثلاثــة قــضاة يقــوم 
على أساس الحاجة إلى المحافظة على التنوع للتخفيف إلى الحـد        
الأدنى مــن أي تحيــز حقيقــي لنــهج قــانوني معــين أو أي تــصور 

قصى حد من الدقة والموضـوعية  لوجوده؛ والحاجة إلى توخي أ 
والإنـــصاف في مهمـــة تقـــصي الحقـــائق الموروثـــة مـــن مجـــالس  
ــرورة     ــشتركة؛ وضـ ــة المـ ــان التأديبيـ ــشتركة واللجـ ــون المـ الطعـ

مبنيـة  علـى أن تكـون الأحكـام        العمل، من خـلال المـداولات،       
لإثباتــات اللازمــة؛ علــى حجــج ســليمة وأن تكــون مدعومــة با

رات محكمـة المنازعـات، في      والحاجة إلى ضـمان مـشروعية قـرا       
ضــوء محدوديــة الأســس المتــوافرة للطعــن فيهــا أمــام محكمــة        

 .الاستئناف
وإدراكا من الأمـين العـام أن مـصداقية النظـام الرسمـي              - ١٢

تعتمد على نوعية القضاة الذين يعينون فيه، فقد أيد علـى نحـو           
وبالإضـافة إلى   . كامل إجراء عملية فحـص شـاملة للمرشـحين        

ــة للمــوظفين، بعــد   ذلــك، سيــشك ل مكتــب المــساعدة القانوني
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تحسينه وجعله لا مركزيا، مصدرا للمشورة القانونية المختـصة         
ــة ألا تحــال إلى     ــه الموظفــون، وذلــك مــن أجــل كفال يــستعين ب
النظام الرسمي سوى الشكاوى الوجيهـة، وأن يعامـل الطرفـان           

 .على قدم المساواة في هذا النظام
استـــشارية بـــين المـــوظفين وقـــد عقـــدت أعلـــى هيئـــة  - ١٣

ــة التنــسيق بــين     والإدارة توجــد لــدى الأمــين العــام، وهــي لجن
، للتــــشاور ٢٠٠٧المــــوظفين والإدارة، اجتمــــاعين في عــــام   

والاتفاق على جميع جوانب اقتراح إعـادة تـصميم نظـام إقامـة             
وفي حين أن نقابـة المـوظفين في نيويـورك قـد اختـارت              . العدل

ــذين الاجتم ــ  ــشارك في ه ــاح   ألا ت ــادرات الانفت اعين، رغــم مب
المتكررة من جانب فريق الإدارة العليا، لا سيما الأمـين العـام،    

 .٦١/٢٦١فإنها أعربت عن موافقتها على أحكام القرار 
نائبة رئيس لجنة التنسيق بين المـوظفين        (السيدة أنالينا  - ١٤

قالت متحدثة بالنيابة عن هيئات ممثلي المـوظفين في    ): والإدارة
ــا     الل ــصادية لأمريكـ ــة الاقتـ ــا واللجنـ ــصادية لأفريقيـ ــة الاقتـ جنـ

ــصادية    ــة الاقتــ ــاريبي؛ واللجنــ ــر الكــ ــة البحــ ــة ومنطقــ اللاتينيــ
لاقتــــصادية والاجتماعيــــة لآســــيا والمحــــيط الهــــادئ واللجنــــة ا

 ومكاتـب الأمـم المتحـدة في جنيـف        والاجتماعية لغرب آسـيا،   
كمــــتين ونــــيروبي وفيينــــا؛ ونقابــــة المــــوظفين الميــــدانيين؛ والمح

ــدا؛ ومنظمــة    ــدوليتين ليوغوســلافيا الــسابقة وروان ــائيتين ال الجن
ــم المتحــدة للاجــئين       ــة؛ ومفوضــية الأم ــم المتحــدة للطفول الأم
وجامعــة الأمــم المتحــدة؛ مرحبــة بــإقرار الــدول الأعــضاء بــأن   

نظــام العــدل الــداخلي حيــوي لحــسن ســير أعمــال       إصــلاح 
 .المنظمة ومصلحة موظفيها

ــو الأ  - ١٥ ــى    وحــث موظف ــة عل ــة العام ــم المتحــدة الجمعي م
ــا القــرار        ــتي احتــوى عليه ــات المــؤثرة ال ــل لترجمــة الكلم العم

ــة نموذجــا   و إلى نظــام ملمــوس  ٦١/٢٦١ ــل المنظم ــي يجع عمل
عمل، ويشكل حجر الزاوية لعملية إصـلاح     لليُحتذى كمكان   

وكانـــت إحـــدى أكثـــر  . المنظمـــة الـــذي تـــشتد الحاجـــة إليـــه 

ة تــصميم نظــام إقامــة العــدل الانتقــادات حــدة مــن فريــق إعــاد
ــة المتاحــة      ــوارد القانوني ــق بالتفــاوت بــين الم للنظــام الحــالي تتعل

وإذا تم تـوفير المـوارد الكافيـة        . للإدارة وتلك المتاحة للموظفين   
للمكتب المقترح للمساعدة القانونيـة للمـوظفين، فإنـه سيـضع           

ة حدا لعدم المساواة الواضحة في النظـام الحـالي، ويعـزز الفعالي ـ           
عبر كفالة عدم النظر رسميا سوى في الدعاوى التي تقـوم علـى       

 .أسباب وجيهة وأمامها فرصة للنجاح
ويبـــدو أن اســـتخدام البـــدائل الأقـــل تكلفـــة، مثـــل       - ١٦

الاستعانة بمستشارين قانونيين في الخـارج أو بمكتـب يعمـل بـه             
ــق      ــؤدي إلى تحقي ــه ي ــدئين، يــوحي بأن ــة مــن المــوظفين المبت حفن

ــورات، إن ــر وهــم  وف ــى معظــم    .  هــذا الأم ــأولا، يتعــذر عل ف
المــوظفين تحمــل تكلفــة المــشورة القانونيــة الخارجيــة لأن نظــام  
ــة       ــنظم القانوني ــن ال ــى خــلاف الكــثير م ــداخلي، عل ــة ال العدال
الوطنيــة، لا يــنص في المعتــاد علــى دفــع بــدل أتعــاب المحــامين،   

يا والتعويضات المالية ليست كبيرة لدرجة قبول المحامين القـضا        
وبالتالي، يـتعين علـى المـوظفين       . على أساس تقاضي نسبة منها    

أن يدفعوا من مالهم الخاص تكاليف المشورة القانونيـة، ويكـاد      
يكون الأمل معدوما في استعادة هذه النفقـات حـتى إذا ربحـوا             

ــدعوى ــوظفين إلى الإحجــام عــن طلــب     . ال واضــطر بعــض الم
الخـارج مجـردين    المشورة، بينما وقع آخرون ضحية محامين من        

ــآربهم       ــق م ــضايا لتحقي ــون ق ــة، ممــن يقبل ــادئ الأخلاقي مــن المب
ثانيـا، إذا كـان لا يعمـل        . السياسية بدلا من مساعدة الموظـف     

ــوظفين      ــوى مـ ــوظفين سـ ــة للمـ ــساعدة القانونيـ ــب المـ في مكتـ
قانونيين مبتدئين، فإن مشكلة عـدم المـساواة في تمثيـل الطـرفين             

ــستمر ــدم    . ست ــولي مستــشار أق ــا ت ــى أعمــال   أم الإشــراف عل
المكتب، فإنه يجعل من هذا المكتـب أكثـر كفـاءة ويـضمن أنـه               

 .٦١/٢٦١يؤدي دوره على النحو المذكور في القرار 
ــدت، في    - ١٧ ــة اعتمــــــ ــة العامــــــ وحيــــــــث أن الجمعيــــــ

ــا ــدأ   ٦١/٢٦١قرارهــ ــون مبــ ــي أن تكــ ــتقلالية ينبغــ  أن الاســ
ام العــدل الجديــد، توصــلت لجنــة التنــسيق بــين  ظــجوهريــا في ن
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ــوخي   ا ــشأن ضــرورة ت لمــوظفين والإدارة إلى اتفــاق في الآراء ب
الشفافية في ملء المناصب العليا، وأعربت عن تأييدها الـشديد          

ويجــب أن يتمتــع جميــع كبــار . لمجلـس العــدل الــداخلي المقتــرح 
ــة      ــؤهلات المهنيـ ــارات والمـ ــد بالمهـ ــام الجديـ ــوظفين في النظـ المـ

الموظفـون، بجميـع    يجب أن يمتلـك     اللازمة لأداء مهامهم، كما     
ــانون    ــددة في القـ ــة محـ ــضائية وقانونيـ ــؤهلات قـ ــستوياتهم، مـ مـ

وسيؤدي مجلس العـدل الـداخلي دورا     . الإداري وقانون العمل  
 .مهما في تأمين أفضل المواهب وألمعها من أجل النظام الجديد

ويتفق ممثلو الموظفين تماما مع الجمعيـة العامـة والأمـين           - ١٨
ص علـى تـسوية المنازعـات بـصورة غـير           العام على أنه يجب الن    

وللآليـات غـير الرسميـة دور محـوري في حـل المنازعـات          . رسمية
ــب اللجــوء إلى النظــام الرسمــي     ــة مبكــرة وتجن وهــم . في مرحل

يــشجعون المــديرين علــى تحمــل مــسؤولية قــراراتهم والاهتمــام   
 .بشواغل الموظفين، وتحسين التواصل بين الموظفين والإدارة

 أن في قـــدرة النظـــام غـــير الرسمـــي تخفـــيض وفي حـــين - ١٩
 في المائــة، ٧٥عــبء العمــل علــى النظــام الرسمــي بمــا يــصل إلى 

فإنه لا يمكن أن يقوم بذلك إلا إذا تـوفرت لـه المـوارد الكافيـة                
ويجـــب أن تتـــاح آليـــات داخليـــة  . وإذا كـــان انتـــشاره عالميـــا

لتــسوية المنازعــات لجميــع المــوظفين، بغــض النظــر عــن مكــان   
ويجب أن يكون للموظفين الـذين يعملـون بعيـدا عـن            . عملهم

المقـــر، والـــذين يـــشكلون الأغلبيـــة، نفـــس الحقـــوق وإمكانيـــة 
اللجـــوء إلى آليـــة تـــسوية المنازعـــات الـــتي يمتلكهـــا الموظفـــون  

وإذا ظـل النظـام غـير الرسمـي مقتـصرا علـى            . العاملون في المقـر   
 المقــر بــصورة رئيــسية، يمكــن أن يتوقــع منــه أن يخفــض عــبء  

 .عمل النظام الرسمي على نحو ملموس
وحث الموظفون الجمعية العامة على أن لا تغيـب عـن           - ٢٠

بالهـــا المبـــادئ الجوهريـــة المتمثلـــة في الاســـتقلالية والـــشفافية      
واللامركزية، حينما تنشئ نظـام العـدل الجديـد، لتجنـب نقـل             
جوانب من النظام الحالي الذي تبين على نحـو واضـح أنـه غـير               

ــة    فعــال وغ ــ ــورات الوهمي ــول حجــة الوف ير منــصف، وعــدم قب
ــن      ــا عـ ــي فعليـ ــات التخلـ ــة لإثبـ ــوارد اللازمـ ــام المـ ــنح النظـ ومـ
الترتيبات الحالية الناقصة التي لا أمل منها، التي يعتبر الموظفـون           
والإدارة وخبراء الفريق المعني بإعادة تصميم نظام إقامة العـدل          

 .أنها، وعن وجه حق، غير صالحة
ــ (غـــالر الـــسيدة - ٢١  في مكتـــب أمـــين ة المـــسؤولةالموظفـ

 الأمـين تقريـر   ل ا في معرض تقديمه   :)لأمم المتحدة التابع ل المظالم  
ــشطة   ــن أنـ ــام عـ ــينالعـ ــالم أمـ ــد  ، )A/62/311( المظـ ــذي أُعـ الـ

 مــن قرارهــا  ٢٢ الفقــرةاســتجابة لطلــب الجمعيــة العامــة في    
 قالــت إن المتحــدة، الأمــم العــدل في إقامــة بــشأن ٥٩/٢٨٣

 مـن   الأولىلمحـة عـن الـسنوات الخمـس         تقـدم   المـذكورة   الوثيقة  
سـبتمبر  /أيلـول  ١غطي الفترة من    وت المظالم،   أمين مكتب   عمل

 . ٢٠٠٧ هيولي/تموز ٣١ إلى ٢٠٠٦
 أتــاح آليــة ٢٠٠٢كتــب في عــام الم إنــشاء وقالــت إن - ٢٢

ويقـدم  .  التراعات المتعلقة بالعمل حلا غـير رسمـي        للح مكرسة
 تغـييرات في    بـإجراء  توصـيات    يتـه، ولا في حـدود   المكتب أيضا 

ــسياسة  ــة   الممارســات العامــة أوال ــدما تعكــس منازعــة معين  عن
 عامـــة تـــثير الـــتراع مـــشكلة وجـــود المـــسائلمجموعـــة مـــن  أو
مــن خــلال التواصــل المــستمر  و. العمــلمكــان  في الاســتياء أو

ــارات  ــة،والزي ــع في ونوظفــأصــبح الم الميداني ــاء جمي  العــالم أنح
 .  عملها الجديدة ونطاقالآلية هذه يدركون وجود

لاسـتعراض العمليـات الـتي      براء  بخكتب  وقد استعان الم   - ٢٣
في وذلــك  المنازعــات، لّيــستخدما في مجــال الــسبل البديلــة لح ــ

ــانون  ــسمبر /الأولكـ ــانون و ٢٠٠٣ديـ ــسمبر /الأولفي كـ ديـ
 الدروس   وقد أدمجت  .٢٠٠٧مايو  /أيار في   وآخر مرة  ٢٠٠٥

 علـى النحـو الـذي       المكتب،أعمال   عمليات الاستعراض في     في
ــه  ــسمح بـ ــواردتـ ــدودة المـ ــرع في .  المحـ ــد أورد الفـ ــروقـ   التقريـ
عرضــا شــديد التفــصيل   الأثــر وتقيــيم الأداء لرصــد المخــصص

 لحـل  الخارجي فريق الخبراء  إليهالأهداف والنتائج التي توصل     ل
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 تقيـــيم لإجـــراء ٢٠٠٧مـــايو /أيـــار في الـــذي عُـــيِّن المنازعـــات
مـن بـين    وأشار الفريـق،    .  السنوات الخمس   على مدى  لمكتبا

مكتـب؛  تـوفير المـوارد الكافيـة لل       إلى الحاجـة    إلىأمور أخـرى،    
ــضايا  ولاحــظ ــد الق ــد تعقي ــة تزاي ــب؛ الم إلى المقدم ــبكت  وطال

 علـى تعـاون كبـار       وأثـنى  المظالم؛   أمين لدور   أفضلتعزيز فهم   ب
 .  المظالمأمينالمديرين مع 

ــام إنــــشائهالفتــــرة الفاصــــلة بــــين   وفي - ٢٤  ٢٠٠٢ في عــ
 ٢ ٦٦٤ المكتـب مـا مجموعـه       درس،  ٢٠٠٧ هيولي/تموز ٣١ و

 بطريقـة  لة للح ـ قابل ـال من ثلثي الحالات     أكثر أن ويقدر. حالة
وخــلال الفتــرة . الأطــرافجميــع حُــل بتراضــي غــير رسميــة قــد 

 الذين طلبـوا   في المائة من الموظفين      ٣٩ كان بالتقرير، المشمولة
المكاتــب البعيــدة عــن مــوظفي الم مــن  المظــأمــينالمــساعدة مــن 

 في المائـة مـن      ٢٦ و   الميدانية، المائة من البعثات     في ٣٥ و   ؛المقر
وأصـدر  ). ٢٠٠٢ عـام     في  المائة مـن المقـر     في ٦٠مقابل  (المقر  

فريق المعني بإعادة تصميم نظام الأمـم المتحـدة لإقامـة العـدل             ال
اعـات   فعالية في حل التر    أكثر جعل المكتب    إلىتوصيات ترمي   

 التي يـتم التوصـل إليهـا بالتوسـط          تفاقاتالامثل  معينة  بوسائل  
ــة  ــشاء. وتكــون ملزم ــروع وإن إن ــة ف  في مراكــز العمــل  إقليمي

 خـدمات   الحـصول علـى    إمكانيـة سن  يح ـ أن من شـأنه     الأخرى
 التحـرك بـسرعة لحـل المـشاكل،     قدرته على    ويعزز من كتب  الم

مـا أن وجـود     ك.  الملحـة  المـسائل ب وخاصة عنـدما يتعلـق الأمـر      
 فعاليــة في تحديــد أكثــر دور أداء مــن يمكّنــه الميــدان في المكتــب

 مبكــــرا بالمــــسائل المحليـــة  الإدارةإنــــذار العامــــة والمـــشكلات  
 . المستشرية

الــذي يعــد  العامــة، الخلــل لأوجــهالرصــد المــستمر إن  - ٢٥
ــا مـــن   ــا هامـ ــوار إجـــراء  يتطلـــب المكتـــب،عمليـــات جانبـ حـ

 أُحــرزوقــد . ســواءحــد  علــى ارةوالإدمــع المــوظفين متواصــل 
تنفيـذ العديـد مـن المقترحـات والتوصـيات          مجـال    فيتقدم كبير   

 الـسابقة، بمـا فيهـا       المكتـب الـسنوية   في تقـارير    الواردة  الرئيسية  
إنفاذ سياسـة   والبعثات؛  للانضمام إلى    ستعدادلاباتلك المتعلقة   

؛ التعاقديــة الترتيبــات أنــواع مختلــف ومراجعــةعــدم التــسامح؛ 
دد، الج ـللمـوظفين   المخصـصة    لتوسع في الدورات التوجيهيـة    وا

 ومـن بـين   . والإداريـة ة  ي ـ القياد وتحسين التدريب على المهارات   
 اسـتخدام نظـام     ضـرورة  العامـة الأخـرى،   التحـديات   والمسائل  
التطـــور الحـــراك الـــوظيفي و وعلـــى نحـــو أفـــضل، الأداءتقيـــيم 
احهم في  بعـد نج ـ  ، وخاصة بالنسبة للمـوظفين المعيـنين        الوظيفي

ــات الا ــسيةمتحان ــةال التناف ــلاءويجــب . وطني  اهتمــام خــاص  إي
الــدعم في الأجلــين لتــوفير اللازمــة ليــات الآرافــق والملتحــسين 

نفـسية   لـصدمات    تعرضـوا لمـوظفين الـذين     لطويل  التوسط و الم
 . المنظمة في خدمتهم أثناء
ــى المــستوى الخــارجي  - ٢٦ ــالا كتــب أدى الم، وعل دورا فع

ــشطة  ــاء شــبكةفي أن ــة فيالوســطاء و المظــالم أمن ــم منظوم  الأم
 مؤســسة  ٢١ تخــدمالمتحــدة ومؤســسات بريتــون وودز الــتي    

لاتخـاذ  الفرص  تتيح   التي تعقدها الشبكة  جتماعات  والا. مختلفة
 الممارسـات، قاسـم أفـضل     لت و ترتيبات بـشأن تبـادل المـوظفين،      
 وخاصــة في ســياق الوكــالات،وتعزيــز التعــاون المــشترك بــين  

 .الصناديق والبرامجفي   المظالم مع نظرائهأمينتب  مكإدماج
 مكتب  كرّس عمله، السنوات الخمس الأولى من      وفي - ٢٧
وســتكون مرحلــة .  وتوطيــد نفــسهوقتــه لترســيخ المظــالم أمــين

ــسنوات الخمــس القادمــة   ــرال ــة أكث ــسبة  أهمي لنجــاح نظــام  بالن
 الـذي سـيتم اختيـاره مـن         الجديـد بقيادة أمـين المظـالم      و. العدل

مكتـب  ينبغـي لل  والمـوظفين، خلال عملية شـاملة تـضم الإدارة     
ــتجابة   أن ــعه للاس ــات   يواصــل توس ــت المناســب للطلب  في الوق

ويجــب . أفقــي حقيقــي بــدون عوائــق    باتبــاع نهــج  المتزايــدة،
والأهـم مـن كـل       والـسرية،    يـة  والحياد يةالاستقلالالحفاظ على   

  تــــشغيل موحــــدةووضــــع إجــــراءات، تفــــوق الأداء، ذلــــك
  المقتــرحالوســاطةشــعبة ومــن شــأن .  واضــحإداريل تسلــسو

ــد مــن  تــشكيلها ــيح و، المنازعــات  القــدرة علــى حــلّ أن تزي تت
.  في مكـــان العمـــلالأجـــواء وتحـــسن أفـــضل  خدمـــةشـــروط
 في نجاح هذا النظام، مـن       رئيسيا الجمعية العامة دورا     وستؤدي
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وارد وبتزويـدها بـالم    ، القائمـة  الآلية لتعزيز   تقديم التوجيه خلال  
 .  العليالجميعا عملها لمصلحة من أداء التمكينه كافيةال

 لـــشؤون الاستـــشاريةرئـــيس اللجنـــة  (الـــسيد ســـاها - ٢٨
بهـذا   ذات الـصلة     في معرض تقديمه للتقـارير     :)والميزانية الإدارة

ــوع  ــة   الموضــ ــن اللجنــ ــصادرة عــ ــشاريةالــ  A/61/936 (الاستــ
ــال )A/62/7/Add.7و ثــامن الثــاني مــن التقريــر ال  الفــرع  إن، ق

ــة  ــة الاستــشاريةللجن ــرة  المتعلــق بالميزاني ــة المقترحــة لفت  البرنامجي
تطــــــــــرق إلى ) A/62/7/Add.7 (٢٠٠٩-٢٠٠٨الــــــــــسنتين 
ــات  ٢٠٠٩-٢٠٠٨الوظــــائف للفتــــرة  ب المتعلقــــة الاحتياجــ
ــا   ــل، بمــ ــك ككــ ــا تلــ ــواردة فيهــ ــوثيقتين في الــ  A/61/891 الــ

 الثالــث مــن التقريــر التقــديرات وتــرد في الفــرع . A/62/294 و
ــة ــوارد  المنقحـ ــير للمـ ــصلة بغـ ــائفالمتـ ــسنة  الوظـ ــةللـ  التقويميـ
٢٠٠٨. 

 وظيفـة   ١٣٣ العام قد اقترح ما مجموعه       الأمينكان  و - ٢٩
 وظيفـة جديـدة     ١١و  قائمة   وظيفة   ٣٥ تشملللنظام الجديد،   

 ١ وظيفـة جديـدة ستنـشأ في         ٦٨  و على الفـور  إنشاؤها  سيتم  
 الجديـد حيـز     النظـام   يـدخل   عنـدما  ٢٠٠٩ينـاير   /كانون الثـاني  

المـوارد المطلوبـة     أن تتفهم الاستشاريةاللجنة  وقال إن   . التنفيذ
 والافتراض العـام    عبء العمل الحالي  المقترحة مبنية جزئيا على     

 .  به الموظفينمع زيادة ثقة سيزداد هذا النظام إلى اللجوء بأن
ــشوب     - ٣٠ ــن الغمــوض ي ــيئا م ــال إن ش عــبء العمــل  وق

مـدى تـأثير   مـن الـصعب تقيـيم    ولجديد، في ظل النظام ا   المتوقع  
علـى سـبيل    ف. آخـر جـزء   تطوير جـزء مـن النظـام الجديـد علـى            

إلى لنظـــام غـــير الرسمـــي ل تعزيـــز يتوقـــع أن يـــؤدي أي المثـــال،
وعــلاوة علــى .  النظــام الرسمــيإلى اللجــوء التقليــل منطقيــا مــن

ــك، ــهذل ــذا     فإن ــل ه ــشاء مث ــوخى إن ــائي الالنظــام الرسمــي  يت ثن
. مماثـل إطـار    خبرة حقيقيـة في      لاستفادة من أي  دون ا المستوى  
 هــذا النظــام أنــه ينبغــي إنــشاء مثــل  الاستــشاريةاللجنــة وتــرى 
 تــدريجي لتنفيــذ المبــادئ الــتي  وبــشكل والــدقيق بحــرصالمعقــد 

في الوقت نفسه بالمـضي     السماح  و عنها الجمعية العامة     أعربت
 . التجربةفي ضوء في تطويره 

ــراح الأمــين - ٣١ ــداعي   الوإن اقت لأن يــشمل النظــام  عــام ال
المـشمولين   نطـاق    أن يوسـع  غير الموظفين من شـأنه      الأفراد من   

.  المائـة  في ٧٥ أي  شـخص  ٤٥ ٠٠٠ به ليصبح عددهم قرابـة    
الأفـراد  لمـنح   وجيـه    أسـاس  لا يوجد    أنهتزال اللجنة تعتقد     لاو

الـذين   المتحـدة    الأمـم المتعاقـدين والاستـشاريين ومتطـوعي       من  
 نظـام   ائل انتصاف حالية، إمكانية اللجوء إلى     توجد لديهم وس  

 المنظمـة سؤولية  بم ـ إلا أنهـا تقـر    .  المتحـدة  للأمـم  الداخلي   العدل
ــة  ــة توعي ــاومين في  في كفال ــسلام  العــاملين المي  بعثــات حفــظ ال

بحقـــــــوقهم ) ٢٠٠٧ســـــــبتمبر /أيلـــــــول فـــــــردا في ٣ ٣١٢(
 في المناســبة الانتــصاف إجــراءات واســتفادتهم مــن، والتزامــاتهم

 .  المتحدةالأمم رإطا
 النظــام غــير الرسمــي يــشكل عنــصرا  وإدراكــا منــها أن - ٣٢

ــا  ــلاح فيهامـ ــام إصـ ــدل نظـ ــداخلي، العـ ــت الـ ــة أوصـ  اللجنـ
ــشارية ــعبة   الاستـ ــشاء شـ ــضرورة إنـ ــاطة بـ ــارا  الوسـ ــن اعتبـ مـ

ــاني  ١ ــانون الثـ ــاير /كـ ــضم  ٢٠٠٨ينـ ــائف وأن تـ ــع وظـ . أربـ
 تعزيـز  ن م ـ المظالمأمينمكتب أن يتمكن  ينبغي   ه،عزيز دور وبت

 تجنـــب إلىا يـــؤدي ممـــغـــير رسميـــة، بوســـائل حـــل المنازعـــات 
ــذي لا حاجــة  التقاضــي  ــهال ــد وردت . ل ــة  وق توصــيات اللجن

 مـن   ٢٧ و   ٢٦ و   ٢٢ المظـالم في الفقـرات       أمـين  مكتب   بشأن
التوصـيات   عكـست  عام،   وبشكل). A/62/7/Add.7(تقريرها  

لم  المظـا أمـين  مكاتب فرعية لمكاتـب  إنشاء بعدم ضرورة رأي  ال
 وجـود  وأن المقترحـة  الثمانيـة  مـن مراكـز العمـل       مركزفي كل   
 في  للمــوظفينالمــساعدة القانونيــةتقــديم  مــن مكتــب مــوظفين

لمـوظفين  ل ر القدرة المعرفيـة الـتي يمكـن       يوفّبعض مراكز العمل    
 .الاستفادة منها

 اسـتحداث مهمـة    إلى العام الـداعي     وإن اقتراح الأمين   - ٣٣
 هيكـل كـبير مخـصص    إنـشاء  مـع  الإدارة،لتقييم   رسمية وإلزامية 
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ــذا الغــرض  ــد ،له ــه إلا  ق ــنجم عن ــادة في  لا ي ــذه  تكــاليفزي ه
المتمثـل في   المبـدأ العـام     ويمكـن التقيـد ب    .  وتأخير تنفيذها  العملية

 التقاضــي قبــل الــشروع في الإداريــةســتنفاد ســبل الانتــصاف  ا
 بـأن اللجنـة   توصـي    لـذلك . من خلال عملية غير رسمية    وذلك  

  الإدارة، وحــدة تقيـــيم إلى  نقلــها وظــائف المقتـــرح التخــصص  
 .أنشطة تقييم الإدارة، عند الاقتضاءلأداء 
مكتـب  بـشأن    العـام    الأمـين  فيما يتعلق بمقترحـات      أما - ٣٤

ــة العــدل،إقامــة   وظيفــة بــضرورة الموافقــة علــى  أوصــت اللجن
 عـــام رتبـــة أمـــين بـــدلا مـــن ٢ - مـــد برتبـــةتنفيـــذي الدير المـــ

 المــــساعدة القانونيــــةتقــــديم كتــــب لمة بالنــــسب أمــــا. مــــساعد
تــوفير   فيالنــهج الــذي اتبعتــه اللجنــة    فقــد تمثــل   للمــوظفين،

ــة ــة في بعــض مراكــز   إمكاني ــوفير  العمــل، المــساعدة القانوني وت
 المتعلقــة اتوصــياتهوقــد وردت . مراكــز أخــرىأمــين مظــالم في 

 ٣٩ و ٣٨ العــدل في الفقــرات إقامــةكــل وظيفــة في مكتــب ب
 .ا من تقريره٤٨ و

 مؤلـف   بإنـشاء فريـق    العام   الأمينوفيما يتعلق باقتراح     - ٣٥
القــضايا المعروضــة علــى محكمــة      يبتــون في مــن ثلاثــة قــضاة   

 إعـادة فريـق   مقتـرح    أن اللجنـة لا تـزال تعتقـد         فإن،  المنازعات
قــاض نظــام الأمــم المتحــدة لإقامــة العــدل بالاســتعانة بتــصميم 

 يـــوفرقـــران الأمـــع  آليـــة المراجعـــةواحـــد مـــع بعـــض عناصـــر 
 .على النحو اللازم القانون تطبيق لكفالةضمانات كافية 

 أن، يبـــدو التأديبيـــةفيمـــا يتعلـــق بالمـــسائل ووأخـــيرا،  - ٣٦
 د الـذي  وبـشكل محـد     الـسلطة  تفويضلالظروف لم تنضج بعد     

مـستنيرا في    االجمعيـة العامـة قـرار     أو لاتخـاذ     الأمين العام    توخاه
  إلىطلـــب يُبـــأن ريةالاستـــشا اللجنـــة وأوصـــت. هـــذا الـــشأن

 تفصيلا بـشأن تفـويض الـسلطة      أكثر اقتراح   تقديملأمين العام   ا
تنظــر فيــه الجمعيــة العامــة في  كــي ، لالتأديبيــةالمــسائل ب المتعلقــة

 . المستأنفةالجزء الثاني من دورتها الثانية والستين

رئـــــيس اتحـــــاد المـــــوظفين في  (الـــــسيد كيـــــسامبيرا - ٣٧
اء الــتي أنــشأها اتحــاد المــوظفين  قــال إن لجنــة الخــبر ): نيويــورك

اعتبرت المجلس المقترح لإقامة العدل الـداخلي العمـود الفقـري           
وبـالرغم مـن تأييـد الفريـق المعـني          . للنظام الجديد لإقامة العدل   

ــه       ــة، فإن ــة العــدل وجهــة نظــر اللجن ــصميم نظــام إقام إعــادة ت
يصف المجلس للقراء بالتفصيل الكافي الـذي يمكنـهم مـن أن             لم

ــدر ــة     يق ــذه الهيئ ــوخى له ــدور الحاســم المت ــاملا ال ــديرا ك . وا تق
ويساور اتحـاد المـوظفين القلـق أيـضا لأنـه لا يوجـد في الميزانيـة         

 .يبدو أنه اعتماد رصد لإنشاء المجلس ما
يتألف مــن ممثــل عــن المــوظفين وممثــل عــن  لــس ســوالمج - ٣٨

ــارزين مــن الخــارج أحــدهما يرشــحه     ــانون ب الإدارة ورجلــي ق
الآخر ترشحه الإدارة، وسيرأسه رجل قـانون آخـر         الموظفون و 

مــع الأعــضاء الأربعــة  بعــد التــشاور بــارز يعينــه الأمــين العــام، 
كفـل  ة قائمة على هـذا النحـو بأنهـا ت         عضويووصف  . الآخرين

علــى أنــه المجلــس  علــى حــد ســواء إلى دارةالمــوظفين والإنظــر 
ملمة بـشواغلهم وقـادرة علـى التعامـل مـع قـضاة             مستقلة  هيئة  

 .الأمم المتحدة
وضـع   (وسيشمل دور المجلس جملة أمور منـها التعـيين         - ٣٩

 المـستويين   كـلا للعمـل علـى     لقضاة المتفرغين   مواصفات عمل ا  
ــصب     ــل منـ ــهم في كـ ــة لتعيينـ ــحين أو ثلاثـ ــية بمرشـ ؛ )والتوصـ

ين ساســـــي الأين النظـــــامة بـــــشأن صـــــياغةالمـــــشوروإســـــداء 
ــداد   ــتين وإعـ ــد الإللمحكمـ ــراقواعـ ــد الإءات جـ ــات ثوقواعـ بـ

سـوء   المتعلقة بعدم أهلية القضاة أو    لادعاءات  الأولية؛ وتناول ا  
داء ألى الجمعيــة العامــة عــن إتقــديم تقريــر ســنوي و؛ ســلوكهم
شــروط بــشأن مــين العــام والقــضاة  التوســط بــين الأوالمجلــس؛ 
 عقـود العمـل     ةارد المتاحة؛ وصـياغ   ظروف العمل والمو   و الأجر

 .ية القضاةالتي تكفل استقلال
علـى النحـو الـسليم حـتى يـتم          نظام الإدارة   لن يعمل   و - ٤٠

ولما كان سيلزم على القضاة المرشحين      . ؤهاتمويل المجلس وإنش  
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بمعظمهــم تــصريف كــم مــن القــضايا المتراكمــة قبــل الالتحــاق  
ــاني    ــم المتحــدة في كــانون الث ــاير /بمناصــبهم في الأم ، ٢٠٠٩ين

تـود  نـة   ولعـلّ اللج  . ٢٠٠٨يتعين إنـشاء المجلـس في بدايـة عـام           
النظر في دعوة أعضاء الفريق المعني بإعادة تـصميم نظـام إقامـة             
ــام       ــون النظ ــم يعرف ــس لأنه ــشاء المجل ــساعدة في إن ــدل إلى الم الع

 .وكانوا أنجزوا مهامهم بامتياز
ــس لا   - ٤١ ــائلا إن المجل ــام  الأوأردف ق ــين الع ــب أم و مكت

 هو الذي يعود إليه أمـر ضـمان احتـرام رؤيـة هـذا               إقامة العدل 
ــد بالمع   ــد النظــام الجدي ــق وتقي ــالفري ارين الأساســيين ألا وهمــا  ي

 .العدل والاستقلالية
نــشاء الــداعي إلى إقتراح لاابــاتحــاد المــوظفين ويرحــب  - ٤٢

تقـــديم المـــساعدة القانونيـــة إلى المـــوظفين  لمتخـــصص مكتـــب 
ــظ أن   ــه يلاحـ ــلاك ولكنـ ــوظفين مـ ــرح المـ ــب  المقتـ ــذا المكتـ لهـ

ومـن  . دارةكاتـب الممثلـة لـلإ     مـلاك مـوظفي الم    يتناسب مـع     لا
، “المـساواة بـين هيئـة الاتهـام وهيئـة الـدفاع           ”بدأ  المهم عملا بم  

في ظـروف   قـضيته   ليعـرض   فرصة معقولة   يعطى كل طرف    ن  أ
 .مُجحففي وضع ه لا تضع
اة امــ ــالمحمكتــــب وقــــال في معــــرض حديثــــه عــــن     - ٤٣
ــشاؤه     ذي ــرح إن ــرافي المقت ــابع الاحت ــة   الط ــب إقام داخــل مكت

اللجنة علـى النظـر في التعجيـل        اتحاد الموظفين يحث    ، إن   العدل
ه الـذي يبـدأ   يبـدأ تـشغيله في الوقـت نفـس    هذا المكتـب ل نشاء  إب

تنظـر في   تـود أن    لجنـة   ولعل ال  . العدل إقامةمكتب  فيه تشغيل   
ــيين ةالتوصــي ــرغين، قاضــيين  بتع ــون  أحــدهمامتف  لمجــالس الطع

تـرة عـام    ، وذلـك لف   لجان التأديب المـشتركة   الآخر ل المشتركة و 
ــد، ةغــير قابل ــ ــدة  لمعالجــة  للتجدي ــدء  القــضايا الجدي إلى حــين ب

وقــال إن القاضــيين المتفــرغين يمكنــهما . تــشغيل النظــام الجديــد
تلقي المساعدة من مجموعة مخصصة لهذا الغـرض مـن المـوظفين            
الذين سيتلقون تدريبا مكثفا وسيمهلون وقتا كافيا للمساعدة        

. الحد من كـم القـضايا المتـراكم       على معالجة القضايا الجديدة و    

ة التوصــيوتــساءل عمــا إذا كانــت اللجنــة تــود أيــضا النظــر في  
نظـام إقامـة العـدل      إعـادة تـصميم     المعـني ب  فريق  العضاء  بتعيين أ 

 . المشتركةةديبيأمجالس الطعون المشتركة واللجان التفي ضاة ق
ــة وفي حــين أن عــدم مــشاركة اتحــاد المــوظفين في    - ٤٤ لجن

ين المــوظفين والإدارة قــد يكــون أمــرا يهــم المناقــشة  بــالتنــسيق 
تحـول  لمعالجة المـسائل الـتي     الجارية، لم تفعل الإدارة شيئا يذكر       

 .هذه اللجنةفي المشاركة الموظفين دون استئناف اتحاد 
باســم مجموعــة  تحــدث  :)باكــستان (الــسيد حــسين  - ٤٥
ـــا تي ن المجموعــة تؤيــد جميــع التــدابير ال ــإ والــصين، فقــال ٧٧ ل

ذوي مم المتحـدة علـى اجتـذاب واسـتبقاء المـوظفين            تساعد الأ 
ــة  ــاءات العالي ــدل     . الكف ــة الع ــام لإقام ــن شــأن نظ مــستقل وم

ــالموا    ذيو ــزود ب ــرافي ولامركــزي وم ــة طــابع احت أن رد الكافي
ة مـن أن تعـالج علـى النحـو الـلازم مـسائل العمـل             المنظم ـيمكن  

للتراعـات،  والتعاقد، ويساعد الموظفين علـى إيجـاد حـل عـادل            
ن قـرار الجمعيـة     أالفريـق   يعتـبر   و. مما يكفل الإجـراءات المرعيـة     

 طريـق واضـحة للنظـام الجديـد،         ةخارطيتيح   ٦١/٢٦١العامة  
ــو ــى ي ــساواة في ت شدد عل ــع   وجــوب الم ــين جمي ــوارد ب ــع الم وزي

 .مراكز العمل
ــق بت  - ٤٦ ــر الأويرحــب الفري ــام، و قري ــى يحــمــين الع ث عل

 تنفيـذا   لـدورة الحاليـة   في ا  ٦١/٢٦١قرار الجمعية العامـة     تنفيذ  
مـين العـام توسـيع نطـاق      فيما يتعلـق بـاعتزام الأ     ه  نأبيد  . كاملا

 شــخص، يــرى الفريــق ٤٥ ٠٠٠ ليــشمل نحــوالنظــام الجديــد 
 .ضرورة أن يتم أولا تثبيت النظام وتعزيزه

وأوضح قائلا إن مـن شـأن نظـام لإقامـة العـدل تتـوفر         - ٤٧
 ويــدار بطريقــة لامركــزيبعــه الالكافيــة ويتــسم بطاوارد لــه المــ

احترافية تسنده شعبة للوساطة قوية وحسنة التنظـيم أن يكـون           
 مــن حيــث ةوبفعاليــقــادرا علــى حــل معظــم المــشاكل بــسرعة  

ــ ــشاء الوظــائف    . ةالتكلف ــد الفريــق سياســة المــساواة في إن ويؤي
يحــيط علمــا مراكــز العمــل، وعلــى مــستوى جميــع ت الــصلة ذا
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مـين  أظفين مـن مكتـب      نقل مو لى  إاعي  مين العام الد  الأبمقترح  
 .بعض بعثات حفظ السلامللعمل في المظالم 
 غـير رسمـي مـن       ا معـزز  انظام ـن  إالقـول   الفريـق   ويؤيد   - ٤٨

يحـيط  و. النظـام الرسمـي   لواقع على   ن يخفف من العبء ا    أشأنه  
اسـتحداث وظيفـة   مـين العـام اقتـرح       ن الأ بـأ يـضا   الفريق علما أ  

 ذلـك   .لنظـام الرسمـي   زءا ملازمـا ل   لتقييم أداء الإدارة تكـون ج ـ     
أنــه رغــم أهميــة تقيــيم الإدارة كــأداة، تظــل الحاجــة قائمــة إلى   

ــيم   ــذ التقي ــرة زمني ــ تنفي محــددة، وإلى اســتخدام   ةفي غــضون فت
يتفـق  و. اسـتخداما فعـالا   الموارد الحالية المتاحة لمثل هذا التقييم       

ينبغـي  على أن تقييم أداء الإدارة       ةاللجنة الاستشاري مع  لفريق  ا
 علـى أن يكـون ذلـك في غـضون           قرب وقـت ممكـن    أ  إنجازه في 

ــصاه   ــا٣٠أجــل أق ــسن حــل   ذا لم وإ. يوم ــضيةيت ــاق ــد  ، م بع
ومـن  . إلى محكمـة التراعـات    تلقائيـا   تحـال   ،  انقضاء هذا الأجـل   

 طلــب أن يمتنعــوا عــن تقــديم لمــوظفينناحيــة أخــرى، ينبغــي ل
قـرار  رهم ب يوما اعتبارا من إشـعا     ٦٠لتقييم أداء الإدارة طوال     

 .داري مطعون فيهإ
ة ابتدائيـة لحـل التراعـات يـشكل         محكموقال إن إنشاء     - ٤٩

ــة ب   ــام مقارنـ ــبيرة إلى الأمـ ــوة كـ ــديم خطـ ــام القـ ــي .النظـ  وينبغـ
ها، قادرة على الانعقـاد      عمل ةطبيعبحكم   ،تكونللمحكمة أن   

حـسم  يـضا   أومـن المهـم     . وإصدار أحكامهـا بأسـرع مـا يمكـن        
 . عدد القضاةمسألة
ينبغـي   الذي   العدل الداخلي مجلس   ويؤيد الفريق إقامة   - ٥٠

مقــدمي الطلبــات ويقــدم جميــع لــه أن يــدقق بعنايــة في ملفــات 
لجمعيــة بيــد أنــه ينبغــي ل. مــين العــاملى الأإ ةالتوصــيات المناســب

مـم  جميـع قـضاة محكمـة الأ    أن تظل هي الـتي تعـين نهائيـا         العامة
ممتـازة ليتـسنى     ويجب علـى المنظمـة أن تعـرض أجـورا            .المتحدة
 .مختصين قانونيين ذوي كفاءات عاليةجذب 
 ينبغـي أن  ٦١/٢٦١رار الجمعية العامـة     وانطلاقا من ق   - ٥١

 .المستــشارينوجــه القــصور في فريــق تــصحح الجمعيــة العامــة أ

نظــرا للــدور الحيــوي الــذي يؤديــه مجلــس تقــديم المــساعدة        و
ــده بمـــلا   ــة إلى المـــوظفين المقتـــرح، ينبغـــي تزويـ ك مـــن القانونيـ

الموظفين يضم خـبراء قـانونيين متخصـصين يمكنـهم أن يـوفروا             
 .الإرشاد السليم للموظفين الذين يمرون بظروف صعبة

هـذا الـسياق،    وفي  . النظـام الجديـد بعنايـة     ويلزم رصد    - ٥٢
 كـبير يـشارك في      موظـف العـدل   مكتـب إقامـة     ينبغي أن يرأس    

 تنتج ويـس  .لتنسيق وصنع القرار بـشأن الـسياسات      اجتماعات ا 
 قــــرار الجمعيــــة العامــــة فيالــــصلة   ذاتةالفقــــرالفريــــق مــــن 

مـساعد  ينبغـي أن يرأسـه شـخص برتبـة          ن المكتب   أ ٦١/٢٦١
هـذا الهـدف   على الأقل، وهو مقر العزم علـى تحقيـق       مين عام   أ

 .ذا البندالمتعلقة بهخلال المفاوضات 
ــا بإ  - ٥٣ ــق ملتزم ــا زال الفري ــشاء نظــام  وم لإقامــة العــدل  ن

ــاير / الثــانيكــانونبحلــول  يــؤدي وظائفــه علــى نحــو   ٢٠٠٩ين
الفريـق  ؤيـد   يلجمعيـة العامـة، و    سليم وفقا لما يـنص عليـه قـرار ا         

الــتي ســتتخذ مــين العــام بــشأن التــدابير الانتقاليــة مقترحــات الأ
. المتـراكم في النظـام الحـالي      تـصريف كـم العمـل        فيللمساعدة  

 أيـدت   ارةلجنة التنـسيق بـين المـوظفين والإد       يذكّر الفريق بأن    و
 .هذه المقترحات

ــضروري   - ٥٤ ــن الـ ــة ومـ ــرية حمايـ ــة  سـ ــات المتعلقـ المعلومـ
ــذا، ينبغــي لــلإ . التراعــاتبــأطراف  ليــات أن تنــشئ الآدارة ول

ة ناجمـة   لبيأي تـداعيات س ـ   والمعلومـات   ناسبة لمعالجة تـسرب     الم
سمعــة المــوظفين عنــدما تكــون  ةحمايــومــن الأهميــة بمكــان . عنــه

 .طأالتهمة قد وجهت إليهم خ
باســـم الاتحـــاد تحـــدث  :)البرتغـــال (الـــسيد رامـــوس - ٥٥
ــحالأ ــدان المرشـ ــاةوروبي والبلـ ــة ،  للانـــضمام، تركيـ وجمهوريـ

 وكرواتيـــا؛ وبلـــدان عمليـــة ، الـــسابقةاليوغوســـلافيةمقـــدونيا 
ــا،  الاســتقرار ــساب ألباني البوســنة والهرســك، وصــربيا  و والانت

يــسلندا، آوكرانيــا، ووأرمينيــا، أ إلىضــافة إوالجبــل الأســود؛  
ن الاتحــاد الأوروبي يــولي أهميــة  فقــال إمولــدوفا،، ووجورجيــا
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 وتنفيـذه تنفيـذا كـاملا     العـدل  قامةنظام جديد لإ   نشاءكبيرة لإ 
 .٦١/٢٦١قرار الجمعية العامة على نحو ما ينص عليه 

عـادة تــصميم  المعـني بإ فريــق ال وروبيالاتحـاد الأ ويؤيـد   - ٥٦
في قولهمـا إن    مـم المتحـدة     لألمـين العـام     الأنظام إقامـة العـدل و     

يحظـى بثقـة   العدل لإقامة لى نظام داخلي  إاجة  الأمم المتحدة بح  
إضـفاء الطـابع    ينبغـي   ،  لذاو.  على حد سواء   دارةالموظفين والإ 

مــع مبــادئ القــانون الــدولي  الاحتــرافي علــى النظــام ومواءمتــه  
، ةجـراءات القانونيـة الواجب ـ  الإ وذات الـصلة، وسـيادة القـانون   

 وحقهـم في     العـدل  التمـاس في  بين الجميـع     ذلك المساواة    بما في 
النظام بدائرتيه أن يتـصفوا     قضاة  وينبغي ل . الدفاع عن أنفسهم  

بالتراهة ويكونوا ذوي مؤهلات مهنية عاليـة ويكـون مـشهودا      
ــفتهم     ــدود صــ ــوا في حــ ــضائية وأن يعملــ ــهم القــ ــم بمكانتــ لهــ

ينبغـي  و. الشخصية المحـضة وفي الوقـت نفـسه باسـتقلالية تامـة           
ــة أ ــضع نظامــا  للمنظم ــار ولن ت ــل التعــيين لاختي اســتيفاء يكف

 .مهامهمالتي تتطلبها  ةلمؤهلات المهنيللقضاة ا
ــي أن ي - ٥٧ ــدل   وينبغ ــام الع ــا   كــون نظ غــير الرسمــي منظم

ــة أ   ويمكــن .كــبر عــدد ممكــن مــن المظــالم  بطريقــة تتــيح معاجل
موعـة  مجعن  تقديم تقارير    دورا هاما في  ؤدوا  ن ي أمناء المظالم   لأ

وتشجيع الموظفين على التماس حـل      كبيرة من المسائل العامة،     
ن تكون هنـاك    أيضا  أومن المهم   . من خلال النظام غير الرسمي    

ــب   إدارة  ــة ومكت ــة واحــدة متكامل ــين  لألا مركزي ــالملم . لمظ
النظـام  كيفيـة ربـط     جراء المزيد من المناقشات لتوضـيح       إيلزم  و

 .النظام الرسميبغير الرسمي 
ينبغــي إنــشاء النظــام الجديــد في غــضون فتــرة زمنيــة   و - ٥٨

ــالا   ــون فعّـ ــا يكـ ــة كيمـ ــي   . معقولـ ــشاؤه، ينبغـ ــتم إنـ ــا يـ وحالمـ
استعراضه في المديين القصير والمتوسط لتقييم فعاليتـه وبخاصـة،          

 . كليهما لزمام الأمور فيهدارةامتلاك الموظفين والإمدى 
ن ن تعـالج مـسائل حاسمـة بـشأ        أاللجنـة   وسيتعين علـى     - ٥٩

تـــدابير وبمـــا أن ال.  وتزويـــده بـــالموظفينالنظـــام الجديـــدتمويـــل 

ن علـى اللجنـة أ  يجـب  المرجوة قد لا تكون ممكنة التنفيذ ماليا،      
الاتحـاد الأوروبي   وسـيبذل   . يجـاد التـوازن الـصحيح     إلى  إتسعى  

 في بنــاء نظــام لإقامــة العــدل ةقــصارى جهــده لمــساعدة المنظمــ
 يتــسم بالتراهــة  لعــشرين واي القــرن الحــاد فيمــم المتحــدة  للأ

 .والقوة والكفاءة
ــشارية   - ٦٠ ــة الاستــ ــروطلبــــت اللجنــ ــن ٨٣ ةفي الفقــ  مــ

ــا  مـــن المـــوارد  الاحتياجـــاتتعـــديل ) A/62/7/Add.7(تقريرهـ
ــه، و يراعــي  بمــا ــواردة في ــة تقــديمها إالتوصــيات ال في لى الجمعي

في هـذا   الجمعيـة  خـلال نظـر   صيغتها المعدلة علـى نحـو مـستقل         
عــن الإجــراءات قلــيلا  كــان هــذا الإجــراء يخــرج ولمــا. التقريــر

ذا كـان الـرئيس     إن يعـرف مـا      أوروبي  الاتحـاد الأ  المعقدة، يـود    
الآثـــار الماليـــة المترتبـــة علـــى توصـــيات اللجنـــة  عـــرض ينـــوي 

 .ثناء المشاورات غير الرسميةأو أ ةسميجلسة ر في ةالاستشاري
ة قــال، متحــدثا أيــضا بالنيابــ): أســتراليا (الــسيد هيــل - ٦١

ــي أن       ــم المتحــدة ينبغ ــوظفي الأم ــدا، إن م ــدا ونيوزيلن عــن كن
يتمتعوا أيضا بإمكانية اللجوء إلى نظام منـصف وفعـال للعـدل            
الداخلي يتسم بالشفافية والحياد والاتـساق مـع مبـادئ سـيادة            

ويـشكل وجـود نظـام      . القانون والإجراءات القانونيـة الواجبـة     
 أساســا لجميــع للعــدل الــداخلي تــسير أعمالــه علــى نحــو ســليم 

ــوارد     ــة وإدارة المـ ــساءلة والرقابـ ــز المـ ــة إلى تعزيـ ــود الراميـ الجهـ
 .البشرية
ــة    - ٦٢ ــالقلق بـــشأن التكـــاليف الهائلـ ومـــع ذلـــك يـــشعر بـ

 مليـون   ٥٨لمقترحات الأمـين العـام، الـتي تقـدر بمـا يربـو علـى                
ووفقا لـذلك، أعـرب عـن موافقتـه علـى           . دولار لفترة السنتين  

في  بوجــوب اتبــاع مزيــد مــن الحــذر  رأي اللجنــة الاستــشارية
تنفيذ النظام الجديد، إلى جانب فرصة الاسـتفادة مـن الخـبرات            

وينبغـي أن يـؤدي تعزيـز النظـام غـير الرسمـي،             . على مر الـزمن   
ولا سيما إنشاء مهمة للوسـاطة، إلى تقليـل الحاجـة إلى النظـام              

وستنظر أسـتراليا وكنـدا ونيوزيلنـدا بدقـة         . الرسمي في المستقبل  
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 توصيات اللجنة الاستشارية المتعلقة بتقليص التكاليف بغيـة         في
كفالة تـوفير مـوارد كافيـة لـضمان حـسن سـير أعمـال النظـام                 

 .الجديد
ــا في    و - ٦٣ ــشار إليه ــات تقاســم التكــاليف الم ــشكل ترتيب ت

ــام         ــل النظ ــن عناصــر تموي ــا م ــصرا هام ــام عن ــين الع ــر الأم تقري
هم هــذا النظــام الجديــد، حيــث أن ثلــث المــوظفين الــذين يغطــي

يعملون في كيانات أخـرى غـير الأمانـة العامـة وبعثـات حفـظ               
وأعرب عن رغبته في الحصول على معلومـات حديثـة     . السلام

 .بشأن حالة تلك الترتيبات
تفاصـيل الإجـراءات    أيضا  ويتضمن تقرير الأمين العام      - ٦٤

وفي هذا الـصدد، ينبغـي أن تـساعد         . التأديبية الجديدة المقترحة  
ــر في     عمل ــسلطات لرؤســاء المكاتــب خــارج المق ــويض ال ــة تف ي

ومـن  . إزالة أي حالات تأخير تعرقل سير أعمال النظام الحـالي   
ــرض        ــن أجــل ف ــة م ــة ملائم ــادئ توجيهي ــم اســتحداث مب المه

 .الجزاءات لكفالة اتساق الأعمال في جميع المكاتب
واختـتم كلمتـه قـائلا إن نجـاح النظـام الجديـد يتوقـف         - ٦٥

 علــى إشــاعة الثقــة في أوســاط المــوظفين والإدارة   علــى قدرتــه
ولـذا فإنـه مـن الحيـوي تنفيـذه وفقـا للجـدول           . على حد سواء  

وإذا أريد للنظام الجديد أن ينشأ ويبدأ عملـه في          . الزمني المقرر 
ــدورة   ٢٠٠٩مــستهل عــام   ــة في ال ــرارات معين ، يجــب اتخــاذ ق

ع الحاليــة، وهــو مــستعد، لهــذا الغــرض، للعمــل بــشكل بنّــاء م ــ
 . جميع الأطراف المعنية

قال، متحدثا  ): الجمهورية الدومينيكية  (السيد فرمين  - ٦٦
بالنيابة عن مجموعة ريو، إن مجموعة ريو تؤيد جميع المبـادرات           
المخصصة لتحسين ظروف خدمة المـوظفين، ولا سـيما إنـشاء           
نظــام لإقامــة العــدل يعمــل بحــس مهــني وإنــصاف واســتقلالية    

ــة ــني     وترحــب المج. وفعالي ــق المع ــذلك بتوصــيات الفري ــة ل موع
ــا     ــدل، الـــتي شـــكلت أساسـ ــة العـ ــام إقامـ ــادة تـــصميم نظـ بإعـ

وقـد أحاطـت    . للقرارات المتخـذة في الـدورة الحاديـة والـستين         

المجموعة أيضا بالتقارير ذات الصلة الصادرة عـن الأمـين العـام            
واللجنـــة الاستـــشارية، مـــع أن المجموعـــة تـــود الحـــصول علـــى 

ــات إضــافية   ــن الملاحظــات والتوصــيات    معلوم ــدد م ــشأن ع ب
 . الواردة في تقرير اللجنة الاستشارية

وتتفق مجموعة ريـو مـع الأمـين العـام بـأن النظـام غـير                 - ٦٧
ــدة      ــات الجدي ــن عناصــر الترتيب ــوي م ــصر حي ــو عن . الرسمــي ه

وســيعزز حــل التراعــات بــشكل غــير رسمــي الفعاليــة وتفــادي    
تــراح الأمــين العــام وإن اق. الــدعاوى القــضائية غــير الــضرورية 

ــل ولا مركــزي       ــالم واحــد ومتكام ــين مظ ــب لأم ــشاء مكت بإن
للأمانة العامة والصناديق والـبرامج سيـضمن لجميـع المـوظفين،           
في المقــر وفي الميــدان علــى حــد ســواء، الاســتعانة بالنظــام غــير   

ــشعبة      . الرسمــي ــوارد المقترحــة ل ــضا الم ــو أي ــة ري ــد مجموع وتؤي
 قدرات مكتب أمين المظـالم علـى        الوساطة الجديدة التي ستعزز   

ــصعيد غــير الرسمــي     ــى ال ــد   . حــل التراعــات عل ــك فق ــع ذل وم
أعربت المجموعـة عـن قلقهـا بـشأن توصـية اللجنـة الاستـشارية               
ــام الأصــلية، حــسبما      ــيص مقترحــات الأمــين الع بوجــوب تقل
وردت في تقريـــر الفريـــق المعـــني بإعـــادة تـــصميم نظـــام إقامـــة 

ــدل ــرح في  . العــ ــيض المقتــ ــة  والتخفــ ــدد المكاتــــب الفرعيــ عــ
اللامركزية التابعة لمكتب أمين المظالم هو أمـر يـدعو إلى القلـق         

 .بشكل خاص
وفيما يتعلق بالنظام الرسمـي، يلـزم تعزيـز مهمـة تقيـيم              - ٦٨

الإدارة من أجل كفالة إتاحة الفرصة للإدارة لإعـادة النظـر في            
ن وم ـ. قراراتها أو إلغائها قبـل عرضـها علـى محكمـة المنازعـات            

المهم استنفاد جميع سـبل الانتـصاف الإداريـة قبـل الـشروع في              
وإضــافة إلى ذلــك، ســيؤثر تعزيــز آليــات  . الإجــراءات الرسميــة

ولــذا ينبغــي . المــساءلة تــأثيرا إيجابيــا علــى إدارة الأمانــة العامــة  
وفيمــا . اتخــاذ قــرار بــشأن هــذه المــسألة في أقــرب وقــت ممكــن 

تخفـيض الوظـائف الـذي      يتعلق بالحدود الزمنية، يجب تعـويض       
ــة     ــشارية بواســطة تخــصيص مــوارد كافي ــة الاست ــه اللجن اقترحت

 .لضمان تقيد الإدارة بالحدود الزمنية الجديدة
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ويجب على المنظمة أن تقـوم أيـضا بتحـسين المـساعدة       - ٦٩
ــة     ــات الحالي ــة للمــوظفين عــبر إصــلاح الترتيب ــة المقدم . القانوني

يــز آليــات المــساءلة وســيوفر هــذا الإصــلاح أيــضا الفرصــة لتعز 
وكفالـــة مـــساءلة كـــل مـــن المـــوظفين والإدارة عـــن أعمـــالهم   

ــراراتهم ــدأ،      . وق ــث المب ــن حي ــو، م ــة ري ــد مجموع ــذلك، تؤي ول
تخــصيص مــوارد لتعزيــز مكتــب المــساعدة القانونيــة للمــوظفين 

 .من أجل ضمان تمتع جميع الموظفين بإمكانية التماس العدل
م والــصناديق وينبغــي تقاســم عمليــات حفــظ الــسلا     - ٧٠

والـــبرامج والأمانـــة العامـــة تكـــاليف النظـــام الجديـــد، وينبغـــي 
ــها بــشأن     للمنظمــات المــشمولة بهــذا النظــام أن تتفــق فيمــا بين

وفي هذا الصدد، تأمل مجموعة ريـو       . ترتيبات تقاسم التكاليف  
في أن يتم تمويل النظام الجديد تمويلا يتسم بالـشفافية وبطريقـة            

ــل  ــن تكف ــع المنتمكّ ــدل    جمي ــن التمــاس الع ــشاركة م ظمــات الم
 . بشكل منصف

وبما أن مجموعة ريو تتفق مع اللجنة الاستشارية علـى           - ٧١
) لمحكمة العدل ومحكمـة الاسـتئناف  (أن إنشاء قلمين منفصلين   

سيؤدي إلى إنشاء هياكل مزدوجة، تؤيد المجموعـة إنـشاء قلـم             
وهــي تــرى أيــضا أنــه فــور بدايــة تنفيــذ النظــام  . واحــد موحــد

ــضمان       ــا ل ــدل دورا حيوي ــة الع ــب إقام ــد، ســيؤدي مكت الجدي
 .استقلالية المحكمتين واعتمادهما على الذات

ــة  ): سويــسرا (الــسيد بيــشيه - ٧٢ قــال إن سويــسرا كدول
عضو وكدولة مضيفة تؤيد خطـة الأمانـة العامـة لإنـشاء نظـام              

، خاصــة وأن النظــام الحــالي لا يــضمن    لجديــد لإقامــة العــد  
م المتحــــدة إجــــراءات اســــتئناف فعالــــة أو للعــــاملين في الأمــــ

ورغـــم الآثــار الماليـــة الكـــبيرة  . الإجــراءات القانونيـــة الواجبــة  
للإصلاح الـذي اقترحـه الأمـين العـام، فـإن سويـسرا لـن تؤيـد                
أي تدابير لخفض المبالغ المخصصة لعملية الإصـلاح قـد تتهـدد            

. امــةالمعــايير الــدنيا للعدالــة والمبــادئ الــتي حــددتها الجمعيــة الع  
ــد، لأن الهــدف      ــى النظــام الجدي ــة عل ــق اللامركزي ويجــب تطبي

الرئيسي يتمثل في تمكين جميع موظفي المنظمة، بـصرف النظـر           
عن وضعهم التعاقدي أو مكان عملهم، مـن عـرض قـضاياهم            

ويجــب تزويــد النظــام . والتمتــع بــالإجراءات القانونيــة الواجبــة
كـبر عـدد ممكـن      غير الرسمي بالعدد الكافي من المـوظفين لحـل أ         

ــذي يجــب        ــام الرسمــي ال ــل اللجــوء إلى النظ ــات قب ــن المنازع م
تزويـده كــذلك بــالموارد الكافيــة لــضمان بــث القــضايا بــشكل  

ويعني هـذا الأمـر إنـشاء دائـرة ابتدائيـة ودائـرة             . منصف وفعال 
 .استئناف

وأردف قــــــائلا إن وفــــــده لا يتفــــــق مــــــع اللجنــــــة  - ٧٣
ــش   ــشأن نقطــتين، الأولى ب ــشارية ب أن نطــاق الأشــخاص  الاست

الــذين يغطــيهم النظــام الجديــد، الــذي ينبغــي أن يكــون واســعا 
قــدر الإمكــان؛ والثانيــة، بــشأن قلمــي المحكمــتين، حيــث أنــه،   
حــسبما أوصــت بــه اللجنــة الاستــشارية، في حالــة إنــشاء قلــم   
واحد للمحكمتين، يجـب علـى أفـراد مخـتلفين تنـاول الطلبـات              

ــرة الا   ــة ودائ ــدائرة الابتدائي ــضمان الاســتقلالية   في ال ســتئناف ل
 .الكافية لمحكمة الاستئناف

قال إنـه يجـب علـى       ): سنغافورة(السيد هو يين تيك      - ٧٤
أي منظمة أن يكون لديها نظام جيـد لـلإدارة والمـساءلة، غـير              
أنه في الأمم المتحدة تملـك الإدارة دائمـا الغلبـة علـى المـوظفين               

ــة ــضايا التأديبيـ ــة الإ. في القـ ــارت المحكمـ ــرارا في وأشـ ــة مـ داريـ
ــة      ــراءات القانونيـ ــن الإجـ ــوظفين مـ ــان المـ ــا إلى حرمـ أحكامهـ
الواجبــة، ويمكــن للأمــين العــام أن يختــار تجاهــل نتــائج الهيئــات  
القضائية، والـتي وصـفت إحـداها إجـراءات التحقيـق المعتمـدة             

. في المنظمة على أنها تتنافى مع المعايير الدولية لحقـوق الإنـسان           
 المعني بإعادة تصميم نظام إقامة العـدل إلى         ويشير تقرير الفريق  

ما يبدو علـى الـورق أنـه نظـام أكثـر إنـصافا ومـساءلة، ولكـن                
هذا ما يجب أن يكون عليه النظام الجديد مـن الناحيـة العمليـة              

ويجـب مراعـاة عـشر نقـاط        . إذا أريد له أن يكسب ثقة النـاس       
 .في هذا الصدد
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ميم بــضرورة أولا، سـتؤدي توصـية فريــق إعـادة التـص     - ٧٥
ــة عيــب      ــلإدارة إلى إزال ــرارات المحكمــتين ملزمــة ل أن تكــون ق

وثانيـا، حيـث أنـه يجـب اعتبـار جميـع            . جسيم في النظام الحالي   
ــة العامــة لا الأمــين العــام،     القــضاة قــضاة محايــدين فــإن الجمعي
ــضاة محكمــة الاســتئناف، وذلــك مــن قائمــة      يجــب أن تعــين ق

ل الداخلي علـى أسـاس   قصيرة من المرشحين يعدها مجلس العد  
ــادل   ــرافي الع ــع الجغ ــاءة والتوزي ــا، ســتؤدي توصــية  . الكف وثالث

الفريـــق المعـــني بإعـــادة تـــصميم نظـــام إقامـــة العـــدل بوجـــوب 
تكليف المجلس بمـسألة تقيـيم القـضاة إلى تبديـد أي شـكوك في        

ورابعــا، مقترحــات   . حياديــة الأمانــة العامــة في هــذا الــصدد    
عدل غير الرسمي، بما في ذلـك إنـشاء   الأمين العام لتعزيز نظام ال   

شعبة الوساطة والسماح لمحكمة المنازعات بإحالـة القـضايا إلى          
وخامسا، بما أن تقريـر الأمـين العـام         . الوساطة، تستحق الدعم  

ــشأن الإبــــلاغ عــــن    ــة بــ ــات ملموســ لا يتــــضمن أي اقتراحــ
المخالفات، فإن الكيفية التي يمكن بواسـطتها للمـوظفين تقـديم           

الحصول علـى الحمايـة مـن الانتقـام          رؤسائهم أو شكاوى ضد   
مسألة غير واضحة؛ ويتعين على المنظمة أن تكون قادرة علـى           
تأديب كل من المـوظفين المخطـئين والمـديرين الـذين يـستغلون             

وسادسـا، في أعقـاب دمـج فريـق تقـديم المـشورة في              . سلطاتهم
 مكتب المساعدة القانونية للموظفين، يجب تزويـد هـذا الفريـق          
بما يكفي مـن المـوظفين والمـوارد الأخـرى للنظـر في الـشكاوى        

وسـابعا، ينبغـي دعـم اقتـراح        . المقدمة من جميـع مراكـز العمـل       
الأمــين العــام الــداعي إلى تخــصيص المزيــد مــن المــوارد لــتمكين  
المحكمة الإدارية من الانتهاء من القضايا المتأخرة قبـل الانتقـال           

 الاقتـراح المتعلـق بتقيـيم الإدارة        وثامنا، فإن . إلى النظام الجديد  
ــستخدم      ــا، ولكــن لم ت يقــوم علــى أســباب وجيهــة إلى حــد م

جهة الترتيبات القائمة لإعادة النظـر في القـرارات الإداريـة            أي
لأنها كانت تعتبر بمثابة مخطط للتأجيل من جانب الإدارة وإنهـا           

ولـذا، فإنـه مـن المستحـسن        . تنطوي على تـضارب في المـصالح      
رتيبــات الجديــدة في هيئــة محايــدة، مثــل مكتــب إقامــة  وضــع الت

وتاسعا، ينبغي تـوفير    . العدل، وليس في إدارة الشؤون الإدارية     
النــسخة المنقحــة مــن دليــل التحقيقــات الــذي وضــعه مكتــب    
ــشغيل الموحــدة غــير     ــة وإجــراءات الت ــة الداخلي خــدمات الرقاب

ابـة  يجريها مكتـب خـدمات الرق      المعتمدة في التحقيقات التي لا    
الداخليــة، الــتي تعــدها الأمانــة العامــة لكــي يــتمكن الموظفــون   

. والدول الأعضاء من فحصها قبل بدايـة تنفيـذ النظـام الجديـد            
وختاما، لم يشر تقرير الأمين العام إلى مسألة معالجة الإعـلام،           

ب المعلومـات بواسـطة وسـائط الإعـلام         يفمعظم حـالات تـسر    
لأمانــة العامــة تلتــزم متــصل بادعــاءات ضــد المــوظفين، ولكــن ا

الصمت بشكل مريب عند عدم وجـود مـا يثبـت صـحة هـذه               
 .الادعاءات

وتوفر المقترحات المعروضة علـى اللجنـة فرصـة للقيـام        - ٧٦
بشكل أساسي بتحـسين إقامـة العـدل، غـير أنـه يـتعين التمهـل                

ورغــم أن النظــام يبــدو . بحيــث يــتم إنــشاء نظــام جديــد ســليم 
عاليــة الأمانــة العامــة وكفاءتهــا    نظامــا مكلفــا، فــإن تحــسين ف   

ســـيؤدي إلى تخفـــيض التكـــاليف الخفيـــة الناجمـــة عـــن تـــدهور 
ــة    ــسلطات الإداريـ ــتغلال الـ ــاءة واسـ ــدام الكفـ المعنويـــات وانعـ

 .والمدفوعات غير المسوغة
 قال إن قرار الجمعية العامـة  :)بنغلاديش(السيد محث    - ٧٧
مـة  إقانظـام  قدم مبـادئ توجيهيـة شـاملة لإصـلاح          ي ٦١/٢٦١

العــدل لا يمكــن بــدونها إصــلاح إدارة المــوارد البــشرية بــشكل  
ــال ــزخم    أ أوضــحو. فع ــاح إزاء ال ــشعر بالارتي ــلاده ي ــد ب ن وف
 تحقق حتى الآن، إلا أنه يشاطر اللجنة الاستشارية قلقهـا           يالذ

 دون الاسـتفادة  إلى هـذه الدرجـة  إزاء توخي إقامة نظام معقـد   
ونظـرا لأن    . مماثـل  ارإط ـ في   ابهاكتـس تم ا من أي خـبرة حقيقيـة       

ثقة الموظفين والإدارة أمـر بـالغ الأهميـة لإقامـة العـدل،             كسب  
 كـون سعي الأمـين العـام إلى أن ي  ل وفده   ةداسعقد أعرب عن    ف

ــره ــة   لم  انعكاســاتقري ــة الجماعي ــستند إلى الموافق وقــف موحــد ي
 . للموظفين والإدارة والصناديق والبرامج
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 علــى معلومــات ولالحــصوأشــار إلى أن وفــده يتوقــع  - ٧٨
مفصلة عن التعليم والتدريب ومـا يتبعهمـا مـن رقابـة وتقيـيم،              

ويقـف   .النظـام الجديـد   لنجـاح   نظرا لمـا لهـا مـن أهميـة أساسـية            
العدد المتزايد من الحالات المقدمة إلى مكتب أمين المظـالم منـذ            

ــشائه في عــام   ــشاء  شــاهدا علــى ضــرورة  ٢٠٠٢إن المكتــب إن
إزاء عــدم القلــق ويــساور وفــده  .كمحفــز علــى تحقيــق التغــيير

 : مـن قبيـل  ، بعض المسائل العامـة الـتي حـددها المكتـب    معالجة
تــثير شــعورا  إجــراءات انتقــاء المــوظفين والتوظيــف الــتي قــد      

 الهـدفين   القيام بـشكل كـاف بإدمـاج      ؛ وعدم   بالاستياء الشديد 
ــوظفين   ــل المـ ــامج تنقـ ــسيين لبرنـ ــدرات   ،الرئيـ ــوير قـ ــا تطـ وهمـ

وقـادرين علـى    مـوظفين متعـددي المهـارات       الموظفين ليصبحوا   
 متنوعـة؛ والترتيبـات التعاقديـة       وظيفيـة ، وتـوفير فـرص      التكيف

ومـن بـين مـصادر     .الحالية التي أثارت قدرا كبيرا مـن الـسخط  
لقلــق الأخــرى إقامــة العدالــة في بعثــات حفــظ الــسلام الــتي لم ا

 . هتمام في التقاريرالايكفي من   ماتتلقَّ
 قـال إن وفـده،      :)الأرجنـتين ( ليبـوري    السيد توريس  - ٧٩

ــا الــذي شــدد   يتــسم وعلــى ضــرورة وجــود نظــام ســليم   دوم
بالــشفافية لإقامــة العــدل، يــشعر بــأن توصــيات الفريــق المعــني    

 لتحـسين  صـلبا  أساسـا  نظام إقامة العدل تشكّل بإعادة تصميم   
 ترسـيخ ويتعين على اللجنة الآن أن تقـرر كيفيـة    .النظام الحالي

ينـــاير / بحلـــول كـــانون الثـــانيوذلـــك  ،إصـــلاحهنظـــام بعـــد ال
تنفيــذ مقترحــات الأمــين اللازمــة لزيــادة المــوارد ل إنو. ٢٠٠٩
يــشعر العمــل علــى أن  تمامــا بــسبب ضــرورة مــا يبررهــاالعــام 

 .بصورة داعمة وعادلةستعالج الموظفون بالثقة في أن مظالمهم 
المكــون غــير الرسمــي مــن النظــام الجديــد  وفــده  ؤيــديو - ٨٠
ــا،  وجع ــه لا مركزي ــات محــددة    ل ــا في ذلــك اســتحداث ترتيب بم

بد للإدارة مـن    لمكوّن الرسمي، لا  ل وبالنسبة. لأمريكا اللاتينية 
التي يتقـدم بهـا     معالجة الشكاوى   امتلاك الموارد التي تمكنها من      

 الإطـار الـزمني الـذي وضـعته الجمعيـة           وذلـك ضـمن   الموظفون  
مـن  ب إقامـة العـدل   وهناك حاجة أيضا إلى إنشاء مكت ـ .العامة

ــة المقترحــة أجــل  ــتغيرات الهائل مكتــب تقــديم بمــا أن و .إدارة ال
ــوظفين    ــة للمـ ــساعدة القانونيـ ــضطلع المـ ــاد  سيـ ــتيّ الإرشـ بمهمـ

 تعليقـات اللجنـة الاستـشارية       إخضاع، ينبغي   امتينوالتيسير اله 
ــة  لبحــث دقيــق  بــشأن مقترحــات الأمــين العــام    ــد كيفي لتحدي

ومقتــرح الأمــين العــام بإنــشاء   .تأثيرهــا علــى هــاتين المهمــتين 
هيئتين قضائيتين، همـا محكمـة المنازعـات ومحكمـة الاسـتئناف،            

وينتظــر وفــد بــلاده  .أيــضا أمــر يحتــاج إلى مزيــد مــن المناقــشة 
باهتمام تلقي المزيد من المعلومات عن نطاق الأشخاص الـذين        

 في اللجنـــة اريـــةيغطـــيهم النظـــام الجديـــد ونتـــائج المناقـــشة الج
ــة للإصـــلاح   الـــسادسة  بـــشأن العديـــد مـــن الجوانـــب القانونيـ
موافقـة اللجنـة الخامـسة في هـذه         أيـضا   وتلـزم    . إجراؤه المقترح

ــى   ــدورة عل ــة  اتخــاذ ال ــدابير انتقالي ــتت ــأخرة في  لب  القــضايا المت
 . النظام القائم بشكل مهني وعاجل

حديثـه   اسـتهل  :)الاتحـاد الروسـي  (السيد كوفالينكو    - ٨١
ــائلا  ــاد الق ــام إ   إن الاتح ــبر إصــلاح نظ ــةروســي يعت ــدل قام  الع

 . سـيادة القـانون في الأمـم المتحـدة         عزيـز خطوة حيويـة باتجـاه ت     
 وفــده أن تراعــي اللجنــة المناقــشة الــتي دارت في اللجنــة ويأمــل

ولم تقـدم    . المـسألة  ذهالسادسة بشأن بعض الجوانب المتعلقة به ـ     
ــة العامــة حــتى الآن دعم   ســوى لمفهــوم إقامــة نظــام   هــاالجمعي

غـير رسمـي؛    الآخـر   رسمـي و  أحـدهما    قـسمين ديد يتألف مـن     ج
ثنـائي   وفـده إقامـة نظـام    يؤيـد و .ولا يزال يتعين بت التفاصـيل 

 إلى وقــف عمــل ودعيــ إلا أنــه ، يتــألف مــن محكمــتينالمــستوى
مــن اســتيعاب الوفــد لم يــتمكن  و.الهيئــات الاستــشارية الحاليــة

تعــاون اســتمرار محكمــة المنازعــات في ال ضــرورة الــسبب وراء 
مع منظمات أخرى داخل منظومة الأمم المتحـدة علـى أسـاس            

 .المحكمة الإداريـة على غرار ما اعتادت عليه  خاصة، اتفاقات
ذه المنظمــات وتـساءل عـن سـبب عـدم إتاحـة الفرصـة أمـام ه ـ       

 بالطريقــة الثنــائي المــستوى النظــام حــصول علــى خــدمات   لل
 .الطبيعية
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ية لتحديــد نطــاق وأضــاف أن مــن بــين المعــايير الرئيــس - ٨٢
الأشخاص الذين يغطـيهم النظـام الجديـد عـدم وجـود وسـائل              

ــة   ــة القانوني ــد ال  .أخــرى للحماي ــي أن تمت ــةفينبغ ــشمل تغطي  لت
ــة العامــة و في عــضاء الأ غــيرمــوظفي الأمــم المتحــدة   إلى الأمان

الخــبراء الــذين في مهــام، غــير أنــه ينبغــي تــوخي الحــذر بالنــسبة 
 إلى  للجـوء قـد يكـون لـديهم حـق ا         فرادى المقاولين ممن     تغطيةل

 عملــهم في كــل الأحــوال نطــويإجــراءات التحكــيم والــذين ي
 .على مخاطر تجارية

اختـصاص النظـام الجديـد التراعـات     ولا بد أن يـشمل    - ٨٣
ــن عـ ــ  ــشأ عـ ــتي تنـ ــطلاع  دمالـ ــاه   اضـ ــسؤولياتها تجـ ــة بمـ المنظمـ

 التقيـــدالأشـــخاص الـــذين يغطـــيهم النظـــام ولـــيس عـــن عـــدم 
 عـدم وجـود   وتجلى هنـا أيـضا معيـار         .حسب ف شروط التعيين ب

قـضاة   يةوفي سبيل ضمان حياد .لحماية القانونيةأخرى لسبل 
 وعـزلهم في    هم، ينبغـي أن يكـون تعيين ـ      يتهمواسـتقلال المحكمتين  

ــة العامــة دون ســواها   المــسؤولية إلى هــذه فإيكــال  :يــد الجمعي
الأمين العـام قـد يـؤدي إلى حـدوث تـضارب في المـصالح، لأن                

مــتين ستــستعرضان في هــذه الحالــة قــرارات الأمــين العــام   المحك
ويتطلب بت مسألة ما إذا كـان ينبغـي أن           .نفسه أو مرؤوسيه  

ينظــر قــاض واحــد أم ثلاثــة قــضاة في القــضايا المعروضــة علــى  
 .بحثمحكمة المنازعات مزيدا من ال

 وفـده بـشكل     يؤيـد أما بالنـسبة للنظـام غـير الرسمـي، ف          - ٨٤
 أمــين الداعيــة إلى تعزيــز مكتــب  العــام عــام مقترحــات الأمــين 

 النظــامين مهــام وفــصلشعبة الوســاطة تلــك المتعلقــة بــالمظــالم و
تـوفير  بالمتعلقـة   قترحـات   الم يؤيـد كما أنه    .الرسمي وغير الرسمي  

ــدم    ــة، لأن ع ــساعدة القانوني ــساعدة  الم ــذه الم ــوفير ه ــل ت  في ظ
خــدمات إلى  هنــاك حاجــة  تكــونالترتيبــات القائمــة عنــدما   

في موضـع ضـعيف     يـضع مقـدمي الـشكاوى        متمرسـين   محامين
 .“المساواة بين هيئة الاتهام وهيئة الدفاع”  بمبدأيخل

دارة الإ تقيــــيم إمكانيــــةالإبقــــاء علــــى مــــن المهــــم و - ٨٥
إجــراءات اتخــاذ  الــتي قــد تــؤدي إلى  موضــع الــتراعلقــرارات ل

قــضائية، غــير أنــه يجــب القيــام بهــذه التقييمــات علــى وجــه         
ــسرعة ــوتح .ال ــة    ىظ ــالإجراءات التأديبي ــة ب  المقترحــات المتعلق
ســيما حــق المــوظفين المعنــيين في الــرد علــى التــهم    ، لابالتأييــد
 المـسؤولية عـن التحقيقـات،    تقسيمأما بالنسبة ل . إليهمالموجهة

فينبغـي لمكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة ألا يواصــل التحقيــق  
خاص ؛ وينبغــي أيــضا الــسماح للأشــ١ســوى في جــرائم الفئــة 

المكتب معهم الرد على التهم الموجهـة إلـيهم،        هذا  الذين يحقق   
 النتــائج الــتي بــشأنوينبغــي أن يتلقــوا ومــديروهم تقريــرا نهائيــا 

ــا  ــن ت  ولا .توصــل إليه ــد م ــدب ــة   زوي ــة العام ــر الجمعي في تقري
دليل التحقيقــات المــنقح الــذي أصــدره  بــيــصدره الأمــين العــام

راءات التـشغيل الموحـدة     إجبمكتب خدمات الرقابة الداخلية و    
 .لتحقيقات التي لا يجريها المكتبالمعتمدة في ا

لا يؤيــد وفــد بــلاده مقتــرح تفــويض إدارة الــسلامة   و - ٨٦
لمقتـرح تمويـل النظـام الجديـد        ، و التحقيـق في مجال   هام  بموالأمن  

أن يصبح أقـل    للنظام  للعدالة الداخلية آثار مالية ضخمة ينبغي       
 . تكلفة
ينبغـي أن يكـون     إنه   قال   :)اليابان(موتو  السيد كيشي  - ٨٧

ــد   ــدل الجديـ ــة العـ ــام إقامـ ــة   لنظـ ــة العامـ ــرار الجمعيـ ــا لقـ ، وفقـ
 إيجــابي علــى العلاقــات بــين المــوظفين والإدارة ، أثــر٦١/٢٦١

ــى حــد ســواء     ــديرين عل ــوظفين والم  .وأن يحــسن مــن أداء الم

ــة النظــام الجديــد     وعــلاوة علــى هــذا، وفي ســبيل ضــمان فعالي
شـامل في النظـام الحـالي       وتغيير جذري   إحداث   يلزموجدواه،  

واتـضح مـن خـبرة أمـين      .مكـان العمـل  السائدة في ثقافة  الوفي  
لحــل غــير رسميــة إلى إجــراءات أنــه لا بــد مــن اللجــوء  المظــالم 

 الاســتفادة ينبغــي و، النظــام الجديــدفي ســبيل نجــاحالــصراعات 
المقاضــاة  تفــادي بغيــة الإجــراءات هــذه إلى الحــد الأقــصى مــن

 .التي لا لزوم لها
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ــه مــن غــير المعقــول إصــدار أمــر إداري عــادل     - ٨٨ غــير أن
ــا لم وذي مــصداقية ــشاكل احــل تُ م ــة لم ــى   العام ــؤثر عل ــتي ت ال

وعلـــى مــدى الــسنوات الخمــس الماضـــية،     .المــوارد البــشرية  
أكــبر   الــوظيفيالتطــورشــكلت المــسائل المرتبطــة بالترقيــات أو 

ون إلى أمــين المظــالم، نــسبة مــن الــشكاوى الــتي قــدمها الموظف ــ
واتضح أن النظام الحالي لاختيار الموظفين وتفويض قـدر كـبير           

تلـك  وراء  من السلطة لمديري الـبرامج همـا الـسببان الرئيـسيان            
اتخـذ أي  قد عرف ما إذا كان الأمين العام يود أن يو .المشاكل

 .خطوات أو يعتزم اتخاذ أي خطوات لتصحيح ذلك الوضع
ترحــــات الأمــــين العــــام علــــى وجــــه  وانتقــــل إلى مق - ٨٩

 ى كـل منـها يتخط ـ     ةالتحديد، قـائلا إن عـدد الوظـائف ودرج ـ        
وعليـه، وبـالنظر إلى العـدد     .بشكل كـبير الاحتياجـات الفعليـة   

 الرسميـة وغـير     انغير المؤكد من الحالات التي ستنظر فيها الآليت       
أنــشطة الاتــصال علــى   أن تجــري ، ينبغــي تانالرسميــة الجديــد 
 عــن طريــق الاتــصالات ، في الوقــت الحــالي،مــيالــصعيد الإقلي

 النظـام بحكمـة     إنـشاء وينبغـي    .الإلكترونية والزيـارات الميدانيـة    
ــة،  ــة  كمــا وبــصورة تدريجي ينبغــي النظــر في التعــديلات المدخل

علــى مــلاك المــوظفين في مرحلــة لاحقــة في أعقــاب اســتعراض  
 .فعالية الترتيبات الجديدة

المقتـرح أن يـضطلع     نـشطة   وهناك تداخل كبير بين الأ     - ٩٠
ــتي     بهــا ــة للمــوظفين وتلــك ال ــساعدة القانوني  مكتــب تقــديم الم

أي من المكتـبين    في  يضطلع بها مكتب أمين المظالم، ولا يوجد        
وســتحرم  .نظــام رسمــي لتقــديم المــساعدة القانونيــة للمــوظفين 

ا ضاربالترتيبات الجديدة الموظفين من اسـتقلاليتهم وسـتخلق ت ـ        
 مــن  طائفــةلــذا، ينبغــي مناقــشة    .صالحغــير مــستحب في الم ــ 

 . احتياجات الموظفينتوضع خصيصا لتلبيةالخيارات البديلة 
مـا إذا كـان    وينبغي إرجاء النظـر إلى تـاريخ لاحـق في         - ٩١

يجــب توســيع نطــاق النظــام الجديــد بحيــث يغطــي الأفــراد غــير   
عــلاوة علــى هــذا، واتــساقا مــع الرغبــة في تقلــيص    .المــوظفين

عمليـة  ينبغـي ل صة للنظام الرسمي إلى الحد الأدنى،      الموارد المخص 
 .ة غير الرسمي ـ  بالطريقةتقييم الإدارة أن تبدأ بتسوية الصراعات       

عــن قلقــه مــن أن الــسيد كيــشيموتو  الــصدد، أعــرب اذهــوفي 
يؤدي إنشاء وحدة مكرسة لتقييم الإدارة إلى تلاشـي المـساءلة           

 . طمس المسؤولية الإداريةبسبب
القـضايا المتـأخرة    مـن   اء  الانتـه واقعي توقـع    ومن غير ال   - ٩٢

فينبغـي للأمانـة العامـة أن تقـدم          .قبل بداية عمل النظام الجديد    
، وينبغـي   لتحقيق هـذا الغـرض    تبريرا للموارد الإضافية المطلوبة     

 إضــافية للمحكمــة جلــسةجــدوى وفعاليــة عقــد  مــدى تقيــيم 
 . الإدارية للأمم المتحدة

نظـام إقامـة العدالـة    أن  باعتبار هواختتم حديثه قائلا إن   - ٩٣
لا يموَّل مـن الميزانيـة العاديـة وميزانيـة حفـظ الـسلام فحـسب،                
وإنما أيضا من الموارد الخارجة عن الميزانية، ينبغـي لأي ترتيـب            

وعليـه، فـإذا شـغلت     . الوضعهذالتقاسم التكاليف أن يعكس 
في مراكــز العمــل وظــائف ممولــة هــذا النظــام غالبيــة مــستعملي 

 التكــاليف تحمــلتينبغـي أن  مــوارد خارجـة عــن الميزانيــة،  مـن  
 .تلـك المـوارد  الجهات التي قدمت ذات الصلة في المقام الأول 

ــصلة     ــات ذات الـ ــة البيانـ ــه في دراسـ ــن رغبتـ ــذا وأعـــرب عـ بهـ
مــن أجــل اقتــراح ترتيــب لتقاســم التكــاليف يعــبر       الموضــوع 

 .“المستفيد يدفع”بشكل أفضل عن مبدأ 
 :)الولايـــات المتحـــدة الأمريكيـــة (الـــسيد ســـكانلون - ٩٤

إنـشاء نظـام   في عزمـه علـى    لأمين العام   لأعرب عن دعمه التام     
الإصلاح ذات الـصلة الـتي      ينبغي لتدابير   و. عدل داخلي جديد  

في الآراء  اً شـاملا    توافق ـأن تجـسد    أوصت بهـا اللجنـة الخامـسة        
 .وأن تكون منصفة للموظفين والإدارة على حد سواء

 مـــن حيـــث المبـــدأ، التغـــييرات الهيكليـــة  وهـــو يؤيـــد، - ٩٥
ــب أمــين المظــالم،      ــى مكت ــا عل ــرح إدخاله ــذه ن إحيــث المقت ه

ــا دعــم     ــييرات، إذا مــا رافقه ــب تقــديم   مناســب التغ مــن مكت
نظــام غــير إنــشاء المــساعدة القانونيــة للمــوظفين، ستــساعد في  
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رسمي أكثر فعاليـة وأكثـر جـدوى مـن حيـث التكلفـة، بـشرط         
فجهــود الإصــلاح يجــب أن ينــتج . عينــةالحفــاظ علــى معــايير م

ذات الــصلة بمكــان قــضايا العنــها وضــع نظــام تحــل فيــه غالبيــة 
 .العمل دون الحاجة لنظام رسمي للمقاضاة

ــة للنظــام      - ٩٦ ــات المالي ــه إزاء التبع ــه أعــرب عــن قلق ولكن
ــاليف   ــد، ورأى أن التك ــة الجدي ــب   الفعلي ــى الأغل ســتكون عل

وعلـى الـرغم مـن أن       . عـام أعلى بكثير مـن تقـديرات الأمـين ال        
تنفيـذ جميـع    نجاح النظام الجديد يتوقف على تطبيـق نهـج يتـيح            

العناصر المقترحة، إلا أنه من غير الـضروري تنفيـذ جميـع تلـك              
ومـن هنــا، فــإن النــهج المختــار  . علــى الدرجــة نفــسهاالعناصـر  

الفئـة  عنى بمـوظفين    ـيجب أن يركز على الوساطة غير الرسمية ويُ       
طوعين على حد سـواء ويفـي باحتياجـات المـوظفين           والمتالفنية  

وفي . الأفراد مـن غـير المـوظفين      خدماته   تشملالحاليين قبل أن    
هــذا الــصدد، أعــرب عــن اتفاقــه مــع اللجنــة الاستــشارية علــى 
ــود مـــبرر منطقـــي لمـــنح المتعاقـــدين والاستـــشاريين    عـــدم وجـ
ومتطـــوعي الأمـــم المتحـــدة، الـــذين لـــديهم وســـائل انتـــصاف 

فقبـل  . ، إمكانية اللجوء إلى نظـام العـدل الـداخلي         هاللجوء إلي 
أن تنظـــر اللجنـــة الخامـــسة في مـــسألة توســـيع النظـــام ليـــشمل 

بعـض  الأفراد من غير المـوظفين، ينبغـي للأمـين العـام أن يقـدم               
بديلـــة حــول كيفيـــة تحــسين إجـــراءات تـــسوية   القتراحــات  الا

 يــرى فإنــه لاذلــك، إلى وإضــافة . التراعــات المتاحــة لهــم حاليــاً
ضــرورة لتوســيع نطــاق النظــام ليتــيح لرابطــات المــوظفين رفــع  

ــة   ــدعاوى الجماعي ــة لل ــد  . دعــاوى مماثل ــة ق ــدعاوى الجماعي فال
اً ئ ـ الفرديـة وتحمـل النظـام عب       للـدعاوى تؤخر التـسوية الـسريعة      

 .يفوق طاقته
التوســيع عمليــة علــى الــرغم مــن اســتعداده لــدعم     و - ٩٧

أنـــه يتفـــق مـــع اللجنـــة    المقتـــرح لمكتـــب أمـــين المظـــالم، إلا    
علــى مراحــل، هــذه العمليــة الاستــشارية علــى ضــرورة تنفيــذ  

ــة   تنفــذ علــى أن  ــورك وجنيــف ونــيروبي وجمهوري أولاً في نيوي

 وأن تكـون أي عمليـة توسـيع         ن،الكونغو الديمقراطية والسودا  
 .العملحجم تحمل مستقبلية مرهونة بالقدرة على 

ة في اقتـراح إنـشاء       جميع العناصر الـوارد    هو لا يوافق  و - ٩٨
ــوظفين، ورأى أن بعــض      ــة للم ــساعدة قانوني ــديم م ــب تق مكت

عـــلاوة علـــى ذلـــك، و. الوظـــائف المطلوبـــة ليـــست ضـــرورية
ــب العمـــل       لا ــانونيين الملحقـــين بالمكتـ ــي للمـــوظفين القـ ينبغـ

فعلى الرغم من أن النظام الحـالي لتقـديم         . رسميين نكمستشاري
ـــم،    ــة يمكــن أن يُدعّـ ــساعدة القانوني ــساعدة يجــب  الم  إلا أن الم

ــتعين علــى الأمــين  . في حــالات محــددة المناصــرة تــشمل  ألا وي
ــام ــد، الع ــكمــن  لاب ــارات أخــرى  ،ذل ــادة  استكــشاف خي لزي

 .ينقانونيبممثلين الموظفين فرص استعانة 

 في ا هامــا عنــصرةالإداريــتــشكل مراجعــة القــرارات و - ٩٩
ــسوية التراعــات    ــة لت ــة غــير الرسمي ــه . العملي ــيس ولكن ــال  مقتنع
، فهــو يــرى بأنــه ينبغــي ةبالحاجــة لإنــشاء وحــدة لتقيــيم الإدار
وفي هـــذا الـــصدد، أيـــد . تحـــسين النظـــام الحـــالي، لا اســـتبداله

ــة      ــى عمليـ ــاء علـ ــضرورة الإبقـ ــشارية بـ ــة الاستـ ــية اللجنـ توصـ
وضــمان المحــددة لهــا الزمنيــة المهــل الحاليــة مــع تقــصير المراجعــة 
 .التقيد بها
لرغم من تأييـده لإنـشاء نظـام رسمـي          وأخيراً، وعلى ا    - ١٠٠

علـى عـدة جوانـب      فـق   والإقامـة العـدل، فإنـه ي      ثنائي المـستوى    
ــات الأمـــين العـــام   ــن ناحيـــة أولى، وتماشـــياً مـــع    .اقتراحـ  فمـ

الممارسات الوطنية الرائجة، فـإن قاضـياً واحـداً يكفـي لمحكمـة          
وفي المرحلـة الحاليـة، يكفـي       . لا حاجة لثلاثـة قـضاة     المنازعات  

اض واحد في محكمـة المنازعـات في نيويـورك وجنيـف       وجود ق 
ــضرورة      ــد ال ــضاة عن ــدد الق ــادة ع ــتم زي ــى أن ت ــيروبي، عل . ون

ــتئناف      ــضاة الاسـ ــتعانة بقـ ــي الاسـ ــذلك، ينبغـ ــافة لـ ــد إضـ عنـ
ويجـب  .  بـدل تعيينـهم في محـاكم دائمـة بـدوام كامـل             الاقتضاء

أن تـؤدي إلى    أن تتم عمليات اختيار القضاة بتراهة وشـفافية و        
العدد المطلـوب مـن القـضاة المتمـتعين بدرجـة عاليـة مـن                تعيين
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ولذا فقد أعـرب عـن تطلعـه لمناقـشة تـشكيلة            . والخبرةالكفاءة  
 . مجلس العدل الداخلي المقترح

 قــال بمــا أن أحــد الأهــداف  :)قطــر (سادةالــالــسيد  - ١٠١
الكبرى التي تـسعى الأمـم المتحـدة إلى تحقيقهـا في أنحـاء العـالم                

لعـدل وتحقيـق سـيادة القـانون في أنحـاء العـالم،             هو دعم إقامـة ا    
شك أنه مـن الأولى بهـا أن تكـون مـثلاً يحتـذى بـه في ذلـك                لا

أن يكون نظـام إقامـة العـدل الـداخلي نظامـاً            وينبغي  . المضمار
ــوارد      ــة المــ ــة وكفايــ ــشفافية والمهنيــ ــتقلالية والــ ــسم بالاســ يتــ

ادلـة  واللامركزية بحيث يؤمن لموظفي الأمـم المتحـدة حلـولاً ع          
ــهم الالتجــاء       ــه لا يمكن ــة، خاصــة وأن ــق والأصــول القانوني تتف
ــصل        ــالم تت ــر بمظ ــق الأم ــة حــين يتعل ــاكم الوطني ــاً إلى المح قانون

 . بالعمل

يجب إيلاء جانب اللجنـة والجمعيـة       بناء على ذلك،     و - ١٠٢
ــاد       ــام باعتمـ ــين العـ ــات الأمـ ــلازم لمقترحـ ــام الـ ــة الاهتمـ العامـ

ن الميزانيــة البرنامجيــة المقترحــة  اللازمــة في إطــار كــل م ــ المــوارد
ــسنتين   ــرة الـ ــات  ٢٠٠٩-٢٠٠٨لفتـ ــم عمليـ ــساب دعـ ، وحـ

ينــــاير إلى / كــــانون الثــــاني ١حفــــظ الــــسلام للفتــــرة مــــن    
 بغيـــة إنـــشاء نظـــام إقامـــة العـــدل ٢٠٠٩يونيـــه /حزيـــران ٣٠

 كــانون ١علــى نحــو كامــل قبــل الموعــد المحــدد لــه في   الجديــد 
 .٢٠٠٩يناير  /الثاني
 اقتــراح مفيــدنــشاء مجلــس العــدل الــداخلي إاقتــراح  و- ١٠٣

بهــدف إعــداد قــوائم للأشــخاص المــؤهلين للتعــيين في المناصــب 
أن تبقــى الجمعيــة العامــة هــي الجهــة المخولــة يجــب و. القــضائية

تعيين القـضاة وأن تكـون مرتبـات القـضاة مجزيـة لكـي تجـذب                
 فائدة في المقترح المعني باختيار      نه رأى كما أ . أفضل المرشحين 

 .قضاة وتعيينهمال
ــاء      ويمكــن ل- ١٠٤ ــدور بن ــضطلع ب ــير الرسمــي أن ي ــام غ لنظ

ومفيــد ضــمن النظــام الأوســع لإقامــة العــدل ممــا سيــساهم في    
ــذا فإنــه يجــب تــوفير    . الجهــدوخفــض النفقــات والوقــت    وله

الموارد اللازمة لهـذا النظـام غـير الرسمـي ولتعزيـز دور الوسـاطة          
 .ودور مكتب أمين المظالم

ــالم أن     وفي- ١٠٥ ــن لمكتـــب أمـــين المظـ الوقـــت الـــذي يمكـ
ــضطلع  ــهيـ ــضا فيـ ــن    أيـ ــسلام، مـ ــظ الـ ــات حفـ ــدور في بعثـ  بـ

الضروري وضع معـايير محـددة لإنـشاء مكاتـب فرعيـة وتقـديم              
ويمكــن لتقيــيم  . المزيــد مــن المعلومــات والإيــضاحات بــشأنها    

فض من حجم الشكاوى ولكـن يجـب أن يخـضع       يخ أن   الإدارة
ــني محــدد    ــيم لإطــار زم ــى المــوارد المتاحــة    التقي  وأن يعتمــد عل

 .بصورة فعالة
ــسيدة بار - ١٠٦ ــالـ ــشؤون    (يناشـ ــام للـ ــين العـ ــة الأمـ وكيلـ

 أكــدت مــرة أخــرى علــى أن أحكــام قــرار الجمعيــة :)الإداريــة
لأمــين العــام، ل، مــضافاً إليهــا أحــدث تقريــر  ٦١/٢٦١العامــة 

يوفران معاً أساساً جيداً لنظر اللجنة الخامسة في إصلاح نظـام            
 . قامة العدلإ

وفي إشــــارة إلى نطــــاق النظــــام الجديــــد، قالــــت إن   - ١٠٧
الـــواردة في تقريـــر الأمـــين العـــام لا تغطـــي  الماليـــة التقـــديرات 

الأفــراد مــن غــير المــوظفين حيــث يــستحيل توقــع عــدد أولئــك  
ومـــن المهـــم جـــداً تطبيـــق . ون للنظـــامأالأفـــراد الـــذين ســـيلج

الحاليــة لا تتــضمن اتفاقــات اقتــسام التكــاليف لأن التقــديرات  
تغطية قسم مهم من المـوظفين العـاملين في الـصناديق والـبرامج             

 بارتفـاع   أقـرت وعلـى الـرغم مـن أنهـا         . وبعثات حفظ الـسلام   
ــاليف  ــشاء المقترحــات وبــضرورة  تنفيــذ تك النظــام الجديــد  إن

 . نهج تجزيئياتباعتدريجياً، فإنها أكدت على ضرورة تفادي 
قـد شـاب مـسألة الأدوار       وقالت إن بعـض الغمـوض        - ١٠٨

ــق تقــديم المــشورة ومكتــب أمــين       الــتي ســيؤديها كــل مــن فري
وفي ذلـك  . المظالم ومكتب تقديم المساعدة القانونية للمـوظفين    

الـــشأن، اســـتقر رأي الأمـــين العـــام علـــى ضـــرورة أن يكـــون  
ــادراً علـــى     ــون قـ ــاً وأن يكـ ــالم دوراً حياديـ لمكتـــب أمـــين المظـ

ــوظفين والإ    ــن المـ ــة عـ ــصرف نيابـ ــواء  التـ ــد سـ ــى حـ . دارة علـ
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ــة للمــوظفين، فقــد كــان     أمــا مكتــب تقــديم المــساعدة القانوني
وأخـيراً،  . الهدف مـن إنـشائه تقـديم المـساعدة للمـوظفين فقـط            

ورداً على الملاحظات التي تقدم بها ممثـل سـنغافورة، قالـت إن             
الفريق المعـني بـالتمييز والمظـالم الأخـرى سـيدمج بمكتـب أمـين               

 تقـديم المـشورة الـذي سيـصبح جـزءاً مـن       المظالم بخـلاف فريـق    
فـضمان اسـتقلالية    . مكتب تقديم المساعدة القانونية للموظفين    

وتمييز ولاية كل مكتـب أو إدارة سيـساهم في تقويـة الـشفافية              
 .والمساءلة
رئــيس اللجنــة الاستــشارية لــشؤون     (الــسيد ســاها  - ١٠٩

يـــة ناحالمـــن  اللجنـــة قـــد لاقـــت،  قـــال إن:)الإدارة والميزانيـــة
ورأى .  صعوبات نسبية في إعدادها للتقرير محل النقـاش       ،فنيةال

مــع ذلــك أن جهــود اللجنــة الاستــشارية قــد تكللــت بالنجــاح 
. حيــث جــاءت الوثيقــة الــتي أصــدرتها مركــزة وســهلة القــراءة 

رأي اللجنــة الاستــشارية المــدروس وقــد يمثــل التقريــر قــال إن و
 .صدر بوصفه نصاً توافقياً

 .٥٠/١٢ الساعة رُفِعَت الجلسة 
 


