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   موجــــــز
 الهدف

تزويد الدول الأعضاء بنظرة عامة عن التغطيـة الطبيـة لمـوظفي منظومـة الأمـم المتحـدة            
واقتراح سبل للتصدي للمشاكل الناشئة التي تواجههـا خطـط التـأمين الـصحي لمنظومـة الأمـم                  

نتيجة ارتفاع تكاليف التغطية الطبية وضرورة ضمان التغطيـة الطبيـة الكافيـة لمـوظفي             المتحدة،  
المنظومة ومتقاعديها ومعاليهم، في سياق الممارسات التي تعمل بها منظومة الأمم المتحـدة فيمـا      

 .يتعلق بعدم الزيادة في الميزانية
 الحصيلة والاستنتاجات الرئيسية

ــذكرة الأصــلية      ــذ صــدور الم ــذا الموضــوع في     من ــشأن ه ــشتركة ب ــيش الم لوحــدة التفت
ــدين     ١٩٧٧ ــوظفين، والمتقاعـ ــة إلى المـ ــصحية المقدمـ ــة الـ ــدمات التغطيـ ــاليف خـ ، ازدادت تكـ

، ازداد عــدد المــشتركين في خطــط ٢٠٠٤ و١٩٧٥فمــا بــين . ومعــاليهم المــؤهلين زيــادة أســية
دمات التـأمين الـصحي     أمـا تكلفـة تقـديم خ ـ      .  في المائـة   ١٢٢التأمين الصحي للمـوظفين بنـسبة       

ــة في الفتــرة نفــسها، وازدادت التكلفــة بالنــسبة للفــرد مــن    ١ ٣٨٧فقــد زادت بنــسبة   في المائ
 .٢٠٠٤  و١٩٧٥ دولار ما بين ٣ ٦٢٠ دولار من دولارات الولايات المتحدة إلى ٥٤٠

مــا تــزال هنــاك عــدة عوامــل رئيــسية تــؤثر في زيــادة تكــاليف خطــط التــأمين الــصحي      
ارتفاع تكـاليف الاسـتحقاقات الطبيـة علـى صـعيد العـالم، لا سـيما مـصاريف                  : يللموظفين وه 

المستشفيات؛ وشيخوخة المجتمع الدولي المطالب بخدمات يستحقها مع ما يترتب على ذلـك مـن         
 .عواقب مالية سلبية؛ والزيادة المنتظمة في وتيرة الحصول على الرعاية الطبية؛ وتقلبات العملة

لصحي للموظفين يشكل ثالث أهم عنـصر وأشـده تكلفـة في إجمـالي              رغم أن التأمين ا    
مجموعة التعويضات في منظومة الأمم المتحدة، بعد الرواتب والبـدلات والتقاعـد، فإنـه لا يعـد                 

ونتيجــة لــذلك، أنــشأت المؤســسات التابعــة للأمــم المتحــدة، . “النظــام الموحــد”مــسألة تخــص 
دة التفاوت من حيث التكلفة ونطـاق التغطيـة،         فرادى وجماعات، خططاً للتأمين الصحي شدي     

لذا ينبغي توحيـد خطـط التـأمين        . وشروط الأهلية، ومعدلات الاشتراك والاستحقاقات الطبية     
فالدول الأعضاء لا تمارس رقابة كافيـة علـى المـسائل           . الصحي، على مستوى المقر بادئ الأمر     

لــشروط والاســتحقاقات المتــصلة    المتعلقــة بالتــأمين الــصحي ولا تقــوم بــأي دور في تحديــد ا      
 .بالتأمين الصحي على صعيد منظومة الأمم المتحدة

ثم إن  . أسرع العناصر نمواً في التغطية الصحية هو التـأمين الـصحي بعـد انتـهاء الخدمـة                 
ــأمين الــصحي بعــد انتــهاء الخدمــة، والاعتــراف بهــذه       مــسائل تحديــد الالتزامــات المتراكمــة للت
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سه، تبلــغ تقــديرات حــسابات   وفي الوقــت نف ــ. ا تــزال لم تحــل بعــد  الالتزامــات وتمويلــها م ــ 
ــأمين ــستقبلية      الت ــتحقاقات الم ــة بالاس ــة المتعلق ــات المتراكم ــة للالتزام ــتراكات  (الحالي صــافي اش

 بالنـسبة لمؤسـسات منظومـة الأمـم المتحـدة           ٢٠٠٤ديـسمبر   / كـانون الأول   ٣١في  ) المتقاعدين
 مليـارات دولار    ٣,٦ المتحدة، منها ما يزيد على        مليارات دولار من دولارات الولايات     ٤,٢

 .غير ممولة
 بالالتزامـات المتراكمـة بعـد       ٦٠/٢٥٥أقرت الجمعية العامة للأمـم المتحـدة في قرارهـا            

انتهاء الخدمة بالنسبة للأمم المتحدة، وطلبت إلى الأمين العام أن يكشف عن هـذه الالتزامـات                
ومــة الأمــم المتحــدة المــضي في اســتراتيجية تمويــل طويلــة   ويــتعين علــى منظ. في البيانــات الماليــة

ونظــراً لممارســات عــدم الزيــادة في  . الأجــل مــن أجــل الوفــاء بهــذه الالتزامــات طويلــة الأجــل  
الميزانية التي تعمل بها منظومة الأمم المتحدة، ينبغي للدول الأعضاء البـدء في تمويـل الالتزامـات                

 .المتراكمة بالتحديد
الـتي  /في خيـار إنـشاء صـندوق مـشترك، يجمـع الاحتياطيـات المنـشأة فعـلاً                ينبغي النظر    

ستنشأ من قبل كل منظمة مـن أجـل تغطيـة التكـاليف المتعلقـة بالالتزامـات الطويلـة الأجـل في                     
ــستثمرها تحــت مــسؤولية       ــة، وي ــهاء الخدم ــد انت ــصحي بع ــأمين ال ــشترك  مجــال الت ــصندوق الم ال

إذ ســيقلل ذلــك مــن مخــاطر الاســتثمار، ويتــيح  . ةتحــدللمعاشــات التقاعديــة لمــوظفي الأمــم الم
 .امتيازاً إدارياً ومالياً للمنظمات وسيحسن من عائدات الاستثمار

على الهيئات الإدارية لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة أن تضع وتعتمـد اسـتراتيجيات             
كة ثمــة خيــارات عديــدة، منــها توســيع شــب . ســليمة لاحتــواء تكــاليف خطــط التــأمين الــصحي 

الجهــات المفــضلة لتقــديم الخــدمات بأســعار متفــاوض بــشأنها، وتعزيــز وتوســيع المرافــق الطبيــة    
الداخلية لتقديم الرعاية الأولية وخدمات الإحالة إلى الموظفين، والمتقاعدين ومعـاليهم، وإنـشاء             
صيدليات داخلية، وتيسير الوصول إلى الخدمات الصحية الوطنية بالارتباط مع خطـط التـأمين              

 .الصحي المتاحة للموظفين الدوليين
وهنــاك توصــية أخــرى   . فيمــا يلــي توصــيات للعــرض علــى نظــر الهيئــات الإداريــة        

، يقترح عرضها علـى نظـر الرؤسـاء التنفيـذيين، ويمكـن الوقـوف عليهـا في الـنص             )٧ التوصية(
 .الرئيسي من التقرير
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 توصيات للعرض على نظر الهيئات التشريعية
 ١التوصية 

ي للهيئات التشريعية في مؤسسات منظومة الأمم المتحدة أن تعترف رسمياً بأن ينبغ 
وينبغي لهـا أن تطلـب إلى   . التأمين الصحي للموظفين جزء مهم لا يتجزأ من النظام الموحد        

لجنة الخدمة المدنية الدولية إجراء استعراضـات دوريـة بهـدف تقـديم توصـيات إلى الجمعيـة             
 .العامة

 ٢التوصية 
ــ  ــشارية     في ه ــة است ــة، هيئ ــشئ، في البداي ــة أن تن ــة العام ــصدد، ينبغــي للجمعي ذا ال

مخصصة بهدف مساعدة لجنة الخدمة المدنية الدولية في وضـع مبـادئ وسياسـات ومقـاييس                
وينبغـي أن تتكـون هـذه الهيئـة الاستـشارية مـن             . أوسع لخطـط التـأمين الـصحي للمـوظفين        

سات منظومــة الأمــم المتحــدة، وممــثلين  ممــثلين عــن الــدول الأعــضاء، ومــسؤولين في مؤس ــ 
منتخبين من الموظفين، وممثلين منتخـبين مـن المتقاعـدين، وأن يـساعد هـذه الهيئـة خـبراء في                    

 .مسائل الصحة والتأمين من القطاع الخاص

 ٣التوصية 
ينبغي للـهيئات التـشريعية لكـل مؤسـسة في منظومـة الأمـم المتحـدة أن تطلـب إلى               

وحيد خطط التأمين الـصحي الحاليـة، علـى مـستوى المقـر في البدايـة،                رؤسائها التنفيذيين ت  
وعلــى صــعيد النظــام الموحــد في أجــل أطــول، فيمــا يتعلــق بنطــاق التغطيــة، والاشــتراكات 
والاسـتحقاقات وتقـديم تقـارير دوريـة تـشمل معلومـات عـن التـأمين الـصحي إلى الهيئــات          

 .التشريعية

 ٤التوصية 
 في كـل مؤسـسة للأمـم المتحـدة أن تطلـب إلى رؤسـائها                ينبغي للهيئات التـشريعية    

التنفيذيين القيام بدراسات اكتوارية قائمة على منهجية موحـدة علـى صـعيد المنظومـة مـن                 
ــة          ــهاء الخدم ــد انت ــصحي بع ــأمين ال ــة في مجــال الت ــات المتراكم ــدى الالتزام ــد م أجــل تحدي

 .والكشف عن هذه الالتزامات في البيانات المالية
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 ٥التوصية 
 :ينبغي للهيئات التشريعية لكل منظمة أن تقوم بما يلي 
أن تطلــب إلى رؤســائها التنفيــذيين تقــديم مقترحــات لتمويــل الالتزامــات     )أ( 

 المتعلقة بالتأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة؛
أن تقدم التمويل الكافي من أجل الوفاء بالالتزامات وإنشاء احتياطي لهذا           )ب( 
 .الغرض

 ٦التوصية 
ينبغـــي للجمعيـــة العامـــة للأمـــم المتحـــدة أن تنـــشئ صـــندوقاً مـــشتركاً لجمـــع          

، ينبغي أن يستثمر بطريقة مشابهة لأصول       )الحالية والتي ستنشأ في المستقبل    (الاحتياطيات  
 .الصندوق المشترك للمعاشات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة
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.لأمم المتحدةتحليل مقارن لخطط التأمين الصحي في منظومة ا -جيم    . . . . .١٥١٢
.نطاق التغطيـة -دال    . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .١٧١٢-١٦
.الاشتـراكات -هاء    . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .١٨١٨
.الاستحقاقات -واو    . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .٢٤١٤-١٩
.توحيد خطط التأمين الصحي -زاي    . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .٣٠١٥-٢٥
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 مقدمة -أولاً  
م أدرجـت وحـدة التفتــيش المـشتركة تقريـراً عــن التغطيـة الطبيـة لمــوظفي منظومـة الأم ــ       - ١

وقد أدرج هذا التقرير على أساس اقتـراحين رسمـيين          . )١(٢٠٠٥المتحدة في برنامج عملها لعام      
إذ طلبـت هاتـان     . من الوكالة الدوليـة للطاقـة الذريـة ومنظمـة الأمـم المتحـدة للتنميـة الـصناعية                 

 المنظمتان إرشادهما إلى كيفية التعامل مع المشاكل التي بـدأت تواجههـا خطتـا التـأمين الـصحي                 
ــة           ــة الطبي ــة وضــرورة ضــمان التغطي ــة الطبي ــاليف التغطي ــاع تك ــا، نتيجــة ارتف ــتي تعمــلان به ال
لموظفيهما ومتقاعديهما ومعاليهم، في سياق ممارسات منظومة الأمم المتحـدة فيمـا يخـص عـدم                

ثم إن معظم مؤسسات الأمم المتحدة واجه من حين لآخر مـشاكل مـشابهة              . الزيادة في الميزانية  
 .تنظيم والإدارة والمالية متعلقة بخطط التأمين الصحي لكل من هذه المؤسساتفي مجال ال

ــة الدوليــة للطاقــة الذريــة،      - ٢ ومنــذ إنــشاء الأمــم المتحــدة ووكالاتهــا المتخصــصة والوكال
ومسألة التأمين الصحي للموظفين ومعـاليهم تـشكل موضـوعاً للعديـد مـن الاستعراضـات الـتي         

 لمنظومة الأمم المتحدة مـن قبيـل لجنـة التنـسيق الإداريـة الـتي تـدعى              تجريها أجهزة النظام الموحد   
، واللجنـة الاستـشارية   مجلس الرؤساء التنفيذيين في منظومة الأمـم المتحـدة المعـني بالتنـسيق          الآن  

وقــد أجــرت وحــدة التفتــيش المــشتركة  . المعنيــة بالمــسائل الإداريــة ووحــدة التفتــيش المــشتركة  
يونيــه /لتــأمين الــصحي لمؤســسات منظومــة الأمــم المتحــدة في حزيــراناستعراضــاً دقيقــاً لخطــط ا

ودرس . ، كان الاستعراضَ الأخير الذي أجري على صعيد المنظومـة في هـذا الموضـوع              ١٩٧٧
 مسائل رئيـسية مختلفـة منـها أنـواع خطـط التـأمين، وهيكـل الاسـتحقاقات،                  ١٩٧٧استعراض  

 .)٢(ةوالمسائل المالية، والقضايا الإدارية والتنظيمي
، أنشأت اللجنة الاستشارية المعنية بالمـسائل الإداريـة فريقـاً عـاملاً لإعـداد               ١٩٧٧وفي   - ٣

غــير أنــه لا وجــود . رد موحــد علــى التوصــيات الــواردة في مــذكرة وحــدة التفتــيش المــشتركة  
وتظـل النتـائج والملاحظـات والتوصـيات الـواردة في           . لمعلومات عـن نتـائج هـذا الفريـق العامـل          

وبالتـالي، يـود المفتـشان      .  وجيهـةً في سـياق اليـوم       ١٩٧٧وحدة التفتيش المشتركة لعام     مذكرة  
الإشــارة إلى بعــض منــها في هــذا التقريــر، بهــدف اســترعاء انتبــاه الــدول الأعــضاء ومؤســسات  
 .منظومة الأمم المتحدة إلى المشاكل الملحة والمستمرة المتعلقة بخطط التأمين الصحي للموظفين

تزويــد الــدول الأعــضاء بلمحــة شــاملة عــن التغطيــة الطبيــة  ن هــذا التقريــر والهــدف مــ - ٤
لمــوظفي منظومــة الأمــم المتحــدة ومقارنتــها بأفــضل الممارســات في وكــالات غــير تابعــة للأمــم   

__________ 
 )١( A/60/34)  ٤٠ و٣٩الفقرتان.( 
 )٢( JIU/NOTE/77/2مذكرة بشأن خطط التأمين الصحي في منظومة الأمم المتحدة . 
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 اتفوزيـادة فعاليـة مراقبـة مـصر    للتطبيـق بغـرض   المتحدة، وتقـديم عـدد مـن الخيـارات الـصالحة           
هذا العنـصر المهـم مـن الـشروط العامـة للخدمـة في              سلباً في   تأثير  دون ال لذلك،  الميزانية الملازمة   

 .منظومة الأمم المتحدة
وتــضمنت المنهجيــة المتبعــة في إعــداد هــذا التقريــر مــلء اســتبيانات وإجــراء مقــابلات     - ٥

. فقــد أرســلت اســتبيانات مفــصلة إلى جميــع المؤســسات المــشاركة . ودراســات تحليليــة متعمقــة
واردة، أجرى المفتـشان مقـابلات مـع مـسؤولي المنظمـات، وسـعياً أيـضاً                وعلى أساس الردود ال   

وفي جـزء مـن الاسـتعراض، زار المفتـشان المنظمـات      . إلى الحصول على آراء المنظمـات الدوليـة     
وأجـرى المفتـشان   . التي يوجد مقرها في نيويورك، وجنيـف، وفيينـا، ورومـا، ولنـدن، وبـاريس             

ــضاً مناقــشات مــع مــسؤولي البنــك ال ــ   ــة   أي ــدولي، والمفوضــية الأوروبي دولي وصــندوق النقــد ال
ومنظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتـصادي ووكالـة الفـضاء الأوروبيـة، فيمـا يتعلـق بخطـط                   

ــضل الممارســات       ــاييس وأف ــال وضــع مق ــصحي في مؤســساتهم، بهــدف احتم ــأمين ال ــد . الت وق
. يات الـواردة في هـذا التقريـر       روعيت هذه المناقشات عند وضع اللمسات الأخيرة على التوص ـ        

ــشاركة، ومــن        ــر مــن المنظمــات الم ــشروع التقري ــى م ــق عل ــتُمس التعلي ــشترك  وال ــصندوق الم ال
ــة لمــوظفي الأمــم المتحــدة   ــة  وللمعاشــات التقاعدي ــة الدولي ــة الخدمــة المدني  فــرد العديــد مــن  لجن

 .قريروقد أُخذ بهذه التعليقات لدى وضع اللمسات الأخيرة على هذا الت. المنظمات
 مــن النظــام الأساســي لوحــدة التفتــيش المــشتركة، تم مــشروع    ٢-١١ووفقــاً للمــادة  - ٦

التقرير هذا بعد التشاور بين المفتشين بهدف وضع الاستنتاجات والتوصـيات الـواردة فيـه علـى         
 .محك الحكمة الجماعية للوحدة

رفق السابع جـدولاً    وتيسيراً للاطلاع على التقرير ولتنفيذ توصياته ورصده، يتضمن الم         - ٧
. يشير إلى ما إذا كان التقرير قد قـدم إلى المنظمـة المعنيـة قـصد اتخـاذ إجـراء بـشأنه أو العلـم بـه                       

ويبين الجدول تلك التوصيات ذات الصلة بكل منظمـة، مـشيراً إلى مـدى كونهـا تقتـضي قـراراً             
راء بـشأنها مـن قبـل المجلـس         من الهيئة التشريعية أو الإداريـة في المنظمـة أو إلى إمكانيـة اتخـاذ إج ـ               

 .التنفيذي
ويود المفتشان أن يعربا عن تقديرهما إلى جميع الذين ساعدوهما في إعداد هذا التقريـر،                - ٨

 .ولا سيما أولئك الذين شاركوا في المقابلات وأسهموا بمعرفتهم وخبرتهم
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 خطط التأمين الصحي في منظومة الأمم المتحدة -ثانياً  
 يف التأمين الصحي في منظومة الأمم المتحدةنمو تكال -ألف  

ــة،        - ٩ ــة الذري ــة للطاق ــة الدولي ــا المتخصــصة والوكال ــم المتحــدة ووكالاته ــشاء الأم ــذ إن من
اقتضت الأنظمة الأساسية لموظفي هذه المؤسسات أن ينـشئ الـرئيس التنفيـذي للمنظمـة خطـة                

فللموظـف أن يـصبح   . حةللضمان الاجتماعي للموظفين، تشمل أحكاماً تنص على حماية الص     
. لدى تعيينه على وظيفة في منظومة الأمم المتحدة عـضواً في خطـة للتـأمين الـصحي للمـوظفين                  

وتقدم هذه الخطـط للمـوظفين خـدمات التـأمين لتغطيـة النفقـات الطبيـة الـتي يتحملونهـا نتيجـة                
 يمــنح وفي الأيــام الأولى للأمــم المتحــدة، كــان التــأمين الــصحي     . مــرض أو ولادة أو حــادث 

ثم جـاء قـرار     . للموظفين الموجودين في الخدمة فقط، ودون الاستفادة من أي إعانة من المنظمة           
، الذي أذنت بموجبـه     ١٩٥٧فبراير  / شباط ٢٧الصادر بتاريخ   ) ١١-د (١٠٩٥الجمعية العامة   

 الجمعية باقتسام تكاليف التأمين الصحي بالتـساوي تقريبـاً بـين المنظمـة والمـوظفين المـشاركين،                
 .رهناً بحكم يقضي بمنح إعانة أكبر إلى الموظفين المتدني مستوى رواتبهم

وحسب المعلومات المتاحة، بلغ إجمالي المشتركين في هذه الخطط على صعيد المنظومـة              - ١٠
ــسنوية    ٨٤ ٠٠٠حــوالي  ــا تجــاوز حجــم التكــاليف ال ــين دولار مــن  ٣٠٥ شــخص، كم  ملاي

ــات المتحــدة، حــتى    ــسمبر /ن الأول كــانو٣١دولارات الولاي ــاني   . ٢٠٠٤دي ــق الث ــبين المرف وي
النسبة المئويـة المقارنـة للزيـادة النـسبية في عـدد المـشتركين وفي التكلفـة الـسنوية لخطـط التـأمين                       

فحــسب مــذكرة وحــدة التفتــيش . ٢٠٠٤ و١٩٩٧الــصحي الــتي تحملتــها المؤســسات لعــامي  
ــاهز ١٩٧٥، كــان عــدد المــشتركين عــام   ١٩٧٧المــشتركة لعــام   ــهم  ٣٨ ٠٠٠ ين  شــخص من

 مليـــون دولار مـــن دولارات  ٢٠,٥ متقاعـــد، وكانـــت التكلفـــة الـــسنوية تقـــارب     ٣ ٠٠٠
 في  ١٢٢ بحـوالي    ١٩٧٥وتقـدر النـسبة المئويـة لزيـادة عـدد المـشتركين منـذ               . الولايات المتحدة 

ــسبة         ــا بن ــرة ذاته ــصحي في الفت ــأمين ال ــة خطــط الت ــا نمــت تكلف ــة، بينم ــة١ ٣٨٧المائ .  في المائ
 إلى التحليل، يشدد المفتشان على الأهمية المتزايدة لتغطية التـأمين الـصحي، ثالـث أهـم                 واستناداً

العناصر في شروط الخدمة بعد المرتب، والبدلات والتقاعـد، وينبـهان إلى وجـوب اتخـاذ تـدابير                  
 .لاحتواء هذا النمو الأسي المتوقع في تكاليف تقديم التغطية الطبية للموظفين

 
 رقابة كافية من الدول الأعضاءعدم وجود  -باء  

 من ميثـاق الأمـم المتحـدة علـى أنـه ينبغـي لمؤسـسات الأمـم المتحـدة                    ١٠١تنص المادة    - ١١
الحـصول علـى أعلـى مـستوى مـن       ”عند تحديد شروط خدمـة موظفيهـا أن تـسترشد بـضرورة             

و جـزء   والتمتع بمستوى محترم ومتساو من الـضمان الاجتمـاعي ه ـ         . “المقدرة والكفاية والتراهة  
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وحــسب المبــادئ . مــن التوقعــات الأساســية لأي موظــف عنــد التحاقــه بمنظومــة الأمــم المتحــدة
الدولية المعمول بها، لا سـيما المبـادئ المنـصوص عليهـا في الاتفاقيـات والتوصـيات ذات الـصلة                    
لمنظمة العمل الدولية، وفي العهـد الـدولي الخـاص بـالحقوق الاجتماعيـة والاقتـصادية والثقافيـة،                  
ينبغي لخطط التأمين الصحي المحترمة أن تعمل على الحماية من المخـاطر أو الطـوارئ مـن قبيـل                   
الشيخوخة، والعجز، والمرض، وعلى تقديم الرعاية الـصحية والطبيـة المطلوبـة، والمـسؤولية عـن       

 .الإنفاق على الأطفال أو غيرهم من أفراد الأسرة المعالين
 النظام الموحد نوع من الخطط أو الترتيبات في مجـال           ولجميع المؤسسات المنضوية تحت    - ١٢

واضــح مــن جانــب الــدول الأعــضاء     ويلاحــظ المفتــشان غيــاب الرقابــة ال   . التـــأمين الــصحي 
وإذا كـان دور    . يتعلق بإنشاء خطط التأمين الـصحي علـى صـعيد منظومـة الأمـم المتحـدة                فيما

ــد جــداول المرتبــات وغــير ذ    ــاً في تحدي لــك مــن الاســتحقاقات بمــا فيهــا   الــدول الأعــضاء إيجابي
التقاعد، فإنها لم تقم بأي دور مباشر في تحديد استحقاقات التأمين الصحي بالنـسبة للمـوظفين             

فكـان أن اتـسعت أوجـه       . إذ فُوض أمر ذلك إلى أمانـة كـل مـن هـذه المؤسـسات              . والمتقاعدين
ــة تبــدي ا   . التفــاوت علــى صــعيد المنظومــة   ــأمين الــصحي الحالي ختلافــات وصــارت خطــط الت

، بين الموظفين المحلـيين وغـير       )نيويورك، وجنيف، وفيينا  (ملحوظة، حتى على صعيد المقر نفسه       
المحلــيين، وبــين مــوظفي المقــر والمــوظفين العــاملين في الميــدان، إضــافة إلى أوجــه التفــاوت بــين      

 .الأحكام المنظمة لمعدلات الاشتراك وتسديد التكاليف
فقـد  . لى التـأمين الـصحي علـى أنـه مـسألة تخـص النظـام الموحـد                منذ البداية، لم يُنظـر إ      - ١٣

قاومت مؤسسات منظومة الأمم المتحدة محاولات للجنة الخدمة المدنية الدولية من أجـل النظـر               
في جوانب الضمان الاجتماعي المتعلقة بشروط الخدمة، عند وضع منهجية لمقارنات التعـويض             

نيـة الدوليـة اتخـاذ موقـف عنـدما طلبـت إليهـا الجمعيـة                وبالمثل، رفضت لجنة الخدمة المد    . الكلي
 أن تدرس الحاجة إلى رفع الاشتراكات المقدمة من مؤسـسات النظـام الموحـد        ١٩٨٢العامة في   

وفي اجتماع مع المفتـشين، أكـد الـرئيس الـسابق للجنـة الخدمـة المدنيـة                 . لخطط التأمين الصحي  
 .ظام الموحدالدولية أن التأمين الصحي لا يعد جزءاً من الن

ويعتقد المفتشان أن من المعقول أن يكـون التـأمين الـصحي للمـوظفين منظمـاً بقـوانين                   - ١٤
ــب         ــضات والرت ــات والتعوي ــل المرتب ــة اســتحقاقات النظــام الموحــد مث ــة، شــأنه شــأن بقي محكم

ويرى المفتشان أن أوجـه التفـاوت في خطـط التـأمين منافيـة              . واستحقاقات المعاشات التقاعدية  
مــن ”دأ المقبــول القائــل بوجــود نظــام موحــد لمــسائل المــوظفين، ويؤكــدان مــن جديــد أن  للمبــ

أن يــصحَّح الوضــع بطريقــة يعامــل بهــا الموظفــون معاملــة واحــدة علــى صــعيد   ... المستــصوب 
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وفي إطـار هـذا     . )٣(“المنظومة فيما يخص مسألة التأمين الصحي بوصفه جزءاً من النظام الموحد          
لأعضاء أن تقوم بدور إيجابي في تحديد استحقاقات التأمين الصحي، مـن            الجهد، ينبغي للدول ا   

أجــل ضــمان الوحــدة بــين مختلــف خطــط التــأمين الــصحي، واحتــواء أوجــه التفــاوت وتحقيــق    
 .الاقتصاد في نفقات التأمين الصحي

 
 تحليل مقارن لخطط التأمين الصحي في منظومة الأمم المتحدة -جيم  

ويـورد المرفـق الأول     .  خطـة رئيـسية للتـأمين الـصحي        ٢٠حدة حالياً   لمنظومة الأمم المت   - ١٥
وتتنـوع هـذه الخطـط وتتبـاين كـثيراً بـين المنظمـات           . وصفاً موجزاً للعناصر المهمة لهذه الخطـط      
 :وثمة أنواع مختلفة من خطط التأمين منها ما يلي. والمقار، بل تتباين داخل المقر الواحد أحياناً

رة وذاتية التمويـل مثـل خطـة الأمـم المتحـدة للتـأمين الطـبي، وجمعيـة                  الخطط ذاتية الإدا   • 
التأمين التعاوني لموظفي الأمم المتحدة ضد المرض والحوادث في مكتب الأمـم المتحـدة              
في جنيــف؛ والتــأمين الــصحي لمــوظفي منظمــة الــصحة العالميــة؛ وصــندوق التـــأمين         

ــدولي     ــاد الـ ــة والاتحـ ــل الدوليـ ــة العمـ ــوظفي منظمـ ــصحي لمـ ــسلكية  الـ ــصالات الـ  للاتـ
ــم       ــة والعل ــة لمنظمــة الأمــم المتحــدة للتربي واللاســلكية؛ وصــندوق الاســتحقاقات الطبي

 ؛)اليونيسكو(والثقافة 
خطط ذاتية التمويل يُديرها طرف ثالـث مـن مقـدمي خـدمات التـأمين التجـاري مثـل                   • 

) Sun Life Group(ومجموعـة سـن لايـف    ) Blue Cross(وبلـو كـروس   ) Aetna(إيتنـا  
ــدا  ــة،      )Vanbreda(وفانبري ــات الميداني ــم المتحــدة والبعث ــر الأم ــا هــو الحــال في مق ، كم

ومنظمة الطـيران المـدني الـدولي، ومنظمـة الأمـم المتحـدة للأغذيـة والزراعـة، وبرنـامج                   
 الأغذية العالمي والمنظمة العالمية للملكية الفكرية على التوالي؛

) WGKK( الوطنية النمساوية للتأمين الـصحي  خطط وطنية أو تابعة للدولة مثل الخطة       • 
 .بالنسبة لبعض الفئات من الموظفين في بعض المقار

 
 نطاق التغطية -دال  

صـحيح أن جميـع مؤسـسات       . يتنوع نطاق التغطية التي تقدمها خطط التأمين الـصحي         - ١٦
 المرفــق منظومــة الأمــم المتحــدة يُقــدم التغطيــة الــصحية في مجموعــة واحــدة، كمــا هــو وارد في   

ــاليهم    ــاملين ومعـ ــوظفين العـ ــع المـ ــع، إلى جميـ ــسواء (الرابـ ــى الـ ــانويين علـ ــيين والثـ ، وإلى )الأولـ
غـير أن معـايير الأهليـة للمـشاركة في خطـط التـأمين الـصحي تتبـاين مـن                    . المتقاعدين ومعاليهم 

__________ 
 )٣( JIU/NOTE/77/2)  ٩٢، الفقرة ٣٠الصفحة.( 
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ة أشـهر  فعلى سبيل المثال، يعد عقد مـن ثلاث ـ . حيث فترة التعيين الدنيا اللازمة لأهلية المشاركة 
الحد الأدنى اللازم في منظمة الطيران المدني الدولي، بينما يُطلب عقد من سـتة أشـهر في معظـم                   

ومثل ذلك، تتباين معـايير أهليـة المتقاعـدين ومعـاليهم، كمـا هـو مـبين في              . المؤسسات الأخرى 
مــة فباســتثناء قلــة مــن المؤســسات مثــل الوكالــة الدوليــة للطاقــة الذريــة ومنظ  . المرفــق الــسادس

الطــيران المــدني الــدولي والمنظمــة البحريــة الدوليــة، تُــؤمَّن التغطيــة الــصحية للمــوظفين العــاملين   
لفترات قصيرة، والاستشاريين والحاملين لعقود خدمة خاصة مـن قِبـل خطـط التـأمين الـصحي                 

 .لهؤلاء الموظفين
 وتعـــد المـــشاركة في إحـــدى خطـــط التـــأمين الـــصحي الأساســـي إجباريـــة في معظـــم   - ١٧

ويــستثنى مــن ذلــك الموظفــون الــذين لهــم دليــل كــاف يثبــت تغطيتــهم بــأي خطــة  . المؤســسات
 مثـل خطـة     ةوتكون المشاركة طوعية في الخطط التكميلي ـ     . خارج خطط منظومة الأمم المتحدة    

والهـدف مـن    . الاستحقاقات الطبية الرئيسية في روما، أو خطة التأمين الطبي التكميلي في فيينـا            
 تــسديد التكــاليف الــتي لا تغطيهــا الخطــط الأساســية، ويــؤدي الموظــف ثمــن   الخطــط التكميليــة
ويقــدم جميــع الخطــط تغطيــة عالميــة مــع تفــاوت في الاســتحقاقات وتــسديد  . الاشــتراك بأكملــه

بيـد أن الخطـط الوطنيـة، مثـل الخطـة الوطنيـة النمـساوية للتـأمين الـصحي، لا تقـدم                      . التكاليف
 وفي البلــدان الــتي لهــا اتفــاق ثنــائي بــشأن التــأمين الــصحي مــع   التغطيــة إلا في الاتحــاد الأوروبي

 .جمهورية النمسا
 

 الاشتراكات -هاء  
حالياً، يدفع الموظفون نسبة مئوية أو مبلغاً ثابتاً من تكلفة قسط التأمين اشـتراكاً لهـم،                  - ١٨

مين الـتي يـدفعها     ويورد المرفـق الثالـث تحلـيلاً مقارنـاً لأقـساط التـأ            . وتدعم المنظمة بقية التكلفة   
وثمة اختلافٌ كبيرٌ في أقساط التأمين التي يـدفعها الموظفـون           . الموظفون والمتقاعدون والمنظمات  

ويـدرك  . وبالمثـل، ثمـة بـون شاسـع في تحديـد تكلفـة الأقـساط              . والمتقاعدون وأقساط المنظمات  
لأقـساط في مقـر مـا،       المفتشان أن اختلاف البيئة التي تنشأ فيها التكاليف الطبية يحدد تكـاليف ا            

غير أنه لا يوجد مبرر للتباين الحاصل في اقتسام تكاليف الأقساط بـين الموظـف والمنظمـة، وفي                  
ويصدق هذا القول أيضاً على بعـض مـن المقـار الأخـرى الـتي توجـد                 . تحديد تكاليف الأقساط  

 تـدير  بها أعداد كـبيرة مـن مـوظفي النظـام الموحـد العـاملين لحـساب منظمـات مختلفـة، وحيـث                
ذلـك أن حـصة القـسط المـدفوع وتكـاليف           . هذه المنظمات خطط الرعاية الصحية الخاصـة بهـا        

 .الأقساط ينبغي توحيدها داخل كل مقر
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 الاستحقاقات -واو  
من أجل التغلب على الطلبات المتزايـدة علـى الاسـتحقاقات والخـدمات، تقـوم خطـط               - ١٩

وفي هذه الحالة، وقعت المراجعـة أساسـاً        . االتأمين الصحي باستعراض دوري لهيكل استحقاقاته     
علــى مــستوى الاســتحقاقات، مــن قبيــل خــدمات التمــريض طويــل الأجــل، ورعايــة الأســنان،  

ــا إلى ذلــك   ــصرية، وم ــزات الب ــق    . والتجهي ــدة فيمــا يتعل ــه، اعتمــدت قواعــد جدي وفي الآن ذات
اقات الرئيـسية الـتي     ويرد في المرفـق الخـامس تحليـل مقـارن للاسـتحق           . بالاستحقاقات والتطبيب 

 .تقدمها خطط التأمين الصحي على صعيد منظومة الأمم المتحدة
تمنح الخطط جميعها حرية اختيار مقـدمي الخـدمات، والممارسـين للطـب، والـصيدليين                - ٢٠

ولا يوجد أي حد مدى الحياة لتسديد التكاليف في هذه الخطـط، غـير أن               . والمؤسسات الطبية 
 دولار  ١ ٠٠٠ ٠٠٠ويتراوح الحد السنوي مـا بـين مبلـغ          . ا سنوياً هناك حدوداً على تسديده   

من دولارات الولايات المتحدة وهو ما تقدمه خطة منظمة الأغذية والزراعة وبرنـامج الأغذيـة               
 دولار الذي تقدمه منظمة الـصحة العالميـة لموظفيهـا المـؤقتين في أثنـاء الأشـهر               ٣٠ ٠٠٠ومبلغ  

مؤسسات مثل منظمة الطيران المـدني الـدولي، لا يوضـع سـقف     وفي . الثلاثة الأولى من عقدهم 
 .أو حد إلا لاستحقاقات معينة لكل سنة استحقاقات

 في المائـة مـن تكـاليف الممارسـين في مجـال الطـب العـام،                 ٨٠ويرد معظم الخطط نسبة      - ٢١
. ءوالأطبــاء، والجــراحين، والأطبــاء النفــسانيين، وأخــصائيي التوليــد وأخــصائيي أمــراض النــسا  

.  في المائـة   ٧٥ في المائة مـن التكـاليف بينمـا يقـدم الـبعض نـسبة                ١٠٠ويرد بعض الخطط نسبة     
ففـي خطـط نيويـورك،      . وفي أي مقر معين، تتنوع معدلات تـسديد التكـاليف لخـدمات معينـة             

 في المائــة في إطــار خطــة إيتنــا للخيــار المفتــوح، مؤســسة مفــضلة  ١٠٠تُــسدد التكــاليف بنــسبة 
، بينمـا تـسدد التكـاليف       )رهناً ببلوغ حد سنوي مقتطع وبالمـشاركة في التـأمين          (لتوفير التأمين 

وتوجــد الفـوارق ذاتهـا في الخطــط المعمـول بهــا في    .  في المائـة فقــط في خطـط أخـرى   ٨٠بنـسبة  
ــسبة    . جنيــف ــرد تكاليفهــا بن ــة، ت ــة٨٠ففيمــا يخــص الأدوي وفي بعــض الخطــط، مثــل  .  في المائ

ن المــدني الــدولي، تغطــى تكــاليف الأدويــة ذات الأسمــاء التجاريــة المعمــول بهــا في منظمــة الطــيرا
 . في المائة٩٠ في المائة أما الأدوية الجنيسة فتغطى بنسبة ٨٠بنسبة 
ــق بخــدمات المرضــى الخــارجيين     - ٢٢ ــا يتعل ــبرات، وكــشوف الأشــعة،    (وفيم ــل المخت تحالي

ــصناعية، ومــا إلى ذلــك   ــة المؤســسية،  ) والأطــراف ال ــراوح ن ــوالرعاي سبة التكــاليف المــسددة  تت
وتوجـد التباينـات ذاتهـا في الإجـراءات الطبيـة مثـل الكـشف عـن          .  في المائـة   ١٠٠ و ٧٥بـين    ما

وتظهر معـدلات تـسديد التكـاليف بالنـسبة إلى          . سرطان الثدي، وأمراض العظام وما إلى ذلك      
 .خدمات التمريض تباينات كبيرة فيما بين الخطط
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، أي تــسديد التكــاليف المتعلقــة برســوم الإقامــة اليوميــة في أمــا الرعايــة في المستــشفيات - ٢٣
المستشفى، أو المصحة أو غيرهما من المؤسسات الطبية المعترف بها، فتعد مطلباً مكلفـاً في مجـال    

فعلــى ســبيل المثــال، في الأمــم المتحــدة،   . الرعايــة الــصحية، وثمــة تباينــات واســعة بــين الخطــط  
لعمــل الدوليــة، والمنظمــة العالميــة للملكيــة الفكريــة، تــسدد ومنظمــة الــصحة العالميــة، ومنظمــة ا

ــسبة   ــسبة إلى العــلاج في الجنــاح العــام  ١٠٠التكــاليف بن ــة بالن أمــا تــسديد التكــاليف  .  في المائ
 في المائة في إطـار      ٧٠المتعلقة بالعلاج في غرفة خاصة أو شبه خاصة فيختلف، ويتراوح ما بين             

 في المائـة في خطـة       ١٠٠المتحدة السامية لشؤون اللاجـئين، و     خطة التأمين الطبي لمفوضية الأمم      
ومثل ذلك، قليلة هـي الخطـط الـتي تقـدم مـسبقاً المبـالغ الماليـة                 . المنظمة العالمية للملكية الفكرية   

 .التي يطلبها بعض المستشفيات لقبول المرضى
والتيجـان،  الفحـوص الروتينيـة، وحـشو الأسـنان،         (أما تسديد تكاليف رعاية الأسنان       - ٢٤

 في ١٠٠ و٨٠فيتبع في ذلك الـنمط المعمـول بـه لـدى الخطـط ويتـراوح مـا بـين           ) وما إلا ذلك  
فخطـة منظمــة الــصحة  . غــير أن المبلــغ الـسنوي الأقــصى لتــسديد التكـاليف يظهــر تباينــاً  . المائـة 

 دولار إذا كانــت رعايــة ٣٠ ٠٠٠ دولار، وتقــدم ١ ٥٠٠العالميــة تتــيح مبلغــاً ســنوياً أقــصاه   
وفي خطـة المنظمـة العالميـة للملكيـة الفكريـة، تـسدد التكـاليف               . سنان أمراً ناتجاً عـن حـادث      الأ

 فرنـك سويـسري سـنوياً، بينمـا تـسدد التكـاليف             ٣ ٥٠٠ في المائـة إلى مبلـغ أقـصاه          ٧٥بنسبة  
والأمـر كـذلك بالنـسبة لتقـويم الأسـنان حيـث            .  في المائة إذا كـان العـلاج في فرنـسا          ٨٥بنسبة  

 .ات أيضاًتظهر تباين
 

 توحيد خطط التأمين الصحي -زاي  
ــة بــين مختلــف      - ٢٥ ــشاسع في الاشــتراك، والاســتحقاقات ونطــاق التغطي ــون ال نظــراً إلى الب

خطط التأمين الصحي، يعتقد المفتشان أن توحيـد قـوانين واسـتحقاقات التـأمين الـصحي علـى                  
ى المفتـشان أيـضاً أن التبـاين    ويخـش . صعيد منظومة الأمـم المتحـدة خيـار ينبغـي إعطـاؤه الأوليـة           

الواســع مــن شــأنه أن يكــون عائقــاً يحــول دون تنقــل المــوظفين بــين مؤســسات منظومــة الأمــم   
 .المتحدة
وظلت مسألة توحيد ترتيبات التأمين الصحي لدى مؤسسات الأمـم المتحـدة حاضـرة               - ٢٦

ت أن تنـشئ ترتيبـات   منذ الأيام الأولى لمنظومة الأمم المتحدة، عندما تعـين علـى هـذه المؤسـسا      
وفي الخمـسينيات والــستينيات أبانـت أجهـزة في النظــام الموحـد مثــل     . لموظفيهـا في هـذا الــصدد  

اللجنــة الاستــشارية المعنيــة بالمــسائل الإداريــة ولجنــة التنــسيق الإداريــة اهتمامــاً متواصــلاً بإنــشاء 
ة الثالثــة ففــي الــدور. خطــة تــأمين صــحي مــشتركة لجميــع مــوظفي مؤســسات الأمــم المتحــدة 

ــة     ــة بالمــسائل الإداري ــشارية المعني ــة الاست ــول(عــشرة للجن ــة  )١٩٥٢ســبتمبر /أيل ، حثــت اللجن
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على النظر، عند امتلاك منظمة لخطـة تـأمين لموظفيهـا، في إمكانيـة ضـم مـوظفين            ”الاستشارية  
وفي حـال وجـود منظمـتين أو        . من منظمات أعضاء أخـرى في المنطقـة نفـسها إلى هـذه الخطـة              

ما خطط فردية تنطبق على الموظفين، ينبغي دراسة إمكانية وضـع خطـة واحـدة تـشمل                 أكثر له 
 .“جميع هؤلاء الموظفين

وبعدما استعرضت وحـدة التفتـيش المـشتركة مختلـف القـضايا الرئيـسية لخطـط التـأمين                 - ٢٧
ــم المتحــدة في    ــة الأم ــصحي في منظوم ــد هــذه الخطــط ومتاهــات   ”، ولاحظــت ١٩٧٧ال تعقي

المستــصوب وضــع ” رأت الوحـدة أن مــن  “دة الــتي تـشكل أســاس هــذه الخطــط الأنظمـة المعق ــ
سـواء  ... خطة واحدة تغطـي جميـع المـوظفين الـدوليين المنـتمين إلى مؤسـسات الأمـم المتحـدة                    

غــير أن المفتــشين لم يجعــلا مــن هــذا . “أكــانوا عــاملين في مقــار هــذه المؤســسات أم في الميــدان
ك لـن يظـل إلا أمـراً مثاليـاً، نظـراً إلى وجـود مـشاكل عمليـة           الرأي توصية اعتقاداً منهما أن ذل     

وبدلاً من ذلك، اقترحاً كخطـوة أولى أن تجتمـع المؤسـسات الموجـودة مقارهـا              . ينبغي مراعاتها 
 .في جنيف وتضع خطة واحدة للتأمين الصحي لجميع الأفراد العاملين في جنيف وفي الميدان

نــة مــشتركة بــين الوكــالات للتــأمين الــصحي مــن لج”وأوصــى المفتــشان أيــضاً بإنــشاء  - ٢٨
ووضع نظام موحـد للتـأمين الـصحي يمكـن بـدء العمـل              ] المذكرة[أجل دراسة النتائج المبينة في      

واقتـرح المفتـشان أن مهمـة اللجنـة         . “به في جنيف أولاً، ثم يمدد لاحقاً ليشمل المقـار الأخـرى           
تيـة التمويـل للتـأمين الـصحي لجميـع         المقترحة ستتمثل في وضح خطط لإنشاء خطة مشتركة ذا        

المؤسسات التي توجد مقارهـا في جنيـف، قـد تـشكل أساسـاً لخطـة أوروبيـة أو إقليميـة محتملـة                  
وفي إطـار هـدف طويـل الأجـل،         . تشمل جميـع مؤسـسات الأمـم المتحـدة الموجـودة في أوروبـا             

ة مختلـف أنمـاط     ستضع اللجنة مشاريع لخطط استحقاقات موحدة، من المرونة بمـا يكفـي لمراعـا             
. )٤(الرعاية الصحية، بهدف إنـشاء خطـتين، إحـداهما لأمريكـا الـشمالية والأخـرى لبقيـة العـالم                  

 أعلاه، لم يتخذ أي إجـراء ملمـوس بـشأن التوصـيات الـسابقة لوحـدة                 ٨وكما ذُكر في الفقرة     
 .التفتيش المشتركة

ــاً - ٢٩ ــد  واستعراضـ ــسائد بعـ ــع الـ ــتناداً ٢٩ للوضـ ــنة، واسـ ــ سـ ــابلات   إلى العديـ ــن المقـ د مـ
والمناقشات التي أجريت مع مسؤولي مؤسـسات متنوعـة للأمـم المتحـدة في مقـار مختلفـة، ومـع                    
ممــثلين عــن مــوظفي هــذه المؤســسات، يخلــص المفتــشان إلى أنــه لا يــزال بالإمكــان وضــع خطــة 

وســيتحقق ذلــك في الأجــل . شــاملة واحــدة للتــأمين الــصحي لمنظومــة الأمــم المتحــدة بكاملــها 
وفي معـرض المقـابلات الـتي أجريـت في إطـار      .  بعد توحيـد الخطـط علـى مـستوى المقـر          الطويل

هــذا التقريــر، ذكــرت المؤســسات أن ثمــة أســباباً وراء وجــود عــدة خطــط للتــأمين في منظومــة   
__________ 

 )٤( JIU/NOTE/77/2)  التوصيات٣٤الصفحة ،(. 
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من بين هذه الأسباب تاريخ المنظمات، واخـتلاف الاحتياجـات الطبيـة حـسب              . الأمم المتحدة 
ها، وفعاليـة كـل خطـة مـن حيـث التكلفـة، والممارسـات الطبيـة              طبيعة ولاية كل منظمة ومهام    

 .والأنظمة القانونية التي تحكم مهنة الطب في مقر ما أو في البلد المضيف
رغم هذه الأسباب، يعرب المفتشان عن قلقهمـا إزاء التفاوتـات الموجـودة بـين خطـط                  - ٣٠

لتغطيـة، وفي الاسـتحقاقات،     التأمين الكبرى في منظومـة الأمـم المتحـدة، علـى مـستوى نطـاق ا               
. ومستوى تسديد التكاليف وارتفاع تكلفة الحماية الطبية، كما يتضح ذلـك مـن المرفـق الثـاني              

ــزود المــوظفين ومعــاليهم بمــستوى قابــل       ــان أن علــى جميــع الخطــط أن ت ذلــك أن المفتــشين يري
ــ. للمقارنــة في مجــال الــضمان الــصحي، بــصرف النظــر عــن فئتــهم ومــستواهم ومقــرهم    رى وي

 أن هذا الكم الهائل من الخطط لا يمكن أن يظـل مـبرَّراً بأسـباب تاريخيـة ودوافـع        المفتشان أيضاً 
 لا يمكــن تبريــر كثــرة الخطــط في المقــر الواحــد، كمــا هــو الــشأن في نيويــورك  أيــضاً. اقتــصادية

لـذا يـشدد المفتـشان علـى ضـرورة إنـشاء            . وجنيف، رغم عملها في بيئة طبيـة وقانونيـة واحـدة          
ة شـاملة واحـدة للتـأمين الـصحي لمنظومـة الأمـم المتحـدة، لهـا مـن المرونـة مـا يكفـي لتلبيـة                 خط

وفي هـذا الـصدد،     . الاحتياجات المتنوعة للمؤسسات، وللبيئة الطبية والقانونية الـتي تعمـل فيهـا           
وكخطـوة أولى   . يود المفتشان التنبيه إلى الخطـط المقدمـة مـن جهـات تجاريـة ولهـا تغطيـة عالميـة                   

 تحقيق هـذا الهـدف، يعتقـد المفتـشان أن مـن الـضروري توحيـد خطـط التـأمين الـصحي في                       نحو
 .منظومة الأمم المتحدة

 
 ١التوصية 
نبغــي للــهيئات التــشريعية في مؤســسات منظومــة الأمــم المتحــدة أن تعتــرف  ي 

وينبغـي  . رسمياً بأن التأمين الصحي للموظفين جزء مهم لا يتجزأ من النظام الموحد           
طلب إلى لجنة الخدمة المدنية الدولية إجراء استعراضات دورية بهدف تقديم     لها أن ت  

 .توصيات إلى الجمعية العامة
    

 ٢التوصية 
في هذا الصدد، ينبغي للجمعية العامة أن تنشئ، في البدايـة، هيئـة استـشارية              

مخصصة بهـدف مـساعدة لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة في وضـع مبـادئ وسياسـات                    
 الهيئـة وينبغـي أن تتكـون هـذه        .  أوسع لخطط التـأمين الـصحي للمـوظفين        ومقاييس

الاستشارية من ممثلين عن الدول الأعضاء، ومسؤولين في مؤسسات منظومة الأمم     
المتحدة، وممثلين منتخبين من الموظفين، وممثلين منتخبين من المتقاعدين، وأن يساعد 

 .القطاع الخاص خبراء في مسائل الصحة والتأمين من الهيئةهذه 
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 ٣التوصية 
ينبغي للهيئات التشريعية لكل مؤسسة في منظومـة الأمـم المتحـدة أن تطلـب                

إلى رؤسائها التنفيذيين توحيد خطط التأمين الصحي الحالية، على مستوى المقـر في             
البداية، وعلى صـعيد النظـام الموحـد في أجـل أطـول، فيمـا يتعلـق بنطـاق التغطيـة،                     

ستحقاقات وتقديم تقـارير دوريـة تـشمل معلومـات عـن التـأمين              والاشتراكات والا 
 .الصحي إلى الهيئات التشريعية

 
 التأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة في منظومة الأمم المتحدة -ثالثاً  

ــد        - ٣١ ــة بتمديـ ــل الدوليـ ــة العمـ ــل منظمـ ــسات مثـ ــت مؤسـ ــسينيات، قامـ ــل الخمـ في أوائـ
. س طوعي، لتشمل المـوظفين عنـد انتـهاء خدمتـهم          استحقاقات خطط التأمين الطبي، على أسا     

وحــذت مؤســسات أخــرى في الأمــم المتحــدة حــذوها فمــددت تغطيــة التــأمين الطــبي لتــشمل    
وفي الأمــم المتحــدة، لاحــظ الأمــين العــام، في تقريــر قدمــه إلى الجمعيــة    . المتقاعــدين ومعــاليهم

ــة والعــشرين    ــا الحادي ــة في دورته ــة   ، أن الإ)Corr.1 وA/6491(العام ــة الطبي ــائي للتغطي نهــاء التلق
، واقترح تمديد الحماية الصحية بعد انتهاء الخدمة لتـشمل          “أمر مقيد بلا موجب   ”للمتقاعدين  

جميع الموظفين المتقاعدين في الأمم المتحـدة، مثـل الممارسـة العامـة الـسائدة في الـدول الأعـضاء                    
ووافقـت  .  الموظفين الـوطنيين وأسـرهم   فيما يتعلق بتقديم الحماية الصحية بعد انتهاء الخدمة إلى        

ــة العامــة، في جلــستها العامــة    ــاريخ  ١٥٠١الجمعي ديــسمبر / كــانون الأول٢٠ الــتي عقــدت بت
 .، على إنشاء برنامج للتأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة١٩٩٦

. في البداية، لم تكن هناك مساهمات منـاظرة مـن قبـل المؤسـسات بالنـسبة للمتقاعـدين               - ٣٢
غير أن هـذا الوضـع تغـير        .  هناك إعانة وكان على المتقاعدين دفع الاشتراك بالكامل        إذ لم تكن  

إن العديـد مـن المتقاعـدين وورثتـهم،         ”، عندما دافعت منظمـة العمـل الدوليـة قائلـة            ١٩٦٥في  
ممن كان وضعهم أقل من حال الموظفين العاملين، يضطرون إلى أن يخصصوا للحماية الـصحية               

وبالتـالي ينبغـي شمـل المتقاعـدين        ...  دخلـهم مقارنـة بـالموظفين العـاملين          جزءاً غير متناسب من   
وورثتهم بمبدأ الضمان الاجتماعي الذي طبق بالكامل علـى الأشـخاص المـؤمَّنين العـاملين منـذ                 

ــد      ١٩٥٨ ــسام التكــاليف، بغــض النظــر عمــا إذا كــان احتمــال الخطــر عن  والــذي يتــضمن اقت
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ووافق مجلس إدارة منظمة العمل الدوليـة علـى اقتـسام    . )٥(“كبيراً الأشخاص المحميين ضئيلاً أو 
 .تكلفة التأمين للموظفين المتقاعدين وتبعته في ذلك لاحقاً مؤسسات منظومة الأمم المتحدة

وحالياً، تنص خطـط التـأمين الـصحي جميعهـا في منظومـة الأمـم المتحـدة علـى اقتـسام                 - ٣٣
وفي جميـع الخطـط، تعـد       .  للمتقاعـدين ومعـاليهم    التكاليف الناجمـة عـن تغطيـة التـأمين الـصحي          

ــة      ــاً، ولا يكــون إلا في إطــار اســتمرار التغطي تغطيــة التــأمين الــصحي للمتقاعــدين أمــراً اختياري
فمـن أجـل   . السابقة بدون انقطاع في الاشتراك في خطة التأمين الصحي لمنظومة الأمم المتحـدة     

الخدمة، يجب علـى الموظـف الـسابق والمـؤهلين     الانضمام إلى برنامج التأمين الصحي بعد انتهاء      
مــن معاليــه أن يكونــوا قــد شملتــهم التغطيــة في إطــار هــذا التــأمين الــصحي وقــت انتــهاء خدمــة  

ولدى انتهاء الخدمة، للموظف أن ينتقل من خطته الحالية للتـأمين الـصحي إلى خطـة                . الموظف
 .أخرى للتقاعد تكون أنسب لموقع إقامته

رنامج التأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة، نما هـذا البرنـامج نمـواً كـبيراً في                ومنذ إنشاء ب   - ٣٤
ففـي الأمـم المتحـدة، زاد       . منظومة الأمم المتحدة من حيث كل مـن عـدد المـشتركين والتكلفـة             

معدل الاشتراك في التأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة بأكثر من الضعف في فترة عـشر سـنوات           
 متقاعـدين في   ٧ ١٠٥ إلى   ١٩٨٥-١٩٨٤قاعداً في فتـرة الـسنتين        مت ٢ ٦٧٢حيث انتقل من    

وعلى مدى الفترة ذاتهـا، زادت حـصة الأمـم المتحـدة مـن              . ٢٠٠٣-٢٠٠٢نهاية فترة السنتين    
 ملايـين  ٦,٩إعانة التأمين الصحي للمتقاعدين بواقع عشرة أضعاف تقريباً حيث ارتفعـت مـن    

ولوحظـت اتجاهـات مماثلـة في       .  مليـون دولار   ٦٧,٧دولار من دولارات الولايات المتحدة إلى       
ــها    . مؤســسات أخــرى في منظومــة الأمــم المتحــدة   ــضافر مجموعــة مــن العوامــل، من ذلــك أن ت

التشكيلة الديمغرافية للفئة المؤمنة؛ وارتفاع نسبة المتقاعدين المشتركين؛ وازديـاد العمـر المتوقـع؛              
 إحـداث زيــادة في تكــاليف التــأمين   منــاص منــه إلىلاوتـصاعد التكــاليف الطبيــة؛ أدى بـشكل   
وبــالنظر إلى الاتجاهــات الــتي . ات والمنظمــالمــشاركينالــصحي ومــا يــرتبط بــه مــن اشــتراكات  

ســـادت في الماضـــي، يـــرى المفتـــشان أن تكـــاليف الاشـــتراكات والتكـــاليف الطبيـــة ستواصـــل 
 .ارتفاعها في المستقبل

 
 مةتمويل برنامج التأمين الصحي بعد انتهاء الخد -ألف  

إضافة إلى تكاليف الأقساط التي تدفعها المؤسسات لتغطيـة المتقاعـدين، تتمثـل القـضية                - ٣٥
إذ تمثــل . الرئيــسية لبرنــامج التــأمين الــصحي بعــد انتــهاء الخدمــة في زيــادة التزاماتــه وفي تمويلــه   

قبلية الالتزامات المتراكمة للتأمين الصحي بعد انتـهاء الخدمـة القيمـة الحاليـة لاسـتحقاقات مـست                
__________ 

 )٥( ILO G.B.162/FA/D.15/19/162١٩٦٥مايو / دورة أيار. 
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وفي العديد من مؤسسات الأمـم المتحـدة،   . سبق للموظف العامل والمتقاعد أن عمل من أجلها    
تخصص الموارد لكل فترة سنتين وترصد الاعتمادات لاستحقاقات التأمين الـصحي بعـد انتـهاء               

وفي العديـد مـن     . ، أو علـى أسـاس نقـدي       “ بـأول   الاستحقاقات أولاً  دفع”الخدمة على أساس    
 تكون النفقات المتعلقة بخطط التأمين الـصحي بعـد انتـهاء الخدمـة محـددة بـشكل                  المؤسسات لا 

وبالتـالي  . وفي مؤسسات أخرى، توضح هذه النفقـات بالتحديـد      . مستقل في تكاليف الموظفين   
من الصعب التأكد من درجة الإعانـة الـتي تـدفع إلى التـأمين الـصحي بعـد انتـهاء الخدمـة علـى                        

لمفتـشان أن المبـالغ المخصـصة لا تـشمل تمويـل الالتزامـات المتراكمـة                ويلاحظ ا . صعيد المنظومة 
 .لاستحقاقات التأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة التي استحقها الموظفون في أثناء الخدمة

وظلت مـسألة تمويـل الالتزامـات المتراكمـة لاسـتحقاقات التـأمين الـصحي بعـد انتـهاء                    - ٣٦
بيـد أنـه لم يظهـر       . ركة بـين الوكـالات لعـدد مـن الـسنين          الخدمة موضع نقاش في الهيئات المـشت      

اللجنــة الاستــشارية لــشؤون فقــد أثـارت  . بالكامـل حــل لكيفيــة التعامـل مــع هــذه المـسألة بعــد   
ــة ــسنتين     الإدارة والميزانيـ ــرة الـ ــة لفتـ ــة المقترحـ ــات البرنامجيـ ــها للميزانيـ -١٩٩٨، في استعراضـ

ــة لا   )٦(١٩٩٩ ــات المتراكم ــق بالالتزام ــسألة تتعل ــهاء    ، م ــد انت ــصحي بع ــأمين ال ســتحقاقات الت
. فقــد طلبــت اللجنــة تنــاول الالتزامــات علــى صــعيد المنظومــة في تقريــر للأمــين العــام  . الخدمــة

 المعنـون   A/61/730ويرحب المفتـشان بالمقترحـات الأخـيرة الـتي قـدمها الأمـين العـام في تقريـره                   
اء الخدمــة والتمويــل المقتــرح   الالتزامــات المتعلقــة باســتحقاقات التــأمين الــصحي بعــد انتــه      ”
 .)٧(“لها
علـى ضـرورة تعجيـل جميـع المؤسـسات          ) A/57/201(وشدد مجلس مراجعي الحسابات      - ٣٧

ــة     . بــالاعتراف باســتحقاقات التــأمين الــصحي بعــد انتــهاء الخدمــة، وكــشفها في البيانــات المالي
 ألـف المـؤرخ     ٥٨/٢٤٩وعلاوة على ذلك، طلبت الجمعية العامة إلى الأمين العـام، في قرارهـا              

 عن النطاق الكامل للالتزامـات غـير الممولـة          أن يقدم تقريراً   ٢٠٠٣ديسمبر  / كانون الأول  ٢٣
 وأن يقتـرح تـدابير تكفـل التمويـل الكامـل            الخدمـة، استحقاقات نهاية الخدمة وما بعـد       المتعلقة ب 

 .لهذه الالتزامات
 

__________ 
ــة،  ا )٦(  ــة العامـ ــة للجمعيـ ــائق الرسميـ ــم   لوثـ ــق رقـ ــسون، الملحـ ــة والخمـ ــدورة الثانيـ ــرة ) A/52/7/Rev.1 (٧ الـ  الفقـ

 .٢٥-عاشراً
وتشمل الأمم المتحدة، والمحكمة الجنائية الدولية ليوغوسلافيا الـسابقة، والمحكمـة الجنائيـة الدوليـة لروانـدا ولجنـة                    )٧( 

 .الأمم المتحدة للتعويضات
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 نطاق الالتزامات في منظومة الأمم المتحدة -باء  
غم أن مؤسسات منظومة الأمم المتحدة أجرت دراسات اكتواريـة، فـإن بعـضاً منـها                ر - ٣٨

فقط يقوم بذلك بشكل دوري، كما يتبين ذلك مـن المرفـق الـسادس، مـن أجـل تحديـد نطـاق                      
ويكشف عـن هـذا الالتـزام في الملاحظـات          . الالتزام المتراكم للتأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة      

ــة وتُ  ــرة الــسنتين اللاحقــة  علــى البيانــات المالي ــردود علــى  . حــدَّث في بيانــات فت واســتناداً إلى ال
اســتبيان وحــدة التفتــيش المــشتركة، يلاحــظ المفتــشان أن المؤســسات قــد اســتأجرت خــدمات   

وقـد اعتمـدت    . استشاريين وشركات من القطاع الخاص بهدف إجـراء الدراسـات الاكتواريـة           
مـع وجـود اختلافـات في    ) IAS 19(سابات هذه الشركات بشكل موحـد المعـايير الدوليـة للح ـ   

ويعتقـد المفتـشان أن     . كل من النهج المتبع والافتراضات المستخدمة لتحديـد نطـاق الالتزامـات           
مــن المفيــد والفعــال مــن حيــث التكلفــة العمــل بــنُهج وافتراضــات موحــدة متماســكة مــن أجــل 

ــوال الدرا       ــى من ــسجاً عل ــة، ن ــى صــعيد المنظوم ــة عل ــداد دراســة اكتواري ــدها   إع ــتي يع ســات ال
 .الصندوق المشترك للمعاشات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة

واستناداً إلى الدراسات الاكتوارية التي أعدتها المؤسسات، تقدر القيمة الحالية للالتـزام             - ٣٩
ديــسمبر / كــانون الأول٣١في ) صــافي اشــتراكات المتقاعــدين(المتــراكم للاســتحقاقات المقبلــة 

وسـيزيد هـذا المبلـغ    .  مليارات دولار، كما يتـبين ذلـك مـن المرفـق الـسادس          ٤,٣ بمبلغ   ٢٠٠٤
المقدر حال ما تنتهي المؤسسات جميعها من الدراسـة الاكتواريـة لالتزاماتهـا وتـضع توقعاتهـا في                  

 .٢٠٠٥ديسمبر /كانون الأول
 

 تمويل التزامات التأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة -جيم  
ــة الال  - ٤٠ ــأمين     نظــراً لأهمي ــة بالت ــة، أقــرت عــدة مؤســسات بالتزاماتهــا المتعلق تزامــات المعني

الصحي بعـد انتـهاء الخدمـة وتحـاول حاليـاً تحديـد سـبل ووسـائل تمويـل الالتزامـات المتراكمـة،                       
ولم تـضع أي مؤسـسة في منظومـة الأمـم المتحـدة تمـويلاً               . على النحو المـبين في المرفـق الـسادس        

فهنــاك عــشر مؤســسات كانــت تــراكم الالتزامــات لم تبــدأ بعــد . كــاملاً للالتزامــات المتراكمــة
وفي المقابل، درجت في السنوات الأخيرة منظمـات        . بتخصيص الموارد لتمويل هذه الالتزامات    

مثل برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، ومنظمة الأمم المتحدة للطفولة، ومنظمة الأغذيـة والزراعـة              
فقـد خـصص    . ص مـوارد لتمويـل هـذه الالتزامـات جزئيـاً          وبرنامج الأغذية العـالمي علـى تخـصي       

 مليون دولار من دولارات الولايات المتحدة لفتـرتي الـسنتين المنتـهيتين في         ٥٤البرنامج الإنمائي   
 ٣٠وأنشأت اليونيسيف صندوقاً احتياطيـاً بمبلـغ    . ٢٠٠٣ و ٢٠٠١ديسمبر  / كانون الأول  ٣١

ــون دولار في  ــساهمات س ــ  ٢٠٠٣ملي ــديم م ــزم تق ــل   وتعت ــا بالكام ــل التزامه ــذ . نوية لتموي ومن
، درجت منظمـة الأغذيـة والزراعـة وبرنـامج الأغذيـة العـالمي علـى تخـصيص جـزء مـن                      ١٩٩٨
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احتياطهما العام لخطط الرعاية الطبية بعد انتـهاء الخدمـة، رُصـد لتمويـل جميـع الخطـط المتعلقـة                    
المية ومكتـب الأمـم المتحـدة في    وأنشأت الخطتان ذاتياً التمويل في منظمة الصحة الع     . بالموظفين

ــة        ــه في نظاميهمــا الأساســيين، مــن أجــل تغطي ــى النحــو المنــصوص علي ــاطيين، عل جنيــف احتي
وينـاهز التمويـل المرصـود لتغطيـة الالتـزام          . التكاليف المستقبلية المتوقعة لاستحقاقات المتقاعدين    

رف بهـا علـى النحـو المـبين          في المائة من الالتزامات المعت     ١٥ مليون دولار ويشكل حوالي      ٦٣٢
وفي منظومة الأمـم المتحـدة، تظـل الالتزامـات غـير الممولـة المتعلقـة بالتـأمين                  . في المرفق السادس  

الصحي بعد انتـهاء الخدمـة في خطـط التـأمين الـصحي أكـبر بكـثير مـن التمويـل المرصـود لحـد                         
 .الآن
عـايير الدوليـة للمحاسـبة في       ويلاحظ المفتشان أيضاً اعتماد منظومـة الأمـم المتحـدة للم           - ٤١

ومـن مزايـا اعتمـاد      . ٢٠١٠ينـاير   /القطاع العام وعزمها تنفيـذها تـدريجياً بحلـول كـانون الثـاني            
معايير معترف بها دولياً في مجال المحاسبة أنها تعكس بما يكفي التزامـات منظومـة الأمـم المتحـدة           

 .لتأمين الصحي بعد انتهاء الخدمةالناشئة من استحقاقات ما بعد التقاعد، لا سيما التزامات ا
ونظــراً إلى حجــم الالتزامــات، يعتقــد المفتــشان أن علــى مؤســسات منظومــة الأمــم         - ٤٢

ونظــراً إلى . المتحــدة أن تــشرع في اســتراتيجية طويلــة الأجــل لتمويــل التزاماتهــا طويلــة الأجــل   
الأمــم المتحــدة، ممارســات عــدم الزيــادة في الميزانيــة الــتي يعمــل بهــا معظــم مؤســسات منظومــة   

ويلاحـظ المفتـشان أن الأمـين       . سيبقى التحدي قائماً أمام المؤسسات فيما يخص إيجـاد التمويـل          
الالتزامــات المتعلقــة عــن  )٨(العــام أوصــى بوضــع اســتراتيجية تمويــل للأمــم المتحــدة، في تقريــره  

ات المهمـة   ومـن الـسم   . باستحقاقات التأمين الصحي بعـد انتـهاء الخدمـة والتمويـل المقتـرح لهـا              
 في المائـة مـن تكـاليف الرواتـب     ٤التمويل السنوي للأجل الطويل؛ وإحـداث رسـم يقابـل         : لها

لجميع الميزانيات يُخصم من تكاليف الرواتـب المدفوعـة إلى المـوظفين؛ واسـتخدام الرصـيد غـير            
عــن المنفــق لأي مخصــصات مــن الميزانيــة العاديــة؛ واســتخدام فــائض الإيــرادات المتنوعــة الفعليــة 

ويتفــق المفتــشان مــع توصــيات الأمــين العــام، ويعتقــدان أن علــى جميــع         . تقــديرات الميزانيــة 
مؤسسات منظومة الأمم المتحـدة أن تقـدم إلى مجـالس إدارتهـا نطـاق التزاماتهـا المتعلقـة بالتـأمين                
ــاء        ــة للــتي اقترحهــا الأمــين العــام للوف ــهاء الخدمــة وأن تــضع اســتراتيجية مماثل الــصحي بعــد انت

 .تزاماتها طويلة الأجلبال
ــة   - ٤٣ ــة العامـ ــرار الجمعيـ ــتحقاقات   ٦٠/٢٥٥وفي قـ ــات الاسـ ــة بالتزامـ ، اعترفـــت الجمعيـ

ــام       ــر الأمــين الع ــواردة في تقري ــة ال ــهاء الخدم ــة بانت ــة المتعلق ، وطلبــت اتخــاذ  A/60/450المتراكم
فتـشان أنـه   ويعتقـد الم . خطوات للكشف عن هذه الالتزامات في البيانات الماليـة للأمـم المتحـدة        

__________ 
 )٨( A/60/450 ٢٠٠٥أكتوبر / تشرين الأول٢٧ المؤرخ. 
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لا يكفي مجرد الكشف عن الالتزامات في البيانات المالية؛ بل ينبغي تقـديم التمويـل الكـافي مـن                   
 .أجل الوفاء بهذه الالتزامات

ويلاحــظ المفتــشان أن المؤســسات الــتي أنــشأت احتياطيــاً، لتــراكم الأمــوال مــن أجــل    - ٤٤
 الخدمـة، تـستثمر هـذا الاحتيـاطي بـصفة           الوفاء بالتزاماتها المتعلقـة بالتـأمين الـصحي بعـد انتـهاء           
ويقتــرح المفتــشان أن مــن المعقــول الأخــذ . فرديــة في إطــار اســتثمارات قــصيرة وطويلــة الأجــل

بخيار إنشاء صندوق مشترك، يجمع بين الاحتياطيات الـتي أنـشأها بعـض المنظمـات حـتى الآن،             
تقبلية المتعلقــة بالتــأمين والاحتياطيــات الــتي ستنــشئها منظمــات أخــرى لتغطيــة الالتزامــات المــس 

وينبغـي الحفـاظ علـى فـصل احيتاطيـات كـل المنظمـات، مـن أجـل          . الصحي بعد انتهاء الخدمة 
. تيسير التعقب والرصد من قِبل كل منظمة، لكن تجمع هذه الاحتياطيات لأغراض الاسـتثمار             

وسيحـسن مـن    إذ سيقلل ذلك مـن مخـاطر الاسـتثمار، ويتـيح امتيـازاً إداريـاً وماليـاً للمنظمـات                    
ويعتقد المفتشان أنه ينبغي الاستثمار في الصندوق المشترك بطريقـة مـشابهة            . عائدات الاستثمار 

 .لأصول الصندوق المشترك للمعاشات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة
  

 ٤التوصية 
ينبغــي للــهيئات التــشريعية في كــل مؤســسة للأمــم المتحــدة أن تطلــب إلى        

قيــام بدراســات اكتواريــة قائمــة علــى منهجيــة موحــدة علــى  رؤســائها التنفيــذيين ال
صعيد المنظومة من أجل تحديد مدى الالتزامات المتراكمة في مجال التـأمين الـصحي              

 .بعد انتهاء الخدمة والكشف عن هذه الالتزامات في البيانات المالية
   

 ٥التوصية 
 :ينبغي للهيئات التشريعية لكل منظمة أن تقوم بما يلي 
أن تطلب إلى رؤسائها التنفيذيين تقديم مقترحات لتمويل الالتزامات  )أ( 

 المتعلقة بالتأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة؛
أن تقـــدم التمويـــل الكـــافي مـــن أجـــل الوفـــاء بالالتزامـــات وإنـــشاء    )ب( 

 .احتياطي لهذا الغرض
   

 ٦التوصية 
ــشئ صــندوقا       ــم المتحــدة أن تن ــة للأم ــة العام ــي للجمعي ــًينبغ ــع ًشتركا م  لجم
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، ينبغي أن يـستثمر بطريقـة مـشابهة    )الحالية والتي ستنشأ في المستقبل (الاحتياطيات  
 .لأصول الصندوق المشترك للمعاشات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة
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 تدابير احتواء التكاليف -رابعاً  
ت، منفـردةً  في مواجهة الارتفاع الشديد لتكاليف الرعاية الطبية، شرعت عـدة منظمـا       - ٤٥

ومجتمعةً، في فتـرة التـسعينات مـن القـرن الماضـي في وضـع مقترحـات لاعتمـاد بـرامج لاحتـواء              
وقــد اعتمــدت المنظمــات نُهُجــاً  . هــذه التكــاليف ترمــي إلى الحــد مــن النفقــات قــدر الإمكــان  

مختلفةً، بما في ذلك فرض قيود على أنـواع معينـة مـن الاسـتحقاقات، أو عـن طريـق ترشـيد رد               
فرض حدود قصوى؛ وتحديـد عـدد أقـصى       (اليف، وبخاصة نفقات العلاج في المستشفيات       التك

للأيــام الـــتي تُـــردّ النفقـــات بـــصددها؛ وتقــديم عـــروض بـــشأن الإقامـــة في عنـــابر مـــشترَكة في   
وقد قامت جميع الصناديق الصحية للمنظمات الـتي يوجـد          ). المستشفيات العامة، وما إلى ذلك    

 بإجراء مفاوضات مع بعض مقدِّمي الخدمات الـصحية بغيـة خفـض             مقرها في جنيف، مجتمعةً،   
ــة قامــت، منفــردةً، بتكليــف جهــات      . التكــاليف ــاك منظمــات مثــل منظمــة العمــل الدولي وهن

لإجراء دراسات من أجـل إيجـاد سـبل لاحتـواء التكـاليف المتزايـدة لخططهـا الـصحية ولـضمان                   
.  الرعايـة الـصحية اللازمـة لموظفيهـا        توفُّر ما يكفي من المـوارد لتغطيـة حجـم ونطـاق خـدمات             

وعلى الرغم من هذه الجهود، تظل الكلفة المتزايدة لخطط التـأمين الـصحي، علـى النحـو المبـيَّن            
ويعتقـد المفتـشان أنـه    . في المرفق الثاني، تمثِّـل شـاغلاً متزايـداً لمؤسـسات منظومـة الأمـم المتحـدة                

 فـإن الوصـول إلى مـستوى معقـول مـن الرعايـة       يلزم اتخاذ تـدابير فعالـة لاحتـواء التكـاليف وإلاّ      
 .الصحية للمشتركين في خطط التأمين الصحي سوف يكون معرَّضاً للخطر

ويلاحظ المفتشان أن هناك اجتماعات دورية تُعقَد بين موظفي منظومة الأمم المتحـدة              - ٤٦
فيمــا بينــهم العــاملين في مجــال الخــدمات الطبيــة وخــدمات التــأمين الــصحي، وأن هنــاك تنــسيقاً 

ويقوم هـؤلاء الموظفـون بتبـادل الخـبرات فيمـا بينـهم؛ ولـديهم شـاغل                 . على المستوى التشغيلي  
ويـرى المفتـشان أن الخيـارات المعروضـة أدنـاه           . مشترك يتصل بـاحتواء تكـاليف التغطيـة الطبيـة         

 نطـاق   تستحق اهتمام موظفي الخدمات الطبية والتأمينية المعنيين بعملية احتـواء التكـاليف علـى             
 :منظومة الأمم المتحدة

توســيع شــبكة المفــضّلين مــن مقــدِّمي الخــدمات والمستــشفيات والعيــادات والمختــبرات   • 
 والصيدليات على أساس مستوى مقبول من الأسعار الرسوم المتفاوَض عليها؛

محاولــة القيــام، بطريقــة موحّــدة، بتحديــد أنــواع الاســتحقاقات الــتي يمكــن ترشــيدها،    • 
 لى الحصول على أسعار ورسوم مواتية في مختلف مراكز العمل؛والسعي إ

تعزيز وتوسيع نُظُم توفير الخدمات داخلياً ضمن البيئة الطبيـة والقانونيـة لمراكـز العمـل              • 
. من أجل توفير الرعاية الأولية وخدمات الإحالة للموظفين والمتقاعـدين ومـن يُعيلـون             

مـة الأغذيـة والزراعـة في رومـا تـوفِّر خـدمات             فدائرة الخدمات الطبية الداخليـة في منظ      
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الرعايــة الأوليــة وخــدمات العــلاج الطبيعــي، كمــا توجــد في مقــر المنظمــة صــيدلية، في 
ــورك، وفي       ــر الأمــم المتحــدة في نيوي ــة في مق ــة الداخلي ــر الخــدمات الطبي حــين أن دوائ

يـة ومنظمـة   مكتب الأمم المتحدة في جنيـف، وفي مقـار المنظمـة العالميـة للملكيـة الفكر             
الصحة العالمية ومنظمة العمـل الدوليـة في جنيـف، والوكالـة الدوليـة للطاقـة الذريـة في               
فيينــا، لا تــوفِّر ســوى استــشارات الرعايــة الوقائيــة وخــدمات الإســعاف الأولي، وتهــتم 

ويمكـن توسـيع نطـاق هـذه الخـدمات باسـتخدام            . بأية حالات طبيـة طارئـة للمـوظفين       
احــة مــن أجــل الاســتفادة مــن المــوارد علــى النحــو الأمثــل واحتــواء المــوارد والمرافــق المت

 التكاليف؛
إنشاء صيدليات داخلية لتوفير وصرف الأدوية للموظفين والمتقاعـدين الـذين يتنـاولون             • 

 بصورة منتظمة أدوية لعلاج أمراض مزمنة؛
ارية الاضطلاع بأنشطة للتوعية الصحية والنهوض بالصحة، وتـوفير الخـدمات الاستـش            • 

 .للمرضى بشأن الاستخدام الرشيد لخدمات الرعاية الصحية
وثمـــة تـــدبير آخـــر مـــن تـــدابير احتـــواء التكـــاليف الـــتي يقترحهـــا المفتـــشان يتمثـــل في   - ٤٧

استكشاف إمكانية إتاحة الوصول إلى دوائر الخدمات الصحية الوطنية بـالاقتران مـع خـدمات               
ين، وإجــراء دراســة لتحديــد مــدى إمكانيــة  خطــط التــأمين الــصحي المتاحــة للمــوظفين الــدولي  

إلى خـدمات الخطـط الـصحية الوطنيـة؛ والتحقـق مـن             ) العـاملين والمتقاعـدين   (وصول الموظفين   
الطريقة التي يمكن بها تنسيق الخطط الصحية للمنظمات مع الخطط الصحية الوطنيـة؛ والتحقـق          

ا خـلال فتـرة حيـاتهم العمليـة أو          من الإجراءات الشكلية التي قد يتعين على المـوظفين التقيـد به ـ           
بعد التقاعد للمحافظة على التغطية الصحية في إطار الخطط الصحية الوطنيـة؛ وتحـسين تقاسـم                
المعلومات فيما يتعلق بتوفُّر هذه الخدمات للموظفين الدوليين، والآليات والإجراءات الـشكلية            

 .التي ينبغي استيفاؤها للحصول على هذه الخدمات
   

 ٧ التوصية
ــواء         ــدابير لاحت ــتباقي ت ــى نحــو اس ــذوا عل ــذيين أن ينفِّ ــاء التنفي ــي للرؤس ينبغ

التكــاليف في منظمــاتهم وأن يكفلــوا اتخــاذ هــذه التــدابير بطريقــة منــسّقة فيمــا بــين   
 .مختلف المنظمات الموجودة في مقر من مقار العمل
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 المرفق الأول
نظومـة الأمـم    وصف موجز لمختلـف خطـط التـأمين الـصحي المتاحـة في م               

 المتحدة
مقر الأمم المتحدة، نيويـورك؛ وبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، ومنظمـة الأمـم المتحـدة                 - ١ 

ــة  ــسيف(للطفولـ ــدوليون    )اليونيـ ــون الـ ــسكان؛ والموظفـ ــدة للـ ــم المتحـ ــندوق الأمـ ، وصـ
 :والوطنيون العاملون في مقار عمل معيّنة

خيـار مقـدِّم الخـدمات     ((Aetna Open Choice)خطة إتنا للاختيـار المفتـوح    )أ( 
وهي خطة تديرها مؤسسة تجارية لخدمات التأمين الصحي توفِّر تغطيـة عالميـة النطـاق               ) المفضّل

وفي . لنفقات العلاج في المستشفيات والعمليات الجراحيـة والنفقـات الطبيـة وتكـاليف الأدويـة              
 مـرض أو إصـابة مـشمولين        إطار هذه الخطة، يمكن الحصول على العلاج، الضروري طبياً، من         

بالخطة وذلـك عـن طريـق العـلاج في مستـشفىً أو مـن خـلال استـشارة طبيـب يختـاره المـريض               
 دولارات أمريكيـة مقابـل الزيـارة        ١٠دفـع   (بنفسه سـواء مـن داخـل شـبكة مقـدِّمي الخـدمات              

لمائـة   في ا١٠٠تُردّ المـصاريف بنـسبة   (أو من خارج الشبكة    ) دون الحاجة إلى تقديم أي مطالبة     
ــسبة    ــة نفقــات العــلاج في المستــشفيات وبن ــة التكــاليف  ٨٠في حال ــة في حال ــة ” في المائ المعقول

 ). للخدمات الطبية الأخرى“والاعتيادية
خيار مقدِّم الخـدمات   ((Empire Blue Cross)خطة إمباير للصليب الأزرق  )ب( 
ــوفِّر م    ) المفــضّل ــة ت ــأمين صــحي تجاري ــضاً شــركة ت ــديرها أي ــا الحــصول علــى  وهــي خطــة ت زاي

خدمات من المشاركين في شـبكة واسـعة مـن مقـدِّمي الخـدمات تـشمل معظـم الاختـصاصات                    
وتـشمل هـذه الخطـة شـبكة     . الطبية، كما تتيح مزايا الحصول على خدمات من خارج الشبكة        

. وعلـى المـستوى الـوطني   ) المدينـة والمنـاطق المحيطـة بهـا    (واسعة من الأطباء في كل من نيويـورك   
 في الـــشبكة، يـــدفع المـــريض مبلـــغ ما يـــوفَّر العـــلاج مـــن قِبَـــل مقـــدم خـــدمات مـــشاركوعنـــد
وفي حالــة الخــدمات الــتي يوفِّرهــا مقــدمو خــدمات مــن . دولارات أمريكيــة مقابــل الزيــارة ١٠

 . في المائة فقط٨٠خارج الشبكة، تُردّ المصاريف بنسبة 
اية الصحية تطبِّق   ، وهي مؤسسة للرع   (HIP)خطة التأمين الصحي لنيويورك      )ج( 

مفهوم الدفع الكامل والمسبَق لنفقـات العـلاج والرعايـة الطبيـة في مجموعـات مـن المستـشفيات                   
ولا يتحمّل الموظفون أية تكـاليف مقابـل الخـدمات المـشمولة الـتي يوفِّرهـا                . والمؤسسات الطبية 

ر هــذه الخطــة كمــا تــوفِّ. العديــد مــن المجموعــات الطبيــة المــشارِكة في منطقــة نيويــورك الكــبرى
 . في المائة للعلاج في الحالات الطارئة في أي مكان من العالم١٠٠تغطية بنسبة 
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، وتــديره شــركة تجاريــة   لخــدمات طــب الأســنان (CIGNA)برنــامج ســيغنا  )د( 
ــة         ــشارِكين في منطق ــدِّمي الخــدمات الم ــن مق ــشمل شــبكة واســعة م ــو ي ــديم الخــدمات، وه لتق

وتعمل خطـة خـدمات طـب الأسـنان في إطـار خيـار              . لوطنينيويورك الكبرى وعلى المستوى ا    
مقدِّم الخدمات المفضّل بنفس الطريقة التي تعمل بها خطة الخـدمات الطبيـة الأخـرى الـتي تـوفَّر                   
ــاء الأســنان المــشاركون في الــشبكة دفــع      في إطــار خيــار مقــدِّم الخــدمات المفــضّل؛ ويقبــل أطب

 ١٠٠ركة سـيغنا، وتُـرد المـصاريف بنـسبة          الرسوم بموجب جدول رسوم متفاوَض عليه مـع ش ـ        
وفي حالة الخدمات التي يُقدمها مقدمو خدمات مـن خـارج الـشبكة، تُـردّ المـصاريف         . في المائة 

وفي جميع الحالات، يبلـغ الحـد الأقـصى الحـالي لـردّ      .  في المائة٨٠ بنسبة   “المعقولة والاعتيادية ”
 . دولاراً أمريكياً في السنة٢ ٢٥٠المصاريف 

ــركة    )هـ(  ــة شـ ــاك خطـ ــافة إلى الخطـــط المـــذكورة أعـــلاه، هنـ  MEDEXوبالإضـ

Assistance Corporation  الـــتي تــوفر خــدماتها مقابــل اشــتراك شــهري بــسيط للمــشتركين في ،
ــا  ــاير للــصليب الأزرق (Aetna)خطــتي إتن ويــوفِّر هــذا البرنــامج  . (Empire Blue Cross) وإمب

دمات الإجـلاء الطـبي والإعـادة إلى الـوطن وغـير ذلـك              المساعدة الطبية الطارئة، بما في ذلك خ ـ      
من خدمات المساعدة المتصلة بالسفر عندما يكون الموظف في مكان يبعد عـن بيتـه بمـا لا يقـل                    

 . ميل١٠٠عن 
، يجري تقسيم أقـساط خطـط التـأمين         (HIP)وباستثناء خطة التأمين الصحي لنيويورك       

فالأقـساط تحـدَّد في كـل سـنة علـى           . “إلى التجربـة  تقييمـاً يـستند     ”الصحي لمقر الأمم المتحـدة      
أساس كلفة العلاج الطبي أو علاج الأسنان الذي حـصل عليـه المـشتركون مـن مـوظفي الأمـم                
المتحدة في السنة السابقة مضافاً إليهـا الأثـر المتوقَّـع لارتفـاع مـستوى الاسـتفادة مـن الخـدمات                     

ففـي سـنة تعقـب فتـرةً مـن          . نفقات الإدارية ومعدّل التضخم، فضلاً عن علاوة مناسبة مقابل ال       
وعلــى . الاســتخدام المكثّــف للخــدمات، يُتوقَّــع أن تكــون الزيــادات في الأقــساط عاليــة نــسبياً  

ستكون الزيـــادة في الأقـــساط العكـــس مـــن ذلـــك، إذا كـــان مـــستوى الاســـتخدام معتـــدلاً، فـــ
 .أيضاً معتدلة

أمين العـلاج في المستـشفيات       للتأمين الطبي وت   (Vanbreda)برنامج فانبريدا    )و( 
، وهو برنـامج تـديره مؤسـسة تجاريـة ويـشمل            وخدمات طب الأسنان للموظفين خارج المقر     

الموظفين العاملين والموظفين السابقين المقيمين في جميـع أنحـاء العـالم باسـتثناء الولايـات المتحـدة             
كبَّدة مـن قِبَـل المـشتركين في        ويحدَّد القسط على أساس المطالبات بردّ المصاريف المت       . الأمريكية

وتبعــاً لــذلك، تم تحديــد ثــلاث . جميــع أنحــاء العــالم، وهــو يعكــس مــستويات الأســعار المتفاوتــة 
مجموعة المعدّلات الأولى بالنـسبة لجميـع   : مناطق جغرافية مختلفة من أجل إتاحة تحديد الأقساط     
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 المعــدّلات الثانيــة بالنــسبة مقــار العمــل باســتثناء شــيلي والمكــسيك وأوروبــا الغربيــة؛ ومجموعــة 
ويؤهَّـل للحـصول علـى      . لأوروبا الغربية؛ ومجموعة المعدّلات الثالثة بالنسبة لـشيلي والمكـسيك         

استحقاقات التأمين علـى نطـاق عـالمي جميـع المـوظفين الحـائزين علـى عقـود عمـل مـدتها ثلاثـة                  
ظفين وأولئك الحـائزين     من النظام الإداري للمو    ١٠٠/٣٠٠أشهر أو أكثر في إطار المجموعتين       

 .٢٠٠على عقود عمل مدتها شهر أو أكثر في إطار المجموعة 
، وهي خطة تقوم علـى الإدارة والتمويـل الـذاتيين           (MIP)خطة التأمين الطبي     )ز( 

توفر التأمين الطبي للموظفين المعيّنين محلياً من فئة الخدمات العامة والموظفين الوطنيين من الفئـة             
 في مراكــز العمــل خــارج المقــر، بمــا في ذلــك موظفــو المكاتــب الميدانيــة وبعثــات الفنيــة العــاملين
. ٤١/٢٠٩وقـد أُنـشئت خطـة التـأمين الطـبي هـذه وفقـاً لقـرار الجمعيـة العامـة           . حفظ الـسلام  

ومراكز العمل مفوّضة بالكامل بإدارة هذه الخطة، وقد تم تحديد الاشتراكات عند بـدء العمـل                
وقــد قــام برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي .  تتغيَّــر منــذ ذلــك الحــين وهــي لم١٩٨٧بهــا في عــام 

بالتعاقــد مــع مؤســسة إداريــة مــستقلة لأداء مهمــة إدارة المطالبــات بــردّ النفقــات في إطــار هــذه  
 .الخطة

 
 جنيف - ٢ 

ــرض والحــوادث         )أ(  ــوظفي الأمــم المتحــدة ضــد الم ــأمين التعــاوني لم ــة الت جمعي
(UNSMIS)  ها موظفـو مكتـب الأمـم المتحـدة في جنيـف علـى أسـاس نظـام         ، وهي جمعية أنـشأ

وتتـولى إدارة هـذه   . أساسي، وهـي بمثابـة برنـامج للتـأمين قـائم علـى التمويـل والإدارة الـذاتيين         
الجمعيــة لجنــة تنفيذيــة تتــألف مــن ســبعة أعــضاء يمثلــون إدارة مكتــب الأمــم المتحــدة في جنيــف 

. ط التــأمين علــى أســاس صــافي مرتــب الموظــف ويحــدَّد قــس. ومجلــس التنــسيق لمــوظفي المكتــب
وتوفِّر هذه الجمعية التأمين الصحي لجميع موظفي مكتب الأمـم المتحـدة في جنيـف ومفوضـية                 

 .الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين والمنظمة العالمية للأرصاد الجوية
 أنــشأت منظمــة الــصحة العالميــة - (SHI)خطــة التــأمين الــصحي للمــوظفين  )ب( 
والهـدف مـن    . مين الصحي هذه، وهي بمثابة برنامج للتأمين يقوم على التمويل الـذاتي           خطة التأ 

هذه الخطة هو تمكين موظفي منظمة الصحة العالمية على نطاق العـالم مـن اسـترداد جـزء كـبير                    
. مــن النفقــات الــتي يتكبــدونها مقابــل الحــصول علــى خــدمات رعايــة صــحية معتــرَف بهــا طبيــاً 

وتتولى لجـان إشـرافية في مقـر المنظمـة وفي           . وظفين على أساس مرتباتهم   وتُحسَب اشتراكات الم  
 .مكاتبها الإقليمية استعراض ورصد عمل هذا البرنامج ووضعه المالي

وهو صندوق للتأمين الـصحي     . (SHIF)صندوق التأمين الصحي للموظفين      )ج( 
اس التمويـل والإدارة  لموظفي منظمة العمل الدولية والاتحاد الـدولي للاتـصالات يقـوم علـى أس ـ      
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ويتم تمويل هذا الصندوق من خلال اشتراكات الموظفين المؤمَّن عليهم في إطـار هـذه               . الذاتيين
وتتـولى المـسؤولية عـن إدارة هـذا الـصندوق لجنـة إداريـة               . الخطة محـسوبة علـى أسـاس مرتبـاتهم        

 وثلاثـة أعـضاء     ثلاثـة أعـضاء يمثلـون مـوظفي منظمـة العمـل الدوليـة،             (تتألف من ثمانيـة أعـضاء       
يمثلون الاتحاد الدولي للاتصالات، وعضو يمثل المدير العام لمنظمة العمـل الدوليـة، وعـضو يمثـل                 

 ).الأمين العام للاتحاد الدولي للاتصالات
يـوفَّر التـأمين   . (Group Medical Insurance)خطة التـأمين الطـبي الجمـاعي     )د( 

كريـة علـى أسـاس عقـد مـبرم مـع شـركة التأمينـات                الصحي لموظفي المنظمة العالمية للملكية الف     
ــسيـة  ــة الفرن ــديم   (IART) (Assurances Général de France) العام ــة لتق ، وهــي شــركة تجاري

 Vanbreda)وقـد تعاقـدت هـذه الـشركة مـع شـركة فانبريـدا الدوليـة         . خـدمات التـأمين الطـبي   

International)وتــــنقَّح .  تنفيــــذه بوصــــفها شــــركة سمــــسرة لإدارة العقــــد والإشــــراف علــــى
الاشتراكات بصورة دوريـة، وهـي تـشمل مجمـوعتين مـن الأشـخاص همـا مجموعـة الأشـخاص                    

 . سنة٢١ سنة فما فوق ومجموعة الأطفال الذين يقل عمرهم عن ٢١الذين يبلغ عمرهم 
 تتــولى شــركة تــأمين تجاريــة - (Group Insurance)خطــة التــأمين الجمــاعي  )هـ( 

 توفير خدمات التـأمين الـصحي الرئيـسية للمـوظفين     KPT Assurance SAسويسرية هي شركة 
ــة      ــدا الدوليـ ــركة فانبريـ ــولى شـ ــا تتـ ــالمي، بينمـ ــاد البريـــدي العـ ــدائمين في الاتحـ  Vanbreda)الـ

International)توفير خدمات التأمين الصحي للموظفين الآخرين . 
 

 فيينا - ٣ 
منظمـة  /مم المتحـدة في فيينـا      وتوفره لموظفي مكتب الأ    التأمين الطبي الجماعي   )أ( 

، (Vanbreda International)شـركة فانبريـدا الدوليـة    ) اليونيـدو (الأمم المتحدة للتنمية الـصناعية  
واليونيــدو هــي المنظمــة الحــائزة لبوليــصة  . وهــي شــركة تجاريــة لتــوفير خــدمات التــأمين الطــبي 

وتـوفَّر خطـة    . في هـذه الخطـة    التأمين، أما مكتب الأمم المتحـدة في فيينـا فهـو منظمـة مـشترِكة                
 تغطيــة عالميــة النطــاق (SMIP) وخطــة التــأمين الطــبي التكميلــي (FMIP)التــأمين الطــبي الكامــل 

ــا    ــشتركين فيه ــردّ للم ــشفيات      ٨٠ويُ ــلاج في المست ــلاج الطــبي والع ــن تكــاليف الع ــة م  في المائ
ساط وتُحــسَب الأقــساط علــى أســاس مقارنــة بــين الأق ــ. فحــوص طــب الأســنان/واستــشارات

 . شهرا١٢ًالمدفوعة والتكاليف المسترَدّة بعد استعراض يغطي فترة 
 (FMIP) خطة للتأمين الطـبي الكامـل      إدارة   (Vanbreda)تتولى شركة فانبريدا     )ب( 

 لــصالح المــوظفين الــدائمين للوكالــة الدوليــة للطاقــة  (SMIP) وخطــة للتــأمين الطــبي التكميلــي 
 (GMIT)مات التأمين الطبي الجمـاعي للمـوظفين المـؤقتين    كما توفِّر الشركة نفسها خد . الذرية

 .وللموظفين المعينين بعقود قصيرة الأجل
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وبالإضـــافة إلى خطـــتي التـــأمين التجـــاريتين، تـــوفَّر أيـــضاً للمـــوظفين في فيينـــا  )ج( 
، وهــي خطــة (WGKK)خــدمات التــأمين في إطــار الخطــة الوطنيــة النمــساوية للتــأمين الــصحي  

 .جتماعيلتأمين الضمان الا
 

 روما - ٤ 
يــوفِّر برنــامج الأغذيــة العــالمي ومنظمـــة الأغذيــة والزراعــة خــدمات التــأمين الطـــبي          

ــة (BMIP)فخطــة التــأمين الطــبي الأساســي  . لموظفيهمــا في إطــار خطــتين للتــأمين الطــبي    إلزامي
ــى نطــاق عــالمي    ــستخدمين عل ــوظفين الم ــع الم ــسية    . لجمي ــة الرئي ــا خطــة الاســتحقاقات الطبي أم

(MMBP)   ويجري تقاسـم تكـاليف الخطـة الأولى بـين المنظمـة والمـوظفين،              .  فهي خطة اختيارية
وتتـولى تـوفير الخـدمات في إطـار الخطـتين           . بينما يدفع الموظفون بالكامل أقـساط الخطـة الثانيـة         

 .(Vanbreda International)شركة فانبريدا الدولية 
 

 باريس - ٥ 
مـــة الأمـــم المتحـــدة للتربيـــة والعلـــم والثقافـــة  صـــندوق الاســـتحقاقات الطبيـــة في منظ 

هو بمثابة خطة تـأمين صـحي تقـوم علـى التمويـل والإدارة الـذاتيين وتـوفِّر تغطيـة                    ) اليونيسكو(
الــرئيس : ويتــولى إدارة هــذا الــصندوق مجلــس إدارة يتــألف مــن خمــسة أعــضاء  . عالميــة النطــاق

عـضو واحـد يمثـل إدارة المـوارد البـشرية؛           ويعيِّنه المدير العام؛ وعضوان ينتخبهما المـشتركون؛ و       
وتُحسب اشتراكات المشتركين في هذه الخطة على أسـاس مرتبـاتهم           . وعضو يمثل المراقب المالي   

 .السنوية وتنقَّح عندما يكون الوضع المالي للصندوق غير مواتٍ
 

 مونتريال - ٦ 
 (Sun Life Group Medical Insurance) للتـأمين الطـبي الجمـاعي    “سون لايـف ”خطة  

التي توفر خدمات التأمين الطبي لموظفي وكالة الطيران المدني الدولية هـي خطـة اختياريـة تـوفِّر                  
 .تغطية عالمية النطاق على أساس تجاري

 
 لندن - ٧ 

ــة     ــدا الدولي ــوفر شــركة فانبري ــصحي  (Vanbreda International)ت ــأمين ال  خــدمات الت
 .البحرية الدولية لموظفي المنظمة
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 رفق الثانيالم
  ٢٠٠٤ و١٩٩٧عدد المشتركين في خطط التأمين الصحي وكلفتها السنوية،   

 عدد المشتركين في خطط التأمين الصحي
 )المشتركون العاملون والمتقاعدون(

 الكلفة السنوية لخطط التأمين الصحي
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 )١٠(٢٠٠٤ )٩(١٩٩٧ المنظمة

الرقم القياسي، 
٢٠٠٤ 

١٢(٢٠٠٤ )١١(١٩٩٧ ١٠٠=١٩٩٧( 

الرقم القياسي، 
٢٠٠٤ 

١٠٠=١٩٩٧ 

 ٢٠٣ ١٧٥ ٤٤٧ ٨٦ ٥٥١ ١١٨ ٤٦ ٣٥٢ ٣٩ ١١٩ )١٣(الأمم المتحدة

 ١٤١ ١١ ٨٤٦ ٨ ٤٣٢ ١١٠ ٤ ٧٣٧ ٤ ٢٨٩ منظمة العمل الدولية

 ١٤٥ ٢٤ ٣٤٢ ١٦ ٨٠٩ ١٠٨ ٩ ٨٣٣ ٩ ٠٩٧ )١٤(الفاو

 ٢٣٦ ١٥ ٩٣٢ ٦ ٧٢٣ ١٠٧ ٤ ٦٠٠ ٤ ٢٨٥ اليونيسكو

 ١٥٩ ٢ ٩٢٩ ١ ٨٤٤  ٩٩٧ ٩٩٧ نظمة الطيران المدني الدوليةم

 ١٧٠ ٣٧ ١٧٣ ٢١ ٩٠٠ ١٢١ ٩ ٢٦٢ ٧ ٦٨٢ منظمة الصحة العالمية

 ٤٠١ ٢ ٢٥٥ ٥٦١ ١١٣ ٥٧٣ ٥٠٩ الاتحاد البريدي العالمي

 ١٤٣ ٤ ٥٣٠ ٣ ١٦٩ ١٢٧ ١ ٥٠١ ١ ١٧٨ الاتحاد الدولي للاتصالات

 ١٥٥ ٢ ٦٩٩ ١ ٧٣٦ ١٢٣ ٤٧٣ ٣٨٤ المنظمة العالمية للأرصاد الجوية

 ٢٦٧ ١ ٤٣٩ ٥٣٩  ٣٤٢ ٣٤٢ المنظمة البحرية الدولية

 ٢٣١ ٥ ٤٥٥ ٢ ٣٥٧ ١٣١ ١ ٠٢٢ ٧٨٣ المنظمة العالمية للملكية الفكرية

 ١٥٦ ٤ ٣١٦ ٢ ٧٦٧ ١٠٠ ١ ١٠٢ ١ ١١٣ اليونيدو

 ١٦٠ ٧ ٧٢٩ ٤ ٨٣٩ ١١٤ ٢ ٩٥٣ ٢ ٥٩٩ الوكالة الدولية للطاقة الذرية

 ١٨٧ ٢٩٦ ٠٩٢ ١٥٨ ٢٢٧ ١١٦ )١٥(٨٣ ٧٤٧ ٧٢ ٣٧٧ المجموع

__________ 
 . تقرير فترة السنتين بشأن كلفة التأمين الصحي- ACC/1999/FB/R.13 -المصدر  )٩( 
 . الردود على استبيان وحدة التفتيش المشتركة-المصدر  )١٠( 
 . تقرير فترة السنتين بشأن كلفة التأمين الصحي- ACC/1999/FB/R.13 -المصدر  )١١( 
يات المتحدة علـى أسـاس سـعر الـصرف الرسمـي المعمـول بـه في كـانون                   جميع العملات محوّلة إلى دولارات الولا      )١٢( 

 .٢٠٠٤ديسمبر /الأول
تشمل خدمات التأمين الصحي للأمم المتحدة بـرامج التـأمين الـصحي الـتي تُـدار خـارج مقـر الأمـم المتحـدة في                      )١٣( 

 الأمـم المتحـدة لخـدمات    نيويورك، وموظفي ومتقاعدي الأمانة العامة، وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي، ومكتب      
كما تشمل بيانات جمعية التأمين التعاوني ضد المرض     . المشاريع، وصندوق الأمم المتحدة للسكان، واليونيسيف     

والحــوادث، جنيــف، وهــذه تــشمل مــوظفي ومتقاعــدي مكتــب الأمــم المتحــدة في جنيــف، وجميــع الــصناديق      
 وبرنامج متطوعي الأمم المتحـدة، واتفاقيـة الأمـم المتحـدة            والبرامج في جنيف، والمنظمة العالمية للأرصاد الجوية،      

 .الإطارية بشأن تغير المناخ، واتفاقية مكافحة التصحر، وكلية موظفي منظومة الأمم المتحدة
 .تشمل برنامج الأغذية العالمي )١٤( 
ية الدولية، على أساس أرقام     تشمل الأعداد المقدّرة للمشتركين من منظمة الطيران المدني الدولية والمنظمة البحر           )١٥( 

 .١٩٩٧عام 
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 المرفق الثالث
  تحليل مقارن لتقاسم أقساط التأمين  

 )١٦()الخطة الأساسية(قسط التكلفة 
 المنظمة المتقاعدون المنظمة الموظفون المنظمة

 ٨٠ ٢٠ ٦٠ ٤٠ )١٧(الأمم المتحدة

 ٦٧ ٣٣ ٥٠ ٥٠ خطة التأمين التعاوني، جنيف
 ٦٧ ٣٣ ٥٠ ٥٠ )١٨(منظمة العمل الدولية

 ٥٠ ٥٠ ٥٠ ٥٠ )١٩(الفاو

 ٥٠ ٥٠ ٥٠ ٥٠ اليونيسكو

 ٥٠ ٥٠ ٥٠-؛ خ ح٣٥-ف ٥٠-؛ خ ع٦٥-ف منظمة الطيران المدني الدولية

 ٦٧ ٣٣ ٦٧ ٣٣ )٢٠(منظمة الصحة العالمية

 ٥٠ ٥٠ ٥٠ ٥٠ الاتحاد البريدي العالمي

 ٦٧ ٣٣ ٥٠ ٥٠ )٢١(الاتحاد الدولي للاتصالات

 ٦٧ ٣٣ ٥٠ ٥٠ صاد الجويةالمنظمة العالمية للأر

 ٧٥ ٢٥ ٦٧ ٣٣ المنظمة البحرية الدولية

 ٦٥ ٣٥ ٥٠ إلى ٧٥ ٥٠ إلى ٢٥ المنظمة العالمية للملكية الفكرية

 ٧٥ ٢٥ ٥٠ ٥٠ اليونيدو

 ٥٠ ٥٠ ٥٠ ٥٠ )٢٢(الوكالة الدولية للطاقة الذرية

__________ 
 .معبراً عنها كنسبة مئوية من إجمالي القسط )١٦( 
في البرامج خارج الولايات المتحدة، غير خطة التأمين التعاوني في جنيف، يجـري تقاسـم التكـاليف علـى أسـاس                )١٧( 

 في المائة ٣٠المائة من قِبل المنظمة؛ ونحو  في ٤٠ في المائة من قِبل الموظفين ونحو ٦٠نحو : النّسب التقريبية التالية
 . في المائة من قِبل المنظمة٧٠من قِبل المتقاعدين ونحو 

 .كنسبة مئوية من المرتب أو المعاش التقاعدي )١٨( 
تــشمل برنــامج الأغذيــة العــالمي والــصندوق الــدولي للتنميــة الزراعيــة، والمركــز الــدولي لدراســات المحافظــة علــى   )١٩( 

 في المائة من إجمـالي المرتـب، وتـدفع المنظمـة أي             ٥وتقتصر مساهمة الموظفين على     . الثقافية وترميمها الممتلكات  
 في المائـة مـن المتوسـط        ٣٢ في المائـة مـن       ٤وبالنـسبة للمتقاعـدين، تبلـغ المـساهمة القـصوى           . مبلغ يتجـاوز ذلـك    

 .الكامل، أيهما أكبر في المائة من استحقاق المعاش التقاعدي ٤النهائي للمرتب الشهري، أو 
 أي صافي المرتب بالإضافة إلى تسوية مقر العمل أو أية       -بالنسبة للموظفين، محسوبة على أساس الاستحقاقات        )٢٠( 

علاوات أخرى تدفع لغير المقيمين؛ وبالنسبة للمتقاعدين، محـسوبة علـى أسـاس كامـل الاسـتحقاقات الممنوحـة                   
 .للموظفين المتقاعدين

 . من المرتب أو المعاش التقاعديكنسبة مئوية )٢١( 
الأقساط في الوكالة الدولية للطاقة الذرية هي معدلات موحدة بالنسبة لكل شخص مـشمول بالتـأمين وليـست      )٢٢( 

 ٤٠ و٣٠ و٢٠( في المائـة   ٧٠ و ٢٠وبالتالي فإن حصص مساهمة الموظفين تتراوح بـين         . نسبة مئوية من المرتب   
وتتـراوح حـصص مـساهمة المتقاعـدين        . ب صافي مـستحقاتهم الـشهرية     من قسط التأمين بحس   ) ٧٠ و ٦٠ و ٥٠و

من قسط التـأمين بحـسب صـافي المـستحقات خـلال آخـر       ) ٦٠ و٥٠ و٣٥ و٢٥ و١٥( في المائة    ٦٠ و ١٥بين  
 . في المائة٥٠وبصورة عامة، تبلغ مساهمة المنظمة نحو . شهر في الخدمة بأكمله
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 لمرفق الرابعا
  تحليل مقارن للتغطية التأمينية  

 التغطية

 )٢٣(آخرون المتقاعدون دائمون ومن يعيلونالموظفون ال

 

الموظفون 
 الدائمون

المعالون من 
الدرجة 
 الأولى

المعالون مـن 
الدرجة 
 المتقاعدون الثانية

المعالون من 
الدرجــة 

 )٢٤(الأولى

المعالون من 
الدرجــة 

 )٢٥(الثانية

العاملون 
بعقود قصيرة 

 الأجل
الخبــراء 
 الاستشاريون

اتفاقات 
خدمة 
 خاصة

 نعم نعم نعم )٢٧(نعم نعم نعم نعم نعم نعم )٢٦(مم المتحدةالأ

 نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم منظمة العمل الدولية

 نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم الفاو

 لا لا لا نعم نعم نعم نعم نعم نعم اليونيسكو

 لا لا نعم لا نعم نعم لا لا لا منظمة الطيران المدني الدولية

 نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم منظمة الصحة العالمية

 م/غ م/غ م/غ نعم نعم نعم نعم نعم نعم الاتحاد البريدي العالمي

 نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم الاتحاد الدولي للاتصالات

المنظمة العالمية للأرصاد 
 الجوية

 نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم

 لا لا لا نعم نعم نعم نعم نعم نعم نظمة البحرية الدوليةالم

المنظمة العالمية للملكية 
 الفكرية

 لا نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم

 نعم لا نعم نعم نعم نعم م/غ نعم نعم اليونيدو

 لا لا نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم الوكالة الدولية للطاقة الذرية

 

__________ 
 .تعويض مختلفة عن تلك الخاصة بالموظفين والمتقاعدين/وفَّر في إطار خطط تأمينتُ" آخرون"التغطية للعاملين من الفئة  )٢٣( 
الزوجة والأطفال الذين يـستوفون الـشروط المحـددة بموجـب الأحكـام ذات الـصلة                /المعالون من الدرجة الأولى هم الزوج      )٢٤( 

 .من النظام الإداري للموظفين
أو الأشـقاء المعـالون الـذين يـستوفون الـشروط المحـددة بموجـب            / الوالـدان و   يندرج ضمن فئـة المعـالين مـن الدرجـة الثانيـة            )٢٥( 

 .الأحكام ذات الصلة من النظام الإداري للموظفين
الأمم المتحدة تشمل مقر الأمم المتحدة، وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي، وصندوق الأمم المتحدة للسكان، واليونيسيف،                )٢٦( 

 اللاجئين، ومكتب الأمم المتحدة في جنيـف، ومكتـب الأمـم المتحـدة في فيينـا، ومكتـب                   ومفوضية الأمم المتحدة لشؤون   
 .الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة

لا تتوفر التغطية التأمينية للمعالين من الدرجـة الثانيـة للمـوظفين أو المتقاعـدين إلا في إطـار خطـة جمعيـة التـأمين                        )٢٧( 
 .دةالتعاوني لموظفي الأمم المتح
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 المرفق الخامس
  ل مقارن للاستحقاقاتتحلي  

 صيغة ردّ التكاليف
 )نسبة مئوية من المصروفات المتكبدة(

 المنظمة

الحد السنوي 
بدولارات (

 )الولايات المتحدة
الحد مدى 
 الحياة

الاختيار الحرّ 
لمقدمــي 
 )٢٨(الخدمات

رسوم الأطباء 
وتكاليـف 
 الأدويـة

خدمات المرضى 
/ ) ٢٩(الخارجيين

الرعايــة 
 )٣٠(ةالمؤسسي

الإجراءات 
 )٣١(الطبية

الرعاية في 
 )٣٢(المستشفيات

خدمات 
 التمريض

خدمات طب 
 )٣٣(الأسنان

انظر الخاشية  )٣٥( لا م/غ )٣٤(الأمم المتحدة
٣٥ 

انظر الخاشية  ٣٥انظر الخاشية 
٣٥ 

انظر الخاشية  ٣٥انظر الخاشية 
٣٥ 

انظر الخاشية 
٣٥ 

منظمة العمل 
 الدولية

 ٨٠ ٨٠ ٨٠ ٨٠ ٨٠ ٨٠ نعم لا  دولار١٥ ٠٠٠

 ١ ٠٠٠ ٠٠٠ )٣٦(الفاو
 دولار

 )٣٩(٨٠ ١٠٠ )٣٨(١٠٠/٨٠ )٣٧(٨٠ ٨٠ ٨٠ نعم لا

 ٨٠ ٧٥ ٩٠ ٧٥ )٤١(٧٥ ٧٥ نعم لا )٤٠( اليونيسكو

منظمة الطيران 
 المدني الدولية

 ٨٠ ٨٠ )٤٤(٨٠/١٠٠ ٨٠ ٨٠ )٤٣(٨٠ نعم لا )٤٢(

منظمة الصحة 
 العالمية

٤٥(٣٠ ٠٠٠( 
 دولار

 )٤٧(٨٠ ٨٠ )٤٦(٨٠/١٠٠ ٨٠ ٨٠ ٨٠ نعم لا

 
 ــــــــــــــــــــــــــ

 .الممارِسون الطبيون، والصيادلة، والمؤسسات الطبية )٢٨( 
 .تشمل الخدمات المقدمة للمرضى الخارجيين، مثل فحوص المختبرات، وصور الأشعة السينية، والأطراف الاصطناعية، والعكاكيز، وما إلى ذلك )٢٩( 
 .ويندرج تحت هذا العمود أيضاً رد تكاليف خدمات النقل بسيارات الإسعاف. ة في مصحّات الاستشفاء والنقاهةتشمل الإقام )٣٠( 
 .تشمل خدمات التنظير الإشعاعي للكشف عن سرطان الثدي وغير ذلك من أمراض الثدي، وجراحة وتقويم العظام، وما إلى ذلك )٣١( 
خـدمات التمـريض، والتـصوير بالأشـعة الـسينية، ورسـوم       (ت، تندرج تحت هذا العمود مصاريف الخدمات التي تـوفَّر في المستـشفيات   وفي معظم الحالا  . رد المصاريف اليومية   )٣٢( 

 ).العمليات، وما إلى ذلك غرف
 .الرعاية الروتينية للأسنان، مثل الفحوص الدورية، وحشوات وتيجان الأسنان، وما إلى ذلك )٣٣( 
 .تحدة الإنمائي، وصندوق الأمم المتحدة للسكان، واليونيسيفتشمل برنامج الأمم الم )٣٤( 
وتكون الكلفة التي يدفعها المشترك للحصول على خدمات من خـارج الـشبكة             . تتوفر للمشتركين حرية اختيار مقدِّمي الخدمات من شبكة مقدِّمي الخدمات أو من خارجها             )٣٥( 

بحـسب الخـدمات المقدمـة وكـذلك، وهـذا هـو الأهـم، علـى أسـاس الخدمـة              )  في المائـة   ١٠٠ و ٨٠ي يتراوح عادة بين     الذ(ويتفاوت معدل رد المصاريف     . أعلى بصورة عامة  
 .المقدمة ضمن الشبكة أو من خارجها
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.... 
 ــــــــــــــــــــــــــ

 .تشمل برنامج الأغذية العالمي )٣٦( 
 .ة مصاريف التنظير الإشعاعي للكشف عن سرطان الثدي في المائ١٠٠تُردّ بنسبة  )٣٧( 
وتختلـف الحـدود   .  يـورو التـالي  ٢٤٠   في المائـة مـن مبلـغ ال   ٨٠ يـورو، وبنـسبة   ٢٦٠ في المائـة وحـتى   ١٠٠في حالة الرعاية في المستـشفيات في إيطاليـا، تُـردّ المـصاريف بنـسبة              )٣٨( 

 .والنسب المئوية الخاصة بمناطق خارج إيطاليا
 . دولار من دولارات الولايات المتحدة للمريض الواحد٧٠٠بحد أقصى قدره  )٣٩( 
 .تُطبق حدود نقدية سنوية في حالات بعض الاستحقاقات المحددة )٤٠( 
 . في المائة مصاريف العلاج الكيميائي والعلاج الإشعاعي١٠٠تُردّ بنسبة  )٤١( 
 . أو حدود قصوى على استحقاقات معينة بالنسبة لكل سنة من سنوات الاستحقاق“أسقف”وتُفرَض .  في المائة٨٠تُطبَّق بصورة عامة صيغة رد المصاريف بنسبة  )٤٢( 
 ).سجلةالعقاقير غير الم( في المائة تكاليف الأدوية النوعية ٩٠، وتُغطَّى بنسبة )العقاقير المسجلة( في المائة تكاليف الأدوية التي تحمل علامات تجارية ٨٠تُغطَّى بنسبة  )٤٣( 
 . في المائة إذا تعدّت ذلك١٠٠ دولار، وتُردّ بنسبة ٢٠ ٠٠٠ في المائة حتى مبلغ ٨٠تُردّ المصاريف بنسبة  )٤٤( 
 .تنطبق على الموظفين المؤقتين والخبراء الاستشاريين )٤٥( 
 في المائة مصاريف الإقامـة في عنـبر   ١٠٠المؤسسات الطبية المعترَف بها؛ وتُردّ بنسبة   في المائة مصاريف الإقامة في المستشفيات أو المستوصفات أو غير ذلك من              ٨٠تُردّ بنسبة    )٤٦( 

 .مشترك
 . دولار٣٠ ٠٠٠وفي الحالات التي يلزم فيها توفير خدمات طب الأسنان نتيجة لحادث، ينطبق حد قدره .  دولار أمريكي في السنة١ ٥٠٠ضمن حد قدره  )٤٧( 
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 صيغة ردّ التكاليف

 )نسبة مئوية من المصروفات المتكبدة(

 المنظمة

لحد السنوي ا
بدولارات (

 )الولايات المتحدة
الحد مدى 
 الحياة

الاختيار الحرّ 
لمقدمي 
 )٤٨(الخدمات

رسوم الأطباء 
وتكاليف 
 الأدوية

خدمات المرضى 
/ )٤٩(الخارجيين

 )٥٠(الرعاية المؤسسية
الإجراءات 

 )٥١(الطبية
 الرعاية في
 )٥٢(المستشفيات

خدمات 
 التمريض

خدمات طب 
 )٥٣(الأسنان

 م/غ م/غ م/غ م/غ م/غ م/غ م/غ م/غ م/غ الاتحاد البريدي العالمي

الاتحاد الدولي 
 للاتصالات

 ٨٠ ٨٠ ٨٠ ٨٠ ٨٠ ٨٠ نعم لا  دولار١٥٠ ٠٠٠

المنظمة العالمية 
 للأرصاد الجوية

 م/غ م/غ م/غ م/غ م/غ م/غ م/غ م/غ م/غ

 ٨٠ ١٠٠ )٥٤(١٠٠ ٨٠ ٨٠ ٨٠ نعم لا لا لبحرية الدوليةالمنظمة ا

المنظمة العالمية للملكية 
 الفكرية

 )٥٧(٧٥ ٥٥انظر الحاشية  )٥٦(١٠٠ ٥٥انظر الحاشية  ٥٥انظر الحاشية  )٥٥( نعم لا ٥٥انظر الحاشية 

 )٥٩(٨٠ لا )٥٨(١٠٠/٩٠/٧٠ ٨٠ ٩٠ ٨٠ نعم لا لا اليونيدو

الوكالة الدولية للطاقة 
 )٦٠(ةالذري

 )٦٣(٨٠ ٨٠ )٦٢(١٠٠/٩٠/٨٠ ٨٠ )٦١(٩٠ ٨٠ نعم لا لا

 

 

 

 ــــــــــــــــــــــــــ
 .الممارِسون الطبيون، والصيادلة، والمؤسسات الطبية )٤٨( 
 .لكتشمل خدمات المرضى الخارجيين، مثل فحوص المختبرات، وصور الأشعة السينية، والأطراف الاصطناعية، والعكاكيز، وما إلى ذ )٤٩( 
 .كما يندرج تحت هذا العمود رد مصاريف خدمات النقل بسيارات الإسعاف. تشمل مصاريف الإقامة في مصحات الاستشفاء والنقاهة )٥٠( 
 .تشمل خدمات التنظير الإشعاعي للكشف عن سرطان الثدي وغير ذلك من أمراض الثدي، وجراحة وتقويم العظام، وما إلى ذلك )٥١( 
 ]. أعلاه٣٢يرد مزيد من المعلومات في الحاشية رقم . [اليوميةرد المصاريف  )٥٢( 
 .خدمات الرعاية الروتينية للأسنان، مثل الفحوص الدورية وحشوات وتيجان الأسنان، وما إلى ذلك )٥٣( 
 . جنيهاً استرلينياً في اليوم٥٥٠بحد أقصى قدره  )٥٤( 
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.... 
 ــــــــــــــــــــــــــ

 في المائة من المصاريف المتكبَّدة بما يتجاوز ١٠ فرنكاً سويسرياً وما نسبته    ٣٥٠ سنة فما فوق دفع أول       ٢١يجب على جميع الأشخاص المشمولين بالتأمين الذين يبلغ عمرهم           )٥٥( 
.  فرنـك سويـسري في الـسنة   ٢ ٠٠٠ينـدرج في هـذه الفئـة لا يجـوز أن تتجـاوز      إلا أن هذه النفقات التي يدفعها كل شخص مشمول بالتـأمين    . هذا المبلغ في كل سنة تقويمية     

أمـا  .  في المائـة الـتي يـدفعها المـشترك    ١٠   فرنكاً سويسرياً في السنة على نسبة ال٢٥٠ سنة، يُطبَّق حدٌّ قدره ٢١وبالنسبة للأشخاص المشمولين بالتأمين الذين يقل عمرهم عن  
 فرنـك  ٥٠٠ سـنة فـلا يجـوز أن يتجـاوز     ٢١ في المائة التي يدفعها جميع أفراد الأسرة المشمولين بالتأمين ممن تقـل أعمـارهم عـن      ١٠    لة بنسبة ال  المبلغ الإجمالي للمصاريف المتص   

 .سويسري
 فرنـك  ١ ٠٠٠ج الطـبي بحـد أقـصى قـدره      في المائـة مـن كلفـة العـلا    ١٠يتحمل جميع الأشخاص المشمولين بالتأمين الذين يختارون العلاج في مستشفى في غرفة خاصة نـسبة          )٥٦( 

 . في المائة من الكلفة التي تتجاوز هذا الحد١٠٠ فرنكاً سويسرياً في اليوم، ونسبة ٨٥٠ في المائة من كلفة الإقامة بسعر أقصى قدره ١٠كما يتحمل نسبة . سويسري
 . في المائة٨٥صاريف وفي فرنسا، تبلغ نسبة رد الم.  فرنك سويسري في السنة٣ ٥٠٠بحد أقصى قدره  )٥٧( 
 . في المائة للغرفة الخاصة٧٠ في المائة للغرفة شبه الخاصة، و٩٠ في المائة في حالة الإقامة في عنبر مشترك، و١٠٠ )٥٨( 
 . يورو لكل سنة تقويمية١ ٤٥٥رهناً بحد أقصى قدره  )٥٩( 
 .ططات تأمين أخرىوتختلف صيغ رد المصاريف بموجب مخ. تتصل بخطة التأمين الطبي الكامل )٦٠( 
 .تشير إلى العمليات الجراحية النهارية التي لا تتطلب الإقامة في المستشفى )٦١( 
 . في المائة للغرفة الخاصة٨٠ في المائة للغرفة شبه الخاصة، و٩٠ في المائة للغرفة العادية، و١٠٠ )٦٢( 
 . يورو١ ٧٧٠ في المائة بحد أقصى قدره ٨٠ )٦٣( 
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 المرفق السادس
  لتأمين الصحي بعد نهاية الخدمةا  

 المنظمة

اشتراط الأهلية 
عدد سنوات (

الاشتراك عند نهاية 
 )الخدمة

سنة آخر 
دراسة 
 اكتوارية

إجمالي التزامات 
التأمين الصحي بعد 

 )٦٤(نهاية الخدمة
بملايين دولارات (

 )الولايات المتحدة

ممولة حتى عام 
٢٠٠٤ 

)بملايين الدولارات(
لةالتزامات غير ممو

)بملايين الدولارات(
 ١ ٤٥٩,٩ )٦٥(٢٥,٠ ١ ٤٨٤,٩ ٢٠٠٢  سنوات١٠ الأمم المتحدة

 ١٢٨,٢ ١٣٥,٠ ٢٦٣,٢ ٢٠٠٣  سنوات١٠ برنامج الأمم المتحدة الإنمائي
 ١٤٢,٥ ٤٠,٠ ١٨٢,٥ ٢٠٠٣  سنوات١٠ اليونيسيف

 ٥٤,٥ - - ٥٤,٥ ٢٠٠٣  سنوات١٠ صندوق الأمم المتحدة للسكان
 ١٣٦,١ - - ١٣٦,١ ٢٠٠٢  سنوات١٠ ئينمفوضية شؤون اللاج
 ٤٧٤,٠  - - ٤٧٤,٠ ٢٠٠٤  سنوات١٠ منظمة العمل الدولية

 ٣٨٣,٧ ١٧٨,٨ ٥٦٢,٥ ٢٠٠٤  سنوات١٠ )٦٦(الفاو
 ٣٢٢,٦ - - ٣٢٢,٦ م/غ  سنوات١٠ اليونيسكو

 ٣٢,٥ - - ٣٢,٥ ٢٠٠٤  سنوات٥ منظمة الطيران المدني الدولية
 ١١٩,٠ ٢٥٢,٢ ٣٦١,٢ ٢٠٠٣  سنوات١٠ منظمة الصحة العالمية
لا يُشترط أن تكون  الاتحاد البريدي العالمي

هناك سنوات خدمة 
 تُدفع عنها اشتراكات

 م/غ م/غ م/غ م/غ

 ١٨٥,١ - - ١٨٥,١ ٢٠٠٤  سنوات١٠ الاتحاد الدولي للاتصالات
 ١٠,٨ ١,٣ ١٢,١ ٢٠٠٢  سنوات١٠ المنظمة العالمية للأرصاد الجوية

 لا تتوفر معلومات لا تتوفر معلومات لا تتوفر معلومات م/غ  سنوات١٠ وليةالمنظمة البحرية الد
 ٤٣,٢ - - ٤٣,٢ ١٩٩٩  سنوات٥ المنظمة العالمية للملكية الفكرية

 ٥٩,١ - - ٥٩,١ ٢٠٠٠  سنوات١٠ اليونيدو
 ٨٠,٩ - - ٨٠,٩ ٢٠٠٢ )٦٧( سنوات٥ الوكالة الدولية للطاقة الذرية

 ٣ ٦٣٢,١ ٦٣٢,٣ ٤ ٢٦٤,٤   المجموع
 

 ــــــــــــــــــــــــــ
تقرير الأمين العام عـن الالتزامـات والتمويـل المقتـرَح لاسـتحقاقات التـأمين الـصحي         (A/60/450استُقيَت الأرقام بصورة رئيسية من الوثيقة   )٦٤( 

 ).بعد نهاية الخدمة
 .تأمين التعاوني لموظفي الأمم المتحدةالاحتياطي الاكتواري للمخاطر الطويلة الأجل في إطار خطة جمعية ال )٦٥( 
 .تشمل برنامج الأغذية العالمي )٦٦( 
الموظفون الذين يتركون الخدمة في سن الخامسة والخمسين وما فوق مؤهلون للاستمرار في المشاركة في برنامج التأمين الصحي بعـد نهايـة                       )٦٧( 

إلا أنه لكي يكون الموظف مـؤهلاً للحـصول علـى الـدعم             .  سنوات ٥لمدة  الخدمة شريطة أن يكونوا قد اشتركوا في خطة التأمين الصحي           
أمـا الموظفـون الـذين      .  سـنوات متواصـلة في الخدمـة قبـل تركهـا           ١٠الذي تدفعه المنظمة لتغطية قسط التأمين، فيجب أن يكون قد أمـضى             

 برنامج التأمين الصحي بعد نهاية الخدمـة شـريطة   يتركون الخدمة بين سن الخمسين والخامسة والخمسين فهم مؤهلون لمواصلة الاشتراك في      
وفي هذه الحالة الأخيرة لا يُدفَع .  سنوات متواصلة قبل ترك الخدمة١٠ سنة منها ٢٠أن يكونوا قد اشتركوا في خطة التأمين الصحي لمدة   

 .مبلغ الدعم الذين تقدمه المنظمة إلا بعد أن يبلغ الموظف سن الخامسة والخمسين
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 ابعالمرفق الس
نظــرة عامــة علــى الإجــراءات الــتي يــتعين اتخاذهــا بــصدد    : التغطيــة الطبيــة لمــوظفي منظومــة الأمــم المتحــدة    

 التوصيات
  الوكالات المتخصصة والوكالة الدولية للطاقة الذرية الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها

الأمم المتحدة
*  

الأونكتاد
 

 المعني 
 المتحدة

 الأمم
مكتب

بالمخدرات والج
ريمة

 

برنامج الأمم المتحدة للبيئة
 

الموئل
 

مفوضية شؤون اللاجئين
 

الأونروا
 

برنامج الأمم المتحدة الإنمائي
صندوق الأمم المتحدة للسكان 

 

اليونيسيف
 

برنامج الأغذية العالمي
منظمة العمل الدولية 
 

الفاو
 

اليونيسكو
 

منظمة الطيران المدني الدولية
 

منظمة الصحة العالمية
 

الاتحاد ا
لبريدي العالمي

 

الاتحاد الدولي للاتصالات
 

المنظمة العالمية للأرصاد الجوية
 

المنظمة البحرية الدولية
 

المنظمة العالمية للملكية الفكرية
 

اليونيدو
 

منظمة التجارة العالمية
 

الوكالة الدولية للطاقة الذرية
 

تقرير X     X  X X X X X X X X X X X X X X X X X لاتخاذ إجراءات
 

                  X X X X  X  للعلم والاستعراض

 L     L  L L L L L L L L L L L L L L L L L ١التوصية 

                        L ٢التوصية 

 L     L  L L L L L L L L L L L L L L L L L ٣التوصية 

 L     L  L L L L L L L L L L L L L L L L L ٤التوصية 

 L     L  L L L L L L L L L L L L L L L L L ٥التوصية 

                        L ٦التوصية 

 E           E E E E E E   E E E E E ٧التوصية 

 .توصية لاتخاذ قرار من قِبل الهيئة التشريعية  :Lالرمز  
 .توصية لاتخاذ إجراء من قِبل الرئيس التنفيذي  :Eالرمز  

 . لا تتطلب اتخاذ إجراء من قِبل المنظمةالتوصية  :الفراغ 
 غــير الأونكتــاد، ومكتــب الأمــم المتحــدة المعــني بالمخــدرات والجريمــة، وبرنــامج الأمــم المتحــدة للبيئــة، والموئــل،  ST/SGB/2002/11تــشمل جميــع الكيانــات المدرجــة في الوثيقــة  * 

 .ومفوضية شؤون اللاجئين، والأونروا
 
 


