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Resumen

El Presupuesto del Programa Bienal para 2008-2009 del ACNUR se ha estructurado
de forma analoga al documento del presupuesto para 2007 con el fin de presentar las
necesidades presupuestarias consolidadas, por primera vez correspondientes a un bienio,
en un formato mas racional en el que destacan mas claramente las tendencias. El texto
contiene nuevamente "figuras" consistentes en graficos y cuadros sinopticos, y al final de
cada una de las dos partes del documento aparecen cuadros méas detallados.

La parte I proporciona un panorama general de la funcion del ACNUR, las personas
de su competencia, los recursos y gastos en 2006 y 2007, asi como un resumen de los
proyectos de presupuesto para 2008 y 2009. Estos ultimos se describen con mas detalle en
la parte IT que incluye los objetivos estratégicos mundiales del ACNUR vy las metas de
ejecucion prioritarias en 2008-2009.

La parte II se centra en los programas a nivel regional y de pais, y al final
proporciona informacion presupuestaria sobre todos los programas en los paises en forma
tabular, complementada con las estadisticas del nimero de beneficiarios en que se basan
las asignaciones presupuestarias propuestas para 2008. Por tltimo, la parte II presenta el
presupuesto de apoyo y da informacion detallada sobre las necesidades en 2008 y 2009
para Programas (PG), Apoyo a los Programas (AP) y Gestion y Administracion (GA), y
los puestos correspondientes.

Cabe sefialar que en este presupuesto para 2008-2009 no se toma en cuenta la
decision reciente del ACNUR de trasladar a Budapest una serie de funciones
administrativas de su sede en Ginebra.

El proyecto de decision del Comité Ejecutivo sobre cuestiones administrativas,
financieras y de programas que se propone figura al final de la parte I (subseccion VI.D.).
La fecha limite de la informacion presupuestaria es el 1° de julio de 2007, a menos que se
indique otra cosa. En el Informe General de 2006 del ACNUR vy, en su momento, en el
Llamamiento Mundial 2008 podra encontrarse mas informacion de interés.

El seguimiento de las observaciones de la CCAAP sobre el Presupuesto del
Programa Anual del ACNUR para 2007 figura en el anexo L.
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INTRODUCCION

1. El contexto en que se presenta este presupuesto, el primer programa bienal del ACNUR, es
muy distinto del entorno operacional de los ultimos afos. Invirtiendo una tendencia plurianual,
en 2006 en la organizacion se registrd un incremento en el numero de refugiados en el mundo a
casi 10 millones, un 14% mas que en 2005. Asimismo, aument6 el desplazamiento al interior de
las fronteras nacionales. El nimero de desplazados internos protegidos o atendidos por el
ACNUR como parte de las actividades de colaboracion de las Naciones Unidas ahora asciende a
casi 13 millones, més de la mitad de la estimacion de la poblacion mundial de desplazados
internos. Este nimero casi se ha duplicado en el lapso de un afo y es el motivo principal del
gran aumento del total de personas de la competencia del ACNUR de 21 millones en 2005 a
casi 33 millones el ultimo afio. Este aumento considerable del nimero de personas que atiende
la organizacion es uno de los principales retos que tendra el ACNUR en 2008-2009.

2. La multiplicaciéon del nimero de refugiados se debe sobre todo a la crisis humanitaria a
raiz del conflicto en el Iraq. Se calcula que hay 2 millones de iraquies desplazados dentro del
pais y otro tanto ha huido del pais, lo que constituye el mayor nimero de casos que el ACNUR
ha tenido jamas en un contexto urbano.

3. Lapoblacion mundial de refugiados ha aumentado, al igual que el nimero de desplazados
internos. Mas personas que huyen de un conflicto viven en condiciones parecidas a las de los
refugiados al interior de su propio pais, por no poder o no querer exiliarse. En 2006, cientos de
miles de personas quedaron desplazadas en su propio pais debido a los conflictos en el Iraq,

el Libano, Colombia, Sri Lanka, Timor-Leste y el Sudan. Un motivo de preocupacion constante
muy importante es el desplazamiento en Darfur de mas de 2 millones de personas que se han
visto obligadas a abandonar su hogar. La inseguridad creciente afecta por igual a las poblaciones
desplazadas y a los trabajadores humanitarios que se esfuerzan por socorrer y proteger a los
grupos afectados.

4. Muchas de esas actividades dependen de la asistencia de las misiones de mantenimiento de
la paz de las Naciones Unidas y de la policia y las fuerzas armadas nacionales, incluso para
separar a los combatientes de los civiles. De esta manera, infunde aliento al ACNUR la reciente
autorizacion del Consejo de Seguridad -y el beneplacito del Gobierno del Sudan- para el
despliegue de un maximo de 26.000 soldados y policias a Darfur con el fin de proteger a los
civiles y los trabajadores humanitarios y de reprimir los actos de violencia. Esta decision reviste
particular importancia ya que el Gobierno del Sudan también ha convenido ultimamente en que
el ACNUR realice mas actividades en beneficio de los desplazados internos en el oeste

de Darfur.

5. Mas generalmente, los intentos del ACNUR para proteger y asistir a los desplazados
internos por medio del enfoque de grupos teméaticos entrafiaran nuevos cambios en el modo de
trabajar de la Oficina, tanto internamente como en el marco interinstitucional. Hoy por hoy, el
ACNUR interviene en los ocho grupos tematicos experimentales: Republica Democratica del
Congo, Uganda, Liberia, Somalia, Colombia, Etiopia, Chad y Republica Centroafricana.

6.  La cantidad de refugiados y desplazados internos ha aumentado en un momento en que
estdn en movimiento mas y mas personas en el mundo, entre ellas un gran nimero de migrantes
econodmicos que buscan oportunidades en paises mas ricos. Desafortunadamente, esta tendencia
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tan palpable ha afectado la institucion del asilo. Como la opinion publica suele confundir a los
migrantes y los refugiados, se adoptan politicas y medidas cada vez mas restrictivas que bien
pueden negar el asilo a refugiados que necesitan desesperadamente la proteccion internacional.
El nexo entre asilo y migracion serd otro reto importante para el ACNUR en los proximos afios.
El Dialogo sobre problemas de proteccion del Alto Comisionado en diciembre de 2007 versara
sobre este fendmeno con el proposito de fomentar una respuesta internacional integral.

7.  Ademas de garantizar el derecho de asilo, es importante conservar la calidad de éste. Para
ello es necesario que se haga una inversion significativa en muchas situaciones que no han
conseguido captar la atencion internacional, pero en que las necesidades no dejan de ser
enormes. Hay que movilizar més asistencia para operaciones como las de la Republica
Democratica del Congo, el Yemen, el este del Sudan o los campamentos de Tinduf en Argelia.
Para hacerlo, el ACNUR saca adelante medidas para reequilibrar los gastos operacionales y
administrativos y reducir su gasto estructural. Los esfuerzos concertados para recortar el gasto
en la sede en 2006, por ejemplo, produjeron un saldo financiero favorable que ha permitido que
en 2007 la Oficina atienda algunas necesidades importantes, en los sectores de salud, nutricion y
prevencion y respuesta a la violencia sexual y basada en el género, no satisfechas en 18 paises.

8. Al mismo tiempo, el ACNUR tiene el objetivo de identificar soluciones duraderas proactivas
y constructivas para las personas de su competencia. En 2006, mas de 730.000 refugiados se
repatriaron voluntariamente en condiciones de seguridad y dignidad, pero la relevancia de estos
logros contrasta con los enormes obstaculos con que tropieza cada familia repatriada. Muchos
refugiados regresan a paises devastados por la guerra, sin infraestructuras o servicios adecuados,
de modo que son imprescindibles la reconstruccion y la asistencia para el desarrollo. Como
miembro del Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo, la Oficina ha colaborado
provechosamente con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) y otros organismos de fomento del desarrollo.

La creacion de la Comision de Consolidacion de la Paz de las Naciones Unidas ofrece nuevas
oportunidades puesto que el retorno de los desplazados en condiciones satisfactorias depende de
la existencia de una paz y un desarrollo sostenibles.

9.  Para algunos refugiados, la unica solucioén duradera viable es el reasentamiento en
terceros paises. Asi, pues, el ACNUR seguira procurando con ahinco el reasentamiento de un
pequefio numero de refugiados vulnerables. En 2008, la meta sera proponer a 17 paises el
reasentamiento de 60.000 refugiados.

10. A la vez que enfrenta estas dificultades operacionales y de proteccion, el ACNUR intenta
convertirse en una organizacion mas flexible y eficaz, orientada al logro de resultados. Como se
informo en 2006, la Oficina ha emprendido un profundo proceso de reforma de todas las
estructuras, sistemas y procesos y de la composicion de la plantilla para que se ajusten
perfectamente a los retos que la organizacion debe afrontar ahora.

11. Como parte de ese proceso, en junio de 2007 se decidid que algunos servicios de apoyo
administrativo de la sede serian trasladados a Hungria, donde pueden prestarse mas econémica y
eficazmente. En junio de 2007 se aprobd un conjunto de decisiones marco sobre
descentralizacion y regionalizacion, en que se exponen cuatro modelos de estructuras regionales,
que se completara con una revision sobre el terreno. El propoésito de estas medidas es aumentar
la capacidad de respuesta de las operaciones, potenciar la formulacion de estrategias
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subregionales y la planificacion de soluciones en las oficinas exteriores, y fomentar las
posibilidades de trabajar con los asociados en un entorno institucional cambiante. Otro elemento
del proceso de cambio es la revision de la estrategia de recursos humanos del ACNUR, en
particular para mejorar las normas de gestion y contabilidad, a la vez que se vela por que la
capacitacion del personal corresponda a las necesidades de la organizacion y responda a un
interés legitimo en el bienestar de aquél. Ademas, ya se ha introducido un nuevo marco para la
asignacion de recursos y se sigue deliberando con los miembros del Comité Ejecutivo para
reestructurar el presupuesto de la organizacion.

12.  Una de las prioridades principales del ACNUR sigue siendo una mayor estabilidad
financiera. A fines de 2005, la Oficina predijo que la financiacion en 2006 no alcanzaria para
atender todas las necesidades y se pusieron en efecto medidas decisivas para evitar el déficit
entre los ingresos y el gasto previstos. Estas medidas y el firme apoyo de los donantes
permitieron que la Oficina terminara el afio con un arrastre saludable de fondos. El presupuesto
para 2007 se baso en los niveles de ingresos y gastos esperados en 2006, no porque se
consideraran suficientes para cubrir todas las necesidades sino porque la Oficina no podia
permitirse fijar metas poco realistas para la labor que esperaba realizar. Fue con este mismo
espiritu que se estableci6 el primer presupuesto bienal del ACNUR para 2008-2009 por un
total de 2.229,86 millones de ddlares, de los cuales 1.096,06 millones corresponden a 2008

y 1.133,8 millones corresponden a 2009.

13.  Aligual que en otros afios, hay una diferencia importante entre la estimacion total de las
necesidades de los programas en los paises para 2008-2009 y el proyecto de presupuesto.

El ACNUR procuraré reducir ese desfase mediante asociaciones y consultas estrechas con los
donantes de modo que, cuando éstos proporcionen fondos para actividades no incluidas en el
Programa Anual/Bienal, la Oficina pueda dirigir esos recursos a las personas de su competencia.
El ACNUR asimismo participara activamente en los procesos interinstitucionales y los
mecanismos conexos de financiacion comun, como el Fondo Central de las Naciones Unidas
para la Accion en Casos de Emergencia, y redoblara los esfuerzos para ampliar su base de
financiacion.

14. La Oficina agradece el compromiso permanente con la causa de proteger a los refugiados y
el apoyo de los donantes. E1 ACNUR va a seguir cumpliendo todas sus responsabilidades de
proteccion de las personas desplazadas a la fuerza. Ademas de responder a las nuevas
situaciones de emergencia y apoyar el retorno y la reintegracion de los refugiados, la Oficina
protegera los derechos de los solicitantes de asilo y los apatridas y respetara sus nuevos
compromisos con las personas desplazadas en su propio pais, a la vez que fortalecera sus
alianzas operacionales y estratégicas. Al presentar su primer presupuesto bienal, la Oficina
vuelve a exhortar a que se proporcionen una financiacién previsible y un maximo de fondos no
reservados. Ante sus responsabilidades acrecentadas, el ACNUR espera recibir un mayor nivel
de apoyo para brindar proteccion, atencion y soluciones a todas las personas de su competencia.

Antonio Guterres
Alto Comisionado
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Parte I

PANORAMA GENERAL



A/AC.96/1040
pagina 10

I. LA FUNCION DEL ACNUR

15. Las Naciones Unidas han encomendado al Alto Comisionado para los Refugiados el
mandato de dirigir y coordinar la accion internacional de proteccion de los refugiados y solucion
de sus problemas en todo el mundo. El objetivo principal del ACNUR es salvaguardar los
derechos y el bienestar de los refugiados. En su intento de lograr este objetivo, la Oficina vela
por que todas las personas puedan ejercer el derecho a buscar asilo y encontrar refugio seguro en
otro Estado, y a repatriarse voluntariamente. Al ayudar a los refugiados a repatriarse o asentarse
permanentemente en otro pais, el ACNUR quiere dar una solucion duradera a su situacion.

16. El mandato de la Oficina se establece en la resolucion 319 A (IV) de la Asamblea General,
por la que ésta cred la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
a partir del 1° de enero de 1951, y en la resolucion 428 (V), en la que figura el Estatuto de la
Oficina. En la resolucion (A/RES/58/153, parr. 9) aprobada en su quincuagésimo octavo periodo
de sesiones, la Asamblea General decidio revocar la limitacion temporal del mandato de la
Oficina.

17. Labase juridica internacional para la proteccion de los refugiados tiene su principal
expresion en la Convencidn sobre el Estatuto de los Refugiados de 1951 y su Protocolo de 1967.
Existen ademas otros instrumentos internacionales relevantes como la Convencion sobre los
Derechos del Nifio de 1989. También hay instrumentos y declaraciones regionales importantes
como la Convencion de la Organizacion de la Unidad Africana que regula los aspectos
especificos de los problemas de los refugiados en Africa, la Declaracion de Cartagena sobre los
Refugiados aprobada en el Coloquio sobre cuestiones de proteccion internacional de los
refugiados en Centroamérica, México y Panama4, y la Declaracion de San José sobre refugiados
y personas desplazadas. El Programa de Proteccion aprobado por el Comité Ejecutivo en

su 53° periodo de sesiones en 2002 sigue siendo un marco coherente e integral para que el
ACNUR vy sus asociados resuelvan los problemas existentes relacionados con los refugiados y
otras personas de la competencia de la Oficina.

18. Ademas de la labor que realiza con los refugiados, la Asamblea General ha pedido al Alto
Comisionado que preste asistencia a los repatriados y que vigile su seguridad y bienestar después
del regreso (resolucion 40/118 de la Asamblea). Asimismo, atendiendo a peticiones concretas
del Secretario General o de los 6rganos principales competentes de las Naciones Unidas, y con el
consentimiento del Estado interesado, el ACNUR presta asistencia humanitaria y protege a las
personas desplazadas dentro de sus paises (resolucion 48/116 de la Asamblea). La funcion del
ACNUR a este respecto se amplia en virtud del "enfoque de gestién por grupos tematicos"
dispuesto por el Comité Permanente entre Organismos en diciembre de 2005. Con ese "enfoque"
se determinaron diez areas concretas de intervencion humanitaria por "grupos tematicos" de los
organismos de las Naciones Unidas, las organizaciones no gubernamentales (ONG) y otras
organizaciones. Dentro de este sistema, a nivel mundial el ACNUR acepto dirigir los grupos
tematicos de proteccion, alojamiento de emergencia, y coordinacion y administracion de los
campamentos en situaciones de desplazamiento interno a causa de un conflicto.

19. ElI ACNUR tiene asimismo el mandato de atender la situacion de los apatridas de
conformidad con la Convencion sobre el Estatuto de los Apatridas (1954) y la Convencion para
reducir los casos de apatridia (1961). Tras consultas extensas, en octubre de 2006 el Comité
Ejecutivo del ACNUR aprobo su conclusion méas completa sobre la apatridia hasta la fecha, en
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que se hace hincapié sobre todo en la identificacion, prevencion y reduccion de la apatridia y la
proteccion de los apatridas.

II. PERSONAS DE COMPETENCIA DEL ACNUR

20. A fines de 2005, la poblacion total de la que se ocupa el ACNUR ascendia a 20,8 millones.
Para fines de 2006, habia aumentado a 32,9 millones, un incremento del 58%. EI mayor
aumento singular se produjo en el nimero de desplazados internos (de 5,5 a 12,8 millones).

No obstante, el nimero total de refugiados también aumentd, por primera vez desde 2002

(de 8,7 2 9,9 millones), y el nimero de apatridas en 2006 también muestra un gran aumento

(de 2,4 a 5,8 millones). Estos datos estadisticos se resumen a continuacion en la figura A 'y
aparecen en forma tabular en el anexo II.

Figura A

Poblacion de la competencia del ACNUR, 1997-2006 (final del aiio)

35
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O Refugiados ® Desplazados internos O Otras personas de la competencia del ACNUR O Total

21. Cabe senalar que se modifico la forma en que el ACNUR comunicé las estadisticas

en 2006 y que ello ha repercutido en todas las cifras. En particular, como desde la introduccion
del enfoque por grupos tematicos el ACNUR ha acrecentado sus actividades para beneficio de
los desplazados internos, en todo 2006 aument6 el alcance de los datos reunidos sobre esas
operaciones. Por otro lado, se ha revisado y calculado de acuerdo con parametros ajustados el
volumen de casos abiertos de refugiados en algunos paises desarrollados, principalmente los
Estados Unidos de América, que ha aumentado mucho.
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22. Lamayoria de las cifras han sido comunicadas por las oficinas locales del ACNUR, que a
su vez las obtuvieron de fuentes oficiales, determinadas ONG y los propios programas de
registro del ACNUR. En todos los casos, se han redondeado al centenar o al millar mas cercano.
Como es posible que aun se hagan algunos ajustes, las cifras deben considerarse provisionales.
Para mas informacion, véase 2006 Global Trends: Refugees, Asylum-seekers, Returnees,
Internally Displaced and Stateless Persons, publicado en julio de 2007.

23. Las personas de la competencia del ACNUR comprenden siete grupos diferentes:
los refugiados, los solicitantes de asilo, los desplazados internos, los refugiados que han
retornado (los retornados), los desplazados internos que han retornado, los apatridas y una
categoria de otras personas en condiciones de refugiados o parecidas a las de un refugiado.
Mas abajo se proporciona mas informacion sobre cada categoria.

24. Refugiados. Personas reconocidas como refugiados segiin la Convencion sobre el Estatuto
de los Refugiados de 1951, su Protocolo de 1967, la Convencion de la Organizacion de la
Unidad Africana que regula los aspectos especificos de los problemas de los refugiados en
Africa de 1969; personas reconocidas de conformidad con el Estatuto del ACNUR; personas a
las que se ha concedido una forma complementaria de proteccion y personas que gozan de
"proteccion temporal”. El ACNUR tiene el mandato de proteger a todos los refugiados

donde se encuentren, a menos que sea eximido concretamente de esta responsabilidad.

Asi, unos 4,3 millones de refugiados palestinos que se encuentran en las zonas de operacion del
Organismo de Obras Publicas y Socorro de las Naciones Unidas para los Refugiados de Palestina
en el Cercano Oriente (OOPS) no suele considerarse que corresponden al mandato del ACNUR.

25. El aumento del nimero de refugiados en 2006 se debe fundamentalmente a

que 1,2 millones de iraquies se refugiaron en Jordania y la Reptblica Arabe Siria y a la
modificacion del método mencionado para determinar el nimero de casos abiertos de refugiados,
en particular en los Estados Unidos de América. A la inversa, la mayor reduccion se registrd en
el Africa occidental y meridional (en un 31 y un 18%, respectivamente), principalmente debido a
las operaciones de repatriacion voluntaria a Liberia y Angola en condiciones satisfactorias.

26. El Pakistan seguia siendo el pais de asilo que presentaba el mayor nimero singular de
refugiados, seguido por la Republica Islamica del Iran. Para fin de afio, los dos paises juntos
albergaban a uno de cada cinco refugiados en el mundo.

27. El Afganistan sigui6 siendo el principal pais de origen de los refugiados. A fines de 2006,
habia 2,1 millones de refugiados de este pais en 71 paises de asilo, o el 21% del total de la
poblacion de refugiados. Los iraquies eran el segundo grupo en importancia, con 1,5 millones
que se refugiaron sobre todo en paises vecinos (1,2 millones solo en Jordania y la Reptblica
Arabe Siria). Asi, el nimero de refugiados iraquies se multiplicé por mas de cinco en el
transcurso de 2006.

28. También cabe sefalar que en 2006 alrededor de 29.560 personas fueron reasentadas con la
asistencia del ACNUR. De ellas, 27.700 fueron reconocidas como refugiados y las otras eran
personas de su familia o casos de reunificacion de la familia, no necesariamente refugiados
también.
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29. Un 45% de todos los refugiados son asistidos por programas del ACNUR y la inmensa
mayoria de ellos esta en paises en desarrollo en que hay operaciones del ACNUR, es decir, en
Africa, Asia y el Oriente Medio. El nimero de refugiados directamente asistidos por el ACNUR
o por conducto de éste, sin embargo, disminuy6 en 146.000 personas (el 3%) a 4,5 millones para
fin de afo.

30. Solicitantes de asilo. Personas cuya solicitud de asilo o de la condicion de refugiado esta
en tramite. El namero de estas personas se refiere en particular a aquellas cuyas solicitudes
estaban en tramite a fines de 2006, sin tomar en cuenta cuando fueron presentadas

(la denominada acumulacion de "casos pendientes" o sin resolver).

31.  En 2006, se presentaron a los gobiernos y las oficinas del ACNUR en 151 paises
unas 596.000 solicitudes de asilo o de la condicion de refugiado en primera instancia o en
apelacion. Se calcula que 503.000 fueron presentadas por primera vez en 2006, de las
cuales 91.500, el 15%, en las oficinas del ACNUR. EIl niumero de nuevas solicitudes y
solicitudes en apelacion bajo en un 11% frente a 2005, cuando se presentaron 674.000
solicitudes en todo el mundo. La mayor parte de las solicitudes fueron presentadas en
Europa (299.000) y las otras, en Africa (159.000), América (78.000), Asia (53.500) y
Oceania (7.100). Cabe observar que en estas cifras estan comprendidas las personas cuya
primera solicitud fracaso y han apelado.

32.  Con 53.400 nuevas solicitudes de asilo presentadas en 2006, 0 mas o menos una décima
parte de las solicitudes individuales en el mundo, Sudéfrica se convirti6 en el principal destino
de los nuevos solicitantes de asilo. Con un total acumulativo de 205.000 solicitudes individuales
de asilo a partir de 2002, este pais es uno de los que mas solicitudes reciben en el mundo.

Los Estados Unidos de América estaba en segundo lugar en 2006 en términos de nuevas
solicitudes de asilo (50.800), seguido por Kenya (37.300), Francia (30.800), el Reino

Unido (27.800), Suecia (24.300) y el Canada (22.900).

33.  En 2006 se estima que se adoptaron 691.000 decisiones sobre solicitudes de asilo,

un 17% menos que en 2005 cuando se adoptaron 834.000 decisiones. Este numero también
abarca sobre 192.000 casos archivados por motivos administrativos sin resolver el fondo del
asunto. Una parte de la baja total tal vez pueda atribuirse al menor nimero de nuevas solicitudes
de asilo presentadas en el mundo durante el afo. De las 499.300 decisiones sobre el fondo
tomadas en 2006, el personal del ACNUR tom6 mas de 56.000, el 11%, la misma proporcion
relativa que en 2005. En siete paises, el ACNUR y el gobierno tomaron otras 16.700 decisiones
conjuntas sobre el fondo del caso.

34.  En 2006 unos 196.000 solicitantes de asilo fueron reconocidos como refugiados o
recibieron una forma complementaria de proteccién. En Europa se concedi6 la condicion de
refugiado a 33.200 solicitantes de asilo en virtud de la Convencion de 1951 y una forma
complementaria de proteccion (estatuto humanitario o proteccion subsidiaria) a 37.500 mas.

Si bien este ultimo nimero fue casi idéntico en 2005, el primero disminuy6 en un

clamoroso 34% frente al afio anterior. Se estima que los motivos principales de la baja son las
politicas de asilo mas estrictas en todo el continente europeo y la presentacion de menos
solicitudes de asilo. El Africa fue la segunda regién més importante por el namero de solicitantes
de asilo reconocidos en 2006 (53.800), seguida de Asia (34.900) y Norteamérica (32.500).
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35. El numero acumulativo de solicitudes de asilo sin resolver ("casos pendientes"), en primera
instancia o en apelacion, ha disminuido en los tltimos afios para llegar a mas o menos 740.000 a
fines de 2006, el nivel mas bajo en por lo menos una década. Cabe notar que el numero de
solicitantes de asilo en espera de una decision en todo el mundo ha bajado un tercio desde 2002.
Esta baja tal vez signifique que los procedimientos de asilo son mas eficientes, pero también
podria coincidir con la disminucion de la presentacion de nuevas solicitudes de asilo, como en
efecto ocurre en muchos paises de Europa.

36. Desplazados internos. A efectos de las estadisticas del ACNUR, estas personas se
circunscriben a aquellas desplazadas a causa de un conflicto que el ACNUR protege y/o asiste.
Ahora bien, no todos los desplazados internos a causa de un conflicto se consideran de
competencia de la Oficina.

37. Desplazados internos retornados. Se refiere a los desplazados internos que,
beneficiandose de las actividades de proteccion y asistencia del ACNUR, retornaron a su lugar
de procedencia o residencia habitual de enero a diciembre de 2006.

38. Ascendio6 a 12,8 millones el numero de desplazados internos protegidos y asistidos por el
ACNUR en virtud de los mecanismos interinstitucionales. Hay tres razones principales para el
aumento con respecto a 2005. Primeramente, hubo cientos de miles de nuevos desplazados, en
particular en Colombia, el Iraq, el Libano, Sri Lanka y Timor-Leste. En segundo lugar, como el
enfoque por grupos tematicos se aplica a partir del 1° de enero de 2006, el ACNUR asumio6 la
direccion de los grupos tematicos de proteccion, alojamiento de emergencia y coordinacion y
administracion de los campamentos. En consecuencia, amplio sus actividades en estos aspectos
en diversos paises, principalmente en la Reptiblica Democratica del Congo y Uganda. En total,
las estadisticas del ACNUR ahora muestran una poblacion de desplazados internos en 24 paises
frente a 16 a fines de 2005. En tercer lugar, durante el afio se revis6 al alza la estimacion de los
desplazados internos en algunos paises, en particular en Colombia' en que el namero pasé asi
de 2 a 3 millones. En Céte d'Ivoire, la estimacion del numero de desplazados internos aumentd
de 38.000 a 709.000 a raiz de una encuesta realizada en el pais y la acrecentada participacion del
ACNUR en la direccion del grupo tematico de proteccion.

39. Tras el desplazamiento de 660.000 personas mas en 2006, el nimero de desplazados
internos iraquies pas6 a mas de 1,8 millones a fin de afio. En la Republica Democratica del
Congo y Uganda, como parte de sus responsabilidades en el marco del enfoque por grupos
tematicos el ACNUR siguio cumpliendo una funcion fundamental de proteccion y asistencia a la
poblacion de desplazados internos, estimada en 1,1 millones y 1,6 millones, respectivamente.
No obstante, durante el afo se registrd una disminucion significativa de 490.000 desplazados

! Las dificultades que supone obtener estadisticas exactas sobre los desplazados internos en
Colombia se han destacado en una sentencia que sienta precedente de la Corte Constitucional del
pais, en que se sefalan discrepancias importantes entre la verdadera magnitud de la situacion y
las cifras del sistema nacional de inscripcion. En su orden de cumplimiento de esa sentencia
sobre desplazamiento, la Corte cita declaraciones publicas del director de la Agencia
Presidencial de Accion Social y la Cooperacion Internacional que reconocio que el nimero de
desplazados internos en Colombia es de casi 3 millones (orden de cumplimiento 218, de 11 de
agosto de 2006, referente a la sentencia que sienta precedente T-025).



A/AC.96/1040
pagina 15

internos en la Republica Democratica del Congo y de 300.000 desplazados internos ugandeses
que regresaron a su lugar de procedencia. En el Sudan, se calculaba que el nimero de
desplazados internos protegidos y asistidos por el ACNUR rondaba los 1,3 millones a fin de afio.

40. En el apogeo del conflicto armado en el Libano, se calcula que sobre 750.000 de sus
ciudadanos quedaron internamente desplazados. Gracias al retorno masivo poco tiempo después,
el nimero de desplazados internos protegidos o asistidos por el ACNUR habia disminuido

a 200.000 para fin de afio. Se comunic6 que cerca de 300.000 personas mas habian quedado
desplazadas en Sri Lanka, algunas varias veces, debido a la reanudacion de las hostilidades entre
el Gobierno y la oposicién armada de los Tigres Tamiles. Por consiguiente, se calcula que la
poblacion de desplazados internos del pais aumentd de 325.000 a 469.000 personas. Timor-Leste,
la Republica Centroafricana y el Chad también comunicaron una gran cantidad de nuevos
desplazados internos que oscilaban entre 93.000 y 150.000.

41. Refugiados que han retornado (retornados). Refugiados que regresaron
voluntariamente a su pais de origen o lugar de residencia habitual de enero a diciembre de 2006.

42. Sobre la base de informes consolidados de los paises de asilo y de origen, se calcula que
sobre 734.000 refugiados se repatriaron voluntariamente en 2006, una tercera parte menos que
en 2005 cuando retorné un total de 1,1 millones. En 2006 los principales paises de retorno
eran el Afganistan (388.000), Liberia (108.000), Burundi (48.000), Angola (47.000), el

Sudén (42.300) y la Reptblica Democratica del Congo (41.300).

43. A pesar de esa tasa de retorno, el nimero total de retornados en 2006 fue el segundo mas
bajo en los ultimos 15 anos. Sélo en 2001 se registro una cifra inferior, un total de 462.000.
En todo el mundo, se estima que 11,6 millones de refugiados se han repatriado en los tGltimos
diez afios, 7,4 millones, o el 63%, de ellos con la asistencia del ACNUR.

44. Apatridas. Personas que no se considera nacionales de ningin pais con arreglo a sus
leyes, comprendidas las personas cuya nacionalidad no ha sido determinada. La Asamblea
General ha pedido al ACNUR que contribuya a la prevencion y reduccion de la apatridia e
informe periodicamente de la magnitud del fendmeno. Se le ha encomendado que cumpla las
funciones previstas en el articulo 11 de la Convencion para reducir los casos de apatridia de 1961
y haga las veces de intermediario entre los Estados y los apatridas. En octubre de 2006, el
Comité Ejecutivo del Programa del Alto Comisionado en su 57° periodo de sesiones aprobo una
conclusion sobre la identificacion, prevencion y reduccion de la apatridia y la proteccion de los
apatridas en que se exhortaba al ACNUR a redoblar sus esfuerzos para resolver el problema de la
apatridia.

45. Laidentificacion de los apatridas es, pues, esencial para el cumplimiento de la
responsabilidad encomendada al ACNUR. Las estadisticas sobre el fendémeno de la apatridia son
un medio vital para indicar en qué ambito es preciso que los Estados se esfuercen por reducir el
numero de apatridas en su territorio.

46. En 2006 el numero de apatridas identificados pas6 a 5,8 millones, mas del doble. Ello no
se debe necesariamente a las nuevas situaciones de apatridia, sino mas bien a una mayor
cobertura de los datos. El grueso del aumento puede atribuirse a la revision de las cifras
oficiales en Nepal que dieron lugar al incremento del nimero de apatridas comunicado
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de 400.000 en 2005 a 3,4 millones en 2006. También se ha revisado el nimero de apatridas en
Myanmar de 236.500 a 669.500, cifra que ahora incluye no sélo los retornados musulmanes
comunicados previamente en el Estado septentrional de Rakhine, sino toda la poblacion
apatrida alli.

47. No obstante, el ACNUR todavia no puede proporcionar estadisticas definitivas sobre el
numero de apatridas en el mundo, que se estima que rondan los 15 millones de personas.

El nimero que aqui se comunica incluye unicamente los datos sobre los paises que disponen de
estadisticas oficiales fiables y aquellos para los que se ha estimado la poblacion apatrida.

48. Otras personas de competencia. Se refiere a las personas que, con todo y que tal vez
correspondan a alguna de las categorias precedentes, no se ha determinado, o convenido,
oficialmente que es asi, pero se benefician de la proteccion, la asistencia u otras actividades del
ACNUR. También se refiere a las personas que tal vez no necesariamente correspondan
directamente a ninguno de esos grupos, pero a quienes el ACNUR puede prestar sus servicios
por motivos humanitarios u otras razones especiales.

49. El numero de personas en estos grupos aument6 de 960.000 a principios de 2006 a
escasamente mas de 1 millon para fin de afio. El incremento se debié fundamentalmente a la
inclusion de alrededor de 61.000 personas en Georgia (Osetia meridional y Abjasia), la mayoria
de las cuales son atendidas por el ACNUR, y a una estimacion revisada de los colombianos que
estan en la region fronteriza entre el Brasil y Colombia. Los colombianos desplazados en el
Brasil, el Ecuador, Panama y la Republica Bolivariana de Venezuela componen la poblacion
singular mas importante de esta categoria, consistente en casi medio millén de personas que
necesitan proteccion internacional pero oficialmente no han pedido asilo.

III. RECURSOS Y GASTOS EN 2006 Y 2007
A. Recursos y gastos en 2006

50. El ejercicio financiero 2006 fue dificil para la Oficina, pues el total de las necesidades
ascendid a 1.450 millones, el nivel mas elevado de su historia. A fines de 2005, la Oficina
preveia que no dispondria de fondos para atender todas sus necesidades y, por ende, se adoptaron
medidas drésticas para evitar el déficit previsto entre los ingresos y los gastos proyectados. Para
fines de 2006, estas medidas, junto con el firme apoyo financiero de los donantes, resultaron
provechosas y la Oficina termind el ejercicio con un saldo favorable de fondos.

51.  En octubre de 2005, el Comité Ejecutivo aprobo las actividades programadas con arreglo al
Presupuesto para el Programa Anual de 2006 por un monto de 1.150 millones de dolares, que
comprendian la Reserva Operacional, el presupuesto ordinario de las Naciones Unidas y el
programa de funcionarios subalternos del cuadro organico. Ello supuso un incremento del orden
del 17% frente a 2005, sobre todo debido a la incorporacion en el Presupuesto para el Programa
Anual de dos programas suplementarios muy importantes, a saber, el retorno y la reintegracion
de los refugiados burundianos y la operacion en el este del Chad.

52.  El nimero de Programas Suplementarios aument6 de 8 en 2005 a 18 en 2006 por un monto
de 307 millones de ddlares (sin contar 17,3 millones de délares en gastos de apoyo que se
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recuperan de las contribuciones a los programas suplementarios para cubrir los costos indirectos
en el ACNUR). Este incremento guardaba relacion con las nuevas actividades de la Oficina para
beneficio de los desplazados internos; de los 18 programas suplementarios, 10 eran para
desplazados internos. No obstante, no se produjo un aumento general de las necesidades para
programas suplementarios que fueron mas de un 20% inferiores al afio precedente. En 2006, los
programas suplementarios de mayor envergadura eran las operaciones de repatriacion y
reintegracion en la Republica Democréatica del Congo y en el sur del Sudén y la operacion en el
Iraq. El 53% del total de las necesidades para programas suplementarios se debia a estos tres
programas.

53. Cabe destacar en 2006 la variacion de los niveles de financiacion de los distintos tipos de
programas suplementarios. La mayoria de los programas recién establecidos para desplazados
internos en que se aplicaba el enfoque de grupos tematicos disponian de suficiente financiacion,
lo que demuestra un firme apoyo y la existencia de grandes expectativas con respecto al nuevo
papel del ACNUR en las situaciones de desplazamiento interno.

54. Véase toda la informacion relativa a los recursos (contribuciones voluntarias) y los gastos
conexos en el documento titulado "Fondos de contribuciones voluntarias administrados por la
Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados: cuentas
correspondientes al afio 2006" (A/AC.96/1036). El total de ingresos en 2006 ascendid

a 1.221,7 millones de ddlares (cuadro 1.2). Esa suma incluia las contribuciones, el saldo
arrastrado de 2005 e ingresos varios compuestos por 970,3 millones de ddlares con cargo al
Presupuesto del Programa Anual y 251,4 millones con cargo a los Presupuestos del Programa
Suplementario. El saldo arrastrado de 2005 ascendia a 74,7 millones de dolares, que incluian
contribuciones ya asignadas en el Programa Anual por valor de 7,8 millones, 58,7 millones para
programas suplementarios, 7,4 millones para funcionarios subalternos del cuadro organico

y 0,7 millones con cargo al presupuesto ordinario de las Naciones Unidas. A principios de ano,
la Oficina tuvo que pagar un préstamo de 12,2 millones de ddlares al Fondo de Operaciones y de
Garantia que databa de fines de 2005.

55. El gasto total en 2006 se cifro en 1.100,7 millones de dolares (cuadros 1.1, 1.2 y 1.4).

El Presupuesto Anual supuso un gasto de 904,7 millones de dolares, que incluia 31,5 millones
con cargo al presupuesto ordinario de las Naciones Unidas y 9,8 millones para funcionarios
subalternos del cuadro orgéanico. El gasto total de los presupuestos suplementarios fue

de 196 millones de ddlares. En términos generales, esto equivale a una disminucion de alrededor
de 41 millones de doélares, el 3,5%, frente al afio precedente. No obstante, en comparacion

con 2005, el gasto del Presupuesto Anual en 2006 aument6 en 21,6 millones.

56. Elsaldo de cierre del Presupuesto del Programa Anual para 2006 fue de 65,6 millones de
dolares, es decir, 49,7 millones mas que en 2005. Ese saldo comprende unos 58,8 millones del
Fondo del Programa Anual y 6,8 millones del fondo para funcionarios subalternos del cuadro
organico. El saldo de cierre de 2006 de los Presupuestos del Programa Suplementario fue

de 55,4 millones de ddlares (cuadro 1.2).
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B. Recursos y gastos en 2007

57. Ensu 57° periodo de sesiones en octubre de 2006, el Comité Ejecutivo aprobo el
Presupuesto del Programa Anual para 2007 por un monto de 1.032,9 millones de ddlares
(A/AC.96/1026), que incluia una asignacion de 34,4 millones de dolares con cargo al
presupuesto ordinario de las Naciones Unidas, una reserva operacional de 89,4 millones de
dolares y 50 millones de dolares para la reserva para "Actividades nuevas o adicionales
relacionadas con el mandato". El Comité Ejecutivo también tomo nota del monto de 10 millones
de dolares en actividades presupuestadas para funcionarios subalternos del cuadro organico, con
lo cual las necesidades ascendian a un total de 1.042,9 millones (cuadro I.1).

58. Desde la aprobacion del Presupuesto del Programa Anual para 2007, se han

aprobado 16 presupuestos de programas suplementarios, 8 de ellos para desplazados internos,
con lo cual el presupuesto de 2007 para programas suplementarios es de 289,3 millones de
dolares (véanse los cuadros 1.1 a 1.4).

59. El cuadro 1.2 muestra el ingreso proyectado para 2007. Al 1° de julio de 2006, las
transferencias de la Reserva Operacional de 2007 ascendian a 58 millones y de la reserva para
"Actividades nuevas o adicionales relacionadas con el mandato", a 40,2 millones de dolares.
El ACNUR presenta periddicamente al Comité Permanente informacion actualizada sobre los
presupuestos y la financiacion de los programas.

IV. CUESTIONES PRESUPUESTARIAS GENERALES
A. Tendencias de la financiacion y los gastos

60. A excepcion de la contribucion con cargo al presupuesto ordinario de las Naciones Unidas,
todas las contribuciones al ACNUR son voluntarias. En 2006, las contribuciones voluntarias
ascendieron a 1.080 millones de dolares, un nivel similar al del afio precedente. Cabe sefialar
que, con todo y el aumento en valores nominales, el aumento real es mucho menor cuando se
tiene en cuenta la inflacion.

61. Los presupuestos del ACNUR también van en aumento en valores nominales desde 2000,
pero en valores reales el aumento ha sido insignificante. En la figura B, los presupuestos del
ACNUR, que se establecen en dolares de los EE.UU., se han ajustado segln el indice de precios
de consumo de ese pais para mostrar su "poder adquisitivo" real. Se ha tomado 1991 como afo
de base, y para cada afio sucesivo se ha calculado la tasa de inflacion respecto de 1991 a fin de
revalorizar los presupuestos’. La figura B indica que, en comparacion con 1991, el valor real de
los presupuestos de hecho ha disminuido, pese al aumento del valor nominal.

2 . . ., . .. ..

Se entiende que la tasa de inflacion refleja el efecto de las variaciones de las divisas, en
particular del dolar. En general, la debilitacion de las monedas causa inflacion interna y
aumentos del indice de precios de consumo.
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Figura B
Presupuesto unificado del ACNUR - Efecto de la inflacion
del ddlar de los EE.UU.
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62. En los ultimos afios, un tema recurrente del programa anual del ACNUR ha sido la
diferencia entre el presupuesto y los fondos disponibles, que fue mayor en 2005 y 2006.

La figura C contrasta los presupuestos, los fondos disponibles y el gasto con cargo al
Presupuesto unificado a partir del afio 2000. En parte, debido a la necesidad de invertir esta
tendencia, el ACNUR empez6 un examen estructural y administrativo general a principios
de 2006 (que se describe en la parte II, subseccion I11.A).

Figura C

Presupuestos del ACNUR, fondos y gastos de 2000 a 2007
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B. Ciclo bienal del presupuesto

63. Serecordara que la Dependencia Comun de Inspeccion, en su informe titulado "Examen de
la Gestion y la Administracion de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Refugiados" (EC/54/SC/CRP.21, anexo I), recomendo6 que el Comité Ejecutivo estudiara la
posibilidad de modificar el ciclo del presupuesto del programa de modo que fuera bienal en lugar
de anual (recomendacion 3). En la 34° reunion del Comité Permanente en septiembre de 2005,
se presentd un documento (EC/55/SC/CRP.20) sobre los resultados de las consultas celebradas
por el ACNUR acerca de esta cuestion en el curso de 2005, incluida una propuesta concreta de
pasar a un ciclo bienal a partir de 2008-2009. En octubre de 2005, el Comité Ejecutivo

decidi6 adoptar un ciclo bienal para el presupuesto y los programas a partir de 2008-2009.

Los presupuestos que se presentan en este documento son, pues, el primer presupuesto bienal

del ACNUR.

C. Reglamento Financiero del ACNUR

64. En octubre de 2005, el Comité Ejecutivo también pidi6 al ACNUR que iniciase los
preparativos para revisar su Reglamento Financiero a fin de que el Comité Permanente pudiera
examinarlo preliminarmente en su 39 reunion en julio de 2007, antes de presentarlo a la CCAAP
para que formulara observaciones, y el Comité Ejecutivo lo aprobase en su 58° periodo de
sesiones.

65. Asi pues, se presentd el proyecto de revision del Reglamento Financiero a la 39 reunion
del Comité Permanente (documento EC/58/SC/CRP.17). En ese proyecto se incorporan
unicamente los cambios a raiz de la aprobacion del ciclo bienal del presupuesto y los programas
del ACNUR Yy de la creacion por el Comité Ejecutivo en octubre de 2006 de la reserva para
"Actividades nuevas o adicionales relacionadas con el mandato". El ACNUR sefial6 entonces
que en su momento se someterian otras modificaciones de su Reglamento Financiero, en
particular las que se necesiten a medida que la Oficina aplique las Normas Internacionales de
Contabilidad para el Sector Publico (IPSAS).

66. El Comité Permanente, habiendo considerado la revision propuesta, pidié al ACNUR que
recabara las observaciones de la CCAAP acerca de las modificaciones antes de presentar un
proyecto definitivo para que el Comité Ejecutivo lo aprobara en su 58° periodo de sesiones.
Véase un proyecto de decision al respecto en la subseccion V.D de esta parte del informe.

D. Estructura del presupuesto

67. Serecordara que, sobre la base de las consultas con los donantes en 1998 y 1999, el
ACNUR reestructurd su presupuesto y creo el Presupuesto unificado, en efecto a partir del

afio 2000. El Presupuesto unificado esta compuesto del Presupuesto del Programa Anual

(que comprende la Reserva Operacional y la reserva para "Actividades nuevas o adicionales
relacionadas con el mandato") y del Presupuesto del Programa Suplementario que se utilizara
para las nuevas situaciones que surjan después de que el Comité Ejecutivo haya aprobado el
Presupuesto del Programa Anual. El motivo esencial para crear el Presupuesto unificado era dar
una idea integral y transparente del presupuesto de la Oficina que permita que se prevean mejor
los fondos, no se destinen tanto a fines determinados, se repartan mas equitativamente los
recursos entre las operaciones y los donantes puedan hacer la supervision como es debido.
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68. No obstante, en los ultimos afios se han hecho mas patentes las dificultades que supone la
gestion de las operaciones del ACNUR en relacion con los desplazados internos y, mas en
general, de los programas suplementarios en el contexto del Presupuesto unificado. De este
modo, a principios de 2007 el ACNUR comenzo a consultar oficiosamente a los donantes acerca
de la posibilidad de reestructurar el presupuesto de la Oficina, que supone que la poblaciéon de su
competencia sera el principio basico de organizacion y el presupuesto se estructurara en torno a
cuatro elementos:

e El Programa Mundial de Refugiados. Todas las operaciones con refugiados en los
paises de asilo, mas el fomento de la capacidad de los Estados, la promocién y
movilizacion de recursos, asi como el reasentamiento, la integracion local y la
repatriacion de los refugiados a sus paises de origen;

e El Programa Mundial de Apatridas. Todos los programas del ACNUR referentes a
la apatridia, comprendida la poblacidon cuya nacionalidad no se ha determinado;

e Los Proyectos Mundiales de Reintegracion. Todos los proyectos de reintegracion de
los refugiados en los paises de origen; y

e Los Proyectos Mundiales para Desplazados Internos. Todas las operaciones para
desplazados internos.

69. La finalidad de esta division no es que se dé mas prioridad a un componente o poblacion
que a otro, sino la claridad y la transparencia en cuanto al modo en que la estructura del
presupuesto del ACNUR responde a las distintas categorias de poblacion que atiende.

70. En este contexto, se propone que los Programas Mundiales de Refugiados y Apéatridas sean
financiados normalmente con la "financiacion para los programas", como se hace ahora con
cargo al Presupuesto del Programa Anual. A fin de tener la mayor flexibilidad necesaria para
funcionar en un marco interinstitucional de colaboracién y adopcidn de decisiones y hacer frente
a un mayor grado de incertidumbre en cuanto a las necesidades presupuestarias, los componentes
del Proyecto Mundial de Reintegracion y para Desplazados Internos del nuevo Presupuesto
unificado normalmente recibirdn fondos para "proyectos", como se hace ahora con cargo a los
Presupuestos del Programa Suplementario. También se propone que, en términos de
supervision, en su reunion anual el Comité Ejecutivo apruebe los cuatro elementos del nuevo
Presupuesto unificado.

71.  Véase una descripcion mas completa de la nueva estructura del presupuesto propuesta en el
documento EC/58/SC/CRP.25, que sera presentado al Comité Permanente en su 40 reunion en
septiembre de 2007, antes de que el Comité Ejecutivo tome una decision al respecto en

su 58° periodo de sesiones en octubre de 2007. Véase el proyecto de decision pertinente en la
subseccion V.D de esta parte del informe.

E. Presupuesto ordinario de las Naciones Unidas

72.  En el articulo 20 del Estatuto de la Oficina (resolucion 428 (V) de la Asamblea General) se
dice que los gastos de orden administrativo de la Oficina del Alto Comisionado deben
financiarse con cargo al presupuesto de las Naciones Unidas. Si bien en el Estatuto no se define
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lo que se entiende por "gastos de orden administrativo", en un informe presentado a la Asamblea
General en su séptimo periodo de sesiones (A/2157, parte I1T) la CCAAP dio una definicion que
se ha interpretado en el sentido de que se trata de los gastos que no son gastos operacionales ni
los costos conexos de gestion. EIl ACNUR esta de acuerdo con la declaracion que figura en el
documento A/56/6 (sec. 23), parrafo 23.19 del proyecto de presupuesto bienal para 2002-2003,
en el sentido de que los puestos de administracion y gestion del ACNUR pueden imputarse
legitimamente al presupuesto ordinario. Con cargo al presupuesto ordinario por ahora se cubren
aproximadamente el 40% de los gastos de gestion y administracion del ACNUR vy el 2,7% del
presupuesto general del ACNUR.

73. Como parte de las deliberaciones acerca del proyecto de presupuesto por programas para el
bienio 2004-2005, la Asamblea General aprob¢ la resolucion 58/270 en que pedia al Secretario
General que le presentara en su quincuagésimo noveno periodo de sesiones una propuesta para la
aplicacion progresiva del articulo 20 del Estatuto del ACNUR. Mas adelante, el Secretario
General recomend6 (A/59/294) que se continuara aumentando gradualmente la contribucion de
las Naciones Unidas a los gastos de gestion y administracion de la Oficina. Se sugirié también
que las propuestas de aumentos se presentaran a la Asamblea General para que las examinara en
el contexto de futuros proyectos de presupuestos por programas. Por ende, durante la fase de
preparacion del proyecto de presupuesto por programas para el bienio 2008-2009, se proporciond
al ACNUR la cifra de un incremento del orden de 2,5 millones de dolares, a titulo indicativo, en
consonancia con los esfuerzos del Secretario General para continuar el aumento gradual.

74. Ademas, cabe observar que desde 2004 el ACNUR recibe la contribucion del presupuesto
ordinario principalmente en forma de subsidio. Este arreglo ha permitido prescindir de la
obligacion de presentar multiples informes. Con todo, en aras de la transparencia y la
divulgacion financiera, el ACNUR decidié mantener la anterior estructura contable para todos
los puestos sufragados con el subsidio. Como resultado de ello, los 220 puestos financiados con
cargo al presupuesto ordinario siguen consignandose conforme a los codigos contables
especificos de las Naciones Unidas y los gastos conexos se imputan a esos codigos. De esta
forma el ACNUR puede comunicar facilmente los gastos, haciendo una distincidn entre los
gastos de personal, los gastos comunes de personal y otros tipos de gastos. La distribucién
prevista de los 220 puestos con cargo al presupuesto ordinario al 1° de enero de 2008 figura en el
cuadro IL8.

75. Para el bienio 2006-2007 la consignacion revisada con cargo al presupuesto ordinario
asciende a 67 millones de ddlares mientras que la contribucion propuesta para 2008-2009 es
de 69,5 millones.

F. La Reserva para "Actividades nuevas o adicionales
relacionadas con el mandato"

76. Cabe recordar que la categoria II de la Reserva Operacional se establecio por primera vez
en 2004 con caracter experimental. El Comité Permanente examiné diversos aspectos de la
categoria II en marzo de 2005, cuando se examino6 el informe inicial de un consultor
independiente sobre el proyecto experimental. En vista de las conclusiones del consultor, el
Comité convino en prorrogar el proyecto experimental otros 12 meses para poder disponer de
datos mas completos sobre ciertos aspectos del proyecto. En su 56° periodo de sesiones, el
Comité Ejecutivo pidi6 que se llevase a cabo un nuevo estudio independiente de la fase
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experimental prorrogada de la categoria Il con miras a adoptar una decision definitiva en
su 57° periodo de sesiones. Esa evaluacion independiente se presento en la 36* reunion del
Comité Permanente en junio de 2006.

77. Una observacion fundamental de la evaluacion fue que no podia demostrarse que en 2005,
como en 2004, el proyecto experimental hubiese tenido efectos perjudiciales en las corrientes
generales de recursos recibidas por el ACNUR. Como se sefialaba en el informe, la necesidad
que habia motivado inicialmente la creacion del proyecto experimental seguia existiendo.
Ademas, nada indicaba que las contribuciones que recibia el ACNUR por medio de la
categoria Il de la Reserva Operacional irian a parar al Presupuesto del Programa Anual si esta
categoria desapareciese. No obstante, si el Comité Ejecutivo decidia mantener un mecanismo
comparable a la categoria I, el informe proponia que se adoptase una nueva categoria
presupuestaria (al margen de la Reserva Operacional) que englobase las actividades nuevas o
adicionales que se estuviesen financiando por medio del proyecto experimental. Esa nueva
categoria presupuestaria no se incluiria en las Actividades programadas (dado que no estarian
programadas en el momento de la aprobacion del presupuesto), sino que apareceria como
"partida extraordinaria" bajo el "Total para las actividades programadas y la Reserva
Operacional".

78.  En su 36° reunion, el Comité Permanente decidio recomendar al Comité Ejecutivo que
adoptase la decision de incorporar en el Presupuesto del Programa Anual esta nueva categoria
presupuestaria para actividades nuevas o adicionales "relacionadas con el mandato" y autorizara
al ACNUR a incluirla en su proyecto de Presupuesto del Programa Anual para 2007 con una
asignacion de hasta 50 millones de dolares. Esto fue aprobado en el 57° periodo de sesiones del
Comité Permanente en octubre de 2006. El Comité Permanente ademas pidio al ACNUR que
tomase medidas para mejorar la transparencia en la ejecucion de esta nueva categoria
presupuestaria. Exhortd al ACNUR a que formulase criterios mas claros para la gestion de esta
categoria y lo autoriz6 a introducir un cargo en concepto de gastos generales del 7%, efectivo a
partir de la fecha de la decision del Comité, que se deduciria de las contribuciones a la categoria
presupuestaria propuesta. Por consiguiente, el presupuesto para 2007 incluia una nueva
categoria presupuestaria titulada "Actividades nuevas o adicionales relacionadas con el
mandato", con una consignacion de 50 millones de ddlares.

79. No obstante, en el transcurso de 2007 se recibié un mayor nivel de contribuciones de lo
previsto. En 2005 y 2006 las transferencias de la (entonces) categoria II de la Reserva
Operacional ascendieron a 37,4 millones y 26,1 millones de dolares, respectivamente, pero las
transferencias con cargo a la Reserva para "Actividades nuevas o adicionales relacionadas con el
mandato" para 2007 ya habian llegado a 46,8 millones de ddlares para fines de agosto. Por tanto,
el ACNUR decidi6 pedir al Comité Ejecutivo que aumentara el nivel de la consignacion

de 50 millones a 75 millones de ddlares a partir de 2007. El proyecto de decision al respecto
figura en la subseccion V.D de esta parte del informe.
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V. PANORAMA GENERAL DEL PROYECTO DE PRESUPUESTO
PARA 2008-2009

A. Necesidades globales y presupuesto para 2008-2009

80. El Presupuesto del Programa Bienal del ACNUR para 2008 y 2009 se prepar6 teniendo en
cuenta los objetivos estratégicos mundiales mas recientes del Alto Comisionado. Al igual que en
la planificacion y elaboracion de presupuestos anteriores, las oficinas regionales tradujeron esos
objetivos en prioridades especificas para las situaciones de su competencia. Se prosiguio esa
labor en el plano nacional y las prioridades sirvieron de guia para la evaluacion de las
necesidades totales, en que se pidio a las oficinas locales que colaboraran con todas las
principales partes interesadas -los gobiernos de acogida, los asociados en las operaciones, los
asociados en la ejecucion y los beneficiarios- en la labor de planificacion conjunta. En la

figura D se muestra el resultado de esa labor.

Figura D
Evaluacion de las necesidades totales en 2008

(Excluyendo las Reservas y los funcionarios subalternos del cuadro organico,
en doélares de los EE.UU.)

En miles de millones de
dolares de los EE.UU. Dolares de los EE.UU.

2.5 < a) Necesidades totales
estimadas: 2.420.114.000
20 < b) Necesidades no satisfechas
' (a-c): 789.571.961
. c) ACNUR + contribuciones
N \ de los asociados
15 de 711.396.639 ddlares: 1.630.542.039
e) Solicitudes para 2008: 1.007.981.000

1,0
f) Proyecto de presupuesto
para 2008: 919.145.400
0,5
| k\ j/




A/AC.96/1040
pagina 25

81. La evaluacion ha vuelto a poner de relieve las dificultades de la comunidad internacional
para subsanar las deficiencias detectadas, y la necesidad de que todos los agentes pertinentes
cuenten con mas recursos a fin de que la proteccion y la asistencia alcancen un nivel conforme a
las normas establecidas. En la figura D se muestran las necesidades totales de los beneficiarios,
que se prevé ascenderan a alrededor de 2.400 millones de dolares en 2008. De ese monto, las
oficinas exteriores y las dependencias de la sede solicitaron partidas presupuestarias por un total
de 1.008 millones de ddlares para el componente correspondiente al ACNUR de las necesidades
totales estimadas (véase en el cuadro I1.3 el desglose por regiones). De resultas de un extenso
proceso de examen, basado en parte en las posibilidades de financiacion, las partidas solicitadas
se redujeron a 919,1 millones de ddlares para 2008, lo que representa una disminucion de

un 2,9% respecto del Presupuesto del Programa Anual para 2007.

82. Al presentar su presupuesto por programas para atender las necesidades de los refugiados
en distintos paises y regiones, el ACNUR es plenamente consciente de que se ocupa solo de una
parte de una realidad mucho mas amplia. Incluso en relacion con los refugiados a los que se
proponen asistir, los programas estan muy por debajo de lo que exigen las normas
internacionales de proteccion y asistencia. Por consiguiente, el presupuesto por programas del
ACNUR debe examinarse en el contexto mas amplio de las necesidades totales de los refugiados
en un determinado pais o region -o mundialmente- y las contribuciones que hacen otros agentes
para atender esas necesidades, especialmente los gobiernos de acogida y los asociados del
ACNUR en las operaciones y en la ejecucion.

83. La figura D también muestra el proyecto de presupuesto del ACNUR en relacion con las
necesidades mundiales de los refugiados y el porcentaje de esas necesidades atendido por

otras entidades (gobiernos de acogida y asociados en las operaciones o en la ejecucion). Cabe
destacar la importante contribucion del Programa Mundial de Alimentos (PMA) para subvenir a
las necesidades de alimentacion y nutricion de los refugiados. La figura D indica que las
necesidades restantes que no se cubrirdn en 2008 se estiman en unos 789,6 millones de ddlares.

B. Tipos de cambio

84. EI ACNUR efectia una gran parte de sus desembolsos en monedas distintas del dolar de
los EE.UU. y se financia casi exclusivamente con contribuciones voluntarias en distintas
monedas. Asi, la Oficina debe nivelar los efectos de la inestabilidad debida a las fluctuaciones
cambiarias en la planificacion del ciclo bienal del presupuesto. La figura E muestra la magnitud
de la fluctuacion de las divisas en los ultimos 16 afos.

85. Como se sefala en el documento A/AC.96/1026, en vez de basar el presupuesto para 2007
en el tipo de cambio de las Naciones Unidas de marzo de 2006, el ACNUR determiné el tipo
aplicable al presupuesto tomando el promedio del tipo de cambio del délar de los EE.UU.

en 2004 y 2005 frente a las dos principales monedas que afectan al presupuesto del ACNUR:

al euro y al franco suizo. Asi pues, los tipos de cambio utilizados para el presupuesto de 2007
fueron 1,25 francos suizos por dolar y 0,8 euros por dolar.
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Figura E
Ajustes en el ACNUR debido a los tipos de cambio -ganancias y pérdidas
(1991-2006)
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86. Para determinar los tipos de cambio para 2008 y 2009, se perfeccion6 un poco ese método
a fin de tomar en cuenta también las previsiones hechas por instituciones de autoridad como los
bancos. Por ende, basandose en la evolucion de los tipos de cambio del franco suizo y del euro y
los tipos previstos y efectivos en el momento, la Oficina decidi6 aplicar los tipos de cambio

de 1,20 francos suizos por dolar y 1,33 euros por ddlar para 2008 y para 2009.

C. Resumen del proyecto de presupuesto para 2008-2009

87. Como se seial6 en la subseccion A, los objetivos estratégicos mundiales del Alto
Comisionado para 2008-2009 y los correspondientes objetivos y prioridades formulados por
las oficinas regionales constituyeron la base de las partidas solicitadas para 2008-2009.

88. A raiz del examen extenso de las partidas presupuestarias solicitadas por las oficinas
exteriores, el presupuesto total se redujo a 919,1 millones de dolares para 2008 y

a 953,5 millones para 2009. Sumando la Reserva Operacional, la reserva para "Actividades
nuevas o adicionales relacionadas con el mandato" y los funcionarios subalternos del cuadro
organico, el total de los Presupuestos del Programa Anual para 2008 y 2009 ascendio

a 1.096,1 millones y 1.133,8 millones, respectivamente.

89. El total de las necesidades presupuestarias para 2008 y 2009 incluye una Reserva
Operacional de 91,9 millones de dolares y 95,3 millones de dolares, respectivamente
(correspondiente al 10% de las actividades programadas), con el fin de alcanzar los objetivos
para la Reserva Operacional establecidos en el articulo 6.5 del Reglamento Financiero del
ACNUR (A/AC.96/503/Rev.7). Se ha propuesto por separado la suma de 75 millones de ddlares
para la reserva para "Actividades nuevas o adicionales relacionadas con el mandato" en 2008

y 2009, como se indica en la subseccion IV.F mas arriba. También se incluyen en el total de
necesidades presupuestarias la contribucion propuesta del presupuesto ordinario de las Naciones
Unidas (34,8 millones de dolares para 2008 y nuevamente para 2009) y las asignaciones para
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funcionarios subalternos del cuadro organico (10,0 millones de ddlares cada afio). En la figura F
se proporciona un resumen de los gastos del Programa Anual de 2006, el presupuesto revisado
de 2007 y el proyecto de los presupuestos para 2008 y 2009.

Figura F

Gasto del Programa Anual del ACNUR en 2006 y estimaciones/proyecciones

para 2007-2009

Cifras Estimacion | Estimacion
. Gastos en . .. ...
Por regiones y en la sede 2006 revisadas | inicial para | inicial para
de 2007 2008 2009
Africa occidental 87.316,4 83.163,1 65.496,2 48.351,2
Africa oriental y Cuerno de Africa 91.226,6 115.837,3 111.734,8 131.236,3
Africa central y Grandes Lagos 158.602,4 162.525,9 188.307,8 208.933,8
Africa meridional 46.581,7 48.324,0 349454 30.310,3
Total parcial de Africa 383.727,1 409.850,3 400.484,2 418.831,6
Oriente Medio y Norte de Africa 26.593,0 33.827,0 33.337,0 34.757,8
Asiay el Pacifico 144.378,4 184.224,6 153.764,8 160.843,9
Europa 98.506,4 102.508,1 91.009,5 92.876,8
América* 28.557,0 24.593 .4 25.457,7 28.251,6
Programas mundiales 65.630,2 77.945,0 67.940,7 73.117,8
Sede* 147.495,5 157.369,4 147.151,5 144.775,1
Total parcial de actividades programadas 894.887,6 990.317,8 919.145,4 953.454,6
Reserva Operacional - 31.363,2 91.914,6 95.3454
Total para las actividades programadas y
la Reserva Operacional 894.887,6 1.021.681,0 | 1.011.060,0 | 1.048.800,0
Actividades nuevas o adicionales
relacionadas con el mandato - 9.771,9 75.000,0 75.000,0
Gastos de apoyo - 1.473,4 - -
Funcionarios subalternos del cuadro organico 9.836,5 10.000,0 10.000,0 10.000,0
Total del ACNUR 904.724,1 1.042.926,3 | 1.096.060,0 | 1.133.800,0

* La oficina de Nueva York esta incluida en la sede.

90. A efectos de comparacion, la figura F no incluye ninguno de los Presupuestos del
Programa Suplementario. Los pormenores sobre los Presupuestos Suplementarios de 2006

y 2007 se recogen en los cuadros I.1 a I.4. En este momento, los Programas Suplementarios
previstos para 2008 incluyen: los programas para atender las necesidades de repatriacion y
reintegracion de los refugiados sudaneses; las operaciones en Darfur y en el Iraq y Somalia o en

torno a estos paises; la operacion del ACNUR/Mision de las Naciones Unidas para el

Referéndum del Sahara Occidental (MINURSO) de medidas de fomento de la confianza en el
Sahara occidental; la operacion para una mejor proteccion de los refugiados en grandes
movimientos de migracion en el norte de Africa; el programa de preparacion y respuesta para la
gripe y la gripe aviar en campamentos; los programas para desplazados internos en el Chad,
Colombia, la Republica Centroafricana, la Republica Democratica del Congo y Uganda, y en el
marco del llamamiento mundial por grupos tematicos. El Programa Suplementario para el
retorno y la reintegracion de los refugiados congolefios en la Republica Democratica del Congo
se ha incorporado en el Presupuesto del Programa Anual para 2008.




A/AC.96/1040
pagina 28

91. En la parte II se proporcionan pormenores sobre el proyecto de Presupuesto del Programa
para 2008-2009 a nivel de pais y region e informacion presupuestaria en forma tabular sobre
todos los programas en los paises, asi como estadisticas sobre el nimero de beneficiarios en que
se basan las asignaciones presupuestarias propuestas para 2008. En la parte II también se
presenta el presupuesto de apoyo y se proporciona informacion detallada sobre las necesidades
en 2008-2009 para los Programas (PG), Apoyo a los Programas (AP) y Gestion y
Administracion (GA), asi como los puestos correspondientes. En los cuadros 1.1, 11.4 y I1.5, asi
como en la figura G, se resume el presupuesto de apoyo.

92. Como se puede ver, el AP en 2008 se estima en 260,3 millones de dolares, esto es,

el 24,3% del presupuesto total. La estimacion del mismo rubro para 2009 es de 266,7 millones
de dolares, esto es, el 23,5%. El costo en concepto de GA previsto en los proyectos de
presupuesto para 2008 y para 2009 asciende a 80,1 millones y 81,2 millones de dolares,
respectivamente, que incluyen los 69,5 millones de la contribucion del presupuesto ordinario
propuesta para el bienio.

Figura G

Uso de los recursos (2000-2009)
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93. Enla figura H se consignan los proyectos de presupuesto general por region y para la sede
para 2008 y 2009, ademas de datos comparativos correspondientes al periodo 2000-2007.
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Figura H
Gastos del ACNUR en 2000-2006 y presupuesto para 2007-2009, por regiones

(Todas las fuentes de fondo, excluidos los funcionarios
subalternos del cuadro organico)
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94. La figura I muestra las actividades del ACNUR por tipo de asistencia para 2008 y 2009.
Cabe sefialar que en las estimaciones iniciales para 2008-2009 no se incluyen ni la Reserva
Operacional ni la reserva para "Actividades nuevas o adicionales relacionadas con el mandato",
que se destinan principalmente a actividades operacionales, lo que reduce el porcentaje para
Apoyo a los programas y Gestion y administracion.
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Figura I

Actividades del ACNUR por tipo de asistencia (2008-2009)
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95. Enla figura J se desglosan las consignaciones presupuestarias por actividades sectoriales
principales para el periodo comprendido entre 2000 y 2009.

96. El nimero de puestos propuesto para 2008 y 2009 es de 5.190 y 4.932, respectivamente, en
comparacion con 5.289 aprobados para 2007 (véase el cuadro 1.V). Cabe recordar que, del 1° de
enero de 2006 al 1° de enero de 2007, hubo una reduccion neta de 612 puestos. En 2008-2009,
se prevé una disminucion de puestos en Africa, que se compensa en parte por el incremento de
las necesidades en el Oriente Medio y norte de Africa y en Asia. La figura K muestra la
tendencia reciente en el nimero de puestos previstos en el Presupuesto del Programa Anual.

En la parte II se proporcionan cifras pormenorizadas por paises. Cabe sefialar ademas que las
partidas solicitadas para 2008-2009 todavia no muestran las consecuencias de la decision
reciente de trasladar a Hungria una serie de funciones administrativas de la sede.
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ACNUR - Actividades sectoriales principales
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Gastos de 2000-2006/Presupuesto revisado de 2007/Estimaciones iniciales para 2008 y 2009

Presupuestos del Programa Anual y del Programa Suplementario
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Numero de puestos previstos en el Presupuesto del Programa Anual, 2000-2009
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97. Una cuestion que se relaciona con los esfuerzos del ACNUR para reducir el nimero de
puestos es la ejecucion directa en contraposicion a la labor que llevan a cabo sus asociados en la
ejecucion. En 2006 la Oficina tenia acuerdos de colaboracion en la ejecucion con algo asi
como 645 ONG, 489 de las cuales eran ONG nacionales. No obstante, como se indicaba en el
documento del presupuesto de 2007, ha disminuido considerablemente el uso de ONG como
asociados en la ejecucion y ha aumentado mas y mas la participacion directa del ACNUR en la
ejecucion y las operaciones, como muestra la figura L.

98. Se considera que esa disminucion se debi6 a diversas razones, como las distintas maneras
que tiene el ACNUR de enfocar la ejecucion, el modo de gestionar los acuerdos subsidiarios y la
exigliidad de las contribuciones para gastos generales y remuneraciones. Al mismo tiempo, las
ONG habian estado aumentando su propia base para recaudar fondos y dependian menos de los
recursos del ACNUR para realizar sus actividades.

99. Atendiendo a estas cuestiones, la Oficina adoptd una serie de medidas como la firma mas
pronto de los acuerdos subsidiarios y la transferencia de fondos a los asociados, asi como la
prevencion de recortes inoportunos del presupuesto. Ademads, la contribucion del ACNUR a los
gastos de apoyo de las sedes internacionales de las ONG pas6 del 5 al 7% a partir de julio

de 2007.

Figura L

Presupuesto anual del ACNUR asignado a los asociados en la ejecucion, 1994-2007
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D. Proyecto de decision general sobre cuestiones administrativas,
financieras y de programa

100. EIl Comité Ejecutivo,

a)  Recuerda la decision adoptada por el Comité Permanente, en su 39 reunion, sobre el
proyecto de revision del Reglamento Financiero para los Fondos de Contribuciones Voluntarias
Administrados por el Alto Comisionado para los Refugiados; toma nota de las observaciones de
la Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto (CCAAP), y hace suyo el
proyecto de revision del Reglamento Financiero que figura en el documento
A/AC.96/503/Rev.8;

b)  Confirma que, después de haberlas examinado, se considera que las actividades
propuestas en el Presupuesto del Programa Bienal para 2008-2009, que figura en el documento
A/AC.96/1040, guardan conformidad con el Estatuto de la Oficina del Alto Comisionado
(resolucion 428 (V) de la Asamblea General), con las otras funciones del Alto Comisionado
reconocidas, promovidas o solicitadas por la Asamblea General, el Consejo de Seguridad o el
Secretario General, y con las disposiciones correspondientes del Reglamento Financiero para los
Fondos de Contribuciones Voluntarias Administrados por el Alto Comisionado para los
Refugiados,

¢)  Toma nota de que la consignacion de 50 millones de dolares para la Reserva para
"Actividades nuevas o adicionales relacionadas con el mandato" no ha sido suficiente y autoriza
al ACNUR a aumentar la consignacion para 2007 a 75 millones de dolares;

d)  Aprueba los programas y presupuestos para los programas regionales, los programas
mundiales y la sede incluidos en el Presupuesto del Programa Bienal para 2008-2009, que
ascienden a 2.229.860.000 dolares, con inclusion de la contribucion del presupuesto ordinario de
las Naciones Unidas a los gastos de la sede, una Reserva Operacional de 91.914.600 délares
en 2008 y 95.345.400 en 2009 (que representa el 10% de las actividades programadas) y un
monto de 75 millones de ddlares para la Reserva para "Actividades nuevas o adicionales
relacionadas con el mandato" para 2008 y para 2009; observa que, con estas consignaciones y la
suma de 10,0 millones de délares para funcionarios subalternos del cuadro orgéanico
en 2008 y 2009, el total de necesidades asciende a 1.096.060.000 ddlares para 2008 y
a 1.133.800.000 dolares para 2009, y autoriza al Alto Comisionado a que, dentro de esa
asignacion total, haga ajustes en los presupuestos para los programas regionales, los programas
mundiales y la sede;

e)  Aprueba el Presupuesto del Programa Anual revisado para el afo 2007 por una
cuantia de 1.057.926.300 dolares (lo que comprende la contribucion de 34.431.700 dolares del
presupuesto ordinario de las Naciones Unidas) que, junto con la asignacion de 10,0 millones de
dolares para los funcionarios subalternos del cuadro orgénico, asi como las necesidades
de 289.264.900 dolares para programas suplementarios en 2007, arroja un total de necesidades
de 1.357.191.200 dolares en 2007;

/) Toma nota del Informe de la Junta de Auditores a la Asamblea General sobre los
estados financieros de los fondos de contribuciones voluntarias administrados por la Oficina del
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados correspondiente al aiio
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terminado el 31 de diciembre de 2006 (A/AC.96/1039) y de las Medidas adoptadas o propuestas
por el Alto Comisionado en respuesta a las recomendaciones que figuran en el informe de la
Junta de Auditores (A/AC.96/1039/Add.1), asi como del Informe de la CCAAP sobre el
Presupuesto del Programa Anual del ACNUR para el aiio 2007 (A/AC.96/1040/Add.1) y de los
diversos informes del Alto Comisionado relativos a las actividades de supervision
(A/AC.96/1041, 1042 y 1043), y pide que se le mantenga regularmente informado de las
medidas tomadas para atender a las recomendaciones y observaciones que figuran en esos
distintos documentos de supervision;

g)  Pide al Alto Comisionado que, dentro de los limites de los recursos disponibles,
responda de manera flexible y eficiente a las necesidades actualmente indicadas en el
Presupuesto del Programa Bienal para 2008-2009, y lo autoriza a que, en caso de que haya
nuevas necesidades urgentes que no se puedan atender plenamente con la Reserva Operacional,
establezca programas suplementarios y lance llamamientos especiales;

h)  Toma nota de que se ha previsto proseguir en 2008 los programas suplementarios en
beneficio de las personas internamente desplazadas en la Reptiblica Centroafricana, el Chad,
Colombia, la Republica Democratica del Congo y Uganda, asi como en el marco del
llamamiento mundial por grupos tematicos, y otros programas suplementarios previstos para
atender las necesidades de repatriacion y reintegracion de los refugiados sudaneses, las
operaciones en Darfur y en el Iraq y Somalia y en torno a estos paises; la operacion de medidas
de fomento de la confianza en el Sdhara Occidental del ACNUR/MINURSO; la operacion para
una mejor proteccion de los refugiados en los grandes movimientos de migracion en el norte de
Africa; el programa de preparacion y respuesta para la gripe y la gripe aviar en los campamentos;

i) Toma nota con reconocimiento de la carga que siguen soportando los paises en
desarrollo y los paises menos adelantados que acogen refugiados, e insta a los Estados Miembros
a que reconozcan la valiosa contribucion de esos paises a la proteccion de los refugiados y
participen en los esfuerzos para promover soluciones duraderas;

j)  Insta alos Estados miembros a que, habida cuenta de las grandes necesidades que ha
de atender la Oficina del Alto Comisionado, den una respuesta generosa y solidaria sin demora a
su solicitud de recursos para financiar en su totalidad el Presupuesto del Programa Bienal
aprobado para 2008-2009 y a que apoyen las iniciativas encaminadas a dotar de recursos a la
Oficina mejor y de manera mas predecible, manteniendo al minimo las contribuciones destinadas
a fines especificos;

k)  Recuerda la decision adoptada por el Comité Permanente en su 39? reunion, en que
se pedia que se celebraran mas consultas acerca de la propuesta de una nueva estructura del
presupuesto del ACNUR; toma nota de las observaciones al respecto de la CCAAP y de la
decision del Comité Permanente en su 40? reunion; y aprueba la adopcion, por el ACNUR, de
una estructura revisada del Presupuesto unificado, descrita en el documento EC/58/SC/CRP.25,
con efecto a partir del bienio 2010-2011; y

/) Pide al Alto Comisionado que presente al Comité Permanente en su 43 reunion en
septiembre de 2008 un esbozo del Programa del Presupuesto Anual para 2009, asi como los
presupuestos para programas suplementarios de 2009 que se conozcan entonces, en un formato
que corresponda a la nueva estructura del presupuesto con vistas a incorporar los ajustes o
modificaciones a la estructura que recomiende el Comité.



Cuadro 1.1

Gastos correspondientes a los programas del ACNUR en 2006 y estimaciones/proyecciones para 2007-2009

(En miles de délares de los EE.UU.)

Gastos en 2006 Revisados para 2007 Iniciales para 2008 Iniciales para 2009
Por regiones y en la sede Presupuesto Presup "? Total Porcentaje Presupuest ?l, Y "? Total Porcentaje | Estimaciones | Porcentaje | Estimaciones | Porcentaje
anual uplementario anual I ario

1. AFRICA OCCIDENTAL

A. Programas 68.550,8 4.820,5 73.371,3 64.146,0 17.268,3 81.414,3 47.939,3 34.259,5

B. Apoyo 18.765,6 30,7 18.796,3 19.017,1 369,9 19.387,0 17.556,9 14.091,7
Total para Africa occidental 87.316,4 4.851,2 92.167,6 8 83.163,1 17.638,2 100.801,3 8 65.496,2 6 48.351,2 4
2. A:FRICA ORIENTAL Y CUERNO DE

AFRICA

A. Programas 74.341,9 64.025,4 138.367,3 97.398,0 82.407,7 179.805,7 91.2443 104.198,1

B. Apoyo 16.884,7 4.311,1 21.195,8 18.439,3 4.215,1 22.654,4 20.490,5 27.038,2
Total para Africa oriental y Cuerno de Africa 91.226,6 68.336,5 159.563,1 14 115.837,3 86.622,8 202.460,1 15 111.734,8 10 131.236,3 12
3. AFRICA CENTRAL Y GRANDES LAGOS

A. Programas 137.953,0 32.525,5 170.478,5 138.688,8 65.426,7 204.115,5 162.332,3 176.021,9

B. Apoyo 20.649,4 787,6 21.437,0 23.837,1 859,4 24.696,5 25.975,5 329119
Total para Africa central y Grandes Lagos 158.602,4 33.313,1 191.915,5 17 162.525,9 66.286,1 228.812,0 17 188.307,8 17 208.933,8 18
4. AFRICA MERIDIONAL -

A. Programas 35.666,6 206,6 35.873,2 37.001,6 1.100,0 38.101,6 25.057,4 21.728,3

B. Apoyo 10.915,1 - 10.915,1 11.3224 11.3224 9.888,0 8.582,0
Total para Africa meridional 46.581,7 206,6 46.788,3 4 48.324,0 1.100,0 49.424,0 4 34.945,4 3 30.310,3 3
TOTAL PARCIAL 1 A 4

A. Programas 316.512,3 101.578,0 418.090,3 337.234,4 166.202,7 503.437,1 326.573,3 336.207,8

B. Apoyo 67.214,8 5.129.4 72.344,2 72.615,9 5.444,4 78.060,3 73.910,9 82.623,8
Total parcial 1 a 4 383.727,1 106.707,4 490.434,5 409.850,3 171.647,1 581.497,4 400.484,2 418.831,6
5. ORIENTE MEDIO Y NORTE DE AFRICA -

A. Programas 20.003,0 29.444,0 49.447,0 23.328,0 55.375,3 78.703,3 20.927,3 21.994,9

B. Apoyo 6.590,0 3.365,8 9.955,8 10.499,0 3.189,4 13.688,4 12.409,7 12.762,9
Total para Oriente Medio y Norte de Africa 26.593,0 32.809,8 59.402,8 5 33.827,0 58.564,7 92.391,7 7 33.337,0 3 34.757,8 3
6. ASIA Y EL PACIFICO -

A. Programas 118.555,0 44.884,6 163.439,6 155.049,7 - 155.049,7 121.640,6 128.873,6

B. Apoyo 25.823,4 1.937,2 27.760,6 29.174,9 - 29.174,9 32.124,2 31.970,3
Total para Asia y el Pacifico 144.378,4 46.821,8 191.200,2 17 184.224,6 - 184.224,6 14 153.764,8 14 160.843,9 14
7.  EUROPA . -

A. Programas 66.660,6 750,5 67.411,1 72.423,6 1.026,7 73.450,3 59.834,0 61.902,2

B. Apoyo 31.845,8 - 31.845,8 30.084,5 405,6 30.490,1 31.175,5 30.974,6
Total para Europa 98.506,4 750,5 99.256,9 9 102.508,1 1.432,3 103.940,4 8 91.009,5 8 92.876,8 8
8. AMERICA -

A. Programas 20.283,4 2.543,8 22.827,2 17.069,6 11.834,1 28.903,7 16.801,3 19.480,6

B. Apoyo 8.273,6 - 8.273,6 7.523,8 1.770,5 9.294,3 8.656,4 8.771,0
Total para América 28.557,0 2.543,8 31.100,8 3 24.593,4 13.604,6 38.198,0 3 25.457,7 2 28.251,6 2
9.  PROGRAMAS MUNDIALES -

A. Programas 28.265,9 993.,4 29.259,3 34.522,2 19.926,2 54.448,4 32.877,8 37.103,6

B. Apoyo 37.364,3 259,8 37.624,1 43.422,8 1.212,1 44.634,9 35.062,9 36.014,2
Total para Programas Mundial 65.630,2 1.253,2 66.883,4 6 77.945,0 21.138,3 99.083,3 7 67.940,7 6 73.117,8 6
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Gastos en 2006 Revisados para 2007 Iniciales para 2008 Iniciales para 2009
Por regiones y en la sede Pr 0 Pr 0 Pr t Pr 0
- . Total Porcentaje - N o Total Porcentaje | Estimaciones | Porcentaje | Estimaciones | Porcentaje
anual I ario anual I ario
10. SEDE
A.  Apoyo a los Programas - 1. Oficinas y
secciones 21.860,5 4.895,4 26.755,9 22.911,0 4.265,7 27.176,7 22.298,3 22.186,1
2. Otras 47.059,7 220,8 47.280,5 49.611,2 699,2 50.310,4 44.710,2 41.402,5
B. Gestion y Administracion: Presupuesto
anual 47.116,9 - 47.116,9 50.415,5 50.415,5 453774 46.420,9
C. Gestion y Administracion: Presupuesto
ordinario 31.458,4 - 31.458,4 34.431,7 34.431,7 34.765,6 34.765,6
Total para la sede 147.495,5 5.116,2 152.611,7 14 157.369,4 4.964,9 162.334,3 12 147.151,5 13 144.775,1 13
TOTAL DEL ACNUR
A. Programas (1 a9) 570.280,2 180.194,3 750.474,5 68 639.627,5 254.365,0 893.992,5 67 578.654,3 53 605.562,7 53
B. Apoyo (1 a10) - -
- Oficinas exteriores (incluidos los
Programas Mundiales) 177.111,9 10.692,2 187.804,1 17 193.320,9 12.022,0 205.342,9 15 193.339,6 18 203.116,8 18
- Sede 68.920,2 5.116,2 74.036,4 7 72.522,2 4.964,9 77.487,1 6 67.008,5 6 63.588,6 6
Total parcial para Apoyo a los Programas 246.032,1 15.808,4 261.840,5 24 265.843,1 16.986,9 282.830,0 21 260.348,1 24 266.705,4 24
C. Gestion y Administracién
(incluido el presupuesto ordinario) 78.575,3 - 78.575,3 7 84.847,2 - 84.847,2 6 80.143,0 7 81.186,5 7
11. Reserva Operacional - - - 31.363,2 - 31.363,2 2 91.914,6 8 95.345,4 8
Total para las actividades programadas y la
Reserva Operacional 894.887,6 196.002,7 1.090.890,3 99 1.021.681,0 271.351,9 1.293.032,9 97 1.011.060,0 92 1.048.800,0 93
12. Reserva para "Actividades nuevas o
di les relaci das con el mandato" 3 - - 0 9.771,9 - 9.771,9 0 75.000,0 7 75.000,0 7
13. Gastos de apoyo 1.473,4 17.913,0 19.386,4
14. Funcionarios subalternos del cuadro
organico 9.836,5 9.836,5 1 10.000,0 10.000,0 1 10.000,0 1 10.000,0 1
TOTAL DEL ACNUR (1 a 14) 904.724,1 196.002,7 1.100.726,8 100 1.042.926,3 289.264,9 1.332.191,2 100 1.096.060,0 100 1.133.800,0 100

Nota sobre los gastos en 2006 comparados con las cuentas del ACNUR para el aiio 2006: En este cuadro no se incluyen 2,4 millones de ddlares correspondientes a los gastos del Plan de Seguro Médico ni 1,1 millones de dolares correspondientes a

los gastos del Fondo de Operaciones y de Garantia.
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Cuadro 1.2

Recursos para actividades programadas, 2006-2007

(Al 1° de julio de 2007, en miles de dolares de los EE.UU.)

2006 2007
Recursos disponibles Presupuesto anual Presupuesto Total' Presupuesto anual Presupuesto Total
suplementario suplementario
Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje
Remanente de aiios anteriores 8.510,1 0,9 58.730,8 234 67.240,9 5,5 58.839,9 5,8 55.401,8 21,9 114.241,7 9,0
Funcionarios subalternos del cuadro organico 7.421,7 0,8 - 7.421,7 0,6 6.776,9 0,7 - 6.776,9 0,5
Remanente total 15.931,7 1,6 58.730,8 23,4 74.662,5 6,1 65.616,8 6,4 55.401,8 21,9 121.018,6 9,5
Ingresos - -
Contribuciones 848.954,3 874 199.235,7 79,2 1.048.190,0 85,9 876.192.,4 85,7 210.524,2 83,1 1.086.716,6 85,2
Contribuciones del sector privado 17.465,9 1,8 4.240,1 1,7 21.706,0 1,8 22.574,2 2,2 13.154,6 5,2 35.728.,8 2,8
Contribuciones para los funcionarios
subalternos del cuadro organico 10.264,0 1,1 - 0,0 10.264,0 0,8 10.423,2 1,0 - 0,0 10.423,2 0,8
Presupuesto ordinario de las Naciones Unidas 30.720,5 32 - 0,0 30.720,5 2,5 35.986,0 3,5 - 0,0 35.986,0 2,8
Total parcial de contribuciones 907.404,7 93,5 203.475,9 81,0 1.110.880,6 91,0 945.175,8 92,4 223.678,8 88,3 1.168.854,6 91,6
Otros ingresos” 48.076,7 5,0 (10.802,2) -4,3 37.274,6 3,1 11.800,0 1,2 (25.800,0) -10,2 (14.000,0) -1,1
Otros ingresos para los FSCO (1.072,2) -0,1 (1.072,2) -0,1 - - -
Total de recursos disponibles 970.340,9 100 251.404,5 100 1.221.745,4 100 1.022.592,6 100 253.280,6 100 1.275.873,2 100
Uso de los recursos - Programas y actividades de apoyo en 2006 Uso de los recursos - Programas y actividades de apoyo en 2007
A. Programas 570.280,2 63,0 180.194,3 91,9 750.474,5 68,2 639.627,5 61,3 254.365,0 87,9 893.992,5 67,0
B. Apoyo a los Programas
Oficinas exteriores (incluidos los programas
mundiales) 177.111,9 19,6 10.692,2 5,5 187.804,1 17,1 193.320,9 18,5 12.022,0 4,2 205.342,9 15,4
Sede 68.920,2 7,6 5.116,2 2,6 74.036,4 6,6 72.522,2 7,0 4.964.,9 1,7 77.487,1 5,8
Total parcial de Apoyo a los Programas 246.032,1 27,1 15.808,4 8,1 261.840,5 23,7 265.843,1 25,5 16.986,9 5,9 282.830,0 21,3
C. Gestion y Administracion
Sede - Presupuesto Anual 47.116,9 52 - 47.116,9 43 50.415,5 4,8 - 50.415,5 3,8
Sede - Presupuesto ordinario 31.458.4 3,5 - 31.458.4 2,9 34.431,7 3,3 - 34.431,7 2,6
Total parcial de Gestion y Administracion 78.575,3 8,7 - 78.575,3 7,1 84.847,2 8,2 - 84.847,2 6,4
D. Reserva Operacional 31.363,2 2,9 - 31.363,2 2,4
E. Reserva para "Actividades nuevas o
adicionales relacionadas con el mandato" 9.771,9 0,8 - 9.771,9 0,7
F. Gastos de apoyo 1.473,4 0,0 17.913,0 6,2 19.386,4 1,5
G. Funcionarios subalternos del cuadro
organico 9.836,5 1,1 9.836,5 10.000,0 0,9 - 10.000,0 0,8
Total 904.724,1 100 196.002,7 100 1.100.726,8 100 1.042.926,3 100 289.264,9 100 1.332.191,2 100
Superavit (déficit) proyectado 65.616,8 55.401,8 121.018,6 (20.333,7) (35.984,3) (56.318,0)

! Las cifras no comprenden los ingresos y gastos para el Plan de Seguro Médico y el Fondo de Operaciones y de Garantia.

2 El renglon Otros ingresos del Presupuesto anual de 2006 comprende 16,9 millones de dolares correspondientes al prorrateo de los gastos de apoyo indirectos de 2006 imputados a las contribuciones recibidas para las
operaciones del Programa Suplementario, el reembolso del préstamo por valor de 12,2 millones de dolares tomado del Fondo de Operaciones y de Garantia en 2005 y el remanente de 2,7 millones de dolares de los
Presupuestos Suplementarios de 2005 incorporado en el Presupuesto Anual. Del mismo modo, el renglon Otros ingresos del Presupuesto del Programa Anual para 2007 incluye una proyeccion de 15,7 millones de
délares de transferencias de las operaciones del Programa Suplementario de 2007 al Presupuesto del Programa Anual para 2007. Un superavit de 10,1 millones de dolares registrado en el Presupuesto Suplementario
para 2006 se ha incorporado en los ingresos secundarios del Presupuesto Anual para 2007 debido a la integracion de las operaciones del Presupuesto Suplementario de 2006 para el terremoto en el océano Indico, la
asistencia de emergencia a los desplazados internos en el Libano, el terremoto en el Asia meridional y las operaciones en Timor-Leste. Los otros ingresos previstos para 2007 en el Presupuesto del Programa Anual se
reducen en 24,0 millones de dolares como fondo regulador en caso de pérdidas debido a los tipos de cambio.
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Presupuestos del Programa Anual y del Programa Suplementario del ACNUR: 2007-2009

Cuadro 1.3

(Al 1° de julio de 2007, en miles de dolares de los EE.UU.)

Presupuesto anual

Presupuesto revisado para 2007

Estimaciones iniciales

Programas regionales y mundiales/Sede ara 2007 aprobado por Presupuesto
& & y P el C omitépEj ecutivﬂ Presupuesto anual suplemlf):n tario Total 2008 2009

Africa occidental 85.976,6 83.163,1 17.638,2 100.801,3 65.496,2 48.351,2
|Africa oriental y Cuerno de Africa 97.834,7 115.837,3 86.622,8 202.460,1 111.734,8 131.236,3
Africa central y Grandes Lagos 151.978,6 162.525,9 66.286,1 228.812,0 188.307,8 208.933,8
Africa meridional 45.384,8 48.324,0 1.100,0 49.424.0 34,9454 30.310,3

Total parcial 381.174,7 409.850,3 171.647,1 581.497.4 400.484,2 418.831,6
Oriente Medio y norte de Africa 28.256,3 33.827,0 58.564,7 92.391,7 33.337,0 34.757,8
|Asia y el Pacifico 141.821,7 184.224,6 - 184.224,6 153.764,8 160.843,9
Europa 95.491,5 102.508,1 1.432,3 103.940,4 91.009,5 92.876,8
IAmérica 23.198,1 24.593,4 13.604,6 38.198,0 25.457,7 28.251,6
IProgramas mundiales 66.336,8 77.945,0 21.138,3 99.083,3 67.940,7 73.117,8
Sede (incluidos el presupuesto ordinario y la
oficina del ACNUR en Nueva York) 157.290,3 157.369.4 4.964.,9 162.334,3 147.151,5 144.775,1

Total de las actividades programadas 893.569.,4 990.317,8 271.351,9 1.261.669,7 919.145.4 953.454,6
Reserva Operacional 89.356,9 31.363,2 31.363,2 91.914,6 95.345,4

Total Programa Anual y Programa

Suplementario 982.926,3 1.021.681,0 271.351,9 1.293.032,9 1.011.060,0 1.048.800,0
[Reserva para "Actividades nuevas o adicionales
relacionadas con el mandato" 50.000,0 9.771,9 - 9.771,9 75.000,0 75.000,0
Gastos de apoyo 1.473.4 17.913,0 19.386,4 - -
Funcionarios subalternos del cuadro organico 10.000,0 10.000,0 10.000,0 10.000,0 10.000,0

Total general del ACNUR 1.042.926,3 1.042.926,3 289.264,9 1.332.191,2 1.096.060,0 1.133.800,0
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Cuadro 1.4
Presupuestos del Programa Suplementario del ACNUR en 2006-2007
(Al 1° de julio de 2007, en miles de dolares de los EE.UU.)
Presupuesto
Actividades Regién Gasto en 2006 revisado
para 2007
Proteccion y asistencia a los refugiados y desplazados | Africa oriental y Cuerno de Africa 17.567,0 17.707,3
internos en Darfur Sede 1.492,9 854,5
Gastos de apoyo 1.177,3
Total parcial 19.059,9 19.739,1
Retorno y reintegracion de los refugiados sudaneses en | Africa oriental y Cuerno de Africa 44.589,5 49.235,1
el sur del Sudan y proteccion de desplazados internos Africa central y Grandes Lagos 2.190,0 1.286,4
en los Estados de Jartun y Kassala Oriente Medio y norte de Africa 116,9 4189
Sede 2.074,6 1.817,9
Gastos de apoyo 3.379,3
Total parcial 48.971,0 56.137,7
Repatriacion y reintegracion de refugiados congolefios | Africa oriental y Cuerno de Africa 425,0
(Repuiblica Democratica del Congo) Africa central y Grandes Lagos 22.355.4 42.853,5
Africa meridional 206,6 1.100,0
Sede 62,6 2459
Gastos de apoyo 3.019,3
Total parcial 23.049,6 47.218,7
Operacion en el Iraq Oriente Medio y norte de Africa 19.597,6 53.3874
Europa 680,5 1.432,3
Sede 820,9 1.255,1
Gastos de apoyo 3.632,5
Total parcial 21.099,0 59.707,3
Operacion en el Sahara Occidental, medidas de fomento | Oriente Medio y norte de Africa 1.327,1 3.275,1
de la confianza del ACNUR/MINURSO Gastos de apoyo 184,7
Total parcial 1.327,1 3.459,8
Norte de Africa (mejor proteccion de los refugiados en | Oriente Medio y norte de Africa 1.483,3
grandes movimientos de migracién en el norte Sede 5718
de Africa) Gastos de apoyo 1443
Total parcial 2.205,3
Situacion de emergencia causada por el terremoto y Asia y el Pacifico 22.313,5
tsunami del océano indico Total parcial 22.313,5 -
Situacion de emergencia causada por el terremoto en Oriente Medio y norte de Africa 19.381,5 -
Asia meridional Sede 592,7 -
Total parcial 19.974,2 -
Asistencia de emergencia a los desplazados internos y | Oriente Medio y norte de Africa 12.276,1 -
otras personas de competencia en el Libano y en paises | Europa 70,0 -
vecinos Sede 72,6 -
Total parcial 12.418,7 -
Situacién en Somalia Africa oriental y Cuerno de Africa 9.092,4
Gastos de apoyo 636,5
Total parcial 9.728,9
Preparacion y respuesta para la gripe y la gripe aviar en | Programas mundiales 9.300,0
campamentos Gastos de apoyo 700,0
Total parcial 10.000,0
DESPLAZADOS INTERNOS
Llamamiento mundial por grupos tematicos Sede 1.253,1 213,8
Programas Mundiales 11.838,3
Operaciones en Liberia Africa occidental 4.4432 11.023,1
Operaciones en Somalia Africa oriental y Cuerno de Africa 1.038,6 -
Operaciones en Uganda Africa oriental y Cuerno de Africa 4.716,5 10.587.,8
Operaciones en la Repiiblica Democrética del Congo | Africa central y Grandes Lagos 7.936,7 14.297,7
Operaciones en Nepal Asia y el Pacifico 48,6 -
Operaciones en Colombia América 2.543,8 13.604,6
Operaciones en Timor-Leste Asia y el Pacifico 4.570,2 -
Operaciones en el Chad Africa central y Grandes Lagos 831,0 5.805,1
Operaciones en Cote d'lvoire Africa occidental 408,0 6.615,0
Operaciones en la Republica Centroafricana Africa central y Grandes Lagos 2.0433
Gastos de apoyo a los desplazados internos 5.039,2
Total programas para desplazados internos 27.789,7 81.068,0
Total general 196.002,7 289.264,9




Cuadro 1.5

Analisis de la plantilla general, 2007 a 2009"

0f eurded

Sede Programas Mundial Oficinas exteriores” De los que
Puestos/aiio de trabajo P/L | SG | Total | Porcentaje | P/L | SG | Total | Porcentaje | P/L | SG | Total | Porcentaje ~ Puestos/ . Porcentaje PG AP GA®
aiios de trabajo
i)  Aprobados por el Comité Ejecutivo | - puestos 433 | 403 | 836 15,6 36 | 10 46 0,9 834 [ 3.573 | 4.407 83,3 5.289 100 2.561 | 48,4 |2.238 | 42,3 | 490 | 9,3
2007 al 1° de enero de 2007
ii) Situacién al 1° de julio de 2007 - puestos 432 | 389 | 821 15,7 36 | 10 46 0,9 821 | 3.551 | 4.372 83,5 5.239 100 2.499 | 47,7 [2.282 | 43,6 | 458 | 87
- Africa occidental - puestos 91 392 483 93 483 93 252 49 231 4,5
- afios de trabajo 469 9,1 469 9,1
- Africa oriental y Cuerno - puestos 112 494 606 11,7 606 11,7 340 6,6 266 5,1
de Africa - aflos de trabajo 605 11,7 605 11,7
- Africa central y Grandes Lagos - puestos 161 692 853 16,4 853 16,4 594 | 11,4 259 5,0
- afios de trabajo 853 16,6 853 16,6
- Africa meridional - puestos 46 138 184 3,5 184 3,5 83 1,6 101 1,9
- aflos de trabajo 182 3,5 182 3,5
- Oriente Medio y norte de Africa - puestos 58 182 240 4,6 240 4,6 105 2,0 135 2,6
- afios de trabajo 242 4,7 242 4,7
- Asiay el Pacifico - puestos 182 [ 1.079 | 1.261 24,3 1.261 24,3 838 | 16,1 423 8,2
2008 - aflos de trabajo 1.254 24,4 1.254 24,4
- Europa - puestos 118 467 585 11,3 585 11,3 245 4,7 340 6,6
- afios de trabajo 576 11,2 576 11,2
- América - puestos 38 109 147 2,8 147 2,8 56 1,1 91 1,8
- aflos de trabajo 148 2,9 148 2,9
- Programas mundiales - puestos 42 12 54 1,0 54 1,0 54 1,0
- afios de trabajo 54 1,0 54 1,0
- Sede - puestos 402 | 375 | 777 15,0 777 15,0 334 6,4 | 443 | 8,5
- aflos de trabajo 767 18,9 767 14,9
iii) Total al 1° de enero de 2009 - puestos 402 | 375 | 177 15,0 42 | 12 54 1,0 806 | 3.553 | 4.359 84,0 5.190 100 2513 | 48,4 |2.234 | 43,0 [ 443 | 8,5
- afios de trabajo 767 14,9 54 1,0 4.328 84,1 5.148 100
iv) Total al 1° de enero de 2008 - puestos 385 [ 363 | 748 42 42 | 12 54 1,1 749 | 3.381 | 4.130 83,7 4.932 100 2.342 | 47,5 | 2.156 | 43,7 | 434 | 8,8

*Todos los puestos (cuadro organico y cuadro de servicios generales), incluidos los previstos para menos de un afio completo de trabajo, con exclusion de los funcionarios subalternos del cuadro organico y los Voluntarios de las Naciones Unidas (nacionales
e internacionales) que prestan servicios en el ACNUR.

" Incluidos los puestos de operaciones regionales.

“La distribucion de los puestos de GA sufragados con cargo al subsidio recibido del presupuesto ordinario de las Naciones Unidas figura en el cuadro 11.8.

La oficina de Nueva York esta incluida en la sede.

SG Cuadro de servicios generales (incluidos los funcionarios nacionales).

P/L Personal del cuadro organico.
PG Programa.
AP Apoyo a los Programas.

GA Gestion y Administracion.
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Parte 11

PROYECTO DE PRESUPUESTO PARA 2008-2009
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I. OBJETIVOS ESTRATEGICOS MUNDIALES PARA 2008-2009

101. A partir de los objetivos estratégicos mundiales del Alto Comisionado aprobados
para 2008-2009, se fijaron las siguientes metas de ejecucion prioritarias para 2008, en forma de
resultados cuantificables para cada uno de los objetivos estratégicos sobre la base de las esferas

de accion prioritarias.

Objetivos estratégicos mundiales
del ACNUR: 2008-2009

Metas de ejecucion para 2008-2009

1.  Garantizar la proteccion de todas las personas atendidas, dando prioridad a lo

siguiente:

1.1. Garantizar el acceso al asilo
y la proteccion contra la
devolucion;

1.1.1. Segun fuentes fidedignas, han disminuido los casos
de devolucion de solicitantes de asilo y refugiados.

1.1.2. Se ha producido un aumento en el nimero de
Estados que crean procedimientos para la vigilancia
fronteriza y adoptan medidas para ayudar a los guardias de
fronteras a distinguir a los solicitantes de asilo de los
migrantes.

1.1.3. Ha aumentado el numero de Estados cuyas medidas
para prevenir y combatir el terrorismo y para salvaguardar
la seguridad nacional son conformes al derecho
internacional, en particular la normativa de derechos
humanos, el derecho de los refugiados y el derecho
humanitario.

1.1.4. Se han seguido mejorando la calidad, eficiencia e
imparcialidad de los procesos de determinacion de la
condicidn de refugiado (DCR), en los 12 paises que
constituyen el 90% de las operaciones de DCR efectuadas
por el ACNUR a nivel mundial, en los que la Oficina
ejecuta esos procesos de conformidad con su mandato ante
la falta de voluntad o capacidad de los paises de acogida
para llevarlos a cabo.

1.2. Proteger contra la violencia,
los malos tratos, la intimidacion y
la explotacion, incluida la
violencia sexual y basada en el
genero;

1.2.1. Ha aumentado el numero de operaciones del
ACNUR con procedimientos de trabajo normalizados para
prevenir y combatir la violencia sexual y basada en el
género, incluido el suministro de informacion sistematico y
oportuno.

1.2.2. EI 100% de las victimas o supervivientes conocidos
de actos de violencia sexual o basada en el género reciben
tratamiento de rehabilitacion y apoyo.

1.2.3. Ha disminuido el numero de paises en que los nifios
atendidos son reclutados con fines militares (por el Estado u
otros agentes).

1.3. Fortalecer la proteccion de
los refugiados en los grandes
movimientos migratorios;

1.3.1. Los Estados se dirigen cada vez mas al ACNUR en
busca de soluciones practicas ante la necesidad de proteger
a los refugiados en los grandes movimientos migratorios.
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Objetivos estratégicos mundiales
del ACNUR: 2008-2009

Metas de ejecucion para 2008-2009

1.3.2. El Plan de accién de diez puntos para hacer frente a
los movimientos migratorios mixtos se ejecuta total o
parcialmente en 20 paises.

1.4. Proteger a los desplazados
internos, de conformidad con el
mandato, directamente o en el
marco interinstitucional convenido
de responsabilidades colectivas;

1.4.1. Se protege y asiste mejor a los desplazados internos
gracias a la aplicacion eficaz del enfoque de grupos
tematicos.

1.4.2. Se ha recibido de la comunidad de donantes una
ayuda financiera suficiente para que el ACNUR dirija
algunos grupos tematicos en los paises seleccionados para
aplicar la nueva respuesta en colaboracion a las situaciones
de desplazamiento interno.

1.4.3. El ACNUR sigue respondiendo activamente a las
situaciones de desplazamiento interno para las que tiene un
mandato concreto (del Secretario General de las Naciones
Unidas) en colaboracion con los agentes pertinentes.

1.5. Mantener el caracter civil de
los asentamientos de refugiados y
desplazados internos;

1.5.1. Se ha reducido el nimero de paises en que corre
peligro el caracter civil de los asentamientos de refugiados
y desplazados internos.

1.5.2. EI ACNUR participa activamente en los equipos de
tareas de supervision y presentacion de informes en relacion
con los nifos y los conflictos armados en los paises en que
se han creado con arreglo a la resolucion 1612 del Consejo
de Seguridad.

1.6. Ayudar a las personas y
grupos apatridas, especialmente en
las situaciones prolongadas, a
ejercer sus derechos.

1.6.1. Ha aumentado el numero de Estados que garantizan
los derechos fundamentales de los apatridas.

1.6.2. Ha mejorado la identificacion e inscripcion de la
poblacion apatrida y de la poblacion sin una nacionalidad
determinada.

2. Afirmar y desarrollar un régimen de proteccion internacional, dando prioridad a lo

siguiente:

2.1. Promover el cumplimiento
de la Convencion sobre el Estatuto
de los Refugiados de 1951 y el
compromiso de los Estados de
adherirse a las normas de
proteccion internacional;

2.1.1. Nuevos paises se adhieren a la Convencion de 1951
y a otros instrumentos internacionales y regionales sobre el
derecho de los refugiados.

2.1.2. Ha aumentado el numero de Estados en que el
ACNUR puede ejercer efectivamente su funcion de
supervision.

2.1.3. Menos Estados recurren a una aplicacion
indebidamente amplia de las clausulas de exclusion de la
Convencion de 1951.
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Objetivos estratégicos mundiales
del ACNUR: 2008-2009

Metas de ejecucion para 2008-2009

2.2. Promover la aplicacion plena
y exhaustiva de la definicion de
refugiado que figura en la
Convencion de 1951 y el uso
apropiado de las formas
complementarias de proteccion;

2.2.1. Ha aumentado el nimero de Estados que, de
conformidad con las normas internacionales, aplican la

definicion de refugiado que figura en la Convencion
de 1951.

2.2.2. Ha aumentado el nimero de Estados que conceden
formas complementarias de proteccion a las personas que
necesitan proteccion internacional, pero no retnen los
criterios establecidos en la Convencion de 1951 y el
Protocolo de 1967.

2.2.3. Se otorga con mas frecuencia el estatuto de refugiado
a personas perseguidas por motivos de género.

2.3. Mejorar la calidad de la
legislacion, las politicas y la
practica en materia de asilo;

2.3.1. Ha aumentado el numero de Estados que han
reforzado su marco juridico y su capacidad institucional
para garantizar el cumplimiento de sus obligaciones de
proteccion internacional.

2.3.2. Menos paises detienen sin fundamento a solicitantes
de asilo.

2.3.3. Ha aumentado el numero de Estados que acogen
apropiadamente a los nifios no acompafados que piden asilo
y les asignan tutores.

2.4. Mejorar la capacidad de los
paises de acogida para
proporcionar asilo y proteccion;

2.4.1. Ha aumentado el numero de paises que asumen la
responsabilidad del ACNUR de llevar a cabo la DCR.

2.4.2. Ha aumentado el nimero de operaciones en que los
gobiernos de acogida, los asociados y las comunidades
afectadas colaboran en estrategias de proteccion integral.

2.5. Promover el respeto de las
normas internacionales en la
proteccion de los desplazados
internos;

2.5.1. Ha aumentado el numero de paises que han
elaborado, aprobado y aplicado politicas y leyes coherentes
con los Principios rectores aplicables de los
desplazamientos internos.

2.6. Fomentar la adopcion de
medidas efectivas para prevenir y
reducir las situaciones de apatridia.

2.6.1. Ha aumentado el nimero de Estados que adoptan
medidas para modificar las leyes de nacionalidad o cambiar
las practicas administrativas que provocan la apatridia.

2.6.2. Se ha reducido el nimero de situaciones prolongadas
de apatridia.

2.6.3. Ha aumentado el numero de Estados que se han
adherido a las convenciones sobre la apatridia.

2.6.4. Ha aumentado el numero de Estados que facilitan
sistematicamente la inscripcion del nacimiento para evitar
la apatridia.

3.  Conseguir el bienestar socioecondomico de las personas atendidas, dando prioridad a lo

siguiente:

3.1. Reducir la malnutricion y los
principales riesgos para la salud de
las poblaciones atendidas, en
particular el paludismo, el

3.1.1. Ha aumentado el porcentaje de operaciones estables
de refugiados que reciben asistencia alimentaria, en
colaboracion con el PMA, y registran un indice de
malnutricién aguda inferior al 5% (valor normal o z-score).
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Objetivos estratégicos mundiales
del ACNUR: 2008-2009

Metas de ejecucion para 2008-2009

VIH/SIDA Yy los servicios
inapropiados de salud
reproductiva;

3.1.2. Ha aumentado el porcentaje de las poblaciones
atendidas que tienen acceso a material de informacion,
educacion y comunicacion sobre el VIH y el SIDA
apropiado a su cultura.

3.1.3. Ha aumentado el porcentaje de las poblaciones
atendidas que pueden beneficiarse de la terapia
antirretroviral (ART) si esta disponible para la poblacion
local del pais de acogida.

3.1.4. Ha aumentado el porcentaje de las poblaciones
atendidas en zonas donde el paludismo es endémico que
tienen acceso a la terapia combinada a base de artemesinina
sin que se hayan agotado las existencias por mas de una
semana en los Ultimos 12 meses.

3.1.5. Ha aumentado el porcentaje de campamentos de
refugiados en zonas donde el paludismo es endémico que
tienen acceso a medidas de prevencion (mosquiteros
tratados con un insecticida y aerosoles) y a material de
informacion, educacion y comunicacion culturalmente
apropiado.

3.1.6. Ha aumentado el porcentaje de los nacimientos vivos
asistidos por una comadrona, una enfermera o un médico
(no se incluyen las parteras tradicionales).

3.2. Reducir la vulnerabilidad y
mejorar la calidad de vida,
especialmente en relacion con el
agua, la vivienda y los servicios de
saneamiento;

3.2.1. Ha aumentado el porcentaje de las operaciones en los
paises que cumplen las normas del ACNUR sobre material
sanitario para mujeres y nifias.

3.2.2. Ha aumentado el numero de operaciones en los
paises que cumplen las normas del ACNUR sobre agua
potable.

3.2.3. Ha aumentado el nimero de operaciones en los
paises que cumplen las normas del ACNUR sobre vivienda.

3.2.4. Ha aumentado el nimero de campamentos que
cumplen las normas del ACNUR sobre disponibilidad de
letrinas.

3.3. Facilitar la potenciacion
econdmica y la participacion
significativa de la mujer;

3.3.1. Se hareducido el nimero de campamentos en que la
representacion de la mujer en los comités de campamento
es inferior al 50%.

3.3.2. Ha aumentado el nimero de mujeres que participan
en actividades de sensibilizacion del género destinadas a
potenciar a la mujer.

3.4. Mejorar la educacion y la
capacitacion de jovenes;

3.4.1. Ha aumentado la proporcion de nifios y nifias
matriculados en las escuelas primarias, tanto en los
campamentos como en los centros urbanos.

3.4.2. Ha aumentado el nlimero de nifias que terminan la
ensefanza secundaria y la formacion profesional.
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Objetivos estratégicos mundiales
del ACNUR: 2008-2009

Metas de ejecucion para 2008-2009

3.5. Crear oportunidades para la
autosuficiencia mediante un
enfoque basado en la comunidad.

3.5.1. Ha aumentado el numero de paises que adoptan
medidas que favorecen la autosuficiencia como el
desarrollo de la comunidad, las actividades rentables y la
capacitacion de las personas atendidas (en particular las
mujeres).

3.5.2. Ha aumentado el nimero de paises que garantizan a
las personas atendidas los derechos necesarios para tener un
empleo remunerado o autonomo.

4. Responder oportuna y eficazmente a las emergencias, dando prioridad a lo siguiente:

4.1. Planificar eficazmente para
casos de emergencia y crear una
solida capacidad logistica y de
estado de alerta;

4.1.1. La capacidad global de intervencion del ACNUR en
situaciones de emergencia (en particular con articulos de
socorro no alimentarios, vehiculos, la instalacion de
oficinas y una capacidad reforzada de despliegue de
personal) se ha mantenido de tal manera que existe la
capacidad de intervenir en respuesta a una emergencia que
afecte a 500.000 personas.

4.1.2. Se ha reforzado la capacidad regional de
intervencion del ACNUR mejorando la planificacion para
casos de emergencia, la preparacion y la cooperacion con
los agentes regionales y nacionales.

4.2. Atender las necesidades de
las mujeres, los nifos y los grupos
con necesidades especificas en las
situaciones de emergencia.

4.2.1. En todas las emergencias se llevan a cabo
evaluaciones participativas en los primeros momentos de la
emergencia.

4.2.2. Las intervenciones de proteccion y asistencia de
emergencia en los tres primeros meses de una emergencia
tienen en cuenta cada vez mas las consideraciones de edad,
género y diversidad, por ejemplo, intervenciones especificas
destinadas a mujeres, nifios y grupos con necesidades
especiales.

5.  Lograr soluciones duraderas, dando prioridad a lo siguiente:

5.1. Promover condiciones que
propicien el retorno voluntario y la
reintegracion sostenible;

5.1.1. Al cabo de un afio del retorno, los retornados estan
bien encaminados hacia la autosuficiencia con alguna
fuente de ingresos.

5.1.2. Al cabo de un afio del retorno, se han creado
mecanismos de planificacion en los que participan los
agentes del desarrollo pertinentes para una pronta
reintegracion y los retornados estan plenamente integrados
en los programas de desarrollo y rehabilitacion nacionales y
locales.

5.1.3. Todos los retornados tienen acceso a documentos de
identidad nacional y a la inscripcion del nacimiento, lo que
comprende el reconocimiento por el pais de origen de los
certificados de nacimiento expedidos por el pais de asilo.
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Objetivos estratégicos mundiales
del ACNUR: 2008-2009

Metas de ejecucion para 2008-2009

5.2. Aplicar estrategias globales
para resolver las situaciones de
refugiados, en particular las que
llevan mucho tiempo;

5.2.1. Ha aumentado el numero de situaciones prolongadas
en que se aplican estrategias globales para encontrar
soluciones duraderas, incluida la utilizacion estratégica del
reasentamiento y la integracion local conjuntamente por el
ACNUR vy los agentes pertinentes.

5.2.2. En todas las operaciones del ACNUR se aplican
procedimientos para determinar el interés superior de los
nifios no acompafados y separados de sus familias a fin de
encontrarles soluciones duraderas.

5.3. Promover y apoyar la
integracion local como una
solucion duradera;

5.3.1. Ha aumentado el nimero de Estados que permiten la
integracion local como una politica de solucion duradera
para los refugiados y desplazados internos y ninguno de los
Estados que lo hacen ha dado marcha atras.

5.4. Promover y aplicar el
reasentamiento como instrumento
eficaz de proteccion, solucion
duradera y mecanismo de
distribucion de la carga y las
responsabilidades;

5.4.1. Sigue aumentando el uso estratégico del
reasentamiento, incluido el reasentamiento en grupo.

5.4.2. Ha aumentado el nimero de personas designadas por
el ACNUR para su reasentamiento y el nimero de personas
reasentadas con el apoyo de la Oficina.

5.5. Pasar del socorro al
desarrollo en el contexto de
estrategias eficaces de superacion y
de reduccion progresiva de las
operaciones.

5.5.1. La presencia del ACNUR Yy el costo de las
operaciones se han reducido en las situaciones en que se
han encontrado soluciones duraderas, sin menoscabo de las
normas de proteccion para los casos restantes al fomentar la
capacidad nacional, incluida la publica.

5.5.2. La participacion activa del ACNUR en los procesos
de programacioén comun de las Naciones Unidas en los
paises, especialmente las evaluaciones comunes para los
paises y el Marco de Asistencia de las Naciones Unidas
para el Desarrollo, la evaluacion de las necesidades después
de los conflictos y la elaboracion de estrategias de
reduccion de la pobreza estdn dando lugar a una
intervencion temprana y sostenida de los agentes del
desarrollo en apoyo de la reintegracion duradera de los
retornados, una rapida rehabilitacion de las comunidades
afectadas y el apoyo a las zonas afectadas por el problema
de los refugiados y los desplazados internos.

5.5.3. Ha aumentado el numero de programas conjuntos o
de colaboracion con las Naciones Unidas y otros agentes
del desarrollo que colman las lagunas que deja la reduccion
de las operaciones del ACNUR.
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ESTRATEGIAS Y PRIORIDADES DE GESTION

6. Establecer alianzas dinamicas, dando prioridad a lo siguiente:

6.1. Fortalecer las alianzas en
materia de desplazamiento interno,
corrientes migratorias mixtas,
apatridia, consolidacion de la paz y
transicion del socorro al desarrollo;

6.1.1. Ha aumentado el nimero de iniciativas conjuntas
como consecuencia de la participacion activa del ACNUR
en los mecanismos y grupos pertinentes.

6.1.2. El ACNUR sigue participando en el Equipo de
Tareas Interinstitucional sobre la Mujer, la Paz y la
Seguridad y en otras iniciativas sobre cuestiones de género
en los paises con el Fondo de Desarrollo de las Naciones
Unidas para la Mujer, el Fondo de Poblacion de las
Naciones Unidas, y el PNUD.

6.1.3. Los grupos tematicos dirigidos por el ACNUR estan
integrados por el gobierno, las ONG, las organizaciones
intergubernamentales, la sociedad civil y el Movimiento
Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja,
seglin proceda.

6.2. Aumentar la participacion
del ACNUR en los equipos de las
Naciones Unidas en los paises y el
compromiso de la Oficina para que
sean eficaces;

6.2.1. Todos los equipos del ACNUR sobre el terreno
participan activamente en los procesos de los equipos de las
Naciones Unidas en los paises; en particular se han
acrecentado las funciones de los coordinadores residentes
en el contexto de la reforma de las Naciones Unidas.

6.2.2. El ACNUR participa activamente en el proceso de
reforma de los asuntos humanitarios de las Naciones
Unidas, incluido el sistema de grupos tematicos, y se han
acrecentado las funciones de los coordinadores de asuntos
humanitarios.

6.3. Llevar a cabo una
planificacion participativa y una
evaluacion de las necesidades de
los refugiados, retornados y
desplazados internos;

6.3.1. EI 100% de los planes de las operaciones regionales
y en los paises del ACNUR son el resultado de una
planificacion participativa activa y de la evaluacion de las
necesidades, incluso con la participacion de la poblacion
atendida.

6.4. Aumentar la realizacion de
actividades mediante alianzas.

6.4.1. Ha aumentado el porcentaje de las actividades que el
ACNUR realiza mediante alianzas.

6.4.2. Se ha mejorado la calidad de la colaboracion del
ACNUR con las ONG.

7.  Garantizar una perspectiva de edad, género y diversidad en las operaciones, dando

prioridad a lo siguiente:

7.1.  Aplicar a todas las
actividades operacionales un
analisis de las consideraciones de
edad, género y diversidad;

7.1.1. Se estudian y evallian cinco paises de cada region
para verificar si las operaciones se han modificado con
respecto al afo anterior en atencion a las necesidades
concretas de los diversos grupos y si se responde a esas
necesidades.
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Metas de ejecucion para 2008-2009

7.2. Mejorar el equilibrio en
materia de género del personal del
ACNUR en las oficinas exteriores
y en la sede;

7.2.1. Ha aumentado el porcentaje de mujeres en el
ACNUR, en particular en los niveles superiores de la
administracion.

7.3. Mejorar el nivel y la calidad
de las actividades de registro,
reunion de datos, analisis y
documentacién en todas las etapas
de una operacion;

7.3.1. Ha aumentado el numero de operaciones en los
paises en que se registran refugiados y otras personas de la
competencia del ACNUR que aplican procedimientos de
trabajo normalizados para el registro continuo.

7.4. Aplicar el marco de
responsabilidad por la
incorporacion de la perspectiva de
edad, género y diversidad.

7.4.1. El marco de responsabilidad por la incorporacion de
la perspectiva de edad, género y diversidad se aplica en
todo el ACNUR.

8.

Fortalecer las relaciones externas, dando prioridad a lo siguiente:

8.1. Promover y defender los
derechos de todas las personas
atendidas y fomentar un clima para
que sean tratadas con comprension,
tolerancia y respeto;

8.1.1. Ha aumentado el nimero de Estados que, a juicio del
ACNUR, han mejorado el respeto y la tolerancia de los
refugiados y las otras personas atendidas.

8.2. Demostrar la eficacia,
eficiencia y pertinencia del

8.2.1. Se financia plenamente el presupuesto del ACNUR.

ACNUR;
8.3. Aumentar la base de 8.3.1. Han aumentado la base de donantes del ACNUR y la
donantes del ACNUR e financiacion.

incrementar las contribuciones de
los sectores publico y privado.

8.3.2. Mas gobiernos aumentan su contribucion anual al
ACNUR.

8.3.3. Han aumentado las aportaciones financieras de
particulares, empresas y fundaciones, asi como el nimero
de particulares que hacen donaciones periddicas al
ACNUR.

9.  Perfeccionar los dispositivos

de seguridad, dando prioridad a lo siguiente:

9.1. Poner en practica un enfoque
integrado de la evaluacion y
gestion de los riesgos de seguridad
que promueva la seguridad del
personal, las poblaciones atendidas
y los bienes de la organizacion.

9.1.1. Se llevan a cabo evaluaciones de los riesgos de
seguridad en todos los lugares de la fase III.

9.1.2. El ACNUR cumple las normas minimas de seguridad
operacional en el 100% de sus operaciones.

9.1.3. Las evaluaciones posteriores a los sucesos no
muestran ningiin caso de muerte atribuible a una gestion
deficiente de la seguridad por parte del ACNUR.

10.

Mejorar la gestion, dando prioridad a lo siguiente:

10.1. Consolidar la gestion basada
en los resultados en toda la
organizacion, en particular
mejorando la elaboracion de

10.1.1. "Focus", el programa informatico de gestion basada
en los resultados del ACNUR, se utiliza en todo el mundo.

10.1.2. Se ha introducido en el ACNUR un mejor marco o
sistema de rendicion de cuentas.




A/AC.96/1040
pagina 50

Objetivos estratégicos mundiales
del ACNUR: 2008-2009

Metas de ejecucion para 2008-2009

politicas, la planificacion, la
presentacion de informacion y la
evaluacion;

10.1.3. Se ha fortalecido la capacidad del nuevo Servicio
de Elaboracion y Evaluacion de Politicas para que pueda
cumplir las normas de evaluacion del sistema de las
Naciones Unidas y efectuar mas evaluaciones.

10.1.4. La administracion del ACNUR responde a tiempo a
todas las evaluaciones de la Oficina y aplica todas las
recomendaciones aceptadas.

10.2. Lograr una distribucion
apropiada y duradera de
responsabilidades entre la sede y
las oficinas exteriores;

10.2.1. Segun la encuesta del personal del ACNUR, la
distribucion de responsabilidades entre la sede y las oficinas
exteriores es equilibrada.

10.3. Mejorar la capacidad de los
servicios de la sede para responder
a las necesidades de las oficinas
exteriores;

10.3.1. Ha aumentado el porcentaje del personal de las
oficinas exteriores que esta satisfecho con los servicios y el
apoyo de la sede.

10.4. Crear y poner en practica
procedimientos eficientes de
asignacion de recursos que
permitan un equilibrio sostenible
entre las partidas presupuestarias
del ACNUR destinadas a gastos en
concepto de operaciones,
administracion y dotacion de
personal;

10.4.1. Se ha reducido el porcentaje del presupuesto global
de la Oficina que representan los costos de apoyo a los
programas y apoyo administrativo del ACNUR.

10.5. Poner en practica politicas
de recursos humanos que tengan en
cuenta el bienestar de los
funcionarios, garanticen la maxima
eficacia operacional, también en
situaciones de inseguridad, y
defiendan y promuevan la
integridad, la profesionalidad y el
respeto de la diversidad.

10.5.1. Los funcionarios del ACNUR en lugares de destino
dificiles se sienten seguros.

10.5.2. El fomento de los valores fundamentales del
ACNUR ha aumentado la profesionalidad, la integridad y el
respeto de la diversidad.
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II. OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA SEDE Y DE LAS
OFICINAS REGIONALES PARA 2008-2009

102. Asi pues, el presupuesto del programa bienal del ACNUR para 2008-2009 se prepard
teniendo en cuenta los objetivos estratégicos mundiales del Alto Comisionado para el

periodo 2008-2009 descritos mas arriba. Las oficinas regionales tradujeron luego esos objetivos
estratégicos en objetivos y prioridades regionales para las situaciones de su competencia.

Dichos objetivos y prioridades se exponen a continuacion. El cuadro I1.2 muestra las previsiones
en relacion con los beneficiarios.

A. Oficina de Africa

103. Pese a la gran preocupacion por el empeoramiento de la situacion humanitaria en algunas
partes del continente, como Somalia y la zona que engloba la regién de Darfur del Sudan,

el Chad y la Republica Centroafricana, salen adelante las iniciativas para mejorar las
perspectivas de los refugiados en Africa y se logra fomentar las soluciones. Los procesos de paz
han permitido poner en marcha importantes operaciones de repatriacion a Burundi, la Republica
Democratica del Congo, Liberia y el sur del Sudén, de las que se han beneficiado y se benefician
miles de refugiados. Esas grandes operaciones (con la excepcion de Liberia, donde s6lo se
seguira prestando asistencia para retornos individuales) seguiran a lo largo de 2008 y se inician
nuevas operaciones de repatriacion para refugiados del Togo y Mauritania, asi como
probablemente para refugiados de Cote d’Ivoire. Asimismo, la Oficina colabora activamente
con los Estados interesados y con la Comunidad Econdémica de los Estados del Africa Occidental
(CEDEAO) para brindar nuevas oportunidades de integracion local en Africa occidental y
meridional.

104. El reasentamiento sigue formando parte de la estrategia global de soluciones duraderas y
en 2006 aument6 el nimero de remisiones. El ACNUR también esta decidido a que mejoren los
niveles de proteccion y asistencia, en particular en las situaciones que perduran.

105. Ante la evolucion de las soluciones aportadas la Oficina de Africa ha propuesto la
reestructuracion de las oficinas exteriores y la sede y la creacion, o ampliacion, de oficinas
regionales. Se prevé que se reduzcan los efectivos de la Oficina de Africa en la sede para que su
estructura sea mas horizontal. La reforma se llevara a cabo por fases, teniendo en cuenta la
marcha de las operaciones. Esto es compatible con la actual iniciativa de reforma de la
organizacion, cuyas prioridades principales son la descentralizacion y regionalizacion y la
potenciacion de los supervisores de las oficinas exteriores mediante la delegacion de autoridad y
responsabilidad. Ademas de operar estos cambios, la Oficina de Africa tratara de alcanzar los
objetivos estratégicos regionales y evaluara los progresos en funcion del efecto del desarrollo de
los programas en las personas atendidas.

106. En general, el ACNUR prevé que el entorno politico y de seguridad no cambie
drasticamente en muchas partes de Africa y que facilite la prestacion de asistencia humanitaria y
la proteccion de las personas atendidas. En particular, los procesos de paz en los paises y zonas
de retorno seguiran avanzando, principalmente en el sur del Sudan, el Togo y, probablemente,
también en Burundi y la Republica Democratica del Congo, lo cual permitirda mantener el
numero de retornos en 2008. Ademas, es de esperar que el contexto politico en Cote d’Ivoire
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siga evolucionando favorablemente, permitiendo asi que numerosos desplazados (internos y
refugiados en los paises vecinos) regresen a su lugar de procedencia.

107. Lamentablemente, se prevé que en algunas partes del continente contintien la inestabilidad
politica y la inseguridad, lo cual podria propiciar nuevos desplazamientos y/o excluir la
posibilidad del retorno voluntario para decenas de miles de personas. Es lo que ocurre en
particular con los refugiados y desplazados internos de Darfur, la Republica Centroafricana,
Somalia, Zimbabwe y, posiblemente, algunas zonas de la Republica Democratica del Congo.
Ademas del peligro que supone para la vida de los beneficiarios y los trabajadores humanitarios,
otro problema inmediato debido a la inseguridad es la restriccion del acceso, que impide la
proteccion y la prestacion de asistencia material.

108. Las temporadas de lluvia y el mal estado de las carreteras seguiran planteando obstaculos
al ACNUR en muchas operaciones, como en el este del Chad, Darfur, Somalia y algunas partes
de Etiopia, asi como en varias operaciones de repatriacion voluntaria. La falta de oportunidades
economicas, en los paises de asilo o de retorno, también podria impedir la sostenibilidad del
retorno y reducir las posibilidades de una integracion local duradera de los refugiados.

109. El compromiso y apoyo renovados de los gobiernos, las organizaciones regionales y la
comunidad internacional seran fundamentales para los esfuerzos del ACNUR por encontrar
soluciones duraderas para los desplazados. En particular, en los dos proximos afios el ACNUR
aprovechara la voluntad manifestada por varios gobiernos de Africa occidental y meridional de
potenciar la autosuficiencia de los grupos de refugiados restantes y/o facilitar su integracion
local.

110. En cuanto a las alianzas, hay distintos agentes que prestan asistencia a las personas
atendidas. La Oficina de Africa ha colaborado sistematicamente en actividades de promocion,
asi como en la proteccion y asistencia. En 2008 y 2009 se seguira trabajando para consolidar
esas alianzas y crear otras, segiin proceda. Se insistird en las organizaciones regionales y
subregionales, como la Union Africana, la CEDEAO y la Autoridad Intergubernamental para el
Desarrollo (IGAD). EI ACNUR tienen un interés particular en la convencién sobre los
desplazados internos que elabora la Union Africana. Presta apoyo a la iniciativa y tiene previsto
promover la aprobacion de ese instrumento por los Estados miembros de la Union. El ACNUR
colabora asimismo con la CEDEAO sobre la manera en que sus tratados pueden brindar
oportunidades de integracion local a los refugiados en Africa occidental. El ACNUR seguira
coordinando sus actividades con los asociados de las Naciones Unidas y las ONG, participando
en misiones conjuntas y en procesos de planificacion de programas, entre otras cosas.

La Oficina de Africa aprovechara las oportunidades que ofrece la reforma de las Naciones
Unidas, en particular el enfoque de grupos tematicos, la iniciativa "Unidos en la accion" y la
Comision de Consolidacion de la Paz.

111. Una financiacion sélida y alianzas fructiferas, junto con un entorno seguro y estable en los
paises que salen de conflictos, permitiran al ACNUR llevar a cabo las actividades de
reintegracion mas esenciales en las zonas de retorno, principalmente en la Republica
Democratica del Congo y el sur del Sudan. Ello alentara a los organismos de fomento del
desarrollo a pasar del socorro al desarrollo, como en Liberia, donde 2008 sera el ultimo afio en
que el ACNUR participara en las actividades de reintegracion.
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112. Por lo tanto, los objetivos estratégicos regionales de la Oficina de Africa para 2008-2009
son los siguientes:

a)  Velar por la proteccion efectiva (objetivos estratégicos mundiales 1.2, 1.3, 1.4, 2.3,
2.4y 2.5) adoptando las medidas siguientes:

- Aumentar la proteccion de los refugiados contra la violencia sexual y basada en
el género, los malos tratos y la explotacion; y

- Fomentar una capacidad publica efectiva, adecuada y sostenible para determinar
la condicion de refugiado y realizar la labor de inscripcion;

b)  Velar por el bienestar socioeconémico de los refugiados y otras personas atendidas
(objetivos estratégicos mundiales 3.1, 3.4, 7.1 y 7.4) adoptando las medidas
siguientes:

- Mejorar el nivel de vida y reducir los principales riesgos para la salud, en
particular la malnutricion, el paludismo, el VIH/SIDA y los servicios
inadecuados de salud; y

- Aplicar a todas las actividades operacionales un analisis de las consideraciones
de edad, género y diversidad;

c¢)  Responder eficazmente a las situaciones de emergencia (objetivos estratégicos
mundiales 4.1 y 9.1), entre otras cosas adoptando las medidas siguientes:

- Mantener cierta capacidad regional de respuesta a las situaciones de
emergencia; y

- Promover la seguridad del personal, las poblaciones atendidas y los bienes de la
organizacion; y

d) Lograr soluciones duraderas (objetivos estratégicos mundiales 5.1, 5.3 y 5.4)
adoptando las medidas siguientes:

- Promover soluciones duraderas, prestando especial atencion a las situaciones de
refugiados que perduran.

113. Para alcanzar los objetivos mencionados (objetivos estratégicos mundiales 6.1, 6.2, 6.4,
10.1, 10.2 y 10.4) se otorgara una importancia particular a las siguientes estrategias y prioridades
de gestion:

a)  Crear alianzas dinamicas; y

b)  Mejorar la gestion basada en los resultados, incluida la gestion eficiente de los
recursos humanos, materiales y financieros.



A/AC.96/1040
pagina 54

114. Para 2008-2009, la Oficina adoptara las medidas siguientes con el objetivo general de
fomentar el logro de los objetivos estratégicos regionales:

- Definir claramente los objetivos y prioridades de cada situacion y operacion en los
paises;

- Apoyar y complementar la aplicacion de los procedimientos de trabajo normalizados
en relacion con la violencia sexual y basada en el género;

- Fortalecer la incorporacion de los resultados de las evaluaciones participativas en la
planificacion de los programas y la proteccion;

- Prestar asesoramiento, apoyo y asistencia para crear marcos juridicos que permitan
mejorar la legislacion en materia de asilo y los procesos de DCR, asi como promover el
respeto de las normas de proteccion internacionales;

- Apoyar las prioridades de la politica e iniciativas para mejorar la calidad de vida de
todas las personas atendidas, especialmente en las esferas de la nutricion, la salud, el
abastecimiento de agua, el saneamiento, la educacion y la autosuficiencia, prestando
una atencion particular a la potenciacion de la mujer y las necesidades especiales de los
nifios, y vigilar la evolucion de esas prioridades e iniciativas;

- Crear planes de preparacion para las emergencias y mantener existencias regionales
para emergencias en virtud del mecanismo de alerta temprana;

- Seguir apoyando la busqueda de todas las soluciones duraderas posibles en cada
situacion, no dejando de analizar las situaciones, elaborando planes de accion y
promoviendo el apoyo financiero y politico;

- Entablar con més asociados el debate mas amplio sobre las cuestiones relacionadas con
la migracion;

- Participar en los grupos tematicos sobre desplazados internos y en los equipos de tareas
CONexos;

- Contribuir a que se cumplan mejor las normas y reglamentos financieros y
administrativos vigilando y solucionando sistematicamente las deficiencias detectadas
en los informes de auditoria e inspeccion, con los programas necesarios de capacitacion
y aprendizaje, entre otras medidas; y

- Fortalecer las relaciones estratégicas: a) externamente, con otros organismos y
asociados de las Naciones Unidas, incluidos los 6rganos regionales e internacionales, la
sociedad civil y las ONG; y b) internamente, con las divisiones y las dependencias de
apoyo organico de la sede, especialmente para formular y aplicar politicas.

115. Sobre la base de los objetivos mundiales y regionales y de varias medidas para lograrlos, la
Oficina de Africa tratard de lograr objetivos especificos en cada subregion. Esos objetivos se
describen en los parrafos siguientes.
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116. En Africa occidental, el ACNUR procuraré principalmente aprovechar las oportunidades
de ofrecer soluciones duraderas adoptando las medidas siguientes:

a)  Proseguir las iniciativas de promocion de la integracion local o la determinacion de
otra condicidn para los refugiados de Liberia y Sierra Leona restantes una vez
terminada la repatriacion organizada a Sierra Leona (2004) y Liberia (2007).

Para ello, el ACNUR coordina una iniciativa para preparar una estrategia regional
interinstitucional sobre la integracion local en colaboracion con gobiernos,
organizaciones subregionales, organismos de las Naciones Unidas y otros agentes del
desarrollo. El afio 2008 sera el ultimo en que se prestara apoyo para la reintegracion
en Liberia.

b)  Procurar la repatriacion voluntaria de los refugiados del Togo y Mauritania.
El ACNUR facilita el retorno al Togo desde Benin (hasta la fecha mas
de 2.500 personas) y Ghana (unas pocas). Con la firma de acuerdos tripartitos en
abril de 2007, estan casi terminados los preparativos para la repatriacion organizada
de hasta 11.000 refugiados togoleses, y se espera que la operacion termine para fines
de 2008. A consecuencia de la evolucion politica reciente en Mauritania, se facilitara
la repatriacion voluntaria de los refugiados de este pais, la mayoria de los cuales
estan en el Senegal; y

c)  Proseguir la racionalizacion de las estructuras administrativas, fortalecer la oficina
regional en Dakar (Senegal) y elaborar y poner en practica estrategias para fomentar
la capacidad nacional que permita a los gobiernos asumir plenamente sus
responsabilidades, en particular en las esferas de la DCR y la inscripcion.

117. En la subregion de Africa central y los Grandes Lagos, que incluye el Chad, la estrategia
de la Oficina de Africa estribara en prestar asistencia y proteccion a los refugiados en situaciones
prolongadas y en proseguir las actividades de repatriacion voluntaria y reintegracion.

118. La repatriacion y reintegracion de los refugiados congolefios y burundianos seguira siendo
una prioridad importante. A partir de 2008, el programa suplementario para la repatriacion y
reintegracion de los refugiados congolefios sera incorporado al presupuesto anual/bienal.

Esté previsto el retorno organizado a la Republica Democratica del Congo de 72.000 personas
en 2008 y de 60.000 en 2009. En el caso de Burundi, se prevé que en 2008 y 2009

retornen 45.000 y 35.000 refugiados, respectivamente.

119. En el Chad, el ACNUR proseguira sus actividades para mantener los niveles apropiados de
atencion, velar por la proteccion fisica de los refugiados y del personal, y crear posibilidades de
autosuficiencia en la comunidad.

120. Las oportunidades de reducir el personal son minimas en esta subregion, pero el ACNUR
esta adoptando medidas para iniciar la regionalizacioén en 2008; se ha elegido Kinshasa para
establecer una oficina regional.
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121. En la subregion de Africa oriental y el Cuerno de Africa, que incluye el Sudén, se dara
prioridad a lo siguiente:

Cumplir las normas de proteccion y asistencia establecidas, en particular en el este del
Sudan y el oeste de Darfur, en Etiopia y Kenya.

Proseguir la repatriacion de refugiados desde Etiopia, Kenya, Uganda y Egipto al sur
del Sudan y seguir apoyando la reintegracion en 2008 y 2009. La estimacion global de
retornos espontaneos y asistidos es de 102.000 en 2008 y de 118.000 en 2009.

- Mantener al dia la capacidad de preparacion y planificacion para los casos de
emergencia.

Seguir utilizando el reasentamiento como instrumento de proteccion y como solucion
duradera; y

Elaborar y ejecutar estrategias para aplicar los aspectos pertinentes del Plan de accion
de diez puntos para hacer frente a los movimientos migratorios mixtos.

122. En Africa meridional, el ACNUR abordar4 las esferas siguientes:
- Buscar soluciones duraderas adoptando las medidas siguientes:
- Proseguir la repatriacion de refugiados congolefios desde Zambia;

- Crear marcos juridicos para la integracion local o la determinacion de otra
condicion para los refugiados angolefios en Botswana, Namibia y Zambia, y para
los refugiados congolefios en Angola; y

- Estudiar las oportunidades de reasentamiento;

- Fortalecer la capacidad nacional de los Estados para que asuman toda la
responsabilidad de la DCR vy la inscripcion; y

- Elaborar y ejecutar estrategias para aplicar los aspectos pertinentes del Plan de accion
de diez puntos para hacer frente a los movimientos migratorios mixtos.

123. En el grafico siguiente se resume la evolucion de los gastos y presupuestos en Africa a
partir de 2005; en el cuadro II.1A figura informacion detallada sobre los paises.
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124. En el grafico siguiente se resume la evolucion de la plantilla en Africa a partir de 2005; en
el cuadro II.1B figura informacion detallada sobre los paises.

Africa - Niimero de puestos

800

704
700 685

646

600 585 576

500

400

310
300

268 272 272 261
1 245 239 ﬁ 1

195 200
200 H

79 81 74
100171 65 a1 68 o5

L. T T

Presupuesto por programas  Presupuesto por programas Presupuesto de apoyo Presupuesto de apoyo Total
Cuadro orgénico Cuadro de servicios Cuadro organico Cuadro de servicios
generales generales

02005 @2006 02007 02008 M 2009




A/AC.96/1040
pagina 58

B. Oficina para Oriente Medio y norte de Africa

125. La Oficina para Oriente Medio y norte de Africa (CASWANAME reestructurado) abarca
tres subregiones distintas (la situacion en el Iraq, el Medio Oriente/region del Golfo y el norte

de Africa) que tienen problemas sociales y politicos. En particular, la evolucién en el Iraq ha
hecho que el ACNUR revise su programa alli para responder a los constantes desplazamientos
en masa internos y externos. Ha sido necesario pasar de la reintegracion y la rehabilitacion y de
la busqueda de soluciones duraderas dentro del Iraq a la proteccion, la asistencia humanitaria y la
busqueda de soluciones duraderas para los grupos mas vulnerables del creciente nimero de
refugiados iraquies en la region, los desplazados internos iraquies y los refugiados no iraquies
que se encuentran en el pais. En marzo de 2007 habia mas de 2 millones de desplazados internos
iraquies, 820.000 de ellos tras los bombardeos de Samarra en febrero de 2006. Cada mes en el
Iraq un promedio de 40.000 a 50.000 personas mas quedan desplazadas. La situacion
humanitaria dentro del pais es espantosa y empeora cada dia que pasa. Se calcula que 2 millones
de iraquies han buscado refugio en los paises vecinos, sobre todo en la Republica Arabe Siria y
Jordania, y en menor medida en el Libano, Egipto y mas lejos. Ademas, en el Iraq hay

unos 42.500 refugiados afectados igualmente por la violencia y por la situacion humanitaria

cada vez peor. Por otro lado, los palestinos han estado en el punto de mira debido al supuesto
trato preferencial que les acordaba el antiguo régimen en el Iraq. Sélo quedan entre 10.000

y 15.000 de los 34.000 refugiados palestinos que vivian principalmente en Bagdad antes de que
estallara la guerra en 2003. Casi 1.500 de ellos estan desamparados en las fronteras del Iraq con
la Republica Arabe Siria y Jordania en condiciones muy dificiles.

126. La afluencia masiva de refugiados es una carga pesada para la infraestructura y los
servicios sociales de Jordania y la Republica Arabe Siria, sobre todo en los sectores de la
educacion y la salud. Segun las autoridades locales, en torno a 750.000 y 1,2 millones de
iraquies han buscado refugio en esos dos paises respectivamente. Aunque ambos Gobiernos han
sido bastante tolerantes hasta el momento, esos dos paises acogen ya a un gran niumero de
palestinos y existen indicios de que el espacio de asilo puede estar disminuyendo. Jordania ya
ha impuesto restricciones de entrada. Aunque el Libano acoge a menos refugiados iraquies,
unos 20.000, el pais sigue recuperandose de la guerra de 2006.

127. Las mujeres y los nifios, tanto en el Iraq como en los paises vecinos, siguen siendo
victimas de distintas formas de violencia sexual y basada en el género y de explotacion, incluida
la trata y la violacion, el ejercicio de la prostitucion como medio de supervivencia y el trabajo
infantil, que no se estan abordando como es debido.

128. La situacion en el Iraq y los movimientos migratorios mixtos en el norte de Africa y el
Yemen requieren soluciones globales que el ACNUR por si solo no puede ofrecer.

El fortalecimiento y el establecimiento de nuevas alianzas son, por lo tanto, inherentes a la
estrategia de la Oficina para Oriente Medio y el norte de Africa. Entre los colaboradores se
encuentran gobiernos, otros organismos de las Naciones Unidas, organizaciones nacionales e
internacionales, la sociedad civil y las universidades.

129. Egipto sigue acogiendo refugiados y solicitantes de asilo del Sudan y Somalia, asi como
del Iraq. La estrategia del ACNUR ha pasado de los programas de atencién y mantenimiento a
la promocioén de la autonomia, la asistencia aportada por la comunidad y las soluciones
duraderas. Algunos solicitantes de asilo procedentes del Sudéan y de otros paises subsaharianos
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prosiguen su viaje en busca de proteccion hasta Israel, donde el ACNUR ha reforzado su
presencia para ayudar al Gobierno en las actividades de registro y determinacion de la condicion
de los solicitantes de asilo, ensefar los procedimientos de asilo a las autoridades e incrementar el
ambito de proteccion.

130. La subregion del norte de Africa se ha visto afectada por un aumento de la llegada

de migrantes y solicitantes de asilo, sobre todo del Africa subsahariana. Cada afio

entre 50.000 y 100.000 personas llegan a los paises del norte de Africa de forma irregular, la
mayoria con la intencion de dirigirse a Europa, y algunas de ellas necesitan proteccion
internacional. La preocupacion principal del ACNUR es identificar a esas personas y atender
adecuadamente sus necesidades de proteccion. La ausencia de estrategias nacionales para
solucionar estos problemas a menudo provoca un gran sufrimiento humano. Asi pues, la Oficina
promueve la colaboracién en la region para favorecer la creacion de la capacidad nacional para
hacer frente a los movimientos migratorios conforme a las normas internacionales y conciliar la
necesidad de proteger a los refugiados con la gestion de las migraciones. Por ejemplo, en el
norte de Africa se pone a prueba el Plan de accion de diez puntos para responder junto con las
partes interesadas a los distintos aspectos de la proteccion de los refugiados en los movimientos
migratorios mixtos, que incluye actividades en los paises de destino y de transito, asi como en
los paises de origen.

131. La falta de una solucion politica al problema del Sahara Occidental ha provocado una de
las situaciones mas prolongadas para los refugiados saharauies en los campamentos de Tinduf
(Argelia). El ACNUR sigue prestando asistencia basica a los refugiados de esos campamentos
sin que se vislumbre ninguna solucioén duradera inmediata. Ademads, el ACNUR colabora con el
Representante Especial del Secretario General para el Sdhara Occidental y las autoridades
argelinas y marroquies, asi como con el Frente POLISARIO, para promover medidas de fomento
de la confianza que faciliten el contacto personal entre los refugiados saharauies en los
campamentos de Tinduf'y sus familiares en las comunidades de origen en el Sahara Occidental.

132. En junio de 2007, el Gobierno de Mauritania anuncio su decision de invitar a todos los
refugiados mauritanos a volver y pidi6 al ACNUR que participara en el proceso de retorno y
reintegracion. Se espera que para fines de 2008 la mayoria de los refugiados mauritanos (de los
cuales 20.000 se encuentran en el Senegal) hayan retornado al pais o tengan en perspectiva
alguna otra solucion duradera.

133. Mas de 25.000 personas cruzaron el golfo de Adén desde el cuerno de Africa y llegaron al
Yemen en 2006. Hasta mayo de 2007, més de 8.100 personas habian llegado a las costas del
Yemen. La mayoria son somalies que huyen de la situacion de inestabilidad y lucha en su pais y
son reconocidos como refugiados prima facie en el Yemen. El Gobierno del Yemen siempre ha
sido hospitalario y mantenido una politica de puertas abiertas respecto de los refugiados
somalies. No obstante, la situacion de esos refugiados es desesperada y sus condiciones de vida,
extremadamente duras.

134. El segundo grupo mas importante de personas que llegan al Yemen esta integrado por
etiopes; algunos huyen de la persecucion mientras que otros transitan por el Yemen en busca de
mejores condiciones de vida, como sucede en el norte de Africa. El ACNUR tiene previsto
aplicar el Plan de accion de diez puntos para las corrientes migratorias mixtas a fin de resolver la
dificil situacion de los etiopes en la region del cuerno de Africa en colaboracion con las partes
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interesadas. A la vista del aumento de las corrientes de refugiados y migrantes en el Yemen, la
comunidad internacional debe mostrarse realmente decidida a compartir las responsabilidades.

135. En el Yemen en particular, el &mbito de proteccion se vera amenazado si el ACNUR no
logra que la comunidad internacional preste atencion a la continua afluencia de personas del
cuerno de Africa ni que se dé mas apoyo al Gobierno del Yemen que ha reconocido y acogido
generosamente a miles de refugiados somalies.

136. Ninguno de los paises del Golfo (la Arabia Saudita, Bahrein, los Emiratos Arabes Unidos,
Kuwait, Oman y Qatar) es signatario de la Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados

de 1951 ni de su Protocolo de 1967. El ACNUR, ademaés de preconizar la adhesion a la
Convencién de 1951 y la aprobacion de una legislacion nacional sobre el asilo, trata de alentar a
los gobiernos y la sociedad civil de la region a asumir més responsabilidad en la proteccion de
los refugiados y otras personas atendidas de conformidad con el derecho internacional.

137. Para ello el ACNUR ha empezado a aplicar una estrategia de colaboracion integral con los
Estados del Golfo con el fin de obtener su apoyo politico, humanitario y financiero. Se esta
fortaleciendo la colaboracion con la Organizacion de la Conferencia Islamica, la Liga de los
Estados Arabes, el Consejo de Cooperacion del Golfo, las instituciones de la sociedad civil y las
personalidades influyentes con el fin de promover los derechos de los refugiados en la region.
También se elabora una nueva estrategia de informacion publica para el Oriente Medio y el norte
de Africa destinada a poner de relieve las inquietudes y estrategias del ACNUR.

138. En ese contexto, mas abajo se describen los objetivos estratégicos regionales de la Oficina
para Oriente Medio y el norte de Africa para 2008-2009.

139. En el norte de Africa, el principal objetivo del ACNUR a partir de 2008 sera aumentar la
proteccion apoyando el establecimiento gradual de sistemas integrales de asilo, y colmando al
mismo tiempo las lagunas de proteccion y asistencia existentes (objetivos estratégicos
mundiales 1 y 2). El ACNUR fomentara la colaboracion en la region para favorecer la creacion
de la capacidad nacional para hacer frente a los movimientos migratorios conforme a las normas
internacionales y para conciliar la necesidad de proteger a los refugiados y las consideraciones
de seguridad y gestion de las migraciones, también en el marco del Plan de accion de diez puntos
(objetivos 1 y 6). E1 ACNUR seguira prestando servicios basicos a los refugiados saharauies en
los campamentos de Tinduf en Argelia y aplicando medidas destinadas a fomentar la confianza
de las comunidades saharauies (objetivo 3). Uno de los principales objetivos del ACNUR para
el norte de Africa en 2008 (objetivo 5) ser finalizar la operacién de repatriacion y reintegracion
de los 20.000 refugiados mauritanos estimados, que se inicié en 2007 y es una de las pocas
soluciones duraderas identificadas en la region.

140. En el Oriente Medio/Golfo, la Oficina trata de fomentar la colaboracion con miras a
aumentar la confianza en las funciones y los principios del ACNUR vy sensibilizar sobre estos
aspectos. El ACNUR se esfuerza por intensificar la colaboracién, por ejemplo con el Consejo de
Cooperacion del Golfo, la Organizacion de la Conferencia Islamica y la Liga de los Estados
Arabes, asi como con las instituciones de la sociedad civil, instituciones religiosas y
personalidades influyentes, para que participen activamente en la defensa de los derechos de los
refugiados y apatridas del mundo musulman. El ACNUR desea fomentar el apoyo politico y
financiero a sus actividades, ampliar el ambito del asilo en el mundo arabe y alentar a los
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Estados de la region a participar activamente en los 6rganos rectores del ACNUR
(objetivos 1, 2, 6 y 8).

141. La Oficina también trata de aumentar la proteccion promoviendo la adhesion a los
instrumentos internacionales relativos a los refugiados, propugnando una interpretacion libre de
los reglamentos y procedimientos nacionales vigentes y colmando las lagunas de proteccion
existentes (objetivos 1y 2).

142. Ademas, el ACNUR supervisara la evolucion de las cuestiones relacionadas con la
apatridia, determinara las lagunas en materia de proteccion que afectan a los apatridas y
asesorara a los gobiernos para que disminuya la apatridia (objetivos 1, 2 y 6). La Oficina
también tiene previsto aplicar el Plan de accion de diez puntos a los migrantes que llegan al
Yemen o transitan por este pais y favorecer alianzas a fin de fomentar la capacidad nacional para
gestionar las migraciones (objetivos 1 y 6).

143. Por lo que respecta a la situacion en el Iraq, el ACNUR trata de proteger a los refugiados
iraquies en los paises vecinos, asi como a los refugiados y los desplazados internos en el Iraq, de
acuerdo con las normas y el derecho internacionales, y de evitar la devolucion y otras formas de
maltrato, explotacion y violencia (objetivo 1). Si bien el objetivo tltimo es la repatriacion
voluntaria al Iraq cuando las condiciones lo permitan, el ACNUR proseguird sus actividades de
registro, asistencia y reasentamiento en la region a fin de proteger a los mas vulnerables
(objetivos 1 y 5).

144. Por otro lado, el ACNUR seguird manteniendo y mejorando su capacidad de preparacion y
respuesta a situaciones de emergencia en caso de que empeoren las condiciones de seguridad en
el Iraq. El objetivo es contar con reservas de emergencia suficientes para 100.000 personas
dentro del Iraq y para 200.000 en los paises vecinos (objetivo 4). Ademas, el ACNUR ayudara a
los gobiernos a desarrollar la capacidad necesaria para abordar los problemas relativos a los
desplazamientos (objetivo 2) y trabajara en el Marco estratégico de las Naciones Unidas para la
accion humanitaria en el Iraq concebido para ofrecer un mecanismo de coordinacion y
ampliacion de las actividades de asistencia humanitaria. Se estableceran alianzas dindmicas con
las principales partes interesadas para resolver los problemas de los refugiados y los desplazados
internos de forma integral y colectiva (objetivo 6). En ese contexto, la Oficina seguira alentando
a la comunidad internacional a prestar mas atencion a la situacion de los desplazados en el Iraq
(objetivo 8).

145. En el grafico siguiente se resume la evolucion de los gastos y presupuestos en Oriente
Medio y norte Africa a partir de 2005; en el cuadro II.1A figura informacion detallada por
paises.
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Oriente Medio y norte de Africa - Gastos totales y presupuestos
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146. En el grafico siguiente se resume la evolucion de la plantilla en Oriente Medio y Norte de
Africa a partir de 2005; en el cuadro II.1B figura informacién detallada por paises.
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C. Oficina de Asia y el Pacifico

147. La Oficina de Asia y el Pacifico se reestructur6 a fines de 2006 e incluye ahora los
siguientes paises de Asia central y sudoccidental: Afganistan, Kazajstan, Kirguistan, Pakistan,
Republica Islamica del Iran, Tayikistan, Turkmenistan y Uzbekistan. La Oficina ampliada
abarca por lo tanto 63 paises y territorios de la region de Asia y el Pacifico que van de este a
oeste, desde el Japon hasta la Republica Islamica del Iran y, de norte a sur, desde Mongolia hasta
Nueva Zelandia, englobando a una poblacion de unos 3.500 millones de habitantes.

148. En esta region existen varias situaciones de refugiados que perduran, tanto en el medio
urbano como en campamentos, y que siguen exigiendo que se adopten medidas urgentes y
enérgicas que permitan encontrar soluciones humanitarias. En los campamentos viven mas
de 1,48 millones de refugiados, algunos de ellos desde hace mas de 15 afios.

149. No obstante, en los Gltimos afios ha surgido una serie de posibilidades que podrian preparar
el camino para volver a examinar cuestiones que no habian sido tratadas por muchos afios.
Ademas, en términos mas generales, las estructuras y los poderes regionales de Asia son cada
vez mas influyentes en los asuntos internacionales relacionados con aspectos sociales,
tecnologicos, econdmicos y politicos. Es necesario implicar a diversos interesados en este
entorno cambiante y establecer una nueva politica constructiva y emprendedora y una vision que
sitlie la migracion, el desplazamiento forzoso y el desarrollo, asi como las cuestiones relativas a
la seguridad en el contexto mas amplio, y quizas reformulado, de los derechos humanos y la
proteccion de los refugiados. Asi pues, aunque existen perspectivas de solucion, también hay
varias limitaciones, por ejemplo:

a) La ausencia de un marco juridico internacional y de estructuras de proteccion
nacional. Sélo 13 paises de la region se han adherido a los instrumentos
internacionales relativos a los refugiados y algunos paises no son parte en los
principales instrumentos internacionales de derechos humanos. No obstante, la
mayoria de esos paises tradicionalmente acogen a refugiados oficiosamente. Muchos
gobiernos de la region consideran migrantes ilegales a los refugiados y los
solicitantes de asilo y temen que el establecimiento de procedimientos de asilo
oficiales provoque una mayor afluencia de personas. Ademas, algunos gobiernos no
tienen los recursos necesarios para dotarse de sus propios procesos € instituciones de
determinacion de la condicion de refugiado. Salvo en algunos casos, la mayoria de
los paises depende principalmente del ACNUR para que determine la condicion de
refugiado, ayude a los refugiados y les encuentre soluciones duraderas. Esto supone
una carga considerable para el ACNUR; y

b)  Los problemas politicos. La concesion del asilo se suele considerar un acto poco
amistoso y hostil que hace aflorar la solidaridad entre los gobiernos de la region.
Ademas, los gobiernos no dan mucha importancia a las cuestiones relativas al
desplazamiento forzoso en sus programas politicos u orden de prioridades.

Las cuestiones humanitarias a menudo se ven relegadas por consideraciones
econdmicas, sociales o de seguridad nacional. La presencia de grupos islamicos
fundamentalistas, especialmente tras los atentados del 11 de septiembre de 2001, por
lo general también ha despertado hostilidad hacia los solicitantes de asilo.

En muchos paises, la preocupacion por la seguridad nacional es fundamental en la
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gestion de las cuestiones relacionadas con el desplazamiento forzoso, lo que debe
considerarse mas bien una oportunidad e integrarse en la planificacion estratégica de
la region.

150. En este contexto, los objetivos estratégicos regionales de la Oficina de Asia
para 2008-2009 son:

a)  Garantizar la proteccion de todas las personas de la competencia del ACNUR. Como
se ha senalado mas arriba, s6lo 13 paises de la region se han adherido a los
instrumentos internacionales relativos a los refugiados. Por lo tanto, el principal
reto del ACNUR consiste en elaborar y aplicar una respuesta coherente de proteccion
(y soluciones duraderas) a nivel nacional y regional que ofrezca soluciones practicas
a las distintas situaciones de desplazamiento y que sea aceptada por los Estados, al
menos de modo oficioso. En el contexto de este objetivo general, la Oficina se
centrara en:

i)  Garantizar el acceso y prevenir la devolucién (objetivo estratégico
mundial 1.1). Puesto que la mayoria de los paises no son parte en los
instrumentos internacionales relativos a los refugiados, es especialmente
importante ampliar el &mbito humanitario de que disponen los refugiados y las
otras personas atendidas mediante acuerdos pragmaticos orientados a encontrar
soluciones. E1 ACNUR favorecera, cuando menos, el establecimiento de un
mecanismo de seleccion en los procedimientos de deportacion que permita
identificar a los solicitantes de asilo y los refugiados, las victimas de la trata y
los migrantes vulnerables segun criterios comunes. Por ejemplo, en Asia
central se ha restringido el acceso de los solicitantes de asilo y se esta
reduciendo el &mbito del asilo. Los incidentes recientes en otras partes de
Asia, como la cuasi devolucion de un grupo de refugiados reconocidos como
tales, demuestran que la ampliacién del &mbito humanitario y del asilo sigue
planteando problemas en la region.

i1)  Proteger contra la violencia y los malos tratos (objetivo 1.2). El ACNUR
intensificara también sus esfuerzos por mejorar la proteccion fisica de los
solicitantes de asilo y los refugiados contra la violencia, los malos tratos, la
detencion arbitraria y la explotacion, incluida la violencia sexual y basada en el
género. En todas sus operaciones en Asia, el ACNUR seguira estableciendo
procedimientos de trabajo normalizados para prevenir y combatir la violencia
sexual y basada en el género y definir mejor las funciones y responsabilidades
de todos los actores, especialmente en la prestacion de asesoramiento médico,
psicosocial y juridico a los supervivientes. Las oficinas del ACNUR
colaboraran con sus homoélogos gubernamentales y no gubernamentales para
hacer evaluaciones participativas junto con las mujeres, los hombres, las nifias
y los nifos refugiados a fin de entender mejor los riesgos en materia de
proteccion para ellos y obtener apoyo para concebir soluciones de proteccion.
Esto se aplica a los refugiados que estan dentro y fuera de los campamentos y
asentamientos.
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Fortalecer la proteccion en los grandes movimientos migratorios

(objetivo 1.3). Se necesitara creatividad en la aplicacion de los principios de
migracion a fin de aumentar la proteccion de los refugiados, por ejemplo
examinando el modo en que las politicas de migracion positivas, con vision de
futuro, pueden ayudar a gestionar los desplazamientos forzosos. Igualmente,
los sistemas de DCR pueden multiplicar su valor estratégico si se incorporan en
los procedimientos de registro de las migraciones establecidos por los Estados.
Asi pues, el acceso adecuado a las posibilidades de migracion legal para las
personas de la competencia del ACNUR podria ofrecer una proteccion de
hecho en el pais de acogida y la DCR seria principalmente pertinente para
garantizar la no devolucion de los migrantes debidamente registrados que han
presentado también solicitudes validas de la condicion de refugiado.

Proteger a los desplazados internos (objetivo 1.4). El ACNUR interviene en
varias situaciones de desplazados internos en la region. En ninguna de las
situaciones en Asia se aplica un enfoque por grupos tematicos, pero el ACNUR
ha colaborado decididamente con otros organismos en la mayoria de las
situaciones de desplazamiento interno en la regiéon. En Sri Lanka, el ACNUR
seguird encabezando la respuesta de emergencia general de las Naciones
Unidas a las crisis y procurara establecer medidas de fomento de la confianza
que ayuden a proteger a los desplazados internos y a encontrar soluciones para
las situaciones prolongadas de desplazamiento interno (contingente anterior).
En Nepal, el ACNUR colabora estrechamente con la Oficina del Alto
Comisionado para los Derechos Humanos para que todos los actores integren
las cuestiones relativas a la proteccion y al retorno adecuado de los desplazados
internos en la estrategia general de derechos humanos del pais. Se prevé que
esta intervencion vaya disminuyendo hasta finalizar a principios de 2008 si la
situacién mejora con el avance del proceso de paz. El ACNUR sigue tratando
de tener un mayor acceso a los desplazados internos en el sudeste de Myanmar
a fin de determinar: a) si hay un aspecto del desplazamiento en el que la
experiencia del ACNUR pueda ser ttil; y/o b) si se ha de fomentar y apoyar la
intervencion interinstitucional para ayudar a solucionar el problema.

En Sri Lanka, el ACNUR seguira luchando enérgicamente contra el
reclutamiento forzoso de nifios y el aumento denunciado de las actividades
militares en los asentamientos de desplazados internos. En el Afganistan, el
ACNUR ha apoyado los esfuerzos del Gobierno por atender las necesidades de
la poblacion que sigue desplazada del norte tras la caida del régimen taliban y
respondera por la misma via a los nuevos desplazamientos provocados por los
conflictos en 2006.

Ayudar a los apatridas, especialmente en las situaciones prolongadas
(objetivo 1.6). Laregion de Asia y el Pacifico se enfrenta a situaciones
prolongadas de apatridia, a consecuencia sobre todo de la ocupacién extranjera,
la descolonizacién y/o la division de Estados. El ACNUR preconizara las
actividades especificas previstas en la Conclusion N° 106 del Comité Ejecutivo
sobre la identificacion, prevencion y reduccion de la apatridia y la proteccion
de los apatridas en cuya elaboracion participaron activamente muchos paises
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asiaticos. La Oficina ha de tratar de identificar a la poblacion apatrida y
convencer al mismo tiempo a los gobiernos de que adopten medidas para
confirmar u otorgar la nacionalidad, y de prestar asistencia técnica y
operacional para que puedan hacerlo.

151. Se dispone de poca informacidn sobre numerosas situaciones de apatridia en la region y el
ACNUR esta reforzando su capacidad de investigacion regional y nacional en colaboracién con
las universidades locales y otras organizaciones y mediante el despliegue de funcionarios de
proteccion en el marco del programa de aumento temporal de la capacidad del ACNUR sobre el
terreno. Los estudios de paises hechos en 2006, o previstos para 2007, permitiran al ACNUR
elaborar estrategias adecuadas para 2007-2009. El ACNUR prevé también celebrar una reunion
regional de gobiernos, posiblemente en el marco de las Consultas de Asia y el Pacifico sobre los
refugiados, las personas desplazadas y los migrantes, que tienen problemas de apatridia con
objeto de intercambiar ideas y presentar una plataforma de seguimiento para ellos mismos y para
el ACNUR.

152. Cuando no haya perspectivas de obtener la nacionalidad, el ACNUR alentara a los Estados
a aplicar normas adecuadas para tratar a los apatridas que viven en su territorio (por ejemplo, en
Myanmar). Se han elaborado programas en favor de esas personas para que puedan disfrutar de
los derechos fundamentales en calidad de apatridas. También se trata de reducir los casos de
apatridia en el marco de un enfoque de proteccion integral del ACNUR en Asia central.

En Turkmenistan se inscribe a unas 10.000 personas que podrian ser apatridas, en su mayoria de
etnia uzbeka, en la region fronteriza entre Turkmenistan y Uzbekistan, asi como a un pequefio
numero de otros residentes de la antigua Unidon Soviética.

b)  Garantizar el bienestar socieconémico de las personas atendidas adoptando las
siguientes medidas:

1)  Reducir la malnutricion y los principales riesgos para la salud (incluido el
VIH/SIDA) - objetivo 3.1. El Alto Comisionado ha establecido como politica
prioritaria la reduccion de la malnutricion y la prestacion de servicios
sanitarios, incluida la prevencion y el tratamiento del VIH/SIDA y del
paludismo. En todas sus operaciones mas importantes en Asia, el ACNUR
seguira tratando de mejorar las normas en materia de salud de los refugiados y
los solicitantes de asilo, en particular para garantizar el acceso a la atencion
sanitaria, la educacion y el empleo. Se colabora con el PMA para atender los
casos de malnutricion aguda registrados en los campamentos de Bangladesh y
Nepal. Los proyectos de respuesta al VIH y al SIDA en la region seguiran
siendo prioritarios para la Oficina. La estrategia de tres anos adoptada por el
ACNUR para la prevencion y la respuesta en Asia se ha visto impulsada desde
la creacion de un puesto de coordinador regional en Bangkok. Ese coordinador
seguird prestando apoyo a las oficinas de la region mediante misiones y ayuda
financiera para identificar y formar a los colaboradores, elaborar material de
informacion, educacion y comunicacion sobre cada pais, y promover un mayor
acceso al asesoramiento y la deteccion del VIH y del SIDA. Ademés, el
ACNUR ha asumido un papel primordial en la prevencion del VIH y del SIDA
entre los desplazados internos.
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i1)  Mejorar la calidad de vida (vivienda, abastecimiento de agua,
saneamiento) - objetivo 3.2. Aunque no hay muchos campamentos o
asentamientos en la region de Asia, sus circunstancias varian enormemente, lo
que influye en el nivel de intervencién del ACNUR. En 2006 la situacion se
mantuvo estable en los campamentos de refugiados en Nepal mientras que en
Bangladesh, una de las situaciones mas dificiles de la region, se lograron
progresos importantes al comprometerse el Gobierno a probar mejorar las
condiciones de vivienda y saneamiento de los dos campamentos atendidos por
el ACNUR.

153. La Oficina seguira esforzandose a partir de 2007 por ampliar el alcance de este acuerdo.
En Sri Lanka, el ACNUR Yy sus colaboradores siguen tropezando con importantes obstaculos
para tener acceso regular a los movimientos sucesivos de desplazados internos que a menudo
buscan refugio en edificios publicos u otros locales temporales sin las instalaciones de higiene
necesarias a fin de prestarles asistencia humanitaria. El ACNUR seguira tratando de mejorar
esos lugares y de prestar asistencia de emergencia a los desplazados internos mediante la
negociacion con las autoridades y la colaboracion con todas las partes afectadas.

154. Las condiciones de vida de los refugiados en las ciudades siguen siendo preocupantes y
existen grandes diferencias de un pais a otro. Puesto que las posibilidades de intervencion
directa son limitadas, el ACNUR tratara sistematicamente de establecer relaciones de
colaboracion con sus asociados -los organismos de las Naciones Unidas, las ONG, la sociedad
civil y otros- para que intervengan en esas situaciones.

c)  Lograr soluciones duraderas adoptando las medidas siguientes:

1)  Promover condiciones que propicien el retorno voluntario y la
reintegracion (objetivo 5.1). Habida cuenta de las politicas restrictivas
aplicadas en algunos paises de origen, las perspectivas de repatriacion
voluntaria de los refugiados en la region del Asia meridional son limitadas
(aunque a raiz del Acuerdo de paz de Aceh han surgido nuevas posibilidades).
Por otro lado, la repatriacion voluntaria sigue siendo la principal solucion
duradera para los desplazados internos, pese a los importantes obstaculos que
suelen requerir un enfoque nacional e internacional integrados e inversiones
que superan la capacidad del ACNUR, por ejemplo las cuestiones relacionadas
con la restitucion de los bienes, la indemnizacion y la propiedad de la tierra.
Cuando sea posible, el ACNUR ofrecera sus conocimientos especializados y
seguira preconizando junto con todas las partes interesadas un enfoque integral
y duradero.

155. Puesto que algunas de las causas del desplazamiento forzoso en la regién guardan relacion
con los conflictos no resueltos de las minorias, las tensiones entre las distintas etnias y la
violacion de los derechos de las minorias, el ACNUR seguira procurando promover un retorno
en condiciones de seguridad (incluidas las iniciativas para el fomento de la capacidad y los
derechos humanos) y supervisar la situacion de los retornados (por ejemplo, las medidas para el
fomento de la confianza en Sri Lanka y la incorporacion de los derechos de los desplazados
internos en Nepal). La Oficina también seguira elaborando enfoques innovadores (sobre todo



A/AC.96/1040
pagina 68

para el fomento de la capacidad) a fin de ofrecer soluciones duraderas y las consiguientes
estrategias de salida a los desplazados internos.

156. En Asia sudoccidental, tras cuatro afios en los que se registraron tasas de repatriacion
sumamente elevadas, el nimero de personas que retornaron al Afganistan desde el Pakistan
(133.000) y desde la Republica Islamica del Iran (5.000) descendi6 considerablemente en 2006.
Esto ha provocado nuevas presiones para acelerar la repatriacion de la poblacion residual que
asciende a 2,16 millones de personas en el Pakistan y a 920.000 en la Republica Islamica

del Iran. Pese al retorno de méas de 4,8 millones de afganos desde 2002, la Oficina sigue
esforzandose por poner de relieve los problemas para el retorno y la reintegracion de

los 3,2 millones de afganos que permanecen en la regién. Puesto que el 80% de esas personas
llevan méas de 20 afios viviendo fuera del Afganistan (aproximadamente la mitad nacieron en el
exilio) y un porcentaje importante procede de zonas en las que en 2006 se produjo un aumento
de la violencia, su retorno serd mas complejo y exigira mas apoyo y atencion. El ACNUR esta
estudiando junto con las principales partes interesadas el modo de solucionar ese problema.

157. Pese al empeoramiento del entorno de proteccion, se ha avanzado significativamente para
encontrar soluciones duraderas para los refugiados tayikos y afganos en Asia central.

La cesacion de la condicion de refugiado de los refugiados tayikos en junio de 2006 fue el logro
mas importante del ACNUR en la region y demostrod que se habia conseguido, o estaba a punto
de conseguirse, la integracion local de los tayikos en sus paises de acogida. Se concedi6 la
nacionalidad a mas de 10.000 refugiados tayikos en Turkmenistan. La campana de
naturalizacion de los refugiados tayikos en Kirguistan termind a fines de 2006, con la
naturalizacion de sobre 8.700 personas. En Tayikistan ha finalizado el programa de retorno de
tayikos y los organismos de fomento del desarrollo han retomado las actividades de
reintegracion. Los refugiados afganos en Asia central también se han beneficiado de soluciones
duraderas; muchos de ellos se han reasentado en terceros paises y algunos tratan de obtener la
residencia permanente con la ayuda del ACNUR. En Tayikistan en particular, el ACNUR
examina con el Gobierno la posibilidad de conceder al resto de los refugiados afganos un
permiso de residencia mas permanente.

i1)  Resolver las situaciones de refugiados prolongadas (objetivo 5.2). Existen
tres importantes situaciones de refugiados prolongadas en los campamentos de
Asia meridional y oriental, a saber, los refugiados en Nepal, los rohingas en
Bangladesh y los refugiados de Myanmar en Tailandia. Esos refugiados viven
en campamentos desde hace 10 6 20 afios en condiciones que no garantizan el
respeto de sus derechos fundamentales. Las evaluaciones participativas
llevadas a cabo como parte de la estrategia de incorporacion de las
consideraciones de edad, género y diversidad en los campamentos de Nepal,
Bangladesh y Tailandia pusieron de relieve algunos riesgos en materia de
proteccion para la poblacion de esos campamentos, como la violencia
doméstica provocada por la ociosidad y el alcoholismo y la drogodependencia,
asi como los problemas psicosociales derivados de la falta de perspectivas de
integracion fuera de los campamentos. A esto se afade la denegacion de los
derechos fundamentales, como la libertad de circulacion, el acceso a la
educacion o el acceso a un empleo remunerado. La situacion de esa poblacion
podra dar lugar a problemas sociales que afecten a la seguridad de la region.
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En los ultimos afios, el ACNUR ha reconocido: a) sus limitaciones para
ofrecer proteccion; b) la necesidad de resolver urgentemente esas situaciones;
y ¢) la necesidad de colaborar para lograrlo.

158. La solucion de las situaciones prolongadas de refugio exige la elaboracion de enfoques
integrales (adaptados a cada situacion) y la colaboracion de una amplia gama de partes
interesadas para encontrar un conjunto de soluciones, como la repatriacion voluntaria, los
vinculos con iniciativas de reconstruccion y desarrollo, el reasentamiento y la autosuficiencia en
el pais de origen. Desde 2006 se han elaborado tres estrategias distintas a las que el ACNUR
debera prestar atencion especial en los proximos dos afios. En Nepal, gracias a las medidas
decisivas y eficaces adoptadas por el grupo basico para promover los objetivos del ACNUR, se
ha iniciado el registro de todos los refugiados, se ha reasentado por primera vez a pequefios
grupos de refugiados vulnerables y se ha ofrecido un reasentamiento colectivo a la mayor parte
de la poblacion refugiada. En Bangladesh, las iniciativas del Grupo Directivo de Dhaka para
mejorar los campamentos a corto plazo deberan complementarse con una estrategia duradera a
mediano plazo que tenga en cuenta todas las posibilidades. En Tailandia se han adoptado
medidas enérgicas para solucionar el problema de los refugiados de Myanmar y, a medida que
esas soluciones se concretizaban, por ejemplo en forma de reasentamientos, han surgido
consecuencias negativas como los factores de atraccion que deberan abordarse en 2007 y
posteriormente.

159. En Asia sudoccidental, la Oficina ha seguido estudiando nuevos enfoques para solucionar
los problemas que plantea la situacion en el Afganistan, sobre todo la complejidad de los
actuales movimientos de poblacion. Se conversa con los Gobiernos de la Republica Islamica del
Iran y del Afganistan a fin de conceder permisos de trabajo a los afganos registrados en la
Republica Islamica del Iran. En septiembre de 2006 se completd la fase de evaluacion
preliminar de un programa que ofrece apoyo estructural a largo plazo a las comunidades locales
que acogen a un gran nimero de afganos en el Pakistan.

d)  Aumentar las alianzas y la colaboracion adoptando las medidas siguientes:

1)  Fortalecer las alianzas (objetivo 6.1). Habida cuenta de la escasez de foros
regionales efectivos sobre el desplazamiento forzoso y la migracion, es muy
importante fortalecer la cooperacion regional en este &mbito. El objetivo es
conseguir incluir la dimension de la proteccion de los refugiados en el
programa sobre las migraciones y la lucha contra el trafico y la trata de
personas, asi como promover los mecanismos de migracion existentes como
instrumentos para proteger a las personas atendidas. El intercambio de
informacion sobre las cuestiones relativas a la migracion y al asilo entre los
gobiernos de la region siguen siendo minimo y los dirigentes politicos de Asia
no prestan la misma atencion a los problemas del desplazamiento forzoso que a
otros problemas mundiales como la seguridad, el desarrollo o el crecimiento
econdémico. La region se ha centrado en la seguridad, la lucha contra el trafico
y la trata de personas, y las medidas de control de la migracion.
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160. El ACNUR trata también de establecer iniciativas regionales en las estructuras ya
existentes como la Asociacion de Naciones del Asia Sudoriental (ASEAN), las Consultas de
Asia y el Pacifico sobre los refugiados, las personas desplazadas y los migrantes, el Proceso de
Bali y la Asociacion del Asia Meridional para la Cooperacion Regional (ASAMCOR). De estas
estructuras, las Consultas de Asia y el Pacifico y el Proceso de Bali son los dos tnicos procesos
multilaterales relacionados con los movimientos de poblacion. Durante todo 2006, gracias a los
esfuerzos por intensificar la cooperacion con las Consultas de Asia y el Pacifico se ha logrado
hacer un inventario de las iniciativas nacionales y regionales de fomento de la capacidad que ha
permitido elaborar una estrategia de ejecucion del ACNUR a partir de 2007 (por ejemplo, giras
de estudio, el intercambio de informacion o cursos sobre el derecho de los refugiados).

La ASEAN es el proceso de didlogo y cooperacion regionales mas importante de Asia
sudoriental y el ACNUR ha seguido explorando nuevas formas de expresar los problemas de los
refugiados, incluso desde la perspectiva de los derechos humanos, para que la Asociacion lo
considere un interlocutor pertinente.

i)  Aumentar la participacion del ACNUR en los equipos de las Naciones
Unidas en los paises (objetivo 6.2). La participacion activa de las oficinas del
ACNUR en el equipo de las Naciones Unidas en el pais correspondiente ha
dado resultados positivos en 2006 y 2007. Por ejemplo, en Myanmar el
ACNUR ha contribuido a fortalecer la coordinacion con el grupo de trabajo
sobre movimientos de poblacion que ahora preside. En Sri Lanka el ACNUR
fue coordinador humanitario interino hasta enero de 2007, y en Nepal el
ACNUR dirige junto con el ACNUDH el grupo de trabajo sobre proteccion.
El equipo de las Naciones Unidas en Bangladesh ejecuta un importante
programa de desarrollo en una zona de acogida de refugiados. En Timor-Leste
el ACNUR coordin6 la disponibilidad de refugio de emergencia en 2006 y
dirigi6 junto con el Gobierno el grupo de trabajo sobre proteccion hasta junio
de 2007. Algunos representantes de los paises en la region han contribuido al
debate del Grupo de Alto Nivel sobre la reforma de las Naciones Unidas.

La Oficina de Asia y el Pacifico y sus oficinas en los paises seguiran
asistiendo, cuando sea pertinente y apropiado, a las reuniones y seminarios
sobre la reestructuracion y reforma de las Naciones Unidas para que se
entienda e integre plenamente en el proceso de reforma el papel del ACNUR,
en particular en relacion con los desplazados internos. Cuando sea pertinente,
las oficinas del ACNUR también participaran activamente en la elaboracion de
las evaluaciones comunes para los paises y el Marco de Asistencia de las
Naciones Unidas para el Desarrollo a fin de garantizar la transicion del socorro
al desarrollo en el caso de las personas atendidas.

iii)  Promover los derechos de las personas atendidas y fomentar la tolerancia
(objetivo 8.1). Es necesario analizar los movimientos de poblacion,
intercambiar informacion entre los encargados de elaborar la politica en la
region, aumentar la cooperacion entre los Estados, acrecentar la participacion
de los grupos de la sociedad civil (incluidos los circulos académicos) y adoptar
un enfoque analitico global mas coherente, en concreto en el &mbito mas
amplio de la migracion. Por otro lado, la lucha contra la intolerancia y la
creacion de una imagen positiva de los refugiados y de la labor del ACNUR
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siguen siendo retos importantes en Asia. La intensificacion de las actividades
de divulgacion, el fortalecimiento de las alianzas existentes y el
aprovechamiento de la posibilidad de establecer alianzas, el aumento de la
visibilidad en los medios de comunicacion, las campanas de informacion y las
actividades de promocion y formacion seran medios clave para solucionar esos
problemas. En la medida de lo posible, las oficinas del ACNUR adoptaran un
renovado enfoque de proximidad, implicando a colaboradores potenciales que
todavia no han participado lo suficiente, como los sindicatos, los medios de
comunicacion, los parlamentarios, las ONG que trabajan con los trabajadores
migratorios y las instituciones universitarias, religiosas y de investigacion, a fin
de promover un mayor didlogo. En concreto, el ACNUR seguird tratando de
establecer alianzas con los interesados en los derechos humanos.

161. En el grafico siguiente se resume la evolucion de los gastos y presupuestos en Asia y el
Pacifico a partir de 2005; en el cuadro II.1A figura informacion detallada por paises.
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162. En el grafico siguiente se resume la evolucion de la plantilla en Asia y el Pacifico a partir
de 2005; en el cuadro II.1B figura informacion detallada por paises.
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D. Oficina de Europa

163. Para la Oficina, Europa es un entorno especialmente complejo donde el asilo y la
migracion siguen siendo el eje del debate politico regional y nacional. El ACNUR, los gobiernos
y muchos asociados afrontan continuos retos, como las dificultades que entrafian el proceso de
armonizacion constante de la legislacion y las practicas en materia de asilo de la Unién Europea;
la necesidad de politicas y practicas de recepcion visionarias que favorezcan las perspectivas de
integracion de las personas que necesitan proteccion internacional al tiempo que aseguran el
retorno de los solicitantes de asilo rechazados en condiciones de seguridad y con dignidad; el
apoyo y la continuacion de la elaboracion de respuestas a los movimientos migratorios mixtos a
través de las fronteras meridional y oriental de la Union Europea, y las cuestiones operacionales
orientadas a encontrar soluciones en el oeste de los Balcanes y en Europa oriental. Se esta
procurando en particular mantener y mejorar sistemas de asilo creibles y justos basados en
normas internacionales superiores en una situacion en que el debate publico se centra en la
migracion y la seguridad y, en muchos paises, se ve afectado por la percepcion negativa que se
tiene de los extranjeros.

164. No hay que subestimar el significado global de la labor del ACNUR en la region.

Es importante mantener el equilibrio entre las actividades de proteccion y promocion para
garantizar la pertinencia e influencia de la Oficina en la region y fuera de ella. Asi pues, la
piedra angular de la labor del ACNUR en Europa es la gran importancia estratégica e influencia
de la region en los intereses globales de la Oficina, sobre todo en las esferas de la proteccion, la
promocion y la recaudacion de fondos. En este sentido, las caracteristicas esenciales de la labor
del ACNUR en Europa son: el mantenimiento de las normas de proteccion internacional de los
refugiados, que estan amenazadas por leyes o normas y practicas mas restrictivas; la
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movilizacion de apoyo de los actores politicos y la sociedad civil en general en favor de los valores
y normas vitales para los intereses institucionales del ACNUR, y la generacion de mas del 50% de
las contribuciones mundiales para las operaciones del ACNUR en todo el mundo, a través de los
donantes oficiales y empresariales/privados, y la identificacion de nuevas fuentes de apoyo.

165. En este contexto, el ACNUR velara por que estén plenamente cubiertas sus
responsabilidades y prioridades en cada Estado y en las instituciones internacionales y
regionales. En particular, la oficina del ACNUR en Bruselas seguird desempenando un papel
importante, entablando el dialogo sobre politicas y desarrollo en relacion con los problemas de la
Union Europea y coordinando el acopio de datos y las campafias de informacion al respecto.

El ACNUR en Europa también se esfuerza por crear alianzas cruciales con los gobiernos, los
organos y las organizaciones regionales y un gran nimero de ONG. A través de la interaccion
con esas entidades, el ACNUR hace aportaciones importantes a las practicas y politicas de los
Estados en materia de refugiados y solicitantes de asilo, incluida la transposicion de las
directivas de la Unién Europea, y a las politicas de devolucion y readmision. Ademas, el
ACNUR mantendra una presencia efectiva en la Organizacion para la Seguridad y la
Cooperacion en Europa (OSCE) y el Consejo de Europa y ha establecido un mecanismo de
enlace con la nueva institucion de vigilancia de fronteras de la Unién Europea, FRONTEX.

El ACNUR ha sido invitado a intervenir en varios procesos de solucion de conflictos, y colabora
en ellos, y de ese modo participa en la busqueda de soluciones duraderas para las personas de su
competencia.

166. Basandose en los objetivos estratégicos mundiales del ACNUR para 2008-2009, se han
establecido los objetivos estratégicos regionales de la Oficina de Europa con las siguientes
esferas prioritarias generales que guian la formulacion de estrategias y la planificacion de las
operaciones sobre el terreno:

- Velar por que el asilo tenga su sitio en el contexto general de la migracion (objetivos
estratégicos mundiales 1 y 2) con particular atencion a la vigilancia de fronteras y el
acceso al territorio y los procedimientos de asilo y las condiciones de recepcion,
incluido el uso de la detencion;

- Garantizar normas de proteccion (objetivos 1 y 2) con particular atencion a un buen
proceso de adopcion de decisiones y en la prevencion y la reduccion de la apatridia;

- Lograr soluciones duraderas (objetivo 5), y
- Apoyar la labor del ACNUR en todo el mundo estableciendo alianzas (objetivos 6 y 8).

167. En las cuatro esferas prioritarias, la Oficina de Europa pretende que todas las oficinas
incorporen los resultados de la integracion gradual del marco de consideraciones de edad, género
y diversidad en el ciclo de planificacion para 2008-2009. En este sentido, la Oficina ayudara a
las oficinas exteriores a establecer procedimientos de trabajo uniformes para tratar la violencia
sexual y basada en el género que afecta a las personas de las que se ocupa el ACNUR. En 2007
se destinaron fondos a organizar mecanismos y asistencia practica para la prevencion y la
respuesta ante ese tipo de violencia en cuatro paises (Azerbaiyan, Bosnia y Herzegovina,
Georgia y Malta) en el marco de proyectos especiales de salud, nutricion y lucha contra la
violencia sexual y basada en el género.
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168. Ademas, una funcién importante es la labor de movilizacién de recursos y el avance del
programa de politicas mundiales. El ACNUR también comenzara a cooperar con la Unién
Europea para tratar la apatridia dentro y fuera de la Unioén Europea.

169. El acceso al asilo y las condiciones de recepcion en Europa occidental y central siguen
siendo un motivo de preocupacion para la Oficina. Por consiguiente, el ACNUR procura
aumentar su capacidad para prestar ayuda a lo largo de las fronteras terrestres, maritimas y
acreas de los Estados miembros de la Unién Europea para que los refugiados y los solicitantes de
asilo tengan acceso al territorio y a los procedimientos apropiados. En este sentido, el ACNUR
también aborda las disparidades en la manera de evaluar las solicitudes de asilo en los distintos
Estados miembros de la Unidon Europea. En Europa central, la evolucion de las pautas de asilo
ha supuesto un aumento de la carga de los paises, dando lugar a controles cada vez mas estrictos
en las fronteras y a politicas de asilo cada vez mas restrictivas.

170. Por consiguiente, el ACNUR seguira concentrandose principalmente en influir en la
legislacion, la politica y las practicas de asilo a nivel nacional y de la Unién Europea.

La actuacion simultanea de las oficinas en las principales capitales europeas serd esencial para
obtener apoyo en el debate sobre la dimension externa de la politica de asilo de la Union Europea
en el contexto del mandato de proteccion del ACNUR. En este sentido, se prestard atencion
particular a la promocion del reasentamiento, cuando éste sea posible.

171. En esta region el ACNUR también trata de mejorar la supervision y de aportar su
contribucion a los procedimientos judiciales que no so6lo repercuten en la vida de los distintos
refugiados, sino que ademads sientan precedente y sirven de ejemplo de mejores practicas.

El ACNUR sigue interviniendo en la elaboracion de procedimientos de asilo, por ejemplo en
Turquia, donde la Oficina se ocupa de la DCR y busca soluciones para los refugiados
reconocidos.

172. En el contexto de la constante llegada irregular de personas a las costas del Mediterraneo y
las Islas Canarias, el ACNUR ha ayudado activamente a los gobiernos afectados a solucionar
problemas especificos y a velar por que los solicitantes de asilo tengan acceso a procedimientos
adecuados. Basandose en el Plan de accion de diez puntos para las cuestiones de proteccion de
los movimientos migratorios mixtos, el ACNUR public6 en octubre de 2006 un documento sobre
varias actividades emprendidas para hacer frente a esos movimientos en los paises del sur de
Europa. Una de sus actividades consistio en establecer una alianza con el Gobierno de Italia, la
Organizacion Internacional para las Migraciones y la Cruz Roja Italiana en la isla de Lampedusa,
que puede servir de modelo para operaciones similares en otros lugares. El ACNUR también ha
destacado la necesidad de repartir la carga que supone un niimero limitado de refugiados y de
personas necesitadas de proteccion internacional en Malta y ha facilitado informacion a las
autoridades interesadas en las operaciones y a los solicitantes de asilo. Se public6 un documento
similar en el que se combinan las medidas de control fronterizo y la proteccion de los refugiados
en las fronteras meridional y oriental de la Union Europea, proponiendo un enfoque cooperativo
para que los requisitos de gestion y control estrictos de las fronteras no estén refiidos con la
proteccion internacional de los refugiados.

173. Belartis, Moldova y Ucrania tienen caracteristicas regionales especificas que necesitan una
respuesta particular. En esa subregion la Oficina también se centrara en el desarrollo de sistemas
de asilo, la determinacion e identificacion de soluciones para los refugiados y en el tratamiento
de los casos de apatridia pendientes y recién descubiertos. Un factor esencial para promover el
cambio sera el fomento de la capacidad estatal y no estatal, en particular para sostener la
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recaudacion de fondos. Entre otras cosas, se hara mucho hincapié en ampliar el papel de los
asociados de la sociedad civil y en promover las oportunidades de lograr soluciones duraderas
para los refugiados con fondos adicionales. Se prestara atencion especial a la creacion de
sinergias regionales y transfronterizas y a la elaboracion de planes de accion para afrontar los
movimientos migratorios mixtos, por ejemplo a través del proceso de Soderkdping. En este
sentido también se hard hincapié en la vigilancia coordinada y estratégica de las fronteras.

174. En Europa meridional y oriental, la Federacion de Rusia es un actor regional e
internacional importante y la Oficina incrementara sus actividades de cooperacion y de
promocion con ella. Dentro de la Federacion de Rusia, el ACNUR apoya a las autoridades para
crear la capacidad necesaria mientras que al mismo tiempo la Oficina realiza la labor de DCR y
reasentamiento en los casos humanitarios o de proteccion urgentes. El ACNUR seguira
realizando esas actividades hasta que el sistema nacional de asilo esté plenamente desarrollado.
La Oficina también asistira a las autoridades federales y locales para que continte la
identificacion de los apatridas a fin de que puedan recibir la proteccion que necesitan y obtener
la nacionalidad de la Federacion de Rusia, si procede. La situacion de desplazamiento interno en
gran escala en el norte del Caucaso requerira asimismo la atencion del ACNUR durante el
periodo 2008-2009, con la perspectiva de una estabilizacion progresiva de la situacion
humanitaria en las tres republicas del norte del Caucaso, y la consiguiente modificacion del papel
de la Oficina de acuerdo con los objetivos del Plan de trabajo interinstitucional de transicion de
las Naciones Unidas.

175. En el sur del Caucaso, el ACNUR seguird invirtiendo en el establecimiento del sistema de
asilo en Armenia, Azerbaiyan y Georgia y participando sustancialmente en la prestacion de
proteccion y asistencia material a las poblaciones de desplazados internos y refugiados de larga
data, a la vez que contribuira a que en los procesos de solucion de conflictos en la region se
adopte una perspectiva humanitaria. En esos paises seguird siendo muy importante solucionar y
prevenir la apatridia.

176. En Europa sudoriental ya se ha ayudado a un gran nimero de refugiados y desplazados
internos a encontrar una solucion. El numero de refugiados y desplazados internos

disminuy6 de 600.000 a comienzos de 2006 a 504.000 al final del afio. En 2008-20009, el
ACNUR en colaboracion con sus asociados en el proceso 3x3, seguira retirindose gradualmente
de las operaciones relacionadas con los refugiados y desplazados internos "post-Dayton",
prestando asistencia inicamente a las personas mas vulnerables de esos grupos. Al mismo
tiempo, el ACNUR reforzara sus actividades en relacion con las personas desplazadas desde la
provincia de Kosovo o en ella. Uno de los elementos esenciales sera la reduccion y la
prevencion de la apatridia de los desplazados internos y refugiados romanies desde o dentro de
Kosovo. La evolucion del estatuto que tendra Kosovo y la necesidad de hallar soluciones
duraderas para su poblacion desplazada seran por algiin tiempo una de las preocupaciones de la
Oficina, en funcion de los resultados de la negociacion de ese futuro estatuto.

177. En 2008-2009, el ACNUR vy sus asociados, especialmente la Union Europea, seguiran
dedicandose en particular a ayudar a los gobiernos a establecer y fortalecer sistemas de asilo
justos y eficientes, especialmente en Serbia que, debido principalmente a la situacion politica e
institucional, todavia no cuenta con una legislacion de asilo moderna. La Oficina se concentrara
también en el establecimiento de sistemas de vigilancia de fronteras y remisiones. Se dara
prioridad al desarrollo y reforzamiento de los sistemas de asilo vigentes y a la prevencién de la
apatridia después de analizar las lagunas en la proteccion en toda la region.
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178. En el gréafico siguiente se resume la evolucion del gasto y los presupuestos en Europa a
partir de 2005; en el cuadro II.1A figura informacién detallada por paises.
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179. En el gréafico siguiente se resume la evolucion de la plantilla en Europa a partir de 2005; en
el cuadro II.1B figura informacion detallada por paises.

Europa - Numero de puestos

800

704
700 685

646

600 585 576

500 I

400 I

310

300 H
268 267 272 272 261
) 245 239 — o

195 200
200 H H

79 81 74
100771 %8 61 68 o5

i W il N

Presupuesto por programas ~ Presupuesto por programas Presupuesto de apoyo Presupuesto de apoyo Total
Cuadro orgénico Cuadro de servicios Cuadro organico Cuadro de servicios
generales generales

02005 @2006 02007 02008 M2009




A/AC.96/1040
pagina 77

E. Oficina de América

180. Colombia sigue enzarzada en un conflicto interno y tiene una de las poblaciones de
desplazados mas numerosas del mundo. Segun cifras oficiales provisionales, en 2006
habia 200.000 desplazados internos registrados’ y el Gobierno es el principal proveedor de
asistencia humanitaria para los desplazados en el pais. En 2005 aprobd un presupuesto

de 2.000 millones de dolares para asistir a los desplazados internos entre 2006 y 2010.

Los programas del Gobierno se centran en aspectos de la recuperacion como la vivienda, la
generacion de ingresos, la educacion y la salud.

181. Aunque tiene un marco juridico y una estructura institucional muy elaborados para
sostener la intervencion humanitaria, su aplicacion sigue siendo desigual y la situacion
humanitaria tarda en mejorar. Las autoridades, las instituciones publicas y los organismos
humanitarios denuncian la constante violacion de los derechos humanos. Segun las cifras
facilitadas por fuentes oficiales colombianas, el indice de mortalidad a causa de minas terrestres
es hoy una de las més altas del mundo. Ademas, en 2006 una escalada de la violencia dio lugar a
nuevos desplazamientos, en particular en las comunidades indigenas y afrocolombianas.
Entretanto, los efectos del proceso de desmovilizacion siguen siendo inciertos y la fumigacion
acrea de los cultivos de coca sigue afectando a la poblacion civil y a sus cabezas de ganado,
obligandola a abandonar sus casas.

182. La crisis colombiana también ha influido en la estabilidad regional. Al prolongarse el
conflicto, mas de 500.000 colombianos que necesitan proteccion internacional han huido a

los paises de la region, sobre todo a Costa Rica, el Ecuador, Panamé y la Republica Bolivariana
de Venezuela. El conflicto también tiene consecuencias directas en el Brasil, en particular

la region amazonica, donde las autoridades locales han informado de la presencia de

unos 17.000 colombianos que necesitan proteccion.

183. En el sur de Sudamérica, aunque la mayoria de los colombianos siguen buscando asilo en
los paises vecinos, crece la tendencia a que las personas, por razones de seguridad, opten por ir a
otros paises de la region, en particular la Argentina, Bolivia y Chile. Por consiguiente, aumenta
el nimero de nuevos solicitantes de asilo en estos paises.

184. En Norteamérica, Centroamérica y el Caribe, el ACNUR ha reforzado su presencia en el
Caribe para garantizar la cobertura efectiva de la region. Ademas, el interés inmediato del
ACNUR consiste en colaborar y establecer una coordinacion con los Estados interesados en caso
de una eventual salida importante de refugiados.

185. Las alianzas son la columna vertebral del Plan de accion de México. El ACNUR seguira
trabajando estrechamente con los gobiernos, multiples asociados nacionales, los organismos de
las Naciones Unidas, las organizaciones internacionales y las ONG.

186. Los gobiernos deben asumir progresivamente la responsabilidad de lo relativo a los
refugiados, y se haran cargo de los mecanismos de DCR y de la aplicacion de las politicas
publicas para facilitar la integracion de las personas atendidas. Se consolidaran las alianzas con
las organizaciones de la sociedad civil para fortalecer la proteccion sobre el terreno en las zonas
sensibles, vigilar los movimientos transfronterizos, reunir informacién sobre los paises de origen
y facilitar el acceso de los refugiados a los derechos sociales fundamentales. El ACNUR forma

3 Véase la nota 1 de la parte 1.



A/AC.96/1040
pagina 78

parte del mecanismo interinstitucional de cooperacion y, de conformidad con la iniciativa de
reforma humanitaria de las Naciones Unidas, se consolidara la capacidad de proteccion en
Colombia en el grupo tematico de proteccion, que dirige el ACNUR. En los paises vecinos,
particularmente el Ecuador, Panama y la Republica Bolivariana de Venezuela, se deben seguir
desarrollando los grupos de las Naciones Unidas en las principales zonas de acogida para atender
las necesidades de la poblacion local y de los colombianos que necesiten proteccion
internacional.

187. Los municipios y las autoridades locales se han convertido en asociados fundamentales en
la ejecucion del Plan de accion de México. En 2006, algunos de los logros mas notables en el
marco del Plan fueron la firma de acuerdos con muchas ciudades para que se concedieran a los
desplazados sus derechos fundamentales y prestaciones sociales, asi como el aumento de las
oportunidades de reasentamiento en la region.

188. En este contexto, los objetivos estratégicos regionales de la Oficina de América
para 2008-2009 se adaptan a las caracteristicas especificas de la region, que tiene una larga
tradicion de asilo. Las actividades y las metas de la Oficina de América son, pues:

- Fortalecer la proteccion de los refugiados, los desplazados internos y otras personas
atendidas en Latinoamérica mediante el Plan de accion de México (objetivos
estratégicos mundiales 1, 2 y 3);

- Lograr soluciones duraderas mediante los pilares estratégicos del Plan de accion de
México: Fronteras solidarias, Ciudades solidarias y Reasentamiento solidario
(objetivo 5);

- Contribuir a la aplicacion de normas superiores de proteccion en Norteamérica,
vigilando estrechamente los complejos sistemas de asilo de los Estados Unidos y el
Canada y siendo proactivo en las intervenciones constructivas en asuntos concretos
(objetivos 1 y 2);

- Velar por que se incluyan en la planificacion de las operaciones sobre el terreno las
prioridades generales regionales en materia de género, edad y diversidad (objetivo 7);

- Fortalecer los acuerdos de asociacion para la proteccion de los refugiados, los
desplazados internos, los flujos migratorios mixtos y los apatridas (objetivo 6);

- Reforzar las relaciones externas, la recaudacion de fondos y el aumento de la ayuda, en
particular de los paises de Norteamérica, para las operaciones del ACNUR en todo el
mundo y en Latinoamérica (objetivo 8); y

- QGarantizar la eficiencia de las operaciones para cumplir los objetivos estratégicos,
optimizando el uso de los recursos y mejorando la seguridad del personal
(objetivos 9 y 10).

189. En funcion de las prioridades subregionales, se realizaran las tareas siguientes:

a)  Situacién en Colombia. Para reforzar la proteccion y las soluciones para
desplazados internos y refugiados, se consolidara la operacion en Colombia en 2007
y 2008. Conforme a la estrategia de descentralizacion y delegacion de autoridad al
punto de abastecimiento mas proximo, se fortaleceran las oficinas secundarias con
personal de proteccion, administracion y programas. En los paises vecinos, se
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reforzara la presencia del ACNUR en las zonas fronterizas, en particular en

el Ecuador y Colombia. Asi se podra vigilar mejor la proteccion y se responderd a
las necesidades humanitarias y de proteccion de las personas atendidas. En el Brasil,
se reforzaran las operaciones, particularmente en la frontera, para vigilar y ayudar a
los colombianos que necesiten proteccion internacional.

Sur de Sudamérica. En el contexto del programa de Reasentamiento Solidario,

en 2008 se consolidard el reasentamiento en la Argentina, el Brasil y Chile.

Un nimero creciente de colombianos y otros refugiados seran reasentados en esos
paises. En 2008 también se iniciaran programas de reasentamiento en el Paraguay y
el Uruguay, lo que dara lugar a un aumento del total de refugiados reasentados en

la region. Al mismo tiempo, el ACNUR suprime gradualmente programas para
casos antiguos pendientes, interrumpiendo la atencion y la asistencia para el
mantenimiento y promoviendo programas integrales de integracion local; y

México, el Caribe y Norteamérica. Las operaciones en México disminuiran
ligeramente y se suprimird gradualmente el cuidado y el mantenimiento para los
casos antiguos pendientes. No obstante, el ACNUR permanecera vigilante, en
particular en lo que respecta a la emergencia de situaciones de posible desplazamiento
en Centroamérica, Haiti y Cuba. Las operaciones en el Canadé y los Estados Unidos
seguiran estables mientras que en el Caribe, ademas de los planes de contingencia, el
ACNUR fortalecerd los 6rganos competentes. Ademads, se considerara prioritaria la
situacion de los nifios apatridas en la Reptblica Dominicana.

190. En el grafico siguiente se resume la evolucion del gasto y los presupuestos de América a
partir de 2005; en el cuadro II.1A figura informacién detallada por paises.

Millones de ddlares de los EE.UU.

45,0

América - Gastos totales y presupuestos

40,0

35,0

30,0

25,0

0,0

38,2
31,4 31,1
28,9
28,3
25,5
20,0 — o
150 +— ||
11,0
I 9,3 8,7 8.8 1
10,0 53
50 — H ||
Presupuesto por programas Presupuesto de apoyo Total
O Gasto de 2005 W Gasto de 2006 O Revisado para 2007 0O Estimaciones para 2008 W Estimaciones para 2009

(Gnicamente presupuesto anual) (Unicamente presupuesto anual)




A/AC.96/1040
pagina 80

191. En el gréfico siguiente se resume la evolucion de la plantilla en América a partir de 2005;
en el cuadro II.1B figura informacion detallada por paises.

América - Numero de puestos

250

199

200
182

153
147

150
136

100
82 gp
73 75
65
59
48
50 —
25
19 17 20 22 18 18 18
o I:I I |:| I:I l
Presupuesto por programas - Presupuesto por programas - Presupuesto de apoyo - Presupuesto de apoyo - Total
Cuadro organico Cuadro de servicios generales Cuadro organico Cuadro de servicios generales

‘DZOOS B 2006 02007 002008 W 2009

F. La sede

192. En los parrafos siguientes se resumen las prioridades de la sede del ACNUR para lograr los
objetivos estratégicos mundiales para 2008-2009 de la Oficina Ejecutiva y de cada una de las
divisiones.

193. Para la Oficina Ejecutiva, el objetivo principal en 2008-2009 sera seguir mejorando la
proteccion y la prestacion de asistencia a las personas de la competencia del ACNUR haciendo
un uso eficiente de los recursos econdmicos y humanos de manera que se suscite el consenso de
los interesados a nivel interno y externo. Esto incluira concentrarse estratégicamente en el
proceso de cambio estructural y de la gestion y en el alineamiento del ACNUR con la reforma en
curso de las Naciones Unidas. Concretamente, la Oficina Ejecutiva:

- Daré orientacion estratégica para las actividades de organizacion, formulando y
guiando la politica, en particular en las esferas de la proteccion, la asistencia y las
soluciones duraderas para los refugiados y los desplazados internos (objetivos
estratégicos mundiales 1 a5y 7);

- Velard por una comunicacion efectiva con los gobiernos, el Comité Ejecutivo, el
Secretario General, el sistema de las Naciones Unidas, las ONG, los medios de
comunicacion y los interesados externos en general y por que éstos presten su apoyo
(objetivos 6 y 8);
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- Supervisara las actividades de proteccion y asistencia del ACNUR en todo el mundo
(objetivos 1,3y4,7.1,7.3y10.3);y

- Administrara los recursos econdmicos y humanos de manera eficaz para cumplir los
objetivos de la organizacion y las metas de ejecucion (objetivos 7.2, 7.4, 9 y 10).

194. En 2008-2009, la Division de Servicios de Proteccion Internacional ofrecerd apoyo
firme y orientacion normativa y estratégica y, a través de su politica, a las operaciones sobre el
terreno para la realizacion de las funciones de la Oficina en materia de proteccion de los
refugiados, solicitantes de asilo, retornados, desplazados internos y apatridas. En la sede, la
Division prestard el mismo asesoramiento a la Oficina Ejecutiva y a las oficinas. Lo lograra
aumentando al maximo la eficiencia y los enfoques multifuncionales dentro de la Division, la
estrecha coordinacion con las oficinas y las otras divisiones, en particular la Division de
Servicios Operacionales, y el fomento de la capacidad del personal sobre el terreno, las
operaciones y las instituciones nacionales.

195. La Divisién ha iniciado un largo proceso de reestructuracion que, dados los plazos del
proceso de cambio estructural y de la gestion, se consolidara durante el periodo que abarcara el
informe de 2008-2009. Por consiguiente, los objetivos de la Division para 2008-2009 son:

- Garantizar la proteccion de todas las personas atendidas por el ACNUR (objetivos
estratégicos mundiales 1.1, 1.2, 1.3, 1.4y 1.6);

- Afirmar y desarrollar un régimen de proteccion internacional (objetivos 2.1, 2.2, 2.3,
2.4,2.5y2.6);

- Conseguir el bienestar socioeconémico de las personas atendidas (objetivos 3.3, 3.4
y 3.5);

- Responder oportuna y eficazmente a las situaciones de emergencia (objetivos 4.1
y 4.2);

- Lograr soluciones duraderas (objetivos 5.1, 5.2, 5.3 y 5.4);
- Establecer alianzas dindmicas (objetivos 6.1 y 6.2);

- Garantizar una perspectiva de edad, género y diversidad en las operaciones
(objetivos 7.1y 7.4);

- Fortalecer las relaciones externas (objetivos 8.1 y 8.3); y
- Mejorar la gestion (objetivos 10.1 y 10.2).

196. En 2008-2009, la Divisién de Servicios Operacionales se guiara por las siguientes
estrategias generales:

1)  Los proyectos que emprenda la Division se caracterizaran por un planteamiento
orientado al servicio y al logro de soluciones, y por una perspectiva comunitaria
fundada en los derechos, y seran coherentes con los principios de la gestion basada
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en los resultados e incluiran una formulacion clara de los efectos previstos en materia
de proteccion. Ademas, los proyectos de apoyo de la Division reflejaran las
prioridades fundamentales de la politica, especialmente la incorporacion de
consideraciones relativas al VIH y el SIDA, la edad, el género y la diversidad, y las
normas técnicas pertinentes; y

i)  Todas las iniciativas se basaran en una evaluacion de las operaciones y en
estimaciones conjuntas de las necesidades y se llevaran a cabo con un espiritu de
colaboracion basada en la creacion y el fomento de vinculos apropiados con las
oficinas y el Departamento de Servicios de Proteccion Internacional, y con acuerdos
previsibles y participativos con otros organismos del sistema de las Naciones Unidas.

197. La labor de la Division estard marcado por una cultura de seguridad. Se buscara el
equilibrio entre las operaciones y la seguridad adoptando un enfoque de gestion de riesgos que
ofrezca la proteccion fisica necesaria a los beneficiarios sin comprometer la seguridad del
personal. Ese enfoque informara todo el ciclo: concepcion, ejecucion, supervision y
presentacion de informes.

198. EI ACNUR Yy sus asociados de reserva estableceran y consolidardn una preparacion
participativa y previsible basada en la alerta temprana y la planificacion de contingencia y la
capacidad de responder a las necesidades de proteccion y asistencia de hasta 500.000 personas de
la competencia del ACNUR. Asimismo, esta respuesta, secundada con la adopcion efectiva de
decisiones y fondos de emergencia especificos, garantizara el despliegue de personal, equipo y
material de socorro en un plazo de 72 horas desde el inicio de una emergencia (objetivos 3, 4

v 9).

199. Gracias al aumento de la capacidad del Servicio de Gestion de Suministros, la Division
prestara un apoyo efectivo a las operaciones en todos los aspectos de la cadena de suministro
integrada, especificamente en las esferas de la contratacion por los colaboradores en la ejecucion,
la gestion de almacenes, flota y haberes, y la logistica de apoyo. Se prevé que el apoyo prestado
redunde en una gran mejora de la eficacia y la eficiencia, y permita a la organizacion suministrar
bienes y servicios mejor y mas rapidamente a los beneficiarios (objetivos 4, 6 y 10).

200. Ademas, la Division, en consulta con la Division de Servicios de Proteccion Internacional,
otras divisiones pertinentes y las oficinas de cada region, velara por que los procedimientos,
sistemas y métodos de trabajo de la Oficina reflejen, de manera integrada, las responsabilidades
del ACNUR en el marco de los arreglos del Comité Permanente entre Organismos para las
situaciones de desplazados internos. Se identificaran las lecciones aprendidas, las evaluaciones y
las buenas practicas a partir de las situaciones de desplazamiento interno pasadas y presentes,
incluidas las de paises piloto y de los paises en los que se sigue incorporando progresivamente el
enfoque por grupos tematicos en 2007. La Division ayudara a transmitir el enfoque del ACNUR
a otras operaciones y con ello contribuird a mejorar su eficacia, asi como la participacion
continuada del ACNUR en el enfoque por grupos tematicos (objetivos 1y 6).

201. La Division seguira tratando de mejorar la concepcidn y programacion de las operaciones,
especialmente prestando apoyo técnico en las esferas de la salud y la nutricion, la educacion, el
medio ambiente, el alojamiento, el abastecimiento de agua y el saneamiento y mejorando la
calidad de las normas e indicadores y la informacion y el registro y otros datos demograficos.
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Estos objetivos se lograran elaborando instrumentos y directrices de apoyo, la formacion y una
mejor gestion y divulgacion de los conocimientos (objetivos 3, 7 y 10).

202. Basandose en las normas e indicadores convenidos para tratar determinadas situaciones de
refugiados muy antiguas, la Division apoyara actividades sobre el terreno para potenciar la
autonomia de los refugiados mediante la evaluacion y el asesoramiento acerca de alternativas a
la ayuda directa. La Division también seguird apoyando la elaboracion y la aplicacion de
estrategias de soluciones duraderas integrales que den lugar a programas y actividades de base
comunitaria planeados y realizados con los asociados en el desarrollo (objetivos 3, 5y 6).

203. Los objetivos de la Division de Gestion Financiera y Administrativa proceden del
objetivo estratégico mundial 10 y se centraran prioritariamente en:

- Contribuir a la institucionalizacion de la gestion basada en los resultados como medio
fundamental para medir la ejecucion y marco de rendicion de cuentas de la
organizacion;

- Velar por una distribucion apropiada de responsabilidades entre la sede y las oficinas
exteriores llevando a bien el traslado de las funciones de contabilidad a un lugar menos
costoso y aplicando eficientes politicas, estructuras y procesos del sistema para la
asignacion de recursos que sustenten la delegacion de funciones a las oficinas
exteriores y un equilibrio sostenible entre las partidas presupuestarias del ACNUR
correspondientes a las operaciones, la administracion y la rotacion de personal;

- Mejorar la capacidad de los servicios de la sede para responder a las necesidades del
terreno; y

- Seguir contribuyendo a la estabilidad financiera, la racionalizacion de la organizacion
y la reduccion de los costos fijos, y el fomento de la atencion al costo en toda la
organizacion para garantizar que se gasten bien los fondos y que las operaciones tengan
mas efecto.

204. Las principales esferas de atencion seguiran siendo la formulacion y coordinacion de las
politicas, la coordinacion y la supervision de la auditoria interna y externa, el cumplimiento de
las Normas Contables Internacionales para el Sector Publico, la gestion del cambio y la
reconfiguracion de procesos, la vigilancia proactiva de la salud fiscal, la informacion sobre
gobernanza y el fortalecimiento del marco de control institucional de la Oficina.

205. Las metas de la Divisién de Relaciones Externas consisten en movilizar el apoyo politico
y financiero para que el ACNUR pueda cumplir sus responsabilidades para con los refugiados y
otros grupos de su competencia. Esto supone dar una imagen convincente del papel del ACNUR
al resolver los problemas de desplazamiento forzoso y destacar la repercusion sobre el terreno.
También significa utilizar la informacion para proteger los derechos y la seguridad de los
refugiados y, dentro de la organizacidn, para velar por que el personal esté mejor informado de
las politicas, las estrategias y los logros, creando al mismo tiempo un sentimiento de esfuerzo
comun.
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206. Una de las responsabilidades primordiales de la Division estriba en conseguir fondos de los
gobiernos, otras organizaciones y fuentes privadas. La gestion de las relaciones con los drganos
de gobernanza de la Oficina y la asociacion con otros organismos de las Naciones Unidas, las
organizaciones internacionales y las ONG es otra de las competencias esenciales de la Division.

207.

Los objetivos generales de la Division para 2008-2009 son velar por que:

Los interesados del interior y del exterior confien en la informacion y los analisis en los
que se basan las prioridades del ACNUR, y los utilicen y actiien en consecuencia,
reforzando de ese modo la claridad y las caracteristicas esenciales de la "marca"
ACNUR (objetivos 8.1 y 10.3);

Se cumplan las metas financieras de la Oficina (objetivo 8.3);

Las alianzas estratégicas sirvan para la promocion y la recaudacion de fondos
(objetivos 8.1y 8.3); y

La Division funcione como una unidad estratégica eficiente (objetivos 10.1 y 10.3).

208. La Division de Gestion de Recursos Humanos se encarga de la administracion, la
formacion, la atencion de la salud y la némina de unos 6.700 funcionarios, ubicados en mas

de 350 lugares en 116 paises. Alrededor del 85% de los efectivos del ACNUR trabaja fuera de
Ginebra y mas de la mitad de los lugares de destino se consideran dificiles.

209. Asi pues, de conformidad con los objetivos 7.2 y 10, los objetivos de la Division
para 2008-2009 son:

Administrar los recursos humanos de manera eficaz y eficiente mediante procesos y
procedimientos adaptados al personal que optimicen su rendimiento en las operaciones
sobre el terreno;

Efectuar todos los procesos y procedimientos correspondientes a nombramientos,
ascensos y asignacion de puestos de manera seria y responsable a satisfaccion del
personal y de la administracion;

Velar por que el personal disponga de suficientes servicios y oportunidades para
adquirir nuevas capacidades y perfeccionarse con miras a aumentar la calidad y la
cantidad de su labor en favor de los refugiados, los desplazados internos y del
ACNUR; y

Ofrecer una atencion de la salud y un bienestar social satisfactorio a todo el personal
del ACNUR dondequiera que se encuentre.

210. En el contexto de la estrategia de la Oficina en materia de tecnologia de la informacion y
las comunicaciones (TIC) para el periodo 2007-2010, el objetivo primordial de la Division de
Sistemas de Informacion y Telecomunicaciones es asegurar y aumentar el caudal de beneficios
que obtiene el ACNUR de su inversion en sistemas de informacion e infraestructura de
comunicaciones, y contribuir con ello a una mejor prestacion de servicios por la Oficina.

Esto conlleva reforzar la prestacion de servicios de TIC y aumentar la rentabilidad, la transicion



A/AC.96/1040
pagina 85

de la Division a una estructura mas racional y un mayor apoyo a la comunidad cada vez mas
global de usuarios de TIC en el ACNUR.

211. Como meta estratégica especifica para el periodo de planificacion 2007-2008, la Division
prevé establecer estructuras, politicas y procesos que permitan dirigir los recursos en lo posible
hacia servicios de alto valor afiadido, dejando a cargo de asociados comerciales las tareas mas
rutinarias y repetitivas y los servicios corrientes.

212.

Los principales objetivos de la Division para 2008-2009 son, pues:

Identificar las mejores soluciones para apoyar las necesidades presentes y futuras,
definir las normas tecnologicas, investigar y probar nuevas tecnologias, definir normas
de seguridad y seleccionar a proveedores y asociados estratégicos;

Apoyar el proceso de cambio estructural y de la gestion del ACNUR vy dirigir la
organizacion hacia un suministro de servicios de TIC estable y reforzado, lo que
incluye acercar los servicios de TIC al terreno y establecer estructuras que sustenten
la informacion que vertebra la organizacion;

Finalizar la aplicacion y la introduccion gradual de soluciones estratégicas de trabajo
basadas en las plataformas de ejecucion uniformes del ACNUR;

Transformar las soluciones aplicadas en operaciones y apoyo utilizando una gestion de
la informacion, gestion del cambio y procedimientos de apoyo mas oficiales;

Colaborar con las dependencias, las oficinas y las divisiones en la sede y en el exterior
(titulares de la accion) en el marco de un proceso de prioridades estructuradas y una
estrategia de informacion para llevar a cabo mejoras, cambios y nuevos proyectos;

Facilitar de manera proactiva la introduccion de nuevas soluciones para cumplir los
requisitos de colaboracion, gestion de los conocimientos y publicacion en la Web;

Acercar los servicios de apoyo de las aplicaciones a los usuarios en las oficinas
exteriores;

Disefar, desplegar y mantener una infraestructura tecnoldgica que responda a las
necesidades operacionales del ACNUR;

Utilizar asociados externos para reforzar la capacidad para prestar servicios en todo el
mundo; y

Acercar los servicios de mantenimiento de la infraestructura de las TIC a los clientes
sobre el terreno.
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III. PRINCIPALES INICIATIVAS
A. Proceso de cambio estructural y de la gestion del ACNUR

213. En febrero de 2006, el ACNUR inici6 un proceso de cambio estructural y de la gestion.

El objetivo es mejorar la capacidad de la Oficina para atender las necesidades de quienes asiste
dedicando mas recursos a las operaciones, recortando el gasto administrativo y de la sede, y
localizando al personal y los servicios donde sean mas eficaces. Para ello es preciso revisar y
reajustar las estructuras y los procesos, asi como la fuerza de trabajo y los acuerdos de ejecucion,
para optimar la flexibilidad y la eficacia y el nivel de recursos que se dedica a las operaciones
sobre el terreno.

214. En el marco de este proceso, uno de los objetivos de las reformas es modernizar mas la
sede para que pueda dirigir el conjunto de las actividades sobre el terreno y prestarles el méximo
apoyo posible desde la plataforma més pequefia y eficiente. Por lo tanto, la Oficina esta
adoptando medidas para racionalizar y consolidar funciones, delegar los servicios de apoyo a las
oficinas exteriores y ubicar las funciones administrativas donde sea mas eficiente y rentable.

215. Al mismo tiempo, la Oficina se ha propuesto modernizar y simplificar los procesos con
vistas a reducir la burocracia y adoptar las decisiones de forma mas eficiente, potenciar a los
supervisores y velar por que haya mecanismos efectivos y eficientes de control y rendicion de
cuentas. Por ultimo, para optimar la flexibilidad y eficacia de las operaciones, se intenta lograr
el mejor equilibrio posible entre la ejecucion directa y la ejecucion mediante la colaboracion, asi
como entre el personal internacional, el personal nacional y el personal de otra categoria.

216. En resumen, el objetivo del proceso de cambio es reducir entre un 20 y un 25% la plantilla
de la sede, reducir los costos administrativos y aumentar la eficacia de las operaciones sobre el
terreno para prestar mejores servicios a las personas atendidas.

1. Estructuras

217. El aspecto estructural de la reforma del ACNUR ha tenido dos vertientes principales.

En la primera, el ACNUR ha decidido trasladar a Budapest una serie de sus funciones
administrativas de modo que disponga de mas recursos para sus operaciones sobre el terreno y
para las personas que atiende. Se eligi6 Budapest tras hacer un estudio de viabilidad con la
asistencia de la PricewaterhouseCoopers y negociar con cuatro gobiernos seleccionados de entre
una lista de candidatos las condiciones e incentivos que se ofrecerian al ACNUR. El traslado
que tendra efecto a partir del 1° de enero de 2008, afectara los servicios y puestos siguientes:

Division Servicio/Seccion Funciones trasladadas Puestos | P/G
Administracion de personal y | Toda la seccion, excepto la Oficina 64 11/53
Seccion de la ndémina de de las Naciones Unidas en Ginebra
Division de Gestion de sueldos y las funciones de enlace con el
Recursos Humanos Gobierno de Suiza
Seccion de contratacion y La administracion de las solicitudes 11 4/7
asignacion de puestos
Total Division de Gestion de Recursos Humanos 75 15/60
Division de Gestion Seccion financiera Toda la seccion 23 5/18
Financiera y Tesoreria Asiento de los ingresos y las 7 2/5
Administrativa cuentas por pagar
Total Division de Gestion Financiera y Administrativa 30 7/23
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Divisién Servicio/Seccién Funciones trasladadas Puestos | P/G

Division de Servicios Servicio de gestion de Todo el servicio, excepto la 17 9/8
Operacionales suministros Dependencia de contratos

Total Division de Servicios Operacionales 17 9/8
Division de Sistemas de Servicio de soluciones de Apoyo a las funciones mencionadas 7 5/2
Informacion y Tecnologia | trabajo

Total Division de Sistemas de Informacién y Tecnologia 7 5/2

Total 129 36/93

218. El costo en Ginebra de los servicios previstos es de 17 millones de ddlares anuales,
presupuestados segun las tasas oficialmente establecidas para gastos de personal en 2008-2009.
Tras la inversion necesaria en la puesta en marcha y la transicion, se calcula que a partir de 2010
el traslado a Budapest producira una economia de unos 9,5 millones de dolares anuales.

El grafico siguiente muestra la estimacion de las economias en los cinco primeros afios (las cifras
entre paréntesis significan déficit):

2007 2008 2009 2010 2011
Economias netas anuales/(déficit) (4.650.000) | (5.000.000) | 6.150.000 | 9.500.000 9.600.000
Economias netas acumuladas/(déficit) (4.650.000) | (9.650.000) | (3.500.000) | 6.000.000 | 15.600.000

219. En estas estimaciones se tiene en cuenta la contribucion del Gobierno de Hungria, que
ofrece gratuitamente los locales y el mobiliario de oficina y corre con los gastos de
mantenimiento y servicios publicos, asi como de los servicios de recepcion y seguridad

por diez afios.

220. La creacion del centro en Budapest requiere una inversion de aproximadamente 20 millones de
dolares entre 2007 y 2009 en gastos de puesta en marcha y transicion, para los que la Oficina hizo un
llamamiento en julio de 2007.

221. En la segunda vertiente estructural, la Oficina ha examinado medios de mejorar la eficacia
operacional reforzando las estructuras regionales, descentralizando determinadas funciones de
apoyo a las operaciones y reforzando la capacidad para planificar situaciones y soluciones en el
plano subregional. En junio de 2007, el ACNUR adopt6 una serie de decisiones marco sobre
descentralizacion y regionalizacion. Esas decisiones establecen cuatro modelos de estructuras
regionales que deberan utilizarse con flexibilidad en funcion de las condiciones sobre el terreno,
y para establecer de aqui a 2010 grupos tematicos de paises en torno a esas estructuras.

En consecuencia, el nimero de operaciones autonomas por paises que dependen directamente de
la sede del ACNUR se reducira de las 71 actuales a 12 en el ano 2010. El grafico siguiente
muestra la situacion del proceso de regionalizacion en 2010:

. Oficina Coordinador | Coordinador | Plataforma Oficina
Region . . . .z . .
regional regional de la situacion regional autonoma
Africa 5 0 4 0 4
América 7 0 0 2 2
Asia 4 1 1 0 1
Europa 4 2 0 0 2
Oriente Medio y Norte de Africa 1 1 1 2 3
Total 21 4 6 4 12
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2. Procesos

222. Una de las tareas a este respecto ha sido la aclaracion de las prioridades de la organizacion
por medio de la revision de los objetivos estratégicos mundiales del ACNUR, como se ha
descrito al principio de esta parte, y del establecimiento de un nexo mas claro entre estos y los
procesos de planificacion de la Oficina. De igual importancia ha sido el desarrollo de un nuevo
modelo para la asignacion de recursos que potencia a los directores locales o de las operaciones,
aumenta la capacidad de respuesta y pone en claro las responsabilidades por el fondo de las
operaciones y por la gestion y el control financieros. Se elabora un conjunto de directrices y
estructuras procedimentales que apoyen la reforma de los procesos. Ademas, como se ha
descrito en la subseccion IV.D de la parte I, se ha propuesto una iniciativa para reestructurar el
presupuesto del ACNUR de modo que tenga la flexibilidad necesaria en una época de
modificacion de las operaciones que se caracteriza, por ejemplo, por una mayor colaboracion
interinstitucional sobre el terreno y por la descentralizacion de las fuentes de financiacion.

3.  Fuerza de trabajo y acuerdos de ejecucion

223. Una parte de las reformas es la labor en marcha consistente en ajustar las politicas y
estrategias de dotacion de personal a las necesidades de la organizacion, revisar el despliegue de
personal del ACNUR entre las ciudades capitales y las oficinas locales, y examinar el equilibrio
entre el personal internacional y nacional. También se examinan las modalidades de ejecucion,
concretamente en relacion con el equilibrio entre la ejecucion directa a cargo del ACNUR vy la
que estd a cargo de organismos de ejecucion. Ademas, en noviembre de 2006 se hizo por
primera vez una encuesta mundial anual del personal como un medio de determinar los esfuerzos
realizados para reformar el ACNUR.

B. Gestion basada en los resultados

224. La institucionalizacion en el ACNUR de la gestion basada en los resultados, incluida la
presupuestacion basada en los resultados, como marco fundamental para la ejecucion, los logros
y la rendicion de cuentas en la organizacion llega a una etapa importante. La racionalizacion de
los procesos de planificacion y preparacion de informes se completard proximamente al
introducir un conjunto de instrumentos considerablemente perfeccionados.

225. La Oficina ha avanzado mucho en el disefio de un software para la gestion basada en los
resultados, denominado Focus, que permitira institucionalizar este tipo de gestion en toda la
organizacion. Se ha aumentado la funcionalidad del software que permitira:

- Mejorar la fijacion de prioridades y establecer nexos claros entre los objetivos
estratégicos del ACNUR en los planos mundial y regional y los objetivos y resultados
en los paises;

- Presentar a todos los usuarios y asociados del ACNUR un nuevo marco normalizado
para el logro de resultados a fin de planificar las operaciones y dirigir la labor diaria;

- Elaborar presupuestos basados en los resultados, vinculando los costos de la ejecucion
y los productos con el costo de obtener un efecto, incluidos los aportes del ACNUR en
términos de gastos de personal y de apoyo;
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- Crear una base de datos mundial de los resultados previstos y reales apoyada por
indicadores normalizados de los efectos y de la ejecucion que muestren la situacion de
cada poblacion atendida;

- Elaborar opiniones e informes de la gestion que reflejen las tasas de ejecucion en el
sentido de que vinculen los adelantos en el logro de los objetivos con los gastos con
cargo a los presupuestos;

- Apoyar el seguimiento sistematico y la elaboracion de informes en relacion con las
metas fijadas;

- Aumentar el nivel de conocimientos del personal del ACNUR sobre los principios y la
practica de la gestion basada en los resultados; y

- Permitir que los donantes del ACNUR accedan y examinen en tiempo real los planes
de la Oficina y los progresos realizados en la consecucion de los objetivos.

226. El software de la gestion basada en los resultados intercambiara datos fundamentales
mediante una interfaz con el sistema financiero del Proyecto de renovacion de los sistemas de
gestion y, en 2008, se creard otra interfaz con el software de registro del proyecto Profile,
denominado proGres, a fin de que los datos de registro puedan servir de base para la
planificacion de los programas. La aplicacion inicial del sofiware de la gestion basada en los
resultados se completd en agosto de 2007. Tras un periodo de prueba y perfeccionamiento, se
probara en operaciones sobre el terreno en el altimo trimestre de 2007 y se aplicara en todo el
mundo en 2008. Se espera que Focus sea un importante catalizador para la posterior integracion
de los principios de la gestion basada en los resultados en las actividades cotidianas del ACNUR.
Con este programa se aumentard la transparencia y la rendicidén de cuentas y se mejorara la
relacion entre la sede y las oficinas exteriores. Focus permitira también al ACNUR y a sus
asociados desempefiar mejor sus funciones y aumentar los efectos que sus intervenciones tienen
en la situacion de los refugiados y de otras personas de las que se ocupa la Oficina.

227. En el contexto de la labor multiple para reforzar la gestion basada en los resultados, se
reestructur6 el proceso de planificacion en la sede para que hubiera mas consultas y
participacion. Por lo tanto, el formato de la planificacion para las dependencias de la sede se
reestructurd para que reflejara mejor las practicas Optimas en materia de gestion basada en los
resultados y para garantizar la coherencia con los instrumentos de planificacion utilizados en el
terreno. En las instrucciones de planificacion para 2008-2009, se pidid a las dependencias de la
sede que aplicaran un proceso de planificacion participativa entre dependencias y en las propias
dependencias en las etapas de preparacion del proceso de planificacion y examen. Como ya se
hace en las operaciones sobre el terreno, el proceso implica una serie de consultas preparatorias
antes del examen anual del programa, en el que se examinan el contenido y los presupuestos
propuestos para la sede para cerciorarse de que responden a las prioridades y los parametros, asi
como a las prioridades operacionales.

C. Seguridad

228. La seguridad de los beneficiarios y del personal sigue siendo prioritaria para el Alto
Comisionado. EI ACNUR prosigue la aplicacion de su politica de seguridad para reforzar el
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enfoque de la organizacion respecto de la gestion de la seguridad. Se trata de un proceso
permanente que hace hincapié en la seguridad como medio de desempefiar la mision
encomendada y alcanzar los objetivos operacionales en situaciones de inseguridad. Un enfoque
eficaz de gestion de los riesgos de seguridad es esencial para proteger a los refugiados y otras
personas atendidas sin poner en peligro la seguridad de su personal.

229. Como se puede observar en el cuadro 1.9, los gastos en concepto de seguridad del
ACNUR en 2006 ascendieron a 41,9 millones de dolares. Para 2007 se ha previsto una partida
de 42 millones de dolares mientras que la estimacion presupuestaria para 2008 y 2009 asciende
a 43,5 y 42,4 millones de dolares, respectivamente. Cabe sefialar que los gastos de 2006 y las
cifras presupuestarias para 2007 se refieren al programa anual y al programa suplementario,
mientras que las necesidades estimadas para 2008 y 2009 podrian aumentar si se aprueban
nuevos presupuestos para el programa suplementario.

230. El ACNUR ha seguido insistiendo en la capacitacion en materia de seguridad de los
administradores superiores y medios en las oficinas exteriores. El programa de formacion en
gestion de la seguridad seguird siendo el principal medio de ensefianza de la gestion de la
seguridad en el ACNUR. La Oficina organiza como minimo dos talleres por ano. Quienes ya
han sido formados desempefian funciones de supervision de mas de 2.000 funcionarios sobre el
terreno en una serie de operaciones en todo el mundo.

231. E1 ACNUR acaba de terminar su encuesta semestral sobre el cumplimiento de las normas
minimas de seguridad operacional y esta abordando las deficiencias detectadas en los paises
prioritarios. Varias operaciones en paises de regiones de alto riesgo, como el Chad/Darfur, el
Sudan o Somalia, necesitaran mas apoyo para cumplir esas normas minimas, mientras que en
otras operaciones, como la del Afganistan, se necesitaran recursos adicionales para mantener el
nivel de seguridad operacional en un entorno cada vez mas precario.

232. El ACNUR sigue prestando apoyo al sistema de gestion de la seguridad de las Naciones
Unidas y al Departamento de Seguridad y Vigilancia de las Naciones Unidas. También ha
participado activamente en el proceso "After-Action Report" en el Libano y la Republica
Democratica del Congo, asi como en operaciones de emergencia en Somalia y Sri Lanka.

La Oficina ha participado también en la elaboracion y difusion de la iniciativa "Salvar vidas
entre todos" entre las Naciones Unidas y las ONG. El ACNUR seguira participando activamente
en la red de gestion de la seguridad interinstitucional en las Naciones Unidas y prestando apoyo
al sistema de gestion de la seguridad de las Naciones Unidas mediante contribuciones financieras
(se prevén nuevas necesidades presupuestarias tras la publicacion del proximo estudio de las
cifras que resulten del censo del personal) y la vinculacién permanente en cuestiones
operacionales y de politica y procedimiento.

D. Tecnologia de la informacion y las comunicaciones

233. El ACNUR sigui6 actualizando y perfeccionando su estrategia de TIC para 2007-2010 con
miras a obtener el maximo beneficio de sus inversiones en sistemas de informacion e
infraestructuras de comunicacidon y mejorar asi la prestacion de servicios. En ese contexto,

en 2007 y 2008 seguira tomando varias iniciativas estratégicas identificadas en una auditoria de
la Oficina de Servicios de Supervision Interna (OSSI) sobre las TIC. En particular, se ha
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reforzado el proceso de gobernanza de las TIC para que se puedan adoptar decisiones bien
informadas y transparentes sobre las inversiones de la Oficina en TIC.

234. Algunas etapas importantes de esta estrategia seran la terminacion de la aplicacion mundial
a fines de 2007 de los modulos de finanzas y suministros del sistema PeopleSoft y la ejecucion a
mediados de 2008 de los componentes de recursos humanos y nomina de ese sistema. En ese
momento finalizara la fase de ejecucion del proyecto de renovacion de los sistemas de gestion.

235. Ademas, se han adoptado medidas en materia de infraestructura y calidad del servicio para
aumentar el apoyo de las TIC a las operaciones sobre el terreno recurriendo a asociados
comerciales globales para la prestacion de servicios estandar, entre ellos las redes de
comunicacion y de datos, el suministro de equipo y las funciones de apoyo, sin dejar por ello de
mantener el control sobre la estructura, la estrategia y la planificacion de los sistemas. En la sede
y en las oficinas exteriores se ha aplicado un nuevo modelo de prestacion de servicios globales
para atender la demanda cada vez mayor de apoyo de las TIC.

236. Las necesidades presupuestarias conexas figuran en el cuadro I1.12 que muestra
reducciones importantes en los presupuestos generales para tecnologias de la informacion
entre 2007 y 2008-2009, debido principalmente a la finalizacion de la fase de ejecucion del
proyecto de renovacion de los sistemas de gestion.

1.  Proyecto de renovacion de los sistemas de gestion

237. En 2007 el modulo de recursos humanos/némina del personal pasé de la fase de
construccion a la de aplicacion. En junio de 2007, se aplico la parte relativa a la contratacion y
administracion del personal y se inicidé un nuevo sistema de pago de la nomina. Ademas, se
afiadieron nuevas funciones importantes para el flujo del trabajo en los médulos sobre la
financiacién y la cadena de suministro, y se elabordé un mecanismo de gestion de la flota que se
utilizara en todo el mundo. En agosto de 2007, 155 oficinas exteriores tenian acceso en linea al
proyecto de renovacion de los sistemas de gestion. Las 15 oficinas restantes, en su mayor parte
en Africa, se conectaran a finales de 2007.

2.  Registro

238. En 2007 se completo el proyecto Profile con la puesta a punto y la aplicacion del software
proGres. Las actividades operacionales de apoyo y ampliacion del registro siguen
condicionando el valor de la inversion inicial. La puesta a punto de la version 2 ha finalizado
con mejoras en el rendimiento y la facilidad de uso y su aplicaciéon comenzard a fines de 2007 y
se completara a principios de 2008. Ya han comenzado las especificaciones y el desarrollo de la
version 3 de proGres, que estara disponible en 2008.

239. Los datos biométricos son un componente cada vez mas importante de las actividades de
registro y el programa "proGres/BioRegistrator" se utiliza en seis operaciones del ACNUR en
los paises y se va a instalar en otros lugares. Ademas, se ha prestado apoyo a los Gobiernos de
Mozambique, Zambia y el Ecuador para la utilizacion del programa proGres. ProGres se utiliza
ya en 161 operaciones del ACNUR en 54 paises.
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3. Infraestructura

240. En el marco del contrato con asociados de servicios satélite VSTA, en julio de 2007 se
transfirieron a un asociado comercial las funciones a ese respecto de todas las oficinas del
ACNUR que anteriormente utilizaban el sistema interno VSTA. Esto ha permitido disponer de
un mayor ancho de banda, necesario para la aplicacion del proyecto de renovacion de los
sistemas de gestion a un costo menor que el de la ampliacion de la operacion interna, con lo que
se realizaran economias estimadas en 7 millones de dolares en cinco afios. Para atender las
necesidades de oficinas exteriores mas pequenas, la cartera de soluciones VSTA se ampliara

en 2007 y 2008.

241. Se evalua la provision de una conexion terrestre por un tnico asociado comercial tras una
solicitud de propuestas presentada en mayo de 2007. También se planifica la labor posterior en
infraestructura de TIC en el centro de servicio global del ACNUR que se inaugurara en breve en
Budapest para garantizar que el personal pueda acceder al conjunto de las aplicaciones y
servicios de las TIC del ACNUR.

4.  Sistema de gestion de la tesoreria

242. En 2005 la Junta de Auditores recomend6 que el ACNUR adoptara un sistema informatico
para la gestion de los riesgos y de la tesoreria, observando que los sistemas financieros del
proyecto de renovacion de los sistemas de gestion que se estd aplicando no incluian un sistema
global de gestion de la tesoreria. En 2006 el ACNUR inicié un proyecto para la aplicacion cabal
de un sistema de gestion de la tesoreria que comprendiera modulos para la gestion de efectivo, la
gestion de acuerdos en materia de divisas y transacciones de inversion, y la gestion de riesgos,
junto con la interfaz bancaria para instituir la mancomunacion integrada mundial de la liquidez y
plataformas centralizadas para la ejecucion de pagos. A fines de 2006, tras examinar
detenidamente los diversos productos disponibles, se decidi6 que el sistema de gestion de la
tesoreria se desarrollaria utilizando el sistema existente de planificacion de recursos
empresariales Peoplesoft del proyecto de renovacion de los sistemas de gestion. Se aprobd un
contrato para el desarrollo técnico del sistema y cabe esperar que para fines de 2007 se aplique e
integre plenamente el sistema de gestion de la tesoreria.

243. Al conectar este sistema con Peoplesoft, ademas de terminar de ejecutar el proyecto de
renovacion de los sistemas de gestion mundialmente para fines de 2007, la organizacion estara
en condiciones de optimar la gestion del flujo de efectivo, maximizar la rentabilidad de las
inversiones y mitigar mejor los efectos de las divisas.

244. Se estima que la inversion Unica de alrededor de 1 millon de dolares en 2007 quedara
compensada con economias por el mismo valor en cada afo subsiguiente, debido al
mejoramiento sustancial de la gestion de la liquidez y a una mejor gestion de los riesgos en
tiempo real gracias a la centralizacion de los fondos disponibles y a la menor exposicion al
riesgo cambiario al equipararse las entradas y salidas de efectivo en las diversas monedas.

E. Recaudacion de fondos en el sector privado

245. El ACNUR sigue tratando de diversificar la base de financiacion de la organizacion, para
lo que ha aumentado la inversion en actividades de recaudacion de fondos en el sector privado.
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El afnio 2007 fue el primero de una nueva y ambiciosa estrategia quinquenal de movilizacion de
recursos en el sector privado para recaudar 100 millones de dolares para los programas para
refugiados del ACNUR. Aunque es un objetivo ambicioso, la organizacion ya ha comenzado a
poner en marcha los mecanismos necesarios para alcanzarlo: se han autorizado nuevas
inversiones; se ha creado una estructura de apoyo regional descentralizada; se ha establecido un
fondo para canalizar el aumento de las inversiones y se han elaborado nuevos planes para entrar
en el mercado, y se establecen nuevas relaciones de colaboracion. En 2008 el ACNUR
aumentara su inversion, en recursos humanos y financieros, emprendera campanas en nuevos
mercados y establecerd nuevas alianzas. La estrategia del ACNUR de recaudacion de fondos en
el sector privado todavia se propone movilizar fondos de manera previsible, sostenible y flexible
para los programas de refugiados en el marco del presupuesto del programa anual.

246. En 2008 se asignaron 10,8 millones de dolares para las actividades de recaudacion de
fondos en el sector privado con la meta de obtener 39,2 millones de dolares. El objetivo de estos
programas es alcanzar una tasa de eficiencia de 1:4, es decir, que por cada dolar invertido se
deberian recaudar 4 dolares para beneficio de los refugiados. Durante los proximos afios de
inversion intensiva, esa tasa de eficiencia se reducira en un primer momento antes de volver a
aumentar y alcanzar el objetivo de 1:4 en 2011.

247. La estrategia de crecimiento de la organizacion se basa fundamentalmente en tres pilares
de ingresos: las empresas, las fundaciones y los particulares. Aunque los particulares de todo el
mundo siguen siendo la fuente de ingresos mas importante del ACNUR, se estan atrayendo otros
asociados del sector privado para que aporten fondos. En 2007 el ACNUR establecio una

nueva relacion de colaboracion con la Fundacion Bill y Melinda Gates. Su subvencion inicial
de 10 millones de dodlares para la operacion en el sur del Sudan inicia un nuevo tipo de
colaboracion de los sectores publico y privado en favor de los refugiados.

248. El programa del ACNUR de colaboracion con el sector empresarial, impulsado por su
Consejo de Lideres Comerciales (Microsoft, Nike, Manpower, Merck,
PriceWaterhouseCoopers), comienza a ser reconocido. E1 ACNUR ocup6 el 16° lugar en una
lista de 550 organismos de las Naciones Unidas, ONG, fundaciones y otros agentes sociales con
los que las empresas habian colaborado en un estudio innovador de Dalberg Global Development
Advisors de 20.000 sociedades sobre el alcance y el valor de su colaboracion con organizaciones
de las Naciones Unidas y ONG. Una innovadora colaboracion de los sectores publico y privado
con el sector empresarial ha creado oportunidades para que el ACNUR ayude a integrar a los
refugiados en las comunidades locales, mejorar la autosuficiencia, aumentar las oportunidades de
empleo al regreso al pais de origen e impulsar la actividad econdmica con iniciativas de
microcrédito para retornados y refugiados.

VI. EL PRESUPUESTO DE APOYO

A. Gastos de apoyo

249. En el cuadro I1.4 se presenta un panorama financiero de las estimaciones presupuestarias
propuestas por las dependencias de la Oficina en concepto de apoyo a los programas y de gestion
y administracion. La informacion sobre los gastos de apoyo a los programas, por paises, figura
en el cuadro II.1A. Las estimaciones para Apoyo a los programas en 2008 muestran una
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disminucién de unos 5,5 millones de dolares en comparacion con el presupuesto aprobado

de 2007, debido principalmente a la reduccion del numero de puestos en 2008. Del mismo
modo, las estimaciones de los gastos de gestion y administracion de la organizacion arrojan una
reduccion de 4,7 millones de ddlares entre 2008 y 2007. En el cuadro I1.5 se ofrece la misma
informacion por partida de gastos, que se resume en la figura M. Cabe observar que los gastos
en puestos constituyen el mayor componente de los gastos de apoyo a los programas y de gestion
y administracion. En la subseccion B més abajo figura informacion detallada sobre los puestos
en el ACNUR.

Figura M
Presupuesto de apoyo por partidas de gastos, estimaciones iniciales para 2008

(Apoyo a los programas/Gestion y administracion)
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B. Plantilla general

250. Los puestos del ACNUR se dividen en tres categorias: Gestion y Administracion (GA), en
la sede unicamente; puestos de Apoyo a los Programas (AP), en la sede y las oficinas exteriores;
y Programa (PG). La definicion de estas categorias, asi como los criterios para su asignacion,
figuran en el anexo IV.

251. El nimero de puestos previstos para 2008 y 2009 es de 5.190 y 4.932, respectivamente,
frente a los 5.289 puestos aprobados para 2007. El cuadro 1.5 muestra una reduccion neta

de 99 puestos en las oficinas exteriores y en la sede entre el 1° de enero de 2007 y el 1° de enero
de 2008, de los que 48 corresponden a las oficinas exteriores y 51 a la sede. La figura N muestra
la evolucion de los puestos por categoria entre 2005 y 2009.
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Figura N

Puestos por actividad del programa, 2005 a 2009
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252. Encel cuadro .5 y en la figura N se muestra la distribucion de las categorias de puestos en
el proyecto de presupuesto para 2008-2009. Para 2008, los puestos del Programa (PG)
constituyen el 48,4% del total, los de apoyo a los programas (AP) alrededor del 43,0% y

los de gestion y administracion (GA) el 8,5%. Para 2009, las cifras correspondientes

son 47,5, 43,7 y 8,8%, respectivamente.

253. Ladistribucion de los puestos de AP en las oficinas exteriores, por paises, figura en el
cuadro II.1B. La distribucion de los puestos de AP y GA en la sede figura en el cuadro I1.7, y los
puestos financiados con cargo al presupuesto ordinario de las Naciones Unidas se presentan en el
cuadro I1.8. La figura O muestra la distribucion entre los puestos de personal internacional del
cuadro organico, de funcionarios nacionales y del cuadro de servicios generales.
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Figura O

Puestos por categoria, 2005 a 2009
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C. Personal del ACNUR

254. El personal del ACNUR esta constituido por varios grupos sufragados mediante diversas
fuentes presupuestarias y puede dividirse en dos categorias principales: la plantilla y el personal
adicional.

255. La primera categoria comprende:

a)  El personal asignado a puestos de plantilla creados por la Junta de Examen de las
Operaciones del ACNUR;

b)  El personal asignado a los renglones presupuestarios aprobados por la Junta de
Examen de las Operaciones del ACNUR para situaciones de emergencia
(nombramientos acelerados);

c¢)  Elpersonal en espera de destino;
d)  Otro tipo de personal que trabaja para el ACNUR como personal temporario; y
e) Los funcionarios subalternos del cuadro orgéanico.

256. La segunda gran categoria de la fuerza de trabajo del ACNUR puede describirse como el
personal adicional, que se subdivide en las categorias principales de Voluntarios de las Naciones
Unidas (VNU) y consultores. En los parrafos que siguen se dan mas detalles sobre estas
categorias.
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1.  Puestos de plantilla

257. Enel cuadro 1.5 se ofrece un panorama general de las categorias de puestos del ACNUR
con cargo a los Presupuestos del Programa Anual para 2007-2009, asi como la distribucion de
los distintos tipos de puestos (programas, apoyo a los programas, gestion y administracion).
Los puestos de los funcionarios subalternos del cuadro organico no se incluyen en el cuadro
(véase la subseccion 6 mas abajo).

258. La dotacion de puestos de programas por regiones figura en el cuadro 1.5 y por paises en el
cuadro II.1B. Los puestos sufragados con cargo al presupuesto ordinario figuran en el
cuadro IL.8.

259. Al 1° de enero de 2007, habia 5.289 puestos en el ACNUR. Ademas, al 1° de julio de 2007
habia 1.032 puestos con cargo a los diversos presupuestos del Programa Suplementario.

El nimero de puestos previstos (excluidos los funcionarios subalternos del cuadro organico)

en el presupuesto del programa anual al 1° de enero de 2008 es de 5.190, de los

cuales 777 (el 15,0%) corresponden a la sede y a Nueva York, 54 (el 1,0%) estan relacionados
con los programas mundiales y 4.359 (el 84,0%) corresponden a las oficinas exteriores.

La disminucion neta de 99 puestos se debe fundamentalmente a la supresion de puestos, pero
también a la propuesta de crear puestos para 2008.

260. La proyeccion inicial del numero de puestos en el presupuesto del programa anual
(excluidos los funcionarios subalternos del cuadro orgénico) al 1° de enero de 2009 es de 4.932
puestos, de los cuales 748 (el 15,2%) corresponden a la sede y a Nueva York, 54 (el 1,1%) estan
relacionados con los programas mundiales y 4.130 (el 83,7%) corresponden a las oficinas
exteriores. La figura P muestra la tendencia de los puestos en el presupuesto del programa anual
de 2005 a 2009.

Figura P
Puestos por ubicacion, 2005-2009
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2.  Puestos regionales de caracter general

261. El ACNUR tiene una categoria especifica de puestos en las oficinas exteriores, que se
establecen principalmente para llevar a efecto la estrategia global de la organizacion o para el
desempefio de funciones de la sede fuera de ésta. Esos puestos se denominan puestos regionales
de caracter general y hay 74 de ellos en el proyecto de presupuesto para 2008 (véase el

cuadro I1.6). Abarcan funciones regionales en esferas como la recaudacion de fondos, las
relaciones externas, la seguridad sobre el terreno, la proteccion, el VIH/SIDA y la gestion de los
suministros. Los titulares de esos puestos dependen administrativamente de los representantes
en los paises a los que estan adscritos y, en cuanto a sus funciones, de las dependencias organicas
pertinentes de la sede.

262. Como se informaba en el documento A/AC.96/1026, el ACNUR estudia la posibilidad de
crear una nueva categoria presupuestaria titulada "Programa interregional", que se situaria entre
el actual programa regional (operaciones por paises) y los programas mundiales, y adscribir a esa
categoria todos los puestos regionales de caracter general. El Programa interregional tendria
presupuestos administrativos aparte. Si se produjera un aumento de los recursos requeridos,
incumbiria principalmente a la dependencia pertinente de la sede justificarlo o buscar los
recursos en su propio presupuesto. Ademas, algunas de las funciones y puestos que actualmente
se sufragan con cargo a los programas mundiales podrian transferirse al Programa interregional,
con las correspondientes reducciones de recursos en la sede. Este cambio permitiria saber con
mas exactitud donde se producen los gastos y se aclararian las vias administrativas al haber una
rendicion de cuentas mas nitida por la prestacion de los servicios. Se prevé que en el marco del
actual proceso de cambio estructural y de la gestion del ACNUR, asi como en el contexto de la
nueva estructura presupuestaria propuesta, se recomendara la creacion de una nueva categoria
presupuestaria para el Programa interregional.

3. Nombramientos acelerados

263. El modelo acelerado para el despliegue de personal se adoptd en enero de 2003 a titulo
experimental a fin de dotar de personal internacional a la operacion en el Afganistan. Desde
entonces, el Alto Comisionado ha autorizado la aplicacion del modelo en numerosos programas
suplementarios y en las operaciones de emergencia con una duracion prevista minima

de 12 meses y maxima de 24 meses.

264. Entre enero de 2006 y mayo de 2007, se anuncio un total de 87 puestos internacionales en
el marco del procedimiento acelerado: 17 puestos en el Libano y 17 en la Republica Arabe Siria,
que se anunciaron aunque posteriormente fueron retirados; 10 puestos en Sri Lanka, que se
cubrieron en su totalidad; 40 puestos para el Iraq, de los que 6 se retiraron posteriormente;

y 3 puestos para Kenya que, en el momento de la preparacion del presente informe, aun no se
habian cubierto.

4.  Personal en espera de destino

265. A lo largo de los afios, la situacion geopolitica ha cambiado considerablemente, lo que ha
obligado al ACNUR a adaptar su orientacion y sus prioridades. Las actividades de la Oficina
implican el traslado del personal dependiendo de las necesidades de la organizacion. Algunas
veces esos traslados deben hacerse urgentemente (operaciones de emergencia); en otros casos,
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los funcionarios deben dejar su puesto prematuramente (debido a la supresion de puestos, los
cambios de prioridad o de politica o las medidas de ahorro). Siempre hay cierto nimero de
funcionarios que han completado el periodo ordinario de adscripcion en un lugar de destino y
que esperan que se les asigne otro, de conformidad con la politica del ACNUR de rotacion
equitativa del personal entre los lugares de destino.

266. El numero de funcionarios en espera de destino flucttia, pero en todo momento plantea un
importante problema de gestion de la fuerza laboral. En julio de 2007 habia 134 funcionarios en
espera de destino, en comparacion con 162 en diciembre de 2006. La mayoria trabaja en
misiones o en asignaciones temporales en diversos lugares de destino. La Oficina hace nuevos
esfuerzos para reducir el nimero de funcionarios en esa situacion reforzando la dependencia de
planificacion de la carrera en la Seccion de contratacion y asignacion de puestos de la Division
de Gestion de los Recursos Humanos, que se encarga de ofrecer asesoramiento, consejos,
orientacion y apoyo a los miembros del personal sobre las oportunidades de ascenso, cambio de
lugar de destino y desarrollo de la carrera tanto dentro como fuera de la organizacion.

5.  Personal temporario

267. Esta categoria esta integrada por el resto del personal financiado con cargo a los puestos
temporarios (de menos de 12 meses de duracion) y a la partida de personal temporario que
abarca, por ejemplo, los reemplazos por enfermedad o licencia de maternidad. En julio de 2007
habia 99 puestos temporales internacionales y locales financiados con cargo al Presupuesto del
Programa Anual.

6.  Funcionarios subalternos del cuadro organico

268. A fines de julio de 2007 habia 92 funcionarios de esta categoria que trabajaban para el
ACNUR Yy al menos otros 20 estaban en proceso de contratacion y entrarian en funciones antes
del final del afio. De esos 92 funcionarios, 23 estaban en la sede y 69 en las oficinas exteriores.
Estos puestos son financiados por gobiernos donantes y presupuestados en las categorias P-1 y P-2.

7.  Voluntarios de las Naciones Unidas (VNU)

269. El empleo de VNU por el ACNUR ha aumentado constantemente en los tltimos afos.
Hoy representan mas del 10% de su fuerza de trabajo. Hay VNU en 75 operaciones sobre el
terreno y en 2006 los gastos en VNU ascendieron a unos 14,6 millones de dolares. El grafico
siguiente muestra el nimero de VNU empleados entre 1998 y 2006.

Afo Internacionales Nacionales Total
1998 225 9 234
1999 272 18 290
2000 311 57 368
2001 322 91 413
2002 367 151 518
2003 403 206 609
2004 504 173 677
2005 501 279 780
2006 478 323 801
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270. En 2006 el ACNUR emple6 801 VNU, de los que el 40% eran nacionales. Ha aumentado
considerablemente el despliegue de VNU nacionales desde 1998, cuando tan solo representaban
el 4% del total de VNU que trabajaban para el ACNUR. Los VNU son un medio eficaz de
reforzar el sentimiento de pertenencia a una comunidad y de consolidar las capacidades locales y
nacionales con competencias y conocimientos locales.

271. Los VNU constituyen una categoria de personal adicional que se ha vuelto indispensable
para las operaciones del ACNUR. La mayor parte de los VNU empleados en 2006 fueron
enviados al Sudén (7,9%), la Republica Unida de Tanzania (5,6%), el Chad (4,9%), Colombia y
Uganda (3,4% a cada pais) y Sri Lanka (3,2%). Los 801 VNU empleados en 2006 provenian
de 112 paises y el 46,2% eran mujeres.

272. El empleo de VNU tiene una serie de ventajas, como procedimientos de despliegue rapidos
y flexibilidad en la duracion de los contratos y la disponibilidad de una gran reserva de expertos
competentes de experiencia diversa y con conocimientos técnicos especificos. En 2006 el 41%
fue asignado a funciones de proteccion, en particular la inscripcion y los servicios comunitarios,
y el resto a funciones de especializacion técnica, sobre todo la coordinacion en los sectores de la
salud y la nutricion, la gestién de bases de datos/tecnologia de la informacion y la ingenieria
civil. A fines de julio de 2007, habia 724 VNU desplegados en diversas operaciones del
ACNUR, cifra que bien podria aumentar hacia fin de afio.

8. Consultores

273. Atendiendo a la auditoria sobre las consultorias realizada por la OSSI, a principios de 2005
el ACNUR dio nuevas instrucciones a todas las oficinas exteriores y dependencias de la sede
sobre la utilizacion y administracion adecuadas de consultores y contratistas individuales.

El objeto de la politica es garantizar la congruencia y facilitar los procedimientos administrativos
para la contratacion de consultores, incluidos los niveles de remuneracion, los procedimientos de
viaje, las autorizaciones de seguridad y los requisitos médicos. También se introdujo un nuevo
tipo de consultoria, el consultor internacional de contratacion local, que se suma a los
consultores nacionales e internacionales, y se limito6 la duracion de las consultorias a un maximo
de 24 meses por periodo de 36 meses. Ademas, todo contrato o prorroga conexa por valor de
mas de 100.000 dodlares debe someterse al examen y aprobacion del Comité de Contratos de la
sede. En 2006 el ACNUR contraté 262 consultores mientras que en los primeros siete meses

de 2007 empled a 136.

D. Capacitacion y perfeccionamiento del personal

274. En la politica y directrices de capacitacion del ACNUR se establecio la politica de la
organizacion sobre el perfeccionamiento y la formacion del personal, uno de cuyos objetivos
principales es fomentar una cultura que valore claramente el aprendizaje y la actuacion
profesional. Para alcanzar este objetivo, el ACNUR har4 una evaluacion global de las
necesidades de capacitacion (la primera desde 1985) y elaborara y aplicara una politica de
evaluacion basada en los resultados para el conjunto de las iniciativas de perfeccionamiento del
personal. Los resultados de la evaluacion global contribuirdn a un examen estratégico de las
estructuras, actividades, personal y financiacion del perfeccionamiento del personal en toda la
organizacion.
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275. Se realizan actividades de perfeccionamiento del personal en:

a) Lasede, en cada division, preparadas y/o realizadas por més de 50 capacitadores;

b)  La Seccion de Perfeccionamiento del Personal, en la que hay cinco funcionarios
encargados de la formacion, y

c) Las oficinas exteriores, coordinadas por coordinadores del aprendizaje en mas
de 40 paises.

276. En la Seccion de Perfeccionamiento del Personal de la Division de Gestion de los Recursos
Humanos, ademas de la ejecucion de los programas de capacitacion basicos en las esferas de
gestion, proteccion y las operaciones, se hara mas hincapié en el desarrollo del programa de
capacitacion en liderazgo estratégico y en mejorar la calidad de la gestion entre el personal
directivo superior. Se realizaran actividades de desarrollo del proceso de evaluacion de la
gestion que vincula el aprendizaje con la evaluacion y el nombramiento en funcion de la
planificacion de la carrera.

277. Las dos fuentes principales de financiacion de las actividades de capacitacion son el
presupuesto de apoyo (para el personal del ACNUR) y el presupuesto del programa (para los
asociados en la ejecucion). En el cuadro I1.10 figura informacion detallada del presupuesto total
de capacitacion en 2008, que asciende a 3,3 millones de dodlares; el cuadro I1.11 muestra las
estadisticas del personal que participd en los programas principales en 2006.

E. Gestion de la actuacion profesional

278. Los resultados de la encuesta mundial del personal indicaron claramente que habia que
modificar la gestion de la actuacion profesional. En consecuencia, en 2007 un equipo de gestion
de la actuacion profesional, bajo la direccion de un grupo de alto nivel y con la colaboraciéon de
consultores, elaborard un sistema de gestion mas fiable.

279. El equipo examinara concretamente el marco de competencias para que refleje mejor los
valores fundamentales de las Naciones Unidas y el comportamiento del personal de plantilla y de
los administradores. Examinara el proceso de gestion de la actuacion profesional y revisara el
formulario del informe de evaluacion de la actuacion profesional. Una vez aprobado, si se puede
asignar financiacion adicional, el sistema revisado se aplicara a nivel mundial en 2008.
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Parte 11

CUADROS



Utilizacion de recursos: distribucion estimada de los presupuestos para programas y apoyo

Cuadro IL.1A

a los programas, por paises de cada regién, 2006-2009

(En miles de dolares de los EE.UU.)

Gastos en 2006 Revisados para 2007 Estimaciones iniciales para 2008 Estimaciones iniciales para 2009
Africa occidental Presupuesto | Presupuest Total Presupuesto | Presupuest Total Presupuesto | Presupuesto Total Presupuesto | Presupuest Total
del programa | o de apoyo general | del programa | o de apoyo | general | del programa | de apoyo general | del programa | o de apoyo | general

Benin 934,2 1.067,6 2.001,8 782,2 1.022,0 1.804,2 602,7 849,7 1.452,4 193,6 6444 838,0
Cote d'Ivoire 5.8174 2.1114 7.928,8 11.164,6 2.461,0 13.625,6 4.696,8 2.544,8 7.241,6 3.346,8 2.544,8 5.891,6
Gambia 362,9 291,6 654,5 451,8 47,4 499,2 18,6 52,5 71,1 18,7 52,6 71,3
Ghana 5.828,7 3.164,7 8.993.4 6.423,4 33124 9.735,8 5.170,8 966,7 6.137,5 4.039,8 992,5 5.032,3
Guinea 9.027.,5 2.582,3 11.609,8 6.638,1 24014 9.039.,5 5.185,5 1.824,4 7.009,9 3.097,7 1.592,5 4.690,2
Liberia 33.152,5 5.390,1 38.542,6 39.824,0 4.722,8 44.546,8 16.789,8 3.837,7 20.627,5 3.731,7 1.683,7 54154
Mali - - - - - - 72,3 24,0 96,3 72,3 24,0 96,3
Nigeria 2.646,8 670,3 3.317,1 1.805,9 1.266,7 3.072,6 1.671,2 1.195,0 2.866,2 1.271,2 1.195,0 2.466,2
Senegal” 291,5 1.164,7 1.456,2 469,1 1.712,1 2.181,2 2.034,6 4.470,2 6.504,8 1.860,5 4.330,2 6.190,7
Sierra Leona 11.719,4 2.353,6 14.073,0 8.728,2 2.369,5 11.097,7 4.825,7 1.750,0 6.575,7 3.010,7 990,1 4.000,8
Togo 63,5 - 63,5 181,0 71,7 2521 419,3 41,9 461,2 419,3 41,9 461,2
Actividades regionales 3.526,9 - 3.526,9 4.946,0 - 4.946,0 6.452,0 - 6.452,0 13.197,2 - 13.197,2

Total parcial 73.371,3 18.796,3 92.167,6 81.414,3 19.387,0 | 100.801,3 47.939,3 17.556,9 65.496,2 34.259,5 14.091,7 | 48.351,2

" Incluye el Centro de Apoyo Regional en Dakar. Desde el 1° de enero de 2007, el Cameriin aparece en la region de Africa central y los Grandes Lagos y no en Africa occidental.

Africa oriental y Gastos en 2006 Revisados para 2007 Estimaciones iniciales para 2008 Estimaciones iniciales para 2009
Cuerno de Africa Presupuesto | Presupuesto Total Presupuesto | Presupuesto | Total Presupuesto | Presupuesto Total Presupuesto | Presupuest Total
del programa de apoyo general | del programa | de apoyo general | del programa de apoyo general | del programa | o de apoyo | general
Djibouti 1.609,6 1.065,8 2.675,4 23773 1.055,5 3.432,8 2.304,1 8373 3.1414 2.440,8 829,3 3.270,1
Eritrea 5.497,0 1.048,7 6.545,7 3.479,2 889,3 4.368,5 3.058,8 893,3 3.952,1 2.345,2 853,6 3.198,8
Etiopia 13.830,2 2.678,1 16.508,3 21.296,9 3.137,6 24.434,5 15.172,0 3.221,1 18.393,1 15.120,6 3.402,8 18.523,4
Kenya' 29.526,3 7.686,1 37.2124 38.365,2 7.900,3 46.265,5 32.720,6 8.759,7 41.480,3 33.848,3 15.305,6 49.153,9
Somalia 6.384,2 709,7 7.093,9 10.452,3 1.122,1 11.574,4 6.306,9 641,2 6.948,1 8.806,9 641,2 9.448,1
Sudan 62.890,5 5.680,5 68.571,0 70.453,1 5.560,0 76.013,1 15.630,6 2.988,1 18.618,7 16.239,0 2.855,9 19.094,9
Uganda 18.629,5 2.326,9 20.956,4 29.161,6 2.989,6 32.151,2 13.701,3 3.149,8 16.851,1 12.997,3 3.149,8 16.147,1
Actividades regionales - - - 4.220,1 - 4.220,1 2.350,0 - 2.350,0 12.400,0 - 12.400,0
Total parcial 138.367,3 21.195,8 | 159.563,1 | 179.805,7 22.654,4 | 202.460,1 91.244,3 20.490,5 | 111.734,8 104.198,1 27.038,2 | 131.236,3

“Incluye el Centro de Apoyo Regional en Nairobi.
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Cuadro IL.1A (continuacion)

Lo Gastos en 2006 Revisados para 2007 Estimaciones iniciales para 2008 Estimaciones iniciales para 2009
Africa central y los
Grandes Lagos Presupuesto | Presupuest Total Presupuesto | Presupuesto | Total Presupuesto | Presupuesto Total Presupuesto | Presupuest Total
del programa | o de apoyo general | del programa | de apoyo general | del programa | de apoyo general | del programa | ode apoyo | general

Burundi 26.138,7 4.370,4 30.509,1 21.210,8 3.887,2 25.098,0 18.337,4 3.495,8 21.833,2 16.330,7 3.317,1 | 19.647,8
Camertin 1.424,0 501,8 1.925,8 2.563,1 590,9 3.154,0 2.408,1 742,6 3.150,7 2.438,1 742,6 3.180,7
Chad 59.862,0 5.351,6 65.213,6 68.614,8 6.902,0 75.516,8 66.397,9 7.368,2 73.766,1 67.104,5 7.719,7 | 74.824,2
Congo 5.932,8 1.683,8 7.616,6 5.297,0 1.735,0 7.032,0 4.209,0 1.761,8 5.970,8 2.716,2 1.591,1 4.307,3
Gaboén 2.022,5 589,9 2.6124 1.509,5 8154 2.324,9 1.103,2 891,1 1.994,3 837,7 731,8 1.569,5
Republica Centroafricana 2.781,2 914,9 3.696,1 3.863,2 1.121,5 4.984,7 864,9 1.268,7 2.133,6 1.733,8 1.240,8 2.974,6
Republica Democratica
del Congo 35.401,5 4.805,5 40.207,0 55.312,0 59314 61.243,4 33.987,7 6.934,3 40.922,0 49.870,1 142912 | 64.161,3
Republica Unida de
Tanzania 25.027,2 23713 27.398,5 29.587,4 2.657,6 32.245,0 22.296,0 2.375,7 24.671,7 18.844,9 2.151,7 | 20.996,6
Rwanda 5.377,1 847,8 6.224,9 4.867,7 1.055,5 5.923,2 4313,1 1.137,3 5.450,4 4.145,9 1.125,9 5.271,8
Actividades regionales 6.511,5 - 6.511,5 11.290,0 - 11.290,0 8.415,0 - 8.415,0 12.000,0 - 12.000,0

Total parcial 170.478,5 21.437,0 | 191.915,5| 204.115,5 24.696,5 | 228.812,0 | 162.332,3 25.975,5 | 188.307,8 176.021,9 32.911,9 | 208.933,8

Lo Gastos en 2006 Revisados para 2007 Estimaciones iniciales para 2008 Estimaciones iniciales para 2009
Africa
meridional Presupuesto | Presupuesto Total Presupuesto | Presupuesto | Total Presupuesto | Presupuesto Total Presupuesto | Presupuesto Total
del programa | de apoyo general | del programa | de apoyo general | del programa | de apoyo general | del programa | de apoyo general

Angola 14.938,6 2.859.4 17.798,0 11.710,6 2.290,7 14.001,3 3.2733 1.358,7 4.632,0 2.661,0 1.117,5 3.778,5
Botswana 1.148,8 5944 1.743,2 2.094,8 705,8 2.800,6 1.782,9 687,0 2.469,9 1.037,2 272,8 1.310,0
Malawi 1.575,8 572,5 2.148,3 2.466,3 658,8 3.125,1 2.025,4 668,1 2.693,5 1.800,0 433,6 2.233,6
Mozambique 2.125,7 707,1 2.832,8 2.008,7 608,8 2.617,5 2.083,7 438,0 2.521,7 1.564,4 426,9 1.991,3
Namibia 2.005,0 786,2 2.791,2 23195 706,7 3.026,2 1.862,9 6933 2.556,2 1.448.8 448,0 1.896,8
Sudafrica 635,1 2.412,6 3.047,7 2.907,5 3.691,8 6.599,3 3.255,8 3.871,4 7.127,2 3.441,2 3.815,3 7.256,5
Zambia 9.954,2 2.489,9 12.444,1 10.646,9 2.092,6 12.739,5 7.172,8 1.662,7 8.835,5 3.875,1 1.559,1 54342
Zimbabwe 1.327,7 493,0 1.820,7 1.598,5 5672 2.165,7 1.600,6 508,8 2.109,4 1.600,6 508,8 2.1094
Actividades regionales 2.162,3 - 2.162,3 2.348,8 - 2.348,8 2.000,0 - 2.000,0 4.300,0 - 4.300,0

Total parcial 35.873,2 10.915,1 46.788,3 38.101,6 11.3224 49.424,0 25.057,4 9.888,0 34.945,4 21.728,3 8.582,0 | 30.310,3

[ Total parcial de Africa | 418.090,3 72.344,2 | 490.434,5] 503.437,1 78.060,3 [581.497,4 | 326.573,3 73.910,9 [ 400.484,2 [ 336.207,8 82.623,8 | 418.831,6 |
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Cuadro IL.1A (continuacion)

. . Gastos en 2006 Revisados para 2007 Estimaciones iniciales para 2008 Estimaciones iniciales para 2009
Oriente Medio y
Norte de Africa Presupuesto | Presupuesto Total Presupuesto | Presupuesto Total Presupuesto | Presupuesto | Total Presupuesto | Presupuesto | Total
del programa de apoyo general | del programa de apoyo general | del programa | de apoyo general | del programa | de apoyo general
Arabia Saudita 897,2 1.043,5 1.940,7 829,0 1.291,5 2.120,5 804,0 1.482,5 2.286,5 804,0 1.482,5 2.286,5
Argelia 5.499,9 483,2 5.983,1 5.351,0 632,8 5.983,8 4.285,9 614,5 4.900,4 4.285,8 614,5 4.900,3
Egipto 3.337,9 1.162,0 4.499,9 4.831,8 1.522,7 6.354,5 3.296,9 1.705,3 5.002,2 3.403,9 1.722,8 5.126,7
Emiratos Arabes Unidos - 149,2 149,2 - 1.527,1 1.527,1 103,3 3.117,6 3.220,9 102,7 3.189,2 3.291,9
Iraq 14.970,9 2.021,9 16.992,8 18.340,9 2.170,6 20.511,5 183,4 4489 632,3 183,4 4489 632,3
Israel 135,1 84,7 219,8 2948 268,8 563,6 4525 270,5 723,0 4525 270,5 723,0
Jamahiriya Arabe Libia 444.,5 3543 798,8 640,4 363,1 1.003,5 938,6 376,0 1.314,6 938,6 376,0 1.314,6
Jordania 2.696,4 660,2 3.356,6 12.029,0 1.039,5 13.068,5 723,0 543,5 1.266,5 993,7 672,2 1.665,9
Libano 4.579,9 1.390,5 5.970,4 5.9394 1.753,6 7.693,0 1.890,6 1.129,0 3.019,6 2.309,8 1.202,3 3.512,1
Marruecos 765,9 - 765,9 1.169.4 211,5 1.380,9 773,9 429,0 1.202,9 906,3 429,0 1.335.3
Mauritania 380,2 457,0 837,2 9424 396,3 1.338,7 451,8 446,1 897,9 4549 4523 907,2
Operacion en el Sahara
occidental, (medidas de
fomento de la confianza) 1.022,0 305,1 1.327,1 2.030,1 637,1 2.667,2 - - - - - -
Republica Arabe Siria 2.000,0 762,0 2.762,0 16.762,5 1.042,2 17.804,7 1.208,7 5413 1.750,0 1.245,1 622,5 1.867,6
Tunez 253,6 54,5 308,1 3374 44,2 381,6 360,2 46,1 406,3 360,2 46,1 406,3
Yemen 3.669,3 724,5 4.393,8 4.081,6 7874 4.869,0 5.454,5 1.259,4 6.713,9 5.554,0 1.234,1 6.788,1
Actividades regionales 8.794,2 303,2 9.097.4 5.123,6 - 5.123,6 - - - - - -
Total parcial 49.447,0 9.955,8 59.402,8 78.703,3 13.688,4 92.391,7 20.927,3 12.409,7 33.337,0 21.994,9 12.762,9 34.757,8
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Cuadro I1.1A (continuacion)

Asiay el Gastos en 2006 Revisados para 2007 Estimaciones iniciales para 2008 Estimaciones iniciales para 2009
Pacifico Presupuesto | Presupuesto Total Presupuesto | Presupuesto Total Presupuesto | Presupuesto Total Presupuesto | Presupuesto Total
del programa de apoyo general | del programa de apoyo general | del programa de apoyo general del programa de apoyo general

Afganistan 42.232,9 5.299,8 47.532,7 62.777,0 4.710,9 67.487,9 44.116,6 5.755,3 49.871,9 44.947,8 5.647,6 50.595,4
Australia y Nueva
Zelandia 444.4 5333 971,71 550,9 606,5 1.157.4 526,6 6513 1.177.9 530,6 651,3 1.181,9
Bangladesh 2.153,0 502,4 2.655,4 3.8574 525,7 4.383,1 4.538,0 559,9 5.097,9 4.048,1 551,3 4.599,4
Camboya 760,9 364,3 1.125,2 774,0 328,2 1.102,2 663,8 304,8 968,6 768,2 312,0 1.080,2
China 2.990,5 543,5 3.534,0 3.391,7 856,5 4.248,2 3.585,9 1.185,2 4.771,1 4.243 4 1.181,5 5.424,9
Filipinas 134,3 66,6 200,9 171,6 47,8 2194 159,2 42,1 201,3 154,7 43,6 198,3
India 2.174,9 790,8 2.965,7 2.551,8 915,1 3.466,9 2.723,9 1.032,9 3.756,8 2.811,3 1.047,5 3.858,8
Indonesia 17.356,0 1.189,0 18.545,0 13354 1.000,1 2.335,5 1.297,2 906,8 2.204,0 1.577,0 904,8 2.481,8
Iran (Repuiblica
Islamica del) 10.396,9 2.602,8 12.999,7 10.103,5 2.428,5 12.532,0 9.828,4 2.548,2 12.376,6 9.751,9 2.521,3 12.273,2
Japon 639,4 2.069,9 2.709,3 749,4 2.234,0 2.983,4 774,0 2.184,8 2.958,8 816,8 2.251,7 3.068,5
Kazajstan 826,3 768,0 1.594,3 760,5 1.025,6 1.786,1 881,5 1.239,5 2.121,0 1.009,4 1.311,6 2.321,0
Kirguistan 950,4 4228 1.373,2 940,6 4564 1.397,0 913,7 4474 1.361,1 771,7 456,5 1.234,2
Malasia 2.275.3 878,0 3.153,3 3.154,7 1.755,5 4.910,2 3.319,6 2.500,4 5.820,0 3.087,6 2.419,3 5.506,9
Mongolia 52,1 16,7 68,8 257,3 25,4 2827 90,3 25,7 116,0 190,3 25,7 216,0
Myanmar 2.891,2 1.312,1 4.203,3 5.185,2 1.316,4 6.501,6 4.565,4 1.609,9 6.175,3 4.765,5 1.697,9 6.463.4
Nepal 52114 1.077,3 6.288,7 7.132,6 1.531,8 8.664.4 7.123,1 1.693,2 8.816,3 73274 1.566,1 8.893,5
Pakistan 39.226,8 3.883,0 43.109,8 19.419,4 2.567,6 21.987,0 15.483,8 2.890,4 18.374,2 15.963,8 2.921,1 18.884,9
Papua Nueva Guinea 431,0 - 431,0 133,6 330,5 464,1 684.,4 324,0 1.008,4 676,6 310,3 986,9
Republica de Corea 296,3 4044 700,7 399,7 524,8 924,5 4483 553,7 1.002,0 572,6 601,6 1.174,2
Singapur 37,2 - 37,2 43,8 - 43,8 - - - - - -
Sri Lanka 15.400,9 1.544,5 16.945,4 15.254,3 2.563,4 17.817,7 8.311,6 2.471,7 10.789,3 12.560,6 2.477,7 15.038,3
Tailandia 8.431,2 2.128,5 10.559,7 12.076,6 2.178,2 14.254,8 9.298,0 2.282,4 11.580,4 9.791,8 2.219,0 12.010,8
Tayikistan 597,1 455.4 1.052,5 590,7 5104 1.101,1 429,7 3373 767,0 127,1 280,1 407,2
Timor-Leste 4.670,8 96,4 4.767,2 921,1 75,2 996,3 205,1 70,9 276,0 205,1 70,9 276,0
Turkmenistan 495,6 363,3 858,9 460,6 533,2 993,8 162,7 3573 520,0 133,3 356,8 490,1
Uzbekistan 327,6 264,6 592,2 50,0 - 50,0 100,0 - 100,0 100,0 - 100,0
Viet Nam 3379 183,2 521,1 130,0 127,2 2572 200,0 143,1 343,1 350,0 143,1 493,1
Actividades regionales 1.697,3 - 1.697,3 1.876,3 - 1.876,3 1.209,8 - 1.209,8 1.585,0 - 1.585,0

Total parcial 163.439,6 27.760,6 191.200,2 155.049,7 29.174,9 184.224,6 121.640,6 32.124,2 153.764,8 128.873,6 31.970,3 | 160.843,9
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Cuadro 11.1A (continuacion)

Gastos en 2006 Revisados para 2007 Estimaciones iniciales para 2008 Estimaciones iniciales para 2009
Europa Presupuesto | Presupuesto | Total Presupuesto | Presupuesto Total Presupuesto Presupuesto Total Presupuesto Presupuesto Total
del programa | de apoyo general | del programa | de apoyo general del programa de apoyo general | del programa de apoyo general

Albania 779,2 647,9 1.427,1 366,4 371,0 7374 3335 4252 758,7 3393 3335 672,8
Alemania 1.043,6 1.003,3 2.046,9 1.032,8 1.271,8 2.304,6 1.047,7 1.335,9 2.383,6 1.047,6 1.335,9 2.383,5
Armenia 1.180,3 552,9 1.733,2 9723 465,5 1.437,8 780,6 513,5 1.294,1 783,4 4819 1.265,3
Austria 768,9 348,1 1.117,0 627,9 303,8 931,7 662,1 2933 955,4 662,1 293,3 955.,4
Azerbaiyan 2.759,1 718,2 34773 2.775,6 693,1 3.468,7 2.219,7 743,2 2.962,9 2.379,3 716,4 3.095,7
Belarts 1.012,5 2788 1.291,3 1.044,1 324,7 1.368,8 709,4 298,4 1.007,8 629,3 309,5 938,8
Bélgica 660,0 2.638,0 3.298,0 929,3 2.369,2 3.298,5 913,8 2.639,6 3.5534 923,1 2.882,0 3.805,1
Bosnia y
Herzegovina 6.540,3 2.182,1 8.722.4 5.253,1 1.604,1 6.857,2 4.231,6 1.383,6 5.615,2 4.2344 1.349,9 5.584,3
Bulgaria 5229 363,1 886,0 4924 356,0 848,4 414,6 355,3 769,9 4074 300,5 707,9
Chipre 3454 362,3 707,7 3519 4585 810,44 321,8 490,6 8124 321,8 490,6 812,44
Croacia 3.231,0 979,1 4.210,1 2.640,0 602,5 3.242,5 2.367,9 453.8 2.821,7 2.367,9 453,8 2.821,7
Eslovaquia 367,6 388,2 755,8 2594 238,7 498,1 416,4 98,9 5153 424,6 45,0 469,6
Eslovenia 205,0 128,7 333,7 194,0 - 194,0 184,3 - 184,3 184,3 - 184,3
Espaiia 513,9 699,0 1.212,9 710,9 769,5 1.480,4 2342 695,5 929,7 234,2 695,5 929,7
Federacion de Rusia 11.164,2 1.810,1 12.974,3 11.468,3 1.803,9 13.272,2 10.668,6 1.843,1 12.511,7 10.598,4 1.849,3 12.447,7
Francia 1.621,2 807,7 2.428,9 1.500,3 1.146,0 2.646,3 1.340,3 1.262,8 2.603,1 1.337,2 1.265,9 2.603,1
Georgia 3.219,2 938,7 4.157,9 3.680,9 1.093,6 4.774,5 3.425,8 1.254,7 4.680,5 3.440,5 1.270,2 4.710,7
Grecia 646,5 690,5 1.337,0 600,9 4758 1.076,7 5974 515,6 1.113,0 5974 515,6 1.113,0
Hungria 771,71 1.124,1 1.901,8 827,1 1.217,9 2.045,0 997,2 1.368,0 2.365,2 998,3 1.371,0 2.369,3
Irlanda 192,4 401,8 594,2 233,5 439,8 673,3 198,7 473,0 671,7 198,7 473,0 671,7
Italia 915,9 1.883,9 2.799,8 1.810,1 1.877,8 3.687,9 836,7 2.1934 3.030,1 845,2 2.316,9 3.162,1
Ex Republica
Yugoslava de
Macedonia 2.286,6 801,2 3.087,8 2.254,7 838,6 3.093,3 1.957,0 7284 2.6854 1.959,3 738,9 2.698,2
Malta 2,5 19,3 21,8 35,3 - 35,3 39,2 - 39,2 39,2 - 39,2
Polonia 367,0 440.4 8074 486,1 3233 809,4 502,2 325,8 828,0 665,2 53,6 718,8
Portugal 43,3 - 43,3 51,7 - 51,7 45,0 - 45,0 45,0 - 45,0
Reino Unido 563,0 969,8 1.532,8 830,9 1.119,5 1.950,4 4243 1.220,4 1.644,7 426,9 1.230,8 1.657,7
Republica Checa 4044 503,2 907,6 175,8 256,8 432,6 197,1 166,4 363,5 198,7 168,8 367,5
Republica de
Moldova 456,2 269.4 725,6 340,9 279,6 620,5 3383 268,2 606,5 300,0 153,1 453,1
Republica de
Montenegro 1.925,1 - 1.925,1 1.947,9 456,3 2.404,2 1.560,3 7523 2.312,6 1.602,4 745,5 2.347,9
Rumania 777,8 544,9 1.322,7 507,0 474,1 981,1 420,2 449,9 870,1 4133 3834 796,7
Serbia 14.479,1 4.179,1 18.658,2 18.425,4 3.821,3 22.246,7 15.4133 3.641,1 19.054,4 16.520,3 3.795,6 20.315,9
Suecia 744,5 994,8 1.739,3 8173 934,3 1.751,6 760,4 1.070,7 1.831,1 760,4 1.070,7 1.831,1
Suiza 227,6 281,1 508,7 315,6 413,6 729,2 251,9 399,3 651,2 251,9 399,3 651,2
Turquia 3.890,6 2.702,9 6.593,5 6.297,5 24404 8.737.9 3.028,7 2.506,3 5.535,0 3.603,7 2.456,2 6.059,9
Ucrania 1.919,5 1.193,2 3.112,7 1.897,0 1.249,1 3.146,1 1.843,8 1.009,3 2.853,1 1.901,5 1.029,0 2.930,5
Actividades regionales 857,1 - 857,1 1.296,0 - 1.296,0 150,0 - 150,0 260,0 - 260,0

Total parcial 67.411,1 31.845,8 99.256,9 73.450,3 30.490,1 | 103.940,4 59.834,0 31.175,5 91.009,5 61.902,2 30.974,6 92.876,8
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Cuadro 11.1A (continuacion)

Gastos en 2006 Revisados para 2007 Estimaciones iniciales para 2008 Estimaciones iniciales para 2009
América Presupuesto | Presupuesto Total Presupuesto | Presupuesto Total Presupuesto | Presupuesto Total Presupuesto | Presupuesto Total
del programa | de apoyo general | del programa | de apoyo general del programa | de apoyo general del programa de apoyo general
Oficina regional
de la Argentina* 1.495,6 7122 2.207,8 1.759,2 733,0 2.492,2 1.710,9 789,1 2.500,0 22424 805,7 3.048,1
Brasil 1.873,2 364,8 2.238,0 2.081,0 454,8 2.535,8 1.796,6 753,4 2.550,0 2.402,9 7484 3.151,3
Canada 8243 8448 1.669,1 920,8 959,7 1.880,5 7124 1.147,1 1.859,5 711,7 1.145,9 1.857,6
Colombia 8.422,2 1.389,9 9.812,1 12.187,5 1.974,8 14.162,3 167,8 208,9 376,7 177,9 208,9 386,8
Costa Rica 880,1 625,2 1.505,3 1.408,2 6229 2.031,1 1.710,4 583,5 2.293,9 1.848,6 574,5 2.423,1
Cuba 281,6 - 281,6 287,6 287,6 267,5 267,5 268,0 268,0
Ecuador 2.940,2 751,3 3.691,5 3.907,4 838,4 4.745,8 3.979,6 1.259,0 5.238,6 4.670,7 1.278,8 5.949,5
Oficina regional de
los Estados Unidos
de América” 2.238,2 14713 3.709,5 1.973,4 1.407,6 3.381,0 2.241,1 1.757,9 3.999,0 2.330,1 1.765,9 4.096,0
Oficina regional
de México 1.686,5 806,4 2.492,9 1.460,7 823,3 2.284,0 1.521,3 711,1 22324 1.574,3 7149 2.289,2
Oficina regional
de Venezuela®
(Repuiblica
Bolivariana de) 1.659,0 1.017,7 2.676,7 23255 1.081,0 3.406,5 2.058,4 1.081,7 3.140,1 2.536,6 1.096,5 3.633,1
Panama 526,3 290,0 816,3 5924 398,8 991,2 6353 364,7 1.000,0 7174 431,5 1.148,9
Total parcial 22.827,2 8.273,6 31.100,8 28.903,7 9.2943 38.198,0 16.801,3 8.656,4 25.457,7 19.480,6 8.771,0 28.251,6
Total general
Oficinas exteriores | 721.215,2 150.180,0 | 871.395,2 839.544,0 | 160.708,0 | 1.000.252,0 545.776,5 158.276,7 704.053,2 568.459,1 167.102,6 735.561,7

" Las actividades que se registraban como "Actividades regionales" se han transferido a las oficinas regionales. La Oficina del ACNUR en Nueva York figura en el epigrafe

correspondiente a la sede en Direccion y Gestion Ejecutivas.
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Cuadro IL.1A (continuacion)

- Gastos en 2006 Revisados para 2007 Estimaciones iniciales para 2008 Estimaciones iniciales para 2009
Actividades
Programas Mundiales Presupuesto |Presupuesto| Total Presupuesto | Presupuesto| Total Presupuesto |Presupuesto| Total Presupuesto | Presupuesto| Total
del Programa | de apoyo general | del Programa | de apoyo general | del Programa | de apoyo general | del Programa | de apoyo | general

Actividades operacionales - - - - - - -
Emergencia de la gripe y la gripe
aviar 9.300,0 - 9.300,0 - - - - - -
Proyectos de educacion 2.309,5 - 2.309,5 2.599,5 - 2.599,5 2.460,0 - 2.460,0 2.520,0 - 2.520,0
Proyectos relacionados con las
emergencias 7.671,3 - 7.671,3 6.443,0 - 6.443,0 3.558,5 - 3.558,5 3.358,5 - 3.358,5
Llamamiento mundial por grupos
tematicos (programas para
desplazados internos) 9934 - 9934 9.810,6 - 9.810,6 - - - - - -
Proyectos de salud (VIH/SIDA) 972,0 - 972,0 2.026,8 - 2.026,8 1.847,5 - 1.847,5 1.962,9 - 1.962,9
Vinculacion de la asistencia
humanitaria con el desarrollo a
largo plazo 164,6 - 164,6 4255 - 425.5 187,2 - 187,2 177,8 - 177,8
Prevencion y respuesta a la
violencia sexual y basada en el
género 736,5 - 736,5 1.232,5 - 1.232,5 790,0 - 790,0 400,0 - 400,0
Promocion del derecho de los
refugiados y defensa 165,9 - 165,9 322,0 - 322,0 222,0 - 222,0 222,0 - 222,0
Proteccion-Proyectos
conexos/repatriacion voluntaria 2.779,3 - 2.779,3 3.100,0 - 3.100,0 2.985,9 - 2.985,9 2.986,0 - 2.986,0
Informacién publica/proyectos
de medios de comunicacion 5.798,8 - 5.798,8 9.790,1 - 9.790,1 12.947,1 - 12.947,1 18.799,3 - 18.799,3
Niflos y adolescentes refugiados 2.234,0 - 2.234,0 1.495,1 - 1.495,1 4558 - 455,8 455,8 - 455,8
Registro perfil de proyectos 943,7 - 9437 798,0 - 798,0 759,0 - 759,0 751,0 - 751,0
Investigacion/evaluacion y
documentacién 48,1 - 48,1 180,0 - 180,0 306,5 - 306,5 550,0 - 550,0
Proyectos de reasentamiento 2.936,7 - 2.936,7 3.209,0 - 3.209,0 22733 - 22733 22733 - 22733
Medioambiente 3315 - 331,5 532,8 - 532,8 440,0 - 440,0 440,0 - 440,0
Proyectos de capacitacion 112,4 - 112,4 190,0 - 190,0 190,0 - 190,0 190,0 - 190,0
Varios 1.061,6 - 1.061,6 2.993,5 - 2.993,5 3.455,0 - 3.455,0 2.017,0 - 2.017,0

Total parcial de las

actividades operacionales 29.259,3 - 29.259,3| 54.448,4 - 54.448,4| 32.877,8 - 32.877,8| 37.103,6 - 37.103,6
Actividades de apoyo al
programa
Division de Servicios de
Proteccion Internacional

Apoyo para el reasentamiento

de las oficinas exteriores - 2441 2441 - 298.0 298.,0 - 100,0 100,0 - 100,0 100,0
Division de Sistemas de
Informacion y
Telecomunicaciones - 2.908,3 2.908,3 - 6.118,3 6.118,3 - 4.502,6 4.502,6 - 6.307,2 6.307,2
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Cuadro IL.1A (continuacion)

- Gastos en 2006 Revisados para 2007 Estimaciones iniciales para 2008 Estimaciones iniciales para 2009
Actividades
Programas Mundiales Presupuesto | Presupuesto | Total Presupuesto | Presupuesto | Total Presupuesto | Presupuesto | Total Presupuesto | Presupuesto | Total
2
del Programa | de apoyo general | del Programa de apoyo general | del Programa | de apoyo general | del Programa de apoyo | general
Division de Servicios
Operacionales
Servicio de Emergencia y
Apoyo Técnico - 15.597,0 15.597,0 - 16.243,2 16.243,2 - 17.174,4 17.174,4 - 17.124,5 17.124,5
Apoyo de las oficinas
exteriores al llamamiento
mundial por grupos tematicos
(desplazados internos) - 259,8 259,8 - 844,6 844,6 - - - -
Division de Gestion de Recursos
Humanos
Capacitacion del personal del
ACNUR - 1.860,4 1.860,4 - 3.619,0 3.619,0 - 3.285,9 3.285,9 - 3.482,5 3.482,5
Gastos especiales de personal,
incluida la separacion
voluntaria del servicio - 16.754,5 16.754,5 - 17.511,8 17.511,8 - 10.000,0 10.000,0 - 9.000,0 9.000,0
Total parcial - 37.624,1 37.624,1 - 44.634,9 44.634,9 - 35.062,9 35.062,9 - 36.014,2 36.014,2
Total general 29.259,3 37.624,1 66.883,4 54.448,4 44.634,9 99.083,3 32.877,8 35.062,9 67.940,7 37.103,6 36.014,2 [73.117,8
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Cuadro I1.1B

Utilizacién de recursos: distribucion de los puestos, por paises de cada regién, 2007-2009

(Por categorias de puestos)

Niimero de puestos al 1° de enero de 2007 Niimero de puestos al 1° de julio de 2007 Niimero de puestos al 1° de enero de 2008 Niimero de puestos al 1° de enero de 2009
. Pr del programa Pr de apoyo Presup del programa Pr de apoyo Presup del programa Pr de apoyo Presup del programa Pr de apoyo
Africa Cuadro Cuadro Cuadro Cuadro Cuadro Cuadro Cuadro Cuadro
occidental | Cundro | —de | po | Condro | de || o Condro | de || Condro | de ool Condro | de | Condro | de g ol Cundro | de | Cundro | de oo
organico | servicios organico | servicios organico | servicios organico | servicios organico | servicios organico | servicios organico | servicios organico | servicios
generales enerales generales enerales generales enerales enerales enerales
Benin 4 10 14 3 14 17 31 4 10 14 3 14 17 31 3 7 10 3 12 151 25 4 4 1 8 9] 13
Cote d'Ivoire 6 24 30 4 23 27 57 4 11 15 4 23 27 42 4 12 16 4 24 28| 44 4 12 16 4 24 28| 44
Gambia - - - 1 1 4 5 1 1 4 4 5 1 1 4 4 5
Ghana 10 13 23 13 31 44 67 10 13 23 12 31 43 66 6 12 18 1 22 23] 41 5 11 16 1 21 22| 38
Guinea 7 57 64 8 31 39 [ 103 4 43 47 7 28 35 82 4 44 48 4 28 32] 80 3 35 38 4 27 31 69
Liberia 30 103 133 12 47 59 [ 192 30 103 133 11 47 58| 191 17 83 100 9 44 53] 153 1 21 22 2 29 31 53
Mali - - - - - 2 2 2 2 4 2 2 2 2 4
Nigeria 2 10 12 2 5 7 19 1 8 9 2 6 8 17 2 8 10 2 6 8 18 2 8 10 2 6 8| 18
Senegal* 1 3 4 4 17 21 25 1 3 4 6 17 23 27 8 4 12 14 24 38 50 7 4 11 13 24 37 48
Sierra Leona 11 57 68 7 30 37| 105 8 53 61 7 28 35 96 4 25 29 4 22 26| 55 2 18 20 2 17 19] 39
Togo 1 1 2 - 2 2 4 1 1 2 2 2 4 2 4 6 2 2 8 2 4 6 2 2 8
Total
parcial 72 278 350 53 200 253 | 603 63 246 309 52 200 252 561 50 202 252 41 190 231 | 483 26 120 146 29 164 193 | 339
* Incluye el Centro de Apoyo Regional en Dakar. Desde el 1° de enero de 2007, el Camertn aparece en la region de Africa central y los Grandes Lagos y no en Africa occidental.
Niimero de puestos al 1° de enero de 2007 Niimero de puestos al 1° de julio de 2007 Niimero de puestos al 1° de enero de 2008 Niimero de puestos al 1° de enero de 2009
Africa Pr del programa P de apoyo Presup del programa P de apoyo Presup del programa Pr de apoyo Pr del programa Pr de apoyo
Déﬁg::;a;ey Cuadro Cuadro de Total Cuadro Cuadro Total Cuadro Cuadro Total Cuadro Cuadro Total
L;&mca C“?d.m d.e .| Total C"?d.m servicios | Total | general C"?d.m d.e. Total C“?d.m d.e. Total | general C“?d.m d.e .| Total C"?d.m d.e . | Total | general C"?d.m d.e . | Total C"?d.m d.e .| Total | general
organico | servicios organico orgénico | servicios organico | servicios orgénico | servicios orgénico | servicios orgénico | servicios orgénico | servicios
generales generales generales generales generales generales generales generales
Djibouti 2 1 3 2 12 14 17 2 1 3 2 12 14 17 3 1 4 1 12 13] 17 2 1 3 1 12 13 16
Eritrea 2 4 6 2 27 29 35 2 3 5 2 27 29 34 2 4 6 2 22 241 30 1 4 5 2 22 24 29
Etiopia 8 59 67 7 43 50| 117 8 59 67 7 43 50 [ 117 8 60 68 7 43 50 118 8 60 68 7 43 50| 118
Kenya * 23 72 95 24 70 94| 189 26 75 101 23 71 94 | 195 26 74 100 22 73 95| 195 26 74 100 22 73 95| 195
Somalia 7 29 36 2 4 6 42 7 29 36 2 4 6 42 8 29 37 1 4 5| 42 8 29 37 1 4 5 42
Sudén 9 46 55 4 33 37 92 9 46 55 4 33 37 92 10 52 62 4 33 371 99 7 55 62 4 33 37 99
Uganda 10 54 64 8 32 40 | 104 10 54 64 8 32 40 [ 104 9 54 63 9 33 42| 105 9 54 63 9 33 42 | 105
Total
parcial 61 265 326 49 221 270 | 596 64 267 331 48 222 270 | 601 66 274 340 46 220 266[ 606 61 277 338 46 220 266 | 604

* Incluye el Centro de Apoyo Regional en Nairobi.
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Cuadro I1.1B (continuacion)

Niimero de puestos al 1° de enero de 2007 Niimero de puestos al 1° de julio de 2007 Nuimero de puestos al 1° de enero de 2008 Nuimero de puestos al 1° de enero de 2009
Africa central | Pr I del programa Pr de apoyo Presup del programa P de apoyo Presup del programa P ) de apoyo Presup del programa Pr de apoyo
y los Grandes Cuad Cuadro de| Cuad Cuadro de Total Cuad Cuadro de| Cuad Cuadro de Total Cuad Cuadro de| Cuad Cuadro de| Total Cuad Cuadro de| Cuad Cuadro de Total
Lagos VaACrO | servicios | Total| "' | servicios | Total | general| “Y2%r0 | corvicios | Total | ~"2¢° | servicios | Total | general | "% | qervicios | Total | "2 | servicios | Total | general | “"2% | servicios | Total| "2 | servicios | Total | general
organico organico organico organico organico organico organico organico
generales generales generales generales generales generales generales generales
Burundi 14 64 78 11 32 43 | 121 13 65 78 11 33 44 | 122 14 66 80 11 32 43 | 123 10 66 76 10 31 41 | 117
Camer(in 1 2 3 1 7 8 11 1 7 8 1 7 8 16 1 8 9 1 10 11 20 1 8 9 1 10 11 20
Chad 38 167 205 12 39 51 | 256 41 167 208 12 39 51| 259 40 166 206 12 39 51| 257 38 167 205 11 41 52 | 257
Congo 4 14 18 3 16 19 37 4 14 18 3 16 19 37 3 13 16 3 13 16 32 2 9 11 3 13 16 27
Gabon 1 11 12 2 9 11 23 1 2 3 1 9 10 13 1 3 4 1 9 10 14 1 2 3 1 7 8 11
Republica
Centroafricana 1 2 3 2 9 11 14 1 2 3 2 9 11 14 1 2 3 2 10 12 15 2 3 5 2 12 14 19
Republica
Democratica
del Congo 7 25 32 14 51 65 97 7 25 32 14 51 65 97 22 92 114 15 52 67 | 181 22 85 107 19 52 71 | 178
Republica
Unida de
Tanzania 21 102 123 7 28 35 | 158 21 108 129 7 28 35| 164 22 122 144 6 25 31| 175 19 110 129 6 23 28 | 157
Rwanda 3 17 20 3 16 19 39 3 15 18 3 14 17 35 3 15 18 3 15 18 36 4 15 19 3 15 18 37
Total
parcial 90 404 494 55 207 262 | 756 92 405 497 54 206 260 | 757 107 487 594 54 205 259 | 853 99 465 564 55 204 259 | 823
Niimero de puestos al 1° de enero de 2007 Niimero de puestos al 1° de julio de 2007 Niimero de puestos al 1° de enero de 2008 Niimero de puestos al 1° de enero de 2009
Afiica Presup del programa P de apoyo Total Presup del programa Pr de apoyo Total Presuy del programa Pr de apoyo Total Pr del programa Pr de apoyo Total
. Cuadro de Cuadro de of Cuadro de Cuadro de o Cuadro de Cuadro de o Cuadro de Cuadro de o
meridional Cui,‘d.m servicios | Total Cuz'ld.ro servicios | Total | general Cus}d.m servicios | Total Cuz'ld.ro servicios | Total | general Cui,‘d.m servicios | Total Cu?d.m servicios | Total | general C“?d.m servicios | Total Cuz'ld.ro servicios | Total | general
organico organico organico organico organico organico organico organico
generales generales generales generales generales generales generales generales
Angola 11 27 38 4 18 22 60 9 17 26 4 18 22 48 1 5 6 2 11 13 19 1 4 5 2 8 10 15
Botswana 1 3 4 2 5 7 11 1 3 4 2 5 7 11 2 2 4 2 5 7 11 1 1 5 5 6
Malawi 1 4 5 2 5 7 12 1 4 5 2 5 7 12 1 5 6 2 5 7 13 1 5 6 1 5 6 12
Mozambique 2 3 5 2 5 7 12 2 4 6 2 5 7 13 2 4 6 1 5 6 12 1 4 5 1 5 6 11
Namibia 1 6 7 2 6 8 15 1 6 7 2 6 8 15 1 6 7 2 6 8 15 4 4 2 5 7 11
Sudéfrica 2 4 6 12 16 28 34 2 4 6 12 16 28 34 3 5 8 13 17 30 38 4 5 9 12 18 30 39
Zambia 9 36 45 4 21 25 70 8 33 41 4 20 24 65 8 33 41 4 18 22 63 4 19 23 4 15 19 42
Zimbabwe 1 3 4 1 7 8 12 1 3 4 1 7 8 12 1 4 5 1 7 8 13 1 4 5 1 7 8 13
Total
parcial 28 86 114 29 83 112 | 226 25 74 99| 29 82 111 210 19 64 83 27 74 101 184 12 46 58 23 68 91 149
Total
‘ parcial ‘ 251 ‘ 1.033 ‘ 1.284 ‘ 186 ‘ 711 ‘ 897‘ 2.181 ‘ 244 ‘ 992 ‘1.236‘ 183 710 ‘ 893 ‘ 2.129 ‘ 242 ‘ 1.027 ‘1.269‘ 168 ‘ 689 ‘ 857 ‘ 2.126 ‘ 198 ‘ 908 ‘1.106‘ 153 ‘ 656 ‘ 809 ‘ 1.915 ‘
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Cuadro I1.1B (continuacion)

Niimero de puestos al 1° de enero de 2007

Niimero de puestos al 1° de julio de 2007

Niimero de puestos al 1° de enero de 2008

Niimero de puestos al 1° de enero de 2009

Oriente

Medioy Presup del programa Pr de apoyo Presup del programa P de apoyo Presup del programa Presup de apoyo Presup del programa Pr de apoyo

Nortede | Cuadro Cuadro de| Cuadro Cuadro de Total Cuadro Cuadro de| Cuadro Cuadro de Total Cuadro Cuadro de Cuadro Cuadro de| Total Cuadro Cuadro de| Cuadro Cuadro de Total

Afiica . . | servicios | Total Y. servicios | Total | general . . | servicios | Total . . | servicios | Total | general . .| servicios | Total . . | servicios | Total | general . . | servicios | Total . . | servicios | Total | general
organico organico organico organico organico organico organico organico
generales generales generales generales generales generales generales generales
Arabia
Saudita 1 - 1 1 4 5 6 1 1 1 4 5 6 1 1 1 5 6 7 1 1 1 5 6 7
Argelia 5 12 17 2 5 7 24 5 12 17 2 5 7 24 5 13 18 2 5 7 25 5 13 18 2 5 7 25
Egipto 3 4 7 6 18 24 31 3 6 9 5 16 21 30 2 7 9 5 18 23 32 2 7 9 5 18 23 32
Emiratos
Arabes
Unidos 2 7 9 2 11 13 22 2 7 9 2 11 13 22 7 7 1 10 11 18 7 7 1 10 11 18
Iraq 2 7 9 4 4 8 17 2 6 8 4 3 7 15 3 3 1 5 6 9 3 3 1 5 6 9
Israel 4 4 1 1 2 6 5 5 1 1 2 7 5 5 1 1 2 7
Jamahiriya
Arabe Libia 1 1 2 1 5 6 8 1 2 3 1 4 5 8 1 3 4 1 5 6 10 1 3 4 1 5 6 10
Jordania 2 3 5 1 9 10 15 2 2 4 1 9 10 14 2 2 1 8 9 11 2 2 1 8 9 11
Libano 3 8 11 4 10 14 25 3 5 8 3 8 11 19 4 5 9 3 8 11 20 4 5 9 3 8 11 20
Republica
Arabe Siria 1 6 7 1 1 2 9 1 3 4 1 4 5 9 1 3 4 1 4 5 9 1 3 4 1 4 5 9
Tunez 2 2 4 3 8 11 15 2 2 4 3 8 11 15 2 1 3 4 8 12 15 2 1 3 4 8 12 15
Operacion de
medidas de
fomento de
la confianza
en el Sahara
occidental 1 2 3 2 2 5 1 2 3 2 2 5 1 2 3 2 2 5 1 2 3 2 2 5
Yemen 7 23 30 2 12 14 44 7 23 30 2 13 15 45 8 28 36 3 14 17 53 8 29 37 3 14 17 54
Total
parcial 30 75 105 29 90 119 | 224 30 74 104 32 95 127 231 25 80 105 33 102 135 | 240 25 81 106 35 102 137 243
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Cuadro I1.1B (continuacion)

Nuimero de puestos al 1° de enero de 2007

Nuimero de puestos al 1° de julio de 2007

Niimero de puestos al 1° de enero de 2008

Nuimero de puestos al 1° de enero de 2009

Asiay Presup del programa P de apoyo Presup del programa Pr de apoyo Presup del programa P ]} de apoyo Presup del programa Pr de apoyo
ol Pacifico | Cuadro Cuadro de Cuadro Cuadro de Total Cuadro Cuadro de| Cuadro Cuadro de Total Cuadro Cuadro de| Cuadro Cuadro de| Total Cuadro Cuadro de Cuadro Cuadro de Total
f. servicios | Total . servicios | Total | general L. servicios | Total . servicios | Total | general . servicios | Total . servicios | Total | general . servicios | Total P servicios | Total | general
P50 generales organico generales organico generales organico generales organico generales organico generales organico generales organico generales

Afganistan 21 316 337 6 93 99 436 19 312 331 8 96 104 435 20 304 324 10 95 105 | 429 20 285 305 10 95 105 410
Australia y
Nueva
Zelandia 4 4 1 4 5 9 4 4 1 4 5 9 6 4 10 1 4 5 15 4 1 4 5 9
Bangladesh 5 13 18 2 6 8 26 5 13 18 2 6 8 26 15 15 2 6 8 23 6 15 21 2 6 8 29
Camboya 1 2 3 1 4 5 8 1 2 3 1 4 5 8 2 2 2 4 6 8 1 2 3 1 4 5 8
China 3 13 16 2 2 4 20 3 13 16 3 2 5 21 4 11 15 4 6 10 25 4 11 15 4 6 10 25
Filipinas 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2
India 2 8 10 2 12 14 24 2 8 10 2 12 14 24 2 10 12 2 12 14 26 1 11 12 2 12 14 26
Indonesia 2 3 5 3 12 15 20 1 3 4 2 11 13 17 1 5 6 2 10 12 18 2 6 8 2 10 12 20
Japon 1 2 3 7 6 13 16 1 2 3 6 4 10 13 1 2 3 5 4 9 12 1 2 3 5 4 9 12
Kazajstan 1 3 4 2 8 10 14 1 3 4 2 8 10 14 1 4 5 3 11 14 19 1 4 5 3 11 14 19
Kirguistan 2 4 6 1 7 8 14 2 4 6 1 7 8 14 2 4 6 1 7 8 14 1 4 5 1 7 8 13
Malasia 4 16 20 4 15 19 39 4 16 20 5 18 23 43 4 16 20 6 18 24 44 4 16 20 9 18 27 47
Mongolia 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2
Myanmar 4 25 29 5 20 25 54 4 25 29 5 20 25 54 4 33 37 6 24 30 67 4 33 37 6 24 30 67
Nepal 5 27 32 4 12 16 48 5 27 32 4 12 16 48 6 28 34 4 12 16 50 6 28 34 4 12 16 50
Pakistan 18 109 127 9 29 38 165 15 108 123 10 30 40 163 14 108 122 9 29 38 160 15 108 123 9 29 38 161
Papua Nueva
Guinea - 1 3 4 4 - 1 3 4 4 1 1 1 3 4 5 1 1 1 3 4 5
Republica de
Corea 1 1 2 1 2 3 5 1 1 2 1 2 3 5 1 1 2 1 2 3 5 1 1 2 1 2 3 5
Republica
Islamica del
Irén 12 90 102 6 34 40 142 11 92 103 8 31 39 142 9 77 86 6 32 38 124 9 77 86 6 32 38 124
Singapur - - - - - - - -
Sri Lanka 7 34 41 5 20 25 66 16 68 84 7 31 38 122 16 68 84 7 31 38 122 16 68 84 7 31 38 122
Tailandia 7 36 43 7 18 25 68 7 37 44 6 16 22 66 9 37 46 6 17 23 69 9 37 46 6 17 23 69
Tayikistan 1 4 5 1 12 13 18 1 4 5 1 11 12 17 1 2 3 1 5 6 9 1 1 1 3 4 5
Timor-Leste 2 2 3 3 5 2 2 3 3 5 2 2 3 3 5 2 2 3 3 5
Turkmenistan 2 2 1 9 10 12 1 1 1 8 9 10 1 1 1 3 4 5 1 1 1 3 4 5
Viet Nam - 3 3 3 - 3 3 3 - 3 3 3 - 3 3 3

Total

parcial 97 716 813 71 336 407 | 1.220 99 747 846 71 344 421 1.267 | 102 736 838 80 343 423 | 1.261 102 718 820 82 341 423 [1.243
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Cuadro I1.1B (continuacion)

Nuimero de puestos al 1° de enero de 2007

Nuimero de puestos al 1° de julio de 2007

Nuimero de puestos al 1° de enero de 2008

Niimero de puestos al 1° de enero de 2009

Presup del programa Pr de apoyo Presup del programa Pr de apoyo Presup del programa P I} de apoyo Presup del programa Pr de apoyo
Europa Cuadro Cuadro de Cuadro Cuadro de Total Cuadro Cuadro de| Cuadro Cuadro de Total Cuadro Cuadro de Cuadro Cuadro de| Total Cuadro Cuadro de Cuadro Cuadro de Total
f. servicios | Total L. servicios | Total | general L. servicios | Total L. servicios | Total | general L. servicios | Total . servicios | Total | general . servicios | Total . servicios | Total | general
organico organico organico organico organico organico organico organico
generales generales generales generales generales generales generales generales

Albania 2 2 2 4 6 8 1 1 1 5 6 7 1 1 1 5 6 7 1 1 5 5 6
Alemania 6 6 4 4 8 14 6 6 4 4 8 14 6 6 4 4 8 14 6 6 4 4 8 14
Armenia 1 3 4 1 10 11 15 1 3 4 1 10 11 15 1 3 4 1 10 11 15 1 3 4 1 8 9 13
Austria 1 3 4 1 1 2 6 1 3 4 1 1 2 6 1 3 4 1 1 2 6 1 3 4 1 1 2 6
Azerbaiyan 2 6 8 2 11 13 21 1 6 7 2 11 13 20 1 6 7 2 11 13 20 1 5 6 2 9 11 17
Belaris 1 2 3 1 3 4 7 1 2 3 1 3 4 7 1 2 3 1 3 4 7 1 2 3 1 3 4 7
Bélgica 1 4 5 8 8 16 21 1 4 5 8 9 17 22 1 4 5 9 9 18 23 1 4 5 9 10 19 24
Bosnia y
Herzegovina 5 23 28 2 24 26 54 2 6 8 2 24 26 34 2 6 8 1 22 23 31 2 6 8 1 20 21 29
Bulgaria 1 1 2 1 5 6 8 1 1 1 5 6 7 1 1 1 5 6 7 1 1 1 3 4 5
Chipre 1 1 1 4 5 6 1 1 1 4 5 6 1 1 1 4 5 6 1 1 1 4 5 6
Croacia 1 6 7 1 8 9 16 1 4 5 6 6 11 1 4 5 6 6 11 1 4 5 6 6 11
Eslovaquia 2 2 3 3 5 2 2 3 3 5 2 2 3 3 5 2 2 1 1 3
Esparia 1 1 2 6 8 9 1 1 2 4 6 7 1 1 2 4 6 7 1 1 2 4 6 7
Ex Republica
Yugoslava de
Macedonia 1 6 7 2 10 12 19 3 3 1 9 10 13 2 2 1 7 8 10 2 2 1 7 8 10
Federacion
de Rusia 10 34 44 3 18 21 65 9 34 43 3 18 21 64 9 33 42 3 15 18 60 8 32 40 3 15 18 58
Francia 3 3 6 3 4 7 13 2 3 5 3 4 7 12 2 2 4 3 5 8 12 2 2 4 3 5 8 12
Georgia 4 17 21 3 14 17 38 4 17 21 3 16 19 40 4 17 21 3 16 19 40 4 17 21 3 16 19 40
Grecia 3 3 - 5 5 8 3 3 5 5 8 3 3 5 5 8 3 3 5 5 8
Hungria 1 2 3 5 7 12 15 1 2 3 5 7 12 15 2 2 4 5 8 13 17 2 2 4 5 8 13 17
Irlanda 1 - 1 1 2 3 4 1 1 1 2 3 4 1 1 1 2 3 4 1 1 1 2 3 4
Italia 1 4 5 5 8 13 18 1 4 5 5 9 14 19 1 4 5 5 9 14 19 1 4 5 5 10 15 20
Malta 1 1 - 1 1 1 - 1 1 1 - 1 1 1 - 1
Polonia 2 2 1 3 4 6 2 2 1 3 4 6 2 2 1 3 4 6 1 2 3 1 1 4
Reino Unido 1 1 2 3 5 8 10 1 1 2 3 5 8 10 1 1 2 3 4 7 9 1 1 2 3 4 7 9
Republica
Checa 1 1 1 2 3 4 1 1 2 2 3 1 1 2 2 3 1 1 2 2 3
Republica de
Moldova 1 1 1 3 4 5 1 1 1 3 4 5 1 1 1 3 4 5 - 4 4 4
Republica de
Montenegro 1 12 13 - 13 1 1 1 11 12 13 1 2 3 1 10 11 14 1 3 4 1 10 11 15
Rumania 1 1 2 1 5 6 8 1 1 1 5 6 7 1 1 1 5 6 7 1 1 1 3 4 5
Serbia 14 62 76 8 50 58 | 134 14 61 75 8 51 59 | 134 13 61 74 6 49 55| 129 12 61 73 6 49 55 128
Suecia 3 2 5 3 5 8 13 2 2 4 3 5 8 12 2 2 4 3 5 8 12 1 2 3 3 5 8 11
Suiza 1 1 1 2 3 4 1 1 1 2 3 4 1 1 1 2 3 4 2 2 1 2 3 5
Turquia 3 24 27 3 28 31 58 3 24 27 3 28 31 58 2 17 19 3 27 30 49 3 24 27 3 27 30 57
Ucrania 2 4 6 4 10 14 20 2 4 6 4 10 14 20 2 4 6 3 8 11 17 2 4 6 3 8 11 17

Total

parcial 61 239 300 74 272 346 | 646 50 204 254 71 284 355 | 609 50 195 245 68 272 340 | 585 50 200 250 65 261 326 | 576
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Cuadro I1.1B (continuacion)

Niimero de puestos al 1° de enero de 2007 Niimero de puestos al 1° de julio de 2007 Niimero de puestos al 1° de enero de 2008 Nuimero de puestos al 1° de enero de 2009
Presup del programa Pr de apoyo Presup del programa P de apoyo Presup del programa Pr de apoyo Presup del programa Pr de apoyo
América Cuadro Cuadro de Cuadro Cuadro de Total Cuadro Cuadro de Cuadro Cuadro de Total Cuadro Cuadro de Cuadro Cuadro de Total Cuadro Cuadro de Cuadro Cuadro de Total
f. servicios | Total L. servicios | Total | general L. servicios | Total . servicios | Total | general L. servicios | Total . servicios | Total | general . servicios | Total . servicios | Total | general
organico organico organico organico organico organico organico organico
generales generales generales generales generales generales generales generales
Brasil 1 1 2 1 3 4 6 1 1 2 1 3 4 6 1 1 2 4 6 7 1 2 3 2 4 6 9
Canada 1 7 8 1 8 9 17 1 7 8 1 8 9 17 1 5 6 2 9 11 17 1 5 6 2 9 11 17
Colombia - - - 1 - 1 1 - - - 1 - 1 1 - 1 1 1 - 1 1 1
Costa Rica 1 3 4 1 8 9 13 1 3 4 1 8 9 13 2 7 9 1 7 8 17 2 7 1 7 8 17
Ecuador 5 9 14 2 9 11 25 5 9 14 2 9 11 25 5 6 11 2 18 20 31 5 6 11 2 18 20 31
Panaméa - 1 3 4 4 - 1 3 4 4 1 1 1 4 5 6 1 1 1 5 6 7
Oficina
Regional de
la Argentina 2 2 2 8 10 12 2 2 2 8 10 12 1 2 3 2 8 10 13 1 2 3 2 8 10 13
Oficina
Regional de
los Estados
Unidos de
América 3 9 12 4 5 9 21 3 9 12 4 5 9 21 3 7 10 4 7 11 21 3 8 11 4 7 11 22
Oficina
Regional de
México 2 4 6 2 6 8 14 2 4 6 2 6 8 14 3 3 6 1 7 8 14 3 3 6 1 7 8 14
Oficina
Regional de
Venezuela 4 7 11 3 9 12 23 4 7 11 3 9 12 23 4 5 9 2 9 11 20 5 5 10 2 10 12 22
Total
parcial 17 42 59 18 59 77 136 17 42 59 18 59 77 136 20 36 56 18 73 91 147 22 38 60 18 75 93 153
Total
general de
las oficinas
exteriores 456 2.105  [2.561 | 378 1.468 1.846 | 4.407 | 440 2.059 |2.499 381 1.492 [1.873 | 4372 | 439 2.074 [2.513| 367 1.479  |1.846 | 4.359 397 1.945 |2.342| 353 1.435 [1.788 | 4.130
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Cuadro 11.2

Previsiones para 2008, por pais y tipo de poblacién

Solicitantes | Refugiados D(?sp lazados Otras
Pais de de asilo | retornados | Desplazados internos personas
. . .| Refugiados . retornados | Apatridas dela Total
asilo/residencia (casos (durante internos .
pendientes) el afio) (durz}nte competencia
el aiio) del ACNUR

Benin 3.650 370 4.020
Burkina Faso 450 100 550
Cote d'Ivoire 30.580 1.580 5.000 209.230 300.000 546.390
Gambia 11.800 320 12.120
Ghana 34.490 1.500 35.990
Guinea 13.040 3.000 16.040
Guinea-Bissau 6.170 160 6.330
Liberia 16.520 100 16.620
Mali 8.530 690 9.220
Niger 240 20 200 460
Nigeria 6.000 6.000
Senegal 18.390 2.480 2.500 23.370
Sierra Leona 14.300 70 100 14.470
Togo 1.230 180 6.000 7.410

Total

parcial de

Africa

occidental 165.390 10.570 13.600 209.230 300.000 200 0 698.990
Djibouti 4.430 4.430
Eritrea 4.510 1.500 6.010
Etiopia 97.450 480 97.930
Kenya 260.910 2.500 80.000 343.410
Somalia 6.220 1.710 1.000 400.000 408.930
Sudén 202.000 102.000 1.325.240 50.000 42.110 1.721.350
Uganda 213.880 6.700 1.200.000 1.420.580

Total

parcial de

Africa

oriental y

Cuerno de

Africa 789.400 12.890 103.000 2.925.240 50.000 80.000 42.110 4.002.640
Burundi 10.300 9.600 45.000 9.000 73.900
Camertn 53.210 1.400 54.610
Chad 327.000 140.000 467.000
Gabon 7.140 3.820 10.960
Republica
Centroafricana 5.150 500 10.000 100.000 115.650
Republica
Democratica
del Congo 117.090 100.000 800.000 1.017.090
Republica
Unida de
Tanzania 295.530 120 295.650
Rwanda 50.940 3.780 5.000 59.720

Total

parcial de

Africa

central y los

Grandes

Lagos 866.360 19.220 160.000 1.049.000 0 0 0 2.094.580
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Solicitantes | Refugiados D(?sp lazados Otras
Pais de de asilo | retornados | Desplazados internos personas
. . .| Refugiados . retornados | Apatridas de la Total
asilo/residencia (casos (durante internos .
pendientes) el afio) (dur:lmte competencia
el afio) del ACNUR

Angola 13.890 2.090 2.500 18.480
Botswana 2.730 2.730
Malawi 4.710 3.790 8.500
Mozambique 3.500 100 3.600
Namibia 6.330 250 6.580
Sudafrica 57.070 80.000 137.070
Zambia 120.250 120.250
Zimbabwe 4.280 230 4.510

Total

parcial de

Africa

meridional 212.760 86.460 2.500 0 0 0 0 301.720

Total

Africa 2.033.910 129.140 279.100 4.183.470 350.000 80.200 42.110 7.097.930
Arabia Saudita 491.800 600 150.000 642.400
Argelia 94.610 1.900 96.510
Egipto 39.500 11.800 70 51.370
Iraq 34.390 2.580 7.000 2.000.000 100.000 130.000 2.273.970
Israel 1.230 1.230
Jamabhiriya
Arabe Libia 4.000 4.000 8.000
Jordania 7.750 97.450 20 645.750 750.970
Libano 60.200 200 120 60.520
Marruecos 1.250 450 1.700
Mauritania 1.000 70 29.500 30.570
Republica
Arabe Siria 507.090 9.500 500.000 300.000 750.000 2.066.590
Tunez 220 80 300
Yemen 86.020 4.500 90.520

Total

OMNA 1.329.060 133.130 7.000 2.500.000 100.000 580.090 | 1.425.370 6.074.650
Afganistan 100 200.000 200.100
Australia 69.000 1.420 70.420
Bangladesh 27.170 30 200.000 227.200
Camboya 120 170 60 350
China 301.060 50 301.110
Filipinas 200 100 50 50 400
Hong Kong
RAE, China 2.010 2.420 4.430
India 158.370 158.370
Indonesia 520 220 740
Japén 1.830 1.370 3.200
Kazajstan 5.900 45.700 51.600
Kirguistan 370 570 8.000 8.940
Malasia 29.700 10.300 61.310 101.310
Mongolia 10 10 580 600
Myanmar 500 78.500 728.000 807.000
Nepal 113.610 90 100.000 500.000 12.500 726.200
Nueva Zelandia 4.900 250 5.150
Pakistan 1.000 5.000 1.703.090 1.709.090
Papua Nueva
Guinea 10.100 10.100
Republica de
Corea 130 1.700 100 1.930
Republica
Islamica del
Irdn 968.000 550 968.550
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Solicitantes | Refugiados D(?sp lazados Otras
Pais de de asilo | retornados | Desplazados internos personas
. . .| Refugiados . retornados | Apatridas de la Total
asilo/residencia (casos (durante internos .
pendientes) el afio) (dur:lmte competencia
el afio) del ACNUR

Singapur 0 10 10
Sri Lanka 170 140 1.000 787.000 102.000 15.000 905.310
Tailandia 128.850 10.700 450 140.000
Tayikistan 900 100 150 1.150
Timor-Leste 10 10 100.000 100.000 200.020
Turkmenistan 720 10 730
Viet Nam 2.360 200 7.200 9.760

Total de

Asiay el

Pacifico 1.827.110 35.220 201.700 1.065.500 202.000 1.289.680 [ 1.992.560 6.613.770
Albania 150 100 250
Alemania 530.000 35.000 9.200 574.200
Armenia 8.000 150 8.150
Austria 31.100 37.000 500 68.600
Azerbaiyan 2.400 200 686.550 2.000 300 691.450
Belarus 740 30 8.000 1.000 9.770
Bosnia y
Herzegovina 1.390 630 1.000 100.000 3.800 2.000 108.820
Bulgaria 5.040 910 5.950
Chipre 640 12.000 690 13.330
Croacia 870 40 5.000 1.500 800 10 59.000 67.220
Dinamarca 36.800 800 37.600
Eslovaquia 550 2.800 10 3.360
Eslovenia 400 700 4.090 5.190
Espafia 5.320 5.950 10 11.280
Estonia 30 40 110.000 110.070
Ex Republica
Yugoslava de
Macedonia 950 680 1.630
Federacion de
Rusia 1.730 300 100 116.550 3.000 40.000 197.380 359.060
Finlandia 11.830 1.130 70 13.030
Francia 146.000 41.000 1.060 188.060
Georgia 1.000 20 245.980 55.000 302.000
Grecia 2.650 15.000 140 3.000 20.790
Hungria 8.130 770 50 8.950
Irlanda 9.100 3.500 500 13.100
Islandia 340 20 360
Kosovo 50 30 500 15.000 3.500 85.000 104.080
Letonia 40 40 380.000 380.080
Lituania 2.100 200 6.000 8.300
Moldova 220 140 1.900 2.260
Montenegro 3.450 300 12.000 15.750
Noruega 43.340 5.740 670 49.750
Polonia 6.790 1.900 8.690
Reino Unido 301.560 12.300 210 314.070
Republica
Checa 2.500 3.000 5.500
Rumania 2.500 200 180 2.880
Serbia 40.050 200.000 240.050
Suecia 113.000 2.000 5.570 120.570
Turquia 10.060 6.200 5.000 310 21.570
Ucrania 2.000 4.500 37.000 5.000 48.500

Total de

Europa 1.332.820 193.840 11.600 1.377.580 11.100 607.470 409.860 3.944.270
Argentina 3.770 700 4.470
Bolivia 690 690
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Solicitantes | Refugiados D(?sp lazados Otras
Pais de . de asilo | retornados | Desplazados internos . personas
asilo/residencia Refugiados (casos (durante internos retornados | Apatridas dela . Total
. ~ (durante competencia
pendientes) [ el afio) el aiio) del ACNUR

Brasil 5.690 380 18.000 24.070
Canada 152.000 24.000 176.000
Chile 1.320 100 1.420
Colombia 170 50 20 3.000.000 3.000.240
Costa Rica 13.500 500 7.000 21.000
Cuba 620 10 630
Ecuador 18.200 10.130 250.000 278.330
El Salvador 40 40
Estados Unidos 927.000 82.000 1.009.000
Guatemala 350 350
Honduras 20 20
México 1.460 40 1.500
Nicaragua 200 10 210
Panama 2.300 500 10 13.500 16310
Paraguay 70 70
Perti 1.200 1.200 2.400
Uruguay 150 150
Venezuela
(Republica
Bolivariana de) 1.620 13.380 280.870 295.870

Total de

América 1.130.370 133.000 20 3.000.000 0 10 569.370 4.832.770

Total

general 7.653.270 624.330 499.420 12.126.550 663.100 2.557.450 | 4.439.270 [28.563.390

Fuente: Plan de operaciones por pais, 2008-2009 hasta el 7 de junio de 2007.

Las cifras son provisionales y podrian cambiar.
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Cuadro 11.3

Gastos del ACNUR en 2006, presupuesto para 2007 y solicitudes/proyectos de presupuesto
para 2008-2009

Gastos en 2006 Revisado Solicitudes de | Solicitudes de | . . . N
. para 2007 . . Estimaciones | Estimaciones
Region (todo tipo (.ie (Programa Anual y fas ofi.c inas fas oﬁ.c 1nas iniciales iniciales
procedencia exteriores exteriores
de fondos) presElpue.sto para 2008 para 2009 para 2008 para 2009
ordinario)

Africa occidental 92.167,6 83.163,1 70.599,9 59.275,1 65.496,2 48.351,2
Africa oriental y
Cuerno de Africa 159.563,1 115.837,3 125.018,5 130.162,8 111.734,8 131.236,3
Africa central y
los Grandes Lagos 191.915,5 162.525,9 213.846,6 198.548,3 188.307,8 208.933,8
Africa meridional 46.788.,3 48.324,0 33.837,4 26.715,0 34.945.4 30.310,3

Total parcial

de Africa 490.434,5 409.850,3 443.302,4 414.701,2 400.484,2 418.831,6
OMNA 59.402,8 33.827,0 37.133,6 37.403,2 33.337,0 34.757,8
Asia y el Pacifico 191.200,2 184.224,6 170.156,8 162.249,6 153.764,8 160.843.,9
Europa 99.256,9 102.508,1 95.981,4 95.546,9 91.009,5 92.876,8
América’ 31.100,8 24.593.4 28.859,2 29.940,1 25.457,7 28.251,6

Total parcial

de las oficinas

exteriores 871.395,2 755.003,4 775.433,4 739.841,0 704.053,2 735.561,7
Operaciones
mundiales 66.883,4 77.945,0 76.887,1 73.578,0 67.940,7 73.117,8
Sede” 152.611,7 157.369.4 155.660,5 150.536,8 147.151,5 144.775,1

Total de

actividades

programadas 1.090.890,3 990.317,8 1.007.981,0 963.955,8 919.145,4 953.454,6
Reserva
Operacional - 31.363,2 100.798,1 96.395,6 91.914,6 95.345,4

Total de las

actividades

programadas

ydela

Reserva

Operacional 1.090.890,3 1.021.681,0 1.108.779,1 | 1.060.351,4 1.011.060,0 | 1.048.800,0
Reserva para
"Actividades
nuevas o
adicionales
relacionadas con
el mandato" - 9.771,9 50.000,0 50.000,0 75.000,0 75.000,0
Gastos de apoyo 1.473,4
Funcionarios
subalternos del
cuadro organico 9.836,5 10.000,0 10.000,0 10.000,0 10.000,0 10.000,0

Total general 1.100.726,8 1.042.926,3 1.168.779,1 | 1.120.351,4 1.096.060,0 | 1.133.800,0

" La oficina de Nueva York figura en el epigrafe correspondiente a la sede.




Cuadro 114

Estimaciones del presupuesto de apoyo, por dependencia organica (2006-2009)

(En miles de dolares de los EE.UU.)

Aprobadas por el Estimaciones Volumen * Estimaciones Estimaciones
. L r . - Gastos en 2006 [P, N . N Costo . ..
Sector de consignacién/dependencia organica (PA+PS) Comité Ejecutivo revisadas 2007 Aum./(Dism.) Aum./(Dism.) iniciales iniciales
para 2007 (PA+PS) Monto Porcentaje para 2008 para 2009
a b c d e f=b+d+e g
A. Apoyo a los programas
1. Oficinas exteriores (incluidos los Programas mundiales)
Africa occidental 18.796,3 19.358,3 19.387.,0 (2.858,6) -14,8 1.057,2 17.556,9 14.091,7
Africa oriental y Cuerno de Africa 21.195,8 19.575,3 22.654.4 441,1 2.3 474,1 20.490,5 27.038,2
Africa central y los Grandes Lagos 21.437,0 24.730,5 24.696,5 446,2 1,8 798,8 25.975,5 329119
Africa meridional 10.915,1 11.614,7 11.322.4 (1.011,9) -8,7 (714,8) 9.888,0 8.582,0
Oriente Medio y Norte de Africa 9.955,8 9.891,6 13.688,4 2.210,7 223 307,4 12.409,7 12.762,9
Asia y el Pacifico 27.760,6 27.600,2 29.174,9 3.780,5 13,7 743,5 32.124,2 31.970,3
Europa 31.845,8 29.218,8 30.490,1 90,7 0,3 1.866,0 31.175,5 30.974,6
América 8.273,6 7.476,3 9.294,3 736,6 9,9 4435 8.656,4 8.771,0
Programas mundiales 37.624,1 36.213,8 44.634,9 (2.041,7) -5,6 890,8 35.062,9 36.014,2
Total parcial 187.804,1 185.679,5 205.342,9 1.793,7 1,0 5.866,4 193.339,6 203.116,8
2. Sede
Direccién y Gestion Ejecutivas-Oficina de Nueva York' 2.306,7 3.002,3 3.055,5 340,4 11,3 (235,8) 3.106,9 3.106,9
Division de Servicios de Proteccion Internacional 10.786,9 11.008,3 11.008,3 (1.103,9) -10,0 802,9 10.707,3 10.593,1
Division de Sistemas de Informacion y Telecomunicaciones 20.027,9 21.529.9 20.833,9 (7.841,4) -36,4 886,8 14.575.3 12.236,5
Departamento de Operaciones
Oficinas y secciones 26.755,8 22.887,2 27.176,7 (1.742,1) -7,6 1.153,2 22.298,3 22.183,1
Otros (incluida la gestion de suministros)” 8.644,3 13.945.4 10.875,1 (4.454,9) -31,9 561,0 10.051,5 10.048,3
Division de Gestion Financiera y Administrativa 5.514,8 4.052,2 4.537,6 1.702,0 42,0 515,0 6.269,2 5.420,7
Total Parcial 74.036,4 76.425,3 77.487,1 (13.099,9) -17,1 3.683,1 67.008,5 63.588,6
Total Parcial de Apoyo a los Programas 261.840,5 262.104,8 282.830,0 (11.306,2) -4,3 9.549,5 260.348,1 266.705,4
B. Gestiéon y administracion de la organizacién (incluido el
presupuesto ordinario)
Direccion y Gestion Ejecutivas 10.804,5 12.352,2 13.358,7 6443 5,2 1.037,3 14.033,8 12.922,5
Division de Relaciones Externas 15.172,9 16.066,7 16.136,4 (609,3) -3,8 681,8 16.139,2 16.451,7
Division de Sistemas de Informacion y Telecomunicaciones 8.437.8 10.505,3 10.185,8 (2.174,6) -20,7 358,8 8.689.5 9.409,8
Division de Gestion de Recursos Humanos 19.209,2 19.423,7 19.614,9 (804,4) -4,1 (99,2) 18.520,1 18.827,1
Division de Gestion Financiera y Administrativa’” 18.281,1 22.116,8 25.151,0 (491,6) -2,2 737,0 223622 23.175.2
Servicio de Gestion de Suministros” 6.295,2
Consejo del personal 374,6 400,4 400,4 (5,5) -1,4 3,3 398,2 400,2
Total parcial de Gestion y administracion de la
organizacion 78.575,3 80.865,1 84.847,2 (3.441,1) 4,3 2.719,0 80.143,0 81.186,5
Total neto del presupuesto de apoyo 340.415,8 342.969,9 367.677,2 (14.747,3) -4,3 12.268,5 340.491,1 347.891,9

* Variaciones debidas al volumen y al costo; comparacion entre las estimaciones iniciales para 2008 y el presupuesto para 2007 aprobado por el Comité Ejecutivo.

! Desde 2006 en Direccion y Gestion Ejecutivas se incluye la Oficina del ACNUR en Nueva York.

% En 2006, el Servicio de Gestion de Suministros figura en el epigrafe correspondiente a la Division de Gestion Financiera y Administrativa. Desde enero de 2007, el Servicio se ha transferido al Departamento de

Operaciones.
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Cuadro I1.5

Estimaciones del presupuesto de apoyo, por partida de gastos (2006-2009)

(En miles de délares de los EE.UU.)

Aprobadas por Estimaciones Volumen" . Estimaciones Estimaciones
. . . Gastos en 2006 el Comité revisadas Aum./(Dism.) Costo P P
Sector de consignaciéon/partida . . . iniciales iniciales
(PA+PS) Ejecutivo para 2007 Mont P tai Aum./(Dism.) ara 2008 ara 2009
para 2007 (PA+PS) onto orcentaje P P
a b [ d e f=b+d+e g
A. Apoyo a los programas
1. Oficinas exteriores (incluidos los programas
mundiales)
Puestos 118.132,8 124.285,4 130.223,3 4.061,3 33 4.905,7 133.252,4 128.811,3
Otros gastos de personal 26.469,8 11.848,5 20.312,7 67,0 0,6 39,3 11.954,8 18.436,0
Consultores 546,0 3533 538,2 327,0 92,6 13,5 693,8 688,8
Viajes 7.166,0 7.698,5 9.303,9 (742,2) -9,6 1714 7.127,7 7.519,4
Servicios contractuales 1.960,6 5.027,6 5.045,5 (244,5) -4,9 7,2 4.790,3 5.615,3
Gastos de funcionamiento 17.839,9 17.850,8 19.801,6 4754 2,7 507,8 18.834,0 19.335,2
Suministros y material 3.102,0 3.206,3 4.114,5 73,8 23 80,0 3.360,1 3.393,1
Mobiliario y equipo 4.241,5 6.625,9 6.841,9 (2.065,6) -31,2 89,8 4.650,1 49133
Otros 8.345,5 8.783,2 9.161,3 (158,5) -1,8 51,7 8.676,4 14.404,3
Total parcial 187.804,1 185.679,5 205.342,9 1.793,7 1,0 5.866,4 193.339,6 203.116,8
2. Sede (incluida la Oficina del ACNUR en Nueva York)
Puestos 49.825,5 58.320,6 58.554,6 (8.670,1) -14,9 2.795,5 52.446,0 50.463,2
Otros gastos de personal 6.505,4 62,3 14,2 106,4 170,8 13,4 182,1 175,1
Consultores 3.160,9 48,3 48,5 13,1 27,1 6,1 67,5 67,5
Viajes 4.282,9 7.395,1 7.417,0 (4.826,2) -65,3 187,9 2.756,8 2.694,8
Servicios contractuales 1.688,0 3.683,3 3.688,0 (1.059,5) -28,8 56,9 2.680,7 1.687,9
Gastos de funcionamiento 5.074,7 3.907,8 4.256,9 1.374,5 35,2 436,1 5.718,4 5.356,3
Suministros y material 345,8 4327 446,0 (55,0) -12,7 29,8 407,5 393,7
Mobiliario y equipo 1.482,0 639,0 746,2 (107.4) -16,8 14,5 546,1 5373
Otros 1.671,2 1.936,2 2.315,7 1243 6,4 142,9 2.203,4 2.213,0
Total parcial 74.036,4 76.425,3 77.487,1 (13.099,9) -17,1 3.683,1 67.008,5 63.588,6
Total parcial de Apoyo a los programas 261.840,5 262.104,8 282.830,0 (11.306,2) -4,3 9.549,5 260.348,1 266.705,4
B. Gestion y Administracion de la organizacion (incluido
el Presupuesto ordinario)
Puestos 63.221,3 60.146,6 62.640,2 (92,4) -0,2 1.583,9 61.638,1 60.950,2
Otros gastos de personal 1.959,0 90,9 2404 13,2 14,5 52 109,3 109,3
Consultores 683,4 728,8 1.485,2 (308,9) -42.4 9,8 429,7 353,1
Viajes 1.195,0 2.010,7 2.105,7 281,8 14,0 86,4 2.378,9 2.731,2
Servicios contractuales 1.505,4 3.951,6 4.442,1 (1.338,4) -33,9 184,2 2.7974 2.844,1
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Aprobadas por

Estimaciones

Volumen”

. : . Gastos en 2006 el Comité revisadas Aum./(Dism.) Costo” Esfu.nz.\clones ES!IITIE.ICIOHES
Sector de consignaciéon/partida . . . iniciales iniciales
(PA+PS) Ejecutivo para 2007 Mont P tai Aum./(Dism.) ara 2008 ara 2009
para 2007 (PA+PS) onto orcentaje P P
a b [ d e f=b+d+e g

Gastos de funcionamiento 3.202,1 5.372,6 5.346,6 (1.194,4) -22,2 3884 4.566,6 5.752,2
Suministros y material 5404 580,0 582,0 18,3 32 24,4 622,7 623,9
Mobiliario y equipo 163,8 319,2 326,2 (104,0) -32,6 7,9 223,1 285,7
Otros 6.104,9 7.664,7 7.678,8 (716,3) -9,3 428,8 7.377,2 7.536,8
Total Parcial de Gestion y administracion de la
organizacion 78.575,3 80.865,1 84.847,2 (3.441,1) -4,3 2.719,0 80.143,0 81.186,5
Total -
Puestos 231.179,6 242.752,6 251.418,1 (4.701,2) -1,9 9.285,1 247.336,5 240.224,7
Otros gastos de personal 34.934,2 12.001,7 20.567,3 186,6 1,6 57,9 12.246,2 18.720,4
Consultores 4.390,3 1.1304 2.071,9 31,2 2,8 29,4 1.191,0 1.109,4
Viajes 12.643,9 17.104,3 18.826,6 (5.286,6) -30,9 445,7 12.263,4 12.945.4
Servicios contractuales 5.154,0 12.662,5 13.175,6 (2.642.4) -20,9 2483 10.268.,4 10.147,2
Gastos de funcionamiento 26.116,7 27.131,2 29.405,1 655,5 2,4 1.332,3 29.119,0 30.443,7
Suministros y material 3.988,2 4.219,0 5.142,5 37,1 0,9 134,2 4.390,3 4.410,7
Mobiliario y equipo 5.887,3 7.584,1 7.914,3 (2.277,0) -30,0 112,2 5.419,3 5.736,3
Otros 16.121,6 18.384,1 19.155,8 (750,5) -4,1 6234 18.257,0 24.154,1
Total 340.415,8 342.969,9 367.677,2 (14.747,3) -4,3 12.268,5 340.491,1 347.891,9

" Variaciones debidas al volumen y al costo; comparacién entre las estimaciones iniciales para 2008 y el presupuesto para 2007 aprobado por el Comité Ejecutivo.
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Distribucion de los puestos de apoyo por region

Cuadro 11.6

Numero de puestos Costo
Regién/pais Internacionales Cuadro de (en miles de dolares
servicios generales de los EE.UU.)
Africa
Republica Democratica del Congo 5 1.147.695,0
Sudafrica 9 1.528.473,0
Total parcial de Africa 14 2.676.168,0
Asia y el Pacifico
China 3 550.360,0
Japon 1 235.528,0
Malasia 8 3 1.149.093,0
Pakistan 1 176.610,0
Sri Lanka 1 199.561,0
Tailandia 4 669.066,0
Total parcial de Asia y el Pacifico 18 3 2.980.218,0
Europa
Bélgica 4 3 853.657,0
Grecia 2 177.545,0
Italia 1 5 703.072,0
Suecia 1 66.462,0
Total parcial de Europa 5 11 1.800.736,0
Oriente Medio y Norte de Africa
Egipto 1 0 168.846,0
Libano 4 1 791.931,0
Emiratos Arabes Unidos 10 4 2.182.688.0
Total parcial de OMNA 15 5 3.143.465,0
América
Canada 2 153.975,2
Estados Unidos de América 1 191.849,0
Total parcial de América 1 2 345.824,2
Total general 53 21 10.946.411,2




Cuadro I1.7
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Distribucion de los puestos de apoyo (AP/GA) por fuente de fondos y dependencia administrativa (2007-2009)

(1° de enero de 2007 - 1° de enero de 2009)

Fuentes de los fondos/

Personal internacional del cuadro organico y categorias superiores

Dependencia administrativa SSCS;é/ D2 | D1 PsS | P4 | P3 P2 FN SGt y otl:as Total
L7 | L6 | L-5 | L-4 | L-3 |L21 categorias
A.  Apoyo a los programas
Al. Por regién
Africa occidental
Programa anual 2007 4 9 17 22 1 |11 189 253
Programa anual 2008 4 8 13 16 13 177 231
Programa anual 2009 2 8 11 8 12 152 193
Africa oriental y Cuerno de Africa
Programa anual 2007 1 4 8 17 18 1 18 203 270
Programa anual 2008 2 3 9 17 14 1 |21 199 266
Programa anual 2009 2 3 9 17 14 1 |21 199 266
Africa central y los Grandes Lagos
Programa anual 2007 4 8 15 22 6 |8 199 262
Programa anual 2008 4 7 16 21 6 [12 193 259
Programa anual 2009 4 8 19 19 5 |13 191 259
Africa meridional
Programa anual 2007 3 4 14 7 1 |6 77 112
Programa anual 2008 2 6 12 6 1 |8 66 101
Programa anual 2009 2 4 13 4 8 60 91
OMNA
Programa anual 2007 3 10 9 7 5 85 119
Programa anual 2008 5 9 14 5 7 95 135
Programa anual 2009 6 8 14 7 7 95 137
Asia y el Pacifico
Programa anual 2007 1 11 13 24 19 3 27 309 407
Programa anual 2008 1 11 13 29 22 4 130 313 423
Programa anual 2009 1 11 13 29 24 4 130 311 423
Europa
Programa anual 2007 1 11 16 28 16 2 |51 221 346
Programa anual 2008 1 12 11 29 12 3 |46 226 340
Programa anual 2009 1 13 10 27 12 2 |42 219 326
América
Programa anual 2007 1 3 4 7 1 2 |8 51 77
Programa anual 2008 1 4 5 6 2 8 65 91
Programa anual 2009 1 4 5 7 1 8 67 93
Total parcial de A.1 Apoyo a los programas
Programa anual 2007 Total - A.1 4 43 72 | 131 112 16 | 134 1.334 1.846
Programa anual 2008  Total - A.1 5 45 68 | 136 98 | 15 |[145 1.334 1.846
Programa anual 2009 Total - A.1 5 45 65 | 137 89 12 | 141 1.294 1.788
A2. Programas mundiales
Division de Apoyo a las Operaciones
Servicio de Apoyo Técnico y de Emergencia
Programa anual 2007 1 4 20 11 10 46
Programa anual 2008 1 6 24 11 12 54
Programa anual 2009 1 6 24 11 12 54
A3. Sede
Direccion y Gestion Ejecutivas - Oficina de
Nueva York'
Programa anual 2007 1 1 3 2 1 5 13
Programa anual 2008 1 1 3 3 1 5 14
Programa anual 2009 1 1 3 3 1 5 14
Division de Servicios de Proteccion
Internacional
Programa anual 2007 1 2 6 24 15 19 67
Programa anual 2008 1 2 7 22 11 17 60
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Fuentes de los fondos/

Personal internacional del cuadro organico y categorias superiores

Dependencia administrativa SGA/| D-2 D-1 P-5 P-4 P-3 [ P21 FN SGy otl:as Total
SSG "7 L6 | L5 | L4 | L3 L2 categorias
Programa anual 2009 1 2 7 22 11 16 59
Departamento de Operaciones
Programa anual 2007 6 9 19 55 19 79 187
Programa anual 2008 6 10 12 55 21 2 83 189
Programa anual 2009 6 10 12 54 21 2 83 188
Division de Sistemas de Informacion y
Telecomunicaciones
Programa anual 2007 1 4 16 32 | 11 15 79
Programa anual 2008 3 17 34 4 13 71
Programa anual 2009 2 13 27 3 8 53
Total parcial: A.3 Apoyo a los programas - Sede
Programa anual 2007  Total - A.3 8 13 32 97 67 11 118 346
Programa anual 2008  Total - A.3 8 13 25 97 67 6 118 334
Programa anual 2009  Total - A.3 8 13 24 92 60 5 112 314
Total: A. Apoyo a los programas
Programa anual 2007  Total - A 12 57 108 | 248 190 | 27 [134 1.462 2.238
Programa anual 2008  Total - A 13 59 99 | 257 | 176 | 21 |[145 1.464 2.234
Programa anual 2009  Total - A 13 59 95 | 253 | 160 | 17 |141 1.418 2.156
B.  Gestién y administracion
Sede (incluido el presupuesto ordinario)
Direccion y Gestion Ejecutivas
Programa anual 2007 4 1 6 5 22 2 2 18 60
Programa anual 2008 4 1 5 5 20 5 1 18 59
Programa anual 2009 4 1 5 5 19 5 17 56
Division de Sistemas de Informacion y
Telecomunicaciones
Programa anual 2007 1 1 3 5 20 30 60
Programa anual 2008 1 1 3 5 18 27 55
Programa anual 2009 1 1 3 6 13 26 50
Division de Relaciones Externas
Programa anual 2007 1 4 6 21 14 10 51 107
Programa anual 2008 1 4 5 21 13 8 46 98
Programa anual 2009 1 4 6 21 15 8 45 100
Divisién de Gestién de Recursos Humanos
Programa anual 2007 1 2 5 14 19 111 152
Programa anual 2008 1 2 5 13 19 102 142
Programa anual 2009 1 2 5 13 19 105 145
Division de Gestion Financiera y
Administrativa
Programa anual 2007 1 2 6 13 11 3 75 111
Programa anual 2008 1 1 6 11 5 1 64 89
Programa anual 2009 1 1 6 11 5 1 58 83
Total: B. Gestion y Administracion - Sede
Programa anual 2007 Total - B 4 5 15 25 75 66 | 15 285 490
Programa anual 2008  Total - B 4 5 13 24 70 60 | 10 257 443
Programa anual 2009  Total - B 4 5 13 25 70 57 9 251 434
Total General
Programa anual 2007 Total 4 17 72 133 | 323 | 256 | 42 |134 1.747 2.728
Programa anual 2008 Total 4 18 72 123 | 327 | 236 | 31 [145 1.721 2.677
Programa anual 2009 Total 4 18 72 120 | 323 217 | 26 |141 1.669 2.590

Notas:

! Desde 2007 en Direccién y Gestion Ejecutivas se incluye la Oficina del ACNUR en Nueva York.

% En 2006, el Servicio de Gestion de Suministros figura en el epigrafe de la Divisién de Gestion Financiera y Administrativa. Desde enero
de 2007, el Servicio se ha transferido al Departamento de Operaciones.




Cuadro 11.8

Puestos financiados con cargo al subsidio del presupuesto ordinario

(Al 1° de enero de 2008)
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Personal internacional del cuadro

Dependencia orgénica organico y categorias superiores FN|sG "ggazgl
Ssgé/ D-2 | D-1| P-5| P-4 | P-3 | P-2 | Total

Direccion y Gestion Ejecutivas

Oficina del Alto Comisionado 2 1 1 4 1 6 11

Oficina del Inspector General 1] 2 2|1 6 4] 10

Seccion de Asuntos Juridicos 1 1 2 2 4

Oficina del Mediador 1 1 1 2

Servicio de desarrollo y gestion institucionales 1 1 2 2 4

Seccion de Gestion del Cambio 1 1 1
Division de Relaciones Externas

Oficina del Director 1 1 2 1 3

Servicio de Relaciones con los Donantes y Movilizacion de

Recursos 1] 2 31314113 4| 17

Servicio de la Secretaria y Asuntos Interinstitucionales 1 1 1 3 1 2 6

Servicio de Informacion Publica y Relaciones con los

Medios de Informacion 1 1 213 7 51 12

Servicio del Sector Privado y Asuntos Publicos 1 1 2 2

Seccion de Documentos y Archivos 1 1 4 5
Division de Sistemas de Informacion y Telecomunicaciones 3 3113 19 18] 37
Division de Gestion de Recursos Humanos

Oficina del Director 1 1 2 3 5

Seccion de Administracion de Personal 1 1 5 7 21 28

Seccion de Contratacion y Asignacion de Puestos 1 1 2 8| 10

Seccion de Perfeccionamiento del Personal 1 1 2 4 7 11
Divisién de Gestién Financiera y de Suministros

Oficina del Contralor y Director 1 1 1 3 4 7
Servicio de Recursos Financieros

Seccion del Presupuesto 1 1 1 3 1 10| 14

Seccion de Finanzas 1 1 2 6 8

Seccion de Tesoreria 1 1 2 2 7 11
Seccion de Servicios Generales 2 2 10 12

Total 2 2 |10 |19 |14 (33 [10 | 90 5 [125] 220
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Cuadro I1.9

Estimaciones provisionales de los costos de seguridad del ACNUR (2006-2009)

(En miles de dolares de los EE.UU.)

Actividad Gastos en 2006 | Cifras revisadas | Estimaciones | Estimaciones
(PA incluido) (2007 (PA incluido)| iniciales 2008 | iniciales 2009
A. Contribuciéon del ACNUR a los gastos de seguridad y
proteccion del personal del sistema comin
1. Parte correspondiente al ACNUR de las operaciones anuales del
Departamento de Seguridad y Vigilancia en las oficinas
exteriores” 6.023,1 5.770,5 5.558,7 5.558,7
2. Parte correspondiente al ACNUR de la péliza anual de seguros
contra actos intencionales 719,0 630,2 661,7 661,7
3. Parte correspondiente al ACNUR en la financiacion conjunta de
las medidas de seguridad del sistema de las Naciones Unidas en
las oficinas exteriores 904,8 1.050,8 1.103,4 1.103,4
4. Parte correspondiente al ACNUR en la financiacion conjunta de
los servicios médicos comunes del sistema de las Naciones
Unidas en las oficinas exteriores 559,3 5439 571,1 571,1
Total parcial 8.206,2 7.995,4 7.894,9 7.894,9
B. Costos internos de seguridad y proteccion del personal del
ACNUR
5. Mejoras de la seguridad y la proteccion en la sede 2.984,1 24772 4.015,3 4.015,3
6. Costos relacionados con el personal de seguridad del ACNUR
en diversas oficinas exteriores 9.477.4 10.373,0 10.016,9 8.781,7
7. Mejoramiento de las operaciones para cumplir las normas
operativas minimas de seguridad y satisfacer necesidades
nuevas o imprevistas en relacion con la seguridad 1.085,5 2.000,0 1.000,0 1.000,0
8. Costos de la Seccion de Seguridad sobre el Terreno (SST) en la
sede, incluidos seis asesores en materia de seguridad destacados
a las oficinas exteriores 1.870,5 1.931,3 2.412,0 2.412,0
9. Costos de la capacitacion en cuestiones de seguridad* 220,3 2240 274,5 274,5
10. Costos relacionados con la evacuacion por razones de seguridad
y las prestaciones por riesgos 7.541,6 7.000,8 7.350,9 7.350,9
11. Costos relacionados con la seguridad de oficinas y viviendas
sobre el terreno, incluidos los contratos sobre seguridad™ 5.269,3 5.518,3 5.794,2 5.794,2
12. Costos del equipo de transporte relacionado con la seguridad™ 1.525,0 1.627,4 1.708,7 1.708,7
13. Costos del equipo de telecomunicaciones relacionado con la
seguridad”™ 1.815,3 1.113,3 1.168,9 1.168,9
14. Costos relacionados con el equipo de seguridad y vigilancia™ 691,3 437,0 4589 4589
15. Costos relacionados con los guardas de seguridad en las
oficinas exteriores 1.238,9 1.300,8 1.365,9 1.365,9
Total parcial 33.719,0 34.003,1 35.566,2 34.331,0
Total 41.925,2 41.998,5 43.461,1 42.225,9

" No se incluye la capacitacién en el terreno, ya que los costos de la capacitacion en materia de seguridad no se comunican por separado de
los otros costos de capacitacion.

" " Los datos correspondientes a 2007, 2008 y 2009 son estimaciones, puesto que el ACNUR no presupuesta con tanto detalle.
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Capacitacion del personal del ACNUR (2005-2009)

Por tipo de capacitacion (todas las fuentes de financiacién)

(En miles de ddlares de los EE.UU.)
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Sector de . Gastos Presu‘puesto Es?ir'na'lciones
capacitacién Actividad revisado iniciales
2005 2006 2007 2008 2009
Proteccion Proteccion/derecho de los refugiados 581,5 519,3 660,6 671,9 819,7
Reasentamiento 63,3 - - - -
Total de Proteccion 644,8 | 5193 660,6 671,9 819,7
Operaciones Gestion de situaciones de emergencia (PCGSE) 293 - 72,0 54,0 54,0
Seminario para Administradores de Situaciones de Emergencia
(WEM) 256,6 | 2663 192,0 236,7 236,7
Gestion de programas 173,6 | 217,1 225,0 202,5 202,5
Gestion de alimentos 40,5 - - - -
Registro/estadisticas - - - -
Apoyo técnico - - - -
Integracion de consideraciones de edad, género y diversidad 19,1 - 200,0 2214 236,4
Logistica/adquisiciones - 6,9 20,4 54,0 54,0
Medio ambiente 31,6 - - - -
Nifios refugiados - - - -
Total de Operaciones 550,7 490,3 709.,4 768,6 783,6
Administracién y | Procesamiento de datos 479 57,2 45,0 - -
apoyo al personal | Administracion de personal 1,9 - 2,8 - -
Finanzas 55,5 12,4 80,0 150,0 150,0
Gestion de activos - - 69,8 45,0 45,0
Sensibilizacion en materia de seguridad 346,7 220,3 2240 274,5 274,5
Iniciacion y orientacion 92,7 - - - -
Cursos de idiomas 64,4 51,2 90,0 38,0 38,0
Bienestar del personal (control del estrés) 23,1 - - 49,8 53,6
Técnicas de comunicacion 110,7 54,6 140,0 45,6 45,6
Telecomunicaciones 6,4 - - - -
Sistema de gestion de la carrera (SGC)
Aprendizaje electronico 72,4 56,4 80,0 109,0 109,0
Facilitacion del aprendizaje 166,8 116,5 146,6 132,5 132,5
Salud (primeros auxilios y VIH/SIDA) 605,6 | 1243 753,0 140,0 140,0
Total de Administracion y apoyo al personal 1.594,1 | 6929 1.631,2 984.,4 988.,2
Gestion Desarrollo de la gestion 286,5 203,5 357,6 391,0 391,0
Total de Gestion 286,5 | 203,5 357,6 391,0 391,0
Relaciones Relaciones con los medios de informacion/informacion ptblica 0,6 - 10,2 20,0 50,0
externas Total de Relaciones externas 0,6 - 10,2 20,0 50,0
Estudios externos | Estudios externos 39,6 11,7 70,0 70,0 70,0
Total de Estudios externos 39,6 11,7 70,0 70,0 70,0
Oficinas Créditos asignados a las oficinas exteriores 337,9 211,8 559,8 380,0 380,0
exteriores Total de Créditos asignados a las oficinas exteriores 337,9 | 211,8 573,5 380,0 380,0
Total general 3.454,2 | 2.129,5 4.012,5 3.285,9 | 3.482,5
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Cuadro I1.11

Resumen de las actividades de capacitacion del ACNUR en 2006

Tipo de capacitaciéon Personal Aso‘ciado's ) Total
del ACNUR en la ejecuciéon
Programas de aprendizaje basicos del ACNUR®
Programa de aprendizaje de la gestion” 348 - 348
Programa de aprendizaje relativo a la proteccion 107 - 107
Programa de aprendizaje de la gestion de las operaciones 21 - 21
Aprendizaje a distancia’®
Comunicacion eficaz por escrito 60 - 60
Gestion de situaciones de emergencia 86 - 86
Facilitacion del aprendizaje 46 - 46
Talleres/cursos
Administracién/Personal/SGC 40 - 40
Aplicaciones informaticas 161 - 161
Técnicas de comunicacion 77 - 77
Finanzas 101 - 101
Proyecto de renovacion de los sistemas de gestion® 843 - 843
Integracion de consideraciones de edad, género y diversidad 152 89 241
Gestion de programas 56 - 56
Proteccién’ 721 197 918
Informacion publica 11 - 11
Seguridad/proteccion/primeros auxilios 322 94 416
Control del estrés/asesoramiento entre colegas 31 13 44
Gestion de suministros/Logistica 25 - 25
Capacitacion técnica/sectorial® 995 1.376 2.371
Estudios externos 7 - 7
Total 4.210 1.769 5.979
Notas:

" Incluye a los participantes que habian terminado el curso en 2006, asi como a los que no lo habian concluido a fin
de afio.

"En el presente cuadro s6lo se registran las actividades sustantivas de capacitacion y en consecuencia no se refleja
toda la gama de actividades de capacitacion iniciadas localmente o en colaboracidon con asociados en la ejecucion.
El ACNUR estimula el aprendizaje en el lugar de trabajo, como la ensefianza individual, las misiones guiadas, la
capacitacion en el empleo y otras formas de aprendizaje continuo y flexible, que son demasiado numerosas para
incluirlas aqui.

? Incluye ONG, gobiernos y otros organismos de las Naciones Unidas.
? Participantes que comenzaron en el afio 2006.

4 ., . ., . .
Proyecto de renovacion de los sistemas de gestion (de los recursos financieros y humanos-sede y oficinas
exteriores).

? Incluye el reasentamiento, pero no incluye un gran nimero de actividades relacionadas con la promocion del
derecho de los refugiados ni el Programa de aprendizaje relativo a la proteccion.

% Incluye el abastecimiento de agua, la alimentacion, la salud, el saneamiento y la planificacion de emplazamientos.
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Cuadro I1.12

Distribucion de las necesidades en materia de tecnologia de la informaciéon (2006-2009)

(En miles de ddlares de los EE.UU.)

Propésito Gastos de Consultorias Servicios Otros Total
personal contractuales
1. Oficina del Director y gastos fijos en TIC
Gastos en 2006 735,8 226,1 546,4 928,1 2.436,4
Aprobados por el Comité Ejecutivo para 2007 860,8 - 4.572,5 2.110,3 7.543,6
Cifras revisadas de 2007 860,8 - 4.455,5 1.825,3 7.141,6
Estimaciones iniciales para 2008 1.134,8 - 5.092,1 6164 6.843,3
Estimaciones iniciales para 2009 1.134,8 - 5.988,2 1.789,2 8.912,2
II. Servicio de soluciones operacionales
Financiacion del proyecto de renovacion de los sistemas de
gestion y sistema de recursos humanos y némina de sueldos
Gastos en 2006 11.181,2 3.059,3 350,7 3.274.9 17.866,1
Aprobados por el Comité Ejecutivo para 2007 11.525,3 - 2.403,5 5.636,4 19.565,2
Cifras revisadas de 2007 10.897,3 - 2.584,7 5.387,2 18.869,2
Estimaciones iniciales para 2008 10.405,7 - 770.,5 912.,5 12.088,7
Estimaciones iniciales para 2009 8.574,5 - 176,0 674,0 9.424,5
II1. Servicio de infraestructuras y telecomunicaciones
Operaciones y apoyo a la Red, operaciones y apoyo a las
telecomunicaciones, servicios a los usuarios, Centro
Internacional de Informatica
Gastos en 2006 6.721,6 95,2 1.285,5 2.912,0 11.014,3
Aprobados por el Comité Ejecutivo para 2007 7.267.4 - 579,5 3.664.4 11.511,3
Cifras revisadas de 2007 7.089,5 - 54,5 3.983,3 11.127,3
Estimaciones iniciales para 2008 6.169,8 - 18,5 2.647,1 8.835,3
Estimaciones iniciales para 2009 5.967,0 - 24,5 3.625,3 9.616,8
1V. Total
Gastos en 2006 18.638.,5 3.380,5 2.182,7 7.115,0 31.316,8
Aprobadas por el Comité Ejecutivo para 2007 19.653.4 - 7.555,5 11.411,1 38.620,1
Cifras revisadas de 2007 18.847,6 - 7.094,7 11.195,7 37.138,0
Estimaciones iniciales para 2008 17.710,2 - 5.881,1 4.176,0 27.767,4
Estimaciones iniciales para 2009 15.676,3 - 6.188,7 6.088,5 27.953,5

Nota: Los gastos de personal comprenden el costo de los puestos y los gastos conexos, los gastos de personal temporario y las horas
extraordinarias.

No se incluyen los gastos de capacitacion ni los proyectos acumulados.
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Anexo I

SEGUIMIENTO DE LAS OBSERVACIONES FORMULADAS POR
LA CCAAP SOBRE EL PRESUPUESTO DEL PROGRAMA
ANUAL DEL ACNUR PARA 2007

1.  Enel presente anexo se exponen los comentarios del ACNUR sobre las observaciones de
la Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto (CCAAP), acerca del
Presupuesto del Programa Anual del ACNUR para 2007 (A/AC.96/1026), que figuran en el
informe de la CCAAP (A/AC.96/1026/Add.1). Los niimeros de los parrafos citados en las
observaciones de la CCAAP se refieren al documento A/AC.96/1026.

2. Observacion. La Comision Consultiva acoge con satisfaccion los cambios y las mejoras
que han hecho que la presentacion del presupuesto sea mas racionalizada, mds concisa y mas
facil de leer, como habia pedido la Comision en su informe (A/AC.96/1011/Add.1). No obstante,
la Comision opina que hay margen para mds mejoras si se evitan las repeticiones en el
documento, se formulan indicadores de resultados mas precisos y se introduce un mayor numero
de métodos para medir el rendimiento. Asimismo, en los parrafos 57 a 113 se resumen los
objetivos estratégicos de la sede y de las oficinas regionales para 2007 a 2009. La Comision
toma nota con satisfaccion de esa informacion, pero observa que no se da ninguna indicacion
sobre la relacion entre los objetivos establecidos y los recursos propuestos con ese fin en el
presupuesto de 2007. Tampoco se da ninguna informacion sobre la ejecucion. La Comision
recomienda que se incluya informacion que contenga un andalisis o una evaluacion de la
ejecucion del programa a fin de justificar mejor las necesidades propuestas.

Comentario. El Presupuesto del Programa Bienal para 2008-2009 del ACNUR se ha
estructurado de forma analoga al documento del presupuesto para 2007 con el fin de presentar
las necesidades presupuestarias consolidadas en un formato més racional en el que destacan mas
claramente las tendencias. A tal fin, el texto contiene nuevamente "figuras" consistentes en
graficos y cuadros sinopticos, y al final de cada una de las dos partes del documento aparecen
cuadros mas detallados. Se han tomado otras medidas para evitar las repeticiones.
Concretamente, en respuesta a la observacion de la CCAAP en relacion con las medidas de
rendimiento, se ha reelaborado toda la seccion sobre los objetivos estratégicos mundiales.

En vez de presentar indicadores de resultados, como ocurrié en el documento del presupuesto

de 2007, el presente documento contiene 92 metas de ejecucion distintas vinculadas con los
objetivos estratégicos mundiales para 2008-2009. Ademas, al final de cada seccion sobre los
objetivos estratégicos regionales se presentan datos adicionales en relacion con las tendencias en
los gastos y presupuestos y en la dotacion del personal. Por ultimo las secciones A.2 y B del
cuadro I1.4 muestran los recursos que necesitan las divisiones de la sede para cumplir los
objetivos para 2008-2009, mientras que los recursos necesarios para los programas mundiales
aparecen en un componente completamente nuevo que figura al final del cuadro I1.1A.

3. Observacion. La Comision Consultiva solicito al ACNUR que cumpliese las
recomendaciones de la Junta de Auditores sobre la practica de retener a los funcionarios que
han finalizado su periodo de asignacion normal en un lugar de destino y estan en espera de ser
destinados a otro con licencia especial y percibiendo el sueldo completo, habida cuenta de los
elevados costos que ello representa para la organizacion (A/60/387, parr. 9). La Comision,
sobre la base del informe de la Junta de Auditores, observa que el numero de funcionarios en
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espera de destino disminuyo en un 40% entre 2003 y 2005, es decir, pasoé de 187 a 113
(A/61/5/Add.5, cuadro 1). No obstante, en julio de 2006 habia 128 funcionarios en espera de
destino (A/AC.96/1026, parr. 170). Se informo a la Comision de que el ACNUR se ha
comprometido a reducir el numero de esos funcionarios, que siguen constituyendo un problema
administrativo, mediante la adopcion de un nuevo reglamento y nuevas directrices para lograr
que todo el personal trabaje a tiempo completo. La Comision recomienda al ACNUR que siga
vigilando la situacion y esforzandose por evitar que el problema se repita.

Comentario. Como se sefala en la subseccion IV.C de la parte II del presente documento,
a lo largo de los afios la situacion geopolitica ha cambiado considerablemente, lo que ha
obligado al ACNUR a adaptar su orientacion y sus prioridades. Las actividades de la Oficina
implican el traslado del personal dependiendo de las necesidades de la organizacion. Algunas
veces esos traslados deben hacerse urgentemente (operaciones de emergencia); en otros casos,
los funcionarios deben dejar su puesto prematuramente (debido a la supresion de puestos, los
cambios de prioridad o de politica o las medidas de ahorro). Siempre hay cierto nimero de
funcionarios que han completado el periodo ordinario de adscripcion en un lugar de destino y
que esperan que se les asigne otro, de conformidad con la politica del ACNUR de rotacion
equitativa del personal entre los lugares de destino.

El nimero de funcionarios en espera de destino flucttia, pero en todo momento plantea un
importante problema de gestion de la fuerza laboral. En julio de 2007, habia 134 funcionarios en
espera de destino, en comparacion con 162 en diciembre de 2006. La mayoria trabaja en
misiones o en asignaciones temporales en diversos lugares de destino. La Oficina hace nuevos
esfuerzos para reducir el nimero de funcionarios en esa situacion reforzando la dependencia de
planificacion de la carrera en la Seccion de Contratacion y Asignacion de Puestos de la Division
de Gestion de los Recursos Humanos, que se encarga de ofrecer asesoramiento, consejos,
orientacion y apoyo a los miembros del personal sobre las oportunidades de ascenso, cambio de
lugar de destino y desarrollo de la carrera, tanto dentro como fuera de la organizacion.

4.  Observacion. En los parrafos 104 a 112 se hace referencia a la elaboracion de una
nueva estrategia de personal para 2007-2009 y se hace una breve descripcion de las prioridades
del ACNUR en materia de gestion de los recursos humanos. La Comision recomienda que al
presentar el proximo presupuesto se incluya informacion sobre lo que se ha logrado y lo que
queda por hacer y se establezca un calendario para la puesta en marcha de las iniciativas
pertinentes.

Comentario. Tal como se describe en la subseccion I11.A. de la parte II del presente
documento, se ha completado la primera fase de la restructuracion del ACNUR con la decision
de trasladar a Budapest varias funciones administrativas. Con ello se espera racionalizar la
organizacion, reducir la burocracia, mejorar la toma de decisiones y reducir los gastos fijos.
La Oficina proseguira en 2008-2009 la formulacion de su estrategia con el propoésito de
responder de manera eficaz a las exigencias de las operaciones y de la organizacion a fin de
incorporar en las metas y los objetivos del ACNUR los elementos siguientes:

e El reajuste de las estrategias de gestion de recursos humanos;

e El reajuste y la optimizacion de las cuentas por pagar y las funciones de asiento de
ingresos; y
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e El perfeccionamiento de la capacidad de la organizacion para gestionar mas
adecuadamente la cadena integrada de suministro del ACNUR.

A fin de reducir los efectos de los cambios institucionales en el personal, en particular los
nombramientos indefinidos, se han adoptado medidas para que la transicion sea justa y
transparente, por ejemplo: congelar la contratacidon externa, establecer un programa especial de
separacion voluntaria del servicio y adoptar medidas temporales para que se considere para
puestos de categoria internacional a funcionarios del cuadro de servicios generales. Si se
justifica, se iniciara un proceso de examen comparativo en el que funcionarios internacionales y
del cuadro de servicios generales podrian ocupar puestos disponibles con arreglo a un conjunto
de criterios de idoneidad. Debido al caracter especifico de la rotacion, se elaboraran directrices
especificas para el personal internacional.

Dado el caracter de la labor del ACNUR, uno de los principales requisitos seguira siendo el
fomento de la flexibilidad en la dotacion de personal para dar una respuesta rapida y apropiada a
las nuevas necesidades operacionales. La estrategia de personal insistira en la flexibilidad en la
asignacion de puestos y la gestion de los recursos humanos. Ademas, el Alto Comisionado ha
hecho una serie de cambios importantes en el proceso de nombramientos, asignacion de puestos
y ascensos que entraron en vigor con el compendio de vacantes de septiembre de 2006. Se lleva
a cabo una revision mas completa de las normas, en consulta con el Comité Consultivo Mixto
del Personal y la Administracion. Entre los cambios que han sido ya aprobados cabe destacar:
la supresion del requisito de antigiiedad para cubrir puestos, la supresion del requisito de rotacion
para los funcionarios que soliciten determinados puestos administrativos y la posibilidad de
solicitar puestos con un periodo ordinario de adscripcion mas corto.

5.  Observacion. La Comision observa que, en lo que respecta a la gestion financiera, el
ACNUR ha definido tres esferas prioritarias para 2007-2009 (A4/AC.96/1026, parrs. 100 a 103):

o  Alcanzar la estabilidad financiera;

o Avanzar en la reconfiguracion de los procedimientos operacionales mediante el
Proyecto de renovacion de los sistemas de gestion,

e Mejorar los sistemas de control interno.

Los elementos previstos para alcanzar la estabilidad financiera incluyen la adopcion del
ciclo bienal del presupuesto a partir del bienio 2008-2009 (véase el parrafo 13); el aumento de
la capacidad para analizar los presupuestos mundiales y regionales (véase el parrafo 14);
los preparativos para la adopcion de las Normas Contables Internacionales del Sector Publico a
partir de 2010 y la aplicacion en 2007 de un sistema de gestion de la tesoreria (véase el
parrafo 31). Aunque se prevé la adopcion de las IPSAS a mas tardar para 2010, algunas
organizaciones ya las aplicaran en 2008 a titulo experimental. El ACNUR deberia aprovechar
su experiencia e iniciar pronto los cursos de capacitacion. La Comision espera que se prevean
recursos para este fin en el presupuesto para el bienio 2008-2009.

Comentario. En la Observacion N° 6 mas abajo se proporciona informacion sobre las
iniciativas y proyectos de reconfiguracion de los procedimientos operacionales. En cuanto a la
garantia de la estabilidad fiscal, una de las medidas concretas adoptadas por la Oficina fue la
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creacion de una "proteccion" contra la posibilidad de pérdidas cambiarias. Ello fue posible
porque en 2006, a diferencia de 2005, el ACNUR se beneficio de las variaciones favorables en
los tipos de cambio aplicados en el presupuesto y en las contribuciones recibidas para 2006.
En los ingresos, se registré una ganancia neta de unos 24 millones de délares. A largo plazo,
las fluctuaciones cambiarias no han afectado el presupuesto o los ingresos del ACNUR, pero
en 2005 la dificultad de hacer frente a la pérdida de 35 millones de dolares en divisas fue
sumamente perjudicial para la organizacion. Por ello en 2007, como una medida de prudencia
fiscal, el Alto Comisionado decidi6 mantener la ganancia de 24 millones de délares como
proteccion para que las fluctuaciones en los ingresos por la variacion de los tipos de cambio no
repercutiesen negativamente en las actividades programadas para los refugiados. Paralelamente,
en la subseccion II1.D de la parte II del presente documento se presenta una actualizacion del
sistema de gestion de la tesoreria.

En cuanto a las IPSAS, el ACNUR participa decididamente en el debate interinstitucional
sobre las normas y procedimientos contables en el sistema de las Naciones Unidas. La Oficina
es miembro del Comité de Direccidon que supervisa el proyecto de adopcion de esas normas en
las Naciones Unidas. En el primer semestre de 2007, el ACNUR coordind las reuniones del
Grupo de Discusion de Ginebra. La Oficina también participa activamente en el Grupo de
Trabajo sobre normas de contabilidad. Ademas, el ACNUR ha organizado presentaciones para
informar tanto a los donantes como a la administracion de las repercusiones de la adopcion de
las IPSAS.

En cuanto a las principales esferas que se veran afectadas por la adopcion de las IPSAS
(esto es, activos, presupuestos, reconocimiento y asignacion de ingresos, reconocimiento y
financiacion de pasivos posteriores a los servicios y revisiones del reglamento y los
procedimientos financieros), la Oficina decidi6 que, bajo la direccion del Contralor Adjunto,
un grupo basico de referencias se reuniese periddicamente para examinar las distintas cuestiones
relacionadas con la adopcion de las IPSAS en el ACNUR y que formulase recomendaciones al
Contralor para modificar la politica y los procedimientos.

Otro grupo de trabajo examina las cuestiones relacionadas con los activos. Para que esté
listo para 2010, una de las metas fijadas por el grupo basico es disponer de una base de datos
sobre activos que se ajuste a las IPSAS antes del 1° de enero de 2010. Ello supondra revisar las
politicas y procedimientos de gestion de activos del ACNUR, lo que obligara a hacer una
verificacion de activos en toda la organizacion y adoptar decisiones sobre el uso de los activos
en 2008.

En cuanto a los recursos humanos, el ACNUR tiene un oficial principal de finanzas de
nivel P-4, de dedicacion exclusiva, en la Division de Gestion Financiera y Administrativa que
coordina la adopcién de las IPSAS. Se ha contratado un consultor para que formule un plan
general de aplicacion y comunicacion de las normas antes de fin de afio en que figuraran, entre
otras cosas, una evaluacion de los efectos de las politicas de las Naciones Unidas en materia de
IPSAS en la organizacion y los recursos adicionales que requerira el equipo encargado del
proyecto para que a partir del 1° de enero de 2010 se dé cumplimiento a las IPSAS.

6.  Observacion. La Comision observa que la aplicacion de los sistemas de finanzas y
suministros PeopleSoft ha permitido al ACNUR comenzar a reconfigurar sus procedimientos
operacionales en materia de presupuesto, finanzas, cadena de suministro y administracion en la



A/AC.96/1040
pagina 138

sede y sobre el terreno. Asimismo, se ha previsto mejorar los sistemas de control interno con el
fin de aumentar la responsabilidad y la transparencia y reducir al minimo los riesgos de
irregularidades por mala gestion y de desperdicio. A este respecto, se ha informado a la
Comision de que entre las medidas adoptadas hasta el momento se cuentan fortalecer la Oficina
del Inspector General, capacitar segun sea necesario al personal que ha de hacer determinadas
investigaciones, y aumentar las actividades de comunicacion. Por ejemplo, en febrero de 2006
el ACNUR puso en marcha el "Portal de la rendicion de cuentas", accesible a todo el personal
en Intranet, que recoge informacion relativa a los recursos humanos y financieros y ofrece
enlaces con fuentes de informacion como el Boletin sobre el fraude. La Comision acoge
favorablemente las medidas adoptadas y recomienda que el ACNUR siga fortaleciendo los
controles y reduciendo el riesgo de fraude. No obstante, como se indica en el parrafo 25 del
documento A/AC.96/1026/Add. 1, el proximo documento del presupuesto deberia contener
informacion sobre la situacion de las iniciativas adoptadas en materia de gestion financiera, el
calendario establecido para su finalizacion y una indicacion de lo que se ha hecho, de lo ganado
en eficiencia e incluso de las economias obtenidas.

Comentario. Se han tomado varias medidas en relacién con lo que antecede. En la
Division de Gestion Financiera y Administrativa, una pequeiia Dependencia de Gestion del
Cambio, creada en 2005, reconfigura los procedimientos operacionales en nombre de la Division
y ha ejecutado diversos proyectos para mejorar la eficiencia de toda la organizacion. Esos
proyectos han mejorado sustancialmente la eficiencia de los procesos administrativos del
ACNUR Yy de los modulos de finanzas y cadena de suministro PeopleSoft en el marco del
proyecto de renovacion de los sistemas de gestion.

Asi, por ejemplo, en julio de 2005 la Division llevo a cabo su primer proyecto de
reconfiguracion de procedimientos operacionales a fin de poder controlar y aprobar
automaticamente el pago de las adquisiciones del Servicio de Gestion de Suministros. Entre las
principales ventajas cabe destacar las siguientes:

e Lamejor separacion de las obligaciones y de los controles del sistema tratindose de esos
pagos;

e Una importante reduccion del nimero de etapas del proceso de autorizacion de pagos de
las adquisiciones y del promedio de tiempo de tramitacion del pago; y

e Una reduccion sustancial de la carga de trabajo generada por la autorizacion manual de
los pagos.

En julio de 2006, la Division ejecutd un proyecto integral de reconfiguracion de los
procedimientos operacionales que abarcaba todos los procesos y sistemas relacionados con los
pagos y los proveedores. Se comenzo a aplicar un nuevo marco de control financiero interno y
se volvio a disenar el sistema PeopleSoft del proyecto de renovacion de sistemas de gestion a fin
de incorporar este nuevo marco empleando flujos de trabajo en linea. En conjunto, estos
cambios tuvieron las ventajas siguientes:

e La sustitucion en el ACNUR de un sistema obsoleto de delegacion del poder de firma
manual en materia financiera por un marco de control financiero interno basado en
funciones profesionales y la seguridad del sistema en linea;
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La aplicacion de controles para gestionar los cambios en el acceso a la seguridad del
sistema en el nuevo marco de control financiero interno;

La sustitucion de los procesos de pago manuales en papel por un sistema automatizado de
control y de flujos de trabajo en linea;

Una reduccion del nimero de etapas de la tramitacion general de los pagos en la sede, asi
como del tiempo necesario para tramitarlos;

La aplicacion de controles de calidad centralizados de los datos sobre los proveedores en
el sistema PeopleSoft del proyecto de renovacion de sistemas de gestion;

Una reforma de los procesos de autorizacion de viajes y gastos de viaje para que el
ACNUR puede observar las recomendaciones de la Dependencia Comun de Inspeccion
de las Naciones Unidas en materia de viajes, reduciendo con ello significativamente las
etapas de esos procesos y eliminando el retraso en el reembolso de los gastos de viaje en
la sede;

Un nuevo impulso para la incorporacion en las oficinas exteriores del sistema PeopleSoft,
en el proyecto de renovacion de sistemas de gestion, al tener presentes las
recomendaciones formuladas desde hace tiempo por los usuarios para mejorar el

sistema; y

La reduccion de un funcionario del cuadro orgénico y de seis puestos del cuadro de
servicios generales en la Seccion de Finanzas debido al aumento de la eficiencia.

En 2007 la Division ejecuta un proyecto de reconfiguracion de procedimientos

operacionales que engloba los procesos presupuestarios y de ingresos del ACNUR. Con este
proyecto se persigue reconfigurar las politicas, procesos y sistemas en apoyo del nuevo marco
para la asignacion de recursos y la consolidacion de las funciones del programa y el presupuesto
en un nuevo Servicio de Programa y Presupuesto. Se prevé que se consigan los beneficios
siguientes:

Controles presupuestarios automatizados mas eficaces;

Una mejor visibilidad de los gastos previstos, promoviendo asi una mejor prevision del
flujo de efectivo y una mejor gestion de caja;

Un aumento de la capacidad de supervision de los recursos en el seno del nuevo Servicio
de Programa y Presupuesto;

Una supervision mas oportuna de la ejecucion de los programas para mejorar la gestion
de los recursos;

Una mejor gestion de los ingresos ante las exigencias y restricciones de los donantes; y

Una reduccion de las etapas y del trabajo en los procesos presupuestarios en la sede y en
las oficinas exteriores.
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7.  Observacion: La Junta de Auditores sefiala en su informe (4/61/5/4Add.5, parrs. 111

a 123) las deficiencias que afectan la fiscalizacion de los certificados de auditoria presentados
al ACNUR por sus asociados en la ejecucion, asi como la insuficiencia de las normas que rigen
la certificacion de auditoria de los asociados para garantizar que los fondos se utilizan
debidamente. La Comision recomienda la aplicacion de las recomendaciones de la Junta de que
el ACNUR revise los mecanismos de auditoria de los gastos efectuados por sus asociados en la
ejecucion, evaluando la eficiencia de los procedimientos introducidos en 2004 y aumentando la
vigilancia al respecto, y que se revise el calendario de presentacion de los certificados de
auditoria.

Comentario: En su respuesta a la Junta de Auditores, el ACNUR ha afirmado que
considera que su gestion de informes independientes de control de subproyectos es el
instrumento fundamental de gestion interna y el proceso para verificar el uso de los fondos por
los asociados en la ejecucion. Los funcionarios del ACNUR que controlan la gestion de
programas y las finanzas y los gastos en las oficinas exteriores se encargan principalmente de
velar por que los asociados en la ejecucion envien a tiempo informes independientes exactos y
completos. Los desembolsos parciales para los proyectos dependen de que los informes
efectivamente se basen en que esos funcionarios hagan una inspeccion presencial de las
operaciones en las oficinas exteriores. La OSSI en cuanto servicio de auditoria interna del
ACNUR constituye una nueva validacion y verificacion independiente. La puesta en marcha de
un sistema de certificacion de auditoria de los asociados en la ejecucion se considera que es un
complemento para examinar mas en profundidad la correccion en el uso de los fondos y es una
nueva base independiente para detectar las deficiencias que puedan requerir una supervision mas
estrecha o medidas posteriores para subsanarlas, que de lo contrario quedarian al margen del plan
de auditoria de la OSSI.

Si bien la validacion independiente de la auditoria de los libros, las actividades y los
informes independientes de control de subproyectos de los asociados en la ejecucion es muy
importante para el ACNUR, la Oficina no considera que la cuestion concreta del registro
limitado de los informes de auditoria independientes de los proyectos para el examen de la Junta
de Auditores impida que la Oficina se haga una idea precisa de la situacion y del uso correcto de
los fondos por los asociados en la ejecucion. La falta de datos en el sistema, aunque es un
inconveniente desde el punto de vista de la gestion, no significa que no se lleve a cabo la
supervision.

Ademas, el ACNUR no esta en condiciones de reducir atin mas el plazo de tres meses
recientemente impuesto a partir de la fecha de liquidacion del proyecto para recibir los
certificados de auditoria de los asociados en la ejecucion, esto es, de su disponibilidad a tiempo
para la auditoria final que realiza la Junta de Auditores de los estados financieros del ejercicio
anterior. No obstante, el ACNUR ha mejorado de manera importante sus instrumentos de
presentacion de informes basados en sistemas para supervisar la observancia de la certificacion
de los asociados en la ejecucion y ha mejorado considerablemente la situacion de la certificacion
de la auditoria de los asociados en la ejecucion correspondiente a los afios 2004, 2005 y 2006, de
lo que también fue informada la Junta de Auditores. El ACNUR llevara a cabo un examen de la
adecuacion de las actuales estructuras y responsabilidades de fiscalizacion, coordinacion,
supervision y seguimiento de la auditoria, en el que abordard, entre otras cosas, la necesidad de
definir mejor y reforzar aun mas las responsabilidades orgéanicas en las oficinas exteriores y en la
sede tratdindose del seguimiento sustantivo de los resultados que indique la certificacion de
auditoria de los asociados en la ejecucion.



A/AC.96/1040
pagina 141

Anexo 11
REFUGIADOS, SOLICITANTES DE ASILO, DESPLAZADOS INTERNOS, REPATRIADOS
(REFUGIADOS Y DESPLAZADOS INTERNOS), APATRIDAS Y DEMAS PERSONAS DE
QUE SE OCUPA EL ACNUR POR PAIS/TERRITORIO DE ASILO (FINES DE 2006)

Estos datos son provisionales y susceptibles de ser modificados - situacion al 15 de junio de 2007

Asistidos Solicita.ntes ) De.splazados Desplazados Poblacién
Regi6n/pais/territorio’ Refugiados?| por el de asilo Refuglados4 lflternos' . internos |Apatridas’| Diversos® total de que
ACNUR (c.asos ' retornados protegldos/asmtlgos retornados® se ocupa el
pendientes) por el ACNUR ACNUR
Benin 10.797 10.797 1.349 - - - - - 12.146
Burkina Faso 511 511 756 - - - - - 1.267
Camertin 35.083 35.083 4.161 1 - - - - 39.245
Cote d'Ivoire 27.288 27.288 2.313 7 709.228 149 - - 738.985
Gambia 13.761 8.727 602 - - - - - 14.363
Ghana 44.938 44.938 5.588 9 - - - - 50.535
Guinea 31.468 31.468 3.887 1 - - - - 35.356
Guinea-Bissau 7.804 7.804 317 - - - - - 8.121
Liberia 16.185 4.811 53 107.954 - 237.822 - 8 362.022
Mali 10.585 10.585 1.884 - - - - - 12.469
Niger 317 195 20 - - - - - 337
Nigeria 8.768 8.768 676 4 - - - - 9.448
Senegal 20.591 20.464 2.634 1 - - - - 23.226
Sierra Leona 27.365 27.365 228 134 - - - - 27.727
Togo 6.328 1.328 442 7917 - 3.000 - - 17.687
Total parcial de Africa occidental 261.789 | 240.132 24.910 116.028 709.228 240.971 - 8| 1.352.934
Djibouti 9.259 7.021 19 - - - - - 9.278
Eritrea 4.621 4.621 2.004 - - - - 32 6.657
Etiopia 96.980 96.980 323 23 - - - - 97.326
Kenya 272.531 | 272.531 18.515 - - - 100.000 - 391.046
Somalia 669 669 1.221 1.845 400.000 - - - 403.735
Sudan 196.200 | 129.758 4.460 42.258 1.325.235 11.955 - 42.114| 1.622.222
Uganda 272.007 | 222.330 5.812 5.035 1.586.174 300.000 - .| 2.169.028
Total parcial de Africa oriental y
Cuerno de Africa 852.267 | 733.910 32.354 49.161 3.311.409 311.955 100.000 42.146| 4.699.292
Burundi 13.176 12.867 7.137 48.144 13.850 - - - 82.307
Republica Centroafricana 12.357 2.227 1.907 51 147.000 - - - 161.315
Chad 286.743 | 268.783 8 20 112.686 - - - 399.457
Congo 55.788 42.331 4.289 4.508 3.492 1.008 - - 69.085
Repiiblica Democratica del Congo 208.371 5.358 94 41.228 1.075.297 490.000 - -] 1.814.990
Gabon 8.429 8.429 4.127 - - - - - 12.556
Rwanda 49.192 49.192 3.945 5.971 - - - - 59.108
Repuiblica Unida de Tanzania 485.295 | 287.061 380 4 - - - - 485.679
Total parcial de Africa central y
los Grandes Lagos 1.119.351 | 676.248 21.887 99.926 1.352.325 491.008 - -| 3.084.497
Angola 13.090 668 1.588 47.017 - - - - 61.695
Botswana 3.160 - - - - - - - 3.160
Comoras 1 - - 1 - - - - 2
Malawi 3.943 3.943 5.245 - - - - - 9.188
Mozambique 2.558 1.554 4.316 - - - - - 6.874
Namibia 5.462 - 1.122 35 - - - - 6.619
Sudafrica 35.086 5.906| 131.107 4 - - - - 166.197
Swazilandia 752 612 256 - - - - - 1.008
Zambia 120.253 64.690 215 - - - - - 120.468
Zimbabwe 3.519 2.149 296 1 - - - - 3.816
Total Africa meridional 187.824 79.522| 144.145 47.058 - - - - 379.027
Total de Africa 2.421.231 [1.729.812| 223.296 312.173 5.372.962 1.043.934 100.000 42.154| 9.515.750
Afganistan 35 35 5 387.917 129.310 10.443 - - 527.710
Arabia Saudita 240.772 772 278 - - - 70.000 - 311.050
Argelia® 94.180 90.062 941 - - - - - 95.121
Australia 68.948 - 1.420 - - - - - 70.368
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Asistidos Solicita.ntes ) De.splazados Desplazados Poblacién
Regi6n/pais/territorio’ Refugiados?| por el de asilo Refuglados4 lflternos' . internos |Apatridas’| Diversos® total de que
ACNUR (c.asos ' retornados protegldos/asmtlgos retornados® se ocupa el

pendientes) por el ACNUR ACNUR
Bahrein 1 1 17 - - - - - 18
Bangladesh 26.311 21.716 79 - - 300.000 - 326.390
Camboya 99 95 127 9 - - - 60 295
China" 301.027 8.168 83 1 - - - 19 301.130
Egipto"® 88.022 18.022 16.368 1 - - 71 - 104.468
Emiratos Arabes Unidos 174 174 32 - - - - - 206
Fiji - - 2 - - - - - 2
Filipinas 100 13 40 - - - - 416 556
Hong Kong (RAE), China 1.940 121 2.407 - - - - - 4.347
India 158.366 11.560 681 1 - - - - 159.048
Indonesia 301 301 265 - - - - - 566
Iraq 44.406 44.406 2.180 20.235 1.834.368 150.000 130.000 -| 2.181.189
Israel 837 837 863 - - - - - 1.700
Jamahiriya Arabe Libia 2.760 2.760 1.994 1 - - - - 4.755
Japon 1.844 200 1.217 - - - 1.826 - 4.887
Jordania'’ 500.229 229 19.248 - - - 9 -|  519.486
Kazajstan 4.412 1.363 89 - - - 45.698 - 50.199
Kirguistan 366 366 569 - - - 10.190 1.129 12.254
Kuwait 50 50 525 - - - 88.086 21.000 109.661
Libano" 20.164 164 2.579 - 200.000 550.000 - 110 772.853
Malasia 37.170 37.170 9.186 - - - - 61.314 107.670
Marruecos 503 503 1.375 - - - - - 1.878
Mauritania 770 770 91 1 - - - 29.500 30.362
Micronesia (Estados Federados de) 2 - - - - - - - 2
Mongolia 5 5 2 - - - 581 - 588
Myanmar - - - - 58.500 - 669.500 - 728.000
Nepal 128.175 | 108.021 1.481 - 100.000 - | 3.400.000 10.387| 3.640.043
Nueva Zelandia 4.906 - 229 - - - - - 5.135
Oman 7 7 7 - - - - - 14
Pakistan'? 1.044.462 |1.044.462 2.677 2 - - - .| 1.047.141
Papua Nueva Guinea 10.183 2.681 2 - - - - - 10.185
Qatar 46 46 35 - - - - - 81
Repiiblica Arabe Siria" 702.209 - 5.213 3 - - | 300.000 -| 1.007.425
Republica de Corea 96 82 614 - - - - - 710
Repuiblica Islamica del Iran 968.370 | 968.370 1.019 103 - - - - 969.492
Singapur 1 1 10 - - - - - 11
Sri Lanka 162 162 135 375 469.165 89.405 - - 559.242
Tailandia 133.117 | 133.117 18.424 - - - - 288 151.829
Tayikistan 929 919 238 142 - - 184 - 1.493
Territorio palestino ocupado - - - 2 - - - - 2
Timor-Leste 3 3 3 - 155.231 11.727 - - 166.964
Total de OMNA 1.791.017 | 254.656 52.673 20.245 2.034.368 700.000 588.172 50.610| 5.237.085
Tunez 93 59 68 - - - - - 161
Turkmenistan 750 750 1 - - - - - 751
Uzbekistan 1.415 1.415 - 4 - - 7 - 1.426
Viet Nam 2.357 - - 63 - - 7.200 - 9.620
Yemen 95.794 95.794 859 2 - - - - 96.655
Total de Asia 2.895.852 | 2.341.096 41.005 388.617 912.206 111.575 | 4.435.186 73.613| 8.858.054
Albania 56 56 36 10 - - - - 102
Armenia 113.714 5.871 78 - - - - - 113.792
Austria 25.486 - 42.396 - - - 501 - 68.383
Azerbaiyan 2.618 2.618 88 1 686.586 - 2.300 395 691.988
Belarus 690 281 23 - - - 8.886 2.431 12.030
Bélgica 16.820 - 15.724 - - - 426 - 32.970
Bosnia y Herzegovina 10.318 3.079 91 1.419 135.500 4.184 - - 151.512
Bulgaria 4.504 - 860 - - - - - 5.364
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Asistidos Solicita.ntes ) De.splazados Desplazados Poblacién
Regi6n/pais/territorio’ Refugiados?| por el de asilo Refuglados4 lflternos' . internos |Apatridas’| Diversos® total de que
ACNUR (c.asos ' retornados protegldos/asmtlgos retornados® se ocupa el
pendientes) por el ACNUR ACNUR
Croacia 2.443 2.443 10 4.633 3.975 829 18 - 11.908
Chipre 924 4 12.508 - - - - - 13.432
Republica Checa 1.887 1.887 2.876 - - - - - 4.763
Dinamarca 36.659 - 446 - - - 796 - 37.901
Estonia 5 - 8 - - - 119.204 - 119.217
Finlandia 11.827 - 1.133 - - - 68 - 13.028
Francia 145.996 - 39.571 - - - 904 - 186.471
Georgia 1.373 1.373 8 1 245.980 - 1.273 61.067 309.702
Alemania 605.406 - 52.807 - - - 10.013 - 668.226
Grecia 2.289 7 13.504 - - - 108 3.000 18.901
Hungria 8.075 - 531 - - - 53 - 8.659
Islandia 267 - 30 - - - 1 - 298
Irlanda 7.917 - 3.424 - - - - - 11.341
Italia 26.875 - - - - - 886 - 27.761
Letonia 21 - 3 - - - 393.012 - 393.036
Liechtenstein 277 - 25 - - - - - 302
Lituania 531 - 50 - - - 7.215 - 7.796
Luxemburgo 2.206 - 50 - - - - - 2.256
Malta 2.404 - 211 - - - - - 2.615
Moldova 161 161 78 - - - 1.706 - 1.945
Montenegro"' 6.926 6.926 10 - 16.196 199 - - 23.331
Paises Bajos 100.574 - 13.118 - - - 4.461 - 118.153
Noruega 43.336 - 4.284 - - - 672 - 48.292
Polonia 6.790 - 2.057 - - - 74 - 8.921
Portugal 333 - - - - - - - 333
Rumania 1.658 200 177 - - - 223 - 2.058
Federacion de Rusia 1.425 1.425 291 140 158.905 2.017 53.982 | 235.799 452.559
Serbia 98.997 98.997 5 6.074 227.590 1.433 - 85.000 419.099
Eslovaquia 248 248 2.744 - - - - - 2.992
Eslovenia 254 - 180 - - - 4.090 - 4.524
Espafia 5.275 - - - - - 20 - 5.295
Suecia 79.913 - 17.405 - - - 5.571 - 102.889
Suiza 48.523 - 12.385 - - - 153 - 61.061
La ex Republica Yugoslava de
Macedonia 1.240 1.189 205 176 - - 762 479 2.862
Turquia" 2.633 2.633 6.219 15 - - - 306 9.173
Ucrania 2.275 248 1.183 - - - 64.992 5.000 73.450
Reino Unido 301.556 - 12.300 - - - 205 - 314.061
Total de Europa 1.733.705 | 129.646| 259.132 12.469 1.474.732 8.662 682.575| 393.477| 4.564.752
Argentina 3.158 389 867 - - - - - 4.025
Belice 488 81 1 - - - - - 489
Bolivia 567 366 20 - - - - - 587
Brasil 3.492 2.257 398 - - - - 17.000 20.890
Canada 151.827 - 23.593 - - - - - 175.420
Chile 1.134 1.134 338 1 - - - - 1.473
Colombia 143 46 77 38 3.000.000 - 9 -| 3.000.267
Costa Rica 11.515 - 332 - - - - 5.055 16.902
Cuba 667 510 27 1 - - - - 695
Ecuador 11.789 11.789 5.521 - - - -| 250.000 267.310
El Salvador 39 - - - - - - - 39
Guatemala 382 - 3 - - - - - 385
Haiti - - - 1 - - - - 1
Honduras 22 - - - - - - - 22
México 3.319 149 136 - - - - - 3.455
Nicaragua 199 34 9 7 - - - - 215
Panamé 1.848 1.635 242 - - - 1 13.500 15.591
Paraguay 59 59 2 - - - - - 61
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‘e Solicitantes Desplazados Poblacién

2 Asistidos de asilo Refugiados internos Desplazados s|total de que
Regi6n/pais/territorio’ Refugiados®| por el 4 . . internos |Apatridas’|Diversos

ACNUR (casos retornados” |protegidos/asistidos retornados® se ocupa el

pendientes)’ por el ACNUR® ACNUR
Pertt 911 115 488 3 - - - - 1.402
Estados Unidos 843.498 .| 124.223 - - - - - 967.721
Uruguay 125 77 28 - - - - - 153
Venezuela (Republica Bolivariana de) 720 241 7.754 - - - - | 200.000 208.474
Total de América 1.035.902 18.882| 164.059 51 3.000.000 - 10 | 485.555| 4.685.577
Diversos - - - 67 - - - - 67

otal Genera .877. 474. . . .794. .864. .805.! .045. .861.

Total G 1 9.877.707 |4.474.092| 740.165 733.622 12.794.268 1.864.171 | 5.805.943 [1.045.409| 32.861.285

Nota: Por lo general los gobiernos proporcionan los datos, que se basan en sus propias definiciones y métodos de recopilacion. El guion (-) indica que el valor es
cero, no esta disponible o no se aplica.

! Pais o territorio de asilo o residencia. A falta de estimaciones oficiales, el ACNUR ha estimado la poblacion de refugiados en muchos paises industrializados
basandose en las tltimas llegadas de refugiados y en la tasa de reconocimiento de solicitantes de asilo. La estimacion del numero de refugiados en el Canada,
Australia y Nueva Zelandia se basa en las llegadas y el reconocimiento en los ultimos cinco afios mientras que en la mayoria de los paises europeos y en los Estados
Unidos de América el periodo que se aplica es de diez afios. Esos periodos reflejan las diferentes tasas de naturalizacion de los refugiados en esas regiones.

2 Personas reconocidas como refugiados en virtud de la Convencion de las Naciones Unidas de 1951, el Protocolo de 1967, la Convencion de la OUA de 1969 o de
conformidad con el Estatuto del ACNUR, personas a las que se ha otorgado una forma complementaria de proteccion y personas que han recibido proteccion
temporal.

3 Personas cuya solicitud de asilo o del estatuto de refugiado esta pendiente en alguna fase del procedimiento de asilo.

4 Refugiados que han regresado a su lugar de origen durante el afio civil. Fuente: pais de origen y de asilo.

5 Personas desplazadas dentro de su pais y a las que el ACNUR presta proteccion y/o asistencia.

¢ Desplazados internos protegidos o asistidos por el ACNUR que han regresado a su lugar de origen durante el afio civil.
7 El cuadro se refiere a personas que no se consideran nacionales de ningan pais con arreglo a las leyes.

8 Personas de las que se ocupa el ACNUR que no figuran en las columnas anteriores, entre otras, los migrantes forzosos (Federacion de Rusia), residentes locales en
situacion de riesgo (Serbia y Kosovo), saharauies (Mauritania), solicitantes de asilo afganos (Federacidon de Rusia, estimacion del ACNUR), musulmanes de Filipinas
(Malasia), colombianos (Ecuador y Reptiblica Bolivariana de Venezuela).

® Segiin el Gobierno de Argelia, se estima que hay 165.000 refugiados saharauies en los campamentos de Tinduf.

19 La decision de aplicar un estatuto prima facie a los iraquies procedentes del sur y del centro del Iraq se tomo en enero de 2007. Por consiguiente, en las
estimaciones del ACNUR de los refugiados iraquies a fines de 2006 no se tiene en cuenta el nimero total de iraquies en los respectivos paises. No se dispone de
estimaciones del nimero de iraquies en Egipto y Turquia a fines de 2006.

" Aunque en el presente cuadro se cuentan como desplazados internos (oficialmente considerados como tales ademas por el Gobierno de Montenegro), esta poblacion
esta integrada por desplazados de Serbia (Kosovo) a quienes no se han reconocido los mismos derechos en la practica que a los ciudadanos de Montenegro.

12 L as cifras del ACNUR en relacion al Pakistan solo incluyen a los afganos alojados en campamentos que reciben la asistencia del ACNUR. Segin un
empadronamiento oficial de 2005 de los afganos en el Pakistan y la ulterior repatriacién voluntaria durante el afio, hay otros 1,3 millones de afganos que viven fuera
de los campamentos, de los que algunos pueden ser refugiados. Los afganos que no viven en los campamentos no reciben asistencia del ACNUR, salvo el acceso a la
repatriacién voluntaria que facilita el propio ACNUR. Esas cifras estan siendo revisadas a raiz de la inscripcion de afganos en el registro que se llevo a cabo en el
Pakistan entre octubre de 2006 y febrero de 2007.

13 Esta poblacion esta perfectamente integrada y en la préactica tiene la proteccion del Gobierno de China. Con la transferencia del ltimo programa de asistencia del
ACNUR al Gobierno de China en 2007, el ACNUR seifiala ya que esta poblacion no aparecera en las estadisticas del proximo afio.

4 Segiin la Corte Constitucional de Colombia, existen graves discrepancias entre la magnitud real de la situacion y las cifras del sistema nacional de registro. En un
ultimo auto de seguimiento de la historica sentencia sobre los desplazados, la Corte cita al Director de la Agencia Presidencial de Accion Social y la Cooperacion
Internacional, quien reconoce en declaraciones publicas que las cifras correspondientes a los desplazados internos en Colombia se aproximan a los 3 millones

(auto 218, de 11 de agosto de 2006, relativo a la historica sentencia T-025)
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Oficina del Director Oficina del Director Kftica
Servicio de Reasentamiento Servicio de Apoyo a la Gestion de las Operacioneq | 4si2y el Pacifico
Sex n de Desarrollo de la Comunidad, la Igualdad —] " mérica
Servicio de Apoyo Técnico y de Emergencia —
de Género y la Infancia s N e POy d‘g ¥ de Emergenci Oriente Medio y Norte de
N Servicio de Gestion de Suministros A
Seccién de Asesoramiento Letrado y Operaciones Africa (OMNA)
de Proteccion Europa

n de

Se apacidad de Proteccion
Seccion de I ion del Estatuto e

sobre la Proteccion
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Alto Comisionado Adjunto

Mediador

Servicio de Desarrollo y Gestion Institucionales
Seccion de Asuntos Juridicos

¥ Administrativa

Divisidn de Sistemas de Informacién
¥ Telecomunicaciones

Oficina del Contralor y Director
Servicio de Recursos Financieros
Servicio de Servicios Generales

Oficina del Director
Servicio de Infraestructuras y Telecomunicaciones
Servicio de Soluciones Operacionales

ion de Relaciones Externas

Division de Gestion de
Recursos Humanos

Oficina del Director
Servicio de Informacién Pablica y Relaciones con
los Medios de Informacion

Servicio de Relaciones con los Donantes y
Movilizacion de Recursos

Servicio de la Secretaria y Asuntos
Interinstitucionales

Dependencia de enlace con las organizaciones no
gubernamentales

Servicio del Sector Privado y Asuntos Piblicos

Oficina del Director

Seccion de Administracién de Personal y Nomina
de Sueldos

Seccion de Contratacion y Asignacion de Puestos

Seccion de Perfeccionamiento del Personal

Ser: dico
Seccion de Bienestar del Personal

-

Operaciones sobre el terreno

Africa; Asia y el Pacifico; América; Europa, Oriente Medio y Norte de Africa (OMNA)
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Definiciones

Categorizacion del ACNUR de los puestos y de sus correspondientes gastos administrativos

1.  Los puestos del ACNUR se dividen en tres categorias: Gestion y Administracion
(solamente en la sede), Apoyo a los Programas (en la sede y las oficinas exteriores) y Programas
(unicamente en las oficinas exteriores). La definicion de estas categorias® es la siguiente:

Gestion y Administracion (GA). Puestos en dependencias organicas cuya funcion
principal es mantener la identidad, la direccion y el buen funcionamiento de la
organizacion. En general abarcan las dependencias que llevan a cabo funciones de
direccion ejecutiva, politica y evaluacion de la organizacion, relaciones externas,
informacioén y administracion;

Apoyo a los Programas (AP). Puestos en dependencias orgénicas cuya funcion principal
es la elaboracion, formulacion, ejecucion y evaluacion de los programas de la ACNUR.
En general abarcan las dependencias que prestan servicios de apoyo técnico, tematico,
geografico, logistico o administrativo a los programas; y

Programas (PG). Puestos que hacen aportaciones directas necesarias para lograr los
objetivos de un proyecto o programa especifico relacionado con el cumplimiento del
mandato del ACNUR. Estos puestos se caracterizan por la interaccion inmediata con los
beneficiarios.

2. Los puestos sobre el terreno se asignan a las categorias de Apoyo a los Programas o de
Programas segln los criterios siguientes:

Oficinas en los paises (representaciones). Los puestos en las esferas o dependencias
siguientes suponen la prestacion directa de servicios a los refugiados y se clasifican como
Programa:

e Proteccion;

e Reasentamiento;

e Repatriacion;

e Sobre el terreno (funcionarios/auxiliares).
El resto de los puestos de las oficinas situadas en las capitales se consideran como
funciones de apoyo y se clasifican como Apoyo a los Programas (por ejemplo, los

representantes y sus adjuntos, programa, finanzas, administracion, recursos humanos,
suministros, telecomunicaciones, seguridad de las oficinas exteriores o funcionaros,

4 A fines de los noventa, el ACNUR volvio a definir y categorizar sus puestos con el fin de que
fuesen congruentes con las categorias empleadas por el Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia y el Fondo de Poblacion de las
Naciones Unidas.
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asistentes u oficiales de informacion publica o relaciones externas, secretarios o
conductores.

Suboficinas exteriores. Todos los puestos de las suboficinas y las oficinas exteriores se
consideran relacionados directamente con la prestacion de servicios a los refugiados y, por
consiguiente, se clasifican como Programa.

3.  Laclasificacion de puestos posteriormente se utiliza como base para distribuir los
prepuestos o gastos relacionados con el funcionamiento de las oficinas del ACNUR, como, por
ejemplo, los viajes, los servicios contractuales, los gastos de funcionamiento, los suministros y el
material. Asi, por ejemplo, el alquiler de una oficina del ACNUR en un pais se divide entre los
componentes Programa y Apoyo a los Programas del presupuesto administrativo de manera
directamente proporcional al valor del doélar de los EE.UU. de los puestos de cada categoria en
esa oficina.
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PA
CCAAP
ASEAN
UA

CASWANAME

UE

Focus
FRONTEX
CCG

TIC

IGAD
IPSAS
GA
OMNA
MINURSO
ONG
OUA
ACNUDH
oClI

OSSI
OSCE

PG
proGres
AP

DCR
SAARC
PS

OOPS
VNU

Abreviaturas y siglas

Presupuesto anual

Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto
Asociacion de Naciones del Asia Sudoriental

Union Africana

(Antigua Oficina para) Asia central, Asia sudoccidental, Africa del Norte y Oriente
Medio (ahora OMNA, véase mas abajo)
Unién Europea

Nombre de un software para la gestion basada en los resultados

Nombre del organismo de la UE que coordina la seguridad de las fronteras
Consejo de Cooperacion del Golfo

Tecnologia de la informacion y las comunicaciones

Autoridad Intergubernamental para el Desarrollo

Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico

Gestion y Administracion

(Oficina para) Oriente Medio y Norte de Africa

Mision de las Naciones Unidas para el Referéndum del Sahara Occidental
Organizacion no gubernamental

Organizacion de la Unidad Africana

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos
Organizacion de la Conferencia Islamica

Oficina de Servicios de Supervision Interna

Organizacion para la Seguridad y la Cooperacion en Europa

Programa

Nombre de un software para la inscripcion de los refugiados

Apoyo a los programas

Determinacion de la condicion de refugiado

Asociacion del Asia Meridional para la Cooperacion Regional
Presupuesto Suplementario

Organismo de Obras Publicas y Socorro de las Naciones Unidas para los
Refugiados de Palestina en el Cercano Oriente
Voluntarios de las Naciones Unidas



