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 الدورة الثانية والستون
 *من القائمة الأولية) أ (٦٤البند 

مؤتمر القمة العالمي للتنمية  متابعة تنفيذ نتائج
ــة ــائج الاجتماعيـ ــة   ونتـ ــة العامـ دورة الجمعيـ

   نيالاستثنائية الرابعة والعشر
ورة دنتـائج   للتنميـة الاجتماعيـة و     مـؤتمر القمـة العـالمي     نتـائج    تنفيذمتابعة    

 نيالجمعية العامة الاستثنائية الرابعة والعشر
 تقرير الأمين العام  

 

 موجز 
مؤتمر القمـة  نتائج  بشأن تنفيذ  ٦١/١٤١عملا بقرار الجمعية العامة     مقدم  هذا التقرير    

يقـدم  و. دورة الجمعيـة العامـة الاسـتثنائية الرابعـة والعـشرين       نتـائج   العالمي للتنميـة الاجتماعيـة و     
تــشجيع العمالــة ”الموضــوع ذي الأولويــة الــتي جــرت بــشأن  ناقــشة المة عامــة عــن التقريــر لمحــ

ــع    ــق للجمي ــوفير العمــل اللائ ــة وت ــة     “الكامل ــة التنمي ــسة والأربعــين للجن ــدورة الخام  خــلال ال
، مــستجدةيــسلط الــضوء أيــضا علــى مــسألة عمالــة الــشباب، وهــي مــسألة هــو و. الاجتماعيــة

 العمــل اللائــق، بمــا في ذلــك حركــة اليــد العاملــة  فيروعــدة تحــديات رئيــسية تواجــه تــيبحــث و
 .والمسؤولية الاجتماعية للشركات
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 مقدمة -أولا  
عنـصران  جـة   ج والعمالـة المنتِ   أن العمـل المنـتِ    بة العالمي للتنمية الاجتماعية      مؤتمر القم  قرأ - ١

أجــور لائقــة وســيلة فعالــة  مقابلــها  تــدفعلتنميــة، وأن العمالــة الكاملــة الــتي  تحقيــق المحوريــان 
وأعــادت دورة الجمعيــة العامــة الاســتثنائية  .  الاجتمــاعينــدماج الفقــر والنــهوض بالاكافحــةلم

 قـرت تحقيـق التنميـة الاجتماعيـة وأ      في  لعمالـة   لالتأكيـد علـى الـدور المركـزي         الرابعة والعشرون   
ســبل العــيش تــوفير ســتراتيجية دوليــة منــسقة للعمالــة بهــدف زيــادة فــرص  االحاجــة إلى وضــع ب

جهـود   كذلك تشجيع تبادل أفضل الممارسـات لحفـز          جرىو. عملال على   صولالمستدامة والح 
   . من البطالة، وتحسين نوعية العملعمل وتوسيع نطاقها، والحدالخلق فرص 

ــة    اســتهلتو - ٢ ــة الاجتماعي ــة التنمي ــون للجن ــسة والأربع ــدورة الخام ــدت في  ، ال ــتي عُقِ  ال
تتـألف كـل دورة   و .تمتد لسنتين التي  ، دورة التنفيذ الأولى العملية المنحى       ٢٠٠٧فبراير  / شباط
وبالنــسبة لــدورتها  .اسات بالــسيمتعلــقبالاســتعراض يليــه جــزء متعلــق مــن جــزء ســنتان مــدتها 

ــة     ــارت اللجن ــنتين، اخت ــد س ــتي تمت ــق     ”الأولى ال ــل اللائ ــوفير العم ــة وت ــة الكامل ــشجيع العمال ت
المجلــس الاقتــصادي والاجتمــاعي،  لمــا طلبــه ووفقــا  . ليكــون موضــوعها ذا الأولويــة “للجميــع

 الجـزء  تـهي نويتوقـع أن ي . الـرئيس أعده  شكل موجز   في   بالاستعراض   تعلقالجزء الم كانت نتائج   
فبرايـر  /ة والأربعـين للجنـة في شـباط       سادس بالسياسات الـذي سـيجري خـلال الـدورة ال ـ          تعلقالم

 . ستراتيجيات عملية المنحىتتضمن ا بشأنهاض متفاوَنتائج بالتوصل إلى  ٢٠٠٨

ــة ذ  تم و - ٣ ــاول موضــوع اللجن ــة يتن ــام   في  الأولوي ــر الأمــين الع ــى   تقري ــذي يركــز عل ال
أثــر العمالــة لا ســيما ، و١٩٩٥عمالــة الكاملــة والعمــل اللائــق منــذ عــام الفي مجــال الاتجاهــات 

 الانــــدماج الاجتمــــاعي تحقيــــق الكاملــــة والعمــــل اللائــــق علــــى القــــضاء علــــى الفقــــر و      
(A/CN.5/2007/2) .وتناول ذلك التقرير أيضا التحديات المستمرة في تلك المجالات.  

ت في مناقـشات اللجنـة لموضـوعها         هـذا التقريـر الـضوء علـى النقـاط الـتي أثـير              سلطوي - ٤
وفي . أيــضا تقريــر الأمــين العــام عــن الموضــوع ذي الأولويــة ويأخــذ في الاعتبــار  ،ولويــةالأ ذي

لتنميـة  المستجدة التي تواجـه ا  ، يسلط هذا التقرير الضوء على ثلاثة من التحديات          الثالثالفرع  
ب، والمــسائل المتعلقــة   الاجتماعيــة مــن منظــور الموضــوع ذي الأولويــة، وهــي عمالــة الــشبا       

 . ملةاالعاليد بالمسؤولية الاجتماعية للشركات، وهجرة 
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مـــوجز للمناقـــشات الموضـــوعية الـــتي جـــرت خـــلال الـــدورة الخامـــسة    - ثانيا 
تـشجيع  ”ذي الأولويـة    وضوع  الموالأربعين للجنة التنمية الاجتماعية عن      

 “العمل اللائق للجميعالعمالة الكاملة وتوفير 
 بيئة مواتية للعمالة الكاملة والعمل اللائق للجميعئة تهي -ألف  

بيئة مواتيـة لتنفيـذ     تهيئة  يمكن للسياسات الاقتصادية والاجتماعية السليمة أن تسهم في          - ٥
هـي خطـة ذات   تـوفير العمـل اللائـق       لمنظمـة العمـل الدوليـة       وخطـة   . العمل اللائـق  خطة توفير   

 وعمـل الأطفـال،   ،الـسخرة سية للعمال، ومنع احترام الحقوق الأسا   إذ تتضمن    جدوى خاصة؛ 
الحمايــة الاجتماعيــة تحــسين وكفالــة حقــوق حريــة تكــوين الجمعيــات والتفــاوض الجمــاعي، و  

لعمــل لتــوفير اأوســع نطاقــا خطــة تنفيــذ إلى الحاجــة أيــضا وتــدعو . وتعزيــز الحــوار الاجتمــاعي
 بيئـة   خلـق م  الاجتماعية، ومن ثَ ـ  توازن بين الأداء الاقتصادي والعدالة      تحقيق ال دف إلى   تهاللائق  

إتاحــة إلى في إطــار عمالــة جيــدة، وللجميــع  حــق العمــل يرتــوفب للفقــرتــساعد علــى التــصدي 
 . الحماية الاجتماعية للعاملين في القطاع غير الرسمي

الحكـم الرشـيد، والأطـر التنظيميـة        تـشمل   عمـل   الوالبيئة الاقتصادية المواتية لخلق فرص       - ٦
نظـام قـضائي    يقـوم بإنفاذهـا     الـتي   عادلة  اللكية  الملائمة، والشفافية، وحقوق    وأطر السياسات الم  

وفي هــذا الــسياق، ينبغــي أن  . تطــورالمالي المــقطــاع اللائمــة، والمساســية الأياكــل الهمــستقل، و
، والمــشاركة في عــن شــواغلهامــن التعــبير العمــل تــتمكن النقابــات العماليــة ورابطــات أربــاب  

العمــل بخطــة تــوفير ، وبالتــالي الإســهام في الــدفع قــدما العمــلســات التفــاوض حــول تنفيــذ سيا
 . اللائق

الـتي تـساعد    بيئـة   في ال  رئيـسي عنـصر   والحصول على التعلـيم والتـدريب الـتقني والمهـني            - ٧
بـرامج التـدريب أمـور أساسـية للاسـتجابة          وكمـا أن تطـوير المهـارات        . عملالفرص  إيجاد  على  

 جــودة التعلــيم تحــسينومــن المهــم  .إنتاجيــة العمــالرفــع وزيــادة فــرص العمــل للطلبــات علــى 
مـن الأمـور    و. والعمل على نحو وثيق مع القطاع الخـاص للنـهوض بتطـوير المهـارات الأساسـية               

  .تنسيبالوبرامج  التدريب المهني والإرشاد ستفادة منتحسين سبل الاأيضا الأساسية 

ل بها، حيث يكون العمـل علـى الأرجـح          وتعيش غالبية الفقراء في المناطق الريفية وتعم       - ٨
وبالتـالي، فإنـه ينبغـي      . رسمـي، ولا يخـضع للحمايـة، ويفتقـر إلى إطـار تنظيمـي             الغير  في القطاع   

سـلبية للتحريـر   لتلافي وإبطال أي آثـار      ، وينبغي اتخاذ خطوات     زراعيلقطاع ال لالأولوية  إعطاء  
زيـادة الإنتاجيـة الزراعيـة      و الريفيـة،     ويمكـن للتنميـة    .والعولمة على عمالة الفقراء وسبل عيـشهم      

عمليـة  و. والحد من الفقر  إيجاد فرص العمل    التي يدفعها الاستثمار التكنولوجي، المساعدة على       
الحــد مــن المخــاطر الــتي يتعــرض لهــا الــسكان الريفيــون  ينبغــي أن يــصحبها خلــق فــرص العمــل 
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ــأثر ــة  ومــن المهــم دعــم الــبرامج الــتي تــستثمر في ال ــ . وقابليتــهم للت صحة والتعلــيم وتــوفر الحماي
النمـو  هناك عنصر مكمل، يتمثل في تحقيـق        و. الاجتماعية من أجل تقليل المخاطر إلى أدنى حد       

الحـد مـن الفقـر    أريـد  أمـر حيـوي إذا     وهـو    ،وخلق فرص عمل في القطاع الريفي غير الزراعـي        
زراعيــة، لــيس وينبغــي النــهوض بالأنــشطة المنتجــة غــير ال . مــستدام في القطــاع الريفــي بــشكل 

الروابط بين القطـاع الزراعـي   لتوطيد عمل فحسب، وإنما أيضا كوسيلة الكوسيلة لإيجاد فرص   
  .والاقتصاد الوطني

ــا  و - ٩ ــة  يكــون كــثيرا م ــاطق الريفي ــى عصول تعــوزهم ســبل الح ــمهمــشين وســكان المن ل
لــهم، ، وزيــادة دخم الخــاصمــن العمــل لحــسابه  الــتي هــي ضــرورية ليتمكنــوا  الخــدمات الماليــة
ويمكن للتمويل البالغ الصغر والائتمان البـالغ       .  وتحقيق الاستقلالية الاقتصادية   ،وتجميع الأصول 

وإلى جانـب الائتمـان البـالغ       . الصغر أن يـساعدا علـى زيـادة الإنتاجيـة الزراعيـة وغـير الزراعيـة               
 في أوقـات     الفقـراء بدعامـة يـستندون إليهـا        إمـداد  االتـأمين مـن شـأنه     ستفادة من   الصغر، فإن الا  

عدم الاستقرار الاقتصادي أو البطالة وينبغي توسـيع نطاقهـا لتـشمل أكثـر الأشـخاص تـأثرا في                   
وينبغي تشجيع تقديم خدمات مالية شاملة للوصـول        . غير الرسمية الحضرية  الريفية و بيئتي العمل   

  .إلى أفقر الفقراء

يـة الفقـراء في البلـدان       غالبف . أخـرى للقلـق    دعاةويعد القطـاع الحـضري غـير الرسمـي م ـ          - ١٠
والـسياسات  للتـدخلات   لـذا، ينبغـي     . للعمالةعلى الاقتصاد غير الرسمي كمصدر      تعتمد  النامية  

علـى سـبل   تلـك التـدابير     الرسمـي مراعـاة أثـر       غـير   المعنية بإضـفاء الـصفة الرسميـة علـى الاقتـصاد            
القطـاع  دور   أهميـة    وفي هذا الصدد، لا يكون من المغالاة في شيء التشديد على          . عيش الفقراء 

النــهوض بالمؤســسات الــصغيرة والمتوســطة  ف. جــةالخــاص في خلــق فــرص عمــل مــستدامة ومنتِ 
. فــرص العمالــةتوســيع علــى يــساعد الحجــم في القطــاعين غــير الرسمــي والرسمــي مــن الاقتــصاد 

أطـر  وضـع  عـن طريـق   في عملـها    لمؤسـسات الـصغيرة والمتوسـطة الحجـم         نجاح ا وينبغي تشجيع   
  . تفي بالغرضلسياساتاوللأنظمة 

العمالـة والعمـل،    تعـنى ب  وختاما، يلزم بناء القدرات في الهيئات الحكومية المختصة الـتي            - ١١
 مـن أجـل رصـد    ،العمـل أربـاب  العمـال و من قبيل وزارات العمل، إلى جانب تطـوير رابطـات        

إلى نـاك حاجـة   وربمـا تكـون ه  . والحفاظ عليـه على العمالة   الأثر الإيجابي للسياسات الاقتصادية     
جديدة للحد من العوائق الـتي تحـول دون خلـق           قوانين عمل   لقيام بإصلاحات قانونية وإصدار     ا

فـرص  لإيجـاد   بيئة مواتيـة    تهيئة   في سبيل    ، وذلك العمالة على   لسياساتاعمل وتقييم أثر    الفرص  
سات وبالإضــافة إلى هــذا، فإنــه ينبغــي تقيــيم آثــار سياســات الاقتــصاد الكلــي والــسيا   . عمــلال

 .عملالتيسير خلق فرص من أجل وربما تغييرها على العمالة، المحفزة للنمو 
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  العمالة الكاملة والعمل اللائقلدعمالسياسات الاقتصادية والاجتماعية  -باء  
وقـد  .  الاقتـصاد الكلـي    اتينبغي أن يكون خلق فرص العمل جزءا أساسيا مـن سياس ـ           - ١٢

ية الرابعة والعشرين للجمعية العامة علـى إعـادة النظـر في      اتفقت الحكومات في الدورة الاستثنائ    
 مـع  ،خلـق فـرص العمـل وتخفـيض مـستوى الفقـر      لزيادة إمكانيـات  سياساتها الاقتصادية الكلية    

وتعهــدت الحكومــات . مــستوى مــنخفضفي العمــل علــى خفــض معــدلات التــضخم وإبقائهــا 
دماجــه ضــمن أهــداف الحــد مــن بكفالــة انعكــاس نمــو العمالــة في سياســات الاقتــصاد الكلــي وإ

  .وللأسف لم يُحرز تقدم كاف نحو الوفاء بتلك التعهدات. الفقر

ــإن        - ١٣ ــشروط الــضرورية لخلــق فــرص العمــل والحــد مــن الفقــر، ف ومــع أن النمــو مــن ال
والقـضاء  استراتيجيات تعزيز النمو كثيرا ما لا يراعى فيها بالشكل الكامل خلـق فـرص العمـل                

. الاقتصادي وحده لا يكفي لخلق فرص العمل على صعيد الاقتصاد الكلـي           فالنمو  . الفقرعلى  
، التي كثرت الإشارة إليها في الأدبيات، تمثل مـصدر قلـق            “النمو غير المنشئ للعمالة   ”وظاهرة  

ورغم أهمية سياسات الاقتصاد الكلـي بالنـسبة        . متنام نتيجة إخفاق النمو في خلق فرص العمل       
مــن لا يــشكلان جــزءا ق العمالــة الكاملــة وتــوفير العمــل اللائــق لخلــق فــرص العمــل، فــإن تحقيــ

 . إلا نادراالأهداف الرئيسية لسياسات الاقتصاد الكلي

وينبغـي أن تراعـى في هـاتين    . وينبغي النظر إلى العمالة والعمل اللائـق بـشكل متكامـل      - ١٤
 المـسائل المتـصلة     لكلـب فيمـا يتعلـق بخلـق الوظـائف، وكـذ           المسألتين الأمور المتصلة بجانـب الط     

ويـساعد تـوافر سياسـات اقتـصاد      .بجانب العرض من قبيل تحـسين التعلـيم والمهـارات والـصحة       
كلّي داعمة وإطار مؤسسي جيـد وأسـواق تـؤدي دورهـا بـشكل جيـد وهيكـل أساسـي جيـد                      

وبـالأخص، يقتـضي الأمـر      . للنمو وخلق فـرص العمـل والحـد مـن الفقـر           تمكينية  على خلق بيئة    
الاقتـصادية مـن أجـل التـصدي لحـالات          لتقلبات الـدورة    اقتصاد كلي معاكسة    وضع سياسات   

  .الهبوط في أداء الاقتصاد وفي فرص العمل

وينبغي أن تهدف سياسات سوق العمل النشطة إلى تيسير التكيّف السلس من جانـب               - ١٥
 جهـود  ذل، وب ـتحريـر التجـارة   ولتغيرات الناجمة عـن العولمـة  العمل مع اوأرباب العمال كل من  

وقد يُتخذ من سياسات سوق العمل النشطة وسيلة لمحاربة الاسـتبعاد           . لجعل العولمة أكثر شمولا   
وينبغـي انتـهاج سياسـات خاصـة        . الاجتماعي ولتعزيـز المـساواة بـين الجنـسين في سـوق العمـل             

سـة  وتعـد سيا  . لتمكين المهمّشين في سوق العمل وإعادة إدماجهم في العـالم المهـني وفي المجتمـع              
بالمرونـة في تعـيين   العمـل   السياسة التي تجمع بين تمتّـع أربـاب   يمن التطورات الهامة، وه المرونة  

وينبغـي كـذلك تـشجيع الاسـتثمار     . الموظفين وتسريحهم وكفالة اسـتحقاقات البطالـة للعـاملين     
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بـرامج   الـصغر وفي    ييا وفي التمويل والائتمان البـالغ     في القطاعات الإنتاجية وفي نقل التكنولوج     
 . الأشغال العامة

ــع        - ١٦ ــاون م ــسية، بالتع ــوزارات الرئي ــع ال ــشارك جمي ــي أن ت ــوطني، ينبغ ــصعيد ال ــى ال وعل
وينبغـي التـشجيع علـى    . العناصر الفاعلة الأخرى، في تنـسيق اسـتراتيجيات خلـق فـرص العمـل       

والنقابـات لـضمان نجـاح    العمـال  إقامة الشراكات بين الحكومات والقطاع الخـاص ومنظمـات    
غـي  وينب. الجهود الجماعية المتضافرة، وعلى تبادل أفضل الممارسات في مجال خلق فرص العمـل            

 الشؤون الاجتماعية والعمل إدماج سياسات العمالـة ضـمن الاسـتراتيجيات            تاأن تكفل وزار  
لتيـسير  هذه الوزارات وغيرهـا     وينبغي إقامة خطوط اتصال أفضل بين       . الفقرللحد من   الوطنية  

ــشاور في  ــدريب المهــني والإدارة و  الت ــصلة بالت ــرامج الأمــور المت الأشــغال العامــة والتحــويلات  ب
 . الاجتماعية ورصد تلك الأمور

ولكــي تــؤدي سياســات ســوق العمــل دورهــا بــشكل جيــد، ينبغــي أن تــستند إلى           - ١٧
وينبغـي أن يـتم التعـرّف علـى         . معلومات سوقية يعـوّل عليهـا وتقييمـات شـاملة لـسوق العمـل             

وقـد تتمثـل أوجـه القـصور تلـك في الافتقـار إلى           . صور في السوق قبل أن يتم التدخّل      أوجه الق 
الوظائف نفسها، أو الافتقـار إلى التـدريب والخـدمات التعليميـة، أو ضـعف القـدرات في مجـال         

ــة لجمــع البيانــات للمــساعدة علــى    . تنــسيب العمــال وينبغــي تعزيــز الــبرامج الإحــصائية الوطني
 . تلكمعالجة أوجه القصور 

الـسياسات  وقد تسهم السياسات النقدية التي تطبّقها المصارف المركزيـة، بمـا في ذلـك                - ١٨
فالـسياسات النقديـة    . ، في خلق فرص العمل    الائتماناتسعر الصرف ومعدل الفائدة و    المتعلقة ب 

ي ز النمو الاقتـصاد   رفع درجة الثقة في الاقتصاد ويعز     السليمة تشجع الادخار والاستثمار، مما ي     
وقــد أدى التحريــر المتنــامي للمعــاملات الماليــة، مقترنــا بالتقلّــب المتزايــد  . وخلــق فــرص العمــل

ــان  لتــدفقّات رؤوس الأمــوال، إلى  ــة في بعــض الأحي ــها  ، حــدوث أزمــات مالي ارتفــاع نجــم عن
وكــثيرا مــا يكــون للــسياسات الماليــة والــسياسات . معــدلات البطالــة ونمــو القطــاع غــير الرسمــي

ــة إلى  مــن تحقيــق الاســتقرار آثــار ســلبية علــى العمالــة والحمايــة الاجتماعيــة، وبالتــالي        الرامي
  .توفير العمل اللائقخطة لمواءمة بين القدرة التنافسية للأسواق وأهداف الضروري ا

وفي كثير من الأحيان لم يؤد استقرار الأسعار، الذي يعدّ متطلبـا لا غـنى عنـه لتحقيـق                    - ١٩
خلــق فــرص العمــل لفتــرات مطــرد وإلى جــه عــام، إلى نمــو اقتــصادي الاســتقرار الاقتــصادي بو

وفي بعض الحالات، كان المعدّل المنخفض والثابت للتضخم، الذي يعتقد أنه في صـالح              . طويلة
. لبطء النمو وارتفاع معـدلات البطالـة  جل الطويل، في واقع الأمر سببا   النمو الاقتصادي في الأ   

 الــسياسات النقديــة المتــشددة إلى ارتفــاع ســعر الــصرف وفي كــثير مــن الأحيــان يــؤدي انتــهاج
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وإضعاف القدرة التنافسية للصادرات، مما يؤدي إلى هجرة المـوارد إلى القطاعـات غـير القائمـة                 
   .يؤثر سلبا على العمالة والنمو، وذلك على التبادل التجاري

ــاطق،   - ٢٠ ــدان والمن ــدعو الحاجــة إلى  وفي بعــض البل ــة لتحــسين  إجــراء إصــلاحات هيكل ت ي
الاسـتجابة  فلكي يكون القطاع المالي فعـالا، ينبغـي أن يكـون قـادرا علـى                . فعالية القطاع المالي  

ــة  ل ــة والمالي ــأثير أكــبر  الوســيطة ولمحفــزات النقدي ــه ت خلــق فــرص العمــل في  علــى أن يكــون ل
اجة إلى إجـراء تغـييرات هيكليـة أخـرى يكـون لهـا تـأثير علـى خلـق                    ربما دعت الح  و. ما اقتصاد

ويجــدر إيـلاء اهتمــام أكـبر للـشواغل المتــصلة بتحريـر سياســات أسـعار الــصرف      . فـرص العمـل  
الثابتة، وتحقيق التوازن بين تنمية كل من القطاعين العـام والخـاص، وتنويـع الاقتـصاد بالابتعـاد                  

 . الأساسيةعن الاعتماد الزائد على الصادرات من الموارد الطبيعية والسلع 

ــسألة حر  - ٢١ ــصوص مـ ــدر الإ  وبخـ ــة، تجـ ــد العاملـ ــة اليـ ــادرا  كـ ــاجرين نـ ــارة إلى أن المهـ شـ
ر لهـم سـوى الـشيء القليـل مـن الحمايـة        الحصول علـى وظـائف لائقـة ولا يـوف         يتمكنون من  ما

ورغم ما يثار من انتقـادات بـشأن التـأثير الـضار للـهجرة علـى تـدفقات اليـد العاملـة                       .القانونية
ين وتخفيــضها للأجــور وتــسببها في انهيــار الأســر، فــإن المحلــيوإزاحتــها للعمــال  اتالمهــارالقليلــة 

تنقّل اليد العاملة يؤدي إلى رفـع معـدّلات الـدخل والإنتاجيـة علـى مـستوى العـالم، في البلـدان                      
ففي البلدان النامية، تخفّف التحويلات مـن قيـود القطـع الأجـنبي             . النامية والمتقدمة على السواء   

 معدلات استهلاك الأسـر، وكـثيرا مـا تـستخدمها الأسـر             التي تكبح النمو، وتساعد على زيادة     
ــة   ــيم والرعاي ــة في التعل ــصحية المتلقي ــة ال ــة المجتمعــات المحلي ــك، يحــصل   . وتنمي ــى ذل وعــلاوة عل

تفيد في تنمية حركة إقامـة المـشاريع        علاقات  بالخارج على مهارات جديدة ويقيمون      العاملون  
ــدانهم الأصــلية  ــستقبلة  . في بل ــدان الم ــى      وفي البل ــة عل ــد العامل ــساعد هجــرة الي ــة، ت ــد العامل للي

  .الديمغرافي الناجم عن تقدم السكان في العمرالاختلال التخفيف من 

سلاسـل القيمـة    الـصلات مـع     أما على الصعيد الدولي، فإن القدرة على تنويـع وتعزيـز             - ٢٢
 اتدة حافظــجيات التــصدير الناجحــة وجــوالعالميــة وخلــق القــدرات المحليــة والتنويــع واســتراتي 

وعـلاوة  . الصادرات كلها أمور تؤثر هي الأخرى تأثيرا إيجابيا على معـدّل خلـق فـرص العمـل                
على ذلـك، ينبغـي التركيـز علـى أنمـاط النمـو وجودتـه وعلـى اتّبـاع الـنُهُج القطاعيـة والهيكليـة                         

ملـة بـدلا    الكثيفـة الاسـتخدام لليـد العا      سـتراتيجيات   لا العمالة، بمـا في ذلـك ا       المراعية لاعتبارات 
 .من الاستراتيجيات التي تعتمد على رؤوس الأموال أساسا
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دور الحماية الاجتماعية والحوار الاجتماعي كعنصرين رئيـسيين في عمليـة تـوفير         -جيم  
 العمل اللائق

ــة  - ٢٣ ــسبة للحماي ــة العامــة في دورتهــا الاســتثنائية الرابعــة    بالن ــة، أوصــت الجمعي  الاجتماعي
ئق التغطية لنظم الحماية الاجتماعية لتلبيـة احتياجـات الـسكان المـشتغلين           والعشرين بتدعيم طرا  

وقــد . تعزيــز آليــات تحديــد الأجــور الــدنيا، حــسب الاقتــضاء كــذلك بأشــكال العمالــة المرنــة و
لوحظ ارتفاع في عدد أشكال العمل غير المأمون الذي يقدّم قدرا أقل من الحمايـة الاجتماعيـة                

ولم تكيّـف الحمايـة الاجتماعيـة المقدّمـة         . وظروف عمـل أسـوأ    ،  أدنى مستوى إلى جانب أجور    
  .وما صاحبه من تغيّر اجتماعيالعمالة من الدولة لكي تستوعب نمو تلك الأشكال الهشة من 

الرسمــي مــصدر قلــق بــشكل غــير ويمثــل الافتقــار إلى الحمايــة الاجتماعيــة في الاقتــصاد   - ٢٤
ظـروف  يعملـون في     الغالـب علـى أجـور أقـل و         فيالعمـال   ، يحـصل    الاقتـصاد ذلك  ففي  . خاص

سيئة ويحصلون على حماية اجتماعية محدودة أو لا يحصلون على أي حمايـة اجتماعيـة؛ وبالتـالي           
وتفتقر الحكومـات إلى القـدرة علـى إنفـاذ          . غير الرسميين أضعف تحصينا من غيرهم     العمال  فإن  

إلى والحاجـة  بـين مرونـة سـوق العمـل     ولتحقيق توازن أفضل    . لوائح العمل وكفالة الامتثال لها    
بأشـكال العقـود المرنـة والمأمونـة والكافلـة للحمايـة       الأخـذ  ، ينبغي للعمالتوفير الأمن الوظيفي  

فيما يتصل بـسوق العمـل وتطبيـق مبـدأ الـتعلّم مـدى              فعالة  سياسات  بالاقتران مع   الاجتماعية،  
 . الحياة

تــوفير العمــل خطــة في أساســيان نــصران والحمايــة الاجتماعيــة والحــوار الاجتمــاعي ع  - ٢٥
ونتيجة للجهود الرامية إلى تحقيق الاستقرار على صـعيد الاقتـصاد الكلـي، وللانخفـاض                .اللائق

ــرادات في  ــة،  الإي ــة، وللــضغوط الديمغرافي ــة  تم تقلــيص العمومي ــة الاجتماعي . كــبيربقــدر الحماي
ــة توفير  ــة الــلازم في تثمار إلا أن حجــم الاســ . محــل شــكهــاوبالتــالي، أصــبحت إمكاني الحماي

فالحمايـة  . مقارنة بالنتائج الإيجابية الكثيرة التي يمكـن أن يحققهـا  الاجتماعية هو في الواقع صغير  
ر دخلا ثابتا في وقت الأزمات الاقتـصادية، وتـساعد علـى التخفيـف مـن حـدة                  الاجتماعية توف 

بقـــاء علـــى الطلـــب والنمـــو للإمفيـــدة كمـــا أنهـــا أداة . تـــأثير التقلبـــات الدوريـــة في الاقتـــصاد
وباعتبارهــا جــزءا مــن سياســة الأمــن . الاقتــصادي عنــد المــستويات المواتيــة لخلــق فــرص العمــل 

الوظيفي المرن، فإنها تيـسّر التغـيير والإصـلاح لجعـل سـوق العمـل أكثـر قـدرة علـى الاسـتجابة                       
ة وتقلـــل الحمايـــة الاجتماعيـــة مـــن ضـــعف الفقـــراء مـــن الناحي ـــ  .للمـــستجدات وأفـــضل أداء

الاقتــصادية وقــد يكــون توفّرهــا مــسألة حيــاة أو مــوت في غيــاب شــبكات الأمــان الاجتمــاعي  
والتـزام الحكومـات بتـوفير الحمايـة      .وإمكانيات تحـصيل دخـل كـاف مـن القطـاع غـير الرسمـي       
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الاجتماعية هو تعبير واضـح عـن التزامهـا الـسياسي بمـساعدة أفقـر النـاس والتقليـل مـن ضـعف                    
  .حصانتهم

المعوقـات  البلدان النامية، قد تغيب الفعاليـة عـن الحمايـة الاجتماعيـة نتيجـة بعـض                 وفي   - ٢٦
مزيـد مـن    بـذل   وينبغـي   . كالقيود المفروضة على الميزانيات وسـوء الحوكمـة ومحدوديـة التغطيـة           

بـالرغم مـن وجـود طرائـق     و. الجهود لتنمية القدرة المؤسسية في مجال توفير الحمايـة الاجتماعيـة   
الــشاملة أو التــأمين أو توليفــة  أو التغطيــة الأساســية ة النقديــلاتمنــها التحــوي مويــلللتعديــدة 

من تلك الطرائق، ينبغي تأمين التمويل المستدام للحماية الاجتماعية وتحسين شـفافية إدارتهـا      ما
 . المالية

سـوق العمـل    تكييـف    و الهيكلـي لعمليات التكيف   وينبغي أن تتم موازنة الآثار السلبية        - ٢٧
الــضمان وقــد يكــون إدخــال الإصــلاحات علــى نظــام . فير شــبكات أمــان اجتمــاعي كافيــةبتــو

حـــسب الـــتغيرات الـــسوقية المرتبطـــة بالـــدورة الاقتـــصادية أمـــرا وتكييـــف برامجـــه الاجتمـــاعي 
العمـال  الاجتمـاعي لحمايـة     الضمان  مجموعة أساسية من سياسات     توافر  ضروريا، ولكن ينبغي    

وفي حالات ضـعف الحمايـة الاجتماعيـة أو     .تغيرات السوقع التكيّف ممن لشركات وتمكين ا
ــأمين    ــوفّر الت ــها    ضــدانعــدامها، ينبغــي أن يُ ــات لإدارة المخــاطر من ــدخل بواســطة آلي  فقــدان ال

  .والأشغال العامةالتعاوني المدخرات والائتمان والتأمين 

ض وضــع ويــأتي تقــدم الــسكان في العمــر بمجموعــة جديــدة مــن التحــديات الــتي تعتــر  - ٢٨
الأكـبر سـنا إلى الاسـتمرار في       العمـال   فكثيرا مـا يـضطر      . استراتيجيات فعالة لخلق فرص العمل    

 ذلـك فـرص   وخلق فـرص العمـل الكافيـة، بمـا في    . العمل نتيجة عدم كفاية الدخل عند التقاعد    
ــراغبين في العمــل   العمــل لــبعض الوقــت، أمــر  ــار الــسن ال ــة بالنــسبة لكب ــالغ الأهمي ــة .  ب والحماي

ــة، بمــا  الاج ــأمين الــصحي،  في ذلــك تماعي في أوســاط مــن الفقــر  يمكــن أن تحــد  المعاشــات والت
  .المسنين

والتحــويلات الاجتماعيــة تعــدّ هــي الأخــرى أداة إنمائيــة أساســية للحــد مــن الفقــر           - ٢٩
ولهــا تــأثير إيجــابي علــى معــدلات الانتظــام والأداء بالمــدارس، وتــساعد علــى إتاحــة  . والتفــاوت

وكـثيرا مـا تلاقـي التحـويلات        . ول على الرعاية الصحية وعلى تغذيـة أفـضل        فرص أكبر للحص  
إلا أن الأبحـاث    . الاعتماديـة تـؤدي إلى    النقدية مقاومة من مقرري السياسات الذين يـرون أنهـا           

وعلـى عكـس    . تظهر ضعف الأدلة على أن التحويلات النقديـة لهـا تـأثير سـلبي علـى الاقتـصاد                 
القـدرة علـى    ا، تؤدي التحويلات النقدية إلى تحفيز الطلب وتوليد         الانطباع السلبي المأخوذ عنه   

وقــد يتــضاعف تأثيرهــا بفعــل التــدخلات   . ولهــا تــأثير إيجــابي علــى النمــو الاقتــصادي  الإنفــاق 
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اســـتراتيجية إنمائيـــة طويلـــة الأجـــل، وبنـــاء رأس المـــال البـــشري، كانـــت مقترنـــة بالمكمّلـــة إذا 
  .فرص العملق ستثمار في التعليم والتدريب وخللاوا

العمــال  لحــوار الاجتمــاعي بــين الحكومــات والقطــاع الخــاص ومنظمــات       لويمكــن  - ٣٠
ــق وأن       ــوفير العمــل اللائ ــة وت ــة الكامل ــق العمال ــة إلى تحقي ــالجهود الرامي ــات أن ينــهض ب والنقاب

وتـساعد  . في ذات الوقـت   العمـال   يساعد على تنفيذ إصلاحات سوق العمل مع حماية حقوق          
اومة الثلاثية الأطـراف علـى التخفيـف مـن آثـار التـضخم وتحقيـق توافـق في الآراء                    ترتيبات المس 
  .حول الأجور

ولا غنى عن الحوار الاجتماعي لتشجيع التوصل إلى توافـق آراء وحلـول وسـط بـشأن                - ٣١
ــة،     ــازع عليهــا المتــصلة بالعمال والــتي تتعــارض بــشأنها مــصالح العمــال   العديــد مــن المــسائل المتن

تــسهم رابطــات أربــاب العمــل والنقابــات في الحــوار الاجتمــاعي،  يمكــن أن و .مــلالع وأربــاب
وقــد يــؤدي غيــاب . ومــن الــضروري أن تتمتــع هــذه المنظمــات بالاســتقلالية وبــسيادة قراراتهــا 

الحــوار الاجتمــاعي الفعــال إلى نــشوب نزاعــات عماليــة خطــيرة ممــا قــد ينــتج عنــه خــسائر في     
ــاج ــوافر آل   .الإنت ــن المهــم أن تت ــسوية      وم ــع وت ــن أجــل من ــصالحة م ــة للوســاطة والم ــات ملائم ي

ــة ــسوية    . التراعـــات العماليـ ــال تـ ــا في مجـ ــادة كفاءتهـ ــز المؤســـسات القـــضائية لزيـ وينبغـــي تعزيـ
 . المنازعات

ــة و - ٣٢ ــدعو الحاجـ ــسياسات    تـ ــذ الـ ــال تـــصميم وتنفيـ ــة في مجـ ــدرات الوطنيـ ــم القـ إلى دعـ
ويمكـن  . مع النقابات ومنظمـات الأعمـال     الاجتماعية وسياسات العمالة بشكل فعال بالتعاون       

للوكالات المانحة والمنظمات الحكومية الدولية أن تساعد على إقامة شـراكات بـين العديـد مـن                 
وفي البلـدان الـتي بهـا اقتـصادات غـير رسميـة ضـخمة، مـن                 . العناصر الفاعلة لخدمة هـذا الغـرض      
 شـارك    الحكم الرشـيد إذا   وطيد  تويمكن  . ل وأرباب العمل  االضروري تعزيز تمثيل وتنظيم العم    

وينبغي تعزيـز الـشراكات بـين       . الشركاء الاجتماعيون الوطنيون في عملية التنمية بشكل كامل       
هياكـل  القطاعين العام والخاص هي الأخـرى لتـسهم بـشكل أفـضل في تـصميم وإدارة وتمويـل                   

 . فرص العملسوق العمل لتيسير الوصول إلى المتعلقة بالمعلومات والتدريب 
 

العمالة الكاملة والعمل اللائق وتأثيرهـا في       التي تواجه   التحديات الجديدة    -ثالثا  
 التنمية الاجتماعية

مـا برحـت تُطـرح في النقـاش الـدولي بـشأن             ثلاث مـسائل ناشـئة      يتناول الفرع الثالث     - ٣٣
ــة علـــى مـــدى العقـــد المنـــصرم هـــي   ــة الاجتماعيـ ــة الـــشباب :التنميـ  ؛ التحـــدي الخـــاص بعمالـ

ليات شــركات القطــاع الخــاص مــن الناحيــة الاجتماعيــة عــن الحــد مــن الفقــر ومعــايير  ومــسؤو
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وعلــى الــرغم مــن أن تحــديات التنميــة الاجتماعيــة والفــرص  .  والهجــرة الدوليــة؛العمــل اللائــق
المتاحة لها الناشئة عن هذه المسائل لم يجر طرحها في مؤتمر القمة العـالمي للتنميـة الاجتماعيـة في     

 . العالمي المتعلق بالتنميةجدول الأعمال نها تزداد بروزاً منذ ذلك الحين في  فإ١٩٩٥عام 
 

 التحديات والفرص: عمالة الشباب - ألف 
 إلى الحاجـة الملحـة لإيـلاء        )١( أشار برنامج عمـل مـؤتمر القمـة العـالمي للتنميـة الاجتماعيـة              -٣٤

ــسياسات، للمــش   ــة خاصــة، في وضــع ال ــة ا  كلاأولوي ــة والبطال ــة  الهيكلي ــة الأجــل والعمال لطويل
ــشباب  ــشباب وأكــد وجــوب أن      . الناقــصة لل ــة المتاحــة لل ــز فــرص العمال ــضاً إلى تعزي ودعــا أي

تستهدف السياسات ضمان توافر خيارات لجميع الـشباب لبنـاء مـستقبلهم عـن طريـق تحـسين                  
يب قدرتهم على تدبير الأمـور وإعـدادهم للعمالـة المـستدامة أو للمهـن الحـرة وتزويـدهم بالتـدر              

ــالقيم       ــيفهم بـ ــة وتثقـ ــبرة العمليـ ــة والخـ ــارات الاجتماعيـ ــال الإدارة والمهـ ــني ومجـ ــال المهـ في المجـ
علــى أهميــة حمايــة الــشباب مــن الاســتغلال الاقتــصادي   كــذلك وشــدد البرنــامج . الاجتماعيــة

وأشار إلى أنه ينبغي بذل جهود خاصة لوضع وتعزيز برامج تستهدف الشباب الـذين يعيـشون                
د الاقتصادي والتعليمي والاجتمـاعي    عُن أجل تعزيز الفرص المتاحة لهم على الصُ       فقر م حالة  في  

 .والثقافي
وينطوي تحقيق هدف عمالة الشباب علـى أفـضل إمكانيـات لإدمـاج شـباب اليـوم في                   - ٣٥

ــة     . الاقتــصاد العــالمي ــوافر فــرص العمــل للــشباب فــإنهم يــصبحون شــركاء في التنمي ــدما تت وعن
إلى في جملــة أمــور  الــذي يرمــي ، مــن الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة٨دف والهــ. ومــستفيدين منــها

 يقـيم  ،وضع وتنفيذ استراتيجيات تتيح للشباب عمـلاً لائقـاً ومنتجـاً      التعاون مع البلدان النامية ل    
ويــشكل الاســتثمار في المــستقبل مــن خــلال إتاحــة فــرص  . الــدليل علــى أهميــة عمالــة الــشباب 

 . من شأنه أن يسهم في جميع الأهداف الإنمائية للألفيةالعمالة للشباب هدفاً حاسماً
وعلى الرغم من أن الـشباب يمثلـون ربـع الـسكان الـذين هـم في سـن العمـل فـإنهم في                          - ٣٦

، بـل إن هـذا الـرقم        الوقت الحاضـر يـشكلون حـوالي نـصف إجمـالي عـدد العـاطلين عـن العمـل                  
ثــلاث بمقــدار الــشباب بطالــة ل زيــد احتمــاي ،ففــي أفريقيــا؛ بعــض المنــاطقأعلــى مــن ذلــك في 

القـوة العاملـة    ما برحت   ،  ١٩٩٥ومنذ عام   . )٢(نظرائهم من الكبار  بطالة  عن احتمال   أضعاف  
نــسبة  تتزايــد بـنفس الـسرعة الــتي تتزايـد بهـا     مـن الـشباب في أفريقيـا جنــوب الـصحراء الكـبرى     

__________ 
الأمــم منــشورات  (١٩٩٥مــارس /آذار ١٢‐٦تقريــر مــؤتمر القمــة العــالمي للتنميــة الاجتماعيــة، كوبنــهاغن،  )١( 

 .، المرفق الثاني١، الفصل الأول، القرار A.96.IV.8)، رقم المبيع المتحدة
 .African Employment Trends, Geneva, 2007. منظمة العمل الدولية )٢( 
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 الأوسـط وشمـال      في المائـة في الـشرق      ٣٠ وتسجل هذه النسبة ارتفاعـاً قـدره         ،السكان الشباب 
ــة      ــاطق المتقدم ــشهد هبوطــاً في المن ــا ت ــا في حــين أنه ــع ذلــك  . وفي شــرق آســيا النمــو أفريقي وم

ومـن المقـدر بوجـه عـام     .  في معظـم المنـاطق  آفاق حصول الشباب على فـرص العمـل  تدهورت  
 مليون شاب غير نشطين اقتصادياً على الرغم من أن كثيراً منـهم يمكـن               ١٧٠أن يكون حوالي    

زايد أيضا عدد الشبان غير النـشطين       ويت. )٣(رسمينوا في الواقع نشطين في القطاع غير ال       أن يكو 
بالــشباب الــذين   يــشار إلــيهم أحيانــاً     (اقتــصاديا، بمــن فــيهم الــذين ليــسوا عمــالا ولا طلبــة      

في المتوسـط  يوجـد  النمو،  وفي البلدان المتقدمة    ).ارسون عملا ولا يتلقون تعليما أو تدريبا      يم لا
في حين أن هذا الـرقم يـصل في وسـط وشـرق             عمل ولا يدرس    ن كل سبعة شباب لا ي     شاب م 

 .نمن كل ثلاثة شباواحد أوروبا إلى 
ويلاحظ أعلى معدل للبطالة بين الشباب على المـستوى الإقليمـي في الـشرق الأوسـط               - ٣٧

)  المائـة  في١٩,٨(ووسط وشرق أوروبا ورابطة الدول المـستقلة        ) في المائة ٢٥,٧(وشمال أفريقيا   
وأمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر الكـاريبي          ) في المائـة  ١٨,١(أفريقيا جنوب الصحراء الكبرى     و
 والاقتـصادات المتقدمـة   ) في المائـة  ١٥,٨(وجنوب شرق آسـيا والمحـيط الهـادئ         ) في المائة ١٦,٦(

د وق ـ).  في المائـة علـى التـوالي       ٧,٨ و ١٠(وجنوب آسـيا وشـرق آسـيا        )  في المائة  ١٣,٣ (النمو
سجلت بعض أهم الزيادات الحادة في معدلات البطالة بين الـشباب علـى مـدى العقـد الماضـي                   

وفي )  في المائـة ١٥,٨ إلى ٩,٢ارتفع معـدل البطالـة مـن    (في جنوب شرق آسيا والمحيط الهادئ  
الــشباب وطــأة تحمَّــل  الحــالتين، تــاوفي كل).  في المائــة١٦,٦ إلى ١٤,٤مــن (أمريكــا اللاتينيــة 

ســـوى في  إلاالبطالـــة بـــين الـــشباب تـــتقلص ولم .  الناجمـــة عـــن الأزمـــات الاقتـــصاديةالبطالـــة
تنفيـذ اسـتراتيجيات ناجحـة لعمالـة الـشباب مقترنـة            ذلـك نتيجـة     والنمو،  الاقتصادات المتقدمة   

 .)٤( العاملةةالقوفي بانخفاض أعداد الشباب 
 ،ديـدة في سـوق العمـل      ويتأثر الشباب الذين يلتحقون بأسـواق العمـل بالاتجاهـات الج           - ٣٨
الـتي تفتقـر إلى الـضمان       في القطـاع غـير الرسمـي        وزيادة العمالة   اليد العاملة،   فيها كثرة تنقل     بما

فتحـت آفـاق عمالـة جديـدة        وهذه التغييرات   .  والتغييرات السريعة في التكنولوجيا    ،الاجتماعي
فرصـاً جديـدة    وتتـيح تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات         . تحـديات جديـدة   وطرحت كـذلك    

لتوفير الوظائف وإرساء مجتمعات قائمـة علـى المعـارف وحـتى مـشاركة فعالـة أكـبر في العمليـة                     
ــسياسية ــا المعلومــات      . ال ــصلة بتكنولوجي ويمكــن أن تنظــر الحكومــات في دعــم المؤســسات المت

__________ 
 .Global Youth Employment Trends, Geneva, 2006. وليةمنظمة العمل الد )٣( 
 .المرجع نفسه )٤( 
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 ،الــشبابوظيــف والاتــصالات عــن طريــق الاســتثمار في البنيــة التحتيــة وتقــديم حــوافز ماليــة لت 
 .في خفض بطالة الشبابيسهم  مما
ــاطق     نظــرا لانتقــال  و - ٣٩ ــة إلى المن ــاطق الريفي ــة مــن المن ــدان النامي ــة في كــثير مــن البل العمال

الحــضرية والتحــول مــن تــصنيع الــسلع والخــدمات علــى نطــاق صــغير إلى تــصنيعها الموجــه نحــو  
لكبـار، إلى المراكـز   التصدير، يهاجر الشباب، الذين هم على ما يبدو أكثـر مرونـة وتـنقلاً مـن ا     

وعلــى الــرغم مــن أن كــثيراً مــن  . الحــضرية ممــا يجعلــهم أهــم المــستفيدين مــن هــذه الاتجاهــات  
الشباب استفادوا من فرص العمل الجديدة الناجمة عن انتقال التصنيع علـى النطـاق العـالمي مـن                  

مـن الفـرص    دومـا كـثيرا   لا تتـيح إلى البلدان النامية، فإن العولمة في الواقع النمو  البلدان المتقدمة   
 .البلدان الناميةالمتزايدة باستمرار في الاقتصادية الجديدة لأعداد الشباب 

 الاسـتثمار  نقـص  بسبب استمرار الصراعات و   ،وفي كثير من الحالات، يضطر الشباب      - ٤٠
والتدريب، إلى البحث عن العمالـة في الخـارج ممـا يـسهم في جانـب كـبير       ياكل الأساسية   في اله 

غير أنهـم مـن ناحيـة أخـرى، سـيكونون لـدى عـودتهم قـد                 . من هجرة الأدمغة من بلدان المنشأ     
حصلوا على إمكانـات كـبيرة، بمـا اكتـسبوه مـن مهـارات جديـدة في الخـارج يـسهمون بهـا في                        

 النامية والتي تمـر بمرحلـة انتقاليـة تحـدياً في تـوفير فـرص             ولا تواجه الاقتصادات  . بلدانهم الأصلية 
عمل جديدة للشباب فحسب وإنما أيضاً في ضمان فـرص عمـل لائقـة للـشباب الـذين يعـانون                    

 . في المناطق الريفية والحضريةرسميةمن نقص العمالة ويعملون في الاقتصادات غير ال
لنشاط الاقتصادي، وجرت العـادة  عنـدما   وتتأثر بطالة الشباب تأثراً شديداً بدورات ا     - ٤١

يكــون هنــاك انتكــاس في النــشاط الاقتــصادي، أن تعمــد المؤســسات التجاريــة أولاً إلى خفــض  
وإضـافة إلى ذلـك تحُـدث       . الوظائف التي يشغلها الـشباب مـع حمايـة تلـك الـتي يـشغلها الكبـار                

ويتعــرض . قتـصادي بطالـة الـشباب الطويلـة الأجــل مـضاعفات سـلبية كـثيرة علــى المـستوى الا       
 إلى قـدر أكـبر مـن مخـاطر     ، الذين يحرمـون مـن فـرص العمـل في بدايـة حيـاتهم العمليـة             ،الشباب

 ونوبـات أطـول مـن البطالـة في المـستقبل      ،البطالـة مـع تقـدمهم في الـسن، وإلى      انخفاض الأجور   
العمـل   عـن    يناب العـاطل  بولن يتوافر للـش   . وإلى احتمالات أكبر للوقوع ضحايا للفقر     كبالغين  

ب العمــل ربــا أو للادخــار أو للاســتثمار ممــا سيــضر بــدوره بأينمــا يكفــي للإنفــاق كمــستهلك
كــون مجــديا والأهــم مــن ذلــك أن الاســتثمار في تعلــيم الــشباب وتدريبــهم لــن ي. والاقتــصادات

دافعـي ضـرائب    فبالعمالة وحدها يمكن أن يصبحوا       ؛على عمل منتج  لم يُفض إلى حصولهم      إذا
 .م الخدمات العامة في دعاويبدأو
. وتترتب أيضاً عن بطالـة الـشباب أعبـاء مثقلـة علـى الـصعيدين الفـردي والاجتمـاعي                   - ٤٢
 وأكثـر عرضـة للإحبـاط وقلـة         ،تهميش والاستبعاد عاطلون عن العمل أكثر عُرضة لل     الشباب ال ف
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رام لاحت ـويمكن أن تـؤدي قلـة ا  . المخدرات وللأمراضلتعاطي ضحايا  الاحترام الذاتي وللوقوع    
وكـثيراً  . الذاتي وتدني مستوى الرفاه إلى سلوك معاد للمجتمع وإلى العنـف وجنـوح الأحـداث              

وهناك صلة علـى مـا   . ما تزيد البطالة التي تدوم فترات طويلة من تعرض الشباب لخطر الجنوح   
لـشباب وتزايـد معـدلات الجنـوح في البلـدان الـتي تمـر اقتـصاداتها         امعدل بطالة   ارتفاع  يبدو بين   

أن البطالــة الــتي تــؤدي إلى الفقــر والجــوع والاســتبعاد الاجتمــاعي أيــضا يبــدو ورحلــة انتقاليــة بم
 . مرتبطة بالجنوح في أفريقيا 

ويمكن أن تؤدي بطالة الشباب الطويلة الأجـل إلى اضـطرابات مدنيـة وسياسـية وحـتى             - ٤٣
 والـساخطين يترعـون إلى      وأشير إلى أن عدداً كبيراً من الشباب العاطلين عن العمل         . إلى العنف 

وفي بعــض الأحيــان، يكــون . عــدم الثقــة بالحكومــة والتــشكيك في ســلطتها وتهديــد اســتقرارها
وإضـافة إلى ذلـك، هنـاك مخـاطر         . الشباب أيضاً عرضة للتلاعب بهم مـن الناحيـة الإيديولوجيـة          

ة والـسياسية   إضافية لارتفاع معدلات البطالة بين الشباب تتعلق بإثارة الاضطرابات الاجتماعي ـ         
بيد أنه مـن الناحيـة الإيجابيـة، كـثيراً مـا يـصبح       . انتهاء الأزمات والصراعات  حالات ما بعد    في  

الشباب والطلاب الذين يواجهون تحديات نتيجة تعرضهم لأزمة اقتصادية وللظلم الاجتمـاعي            
وضـع حـد    والسياسي، قوة إيجابية للتغيير من خـلال مطالبتـهم بـالحكم الرشـيد والديمقراطيـة وب               

 . للتمييز
قــد يــؤدي إلى تجنيــد الــشباب في الــصراعات المــسلحة  نعــدام فــرص العمــل ولمــا كــان ا - ٤٤

فعمالـة الـشباب مـسألة    .  الأمنيـة طفيمكن النظـر إلى العمالـة كجـسر يـربط بـين التنميـة والخط ـ              
ادة والاسـتثمار في إع ـ . حاسمة بالنسبة إلى منع الـصراع والنـهوض بـالتعمير بعـد انتـهاء الـصراع              

إدماج المحاربين من الشباب وتـوفير سـبل عـيش مـستدامة للـشباب في منـاطق مـا بعـد الـصراع                       
 .يكتسي أهمية بالنسبة إلى بناء السلام بشكل فعال

لتـذليل الـصعوبات الـتي يواجههـا        الهـدف   وهناك حاجـة ملحـة إلى اتخـاذ تـدابير محـددة              - ٤٥
 قبيـل التمييـز والافتقـار إلى الخـبرة           مـن  ،الشباب عنـد دخـولهم سـوق العمـل واسـتمرارهم فيهـا            

ومـن المهـم أيـضاً في سـياق عمالـة       . تجـاري لإقامـة مـشروع     والتحيز أو الافتقـار إلى رأس المـال         
 وإزالـة القيـود داخـل سـوق العمـل         ؛ للعمالـة  رسمـي الشباب تناول مسائل من قبيل الطابع غير ال       

لتمييـز علـى   ا و؛اب إلى سـوق العمـل  وقوانين حماية العمالة التي من شأنها أن تعرقل دخول الشب 
 وأولئـك الـذين ينتمـون       ؛ والشباب المعوقـون   ؛الجنس الذي تواجهه النساء الشابات    نوع  أساس  

للــشباب وبوجــه خــاص مرنــة فــرص عمــل تهيئــة ومــن الأهميــة بمكــان أيــضاً . إلى أقليــات عرقيــة
نولوجيا المعلومـات   تكمثل  التكنولوجيات الجديدة   للمعرضين إلى مخاطر، وذلك بالاستفادة من       

 .سوق العمل بما فيها السياحة والخدماتمن  وإيجاد فرص في مجالات جديدة ،والاتصالات
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وينبغـي  . إدراج عمالة الشباب في صلب استراتيجيات التنميـة الوطنيـة      من الضروري   و - ٤٦
ــة    إمكانــات توظُّــف أن يكــون تحــسين  الــشباب محــل اعتبــار أساســي في صــوغ سياســات فعال

أداء هذه المهمة، أُنشئت شبكة تـشغيل الـشباب         للمساعدة في   و.  وخاصة بسوق العمل   تعليمية
وتركـز  .  كمبادرة اتخذتها الأمم المتحدة ومنظمة العمـل الدوليـة والبنـك الـدولي    ٢٠٠١في عام  

إمكانـات توظُّـف    تحـسين   :  لعمالـة الـشباب هـي      ذات أولويـة  هذه الشبكة علـى أربعـة مجـالات         
ثمار في التــدريب والتعلــيم وتــشجيع تنظــيم المــشاريع وتيــسير إنــشاء الــشباب عــن طريــق الاســت

 ؛ وجعــل تــوفير فــرص العمالــة محــور سياســات الاقتــصاد الكلــي؛المؤســسات التجاريــة وإدارتهــا
وتـسعى الـشبكة إلى إشـراك الـشباب بوصـفهم           .  والـشابات  نوضمان تكافؤ الفرص بين الـشبا     

وقـد وضـع عـدد مـن البلـدان الرائـدة في             . ساتشركاء على قدم المساواة في عملية وضع السيا       
 الخطــط علـى تــشجيع  تلـك ركـز كــثير مـن   يُو. الـشبكة خططـاً وطنيــة لمكافحـة بطالـة الــشباب    

 .فرص أفضل للشباب لتلقي التعليم والتدريب المهنيعلى إتاحة تنظيم المشاريع و
د مــن فــرص ومــن المهــم مطابقــة التعلــيم والتــدريب، والــتعلم مــدى الحيــاة، الــذي يزي ــ - ٤٧

وفي هذا الصدد، ينبغي تـشجيع التـدريب المهـني          . توظُّف الشباب، مع احتياجات سوق العمل     
المناسب في المـستويات الأول والثـاني والثالـث والتوسـع فيـه لكـي يكتـسب الـشباب المهـارات                     

 .التي يمكن أن تحسِّن من فرص دخولهم إلى سوق العمل
ريـف، الـذين يـصعب علـيهم في أغلـب الأحيـان          وينبغي إيلاء اهتمام خـاص لـشباب ال        - ٤٨

ومع ذلـك   . المنافسة في أسواق العمل الحضرية بسبب افتقارهم إلى التدريب والمهارات اللازمة          
فإن المساهمة الممكنة لهؤلاء الشباب في التنمية الريفية من خـلال الممارسـات الزراعيـة المبتكـرة،        

 هـؤلاء الـشباب أن يغـذوا النمـو في المنـاطق      فبإمكـان . ما زالت غـير معتـرف بهـا إلى حـد كـبير        
ــة، وقامـــت باستـــصلاح      ــية الريفيـ ــل الأساسـ ــتثمرت في الهياكـ ــات اسـ ــو أن الحكومـ ــة لـ الريفيـ

ــروض        ــى الق ــة، وأتاحــت فرصــا للحــصول عل ــال التجاري . الأراضــي، وأعطــت حــوافز للأعم
في الـسياق   و. والسؤال الذي يظل قائما هنا هو كيـف يـصبح العمـل في الزراعـة أكثـر إنتاجيـة                  

المذكور أعلاه، لا بد من تقييم التدريب القائم على المجتمعات المحلية من أجل تحسين مهـارات                
 .العاملين في الاقتصاد غير الرسمي لمعرفة مدى فعالية هذه المهارات ومدى ارتباطها بالسوق

غر في كمــا ينبغــي اســتخدام تطــوير المهــارات الإداريــة ومبــادرات التمويــل البــالغ الــص   - ٤٩
ومــن بــين البــدائل لــذلك التمويــل المــدخرات . تقليــل الحــواجز أمــام تنظــيم الــشباب للمــشاريع

فهذا النهج القائم على الأصول بدعم من المجتمعـات المحليـة           . الموازية أو برامج تشجيع الادخار    
ارف وينبغـي للمـص   . يساعد الشباب في تعلم الإدارة المالية قبل أن يستهلوا مشاريعهم التجارية          

. التجارية أن تقدم قروضا للمشاريع الـصغيرة الحجـم والمتوسـطة الحجـم الـتي يقودهـا الـشباب                  
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ودعما لهذا المسعى، تستطيع المصارف المركزية أن تلعب دورا نـشطا في تيـسير فـرص حـصول       
وينبغـي تحـديث أسـاليب الأعمـال     . مثل هذه المشاريع والمشاريع المتناهية الصغر علـى القـروض    

 . بهدف تقليل تكاليف المعاملات أيضاالتجارية
ونظـرا لقلـة الفـرص في أسـواق العمــل الرسميـة، يـضطر الـشباب إلى إقامـة المــشاريع أو          - ٥٠

العمــل لحــساب أنفــسهم في القطــاع غــير الرسمــي، حيــث يواجهــون ظــروف عمــل خطــرة مــع  
ولكـن  . بابوقد تزيد هذه النتائج السيئة من عزلة الـش     . أجور ضعيفة، ودون أي فرص للتقدم     

والأجـور الـتي تقـع    , مجرد التعامل مع البطالة الرسمية ليس علاجا للآثـار الـسلبية للبطالـة المقنعَـة           
ولـذا ينبغـي أن   . تحت خط الفقر، ومستويات العمل المتدنية، وعدم وجود أي حماية اجتماعيـة           

صورة تركز السياسات أيضا على الشباب الموجودين خارج سوق العمل والـذين لا يـسعون ب ـ              
ــل        ــسبب عجــزهم، أو لعوام ــة، أو ب ــاتهم العائلي ــسبب التزام ــى عمــل، ب جــادة إلى الحــصول عل

 .أخرى
ــشاريع،        - ٥١ ــساهمين، وأصــحاب م ــة، وم ــة، وعناصــر تنمي ــشباب كطلب ــي تمكــين ال وينبغ

وينبغي أن يكون الـشباب شـركاء إيجـابيين لا مجـرد مـتلقين             . ومشاركين إيجابيين، وصناع قرار   
ــة في    ســلبيين في وضــع و تنفيــذ اســتراتيجيات جديــدة للعمــل، بحيــث يــصبحون عناصــر حقيقي

وهناك حاجة إلى مزيد من التركيز على إقرار ملكية الشباب، وإقامة شـبكات             . تنميتهم الذاتية 
 .أهلية وشراكات بين أصحاب المصلحة على المستويين المحلي والوطني

لاقتـصادي والاجتمـاعي في دورتـه       وقد أعاد الإعلان الـوزاري الـذي اعتمـده المجلـس ا            - ٥٢
تأكيد الالتزام بوضع وتنفيذ اسـتراتيجيات تـوفر فرصـا          ) A/61/3انظر   (٢٠٠٦الموضوعية لعام   

حقيقيــة وعادلــة أمــام الــشباب للحــصول علــى العمالــة الكاملــة والمنتجــة، والعمــل اللائــق،          
بـرامج التنميـة    والإصرار علـى إدراج فـرص عمـل الـشباب في التيـار الرئيـسي لاسـتراتيجيات و                 

ــيم        ــق التعل ــشباب عــن طري ــات توظُّــف ال ــرامج لتحــسين إمكان ــة، ووضــع سياســات وب الوطني
 .والتدريب والتعلم مدى الحياة، تلبي طلبات أسواق العمل

. إن عمالة الشباب ضرورية للقضاء علـى الفقـر ولتحقيـق الأهـداف الإنمائيـة الأخـرى                 - ٥٣
وإذا لم يحـصل الـشباب علـى العمـل          . مكانـات هائلـة   فعندما يعاني الشباب مـن البطالـة تـضيع إ         

ومن هنا، ونظـرا لكـون حـصول        . اللائق، سيكون من الصعب تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية       
الشباب على العمل اللائق والمنتج مهم لتحويل مسار دورة الفقر، فإن خلق فرص العمل أمـام                

 .ف الحد من الفقرالشباب ينبغي النظر له في الإطار الأوسع لتحقيق هد
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 المسؤولية الاجتماعية للشركات وإسهامها في التنمية الاجتماعية -باء  
 وبرنــامج عمــل المــؤتمر الــدولي )٥(لم يعــط إعــلان كوبنــهاغن بــشأن التنميــة الاجتماعيــة - ٥٤

للتنمية الاجتماعية سوى اهتمـام محـدود للـدور الهـام الـذي يمكـن أن يلعبـه القطـاع الخـاص في                       
وعلــى الأخــص بتــشجيع مبــادئ العمــل اللائــق، وتخفيــف وطــأة   , لتنميــة الاجتماعيــةتــشجيع ا

المؤسـسات الوطنيـة وعـبر      ”فقد اكتفـى برنـامج العمـل بتـشجيع          . الفقر، والإدماج الاجتماعي  
الوطنية على العمل في إطار احترام البيئة مع امتثالها للقوانين والتشريعات الوطنية، ومـع إعطـاء             

 .)٦(“للتأثير الاجتماعي والثقافي لأنشطتهاالاعتبار اللائق 
بيد أنـه منـذ منتـصف التـسعينات، يبـدو أن هنـاك قـدرا كـبيرا مـن إعـادة الـتفكير بـين                           - ٥٥

ــصادية        ــة الاقتـ ــاص في التنميـ ــاع الخـ ــساهمة القطـ ــشأن مـ ــسياسات بـ ــناع الـ ــن صـ ــثيرين مـ الكـ
ة التشريعية، ومع تزايـد     فخلال السنوات العشر الأخيرة تراجعت القواعد الحمائي      . والاجتماعية

المرونة وانعدام الضمانات في أسواق العمل، تبنت المؤسسات الكبيرة مدونات طوعيـة لقواعـد              
وعلـى مـستوى فـرادى      . السلوك ومجموعات من الالتزامات لكي تطبق ممارسات العمل اللائق        

ساهمة بالمـال في    الشركات، تزايد التأييد لوجهة النظر القائلة بأن على الشركات أن تتجاوز الم ـ           
الأعمال الخيرية لتـصل إلى حـل المـشكلات الاجتماعيـة، وأن المبـادرات الـتي تـشجع المـسؤولية            

ــشركة     ــة ال ــر في ربحي ــة الأم ــساهم في نهاي ــشركات ت ــة لل ــاك الآن مجموعــة مــن  . الاجتماعي وهن
المبــادرات الطوعيــة مــن جانــب الــشركات الخاصــة، يتعلــق كــثير منــها بــشركة واحــدة تعمــل    

دها؛ والبعض الآخر عبارة عن مبادرات تضم مجموعة من الـشركات، داخـل قطـاع معـين                  بمفر
في أغلـــب الأحيـــان، بينمـــا أخـــذ الـــبعض الآخـــر شـــكل شـــراكات بـــين الـــشركات الخاصـــة   

 .والحكومات والوكالات الدولية
وقد استُمد الكثير مـن مـدونات قواعـد الـسلوك الطوعيـة الـتي تُطبقهـا الـشركات مـن                 - ٥٦

ــة الــتي وضــعتها المنظمــات الدوليــة، بمــا في ذلــك الأمــم المتحــدة   المبــادئ فمجموعــة .  التوجيهي
المبادئ التوجيهية للشركات المتعددة الجنسيات التي وضعتها منظمة التعاون والتنمية في الميـدان             
ــسياسة         ــسيات وال ــددة الجن ــة بالمؤســسات المتع ــادئ المتعلق ــي للمب ــلان الثلاث ــصادي والإع الاقت

 الذي صدر عن منظمة العمل الدولية، وكلاهما وُضع أساسا في أواخـر الـسبعينات                الاجتماعية
وعلاقــات العمــل، وتم تعديلــه بعــد ذلــك، يــشجعان الــشركات علــى الالتــزام بمعــايير الكــشف  

ــا     ــضرائب، والتكنولوجي ــافس، وال ــستهلكين، والتن ــة، والرشــوة، ومــصالح الم فمــدونات . والبيئ
__________ 

منــشورات الأمــم  (١٩٩٥مــارس /آذار ١٢‐٦تقريــر مــؤتمر القمــة العــالمي للتنميــة الاجتماعيــة، كوبنــهاغن،  )٥( 
 .، المرفق الثاني١، الفصل الأول، القرار )A.96.IV.8المتحدة، رقم المبيع 

 .، المرفق الثاني١فصل الأول، القرار المرجع نفسه، ال )٦( 
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ــة قواعــد  ــة المعني ــسلوك الطوعي ــادئ      ال ــا ســبق أن جــاء في إعــلان المب ــردد م ــة، ت  بمــسائل العمال
، وتــشجع ١٩٩٨عــام منظمــة العمــل الدوليــة الأساســية في العمــل الــذي صــدر عــن والحقــوق 

كمـا تـدعو هـذه      . إلى ممثلـي المـوظفين    والمـشورة   علومـات   المت و التسهيلاالشركات على تقديم    
افا عــن تلــك الــتي يطبقهــا أصــحاب المــدونات الــشركات إلى تطبيــق معــايير عمــل لا تقــل إنــص

 .العمل المماثلين في البلد المضيف
ــذي صــدر عــام      - ٥٧ ــاق العــالمي للأمــم المتحــدة، ال ــة لهــا   ٢٠٠٠والميث ــادرة طوعي ، هــو مب
تعميم مراعاة عشرة مبادئ محددة في أنشطة الأعمال التجارية علـى صـعيد العـالم،             ن، هما   اهدف

 هــذا الميثــاق يهيـب و. هــداف الإنمائيـة للأمــم المتحــدة  ذات الـصلة دعمــا للأ لإجــراءاتوتحفيـز ا 
العولمة أكثر اسـتقرارا وشمـولا   الهادفة إلى جعل في الأخذ بهذه المبادئ العالمية الراغبة  الشركات  ب

 حمايـة حقـوق الإنـسان، ومعـايير العمـل الأساسـية،       شمل التي ت ـ  ةتلزم نفسها بالمبادئ العشر   أن  
، كـان عـدد المـشاركين في الميثـاق قـد زاد إلى              ٢٠٠٦مـارس   /آذاروبحلول شـهر    . وحماية البيئة 

وكــون الميثــاق .  بلــدا٩٠ مؤســسة منتــشرة في ٢ ٥٠٠ مــن  مــشارك٣ ٠٠٠يقــرب مــن  مــا
لمبـادئ  التـرويج ل  العالمي صك طوعي وليس صكا قانونيـا، يـثير أسـئلة بـشأن مـدى فعاليتـه في                   

 أن بعـض الـشركات قـد تـسعى          كما أن هناك خطرا يتمثـل في      . الاجتماعية في عالم الشركات   
عن طريق هذا الميثاق، في الوقت الذي لا تلتـزم فيـه التزامـا           الأمم المتحدة   للاستفادة بارتباطها ب  

 .كاملا بتنفيذ المبادئ الواردة فيه
الضغوط التي تتعرض لها الـشركات للالتـزام بمبـادئ المـسؤولية الاجتماعيـة              أيضا  تأتي  و - ٥٨

فـإن  علـى سـبيل المثـال،        و .مار ومجموعـات الـضغط المتـصلة بهـا        للشركات مـن صـناديق الاسـتث      
 لإيثـار  تـستفيد مـن سـلوكيات ا   ٢٠٠٧أبريـل  /نيـسان علنت في  لاستثمار الرشيد، التي أُ   امبادئ  

وقـد وضـعت المبـادئ الطوعيـة الـستة الـتي قامـت عليهـا           . لدى من لديهم مدخرات للاسـتثمار     
 وكذلك مع خـبراء، وهـي تـستند         ات التقاعدية صناديق ومؤسسات المعاش  بالتعاون مع   المبادرة  

مؤسـسات الاسـتثمار لإدراج     مـديرو الأصـول و    تخـذها   ي إجـراء يمكـن أن       ٣٥مجموعة مـن    إلى  
وحـتى  .  الاسـتثمارية  مالـشركات في أنـشطته    المتـصلة بحوكمـة     البيئية والاجتماعية و  لاعتبارات  ا

 تريليونــات ٨أكثــر مــن إلى  الآن وصــلت قيمــة الــصناديق الاســتثمارية الــتي تؤيــد هــذه المبــادئ
 .دولار
تـدرج  في تقدير درجـة الجـدارة الائتمانيـة      وفي عالم المال، بدأت الوكالات المتخصصة        - ٥٩

ــتي وضــعتها      ــسية ال ــايير العمــل الرئي ــة لمع ــة  المجموعــة الكامل ــسها في منظمــة العمــل الدولي مقايي
ــيم ــدان  أُقيمــت في اوبالإضــافة إلى ذلــك،  . للتقي ــد مــن البل ممارســات مــدونات ة بــين صــللعدي

الأرقـــام القياســـية اســـتُحدثت ذلـــك، وعـــلاوة علـــى . أســـواق البورصـــةالـــشركات وأنظمـــة 
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أداء الـشركات المدفوعـة بالاسـتدامة فيمـا يتعلـق بمجموعـة             عقب  البورصة، التي تت  “ لاستدامة”
رقـام  وتـستبعد هـذه الأ  . حتى سجلاتها البيئيةفيها وكبيرة من المسائل، بدءا من حقوق الإنسان   

الشركات في بعض القطاعات، على أساس أنه غير مرغوب فيهـا اجتماعيـا علـى          تماما  القياسية  
 .الإطلاق، كما هو الحال بالنسبة لإنتاج التبغ والأسلحة

ومع تزايد وعي المستهلكين بظروف العمل السيئة التي تُنتج السلع في ظلـها في أغلـب                 - ٦٠
 معاملـة كريمـة     تكفـل نـسيات تتعـرض لـضغوط لكـي         تعـددة الج  المالأحيان، أصبحت الشركات    
ومــن بــين التطــورات المهمــة في هــذا الــشأن الرصــد   . الإمــداداتلعمالهــا علــى امتــداد سلــسلة  

الـذين ينتجـون سـلعاً تحـت علامـات تجاريـة ولـدى              الـشركات   لـدى   الدولي لممارسـات العمـل      
دعي أنها تفتش مـصانع     ورغم أن معظم الشركات ت    . بغرض تحسين معايير العمل فيها    مورديها  

وبالإضـافة إلى ذلـك، ينبغـي أن تـتم          . هـش مورديها بصورة دوريـة، فإنـه يبـدو أن هـذا النظـام              
عملية الرصد بواسـطة عـدة منظمـات، بمـا في ذلـك المجموعـات الـتي تـسعى إلى تحقيـق أربـاح،                        

وقـد حققـت جهـود الرصـد هـذه قـدرا مـن النجـاح، لعـل                  . وكذلك المنظمـات غـير الحكوميـة      
 .ها تقليل حدة أخطر أشكال عمل الأطفالأهم
من المهم أن تكـون الـشركات الملتزمـة بـصورة إيجابيـة بتـشجيع المـسؤولية الاجتماعيـة             - ٦١

. در بشفافية أنشطتها والمساءلة عنها عن طريق رفـع تقـارير علنيـة            قللشركات، ملتزمة بنفس ال   
 ١٩٩٧العالميـة للإبـلاغ في عـام        ولهذا الغرض، اعتُبرت إحـدى هـذه المبـادرات، وهـي المبـادرة              

ــشترك     ــدا طموحــا لإيجــاد إطــار م ــديم جه ــة     لتق ــصادية والبيئي ــار الاقت ــة عــن الآث ــارير طوعي تق
هــذه الخطــة، قــام العديــد مــن     في إطــار و. والاجتماعيــة للأنــشطة علــى مــستوى المنظمــات    

 .ستدامتهاالشركات بنشر تقارير بيئية أو تقارير عن ا
 التنمية الاجتماعية الهجرة وأثرها في -يم ج 

، كـان هنـاك حـوالي    ٢٠٠٥ففي عام . الحقائق الأساسية المتعلقة بالهجرة معروفة جيدا  - ٦٢
بلـدان  ال اليـد العاملـة في       تقريبا هم من  ونصف هؤلاء   .  مليون مهاجر في جميع أنحاء العالم      ١٩١

ــا مــن كــل  ٦وفي حــين أن . المقــصودة رتفعــة يعيــشون في بلــدان مكــانوا  مهــاجرين ١٠ تقريب
. )A/60/871انظـر   (ع المهـاجرين قـد انتقلـوا مـن بلـد نـام إلى بلـد آخـر               موالدخل، فإن ثلث مج   

أ  التي أصبحت بلـدان المنـش      دولفقد ازداد عدد ال   : وأنماط الهجرة الدولية أصبحت أكثر تعقيدا     
ليـة  المهـارات العا   ذوي كما أن الهجرة القصيرة الأجل للعمالوالمقصد والعبور في الوقت ذاته؛ 

ل مطــرد علــى بــشكذلــك يــة، وئرثفــت الجهــود المبذولــة لزيــادة الهجــرة الدا  وقــد كُفي ازديــاد؛
العـالي  ذوي المـستوى التعليمـي    كمـا أن نـسبة متزايـدة مـن المهـاجرين      أساس ثنائي أو إقليمـي؛    

 مليــون طالــب ٢,٥وعــلاوة علــى ذلــك، فحــوالي  . يجــدون عمــلا في البلــدان المرتفعــة الــدخل 
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لا يـشكلون علـى وجـه الدقـة جـزءا           إن كـانوا    لة التعليم العالي في الخـارج، و      مسجلون في مرح  
  مــستعدةنهم يــشكلون جــزءا مــن يــد عاملــة متنقلــة حــسنة التعلــيم فــإمــن مجموعــة المهــاجرين، 

 .)المرجع نفسه( النمو  العمل الشائخة في الكثير من البلدان المتقدمةقوةللاندماج في 
فـرص العمـل    من حيـث    تصل بشكل وثيق بالعولمة، ولا سيما       وازدياد الهجرة الدولية ي    - ٦٣

وفي حــين أن .  والخــدمات في الكــثير مــن البلــدان المرتفعــة الــدخل صــناعات التــشييدفي مختلــف
 فـإن معظـم هـذا       ، مليون نـسمة منـذ بـدء عقـد التـسعينات           ٤٠عدد المهاجرين قد ازداد بحوالي      

 اســـتخدام تكنولوجيـــات المعلومـــات ن بيـــد أ.الازديـــاد قـــد تركـــز في بلـــدان مرتفعـــة الـــدخل
ــد وســع   ــشكل متزاي ــشارةوالاتــصالات ب ــد خفف ــها انت ــضاا ق ــه ،  أي مــن ضــغط   ،في الوقــت ذات

 .سعتدفقات الهجرة على نطاق أو
حـدة   بـشأن العلاقـة بـين الهجـرة والتخفيـف مـن              دلـة ولا تزال الأبحاث المستندة إلى الأ      - ٦٤

لـذي مـؤداه أن الهجـرة تـؤثر بـشكل سـيء علـى            رغـم الانتقـاد ا    وبوجه عام،   . د ضئيلة جالفقر  
إزاحـة العمـال الـوطنيين      ب وذلـك    ،ةبلتقس المهارات في أسواق العمل في البلـدان الم ـ        قليليالعمال  

وتخفيض الأجور، فإن حركة اليد العاملة يبدو أنها قـد أسـهمت في رفـع الـدخل والإنتاجيـة في                    
ــا   و. المتقدمــة علــى حــد ســواء البلــدان  الناميــة واندبلــال مــن ناحيــة أولى، في بلــدان المنــشأ غالب
 يمكـن أن تخفـف مـن    ، كمـا تزيد تـدفقات التحـويلات الماليـة عـن المـساعدة الإنمائيـة الرسميـة              ما

 فة إلى هذا، فإن العمال المـستخدمين      وبالإضا. القيود التي تفرضها العملات الأجنبية على النمو      
تفيـد في تنظـيم المـشاريع        علاقـات قيمـون    يـستطيعون اكتـساب مهـارات جديـدة وي          الخارج في

مــة هــم غالبــا قــادرون  المتمتعــون بمهــارات قيّ المهــاجرونوالعمــال. همالتجاريــة في بلــدان منــشئ
 وتكنولوجيـا  ،الرعايـة الـصحية  مجال  في جيدة عمل   مغرية وظروف  على الحصول على مرتبات   

 ناحيـة ومن  . لدان المتقدمة  في الب  صناعات نموا  ال عرس وهي من أ   - والمالية   ،المعلومات، والتعليم 
وظـائف منخفـضة    إلى قبـول    وا  لمعتاد بالنـسبة للمهـاجرين أن يـضطر       أخرى، فإنه ليس من غير ا     

 في   غالبـا   في ظـروف عمـل رديئـة،       أو أن يعملـوا   ،   جيـد   تعلـيم   ذوي  حتى ولـو كـانوا     ،المهارات
 في  مــن العمــالوهنــاك إجمــاع علــى أن التحــويلات الماليــة. لبنــاء والخــدمات المترليــةاالزراعــة و
، وتخفــيض تكــاليف المعــاملات اليــات المهــاجرة، والاســتثمار والاســتهلاك مــن قبــل الجالخــارج

في تحـسين الحالـة الماليـة    في آن واحـد  سهم  كـسبهم إلى بلـد المنـشأ، يمكـن أن ت ـ           المتعلقة بتحويل 
ويلات فــالتح. مكثــوا في البلــد الأصــلي أســرهم الــذين فــرادلعمــال المهــاجرين في الخــارج، ولأل

ستخدم من أجل التعلـيم والرعايـة الـصحية،          وغالبا ما تُ   ،المالية تساعد في زيادة استهلاك الأسر     
 .تسهم في الحد من الفقرفهي وبذا 
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. وبخلاف اللاجئين وطالبي اللجوء، فإن معظم تدفقات الهجرة العالميـة تـدفعها العمالـة              - ٦٥
والمنتجـة في أي    ف العمالـة الكاملـة      فـسياسة الهجـرة هامـة جـدا مـن أجـل بلـوغ أهـدا               ولذلك،  
ذلـك أن     بـين الهجـرة وخطـة العمـل اللائـق غـير واضـحة بـشكل قـاطع،                  العلاقةبيد أن   . مجتمع

 فـرص عمـل ليـست ذات         عـن  في الخارج لى البحث    ع البطالة تجبر الكثير من العمال المهاجرين     
يدون مـن فـرص     فتورغـم أن المهـاجرين غالبـا مـا يـس          . مكانة جيدة ولا تتطلب مهـارات عاليـة       

تكـون    مـا   كـثيرا  ، فـإن ظـروف العمـل      مقـصدهم وسعة ومن الأجور الأعلى في بلـدان        العمل الم 
في الاقتــصاد غــير يعملــون وأولئــك الــذين يجــدون أنفــسهم . صــعبة، بالقيــاس إلى بلــدان المنــشأ

طـاع   الق عـادة عمـال  الرسمي لن يكون لديهم الكثير من أشكال الحماية القانونية التي يتمتع بهـا          
 بـشكل غـير عـادل     طـالبي العمـل  كثير من المهاجرين المؤهلين يُستبعد  بلدان،  عدة  ففي  . الرسمي

وغالبا ما لا يكون لدى المهاجرين الكثير مـن وسـائل           . في إجراءات الانتقاء من أجل التوظيف     
أن يتعرضـوا   هـو   والأرجـح   . البتـة شـيء منـها      أو لـيس لـديهم        مـن الاسـتغلال    الحماية القانونيـة  

، مــا تنقــصهم اللغــة، ومهــارات التفــاوض    تمييــز في مكــان العمــل، بــالنظر إلى أنهــم غالبــا      لل
 . استغلالا كاملامقصدهموشبكات الدعم لتمكينهم من استغلال الفرص المقدمة في بلدان 

لبلــدان  الانــدماج الاجتمــاعي في ا أثــر هــام علــىوالهجــرة الدوليــة يمكــن أن يكــون لهــا - ٦٦
ية الـسلبية، في بلـدان      فمن الناح . يجابية وسلبية على حد سواء    إة بطرق   لموفدالمستقبلة والبلدان ا  

كمـا أن  . ، والتمييز، والصراع الاجتمـاعي رهاب الأجانب  أسفرت الهجرة أحيانا عن      المقصد،
للتمييز في المجتمعات المستقبلة، وأحيانا علـى الـرغم         عادة  عرضون  يت من العمال المهاجرين     اكثير

 حيثمـا يُـضطر  و.  مـن الـزمن    فترات طويلـة  ل المجتمعات وساهموا فيها     تلك في   من أنهم قد عاشوا   
ر، فإنــه يمكــن أن وأعمــال هامــشية منخفــضة المهــارات ومنخفــضة الأجــتعــاطي ن إلى والمهــاجر

، هنـاك أمثلـة علـى       الإيجابيـة ناحية  الومن  . دفع بهم وبعائلاتهم إلى الفقر والاستبعاد الاجتماعي      يُ
بيرة مـن المهـاجرين قـد اسـتفادت مـن قـدر أكـبر مـن التنـوع، وتمتعـت                     بلدان فيها مجموعات ك   

 كـثيرة  تلـف الجماعـات الإثنيـة والدينيـة، وفي أحيـان          بفترات طويلة من التعايش السلمي بـين مخ       
.  حقيقيـة للنجـاح والازدهـار   امنح فيها المهاجرون فرص يُية تنافسية   اقتصادية دينام  ا نظم أقامت

يمكن للــهجرة إلى الخــارج أن تــشكل مــساوئ كــبيرة ناجمــة عــن فــ بالنــسبة لبلــدان المنــشأ،أمــا 
ــؤثر في أدوار         ــذي يمكــن أن ي ــر ال ــت، الأم ــن الوق ــة م ــرات طويل ــسري لفت ــصال الأســر الق انف

وعلاوة على ذلك، وفي حين أن التحويلات الماليـة يمكـن أن            . الجنسين والعلاقات بين الأجيال   
التعلـيم والرعايـة الـصحية،      ستخدم مـن أجـل       تُ ا، وغالبا م  تساعد في ازدياد الاستهلاك الأسري    

ارق في تلك المجتمعات بين أسر الـذين يحـصلون علـى دخـل مـن                وفعادة  لق  يخ اقنف الإ فإن هذا 
 . التي لا تتمتع بهذا الدخل، مما يزيد من عدم المساواةسر وبين الأأسرهم من أفراد الخارج
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 ستنتاجاتلاا -رابعا  
ي للتنميـة الاجتماعيـة ودورة الجمعيـة العامـة الاسـتثنائية الرابعـة              أكد مؤتمر القمة العـالم     - ٦٧

فالعمالـة لهـا    . لائـق بالنـسبة للتنميـة الاجتماعيـة       العمـل   العمالـة و  ال  خلـق فـرص    والعشرون أهمية 
ــ والا، والقـــضاء علـــى الفقـــر ،دور رئيـــسي في تعزيـــز الازدهـــار   وتعزيـــز ،ج الاجتمـــاعيادمنـ

ــالاســتقرار، والــسلام، وال  ــة خطــة العمــل اللائــق المــستند  . جتمــاعيام الاوئ ــة ال إلى ةوأهمي عمال
 بحريــة، والحقــوق في العمــل ومعــايير العمــل الأساســية، والحمايــة    الــتي يجــري اختيارهــانتجــةالم

والحـد مـن    . الاجتماعية، والحوار الاجتمـاعي، أنهـا تـسهم في تحقيـق الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة                
ــة      ــة الكامل ــق العمال ــن طري ــر ع ــي أن   الموالفق ــق ينبغ ــل اللائ ــسيا   نتجــة والعم ــدفا رئي  يكــون ه

 .ية والاستراتيجيات الإنمائية الوطنيةللسياسات الدول
 :واستنادا إلى هذا التقرير، تُقدم التوصيات التالية - ٦٨

 اســـتنباط سياســـات لـــسوق العمـــل وتنفيـــذها مـــع مراعـــاة أثرهـــا  ينبغـــي )أ( 
 الـسوق وبـين     قـوى د البطالـة والتوفيـق بـين        وهنـاك حاجـة إلى التـصدي إلى ازديـا         . الاجتماعي

 التنميــة الاجتماعيــة فــاق تنفيــذ هــذه الــسياسات يعــرِّض آ عــدمو. هــدف خطــة العمــل اللائــق 
 .ويشكل تهديدا للاستقرار والسلامللخطر 

 الأفراد، بغض النظر عن السن، أو نوع الجنس، أو الأصل الإثـني،             لجميع )ب( 
ــرق، أو العجــز، الحــق في تكــافؤ   ــة   أو الع ــة الاجتماعي ــق، والحماي .  الفــرص، والعمــل اللائ

العمالــة والحــد مــن الفقــر ينبغــي أن تــستهدف الجماعــات الــضعيفة المهمــشة في اســتراتيجيات و
، والمهـاجرين الـذين     شعوب الأصـلية  ، وال ـ عـوقين سوق العمل، كالعمال المتقدمين في السن، والم      

. لائـق العمـل   ال  للحـصول علـى    سبةيواجهون عـدم الأمـن في مجـال العمـل وفرصـا محـدودة بالن ـ              
 كمــا ينبغــي توســيعها كــي  ، علــى الحقــوقا قائمــاد الحمايــة الاجتماعيــة نهجــعتمــوينبغــي أن ت

للــذين  تــوفير الحمايــة الاجتماعيــة   أيــضا ينبغــي  و. تــشمل العمــال في الاقتــصاد غــير الرسمــي    
 .عاطلين عن العمل مؤقتالل أو فعليةيستطيعون التماس العمالة ال لا

ــبي )ج(  ــة     تطل ــصادية واجتماعي ــشباب سياســات اقت ــة المنتجــة لل ــوفير العمال  ت
فهـي تـسهم في   . وعمالـة الـشباب أمـر حيـوي بالنـسبة للتنميـة الاجتماعيـة       . ومنسقةماسكة  مت

اركة  كمـا أنهـا تـؤدي إلى المـش         الاجتماعي، والتضامن بين الأجيال؛   ج  ادمنالاوالحد من الفقر،    
بالنـسبة للتنميـة    أيـضا    هامـة    وهي.  الذاتي فاءتلاستقلال، والاك في المجتمع، والمواطنة النشطة، وا    

في وسع الشباب المهـرة الـذين يـدخلون قطاعـات الاقتـصاد المنتجـة المـساعدة في                  ف. الاقتصادية
 ةلــامبــادرات العمو.  في الــسوق العالميــة علــى المنافــسة الاقتــصاد المحلــيقــدرةزيــادة الإنتاجيــة و

  تنظـيم المـشاريع     تعـالج التعلـيم والتـدريب، وتـدعم مبـادرات          للشباب تكون أكثر نجاحا عنـدما     
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والحالة المثلى هـي أن تُوضـع تلـك المبـادرات وتُنفـذ بالتعـاون            .  سوق العمل  التجارية وخدمات 
فمــن المتفــق عليــه عمومــا أن اســتراتيجية عمالــة الــشباب المتكاملــة . مــع الــشركاء الاجتمــاعيين

فينبغـي  . ة لمعالجـة العـرض والطلـب في مجـال العمـل           ينبغي أن تضم سياسات اقتصاد كلي داعم      
عدم النظر إلى مكافحة بطالة الـشباب علـى أنهـا تكـاليف، بـل اسـتثمار يمكّـن الـشباب مـن أن                        

 العامـة   الجمعيـة وفي هذا السياق، ومثلما أقرت ذلك       . يصبحوا شركاء نشطين في مجتمع شمولي     
، ينبغـي دمـج هـدف تحقيـق     )٦٠/١القـرار   (٢٠٠٥في الوثيقة الختامية لمؤتمر القمة العالمي لعام   

العمالــة الكاملــة والمنتجــة وتــوفير العمــل اللائــق للجميــع، بمــن في ذلــك النــساء والــشباب، في     
 .)٧(بشأن الألفية المتحدة الأمممجموعة الأهداف الجديدة المستعملة لمتابعة إعلان 

الـضروري تحقيـق     رسم معالم الحوكمة العالمية الآخذة في التطـور، مـن            عند )د( 
ــة    ــة والممارســة العملي ــوازن بــين المثُــل النظري ــة المــستدامة يت . الت ان علــى وقفــوالمجتمــع والتنمي

 بكـثير ممـا يمكـن       ، وذلـك إلى درجـة أكـبر       السلوك المـسؤول مـن جانـب جميـع الجهـات الفاعلـة            
ــة المعقـــدة  ــا الـــسياس . تـــسجيله في التـــشريعات المفـــصلة والأنظمـ ــا فيهـ ة فالـــسياسة العامـــة، بمـ

 بالمـسؤولية  ضطلع وينبغي ألا يُتوقـع مـن الـشركات أن ت ـ         ، هي من مسؤولية الدول    ،الاجتماعية
 بيــد أن الــشراكات بــين الحكومــات والقطــاع الخــاص ضــرورية       .عــن الــسياسة الاجتماعيــة  

ــز   ــشركات لاستكــشاف الوســائل لتعزي ــة لل ــوفير  المــسؤولية الاجتماعي ــق   كــأداة لت العمــل اللائ
ومنــذ مــؤتمر . نهايــة الإســهام في الحــد مــن الفقــرال وفي ،اج الاجتمــاعيدمــللجميــع، وتعزيــز الإ

 للتنمية الاجتماعية، طرأ كثير من التطـورات المـشجعة الداعمـة لزيـادة التعـاون في           العالمي القمة
 .ينبغي تشجيع تلك التطورات، و المذكورة آنفاالأهداف المشتركةتحقيق سبيل 

 
 :لتشديد على النقاط التاليةفيما يتعلق بالهجرة، ينبغي ا )هـ( 
 الضروري أن تكون سياسـات الهجـرة مـستجيبة للاحتياجـات         من ‘١’  

غـنى  حركة اليد العاملة عـاملا لا       وقد أصبح تزايد    . وشاملة للجميع 
 جميــع البلــدان تقيــيم حالتــها  عنــه في الاقتــصاد العــالمي، ويجــب علــى  

 ؛بشكل واقعي الديمغرافية واحتياجات سوق العمل لديها
 حاجة إلى فهم أفضل للصلة بين الهجـرة وأنمـاط الاسـتثمار             وهناك ‘٢’  

وهـذا  . والاستهلاك في البلدان الموفدة والمستقبلة علـى حـد سـواء          
ليـة بالنـسبة للازدهـار      ا أن تـصبح سياسـة الهجـرة أداة أكثـر فع           يضمن

__________ 
 .٢٤، الفقرة A/61/1 انظر أيضا  )٧( 
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اء علـى الفقـر في      نهايـة القـض   ال وفي   ، والتنمية الاجتماعيـة   ،الاقتصادي
 لنامية؛البلدان ا

 الاعتراف بإسهامات المهاجرين الإيجابية في التنوع والقـدرة         ينبغي ‘٣’  
وبهـذا، يـسهم المهـاجرون في       . التنافسية في المجتمعات المـستقبلة لهـم      

ــة     ــة الاجتماعي ــة للتنمي ــؤتمر القم ــداف م ــق أه ــاج  تحقي ــة بالإدم  المتعلق
 لاجتماعيين؛ اوالاندماج

راكات أمتن بين البلـدان المـستقبلة    هناك حاجة ماسة إلى ش  وأخيرا ‘٤’  
فهـذه   .والبلدان الموفدة على الأصعدة الثنائية والإقليميـة والعالميـة        

ــى   ــساعد علـ ــشراكات تـ ــن التماســـك بـــين    الـ ــبر مـ ــدر أكـ ــق قـ تحقيـ
الــسياسات، وتوزيــع أكثــر إنــصافا للمنــافع الاجتماعيــة والاقتــصادية   

 . بلدان المقصد وبلدان المنشأبينالناجمة عن الهجرة 
 


