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 Резюме 
 Ежегодный доклад об оценке 2006 года охватывает период с марта 
2006 года по февраль 2007 года и содержит информацию об инициативах, вы-
двинутых ПРООН и связанными с ней фондами и программами в целях укреп-
ления функции проведения оценки в соответствии с политикой в области оцен-
ки, утвержденной в июне 2006 года. К проведению оценок привлекались основ-
ные заинтересованные стороны из числа организаций-партнеров и националь-
ных партнеров; были разработаны и широко применялись руководящие прин-
ципы и вспомогательные механизмы; и программа реформ Организации Объе-
диненных Наций поддерживалась путем проведения оценок и мероприятий со-
вместно с Группой Организации Объединенных Наций по вопросам оценки. 

 В настоящем докладе приводится информация об охвате и качестве неза-
висимых и децентрализованных оценок и институциональных механизмов их 
проведения. В докладе освещаются также существенно важные системные вы-
воды и рекомендации, сформулированные по итогам независимых оценок, про-
веденных Управлением по вопросам оценки, и оценок, проведенных смежными 
фондами и программами, что позволило извлечь ряд организационных уроков. 
В докладе представлена предлагаемая программа работы Управления по вопро-
сам оценки. 

Элементы решения 

 Исполнительный совет может пожелать a) принять к сведению настоящий 
доклад; b) дать высокую оценку вкладу ПРООН в осуществление политики в 
области оценки; c) предложить ПРООН рассмотреть системные вопросы, за-
тронутые в ходе оценки; и d) утвердить программу проведения оценок, предло-
женную Управлением по вопросам оценки. 

 

__________________ 

 * Настоящий документ был представлен с задержкой в связи с необходимостью сбора и 
представления Исполнительному совету самых последних данных. 
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 I. Функция оценки 
 
 

 A. Введение 
 
 

1. Проведение оценки в ПРООН позволяет директивным органам и общест-
венности получить объективное представление о вкладе ПРООН в процесс 
развития. Оценки охватывают в основном программы и оперативную деятель-
ность ПРООН, включая ее политику, стратегии, агитационно-просветительные 
кампании, консультативные услуги, информационные сети и партнерства. 
Оценки, на которых основывается база данных ПРООН, подразделяются на три 
главные категории: независимые оценки, проводимые Управлением по вопро-
сам оценки; децентрализованные оценки, проводимые по поручению про-
граммных подразделений, в том числе страновых отделений, региональных 
бюро и директивных органов; и оценки, проводимые или заказываемые смеж-
ными фондами и программами. При проведении этих оценок соблюдаются 
следующие основные принципы: обеспечение национальной ответственности, 
развитие человеческого потенциала и соблюдение прав человека, координация 
и согласование усилий в рамках системы Организации Объединенных Наций и 
ориентация на достижение конкретных результатов. 

2. В соответствии с политикой ПРООН в области оценки, утвержденной Ис-
полнительным советом на его ежегодной сессии в 2006 году, был выдвинут ряд 
инициатив по преобразованию функции оценки. При этом ставились следую-
щие приоритетные цели: привлекать основные заинтересованные стороны из 
числа организаций-партнеров и национальных партнеров к осуществлению 
этой политики; разрабатывать и применять руководящие принципы, директив-
ные указания и вспомогательные механизмы для заказа и проведения оценок и 
использования их результатов; и содействовать осуществлению программы ре-
форм Организации Объединенных Наций, в частности на основе участия и в 
некоторых случаях руководства проведением ряда мероприятий в рамках Груп-
пы Организации Объединенных Наций по вопросам оценки (ЮНЕГ). 

3. В главе I настоящего доклада рассказывается о прогрессе, достигнутом в 
вышеупомянутых областях за отчетный период. В главе II представлены ос-
новные результаты независимых оценок и оценок, проведенных по поручению 
смежных фондов и программ, и накопленный при этом опыт, а в главе III со-
держится программа работы Управления по вопросам оценки на 2007–
2008 годы. 
 
 

 В. Осуществление политики ПРООН в области оценки 
 
 

4. В августе 2006 года Администратор направил всем представителям-
резидентам директивное указание, изложив в нем основные задачи политики. 
В директивном указании было обращено внимание на важность обеспечения 
национальной ответственности, соблюдения соответствующих требований и 
использования результатов оценок для повышения эффективности деятельно-
сти ПРООН. 
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  Привлечение заинтересованных сторон 
 

5. В период с октября 2006 года по февраль 2007 года было проведено пять 
региональных семинаров, в которых приняло участие в общей сложности 
360 человек. Участники представляли 117 страновых отделений и 87 прави-
тельств, членов Исполнительного совета, другие организации системы Органи-
зации Объединенных Наций, штаб-квартиры, бюро и подразделения, профес-
сиональные ассоциации по оценке, учреждения в области развития и научные 
круги. На семинарах были рассмотрены вопросы осуществления политики в 
контексте проведения оценки на региональном и национальном уровнях. Был 
сделан вывод о том, что оптимальному использованию оценок на страновом 
уровне препятствует недостаточно широкое привлечение национальных заин-
тересованных сторон к процессу оценки. Национальная ответственность была 
определена в качестве ключевого фактора, способствующего повышению акту-
альности и эффективности оценок в ПРООН. Использованию оценок препят-
ствовали следующие факторы: неудачный график проведения оценок, объяс-
нявшийся либо слабым планированием, либо задержками с организацией оце-
нок, а также ограниченное распространение результатов оценок, отсутствие 
перевода на местные языки, громоздкость докладов, использование терминоло-
гии Организации Объединенных Наций и низкое качество оценок. 
 

  Разработка руководящих принципов и директивных указаний 
 

6. В рамках Руководства ПРООН для пользователей по подготовке про-
грамм, ориентированных на достижение конкретных результатов, были разра-
ботаны оперативные руководящие принципы и критерии качественного плани-
рования, заказа и использования оценок. Они способствуют интеграции требо-
ваний по проведению оценок в рамках цикла программирования ПРООН. В 
целях стандартизации порядка проведения оценок были также разработаны 
оперативные руководящие принципы для независимых оценок. Эти руководя-
щие принципы позволят уточнить процедуры, критерии обеспечения качества 
и отдельные роли и обязанности. В дополнение к этим оперативным руководя-
щим принципам будет выпущено Пособие по контролю и оценке, обновлением 
которого в настоящее время занимается Управление по вопросам оценки. В 
этом пособии будут представлены соответствующие механизмы, методы и 
справочные материалы, которые необходимы для осуществления руководящих 
принципов оценки и укрепления способности персонала ПРООН, специали-
стов по оценке и национальных партнеров планировать, подготавливать и про-
водить оценки. 
 

  Использование оценок и разработка управленческих мер реагирования 
 

7. В организации коренным образом изменилось отношение к оценкам, ко-
торые могут использоваться для обеспечения подотчетности, принятия инфор-
мированных решений и обобщения организационного опыта. Старшие руково-
дители регулярно обсуждают вопросы, касающиеся оценок, подключая про-
грамму проведения оценок, системные выводы по итогам оценок, надзор и 
анализ и последующие меры по итогам оценок. Кроме того, наблюдается об-
щеорганизационная приверженность использованию результатов независимых 
оценок при подготовке сводного доклада о многолетней рамочной программе 
финансирования (МРПФ) и будущего стратегического плана ПРООН. 
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8. На корпоративном уровне была внедрена управленческая система реаги-
рования, обеспечивающая систематическую разработку управленческих мер 
реагирования на все независимые оценки. К оценкам, представляемым Испол-
нительному совету, прилагается информация об управленческих мерах реаги-
рования. Для децентрализованного внедрения этой системы в 2007 году необ-
ходимо будет предпринять более согласованные усилия. Смежные фонды и 
программы также принимали активное участие в определении механизмов по-
вышения эффективности оценок, и они координируют с Управлением по во-
просам оценки свои усилия по завершению разработки оперативных механиз-
мов, на основе которых будет действовать управленческая система реагирова-
ния. 
 

  Создание механизмов поддержки 
 

9. Для поддержки управленческих механизмов подотчетности в области 
оценки онлайновая информационная управленческая система — Аналитиче-
ский ресурсный центр (АРЦ), находящийся в ведении Управления по вопросам 
оценки, — была переконструирована в целях своевременного представления 
данных о процессе планирования оценок, управленческих мерах реагирования 
и последующей деятельности. Смежные фонды и программы занимаются со-
вместно с Управлением по вопросам оценки внедрением у себя АРЦ, который 
позволит им выполнять требования в области планирования и подотчетности. 

10. В целях содействия широкому распространению информации о всех 
оценках ПРООН был полностью открыт доступ к АРЦ. АРЦ служит для 
ПРООН главным инструментом управления аналитической информацией. В 
настоящее время он содержит более 600 докладов об оценках и 150 справочно-
информационных документов. 

11. Другим инструментом обмена знаниями в ПРООН является Сеть по оцен-
ке (ЭВАЛНЕТ); в начале 2007 года она насчитывала 1150 членов (на 
24 процента больше, чем в предыдущем году) из ПРООН и других организаций 
системы Организации Объединенных Наций. Превращение ЭВАЛНЕТ в дина-
мичный механизм будет одной из приоритетных задач Управления по вопросам 
оценки в 2007 году.  
 

  Повышение качества 
 

12. В целях повышения качества и актуальности независимых оценок Управ-
ление по вопросам оценки создает для проведения каждой оценки группу в со-
ставе внешних экспертов, которая рассматривает сферу и методологию прове-
дения оценки и проект доклада. Заинтересованные стороны также стали более 
широко участвовать в проведении оценок. В целях повышения качества децен-
трализованных оценок Управление по вопросам оценки продолжало предос-
тавлять консультативные услуги по получении таких просьб. В настоящее вре-
мя разрабатывается более строгая система контроля за качеством, в основу ко-
торой будут положены установленные ЮНЕГ стандарты проведения оценок и 
принципы политики в этой области. 
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 C. Реформа Организации Объединенных Наций и оценка 
 
 

13. В 2006 году был предпринят ряд шагов в целях координации усилий под-
разделений системы Организации Объединенных Наций и создания глобаль-
ных партнерств в области оценки. В качестве председателя ЮНЕГ Управление 
ПРООН по вопросам оценки продолжало осуществлять насыщенную програм-
му скоординированных мероприятий и нововведений. 

14. ПРООН возглавляла работу ЮНЕГ по определению методов проведения 
совместных оценок, в особенности в партнерстве с правительством Южной 
Африки, в целях оценки вклада системы Организации Объединенных Наций в 
развитие этой страны. В целях содействия продолжавшимся усилиям по разра-
ботке руководящих принципов и механизмов осуществления Рамочной про-
граммы Организации Объединенных Наций по оказанию помощи в целях раз-
вития (РПООНПР) ПРООН приняла участие в анализе показателей оценки 
РПООНПР и оказала помощь в обновлении руководящих принципов общих 
анализов по странам (ОАС)/РПООНПР и в пересмотре ролей и обязанностей в 
отношении функций проведения оценок в рамках процесса реформы Органи-
зации Объединенных Наций. 

15. ПРООН выполняла функции одного из руководителей целевой группы 
ЮНЕГ по оценке и надзору. Был подготовлен программный документ ЮНЕГ, в 
котором освещается особая роль оценки в формировании культуры познаний и 
преобразований, подчеркивается необходимость совместного и открытого про-
ведения оценок и отмечается потребность в обеспечении публичного доступа к 
результатам всех оценок. 

16. Принимая участие в работе целевой группы ЮНЕГ по развитию потен-
циала, ПРООН внесла вклад в определение круга навыков, которыми должны 
обладать сотрудники Организации Объединенных Наций по оценке, и в осуще-
ствление экспериментальной учебной программы по развитию необходимых 
навыков. Постоянным пунктом повестки дня организаций системы Организа-
ции Объединенных Наций является повышение стандартов и усиление контро-
ля за качеством оценок в каждой программе, отделении и организации системы 
Организации Объединенных Наций. После того как Комитет содействия разви-
тию (КСР) Сети по оценке Организации экономического сотрудничества и раз-
вития (ОЭСР) проанализировал в экспериментальном порядке функцию прове-
дения оценки в ПРООН и Детском фонде Организации Объединенных Наций 
(ЮНИСЕФ), извлеченные уроки были использованы при разработке стандарт-
ных рамок анализа функций по оценке организаций системы Организации 
Объединенных Наций. Была создана совместная целевая группа ЮНЕГ/КСР по 
коллегиальному обзору оценок, и ПРООН продолжала активно участвовать в 
работе этой целевой группы. 

17. Началось осуществление ряда инициатив по повышению скоординиро-
ванности децентрализованных оценок. В январе 2006 года Региональный центр 
обслуживания в Братиславе разработал совместный план работы ЮНИСЕФ/ 
ПРООН по укреплению регионального сотрудничества в области оценки. В по-
следующий период были обсуждены совместные мероприятия по удовлетворе-
нию региональных потребностей в области контроля и оценки, были проведе-
ны презентации, посвященные методам проведения оценок в Организации 
Объединенных Наций, и Братислава оказала помощь в проведении региональ-



 DP/2007/21
 

07-33181 7 
 

ной оценки на региональном совещании заместителей представителей 
ЮНИСЕФ в Женеве. 

18. Одной из срочных задач программы реформы Организации Объединен-
ных Наций является проведение независимой общесистемной оценки восьми 
страновых экспериментальных проектов по обеспечению единства действий 
Организации Объединенных Наций, которые охватывают как первый этап под-
готовки единых мероприятий системы Организации Объединенных Наций, так 
и последующий этап их осуществления с уделением особого внимания дости-
жению приоритетных целей той или иной страны. Вся ЮНЕГ активно готовит-
ся к тому, чтобы возглавить деятельность по проведению оценок в странах, где 
будут осуществляться эти экспериментальные проекты. Помимо проведения 
оценок, ЮНЕГ принимает активное участие в создании независимого обще-
системного механизма Организации Объединенных Наций по оценке общесис-
темных целей. 
 
 

 D. Независимая оценка 
 
 

19. Управление по вопросам оценки отвечает за обеспечение того, чтобы про-
водимые им независимые оценки охватывали основные сферы и программы 
деятельности и способствовали принятию соответствующих решений, обоб-
щению опыта и укреплению подотчетности. За рассматриваемый период 
Управление по вопросам оценки провело 15 нижеследующих независимых 
оценок — в два раза больше по сравнению с 2005 годом: оценка помощи 
ПРООН странам, пострадавшим от конфликтов; оценка системы подготовки 
национальных докладов о развитии человека; совместная оценка соглашения о 
сотрудничестве между Организацией Объединенных Наций по промышленно-
му развитию (ЮНИДО) и ПРООН; совместная оценка циклов и видов деятель-
ности Глобального экологического фонда (ГЭФ); совместная оценка результа-
тов международной деятельности в связи с цунами в Индийском океане; 
3 оценки рамочных программ регионального сотрудничества (РПРС) в Азиат-
ско-Тихоокеанском регионе, в Африке и в Латинской Америке, соответственно; 
и 7 анализов результатов развития (АРР) или страновых оценок в Бутане, Иор-
дании, Колумбии, Лаосской Народно-Демократической Республике, Никарагуа, 
Сербии и Черногории. 

20. Вышеупомянутые оценки охватывали сферы деятельности, имеющие 
стратегически важное значение для ПРООН. К ним относятся предотвращение 
кризисных ситуаций и восстановление — основная сфера деятельности 
ПРООН: в 2005 году на деятельность в странах, пострадавших от конфликтов, 
пришлось почти 40 процентов всех ее глобальных расходов; проведение агита-
ционно-пропагандистских кампаний в поддержку развития людских ресурсов 
путем подготовки национальных докладов о развитии человека — наиболее 
читаемых изданий организации, которыми она пользуется для пропаганды ус-
тойчивого развития людских ресурсов во всем мире; развитие партнерских 
связей и реформа Организации Объединенных Наций на основе оценки со-
трудничества между ЮНИДО и ПРООН; и энергетика и окружающая среда, 
которые представляют собой еще одну важную сферу деятельности ПРООН, 
опирающуюся на прочные партнерские связи с ГЭФ. 
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21. Произошло общее увеличение числа оценок региональных и страновых 
программ — в форме анализов рамочных программ регионального сотрудниче-
ства и результатов развития. Три оценки рамочных программ регионального 
сотрудничества были проведены в целях сбора информации для разработки но-
вых региональных программ. Для удовлетворения растущего спроса на оценки 
на страновом уровне в ПРООН было увеличено число анализов результатов 
развития — с четырех в 2005 году до семи в 2006 году. В 2006 году все оценки 
рамочных программ регионального сотрудничества и анализы результатов раз-
вития охватили программы с общим бюджетом в 748 млн. долл. США, что 
представляет собой значительное увеличение по сравнению с 162 млн. долл. 
США в 2005 году. Эта сумма в размере 748 млн. долл. США представляет со-
бой чуть более 7 процентов всех общих программных расходов ПРООН, кото-
рые составили 10,5 млрд. долл. США в период с 2004 года по 2007 год. 
 

  Совместная оценка 
 

22. За отчетный период Управление по вопросам оценки завершило три со-
вместные оценки. В рамках совместной оценки соглашения о сотрудничестве 
между ЮНИДО и ПРООН, которая была проведена в соответствии с соглаше-
нием о партнерстве, была рассмотрена роль ПРООН в создании условий для 
предоставления странам-членам доступа к знаниям специализированных уч-
реждений Организации Объединенных Наций, не имеющих отделений в этих 
странах. В совместной оценке циклов и форм осуществления проектов ГЭФ 
впервые приняло участие десять учреждений-исполнителей ГЭФ, и совет ГЭФ 
уже отдал распоряжение об осуществлении основных рекомендаций, вынесен-
ных по итогам этой оценки.  

23. В оценке эффективности, действенности и результативности междуна-
родной деятельности в связи с цунами в Индийском океане приняло участие 
более 40 гуманитарных учреждений и учреждений, сотрудничающих в области 
развития. Управление по вопросам оценки было одним из членов основной 
управленческой группы, а также одним из руководителей одного из пяти тема-
тических исследований по вопросу о том, способствовала ли международная 
деятельность в связи с цунами укреплению местного и национального потен-
циала. В сводном докладе об этой совместной оценке, который был представ-
лен Экономическому и Социальному Совету в июле 2006 года, содержится об-
щесистемный анализ международной деятельности в связи с цунами, который 
превосходит по своему охвату любые оценки, проводившиеся по отдельности 
тем или иным учреждением. 
 

  Методология и подход 
 

24. При проведении независимых оценок Управление по вопросам оценки 
стремилось к стандартизации процедур и подходов. В качестве примера можно 
привести систематическое применение — в соответствии с решением 2005/35 
Исполнительного совета — метаоценок при анализе рамочных программ ре-
гионального сотрудничества. Однако отсутствие надлежащей информации об 
оценках результатов региональных программ, заказываемых региональными 
бюро, ограничило способность Управления по вопросам оценки применять та-
кой подход. Для завершения оценок специалистам по оценке приходилось в 
большей мере полагаться на проектную документацию, а также проводить со-
беседования в целях сбора первичных данных. Такой опыт показал, что успеш-
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ный анализ метаданных невозможен без качественного охвата децентрализо-
ванных оценок, которые затем могут браться за основу для проведения незави-
симых оценок. 

25. Управление по вопросам оценки организовывало семинары для заинтере-
сованных сторон в начале и в конце цикла анализов результатов развития, что 
способствовало более эффективному осуществлению этого процесса, а также 
повышению национальной ответственности и полезности анализов результатов 
развития. В частности, проведение семинаров по завершении анализов в зна-
чительной степени способствовало использованию рекомендаций, вынесенных 
по итогам оценки, при разработке новых документов для страновых программ 
(ДСП). 

26. Благодаря своему участию в совместной оценке международной деятель-
ности в связи с цунами в Индийском океане Управление по вопросам оценки 
смогло воспользоваться новыми и новаторскими методологиями и инструмен-
тами, включая обследования кредиторов в двух странах, которыми было охва-
чено более 2000 семей. В целях обеспечения контроля за качеством группа по 
оценке применяла новаторские методы работы, включая коллегиальные обзоры 
и проведение семинаров для заинтересованных сторон в начале и по заверше-
нии цикла. 
 

  Использование независимых оценок 
 

27. Информация, полученная от недавно подготовленных ДСП, подтверждает 
вывод о том, что проведение всесторонних консультаций и своевременность 
анализов результатов развития способствуют более широкому общему исполь-
зованию заключений и рекомендаций, вынесенных по итогам анализов резуль-
татов развития. Например, в документе для страновой программы по Йемену 
были в полной мере учтены рекомендации анализа результатов развития в от-
ношении обеспечения правления на основе укрепления институционального 
потенциала на централизованном и децентрализованном уровнях. В нем также 
признается необходимость укрепления координации деятельности по оказанию 
помощи. 

28. На корпоративном уровне руководство ПРООН продемонстрировало свою 
приверженность эффективному использованию независимых оценок путем 
обеспечения того, чтобы предложения в отношении управленческих мер реа-
гирования представлялись Исполнительному совету вместе с докладами об 
оценке. Важно то, что руководство заявило также о своем намерении подгото-
вить управленческие меры реагирования в ответ на совместную оценку воз-
действия международной деятельности в связи с цунами на местный и нацио-
нальный потенциал, хотя сам доклад еще не был представлен Исполнительно-
му совету ПРООН. Что касается отслеживания информации, то систематически 
использовать АРЦ в качестве управленческого инструмента пока не удавалось. 
Руководство должно уточнить роли и обязанности по своевременному выпол-
нению поставленных задач, а также по обновлению информации в системе от-
слеживания АРЦ для поддержки управленческой деятельности, ориентирован-
ной на достижение конкретных результатов, и корпоративной отчетности орга-
низации. 
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 E. Децентрализованные оценки 
 
 

29. В соответствии с политикой в области оценки все программные подразде-
ления — страновые отделения, региональные бюро и оперативные и директив-
ные органы — обязаны разработать план оценки на текущий программный 
цикл, поручить оценку их программ внешним специалистам по оценке, как это 
предусмотрено в плане, и подготовить управленческие меры реагирования в 
ответ на результаты всех оценок в целях обеспечения их систематического ис-
пользования. Программные подразделения заказывают проведение двух основ-
ных видов децентрализованных оценок: оценок результатов и оценок проектов. 
В отчетный период программные подразделения заказали 191 оценку1. В их 
числе 29 оценок результатов, включая 3 оценки результатов, проведенные по 
поручению Регионального бюро для Азиатско-Тихоокеанского региона. Регио-
нальные бюро завершили проведение в общей сложности 7 оценок их соответ-
ствующих проектов и программ (перечень см. в приложении 1, имеющемся на 
веб-сайте Исполнительного совета). В таблице 1 приводится информация об 
охвате оценками на страновом уровне в отчетный период. 
 

  Таблица 1 
  Оценки, проведенные по поручению страновых отделений в 2006 году 

 
 

  Регионы (количество стран) 

  

Во всем 
мире 
(142)

Африка
(45)

Азиатско-
Тихоокеанский 

регион
(25)

Арабские 
государства

(19)
Европа и СНГ  

(27) 

Латинская 
Америка и 
Карибский 
бассейн

(26)
НРС*

(50)

1 Общее количество оценок 184 38 42 12 45 47 56

2 Из них оценки проектов 150 29 38 10 33 40 47

3 Из них оценки результатов 26 5 3 1 12 5 4

4 Остальные оценки 8 4 1 1 0 2 5

5 Процентная доля оценок результатов в 
общем количестве оценок 14% 13% 7% 8% 27% 11% 7% 

6 Процентная доля стран, в которых бы-
ла проведена как минимум одна оценка 
любого вида 48% 36% 56% 32% 70% 50% 44% 

7 Процентная доля стран, в которых бы-
ла проведена как минимум одна оценка 
результатов 13% 9% 12% 5% 26% 15% 8% 

8 Среднее количество оценок на страну 1,30 0,84 1,68 0,68 1,67 1,81 1,12

9 Среднее количество оценок на страну, 
которая провела как минимум одну 
оценку любого вида 2,71 2,38 3,00 2,00 2,37 3,62  2,55

 

 * Наименее развитые страны по определению Организации Объединенных Наций. 
__________________ 

 1 В целях совершенствования метода представления информации в ежегодном докладе об 
оценке Управление по вопросам оценки использовало данные фактического числа 
докладов об оценке, загруженных в АРЦ ответственными подразделениями после 
завершения оценок. Ввиду использования этого нового метода сбора данных в докладе за 
текущий год не показаны многолетние тенденции. 
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30. На страновом уровне внешние оценки планировали и заказывали 
142 субъекта2 ПРООН. За отчетный период страновые отделения завершили 
184 оценки. Большинство из них — 150 — были оценки проектов. За рассмат-
риваемый год было завершено лишь 26 оценок результатов, которые составили 
14 процентов всех оценок. 

31. Лишь 48 процентов страновых отделений провели по меньшей мере одну 
оценку любого вида. Хотя бы одну оценку провело 70 процентов стран Европы 
и Содружества Независимых Государств (СНГ), что представляет собой наи-
высший показатель, а наинизший показатель был зарегистрирован среди араб-
ских государств — 32 процента. Что касается оценок результатов, то наивыс-
ший показатель также был достигнут в странах Европы и СНГ, на которые 
пришлось 27 процентов всех оценок, завершенных в регионе. В Азиатско-
Тихоокеанском регионе доля оценок результатов была наименьшей — лишь 
7 процентов от всех оценок, проведенных в этом регионе. В Европе и СНГ до-
ля стран региона, которые в 2006 году провели как минимум одну оценку ре-
зультатов, была наивысшей — 26 процентов. Наименьший показатель — 
5 процентов — был зарегистрирован среди арабских государств. 

32. Наблюдались также заметные различия в плане сконцентрированности 
оценок, которая варьировалась от 0,68 оценки в Африке до 1,81 оценки в Ла-
тинской Америке и Карибском бассейне. Что касается стран, которые за дан-
ный период провели как минимум одну оценку, то средний показатель варьи-
ровался от 2,00 среди арабских государств до 3,62 оценки в Латинской Амери-
ке и Карибском бассейне. Это свидетельствует о высокой сконцентрированно-
сти оценок в 50 процентах стран Латинской Америки и Карибского бассейна. 

33. Хотя бы одну оценку любого вида завершило 44 процента отделений в 
50 НРС. Более того, процентная доля оценок результатов в общем количестве 
оценок, составляющая 7 процентов, представляет собой лишь половину гло-
бального показателя в 14 процентов. Эти данные свидетельствуют о том, что 
страновые отделения в НРС уделяют меньше внимания проведению оценок ре-
зультатов. Среднее число оценок на страну также было меньше глобального 
показателя. 
 
 

__________________ 

 2 Под субъектами в настоящем докладе подразумеваются страны. 
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  Диаграмма 1 
  Тематический охват 178* оценок любого вида на страновом уровне 

в 2006 году 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 * Исключая 6 межтематических оценок. 
 

 

34. Тематический охват оценок любого вида по-прежнему отражает порядок 
распределения ресурсов в ПРООН. Более 50 процентов децентрализованных 
оценок были посвящены целям 1 и 2 МРПФ — «Достижение ЦРДТ и сокраще-
ние масштабов нищеты» и «Укрепление демократического правления», на ко-
торые выделяются наибольшие объемы ресурсов (см. диаграмму 1). Что каса-
ется оценок результатов, то наибольшая доля ресурсов выделяется на достиже-
ние цели 1, за которой следует цель 4 «Предотвращение кризисов и восстанов-
ление» (см. диаграмму 2). В обоих случаях наименьшая доля ресурсов выделя-
лась на цель 5 «Борьба с ВИЧ/СПИДом». 
 
 

ЦРДТ (цель 1) 
53 (29%)

Правление (цель 2) 
53 (30%)

ВИЧ/СПИД 
(цель 5)
 6 ( 3%)Предотвращение 

кризисов и 
восстановление

 (цель 4)
17 (10%)

Окружающая среда 
(цель 3) 
49 (28%)
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  Диаграмма 2 
  Тематический охват 26 оценок результатов на страновом уровне в 2006 году 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  План оценки 
 

35. Все 23 страновых отделения, которые представили новые документы для 
страновых программ на сессии Совета в июне 2006 года, выполнили требова-
ние о подготовке плана оценки. На настоящее время 74 процента 142 страно-
вых отделений направили в АРЦ действующие и обновленные планы оценки. 
Планы оценки, имеющиеся в АРЦ, имеют, по-видимому, всеобъемлющий ха-
рактер и отвечают установленным требованиям. Однако, поскольку в планах не 
содержится никакой информации о процессе планирования оценок, трудно оп-
ределить степень участия партнеров в подготовке таких планов. Имеющиеся 
сведения свидетельствуют также о том, что национальные партнеры не прини-
мают, как правило, активного участия в стратегическом отборе оценок, и это 
отражается на использовании результатов оценок правительствами и другими 
заинтересованными сторонами. 
 

  Качество оценок 
 

36. Управление по вопросам оценки использовало специально отобранные 
критерии «Норм и стандартов» ЮНЕГ для проведения предварительного обзо-
ра 16 оценок результатов, которые были завершены в 2006 году. По итогам об-
зора было отмечено неодинаковое качество оценок результатов ПРООН. Неко-
торые из оценок были ограничены проектной деятельностью или показателями 
и не позволили достаточно тщательно проанализировать достигнутые резуль-
таты. Зачастую были неясны цели или тематика оценок. Кроме того, не прово-
дилось, как правило, обстоятельного анализа вклада ПРООН в изменение на-
правлений развития на национальном уровне. По итогам обзора было также 
отмечено, что выделенных финансовых ресурсов и времени было зачастую не-
достаточно для полномасштабного проведения запланированных оценок. Кро-

ВИЧ/СПИД 
(цель 5) 
2 (8%)

Правление (цель 2)
5 (19%)

ЦРДТ  (цель 1) 
9 (35%)

Предотвращение 
кризисов и 

восстановление 
(цель 4)
 6 (23%)

Окружающая среда 
(цель 3)
4 (15%)
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ме того, проведению оценок препятствовали такие факторы, как нечеткость 
программных целей и слишком широкое описание запланированных результа-
тов. 
 

  Управленческие меры реагирования 
 

37. После того как в 2006 году была введена в действие система отслежива-
ния оценок, к 10 децентрализованным оценкам, введенным в АРЦ, была при-
ложена информация об управленческих мерах реагирования. Этот показатель 
составляет менее 20 процентов всех оценок, завершенных после внедрения 
системы. Поскольку система является относительно новой, сейчас слишком 
рано анализировать воздействие управленческой системы реагирования на то, 
как в целом используются результаты оценок в страновых отделениях ПРООН. 
Хотя новая система была позитивно воспринята многими страновыми отделе-
ниями, для ее успешного применения необходимо, чтобы организация создала 
условия, стимулирующие пользование системой. 
 
 

 F. Оценки, приведенные смежными фондами и программами 
 
 

38. В целях выполнения требований об обязательном проведении оценок 
Фонд капитального развития Организации Объединенных Наций (ФКРООН) 
заказал в 2006 году четыре оценки, включая три оценки его программ развития 
на местах в Мозамбике, Непале и Нигере и среднесрочную оценку прогресса в 
деле создания устойчивого финансового сектора для неимущих в Сьерра-
Леоне. 

39. Фонд Организации Объединенных Наций для развития в интересах жен-
щин (ЮНИФЕМ) приступил к проведению стратегической оценки МРПФ 
ЮНИФЕМ на 2004–2007 годы в целях использования результатов при разра-
ботке своего стратегического плана на 2008–2011 годы. Он также приступил к 
проведению оценки результатов и оценки программ, а именно программы раз-
вития руководящих навыков женщин в процессе восстановления Афганистана 
и программы действий в интересах женщин в области предотвращения кон-
фликтов и миростроительства на Южном Кавказе. Другие подразделения 
ЮНИФЕМ завершили шесть оценок программ и результатов и одну оценку 
программы. 

40. Добровольцы Организации Объединенных Наций (ДООН) завершили 
14 оценок проектов, включая проведенный Группой по вопросам оценки ана-
лиз участия ДООН в развитии городов и анализ деятельности специального 
фонда добровольных взносов, а также 12 оценок, проведенных децентрализо-
ванными подразделениями, а именно базирующимися в штаб-квартире ДООН 
секциями по географическим вопросам и оперативной деятельности. 

41. Что касается самих ДООН, то одним из значительных успехов, достигну-
тых ими в 2006 году, стала разработка в сотрудничестве с другими партнерами, 
в том числе с Управлением по вопросам оценки, методологии анализа вклада 
добровольцев в процесс развития. Помимо того, что эта методология обеспе-
чивает сбор информации о вкладе добровольцев, она позволяет определить пу-
ти повышения роли добровольцев в планировании развития. Эта методология, 
опробованная ДООН и другими международными организациями доброволь-
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цев в 12 странах, была применена для оценки результатов участия ДООН в 
борьбе с последствиями цунами в Банда-Ачехе, Индонезия. 
 
 

 G. Институциональные механизмы оценки 
 
 

  Независимая оценка  
 

42. В целях обеспечения более независимого проведения оценки в ПРООН 
Управление по вопросам оценки теперь напрямую отчитывается перед Испол-
нительным советом через Администратора и представляет доклады об оценке 
без какого-либо внутреннего удостоверения. Управление по оценке продолжало 
тесно сотрудничать с Управлением ревизии и анализа эффективности работы и 
другими надзорными механизмами, поскольку функция проведения оценки 
осуществляется параллельно с их функциями и взаимосвязана с ними. Кроме 
того, Управление по вопросам оценки периодически представляло руководству 
ПРООН информацию по вопросам, касавшимся оценок, в том числе о после-
дующих мерах в связи с оценками и выполнении их рекомендаций, а также по 
другим затрагивавшимся вопросам, что помогало руководству принимать обос-
нованные решения. 

43. В 2006 году на деятельность Управления по вопросам оценки из основно-
го бюджета были выделены средства в объеме 3,7 млн. долл. США, 
96 процентов которых было освоено. Другим крупным источником финансиро-
вания было соглашение о партнерстве с министерством Соединенного Коро-
левства по вопросам международного развития, которое предоставило 
677 000 долл. США. В связи с увеличением числа оценок и расширением 
функций контроля за качеством и повышением качества количество должно-
стей категории специалистов и категории общего обслуживания в Управлении 
по вопросам оценки возросло в 2006 году с 15 до 20. В их число входит одна 
должность категории специалистов для секретариата ЮНЕГ. 
 

  Децентрализованная оценка 
 

44. Подразделения не обладали, как правило, достаточными ресурсами для 
выполнения функции оценки, в том числе для эффективного выполнения тре-
бований политики. Хотя почти все подразделения поручили функцию оценки 
конкретным координаторам, у этих координаторов нередко не было четкого 
мандата и они не обладали необходимыми финансовыми и людскими ресурса-
ми. Лишь 14 процентов страновых отделений имеют занятого полный день 
специалиста, занимающегося только вопросами контроля и оценки. Девять 
страновых отделений имеют подразделения, специально занимающиеся вопро-
сами планирования, контроля и оценки и/или вопросами управления, ориенти-
рованного на достижение конкретных результатов. После проведения регио-
нальных семинаров по политике в области оценки ряд страновых отделений, в 
том числе в Анголе, Судане и Шри-Ланке, приступили к набору специалистов 
по вопросам контроля и оценки. В целях упорядочения функций контроля и 
оценки в страновых отделениях была подготовлена инструкция по вопросу о 
роли и обязанностях сотрудника по оценке. 

45. Потребности в ресурсах для проведения оценок часто определяются на 
основе каждого конкретного случая, и выделяемых сумм, как правило, не хва-
тает для проведения качественных оценок. Тем не менее некоторые страновые 
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отделения выявили новаторские пути финансирования оценок результатов и 
других оценок, включая использование целевых проектных фондов, централи-
зованных ресурсов и общих управленческих фондов для разработки конкрет-
ных проектов контроля и оценки. Политика в области оценки предусматривает, 
что страновые отделения должны постоянно рассчитывать потребности в ре-
сурсах и определять источники финансирования при подготовке планов оцен-
ки. Когда это возможно, должны изыскиваться пути для покрытия расходов на 
оценки совместно с правительствами, другими организациями системы Орга-
низации Объединенных Наций и донорами. 
 

  Создание соответствующего потенциала для персонала ПРООН 
 

46. Управление по вопросам оценки продолжало консультировать другие 
подразделения по вопросам планирования оценок, определения сферы оценок, 
подачи заказов на проведение оценок, разработки управленческих мер реаги-
рования и последующих мероприятий. Управление по вопросам оценки перио-
дически проводило семинары по оценке, в которых приняло участие более 
200 сотрудников из всех подразделений ПРООН. В настоящее время разраба-
тывается онлайновый учебный курс по вопросам оценки, который позволит 
расширить культуру проведения оценок в организации, особенно практику ис-
пользования результатов оценок при разработке программ на конкретный цикл. 
Эта учебная программа будет подготовлена с учетом работы ЮНЕГ в данной 
области, что позволит обеспечить ее полное соответствие с общесистемной 
инициативой Организации Объединенных Наций. 
 

  Региональный потенциал 
 

47. В целях поддержки деятельности страновых отделений в регионах необ-
ходимо укреплять потенциал на региональном уровне. В настоящее время Ре-
гиональный центр обслуживания в Европе и регионе СНГ является единствен-
ным подразделением, имеющим специального консультанта по оценке, кото-
рый помог создать в Европе и регионе СНГ сеть координаторов страновых от-
делений по оценке, что позволяет ее членам обмениваться информацией, опы-
том и специальными знаниями. В марте 2007 года в Бухаресте был успешно 
проведен первый семинар для членов этой сети. Другие региональные бюро, 
особенно в арабских государствах, заявили, что они обязательно создадут та-
кую должность. 
 

  Смежные фонды и программы 
 

48. Хотя ФКРООН имеет одного консультанта по оценке, для него не выде-
ляются ресурсы из основного бюджета. В настоящее время все оценки финан-
сируются напрямую за счет проектов, которые подлежат оценке. В 2006 году, 
когда реорганизация 2005 года привела к сокращению персонала, ФКРООН 
решила использовать в экспериментальном порядке внешних специалистов для 
проведения обязательных оценок. Эта практика позволит ФКРООН почти од-
новременно провести ряд страновых оценок и использовать общие аналитиче-
ские рамки и методологию. Ожидается, что применение такого подхода позво-
лит оптимально повысить эффективность и результативность деятельности по 
организации и проведению оценок в ФКРООН. Была отобрана компания, с ко-
торой в январе 2007 года был заключен контракт на проведение в два этапа в 
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общей сложности 13 оценок проектов. Эта практика будет тщательно проана-
лизирована в начале 2008 года. 

49. В настоящее время группа ЮНИФЕМ по оценке в Центральных учрежде-
ниях имеет в своем составе одного сотрудника, который проводит оценки, за-
казываемые этой группой, координирует подготовку ежегодного плана оценки 
и консультирует другие подразделения ЮНИФЕМ по вопросам планирования и 
организации их оценок. В целях укрепления функции оценки ЮНИФЕМ соз-
дал постоянную должность консультанта по оценке, которая будет заполнена в 
2007 году. ЮНИФЕМ намеревается создать центральный фонд для оценки на-
чиная с его стратегического плана на 2008–2011 годы в дополнение к тем бюд-
жетным средствам, которые выделяются на проведение оценок в рамках про-
грамм, финансируемых за счет основных и неосновных ресурсов. 

50. Группа ДООН по вопросам оценки имеет в составе трех сотрудников ка-
тегории специалистов и одного сотрудника категории общего обслуживания. В 
2006 году на корпоративную деятельность по оценке в ДООН были выделены 
бюджетные средства в размере 108 090 долл. США; на данный момент было 
израсходовано 101 250 долл. США. 
 
 

 H. Развитие национального потенциала в области оценки 
 
 

51. ПРООН содействует развитию национального потенциала, как это преду-
смотрено резолюцией 59/250 Генеральной Ассамблеи от 22 декабря 2004 года и 
политикой ПРООН в области оценки, в соответствии с которой оценка должна 
проводиться таким образом, чтобы это способствовало усилиям правительств 
по развитию национального потенциала в области оценки. При проведении 
оценок Управление по вопросам оценки стремится привлекать большое коли-
чество учреждений или консультантов Юга, активно используя в то же время 
экспертов из стран, где проводятся оценки. Проведенная под руководством 
Южной Африки национальная оценка может служить показательным приме-
ром сотрудничества ЮНЕГ с национальными учреждениями, несущими ответ-
ственность за проведение оценки. 

52. Управление по вопросам оценки оказывало помощь ассоциациям по 
оценке в укреплении аналитического институционального потенциала в стра-
нах-партнерах. В рамках четвертой конференции Африканской ассоциации по 
оценке (ААО) оно помогло провести для руководителей африканских нацио-
нальных ассоциаций по оценке предконференционный семинар, на котором 
был организован обмен новаторскими идеями в целях заострения внимания на 
оценке в повестке дня для развития Африки. ЮНИФЕМ поддержал участие 
представителей Африканской сети специалистов по оценке гендерных про-
грамм и программ развития в работе конференции ААО. 

53. Участники региональных семинаров по политике в области оценки под-
черкнули необходимость развития национального потенциала в области оценки 
и повышения национальной ответственности за проведение оценок. Было ре-
комендовано, чтобы, когда назревает необходимость проведения оценки, 
ПРООН играла информационно-пропагандистскую роль с целью убедить кон-
кретное правительство в необходимости оценки и повысить общественный ин-
терес к оценке. Когда существует потребность в оценке и имеется соответст-
вующий внутренний потенциал, ПРООН должна содействовать развитию на-
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ционального потенциала в области оценки через программную деятельность 
страновых отделений. 

54. Помощь ПРООН в развитии потенциала в области оценки на страновом 
уровне заключалась прежде всего в оказании правительственным и неправи-
тельственным учреждениям учебной и технической помощи в наблюдении за 
масштабами нищеты, проведении мероприятий по контролю и оценке их про-
ектов и программ, совершенствовании национальных статистических служб и 
создании систем контроля и оценки. Во Вьетнаме ПРООН поддерживала соз-
дание национального потенциала в области контроля и оценки в связи с осу-
ществлением национальной программы сокращения масштабов нищеты в рай-
онах проживания этнических меньшинств. В Бразилии ПРООН поддерживала 
национальные усилия по созданию потенциала для оценки в министерстве об-
разования путем оказания ему учебной и технической помощи. В Индонезии и 
Сомали ПРООН разработала проекты для укрепления способности ее нацио-
нальных партнеров разрабатывать, осуществлять и контролировать проекты, 
включая сертификацию государственных сотрудников, обученных навыкам 
применения методологии управления проектами. Другие организации способ-
ствовали развитию потенциала в области оценки путем налаживания партнер-
ских связей с другими сторонами в этой сфере, такими, как национальные уни-
верситеты, научно-исследовательские центры, сети по оценке и организации 
гражданского общества. В Нигере, например, ПРООН в сотрудничестве с 
ЮНИСЕФ продолжала поддерживать деятельность Нигерской ассоциации по 
оценке, в результате чего эта ассоциация взяла на себя ведущую роль в деле 
проведения в своей стране последней конференции ААО. 
 
 

 II. Основные выводы и уроки, извлеченные из оценок 
 
 

55. В настоящей главе суммируются основные выводы и уроки, извлеченные 
из оценок, которые были проведены Управлением по вопросам оценки и смеж-
ными фондами и программами. Эти выводы должны дать представление о дея-
тельности ПРООН и могут также браться за основу при рассмотрении насущ-
ных вопросов на корпоративном и программном уровнях.  
 
 

 A. Роль и сравнительное преимущество ПРООН 
 
 

56. Сравнительное преимущество ПРООН заключается в ее организаторских 
способностях. ПРООН считается надежным партнером в области развития, 
беспристрастным посредником и помощником. Ее мандат координатора Орга-
низации Объединенных Наций и ее способность вести работу в сложных усло-
виях позволяют ей налаживать связи с различными партнерами. Оценки пока-
зывают, что, когда ПРООН использует это свое сравнительное преимущество, 
ей удается играть стратегически важную роль и вносить оптимальный вклад в 
обеспечение эффективного развития. 

57. Способность ПРООН играть эффективную роль нередко зависит от уров-
ня поддержки, оказываемой тем или иным правительством-партнером. По-
скольку ПРООН является учреждением-резидентом, она имеет, как правило, 
стратегическое преимущество по сравнению с другими организациями и под-
держивает дружественные отношения с правительствами. В большинстве АРР 
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была подчеркнута способность ПРООН пользоваться доброжелательными от-
ношениями с правительствами для осуществления таких сложных видов дея-
тельности, как реформа юридического сектора, и обеспечения того, чтобы в 
национальных программах развития уделялось центральное внимание разви-
тию человеческого потенциала и правам человека.  
 

  Эффективность помощи 
 

58. Поскольку стало уделяться растущее внимание Парижской декларации по 
повышению эффективности внешней помощи, было признано, что ПРООН 
может играть весьма полезную и эффективную роль в качестве координатора 
системы Организации Объединенных Наций на страновом уровне. Оценки по-
казали, что во многих странах ПРООН способствовала более тесной координа-
ции деятельности доноров и ее согласованию с приоритетными задачами пра-
вительств, в результате чего повысилась эффективность помощи и официаль-
ная помощь в целях развития (ОПР) распределялась более целенаправленно. В 
качестве таких примеров можно привести, в частности, Бутан, Лаосскую На-
родно-Демократическую Республику и Никарагуа. Каждый раз ПРООН была 
одним из сопредседателей совещаний за круглым столом с участием прави-
тельств и руководила проведением консультаций между правительствами и 
партнерами в области развития по сложным проблемам и темам развития.  
 

  Посредническая роль 
 

59. Поскольку считается, что координаторы-резиденты/представители-
резиденты занимают нейтральную позицию, ПРООН стала играть важную по-
средническую роль в отношениях между донорами и правительствами при 
возникновении каких-либо проблем. В Лаосской Народно-Демократической 
Республике ПРООН, действуя через координатора-резидента/представителя-
резидента, сыграла ключевую роль в проведении переговоров между прави-
тельством и донорами в целях выявления приемлемых систем управления и 
контроля для осуществления программы обезвреживания неразорвавшихся бо-
еприпасов и национальной программы по борьбе с ВИЧ/СПИдом, что способ-
ствовало восстановлению доверия со стороны доноров и обеспечению этих 
программ надлежащими финансовыми средствами. 
 

  Содействующая роль 
 

60. В Колумбии ПРООН сыграла ведущую координационную роль в проведе-
нии Лондонско-Картахенского форума Группы 24. На этом форуме правитель-
ство Колумбии во взаимодействии с международным сообществом и организа-
циями гражданского общества разработало программу развития, уделив в ней 
приоритетное внимание тем вопросам, которые имеют жизненно важное зна-
чение для развития и мирных процессов в этой стране. Форум дал уникальную 
возможность провести диалог между различными представителями общества, 
и в частности более насыщенную интерактивную дискуссию между организа-
циями гражданского общества, правительством страны и международными уч-
реждениями в области сотрудничества. 
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  Руководство фондами 
 

61. Поскольку ПРООН пользуется доверием и уважением среди самых раз-
личных национальных сторон, это нередко дает ей возможность принимать 
участие в создании и курировании многосторонних целевых фондов доноров 
для достижения целого комплекса целей: выплаты зарплаты сотрудникам по-
лиции в Афганистане и пограничной службы в Таджикистане; содействия ре-
интеграции возвращенцев и внутренне перемещенных лиц в Сомали и, безус-
ловно, организации выборов в ряде стран. 
 

  Оперативность 
 

62. ПРООН действует в быстро изменяющемся мире и в странах, где сложи-
лись самые различные экономические и политические условия. В АРР в Чер-
ногории и Сербии было выражено мнение, что в скором времени ПРООН не 
сможет играть свою прежнюю роль в этих странах. Поскольку еще больше 
стран региона СНГ станут, по-видимому, членами Европейского союза, страны 
этого региона, охваченные программами ПРООН, могут в относительно корот-
кий период времени получить статус стран-чистых доноров. Для сохранения 
присутствия и роли ПРООН в таких ситуациях необходимы веские основания, 
поскольку деятельность в этом регионе является довольно дорогостоящей по 
сравнению с другими регионами мира, где ограниченные ресурсы и специали-
сты ПРООН могут более эффективно использоваться. В оценках была под-
черкнута необходимость того, чтобы ПРООН тщательно проанализировала из-
меняющуюся обстановку и определила свою будущую роль. ПРООН должна 
также разработать официальную политику в отношении этих стран в целях 
адаптации ее страновых программ с учетом новых потребностей и определения 
характера ее отношений с принимающими правительствами, Европейским 
союзом и другими донорами-участниками. 
 

  Фонды и программы 
 

63. Оценки ДООН в Латинской Америке продемонстрировали важное значе-
ние сохранения «марки» и многосторонней структуры Организации Объеди-
ненных Наций для расширения сотрудничества между развивающимися стра-
нами и регионами, особенно в организации добровольческой деятельности. 
Партнеры ЮНИФЕМ признали дополнительную полезность сотрудничества с 
ЮНИФЕМ для налаживания диалога с директивными правительственными ор-
ганами. Сравнительное преимущество ЮНИФЕМ, заключающееся в том, что 
оно признается в качестве ведущего учреждения в деле борьбы за права жен-
щин и гендерное равенство, придает вес и авторитет его программам. 
 
 

 В. Ограниченность ресурсов и способность ПРООН и дальше 
осуществлять свои стратегии и цели 
 
 

64. Оценки показали, что ограниченность основных ресурсов и непредска-
зуемость финансирования иногда приводят к утрате сфокусированности 
ПРООН, что ограничивает ее нужный вклад в повышение эффективности раз-
вития, как это предусмотрено в ее основном мандате. Результаты оценки по-
мощи ПРООН странам, пострадавшим от конфликтов, и ее шести страновых 
исследований указывают на то, что организация во все большей степени зави-
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сит от неосновных целевых ресурсов при осуществлении деятельности в стра-
нах, пострадавших от конфликтов, и это усилило обеспокоенность относитель-
но необходимости привлечения различных доноров и организации кампаний по 
мобилизации ресурсов. В результате ПРООН стала играть все более активную 
роль в устранении пробелов, которые другие организации не могут или не же-
лают заполнить. Такие же выводы были сделаны по итогам АРР в Колумбии. 
Поскольку Колумбия является страной со средним уровнем дохода, отделение 
ПРООН в ней получает ограниченные финансовые средства из основного 
бюджета. В целях обеспечения дальнейшего функционирования своего отделе-
ния и выполнения новых задач в этой стране ПРООН изыскала дополнитель-
ные источники для получения оперативного дохода путем предоставления ус-
луг по поддержке развития, которые имели главным образом административ-
ный характер и включали в себя, например, услуги по организации закупок и 
ведению платежных ведомостей.  

65. По итогам оценок был сделан вывод о том, что роль ПРООН в заполнении 
пробелов является в целом полезной, поскольку она обеспечивает выполнение 
крайне важных административных функций в интересах международного со-
общества. Однако были отмечены и недостатки. Во-первых, зачастую бывает 
трудно определить прямой вклад административного обслуживания в обеспе-
чение развития в соответствии с основным мандатом ПРООН. Применение та-
кого неактивного подхода отвлечет, скорее всего, ПРООН от выполнения ее ос-
новного мандата в области развития, что может подорвать способность органи-
зации занимать актуальную, эффективную и стратегическую позицию в пору-
ченных ей сферах деятельности. Кроме того, ПРООН слишком сильно, 
по-видимому, распыляет свои усилия среди чрезмерно большого количества 
проектов и видов деятельности, что снижает общую эффективность ее меро-
приятий и ограничивает ее способность вести основную работу в области раз-
вития. К тому же, в случае Колумбии оценка показала, что чрезмерная сфоку-
сированность на вспомогательных услугах в области развития может подорвать 
репутацию ПРООН и поставить под сомнение действенность ее модели опера-
тивной деятельности. Для того чтобы ПРООН вносила существенный вклад в 
обеспечение эффективного развития в своих главных сферах деятельности, она 
должна разработать стратегию, предусматривающую уменьшение ее зависимо-
сти от неосновных ресурсов и укрепление ее способности оказывать необхо-
димую поддержку. 
 
 

 С. Ограниченность внутреннего потенциала ПРООН 
 
 

66. Результаты оценки вклада ПРООН в странах, пострадавших от конфлик-
тов, свидетельствуют об ограниченной способности организации реагировать 
на новые потребности на местах. Ввиду увеличения объема административной 
поддержки, оказываемой ПРООН, все больше сотрудников занимается выпол-
нением оперативных и снабженческих функций, а не предоставлением техни-
ческих и консультативных услуг в основных сферах развития. В конфликтных 
ситуациях необходимо укреплять основной потенциал ПРООН в рамках ее 
мандата, особенно в том, что касается управления, восстановления и реинте-
грации пострадавшего от военных действий населения, правосудия и реформы 
сектора безопасности, сокращения масштабов нищеты и обеспечения устойчи-
вых средств к существованию. В ситуациях, складывающихся после конфлик-



DP/2007/21  
 

22 07-33181 
 

тов, ПРООН должна обладать дополнительным потенциалом для своевремен-
ного удовлетворения новых потребностей.  

67. По итогам оценок было указано на необходимость обновления кадровой 
политики ПРООН, с тем чтобы в дополнение к руководителям широкого про-
филя она могла нанимать сотрудников, обладающих узкоспециализированными 
знаниями. Это позволило бы организации играть более конструктивную роль. 
В оценках было отмечено, что организации необходимо как можно скорее ре-
шить проблему найма и, что особенно важно, удержания опытных и высоко-
квалифицированных сотрудников путем предоставления им достаточных сти-
мулов и создания возможностей для повышения квалификации. Высокая теку-
честь международных кадров, вызванная наймами по отдельным краткосроч-
ным контрактам, не только дорого обходится ПРООН, но и снижает эффектив-
ность ее поддержки. 
 
 

 D. Задействование местного и национального потенциала 
 
 

68. Оценки показали, что ПРООН нередко сталкивается с трудностями при 
попытке эффективно задействовать местный и национальный потенциал. 
Именно в кризисных ситуациях местные структуры играют решающую роль в 
спасении жизней людей и укреплении их способности справиться с кризисом, 
поскольку местные группы лучше всего разбираются в обстановке на местах и 
первыми могут отреагировать на кризис. Однако организация не уделяет дос-
таточного внимания имеющимся местным знаниям, субъектам гражданского 
общества и гендерным вопросам при разработке своих мероприятий и дирек-
тивных мер в послекризисных ситуациях. 

69. По итогам оценок было рекомендовано, чтобы ПРООН предпринимала 
более согласованные усилия по укреплению партнерских связей не только с 
правительствами, но и с хорошо осведомленными местными посредниками, 
способными воздействовать на принятие соответствующих решений. В оцен-
ках было подчеркнуто, что для этого ПРООН, прежде чем устанавливать какие-
либо партнерские связи, необходимо разработать соответствующую стратегию 
с участием местных сторон.  

70. Было установлено, что ПРООН в целом слабо способна выявлять местные 
возможности и средства, которые позволяли бы ей привлекать заинтересован-
ные стороны к конструктивному участию в процессе планирования и принятия 
решений. Согласно результатам совместной оценки воздействия деятельности 
в связи с цунами на местный и национальный потенциал, безрезультатный и 
неэффективный характер такой деятельности объясняется ограниченным по-
ниманием местной обстановки и слабыми языковыми навыками международ-
ных работников по вопросам развития, в том числе сотрудников ПРООН. Кро-
ме того, активно использовались краткосрочные консультанты, которые не об-
ладали институциональными знаниями и опытом работы в местных условиях и 
с местными сторонами. В своей работе с местными сторонами ПРООН зачас-
тую не может должным образом оценить способности этих партнеров, в осо-
бенности местных органов управления и общинных организаций. Иногда на 
местных партнеров по осуществлению возлагается ответственность за управ-
ление каким-либо проектом без обеспечения их достаточными людскими ре-
сурсами или системами учета. По итогам оценок было рекомендовано, чтобы в 
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тех случаях, когда на местах не имеется надлежащего потенциала, ПРООН 
систематически организовывала для своих партнеров мероприятия по созда-
нию потенциала в области планирования и управления проектами. 

71. Укрепление потенциала местных сторон имеет ключевое значение для 
обеспечения стабильности проводимых мероприятий и их результатов. Проек-
ты ПРООН редко обладают стратегиями завершения деятельности, которые 
предусматривали бы наличие механизмов создания потенциала на этапах раз-
работки и осуществления проектов. По итогам оценок был сделан вывод, на-
пример, о том, что управленческие или имплементационные группы проектов 
(УГП/ИГП) не прилагают усилий для укрепления национальной принадлежно-
сти или поощрения долгосрочной устойчивости проектов. Они рискуют вытес-
нить существующий местный потенциал путем создания искусственного обра-
зования, которое стремится лишь к осуществлению проектов в установленные 
сроки. Что касается программы развития потенциала, осуществляемой при со-
действии отделения ПРООН в Черногории, то управленческая группа проекта 
была размещена в помещениях ПРООН и укомплектована ее кадрами. Поэтому 
данная программа рассматривалась не только как программа ПРООН, но и как 
программа правительства. Аналогичным образом, АРР в Лаосской Народно-
Демократической Республике показали, что в некоторых случаях консультанты 
использовались для замены местных работников в организации, в которой те 
работали. Вместо оказания поддержки своим коллегам консультанты стали вы-
полнять их работу. Таких случаев следует избегать, поскольку это вряд ли при-
ведет к созданию устойчивого институционального потенциала. По итогам 
оценок было рекомендовано, чтобы ПРООН сосредоточила свое внимание на 
создании широкого круга национальных механизмов на основе устойчивого 
развития институционального потенциала и стратегических партнерств с су-
ществующими структурами. 

72. И напротив, в рамках АРР в Сербии был приведен положительный при-
мер эффективного взаимодействия ПРООН с гражданским обществом, что 
способствовало стабилизации обстановки в южных районах Сербии. В рамках 
межучрежденческой миссии Организации Объединенных Наций в 2001 году 
ПРООН предприняла шаги для урегулирования кризиса, вызванного этниче-
ским конфликтом в южной части Сербии. В целях устранения проблемы слабо-
го управления, которая, как считалось, была одной из основных причин кон-
фликта, ПРООН применила новаторские подходы для привлечения местных 
органов управления и неправительственных сторон к процессу принятия ре-
шений. Этот пример свидетельствует о том, что стабильность и мир могут под-
держиваться путем быстрого реагирования, разработки и осуществления кон-
структивных программ, эффективной мобилизации ресурсов и создания парт-
нерств на местах. Кроме того, ПРООН может играть важную роль в преобразо-
вании и обновлении местных учреждений. По итогам оценок было отмечено, 
что для этого ПРООН должна создать надлежащий внутренний механизм и 
укомплектовать его соответствующими кадрами, разработать надлежащую 
стратегию налаживания партнерств, провести обстоятельный анализ потенциа-
ла и разработать механизмы создания потенциала для привлечения националь-
ных и местных структур к конструктивному участию в деятельности ПРООН. 

73. Оценки и обзоры ДООН и ЮНИФЕМ также свидетельствовали о том, что 
устойчивые результаты были достигнуты благодаря поддержанию эффектив-
ных партнерских связей с местными сторонами. Добровольцы играли при этом 
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ведущую роль, и серия оценок ДООН в 2006 году вновь показала, что ДООН 
являются весьма эффективным звеном, увязывающим низовую работу общин с 
мероприятиями Организации Объединенных Наций в области развития и фор-
мирования политики на более высоком уровне. В оценках ЮНИФЕМ приво-
дятся такие примеры, как успешное проведение женскими группами и НПО 
агитационно-пропагандистских кампаний в поддержку принятия законодатель-
ства о борьбе с сексуальными преступлениями в Кении, закона о борьбе с бы-
товым насилием в Индии и поправок к закону о землевладении, обеспечиваю-
щих сельским женщинам права на владение и пользование землей в Кыргыз-
стане. 
 
 

 E. Проблемы и задачи в области программирования 
 
 

74. В рассмотренных для настоящего доклада оценках был определен ряд 
проблем и задач, касающихся программирования в ПРООН и в связанных с ней 
фондах и программах. 
 

  Фрагментация 
 

75. В оценках в целом была подвергнута критике слабость межсекторального 
и межпроектного сотрудничества и координации. Нередко отсутствуют связи 
между проектами, программами и направлениями деятельности. Проекты 
ПРООН разрабатываются и осуществляются в качестве единичных мероприя-
тий с учетом целей конкретного проекта, а не планируемых результатов разви-
тия и общих стратегических рамок. Оценка в Африке выявила отсутствие над-
лежащей связи между региональной программой и программами на уровне 
стран, осуществлявшимися страновыми отделениями в регионе. 
 

  Слабость связей между мероприятиями на высоком и низовом уровнях 
 

76. Эффективное развитие невозможно без поддержания соответствующих 
связей между мероприятиями на высоком и низовом уровнях. Эффективность 
ПРООН в значительной степени зависит от ее способности преобразовывать 
относительно мелкомасштабные мероприятия в устойчивые и расширенные 
программы, которые выходили бы за рамки небольших экспериментальных 
проектов и влияли бы на осуществление политики и стратегий на националь-
ном уровне. ПРООН достигает более эффективных результатов, когда ей удает-
ся установить четкую и прочную связь между политикой и практикой. Однако 
оценки показывают, что во многих случаях связи между мероприятиями 
ПРООН на высоком и низовом уровнях по-прежнему отсутствуют. 
 

  Слабая ориентация на достижение конкретных результатов 
 

77. Многие проекты и программы разрабатывались без четкой ориентации на 
достижение конкретных результатов. В них зачастую не устанавливались кон-
кретные критерии или показатели деятельности, а также другие показатели, 
необходимые для измерения и оценки результатов общих проектов или про-
грамм. Почти во всех оценках отмечалось отсутствие данных о контроле и 
оценке, что серьезно затрудняло проведение оценок. Кроме того, из-за отсутст-
вия внутриорганизационной практики контроля и оценки не было механизмов 
обратной связи или систем управления информацией, которые позволяли бы 
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ПРООН усваивать накопленный опыт и улучшать свою работу. Эти примеры 
подтверждают, что практика управления, ориентированного на достижение 
конкретных результатов, надлежащим образом в организации не применяется и 
в достаточной степени не используются возможности для стратегического 
управления, ориентированного на достижение конкретных результатов. 

78. Оценки показали, что ПРООН по-прежнему фокусирует свое внимание на 
процедурах и процессах, а не на достижении конкретных результатов в области 
развития. Многие партнеры считают ПРООН нетранспарентной и бюрократи-
ческой организацией. Хотя обеспечению транспарентности и подотчетности 
должно уделяться приоритетное внимание, ПРООН должна сбалансированно 
сочетать принцип гибкости и необходимость строгого соблюдения своих пра-
вил и процедур. Одной из многих хронических административных проблем в 
страновых отделениях ПРООН была задержка с выплатой зарплаты. Это под-
рывало эффективность организации. Недовольство национальных партнеров 
вызывало также отсутствие ясности в отношении того, какая документация не-
обходима для принятия административных решений. По итогам АРР в Бутане 
штаб-квартире ПРООН было рекомендовано упростить бюрократические про-
цедуры в целях повышения общей эффективности. 
 
 

 III. Программа работы Управления по вопросам оценки на 
2007–2008 годы 
 
 

79. При подготовке предлагаемой повестки дня Управление по вопросам 
оценки рассмотрело корпоративные приоритеты, вытекающие из инвестицион-
ных тенденций, сообщений о полученных результатах и программных заявле-
ний Администратора и помощника Администратора; новую организационную 
практику и приоритетные задачи развития; вопросы, затронутые в ходе ранее 
проведенных оценок; сферы программной деятельности, не охваченные по-
следними оценками; и результаты рабочих консультаций с подразделениями 
штаб-квартиры. 

80. Программа работы на 2007–2008 годы является следующей. 
 
 

 A. Текущие оценки 
 
 

 a) Сотрудничество по линии Юг-Юг; 

 b) управление, ориентированное на достижение конкретных результа-
тов, в ПРООН; 

 c) энергетика и окружающая среда; 

 d) роль ПРООН в странах-чистых донорах (Бахрейн, Кувейт, Ливийская 
Арабская Джамахирия, Объединенные Арабские Эмираты и Саудов-
ская Аравия) арабского региона. 
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 B. Предлагаемые оценки 
 
 

 a) Рамочная программа глобального сотрудничества; 

 b) развитие потенциала в интересах демократического правления; 

 c) экспериментальные проекты по обеспечению единства действий Ор-
ганизации Объединенных Наций (оценка, проводимая совместно с 
ЮНЕГ); 

 d) Парижская декларация (оценка, проводимая совместно со странами-
партнерами и КСР); 

 e) Программа малых субсидий ГЭФ (оценка, проводимая совместно с 
Управлением ГЭФ по вопросам оценки); 

 f) вклад Организации Объединенных Наций в развитие Южной Афри-
ки (оценка, проводимая совместно с правительством Южной Африки 
и ЮНЕГ); 

 g) АРР в семи странах. 
 
 

 C. Укрепление функции оценки 
 
 

 a) Обновление руководящих принципов, в том числе Пособия по кон-
тролю и оценке; 

 b) повышение эффективности управления информацией, включая 
ЭВАЛНЕТ; 

 c) разработка механизмов контроля за качеством, включая стандарты 
для децентрализованных оценок; 

 d) расширение сотрудничества с ЮНЕГ, включая размещение у себя 
секретариата ЮНЕГ. 

 


