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LETTRE D'ENVOI

Le 30 septembre 1977
Monsieur le Secrétaire général,

J'ai l'honneur de vous transmettre ci-joint le troisiéme rapport annuel de
la Commission de la fonction publique internationale, &tabli conformément &
1'article 17 du statut de la Commission adopté par 1l'Assemblée générale dans sa
résolution 3357 (XXIX).

En 1977, la Commission s'est attachée essentiellement & entamer 1'étude sur
les conditions d'emploi des agents des services généraux, et notamment & effectuer
1l'enquéte sur les conditions les plus favorables en vigueur & Genéve, comme le
lui avait demandé 1'Assemblée générale dans sa résolution 31/193 B. Le rapport
établi par la Commission & l'issue de cette enquéte, ainsi que la recommandation
qu'elle a formulée en vertu du paragraphe 1 de l'article 12 de son statut au sujet
du baréme des traitements des agents des services généraux en poste & Genéve, ont
été présentés séparément aux chefs de secrétariat des sept organisations ayent leur
sidge ou des bureaux importants dans cette ville. Conformément au paragraphe 1 de
la résolution 31/193 B, dans lequel la Commission a été priée "d'informer 1'Assemblée
générale, lors de sa trente-deuxiéme session, des mesures prises & cet égard", le
rapport en question figure au chapitre IV B du présent document; on trouvera en
outre le baréme des traitements recommandé par la Commission aux annexes III.L
et III.M.

Les autres parties du présent rapport contiennent des renseignements sur les
études que poursuit la Commission deans un certain nombre de domaines auxquels elle
est amenée & s'intéresser, soit du fait qu'elle assume progressivement 1l'ensemble
des fonctions qui lui incombent en vertu de son statut, soit en réponse & la
résolution 31/141 de 1'Assemblée générale. --La plupart de ces questions feront
1l'objet de recommandations que la Commission se propose de présenter & 1'Assemblée
générale lors de co trente-troisidme session. A la présente session, elle ne
présente qu'une seule recommandation appelant une décision de la part de 1'Assemblée
générale, & savoir la recommandation relative & la modification du systéme des
ajustements (indemnités de poste ou déductions), qui figure au paragraphe 57
du rapport.

Son Excellence

Monsieur Kurt Waldheim

Secrétaire général de 1'Organisation
des Nations Unies

New York
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Je vous serais reconnaissant de bien vouloir présenter ce rapport &
1'Assemblée générale et, comme il est prévu & l'article 17 du statut, de le
transmettre également aux organes directeurs des autres organisations qui parti-
cipent aux travaux de la Commission, par 1l'intermédiaire des chefs de secrétariat,
ainsi u'aux représentants du personnel.

Veuillez agrér, Monsieur le Secrétaire général, l'assurance de ma trés

haute considération.

Le Président de la Commission de
la fonction publique internationale

(8igné) Rafll A. QUIJANO






CHAPITRE PREMIER

QUESTIONS D'ORGANISATION

A. Acceptations du statut

1. Depuis l'établissement du deuxidme rapport annuel de la Commission de la
fonction publique internationale (CFPI) 1/, la situation est rest&e inchang€e en ce
qui concerne l'acceptation du statut de la Commission par les orgenisations
appliquant le régime commun des Nations Unies. En plus de l'Organisation des
Nations Unies, dix organisations ont donc accepté le statut de la Commission 3 ce
jour 2/. Les deux organisations restantes 3/, quoiqu'elles n'aient pas accepté
officiellement le statut, continuent de participer activement aux travaux de la
Commission.

B. Composition de le Commission

2, Lors de sa trente et uniéme session, l'Assemblée générale a nomm€ cing membres
de la Commission en remplacement de ceux qui avaient €té nommés en 1974 et dont le
mendet, fixé & deux ans par tirage au sort, venait & expiration le 31 décembre 1976.
Le Secrétaire général l'syant informée qu'il avait consulté les Etats Membres, les
chefs de secrftariat des asutres organisations et les représentants du personnel,
ainsi que le Comité consultatif pour les questions administratives et budgétaires
conformément & l'article 4 du statut, la Cinquidme Commission de 1l'Assemblée
générale a décidé, le 10 décembre 1976, sans procéder & un vote, de recommsnder &
1'Assemblée générale de nommer & nouveau, pour un mendat de quatre ans, commengant
le ler janvier 1977, les cing membres sortants, & savoir M. Amjad Ali (Pskistan),
le chef Michael O. Ani (Nigéria), M. A. S. Chistyakov (Union des Républiques
socialistes soviétiques), M. P. N. Haksar (Inde) et Mme Halima Warzazi (Maroc).

A sa 107&me séance pléniére, le 22 décembre 1976, l'Assemblée générale a pris une

-

décision conforme & cette recommandation,”sans procéder & un vote.

3. La Commission & appris avec une profonde tristesse le décés de son
Vice-Président, M. A. L. Adu (Ghana), survenu le 2 septembre 1977.

1/ Documents officiels de 1'Assemblée générale, trente et uniéme session,
Supplément No 30 (A/31/30). Vcir &galement le premier rapport annuel de la
Commission, ibid., trentiéme session, Supplément No 30 (A/10030). :

2/ Organisation internationale .du Travail; Organisation des Nations Unies pour
1'alimentation et 1l'agriculture; Organisation des Nations Unies pour 1l'€ducation,
la science et la culture; Orgenisation de l'aviation civile internationale;
Organisation mondiale de la santé; Union postale universelle; Union internationele
des télécommunications; Organisation météorologique mondiale; Organisation inter-
gouvernementale consultative de la navigation maritime; Organisation mondisle de la
propriété intellectuelle.

3/ Agence internationale de 1'énergie atomique; Accord général sur les tarifs
douaniers et le commerce.



C. Sessions

b. La Commission a tenu deux sessions en 1977 : la cinquidme, au Sidge de
1'Organisation des Nations Unies, du 22 février au 1l mars; et le sixiéme, au
sidge de 1l'Agence internationale de l'€nergie atomique (AIEA) & Vienne, sur
l'invitation du Directeur général de 1'Agence, du 16 aolit au 2 septembre.

S. A sa cinquiéme session, la Commission a pris acte des d€cisions l'intéressant
adoptées par 1'Assemblée génfrale & sa trente et unidme session et a examiné leurs
incidences sur son programme de travail (voir plus loin, chap. II); elle a
€galement entrepris l'examen du principe et des méthodes & appliquer pour déterminer
les conditions d'emploi des agents des services généraux et a arrété les dispo-
sitions & prendre en vue de 1l'enquéte sur les conditions consenties & Genéve par
les employeurs locaux (voir plus loin, chap. IV); enfin, elle a formulé des
directives pour un certain nombre d'autres €tudes qui doivent &tre effectufes

en 1977 et 1978 (voir plus loin, chap. III.D, VI et VII). A sa sixiéme session,
la Commission a examin€ les résultats de 1l'enquéte effectuée d& Genéve et a préparé
des recommandations concernant les traitements des agents des services généraux

3 Genéve, a arrété les dispositions & prendre pour l'organisation d'une enquéte
analogue & effectuer & Paris (voir chap. IV); examin€ diverses questions concernant
les conditions d'emploi des administrateurs et des fonctionnaires de rang supérieur
(voir chap. III) et les conditions d'emploi des deux catégories (voir chap. V) et

a poursuivi 1'examen de diverses questions en rapport avec les attributions qui

lui sont confifes en vertu de l'article 1k de son statut (voir chap. VII). La
composition de la Commission en 1977 &tait donc la suivante :

A. L. Adu (Ghana) (Vice-Président)™ Robert E. Hampton (l‘.?ta.f;s-Un:isxd"Amér:i.c:n:te)x

(a8cédé 1e 2 septembre 1977) A. H. M. Hillis (Royaume-Uni
Anjad Ali (Pakistan)™= Jiri Nosek (Tchécoslovaquie)x
Chef Michael O. Ani (Niggiia)m A. Fonseca Pimentel (Brésil)
A. S. Chistyakov (URSS) Jean-Louis Plihon (France)® "
Pascal Frochaux (Suisse)™ Ralil A. Quijano (Aﬁentine) (Président )™
Toru Haguiwara (J’apgglx D. Thiam (Sénégal) o
P. N. Haksar (Inde) Halima Warzazi (Maroc)

x Mandat venant & expiration le 31 décembre 197T.
a

xx Mandat venant 8 expiration le 31 décembre 1978.

xxx Mandat venant & expiration le 31 décembre 1980.

6. En dehors de ces deux sessions, un groupe de travail composé du Président, du
Vice-Président et de quatre membres de la Commission s'est réuni & Genéve du

16 au 20 mai 3 1l'occasion de 1'enquéte sur les conditions d'emploi locales effectuée
en vue de la fixation des traitements des agents des services généraux.

D. Orgene subgidiaire

7. Le Comité consultatif pour les questions d'ajustements avait &té créé en 1976
en vertu de 1'autorisation donnée par 1l'Assemblée générale dans sa résolution

3418 A (XXX) et ses membres avaient été d€signés provisoirement pour une durée d'un
an, comme il est indiqué au parsgraphe 10 du deuxiéme rapport annuel de la
Commission. Aprés 1'établissement de ce rapport, un siége vacant réservé & un pays
d'Amérique latine a &té pourvu gréce & la nomination de M. Bernardo Ferran
{Venezuela).

-2 -



8. A sa cinquiéme session, la Commission, aprés avoir pris note du rapport du
Comité consultatif sur les travaux de sa premiére session, a approuvé les dispo-
sitions définitives concernent la nomination des membres du Comité, en considérant
qu'il &tait d'une part souhaitable d'assurer un certain renouvellement de la
composition du Comité tout en garantissant d'autre part que ses membres auraient une
expérience adéquate du systéme des ajustements. Elle a décid€ que les membres du
Comité seraient nommés par le Président de la Commission en consultation avec le
Président du Comité consultatif pour les questions d'ajustements d€signé par la
Commission et aprés avoir &té informé des vues ou des propositions des chefs de
secrétariat et des représentants du personnel. Le mandat des membres du Comité
serait normalement de quatre ans; ce mandat serasit renouvelable une fois. Sur les
cing membres du Comité nommés provisoirement pour 1975, un membre verrait son mandat
reconduit pour quatre ans, un autre pour trois ans, un autre pour deux ans, un autre
encore pour un an, et le cinquiéme membre serait remplacé, la durée du mandat de
chacun des membres &tant inversement proportionnelle & la durée des fonctions
exercées par eux au Comité ou dens les organes qui l'ont précédé. En conséquence,
M. Bernardo Ferran (Venezuela) a vu son mandat -reconduit pour quatre ans,

M. Y. N. Batovrin (Union des Républiques socislistes soviétiques) pour trois ans,

M. G. H. Morre (Etats-Unis d Amerlque) pour déux ans et M. E. N. Omaboe (Ghana) pour
un eny; M. Y. Miura (Japon) a été nommé pour quatre ans en remplacement de

M. B. Remamurti (Inde), membre sortant. M. Batovrin a démissionné par la suite et
M. A. F. Revenko (Union des Républiqpes socialistes soviétiques) a été nommé pour la
partie du mandat de son prédécesseur restant & courir. M. Pascal Frochaux, membre
de la Comm15$1on de lea fonction publlque internationale, a continué de remplir les
fonctions de président du Comité.

9. Le Comité consultatif pour les questions d'ajustements a tenu sa deuxiéme
session du 13 au 19 juille’ 1977 au siége de 1'Orgenisation de l'aviation civile
internationsle & Montréal. Les décisions prises par la Commission sur recommandation
du Comité figurent plus loin au chepitre III C.

E. Méthodes de travail

R

10. La Commission a eu des contacts réguliers et fructueux tant avec les chefs du
secrftariat et les chefs de l'administration des orgenisations appliquant le régime
commun qu'avec les représentants du personnel, c'est-d-dire les deux parties qui ont
le droit en vertu du statut de la Commission, de lui présenter des feits et des
opinions sur toute question relevant de sa compétence. Elle a &galement continué 2
coopérer avec divers autres orgenes des Nations Unies.

11. Les chefs de secrétariat ont pris part aux travaux de la Commission en lui
présentant des exposés collectifs de leurs opinions - et, dens certains cas, des
propositions - qui avaient regu l'approbation officielle du Comité administratif de
coordination (CAC), des études, des propositions et des expos@s présentés au nom du
CAC, par le Comité consultatif pour-les questions administratives (CCQA); de

hauts fonctionnaires responsables de l'administration du personnel ont également
collaboré avec la Commission, &-la fois en tant que représentants du chef de
secrétariat de leur organls&tion et en qualité de membres du CCQA Ces relations
de travail ont été favorisées par la perticipation du Président & une réunion dau
CAC et par les contacts qu'il a eus avec plus1eurs chefs de secrétariat, ainsi que
par la presence du Secrétaire exécutif aux réunions du CCQA. La Commlsszen sait
que la préparation d'exposés collectifs de faits, opinions et prop081tlons sur des
questions relevant de son programme de travail impose de lourdes té@ches aux '
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administrations des organisations, et surtout au CCQA. Contrairement & certaines
prévisions, la création de ia Commission n'a pas entrainé de diminution du volume
de travail du CCQA; il semble devoir en &tre ainsi pendant plusieurs années encore,
et cela exige une division souple du travail entre le CCQA et le secrétariat de la
Commission pour ce qui est de 1l'exécution des &tudes.

12. La Fédération des associations de fonctionnaires internationsux (FAFI) a diment
présenté 4 la Commission les vues du personnel sur toutes les questions intéressant
1l'ensemble du systéme. L3 encore, la Commission se rend compte des difficultés que
souléve, pour les représentants du personnel la nécessité de présenter des vues:
concertées sur un grand nombre de questions et apprécie particuliérement la qualité
des exposés qu'ils ont soumis et la fagon dont ils défendent leurs vues. En ce qui
concerne les questions d'mnteret local, comme l'enquéte sur les conditions d'emploi
les plus favorables en vigueur 3§ Geneve la Commission a pleinement tenu compte du
prlnclpe énoncé dans- son reglement 1nter1eur selon lequel le personnel directement
intéressé doit &tre consulté. Elle a toutefois noté avec préoccupation, comme le
Président l'avait fait observer en présentant le deuxiéme rapport annuel & la
Cinquidme Commission de 1l'Assemblée générale, que des groupes de fonctionnaires
avaient tendance 3 vouloir présenter leurs vues séparément, en sus des exposés
collectifs présentés, tant sur des questions d'intérét général, par 1'intermédiaire
de la FAFI, que sur des questions d'intérét local, par l'intermédiaire de
représentants désignés par le personnel intéressé. Le Commission a ainsi accepté
des exposés écrits de groupes de fonctionnaires dissidents en interprétant au sens
large le paragraphe 2 de l'article 36 de son réglement intérieur (qui dlspose que
"Ces dispositions /concernant la présentation d'exposés communs/ ne préjugent pas

le droit qu'ont le chef de secrétariat ou les représentants du personnel de toute
organisation participante de présenter des exposés &crits individuellement"). ILa
Commission a constaté toutefois qu'il arrivait souvant que les vues ainsi présentées
ne différent guére de celles qui &taient présentées collectivement, ce qui donne

2 penser que le motif principal des groupes en czuse est de se faire reconnaitre en
tant que groupes séparés, plutdt que de représenter des intéréts véritablement
différents. La Commission considére qu'en se prétent 3 ces manoeuvres, elle s'ingé-
rerait dans les dissensions internes qui opposent les fonctionnaires d'une méme
organisation et qui devraient &tre réglées gréce au systéme démocratique de repré-
sentation du personnel qui existe dans chaque organisation. Elle est donc parvenue
& la conclusion que la participation des représentants du personnel 3 ses travaux
(autrement que par la présentation &ventuelle d'exposés €crits) devait &tre régie
par la définition €énoncée & 1l'article premier de son réglemen®t intérieur, selon
lequel "les termes 'représentants du personnel' désignent les représentants du
personnel d'une organisation participante auxquels cette qualité est reconnue
conformément au statut et au reglement du personnel de l'orgenisation ou, suivant
les exigences du contexte, les representants du personnel de p1u51eurs organlsatlons
participantes ou de l'ensemble de celles-ci'. Elle est convaincue qu'en aglssant
autrement, elle porteralt atteinte tant aux systemes démocratiques de representatlon
du personnel qu'd ls participation efficace des représentants du personnel & ses
travaux, 3 laquelle elle attache une grande importance.

13. La Commission a accueilli avec satisfaction la contribution qu'ont apportée a
ses travaux 1'Institut des Nations Unies pour la formation et la recherche (UNITAR),
qui établit & son intention une &tude trés utilé sur l'organisation des carriéres et
la notion de carriére dans les organismes des Nations Unies et le Corps commun
d'inspection, qui a présentd une &tude sur les pratiques, les politiques et les
normes de recrutement. Les conclusions préliminaires de la Commission & ce sujet
figurent plus loin aux sections B et C du chapitre VII.
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CHAPITRE II

DECISIONS PRISES PAR L'ASSEMBLEE GENERALE ET D'AUTRES ORGANES
DELIBERANTS ET MISE EN OEUVRE DE CES DECISIONS

1k, Les décisions prises par l'Assemblée générale i sa trente et uniéme session
qui intéressaient les travaux de la Commission /outre la reconduction du mandat de
membres de la Commission, dont il a été question plus haut au paragraphe 2)/
portaient sur les questions suivantes :

a) Révision du régime des traitements des Nations Unies (résolution 31/1kl
du 17 décembre 1976);

.b) Fonctions de la Commission concernant le baréme des traitements des
agents des services généraux (résolution 31/193 B du.22 décembre 1976);

c¢) Références 3 1'intérét que les pensions revétent pour la Commission en
tant qu'élément de la rémunération totale dans la résolution relative au régime
des pensions des Nations Unies (résolution 31/196 du 22 décembre 1976).

A, Révision du régime des traitements des Nations Unies

15. Dans sa résolution 31/141 B, 1l'Assemblée générale a noté avec satisfaction
que la Commission avait terminé en temps opportun la majeure partie de la révision
que, dans les résolutions 3042 (XXVII), 3357 (XXIX) et 3418 (XXX), elle avait été
priée d'effectuer en priorité, noté les conclusions de la Commission et approuve
les mesures que celle~ci avait recommandees h/, avec deux exceptlons : la propo-
sition tendant & instaurer une "prime de fin de service" qui serait versée aux
fonctionnaires titulaires d'une nomination de durée déterminée dont 1'engagement
n'est pas renouvel@ aprés au moins six annfes de service, et la recommandation
tendant 4 &tendre le droit 4 l'indemnité pour frais 4d'étudus sux functionuaires don*
les enfants fréquentent une université situfe dans le pays de leur lieu
d'affectation. :

16. La Commission syant présenté les mesures qu'elle recommandait comme visant
uniquement & corriger les anomalies les plus graves du régime et 3 1'adapter &

une situation qui avait évolué, et non pas 3 opérer une réforme fondamentale du
régime, 1'Assemblée gfnérale, dans la section II de la résolution 31/14l1 B, a
recommendé que la Commission poursuive son étude des autres réformes 3 apporter
éventuellement au régime des traitements et a signalé certains aspects du régime
qui méritaient une attention particuliére. Il s'agissait des questions suivantes :

a) Possibilité d'établir un systéme modifié des ajustements (indemnités
de poste ou déductions), compte tenu du fait que 1'application automatique du systéme
risque d'entrainer des divergences entre le niveau de rémunération du personnel des
Nations Unies et de celu1 de la fonction publique nationale choisie comme point de
comparaison ;

h/ Documents officiels de 1'Assenblée generale, trente et uniéme session,
pplement No 30 (A/31/30), deuxiéme partie, chap. II.
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b) Définition de méthodes permettant de procéder & une comparaison de la
"rémunération totale" entre la fonction publique des Nations Unies et celle servant
de point de comparaison et extension de cette comparaison entre les deux systémes
4 toutes les classes;

¢) Conditions d'octroi des versements 3 la cessation de service, en
particulier & l'occasion du départ & la retraite, et possibilité de fixer un
plafond pour le total des sommes auxquelles lesdits versements donnent droit;

d) Réexamen de l'instauration éventuelle d'une "prime de fin de service";

e) Conditions d'octroi de l'indemnité pour frais a'études, en particulier
pour les études postseconda.lres et pour les &tudes effectuées dans des pays autres
que le pays d'origine du fonctionnaire;

) Alignement sur le bareme des indemnités de licenciement de la somme
payable au conjoint d charge ou 3 1‘enfant & charge d'un fonctionnaire qui décéde
en cours d'emploi.

17. L'Assembl e générale a approuvé en outre les amendements au Statut du
rersonnel de 1'Organisation des Nations Unies qui étaient nécessaires pour donner
effet aux modifications du régime des traitements qu'elle avait approuvées et elle

a autorisé le Secré@taire général & spporter en conséquence au Réglement du personnel
les modifications nécessaires. Les décisions de 1l'Assemblée ont ainsi pris effet

le ler janvier 1977 pour 1l'Organisation des Nations Unies. Les autorités compétentes
des autres organisations sppliquant le régime commun ont pris des mesures analogues
pour que ces modifications entrent en vigueur pour leur propre personnel, a
1'exception d'une Organisation, 1'0OIT, qui, en ce qui concerne l'application des
mesures révisées concernant les indemnité&s de licenciement, a conservé certaines
dispositions de son reblement qui &taient plus favorables que celles recommandées par
la Commission et approuvées par 1°' Assemblee generale 5/.

18. La Commission a noté & sa cinquidme session que, bien que 1l'Assemblée générale
ait renvoyé 3 la Commission, pour qu'elle 1l'étudie plus avant, la proposition tendant
d instaurer une "prime de fin de service", le Conseil exécutif de 1'Organisation
mondiale de la santé avait approuvé § sa cinquante-neuviéme .session, en janvier 1977,
une proposition du Directeur général tendant 2 inclure dans le Réglement du personnel
une nouvelle disposition qui "institue une prime de fin de service 3 titre de

mesure provisoire, en attendant que la Commission de la fonction publique inter-
nationale ait réexaminé sa proposition concernant une telle prime et qu'une

décision ait été prise & ce sujet par 1l'Assemblée g€nérale des Nations Unies" 6/.
Elle a relevé le caractére provisoire de cette mesure et les circonstances parti-
culiéres dans lesquelles elle avait &té prise, 1'OMS ayant décidé de supprimer plus
de 300 postes au cours des quatre prochaines années, ce qui signifiait dans bien des
cas gue 1l'engagement de fonctionnaires nommes pour une durée determ:mee qui avaient
servi 1'Orgesnisation de nombreuses années ne serait pas renouvelé.

5/ 11 était prévu qu'une autre Organisation (1'OMPI) prenne des mesures 3
ce propos peu aprés l'établissement du présent rapport.

6/ Résolution EB.59.R35. de 1'OMS.
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19. A sa cinquifme session, la Commission a approuvé des propositions tendant &
inclure dans son programme de travail les &tudes supplémentaires demandées par
1'Assemblée générale. Elle a décidé de donner la priorité 3 la demande formulée
au Paragraphe 1 de la section II de la résolution 31/141 B tendant & ce qu ‘elle
fasse rapport a 1'Assemblée générale sur la. possibilité d'établir un systéme
modifié des ajustements et elle a demendé & son Comité <‘0113111'178-"311' pour les questions
d'ajustements d'étudier les aspects techniques de ce probléme i sa session de 197T;
on trouvera les conclusions de la Commission dans le partie C du chapitre III

du présent rapport. En ce qui concerne la révision du montant du capital décés
(pomt sur lequel elle a &té pr:.ee de présenter des provositions & l'Assemb'lee
generale lors de sa trente-deuxiéme session), la Commission a examiné la question
3 sa sixiéme session sur la base d'un rapport présenté par le Comité consultatif
pour les questions administratives (CCQA). Elle a noté qu'il existait des
différences entre les pratiques suivies par les diverses organisations et qu'il
n'était pas certain que cette prestation soit fondée sur les mémes considérations
que l'indemnité de licenciement. La Commission a donc conclu qu'il fallait
étudier cette question plus avant, compte tenu des renseignements plus complets
que fourniraient les organisations; elle ferait donc rapport 3 1'Assemblée g€nérale
8 sa trente-troisiéme session, en méme temps qu'elle présenterait 1'&tude sur
toutes les formes d'indemités payables en cas de cessation de service. Quant

aux autres questions sur certaines desquelles elle a été priée de soumettre un
rapport & la trente-troisiéme session de 1'Assemblée, alors que dans 4d'autres cas
aucun délai n'était fixé, la Commission en a amorgé l'étude avec l'intention de
faire repport & 1'Assemblée générale également en 1978.

20. La Commission a réaffirmé que, compte tenu des modifications déji3 apportées
au régime des traitements et une fois réglées les questions susmentionnées, il

ne serait plus nécessaire de procéder & une révision importante du régime des
traitements des administrateurs et des fonctionnaires de rang supérieur pendant
plusieurs années. Elle n'a pas oublié qu'eiie a elle-méme déclaré qu'il se
pouvait qu'une réforme plus fondamentale du régime "s'avére souhaitable 3 1'avenir,
si 1'on voulait que le régime réponde encore mieux aux nouveaux besoins des orgeni-
sations résultant de la redéfinition par les gouvernements des Etats Membres des
services qu'ils attendent d'elles" T/, ni que 1'Assemblée générale 1'a invitée

& poursuivre "son &tude des autres réformes & apporter éventuellement". Toutefois,
comme il a été reconnu lors des débats & la Cinquiéme Commission de 1'Assemblée
générale, il serait souhaitable d'obtenir des directives générales des organes
politiques des organismes des Nations Unies avant de mettre au point ces nouvelles
réformes, qui seront peut-étre fondamentales. La Commission s'est rendu compte
qu'il lui incombait de signeler aux organes d€lib&rants les questions qui devaient
& son avis faire ainsi l'objet de directives générales, peut-€tre en proposant
plusieurs orientations possibles. Elle a toutefois estimé qu'elle serait mieux
équipée pour le faire lorsqu'elle aurait elle-méme examiné plus avant certaines

des questions fondamentales en cause, telle que 1l'importance relative du nombre

de fonctionnaires permanents (ou de carridre) et de titulaires d'engagements de
courte durée dans la fonction publ:.que internationale et les conditions parti-
culiéres aux affectations hors Siége, et notament aux affectations aux projets
d'assistance au développement. Les progrés réalis®s par la Commission dans
1l'examen de ces questions (qui sont exposés aux chapitres VI et VII.C du présent
rapport) ont été restreints du fait que la Commission a &té contrainte d'accorder
la priorité, depuis sa création, aux problémes urgents des traitements; elle n'en

Z/I et EE. . ] : J'E i]’ >, P, J I ! et L 3 Ld
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est pas moins restée convaincue de 1l'importance de ces questions et comptait €tre
en mesure de présenter ses vues d ce sujet en temps voulu, dans le cadre de
l'examen de réformes fondamentales qui pourraient &ventuellement &tre apportées
au régime.

B. Conditions d'emploi des agents des services généraux

21. Dans la résolution 31/193 B que l'Assemblée générale a adoptée 3 l'issue de
1'examen du rapport du Corps commun d'inspection sur quelques aspects de la gréve
survenue i 1'Office des Nations Unies & Genéve du 25 février au 3 mars 1976,
1'Assemblée a souligné "la nécessité de r€examiner les méthodes employées pour les
enquétes sur les traitements et le systéme de classement des emplois d'agent des
services généraux 3 Genévé", noté que 1'Organisation mondiale de la santé& et le
Bureau international du Travail avaient prié la Commission de la fonction publique
internationale d'assumer d8s que possible les fonctions définies au paragraphe 1
de 1l'article 12 de son statut et noté avec satisfaction que la Commission avait
décidé d'assumer plus t8t ces fonctions. Aux termes du dispositif de la résolution,
la Commission a &t& priée : '

a) De fixer d'urgence, conformément 3 1l'alinéa a) de 1l'article 11 de son
statut, les modalités d'application des principes applicables 3 la détermination
des conditions d'emploi des agents des services généraux en poste & Genéve;

b) Suivant ces modalités et en application du paragraphe 1 de l'article 12 ge
son statut, "de faire faire une enquéte sur les conditions d'erploi locales a_Genéve,
de faire des recommandations quant au baréme des traitements qu'elle jugera /fit/
approprié dans ces conditions et d'informer 1l'Assemblée générale, lors de sa
trente-deuxiéme session, des mesures prises & cet égard";

c) D'examiner les bases sur lesquelles les récents relévements substantiels
des traitements des fonctionnaires de cette catégorie avaient été déterminés
et d'en tenir pleinement compte lorsqu'elle examinerait les traitements desdits
fonctionnaires et les méthodes 3 appliquer pour les futurs relévements des
traitements; '

d) De tenir compte de tous les aspects, en particulier du paragraphe 29,
du rapport du Corps commun d'inspection, et des observations du Comité administratif
de coordination et du Secrétaire général sur ce rapport.

22, A sa cinquiéme session, la Commission a examiné la facon dont elle devait
répondre 3 la ‘demande de 1'Assemblée générale et elle a décidé que, compte tenu

du délai qui lui était imposé& du fait qu'elle &tait priée de présenter son rapport
sur la question 4 1'Assemblée lors de sa trente-deuxiéme session, elle devait
accorder la priorité dans son programme de travail aux problémes généraux des
méthodes 3 appliquer pour déterminer les traitements des agents des services
généraux et au probléme particulier de Genéve. Elle a noté en outre que le délai
fixé 1'obligeait nécessairement 3 modifier le programme qu'elle avait initialement
envisagé et qui &tait exposé aux paragraphes 27 & 31 de son deuxiéme rapport annuel.
Elle avait prévu d'étudier d'abord le principe proprement dit et ses modalités
d'application sur le plan général, ce qui l'aurait probablement amenée 3 fixer

un ensemble de directives ou de principes directeurs qui auraient révisé ou
remplacé les "principes directeurs" actuels - et c'est seulement alors qu'elle
aurait commencé & appliquer ces méthodes 3 des lieux d'affectation déterminés,
assumant ainsi les fonctions prévues 3 l'article 12 de son statut. Vu la nécessité
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d'agir d'urgence compte tenu de la situation & Genéve, nécessité dé€ji reconnue

par la Commission et confirmée par l'Assemblée générale dans la résolution sus-
mentionnée, et l'obligation qui en a découlé de commencer une enquéte 3 Genéve
aussitdt que possible aprés la cinquiéme session de facon que la Commission puisse
en examiner les résultats 3 sa sixiéme session et formuler ses recommandations
avant l'ouverture de la trente-deuxiéme session de l'Assemblée générale, la
Commission a dfi suivre une méthode différente. Elle a donc décidé qu'a ss
cinquiéme session elle consacrerait & ces questions un examen préliminaire et
général ; elle parviendrait chaque fois que cela serait possible & des conclusions
provisoires sur les questions de principes gfnéraux ou de méthodologie applicables
8 tous les lieux d'affectation. En méme temps, elle prendrait des décisionms .
spplicables 3 1l'enquéte 3 faire 3 Genéve en 1977 sur les questions de méthodologie
qui devraient &tre réglées pour pouvoir mener & bien la premiére phase des
opérations (collecte de données) 3 Genéve, entre la cinquidme et la sixiéme
session. Lorsqu'ad sa sixiéme session, la Commission serait saisie des données
recueillies @ Genéve, elle prendrait des décisions 3 nouveau applicables & Genéve,
quant aux autres questions de méthcdologie (notamment, interprétation des données
et transposition en recommandations sur le baréme des traitements et les autres
conditions d'emploi appropriées pour Genéve). Quand elle se serait acquittée-

de sa t@che immédiate concernant Gendve, la Commission reprendrait l'examen du
principe et des méthodes générales en tirant parti de 1'expérience acquise 3
Genéve (et, &ventuellement, dans les autres lieux d'affectation ol des enquétes
auraient été faites entre-temps).

23. On trouvera au chapitre IV ci-aprés un exposé des progrés réalisés par la
Commission dans 1l'examen de la méthode générale & sppliquer et les conclusions
auxquelles elle est parvenue & la suite de l'enquéte effectude 3 Gendve.

C. Pensions

24, La compétende de la Commission en ce qui concerne le régime des pensions

des Nations Unies, il est bon de le rappeler, est limitée par l'article 11 du
statut de la Commission selon lequel "La Commission fixe ... b) le taux des indem-
nités et des prestations autres que ... les pensions ...". La Commission n'a donc
pas 3 s'occuper dans le détail des prestations de retraite (qui sont l'affaire

du Comité mixte de la Caisse commune des pensions du personnel des Nations Unies).
Elle doit, en revanche, se préoccuper de la valeur globale des prestations de
retraite, en tant qu'élément de la rémunération totale pour d€terminer si les
conditions financidres offertes par le systéme des Nations Unies sont suffisamment
intéressantes pour attirer et retenir des fonctionnaires de toutes les nationalités
ayant les qualifications nécessaires; de plus, il appartient & la Commission,
chargée en vertu des articles 10 et 12 de son statut de faire des recommandations
touchant le baréme des traitements, de recommander le rapport & &teblir entre

- le traitement soumis & retenue pour pension d'une part, et le traitement brut

et le traitement net d'autre part.

25. Dans la résolution relative au régime des pensions des Nations Unies
(résolution 31/196), qu'elle a adoptée lors de sa trente et unidme session,
1'Assemblée générale a prié le Comité mixte de la Caisse commune des pensions du
personnel des Nations Unies de continuer & étudier le systéme d'ajustement des
pensions en tenant compte "de toutes les conclusions pertinentes de la Commission
de la fonction publique internationale, comme il est indiqué au paragraphe 22 du
rapport du Comité consultatif pour les questions administratives et budgétaires"
(A/3L/409). 1IL &était question, dans ce paragraphe du rapport du Comité consultatif,
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de 1'étude qui devait &tre effectuée sur la valeur des pensions considérées comme
un élément de l'ensemble de la rémunération, ainsi que des observetions de la
Commission relatives au montant du traiterent soumis & retenue pouwr pension des
agents des sexvices généraux (par. 238 et 343, respectivement, du deuxiéme rapport
ennuel de la Commission).

26. On trouvera dans les sections III.D et IV.C du présent rapport l'exposé
des mesures prises par la Commission relativement & ces deux questions. Les
conclusions de la Commission seront communiquées au Comité mixte de la Caisse
commune des pensions; 1'€tude sur la valeur des pensions est &tablie, au Gemeurant,
en collaboration avec le Comité mixte. Toutefois, comme la Commission 1'a ncté
lors de sa cinquiéme session, l'objectif fondamental de l'&tude de la Ccmmission
est de comparer les pensions prévues par le régime des Nations Unies et celles

de la fonction publique aux .Etats-Unis, la Commission s'acheminant ainsi vers

une comparaison de la rémunération totale. Il serait prématuré de conjecturer
la mesure dans laquelle les résultats de 1'étude se révéleront utiles pour
déterminer si le syst@me d'ajustement des pensions est adéquat. Toute conclusion
selon laquelle les pensions prévues par le régime des Nations Unies seraient
supérieures, égales ou inférieures & celles versées aux fonctionnaires des
Etats-Unis ne permettra pas, en elle-méme, de dé& erminer si les pensions du
régime des Nations Unies répondent de fagon adéquate ou &quitable aux besoins des
retraités qui résident ailleurs qu'aux Etats-Unis. Néanmoins, il est possible
qu'a la suite de son &tude, la Commission juge utile de réexaminer le montant

du traitement soumis & retenue pour pension et la fagon dont il est calculé, et
gue ce faisant, elle envisage la possibilité de moduler la rémunération soumise

a retenue pour pension en vue Gu versement de prestations de retraite plus ou
moins &levées selon le lieu de résidence.
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CHAPITRE III

CONDITIONS D'EMPLOI DES ADMINISTRATEURS ET DES
FONCTIONNAIRES DE RANG SUPERIEUR

A. Application des décisions de 1'Assemblée générale

2T. Comme il a été dit plus haut au paragraphe 16, l'Assemblée génirale a
approuvé les amendements au Statut du personnel de 1'Organisation des Nations Unies
qui &taient nécessaires pour donner effet i la révision du régime des traitements
qu'elle avait approuvée sur la recommandation de la Commission, et a invité le
Secrétaire général i apporter en conséquence au Réglement du personnel les
modifications nécessaires; des mesures du méme ordre ont &té prises par les autres
organismes appliquant le régime commun. Dans une note diffusée par le secrétariat
de la Commission, il &tait suggéré aux organisations d'adopter une attitude
commune sur divers détails techniques de l'application des dispositions révisées.

28. En conséquence, le régime des traitements a subi les modifications suivantes :

a) Adoption d'un nouveau baréme des contributions du personnel pour les
administrateurs et les fonctionnaires de rang supérieur (les taux anciens restant
temporairement en vigueur pour les agents des services généraux), €tablissant une
différenciation entre le traitement net des fonctionnaires ayant un conjoint ou un
enfant & charge et celui des fonctionnaires sans charges de famille;

b) Sﬁbpféssion de 1'indemnité pour conjoint & charge;

c) Adoption d'un nouveau baréme des ajustements (indemnités de poste ou
déductions) suppriment la différenciation de pourcentage antérieurement &tablie
entre les fonctionnaires ayant des charges de famille et ceux qui n'en ont pas;
selon le nouveau baréme, l'ajustement représentant 3 chaque classe et & chaque
échelon un pourcentage uniforme du traitement net, et ce pour toutes les classes
d'ajustement;

d) Incorporation au traitement de base du montant correspondant & cing
classes d'indemnité de poste, ce qui a permis de rétablir la parité normale entre
le traitement soumis & retenue pour pension (qui, antérieurement, était &gal au
traitement brut majoré de 25 p. 100) et le traitement brut;

e) Modification de la définition des versements & la cessation de service,
antérieurement calculés d'aprés le traitement de base et désormais calculés
d'aprés le traitement soumis i retenue pour pension diminué de la retenue opérée
au titre des contributions du personnel:

f) Augmentation du montant de l'indemnité pour personne non directement
& charge;

g) Révision du baréme des primes de rapatriement;

h) Révision des taux de 1'indemnité de licenciement;

i) Révision des taux de rembcursement des frais de scolarité au titre de
1'indemnité pour frais d'études, et du montant uniforme versé pour les frais de

pension encourus lorsqu'un enfant fréquente en dehors du lieu d'affectation un
établissement d'enseignement qui ne prend pas de pensicnnaires.

- 1] -



29. Conformément & l'autorisation qui lui a été donnée par 1l'Assemblée générale
au paragraphe 4 de la section I de la résolution 31/141 B, la Commission a

fixé les conditions de versement des compléments transitoires de rémunération
prévus pour les fonctionnaires dont la rémunération, en application des barémes
révisés, aurait été inférieure & celle qu'ils recevaient en application des
anciens barémes, y compris les modalités de la r&duction pregressive et,
finalement, de 1'&limination de ces compléments. La Commission a &tabli des
tableaux indiquant le montant initial des compléments de rémunération et les
montants plafonds pour chaque classe et chaque é&chelon, et pour chague nouvelle
classe d'ajustement (indemnité de poste ou déductions) aprds incorporation au
traitement de base du montant correspondant d cinqg classes d'indemnité de poste;
les fonctionnaires ayant droit & ces compléments de rémunération sont en majorité
des fonctionnaires sans charges de famille des classes supérieures, en poste dans
des lieux d'affectation rangés dans les classes inférieures aux fins des ajus-
tements; le montant initial des compléments de rémunération ailait de 11 dollers
par an & 2 985 dollars par an (pour les secrétaires généraux adjoints). Les
compléments transitoires sont graduellement ré&duits si 1l'indemnité de poste

au lieu d'affectation considéré est relevée pour une raison ou pour une autre; le
montant n'en est pas augmenté si le lieu d'affectation est ramené 2 une classe
inférieure aux fins des ajustements ou si le traitement du fonctionnaire augmente
par suite d'une promotion ou du passage & un échelon supérieur. Un complément

de rémunération transitoire spfcial de 50 dollars par an a été autorisé@, pour

une annfe uniquement, pour les fonctionnaires ayant un enfant 2 charge mais pas
de conjoint & charge, afin de compenser la différence entre l1l'allocation pour
enfant & charge de 450 dollars pergus auparavant par ces fonctionnaires et les
40O dollars correspondant & l'ancienne indemnité pour conjoint 3 charge
incorporée au traitement de base. ILa Commission a d€cidé que la question des
compléments transitoires de rémunération continuant d'€tre versés devrait étre
examinée 3 la fin de 1977.

B. Evolution de la marge entre les rémunérations aux Nations Unies
et les rémunérations dans la fonction publique choisie comme
point de comparaison

30. Au paragraphe 1 de la section I de sa résolution A/31/141 B, 1'Assemblée
générale a décidé que la Commission, "en sa qualité d'organe permanent, devrait
suivre constamment le rapport entre les taux de rémunération dans la fonction
publique choisie ccamme point de comparaison - & 1l'heure actuelle la fonction
publique des Etats-Unis d'Amérique - et dans le régime des Nations Unies, compte
diment tenu de tous les facteurs pertinents, ¥y compris les différences qui
existent entre les deux fonctions publiques". L'Assemblée générale a également fait
sienne la conclusion de la Commission selon laquelle, pour comparer la rémuné-
ration aux Nations Unies avec celle de la fonction publique des Etats-Unis, il
convenait de continuer 3 prendre essentiellement en considération la rémunération
nette d'un fonctionnaire marié sans enfant, et d'établir la ccrparaison entre

la rémunération dans la capitale, Washington, et la rémunération des Nations Unies
au Siége, 4 New York, compte tenu de la différence existant entre ces deux villes
pour ce qui est du cofit de la vie (selon 1'indice des indemnités de poste des
Nations Unies). Pour corriger les fluctuations temporaires dues aux changements
intervenant & des dates différentes dans les rémunérations de l'une ou de l'autre
des fonctions publiques, la marge serait calculée en faisant la moyenne de toutes
les différences enregistrées pendant la période de 12 mois allant d'octobre &
septembre,
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31. La Commission a donc décidé d'examiner & chacune de ses sessions 1'&volution
du rapport entre les taux de rémunération des deux fonctions publiques. Ce
rapport peut changer par suite :

a) D'une modification du niveau absolu des rémunérations des Nations Unies
décidée par l'Assemblée générale;

b) D'une modification du niveau des rémunérations des Nations Unies 2
New York résultant de l'application du systéme des ajustements (indemnités de
poste ou déductions);

¢) D'une modification du nivesu des rémunérations dans la foncticn
publique des Etats-Unis d'Amérique;

d) D'une modification du rapport entre le colit de la vie 3 Washington et
le colit de la vie & New York.

32. La Commission a noté que l'Assemblée générale l'avait prife de "poursuivre

ces €tudes en vue de définir des méthodes permettant de procéder 2 une comparaison
de la rémunération totale entre la fonction publique servant de point de comparaison
et le régime des traitements des Nations Unies" et de "faire cette comparaison

pour toutes les classes". On trouvera 3 la section III.D du présent rapport
1l'exposé de ce qu'a fait la Commission pour répondre 3 la premidre de ces demandes.
La Commission & €galement entrepris une &tude des équivalences entre les classes

de la fonction publique des Etats-Unis et celles prévues par le régime des Nations
Unies, afin de présenter a8 l'Assemblée, lors de sa trente-troisiéme session,

comme elle en a &té priée, un rapport sur la possibilité d'étendre le systéme actuel
d'€équivalences "2 toutes les classes". En attendant que ces &tudes soient achevées
force &tait de continuer 3 faire les comparaisons sur la base de la rémunération
nette et des équivalences entre classes adoptées par la Commission pour 1'examen

du régime auquel elle a procé&dé en 1975~1976, c'est-d-dire : classe P-3 des

Nations Unies = classe GS-12/GS-13 des Etats-Unisj; P-4 = GS-14; P-5 = GS-15.

33. La Commission a noté que le rapport entre les rémunérations fixé par la
Commission pour 1l'année allant d'octobre 1975 & septembre 1976, 3 savoir : fonction
publique des Etats-Unis (Washington) = 100; régime des Nations Unies

(New York) = 112,7 a été modifié depuis par suite :

a) Du relévement des traitements bruts des fonctionnaires de 1l'sdministration
américaine, & compter du ler octobre 1976 (6,89 p. 100 en moyenne pour les classes
retenues comme point d'équivalence) 8/;

8/ Des sugmentations de traitements ont €té accordées aux hauts fonctionnaires
de la fonction publique des Etats Unis & dater du 27 février 1977, avec relévement
de 39 600 & 47 500 dollars du plafond DPrévu par le baréme général. Toutefois,
cette mesure n'a pas entrainé€ de modification des traitements des fonctionnaires
de la plus élevée des classes prises comme points de comparaison (GS-15, échelon 1).
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b) Des changements intervenus dans la rémunération des fonctionnaires de
1'ONU en poste & New York par le jeu du systéme des ajustements (indemnités de
poste ou déductions) (en janvier 1977, New York est passée de la classe 10 &
la classe 11, qui aprés incorporation au traitement de base du montant correspondant
8 cinq classes d'indemnité de poste, est devenue la classe 4 4/5; New York est
ensuite passée & la classe 5 au ler avril 1977; on ne prévoit pas d'autre changement
d'ici la fin septembre 1977).

c¢) De l'évolution du rapport entre le colit de la vie & New York et le cofit
de la vie & Washington (selon l'indice des indemnités de poste); ce rapport,
qui était de 108,6 & 100 pour la périocde allant d'octobre 1975 & septembre 1976,
n'est plus que de 10T environ & 100 pour la période en cours);
34. En conséquence, la Commission a noté lors de sa sixiéme session que le
rapport entre les rémunératlons dans les deux fonctions publiques avait &volué
comme suit :

Comparaison entre la rémunération nette moyenne des fonctionnaires

des Nations Unies en poste & New York et cel fonctionnaires
de 1'administration américaine en poste & Washington

Octobre 1976 & ‘segtembre 1977

L

, Nations Unies Etats-Unis Rapport (thts-Unis/
Classes New York a/ Washington Washington = 100)
GS 12/1) o <
Gs 13/1) Moyenne = P-3/1 21 967 .18 031 121,8 & 100
GS 14/1 = P-b4/1 26 253 . 22 426 117,1 & 100
GS 15/1 = P-5/1 31675 . - 25675 123,k & 100

Rapport moyen de trois classes corresponda.ntes : 120,8 a 100
Rapport estimatif pour le coiit de la vie entre ,

New York et Washington 106,6 & 100
Rapport moyen ajusté en fonction du coflit_de le vie 113,3 & 100

Les chiffres correspondants pour la période allant d'cctcbre 1975 3 septembre 1976
étaient les suivants :

Rapport moyen 122,4 & 100
Rapport pour le colt de la vie 108,6 & 100
a 100

Rapport moyen ajusté en fonction du coilit de la vie 112,7

a/ Y compris une indemnité de poste correspondant :

pendant 3 mois, & la classe 10
pendant 3 mois, & la classe 4 L4/5
pendant 6 mois, & la classe 5.
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35. La rémunération nette moyenne des fonctionnaires de l'administration

féaérale américaine en poste & Washington avait augmenté un peu plus pendant

cette période que la rémunération des fonctionnaires des Nations Unies en poste

& New York, mais cette augmentation avait &t€ plus que compensée par une réduction
de 1l'écart existant entre le coilit de la vie & New York et & Washington, ce qui
avait r€sulté en fin de compte en un trés léger €largissement de la marge par
rapport & la période précédente. Des renseignements complémentaires sur le
rapport entre les coiits de la vie seraient disponibles en 1978, année oi la
Commission se proposait d'établir une comparaison actualisée des coiits de le vie
pour les foactionnaires internationaux de l'une et l'autre ville. L'étude
complémentaire entreprise sur les &quivalences entre les classes des deux systémes
permettrait aussi de disposer l'an prochain d'éléments supplémentaires d'appré-
ciation pour procéder & un nouvel examen de la marge. Pour le moment, la
Commission & estimé que la légére &volution de la marge ne justifiait pas une
mesure immédiate. lLorsque l'Assemblée générale examinerait le rapport de la
Commission, on devrait disposer de renseignements sur l'ajustement des traitements
de la fonction publique des Etats-Unis, lequel devrait en principe prendre effet
le ler octobre 1977 et influer sur 1l'évolution de la marge pour 1'exerc1ce
octobre 197T7-septembre 1978. La Commission & autorisé son Président & présenter
oralement cette information & 1l'Assemblée générale.

36. Les représentants de la FAFI ont rappelé qu'avant 1l'enquéte de 1976 la
Fédération et les représentants des chefs de secrétariat, aveient exprimé l'avis
qu'il sersit approprié que la rémunération des Nations Unies soit de 25 p. 100
supérieure & celle de la fonction publique des Etats-Unis. La FAFI estimait

qu'il y avait de bonnes raisons de penser que le niveau de rémunération en vigueur
n'était pas suffisant pour permettre de recruter et de retenir du personnel
qualifié; ses représentants ont fait valoir & 1l'appui de cet argument que l'on
s'était vu quelque fois dens 1l'obligation d'offrir un &chelon, voire une classe
supplémentaire, pour intéresser certains candidats et que quelques Etats Membres
offraient de compléter le traitement des Nations Unies proposé & certains de leurs
ressortissants afin de les amener & accepter de travailler au service des
organisations. En outre, ils ont fait observer que, comme il ressortait de
1'étude du Corps commun d'inspection, on ne recrutait pratiguement pas & la
classe P-1 et que le recrutement & la classe P-2 &tait trés limité, ce qui

tendait & prouver que les traitements offerts €taient insuffisents. Aussi

la FAFI a-t-elle instamment prié la Commission d'étudier s'il ne serait pas
justifié de relever le niveau de rémunération-de la catégorie des administrateurs
et de revoir, & cette occasion, la question des pertes dues & la manidre dont
1l'incorporation avait &té opérée, tant en ce qui concerne le montant correspondant
aux classes d'indemnité de poste incorporées 9/ que le réalignement du niveau de
la moyenne pondérée des ajustements (indemnités de poste ou déductions) (MPIP).

37. La Commission n'a pas &té convaincue que les faits cités montraient de fagon
probante que le niveau de rémunération actuel &tait insuffisant pour recruter

et retenir le personnel d'une fagon générale. Au contraire, de nombreux
gouvernements avaient exprimé l'avis que le niveau de rémunération &tait trop
€levé. La Commission suivrait constamment 1'évolution de la situation, ainsi que
1'Assemblée générale le lui avait demandé, et formulerait des recommandations
lorsqu'elle jugerait que la situation appellait une décision de 1'Assemblée
générale. Avant de recommander toute nouvelle incorporation de classes
d'indemnité de poste dans le traltement de base, elle reviendrait sur la question
de la pratique suivie pour opérer cette incorporation, question qui seralt d'abord
étudiée par le Comité consultatif pour les questions d'ajustements.

Voir Documents officiels de 1'Assemblée gén€rale, trente et uniéme session,
Supplément No 30 (A/31/30), par. 231 & 233.




C. Fonctionnement du systime des ajustements (indemnités
de poste ou déductions) et &tude des modifications &
y_apporter &ventuellement

38. Conformément au paragraphe c) de 1l'article 11 de son statut, la Commission
& constamment tenu & jour le classement des lieux d'affectation aux fins de
1'application du systéme des ajustements (indemnités de poste ou dédgctions).

On trouvera 3 l'annexe I une récapitulation des modifications apportées au

cours de la période allant du ler avril 1975 au ler aoUt 1977 au classement

des villes ol des organisations ont leur sidge et 1'indication de 1'évolgt10n de
la moyenne pondérée des indemnités de poste (MPIP) pour les principaux lieux
d'affectation. Le nombre des lieux d'affectation retenu pour le calcul de

la MPIP a &té augmenté au début de 1977, le critére désormais retenu étan? la
présence d'un organisme comptant au moins 35 fonctionnaires de la cgtégorle des
administrateurs et des fonctionnaires de rang supérieur, ou de plusieurs
organismes comptant & eux tous au moins 60 fonctionnaires de cette sat§gor1e.
Aprds incorporation au traitement de' base du montant correspondant & cinq classes
"d'indemnité de poste, l'indice MPIP s'&tablissait & 126 su ler janvier 1977. Ce
chiffre, est passé 3 130,6 au ler aolit 1977, soit une augmentation de 3,6 p. 100,

Moyens possibles d'€liminer les différences entre la rémunération des
fonctionnaires des Nations Unies et celle des fonctionnaires du pays pris comme

point de comparaison

39. Comme on 1l'a déjd indiqué, la Commission a décidé que l'Assemblée générale
l'ayant invitée au paragraphe 1 de la section I de sa résolution 31/141 B, 3

lui faire rapport sur "la possibilité d'établir un systéme modifié des ajustements
(indemnités de poste ou déductions), compte tenu des vues exprimées au :
paragraphe 229 du rapport de la Commission" (A/31/30), elle se consacrerait en
priorité & cette t@che et elle a invité son Comité consultatif pour les questions:
d'ajustement & étudier les aspeats techniques de la question & sa session de 1977.
Si 1'Assemblée générale a formulé cette demende, en se fondant sur les obser-
vations de la Commission elle-m€me, c'est qu'elle s'est rendue compte que le
rapport entre les rémunérations prévues par le régime des Nations Unies et celles
de la fonction publique des Etats-Unis pouvait se trouver modifié du fait que la
rémunération des fonctionnaires des Nations Unies en poste 3 New York est indexée
sur le colit de la vie, par le jeu du systéme des ajustements, alors que les
rémunérations de la fonction publique des Etats-Unis sont ajustées snnuellement,
par une décision du Président, sur la base de l'évolution des salaires versés

dans le secteur privé pour des emplois comparables et que cet ajustement peut
compenser la totalité des aygmentations du cofit de la vie, mais peut &galement
leur étre soit supérieur soit inférieur. ‘

40. Dans son rspport examiné par la Commission 3 sa sixicme session, le Comité
consultatif pour les questions dfajustement a noté que, puisque la majorité

des membres de la Commission s'était accordée 3 reconnaltre, en 1976, qu'il ne
serait pas souhaitable de définir une marge optimale précise, toute modification
qu'il pourrait recommander d'apporter au systéme des ajustements ne devait pas
nécessairement avoir pour objet de maintenir une marge rigide. Il a noté en
_outre que pendant une période de plusieurs années, & 1l'exception des années
1973-1975 ou l'inflation avait &té trés forte, les augmentations annuelles.

des traitements dans la fonction publique américaine avaient &té égales ou
supérieures & 1l'augmentation gu cofit de la vie. Le risque d'un élargissement
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majeur de la marge par suite de l'application normale du systéme des ajustements
paraissait donc assez faible. Dans ces conditions il ne semblait pas essentiel
d'apporter d'importantes modifications au systéme des ajustements si 1'on pouvait
trouver une autre solution plus simple.

k1. Le Comité avait &tudié la possibilité d'un systeme selon lequel 1l'irdice
des ajustements pour New York serait provisoirement "gelé", de méme que celui

de tous les autres lieux d'affectation, sauf ceux ol l'augmentation du colit de
la vie &tait supérieure & celle enregistrée 3 New York; les indices ne seraient
"dégelés" que lorsque l'augmentation annuelle des traitements des fonctionnaires
de l'administration américaine serait annoncée. Quoiqu'applicable & New York,
ce systéme souléverait de grandes difficultés d'ordre administratif dans les
autres lieux d'affectation; le Comité ne voyait pas de raison pour que les
fonctionnaires de New York soient traités d'une autre fagon que ceux en poste

ailleurs.

42, Le Comité avait donc &tudié une autre solution qui, selon lui, offrirait une
protection suffisante contre tout &largissement important de la marge. Le
systéme des ajustements serait appliqué normalement dans tous les lieux d'affec~-
tation pendant l'annee entiére, sous réserve que tous les 1nd1ces puissent &tre
ajustes en baisse 8 la fin de 1l'année si cela se révélait nécessaire pour

éviter un élargissement excessif de la marge. En vertu de ce systéme, aucune
réduction ne serait spportée aux montants versés au titre de l'indemnité de
poste, mais, dans chaque lieu d'affectatlon, il faudrait ensuite attendre que
1'indice remonte jusqu'au point ol il se trouvait précédemment pour qu' une
nouvelle augmentation de l'indice puisse &tre prise en considération en vue d'une
nouvelle augmentation de 1l'indemnité de poste.

43, Lorsque la Commission a examiné le rapport du Comité consultatif pour les
questions d'sjustement 3 sa sixiéme session, les représentants des chefs de
secréteriat et de la FAFI ont reconnu la nécessité Je suivre 1'évolution de la
merge, en soulignant toutefois qu'un rétrécissement aussi bien qu'un €largissement
excessif de cette marge devrait &galement retenir l'attention. La Commission

a admis qu'il serait possible que la marge rétrécisse (par exemple si les
traitements dans la fonction publique des Etats~Unis augmentaient davantage que le
cotit de la vie) mais elle a observé qu'en pareil cas, toute correction qui
semblerait &ventuellement justifiée supposerait nécessairement une révision du
baréme des traitements de base, opération qui relevait de la ¢ompetence exclusive
de 1l'Assemblée generale. En revanche, un élargissement excessif de la marge
pourrait €tre corrigé par le jeu du systéme des ajustements.

b4, En conclusion, la Commission a rappelé que 1'Assemblée générale lui avait
demandé au paragraphe 1 de la section I de sa résolution A/31/141.B, de poursuivre
regullerement 1'étude du rapport entre les niveaux de rémumnération de la fonction
publique prise comme point de comparaison, celle des Etats-Unis, et du régime

des Nations Unies et de prendre les mesures correctives urgentes qu'elle pourrait
juger nécessaires ou bien de recommander des mesures 3 l'Assemblée générale.

Le Commission a donc été d'avis qu'elle disposait d€jd de l'autorité et des moyens
voulus pour trouver une solution & toute divergence qui pourrait apparaitre.

~
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Changements de classe aux fins des ajustements (indemnités de poste ou déductions)

sur la base de mouvements de 5 p. 100 au lieu de 5 points

45. Poursuivant son &tude des réformes €ventuelles 3 apporter au régime des
traitements, la Commission a demandé & son Comit€ consultatif pour les questions
d'ajustement. de lui soumettre en 1977 un rapport complet sur les incidences de
changements de classe aux fins des ajustements fondé€s sur des mouvements de

5 p. 100 par rapport & la classe précédente au lieu de mouvements de 5 points
par rapport & la base de l'indice (= 100) comme c'est actuelleaent le cas. Cette

régime des traitements des Nations Unies 10/, dont le rapport avait &té€ renvoyé &
la Commission par 1l'Assemblée générale. La Commission elle-méme, dans son
deuxiéme repport annuel 11/, avait déclaré que "la proposition présentait des
avantages certains, dens la mesure en particulier ou elle réduirait la fréquence
des changements de classe pour les indices &levés".

46. Dans son rapport, examiné par la Commission & sa sixifme session, le Comité
consultatif pour les questions d'ajustement a exprimé l'opinion que le principal
avantage du systéme actuel des "5 points" €tait le fait que le personnel et les
administrations y étaient accoutumés depuis des années et qu'il &tait, par sa
nature méme, facile & comprendre et & appliquer. Les intervalles entre les
classes d'ajustement &taient des multiples de 5 points d'indice (100, 105,

110, etc.) et le montant en dollars correspondant & chaque classe d'ajustement,
pour une classe et un &chelon donné, &tait toujours le méme /équivalent & un
pourcentage constant du traitement de base défini par rapport & la base de
1'indice (= 100)/. Ce systéme facilitait &galement 1'application des fractions
de classe d'sjustement (cinquimes) utilisées pour tenir compte des fluctuations
des teux de change. Dans ce dernier cas, l'indice des ajustements &tait
considéré comme un multiple d'un point d'indice, chaque point représentant le
cinquiéme d'une classe; chaque cinquiéme ajouté@ ou déduit avait une valeur en
dollars constante pour une classe et un &chelon donnés. L'avantage du systéme
était donc son caractére uniforme et systématique. - '

47. En revanche, la principale critique qui pouveit &tre adressée au systéme

des "5 points d'indice" &tait que plus la classe d'indemnité de poste &tait

élevée, plus le pourcentage d'augmentation du cofit de la vie qui déclenchait

un changement de classe &tait faible. Alors que lorsqu'il y avait peu de classes

d'indemnité de poste il &tait nécessaire que le colit de la vie augmente de

5 p. 100 ou de prés de 5 p. 100 pour qu'un changement de classe intervienne, une

augmentation beaucoup plus faible provoquait un changement de classe lorsqu'il

existait un nombre &levé de classes d'indemnité. Ainsi, le mouvement ‘de l'indice

des ajustements qui &tait nécessaire pour entrainer le passage de la classe 15

(indice 175) par exemple, & la classe 16 (indice 180), correspondait & une

augmentation du colit de la vie de 2,86 p. 100 seulement. Il en résultait que

les changements de classe étaient de plus en plus fréquents & mesure que l'indice

était plus &levé. Le fait que le systéme actuel avait abouti & des classes

d'indemnité de postes trés &levées pour certains lieux d'affectation, bien que

cet &tat de choses fiit.dli dans la plupart des cas & des réévaluations monétaires,
avait entrainé des distorsions dans le fonctionnement du systéme et provoqué des

10/ Documents officiels de 1'Assemblée générale, vingt-septidme session,
Supplément No 28 (A/8728), par. 1T b).
. 11/ Documents officiels de 1'Assemblée générale, trente et unidme session,
Supplément No 30 (A/31/30), par. 2ubh. v
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pressions en vue de 1l'incorporation dans le traitement de base du montant
correspondant 3 un certain nombre de classes d'indemnité de poste. La fréquence
des changements de classe avait en outre fait critiquer le systéme des
ajustements comme répondant de fagon trop sensible aux augmentatlons du colit

de la vie. Si au contraire, comme ce serait. 1e cas si la regle des 5 p. 100
était adoptée, une asugmentation uniforme du colt de la vie était nécessaire
pour justifier un changement de classe, que le nombre de classe fiit grand ou
petit, l'effet accélérateur de la méthode actuelle serait &évité.

48. Le Comité consultatif pour les questions d'ajustement avait conclu que, du
point de vue statistique, 1'une et l'autre méthode pouvaient &tre appliquées
sans difficulté et qu'elles satisfaisaient toutes deux au principe du systéme
des .ajustements, qui était d'égaliser le pouvoir d'achat dans les différents
lieux d'affectation, bien que la périodicité et la fréquence des changements de
classe ne doive pas &tre la méme dans les deux cas. Si l'on adoptait le systéme
des 5 p. 100, on ne perdrait pas nécessairement l'asvantage que présentait le
systéme actuel fondé sur des points entiers d'indice, & condition que les
différences de 5 p. 100 par rapport & la classe précédente continuent & &tre
exprimées en fonction d'un indice déterminé par rapport & une base, comme la
base actuelle : New York, novembre 1973 = 100. lLa valeur du point entier
d'indice, qui correspondrait & un cinquiéme de la classe actuelle, serait le
méme qu'avec.le systéme actuel.

49. Pour éviter que des classes ne correspondent 2 une fraction d'un point
d'indice, l'indice correspondant & chaque classe devrait &tre arrondi eu point
entier d'indice le plus proche (par exemple les indices correspondant aux.
classes 2 et 3 seraient 110 et 116 respectivement au lieu de 110,25 et 115,76,
comme il est indiqué 3 l'annexe II A). La période d'attente avant le passage

& la classe supérieure serait plus longue & la classe 2 et au-dessus qu'avec le
systeme actuel, cependant la valeur de chague classe successive serait également
en principe plus 1mportante. Ce serait, en fait, le montant de 1'indemnité

de poste correspondant & un point d'indice multlplle par le nombre de points
d'indice separant deux classes, et le montant total de 1'indemnité de poste
payeble & une classe donnée serait égale & & 1la valeur d'un p01nt multiplié par

le nombre de points d'indice au-dessus de 100 correspondant & cette classe.

Dans la pratique, on pourrait &tablir des tableaux 1nd1quant le montant de
1'indemnité de poste pour chaque classe et chaque &chelon, & chaque classe
d'ajustement; ou bien, et ce serait plus simple, on pourrait utiliser directement
la valeur unitaire d'un point d'indice pour chaque classe et chaque échelon
pour celculer tous les montants de l'indemnité de poste (y compris les fractions
de classe utilis€es pour compenser les fluctuations des taux de change). En
tout état de cause, le montant total de l'1ndemn1te de poste serait le méme &
chaque niveau de 1'indice correspondant une classe entiére, quelle que soit la
méthode employée; par exemple, en utilisant le taux actuel de l'indemnité de
poste pour un P-4/VI ayant des charges de famille, on aurait :

systéme des 5 points : 155 = classe 11 =. 1 065 dollars (valeur d'une classe)
x 11 = 11 715 dollars

classe 9) = 1 065 (valeur d'un point d'indice)
5
11 715 dollars.

systéme des 5 p. 100 : 155 (

x 55
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50. La FAFI a déclaré au Comité consultatif pour les questions d'ajustement

(et, par la suite, & la Commission) qu'elle &tait opposée & 1'adoption du systdme
des 5 p. 100 et & l'abandon d'un systéme qui, pendant 20 ans, avait &t& utilisé

et considéré comme &quitable par l'administration et par le perscnnel. Elle
estimait que le nouveau systéme entrainerait une prolongation de la période
d'attente nécessaire pour qu'un lieu d'affectation passe & une classe supérieure
et que la fagon différente dont les fonctionnaires seraient traités selon les
lieux d'affectation serait défavoruble & ceux qui &taient en poste dans les

lieux d'affectation ol l'indemnité de poste &tait &levée. Le changement de
systéme interviendrait & un moment ol l'on constatait déja dans certains lieux
d'affectation une crise de confiance en ce qui concerne le systéme des ajustements
et ne ferait qu'aggraver la situation, en particulier si ce changement &tait
considéré comme une réadtion aux critiques générales adressées, en dehors de
toute considération technique, & l'existence méme de classes "€levées" d'indemnité
de poste. Comme le Comité consultatif l'avait fait remarquer, les classes

élevées d'indemnité de poste s'expliquaient en grande partie par les taux de
change.

51. Ie Comité consultatif avait recomnu qu'il était possible d'adopter le

systéme des 5 p. 100, mais il avait estimé que toute modification fondamentale du
systéme des ajustements devait @tre envisagée avec prudence. Il avait conclu qu'il
serait done préférable de conserver le systéme actuel.

52. Le Comité avait conclu que le passage du systéme actuel des 5 points 3 un
systéme fond€ sur des mouvements de 5 Pp. 100 &tait techniquement possible et ne
presentalt pas de difficultés excessives du point de vue administratif. Les

deux systémes permettraient d'a“teindre l'objectif visé, qui était d'égaliser le
pouvoir d'achet dans les différents lieux d'affectation. D'un point de vue
technique, les différences entre les deux systémes seraient le seuil 3§ partir
duquel on changerait de classe d'une part, et le montant en dollars correspondant
& chaque classe, d'autre part. Les difficultés qui pourraient résulter de ce
changement ne seraient pas d'ordre technique.

53. Ayant pris note de l'opinion du Comité consultatif selon laquelle le
changement de méthode &tait techniquement possible et ayant réentendu les
représentants des chefs de secrétariat et de la FAFI, la Commission s'est demandée
si un tel changement &tait souhaiteble en comparant les avantages et les incon-
vénients des deux systémes. Elle a noté qu'on pouvait s'attendre i ce que,

dans l'ensemble, les versements moyens au titre de l'indemnité de poste avec

le systéme des 5 p. 100 ne soient que merginalement inférieurs & ce qu'ils &taient
avec le systéme actuel des 5 points. Le prolongation de la période d'attente
entre deux changements de classe si 1l'on se fondait sur des mouvements de

5 p. 100 serait compensée par des montants plus élevés de 1'indemnité de poste
par classe mais la fréquence moindre des changements de classe entrainerait

des versements moyens moins &levés, en particulier lorsque 1'indice des ajustements
serait &levé. Une projection hypothethue du fonctionnement des deux systémes
pendant un certain nombre d'ann€es, dans un lieu d'affectation donné, fondée sur
1'hypothése d'un taux d’augmentatlon du cofit de la vie constant (mais sans
fluctuations monétaires) indiquait qu'au bout de huit ans, la rémunération totale
(traitement plus indemnité de poste) d'un fonctionnaire P-4/VI ayant des charges
de famille serait inférieure de 0,07 p. 100 si 1l'on employait le systéme

des 5 p. 100 au lieu de celui des cing poin%s; En réalité, le résultat dépendrait
naturellement de 1l'évolution du colit de la vie et des taux de change - et par
conséquent de l'indice des ajustements - dans les différents lieux d'affectation.
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5k, Le principal argument en faveur du passage au systeme des 5 p. 100 n'était
pas cependant la 1égére économie qui pourrant etre reallsee mais le fait que,
gréce & ce systéme, la variation du colit de la vie’ "qui justifierait un changement
de classe serait 1dent1qpe quel que soit le nombre de classes (&tant entendu
qu'on continuerait & compenser imm&diatement les mouvements de 1l'indice dus a des
fluctuations des taux de change par le jeu de fractions de classes). On &viterait
ainsi l'effet accélérateur du systéme actuel, dans le cadre duquel les changements
de classe étaient provoqués par des variations du colit de la vie toujours moins
importantes & mesure que l'indice s'élevait et avaient lieu de plus en plus
souvent. Le nombre trés €levé de classes atteint dans certains lieux d'affec-
tation qui, & tort ou & raison, avait fait 1l'objet de critiques, serait ainsi
également réduit, sans cependant qu'il s'ensuive de modifications importantes

de la compensation offerte sux fonctionnaires et sans porter atteinte au principe
fondamental, qui &tait d'assurer 1'égalité de pouvoir d'achat dans les différents
lieux d'affectation. Le ralentissement des changements de classe faciliterait
également le contrdle de l'évolution de la marge entre les rémunérations des
fonctionnaires des Nations Unies et de ceux du pays pris comme point de comparaison,
dont il a été question dans la section précédente du présent rapport. Il &tait
certain que la période qui s'écoulerait entre une augmentation du colit de la vie
et un changement de classe serait plus longue qu'avec le systéme actuel et ce
d'autant plus qu'il s'agirait d'un lieu d'affectation ol le colit de la vie &tait
élevé, mais la Commission estimait que le systéme d‘'ajustement réagissait et
continuerait & réagir de fagon au moins aussi sensible aux augmentations du colt
de la vie que les systémes appliqués dans la plupart des fonctions publiques
nationales.

55. Considérant 1'avis qu'elle avait recu de son Comité consultatif ainsi que les
avantages et inconvénients des deux systémes, et vu les observations des repré-
sentants des chefs de secrétariat et du personnel la Commission a conclu

que le systeme des 5 p. 100 devrait €tre adopté. La formule actuelle ayant &té
approuvée par 1l'Assemblée generale lorsqu'elle a créé le systéme des ajustements
sur la recommandation du Comité d'étude du régime des traitements de 1956, la
Commission a estimé que cette modification devait faire l'objet d'une décision
de principe de 1'Assemblee generale et elle a donc décidé de présenter une
recommandation & cet effet conformément 2 l'article 10 de son statut. En outre,
1l'application du nouveau systéme exigerait une modification du baréme des
ajustements actuel approuvé par 1'Assemblée générale en tant qu'annexe au Statut
du personnel de 1'Organisation des Nations Unies dans sa résolution 31/141

(et également approuvé par les organes dé€libérants des autres orgenisations qui
appliquent le régime commun). Ia Commission recommande de remplacer le baréme
actuel par un tableau indiquent le montant de l'ajustement pour un point de
1'indice 3 chaque classe et & chaque échelon, comme il est indiqué dans

1l'annexe II.B au présent rapport (les montants étant identiques aux montants
actuels); le montant de 1l'indemnité de poste pour une nouvelle classe comprenant,
par exemple, 5 points serait égal au quintuple des montants correspondant a un
point; pour une classe de 6 points, au sextuple, etec.

56 Enfin, la Commission a décidé de recommander, afin de laisser suffisamment de
temps pour la mise en oeuvre de ce changement, que le nouveau systéme entre

en vigueur le ler juillet 1978.

RECOMMANDATION

57. La Commission recommande 3 1'Assemblée générale :
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a) De décider de modifier le systéme des ajustements (indemnités
de poste ou déductions), avec effet & partir du ler juillet 1978,
de facon que les changepents de classe d'ajustement soient fondés
sur des mouvzments de l'indice de 5 p, 100 au lieu de 5 points;

b) De modifier le Statut du personnel de 1'Organisation des Nations

Unies, & partir de la méme date, en remplagant le bareme des
ajustements figurant au paragraphe 9 de l'annexe I au Statut par le
baréme reproduit & l'annexe IT.B au présent rapport;

¢) D'autoriser la Commission, agissant en vertu de l'article 1l de son

statut, & prendre toutes les mesures nécessaires pour 1'application
de cette modification.

D. Méthodes d'évaluation de la "rémunération totale"
et comparaison des prestations de retraite

58, La Commission avait indiqué dans son deuxiéme rapport annuel 12/ qu'elle
avait l'intention de poursuivre 1'étude des questions suivantes :

a) Méthodes d'évaluation de la "rémunération totale" (c'est-d-dire 1Yensemble
des avantages pécuniaires offerts par un employeur & son personnel); il s'agissait
essentiellement d'€largir la comparaison entre les rémunérations aux Nations Unies
et les rémunérations dans la fonction publique retenue comme point de comparaison,
mais on pourrait &galement prendre en considération la rémunération totale pour
comparer la rémunération des agents des services généraux avec les conditions les
plus favorables en vigueur dans les lieux d'affectation considérés;

b) Comparsison de la valeur des prestations de retraite prévues par le
régime des Nations Unies avec celles prévues par le régime de 1l'administration -
américaine. -

59. A sa cinquiéme session, la Commission a reconnu qu'il était logique de
combiner ces deux &tudes, car la pension est, par ordre d'importance, le deuxiéme
é1ément de la "rémunération totale", le premier &tant la rémunération nette

(sur laquelle se fondent actueliement les ccrreraisens). La Commission s'est
assurée le concours pour cette &tude, d'un bureau de consultants qui a une vaste
expérience des comparaisons portant sur l'ensemble des avantages offerts et en
particulier a déjéd fait des comparaisons de ce genre entre la fonction publique
des Etats-Unis et des orgenismes internationsux autres que 1'ONU. La comparaison
des prestations de retraite a immédiatement été entreprise avec le concours du
Comité mixte de la Caisse commune des pensions du personnel des Nations Unies.

60. A sa sixiéme session, la Commission compte tenu des propositions des
consultants, & pocursuivi son examen des méthodes 3 adopter pour &évaluer d'autres
é1éments de la rémunération, notamment les éléments & inclure ou & exclure, la
maniére de traiter 1'€lément expatriation, et les hypothéses actuarielles &
retenir. Elle a reconnu que, dans l'état actuel des connaissances concernant la
notion de rémunérstion totale et les méthodes pour la calculer, la présente

étude devrait s'en tenir & quelques-uns des éléments les plus faciles & déterminer.
I1 s'agirait 4'une approche expérimentale visant uniquement & explorer une

12/ Ibid., par. 51 et 238.
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une méthode possible. La Commission ne serait nullement tenue par ladite méthode
et encore moins par toute conclusion qui pourrait en résulter. Lorsqu'd sa
septidme session elle aurait examiné€ les résultats de 1'€tude et entendu les
observations des administrations et du personnel, elle se prononcerait quant a
1l'opportunité d'y donner suite ou non, et &ventuellement d'élargir 1l'étude en sorte
qu'elle englobe d'autres €léments de la rémunération de fagon & mieux tenir compte
de 1'€lément expatriation qui entrait dans la rémunération des fonctionnaires

du systéme des Nations Unies et de la situation des fonctionnaires en activité

ou en retraite qui résidaient ailleurs qu'aux Etats-Unis. La Commission pense
présenter son rapport sur 1l'étude combinée & la trente~troisiéme session de
1'Assemblée générale, ainsi que cette derniére le lui a demandé.

E. Indemnité pour enfant & charge

61. A sa sixi®me session, la Commission a examiné une recommandation de la FAFI
tendant & ce gue la Commission propose & l'Assemblée générale, lors de sa trente-
deuxidme session, des mesures en vue de restaurer la valeur de l'indemnité pour
enfant & charge versée aux fonctionnaires de la catégorie des administrateurs

et des catégories supérieures. La FAFI a présenté une documentation qui montrait
que cette indemnité (exprimée par une somme forfaitaire en dollars fixée pour

la derniére fois 3 450 dollars & compter du ler janvier 1975) avait sensiblement
baissée au fil des ans dans de nombreux lieux d'affectation, tant en valeur réelle
(par exemple de 58,5 p. 100 & Genéve, de 58,4 p. 100 & Vienne et de 28,8 p. 100

8 New York, au cours de la période 1957-1975) qu'en pourcentage du traitement net;
dens certains lieux d'affectation la valeur nominalc de 1l'indemnité exprimée

dens le monnaie du pays &tait maintenent inférieure & ce qu'elle &tait en 1957.
Les pertes subies par les fonctionnaires dans différents lieux d‘'affectation
étaient inégales et, par conséquent, 1'@galité de rémunération n'était plus
assurée. La FAFI a demendé instamment que le niveau de base de l'indemnité soit
augmenté, que ce niveau soit déterminé en pourcentage du traitement de base et que
1'on adopte des modalités (telles que celles qui avaient été recommandées
antérieurement par le Comité sSpéeial de 19T1-72, par le CAC et par le CFPI)
permettant de tenir compte des variations du colit de la vie et des fluctuations

des changes.

62. Les représentants des chefs de secrétariat ont reconnu la valeur de la
proposition de la FAFI, mais se sont demandés s'il &tait approprié de prendre
des mesures actuellement. Ils ont estimé qu'une nouvelle &tude de la notion
fondamentale d'indemnité pour enfant & charge en faveur de la catégorie des
administrateurs &était nécesssaire et qu'il fallait aussi examiner les incidences
administratives et financiéres des mesures proposées.

63. La Commission a reconnu qu'il résultait de la présente situation des
inégalités de rémunération entre les fonctionnaires en poste dans différents
lieux d'affectation. Elle a estimé toutefois qu'avant de modifier le montant
actuel de l'indemnité ou d'adopter des modalités permettant de l'ajuster selon les
variations du colit de la vie ou les fluctuations des monnaies, il faudrait faire
une nouvelle étude de ls base de 1°’indemnité et d'autres méthodes possibles pour
la détermination de son montent. La Commission & donc inscrit cette question &

son progremme de travail de 1978.
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CHAPITRE IV
CONDITIONS D'EMPLOI DES AGENTS DES SERVICES GENERAUX

A. Etude du principe général et des méthodes & utiliser
pour 1 'appliquer

64. Comme la Commission 1l'a rappelé dans son deuxiéme rapport annuel 13/, ses
fonctions en ce qui concerne les conditions d'emploi des ageuts des services généraux
se situent & trois niveaux :

a) Le principe général régissant la détermination desdites conditions
d'emploi, 3 propos duquel la Commission doit faire des recommandations en vertu
de 1'alinéa a) de 1l'article 10 de son statut (de m€me que touchant les indemnités
et prestations fixées par l'Assemblée générale auxquelles les agents des services
généraux ont droit);

b) Les méthodes & utiliser pour appliquer les principes régissant la
détermination des conditions d'emploi, méthodes que la Commission est habilitée &
fixer en vertu de 1l'alinéa a) de 1l'article 11 de son statut, de méme que le taux
des autres indemnités et prestations auxquelles les agents des services généraux
ont droit;

¢) Le baréme des traitements applicables & des lieux d'affectation déterminés
(ceci ne concerne actuellement que les villes ol les organisations ont leur sidge),
baréme que la Commission est tenue de recommander en vertu du paragraphe 1) de
l'article 12 (38 moins qu'elle ne soit priée de le fixer elle-méme en vertu du
paragraphe 2) de l'article 12).

65. Comme il est dit plus haut au paragraphe 22, l'Assemblée générale ayant prié -
la Commission de faire faire une enquéte et de recommander un baréme des traitements
pour Genéve avant la trente-deuxiéme session de l'Assemblée, la Commission a été
obligée de se consacrer en priorité & cette téche particuliére avant d'avoir achevé
son examen du principe général et des méthodes. Elle a toutefois été en mesure,

lors de sa cinquiéme session, d'effectuer une &tude préliminaire du probléme général.

Composition et caractéristiques de la catégorie

des services généraux

66, La Commission a commencé par examiner la composition et les caractéristiques
de la catégorie des services généraux. Elle a noté qu'il existait des écarts
considérasbles en ce qui concerne la situation dans les différents lieux d'affec-—
tation, ces &carts tenant au principe fondamental selon lequel les conditions
d'emploi des agents des services généraux devaient &tre déterminées en fonction des
conditions locales, et au fait que, dans ce domaine, les organisations jouissaient
d'un degré d'autonomie plus grand qu'en ce qui concerne la catégorie des adminis-
trateurs. La Commission a exprimé, comme le CAC, l'espoir que l'on parviendrait

2 une plus grande uniformité proche de.celle qui existait en ce qui concerne la
catégorie des administrateurs. Elle a noté qu'il lui faudrait étudier plus & fond,
dans le cadre de ses fonctions relatives au classement des emplois, la définition

13/ Ibid., par. 333 & 335.
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de 1'étendue de la catégorie des services généraux, par rapport a la catégorie des
administrateurs, en particulier la possibilité que certains postes actuellement
rangés dans la catégorie des services générasux appartiennent en fait, vu la nature
des fonctions qui s'y attachent, & la catégorie des administrateurs, et,
inversement, la possibilité d'inclure dans une catégorie des services généraux
élargie certains postes qui faisaient actuellement partie de la catégorie des
administrateurs et dont les titulaires étaient recrutés plus souvent sur le plan
local que sur le plan international.

67. La Commission a également noté que le nombre de classes de la catégorie des
services généraux différait d'un lieu d'affectation & un autre. Elle a reconnu

que ces variations tenaient & la diversité des besoins des organisations et des
situations du marché de l'emploi, et a conclu qu'on ne pouvait exiger que le nombre
de classes du baréme soit le méme dans tous les lieux d'affectation. L'objectif

3 atteindre était d'assurer une rémunération égale & travail égal, que le nombre

de classes soit le méme ou non. Il &tait toutefois essentiel que dans un lieu
d'affectation donné (comme Genéve, par exemple) il y ait le méme nombre de classes
et des normes de classement communes. Les définitions d'emploi communes &tablies
pour un certain nombre d'emplois de différentes classes de la catégorie des services
généraux 3 Genéve, aux fins de l'enquéte sur les conditions les plus favorables

en vigueur dans cette ville, avaient donné des indications sur les différences de
classement d'emplois comparables d'une organisation & une autre; les traitements
appropriés pour ces emplois ayant &t& fix&s en fonction des taux de l'extérieur,

la Commission a formulé l'espoir que les organisations de Genéve feraient désormais
le nécessaire pour aligner le classement de ces emplois sur celui qui avait &té
jugé apmroprié en fonction des salaires de l'extérieur, et assurer ainsi 1'uniformité
de classement et de rémunération souhaitée.

68. La Commission a également noté que le nombre d'échelons de chague classe
variait d'un lieu d'affectation & l'autre et d'une classe d& l'autre. Elle a rappelé
que les échelons 3 1l'intérieur d'une classe ne correspondaient pas & des niveaux

de responsabilité différents mais avaient pour objet d'assurer aux fonctionnaires
une augmentation périodique de traitement, & mesure que leur ancienneté augmentait,
indépendamment de l'avancement qu'ils pouvaient obtenir en &tant promus 3 un poste
d'une classe supérieure. Les fonctionnaires gravissaient normalement un échelon
chaque année, 3 condition que leurs services et leur conduite aient donné satis-
faction. Le nombre-d'échelons par classe &tait.donc déterminé en grande partie en
fonction de la politique.de promotion et des perspectives d'avencement dans les
diverses orgenisations, pour chague emploi et chaque classe, le but &tant d'assurer 3
chaque fonctionnaire, au cours des anndes durant lesquelles il &tait normalement
censé demeurer dans une classe donnée avant d'@tre promu 3 la classe sunfrieure, une
augmentation annuelle de traitement. Le nombre d'€chelons dans chaque classe ne
pouvait donc &tre unifié artificiellement par simple souci d'uniformisation.
Toutefois, il faudrait maintenir des chevauchements approprifs entre les &chelles
des classes successives.

69, La Commission a également noté qu'il y avait des différences dans la proportion
des fonctionnaires nommés & titre permanent par rapport & ceux qui &taient nommés
pour une durée déterminée (bien que, dans ce dernier cas, il ne s'agisse pas
nécessairement de fonctionnaires engagés pour une période de courte durée, certains
d'entre eux ayasnt été employés de nombreuses années en vertu d'engagements de durée
déterminée successifs). Ces différences s'expliquaient, d'une part, par la pratique
locale (dans certains lieux d'affectation, comme Montréal et Paris, la sécurité

de 1'emploi &tant de régle dans les emplois équivalant 3 ceux de la catégorie des
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services généravx) et, d'autre part, par le politique de certaines organisations
{qui d8couleit des directives données par les organes délibérants) qui consistait &
restreindre le nombre des fonctionnaires nommés & titre permanent pour conserver
une plus grande souplesse. Les représentants de la FAFI ont fait observer que les
directives en question visaient davantage la catégorie des administrateurs que celle
des agents des services généraux et ont estimé qu'il n'y avait auuune raison
d'employer des agents des services généraux durant plusieurs années en vertu
d'engagements de durée déterminée.

70. On a rappelé que l'Article 101 de la Charte des Nations Unies (et les dispo-—
sitions correspondantes des actes constitutifs des autres organisations) mentionnait,
d'une part, les plus hautes qualités de travail, de compétence et d'intégrité
nécessaires et, d'autre part, l'importance d'un recrutement effectué sur une base
g€ographique aussi large que possible. En décidant que les agents des services
généraux devaient &tre recrutés sur le plan local dans toute la mesure du possible,
1'Assemblée générale avait en fait retiré la catégorie des services généraux du
champ d'application de la deuxiéme condition (ou du moins aveit indiqué que celle-ci
s'appliquerait auxdits agents de fagon différente, puisque, du fait de la multi-
plicité des lieux d'affectation ol des agents locaux étaient employés, il devait
nécessairement y avoir dans cette catégorie des fonctionnaires de nombreuses
nationalités différentes). Il n'avait jemais &té question de ne pas appliquer la
premidre condition (les plus hautes qualités de travail, de compétence et
d'intégrité) a4 l'ensemble du personnel; dans la pratique, les orgenisations
s'efforgaient d'obtenir, en appliqnant le principe des conditions les plus
favorables en vigueur et grace a leurs méthodes de recrutement, du personnel de

la plus haute qualltc pour la catégorie des services generaux, en évitant d'engager
des personnes qui seraient trop qualififes pour les téches dont elles devraient
s'acquitter ou eu égard aux perspectives d'avancement qui leur seraient offertes.

A cet &gard, la division du personnel en deux catégories et les restrictions
impos€es 3 la promotion d'agents des services généraux 3 des postes d'administrateur
constituaient un obstacle au déroulement de la carridre qui n'existait généralement -
pas dans les emplois 3 1l'extérieur des orgenisations et qui avait influé dans
certains cas sur le nombre de classes prévues dans la catégorie des services généraux
et sur le montant des traitements vers&s dans les classes supérieures de cette
catégorie. la Commission avait déjd noté que la question des promotions d'une
catégorie 2 1'autre devait &tre &tudiée plus avant 1l4/. Dans cette &tude, il
faudrait tenir compte de l'ensemble des répercussions que de telles promotions
seraient susceptibles d'avoir sur le recrutement des fonctionnaires de la catégorie
des administrateurs et sur les perspectives de carriére de ces fonctionnaires.

Tl. Enfin, en réponse a une question posée pour savoir si les organisations
avaient des difficultés & recruter des agents des services généraux deans le cadre
du régime actuel et compte tenu du baréme actuel des traitements, les représentants
des organisations ont dit que les organisations se heurtaient parfois a des
difficultés durant certaines périodes en raison de la situation sur le marché local,
dans certaines localités et pour certaines professions, mais qu'en général le
recrutement de personnel qualifié pour la catégorie des services généraux ne posait
pas de grand probléme.

14/ Ibid., par. 106,
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Le principe g€néral et les méthodes & appliquer pour déterminer
les conditions d'emploi des agents des services généraux

72. La Commission a examiné le principe général et les méthodes & appliquer pour
déterminer les conditions d'emploi des agents des services généraux selon le plan
suivant :

a) Le principe fondamental, en recherchant s'il fallait continuer & fixer
les traitements des agents des services généraux en fonction des conditions locales
su chercher un autre critére;

b). Au cas ol il faudrait continuer 3 se fonder sur les conditions locales,
en recherchant quelles conditions locales devraient &tre prises en considération
(les conditions les plus favorables en vigueur, ou d'autres conditions);

¢) Les méthodes 2 utiliser pour déterminer les conditions locales;

a) La fagon de transposer les données sur les conditions locales en bardme
des traitements aux Nations Unies;

e) Les autres indemnités et prestations payables aux agents des services
généraux,

73. Le Comité administratif de coordination (CAC), en présentant ses wvues 3 la
Commission, a réaffirmé que les organisations devaient offrir des traitements qui
supportent avantageusement la comparaison avec les taux de rémunération offerts par
les autres employeurs dans chaque localité, de maniére & pouvoir attirer et conserver
du personnel ayant les qualifications requises. Le CAC avait rejeté une méthode
d'établissement des traitements & 1l'échelle mondiale, comparable au principe
Noblemaire appliqué aux fonctionnaires de la catégorie des administrateurs, car en
tant que principe général applicable dans tous les lieux d'affectation, elle
conduirait & verser des traitements trop €levés dans la plupart des lieux d'affec-
tation. Le CAC estimait que la meilleure définition des taux supportant avanta—
geusement la comparaison avec ceux qui sont offerts par d'autres employeurs dans
chaque locelité était donnée par la formule "conditions d'emploi les plus favorables
en vigueur dans la localit@", mais il pensait que le meilleur moyen d'interpréter
cette formule était d'adopter un point de vue pratique et quantitatif plutdt que
littéral .

T4. Les représentants de la FAFI, présentant la position adoptée & 1l'unanimité
lors d'une session extraordinaire du Conseil de la Fédération, ont souligné que ces
vues ne portaient que sur les villes ol des organisations ont leur sidge; la FAFI
présenterait le moment venu ses vues quant aux lieux d'affectation hors sidge. La
FAFI convenait que, si des principes généraux pouvaient &tre établis en vue d'une
application générale, les méthodes précises & utiliser pour appliquer ces principes
dans chague lieu d'affectation devaient &tre arrétées sur place, avec l'entidre
participation des représentants du personnel local. S'agissant de l'application
détaillée desdits principes & Genéve, la FAFI estimait par conséquent que la
Commission devrait avoir des consultations approfondies avec les représentants du
personnel de Genéve avant d'aboutir & des conclusions quelles qu'elles soient.
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a) Le principe fondamental

75. Ia Commission a noté que c'@tait en 1946 que 1l'Assemblée générale avait adopté
le principe selon lecuel les traitements des agents des services géné€raux devaient
&tre fixés en foaction des conditions locales et qu'il avait d'sbord été appliqué
a New York puis dans chaque autre lieu d'affectation. Elle a envisagé la possi-
bilivé d'établir un baréme international, semblable @ celui qui découle du principe
Noblemaire pour la catégorie des administrateurs, ou de fixer des barémes régionaux,
mais elle a fait observer que, dans les deux cas, le baréme qui conviendrait au
psys ol les taux de rémunération sont les plus élevés serait excessif pour les
autres pays. Pour ajuster un baréme type unique compte tenu des différences entre
les taux de rémunération pratiqués dans les divers pays, il faudrait instituer un
systéme d'ajustements analogue au systéme d'ajustements (indemnités de poste ou
déductions) applicable aux administrateurs, meis distinct, ce qui serait beaucoup
trop compliqué. La €ommission a donc conclu qu'il n'y avait pas d'autre solution
possible que de déterminer les traitements des agents des services généraux en
fonction des conditions locales dans chaque lieu d'affectation.

b) Conditions locales 3 prendre en considération

76. La Commission a noté que le principe de la comparaison avec les conditions

"les plus favorables en vigueur" dans la localité avait &té& énoncé par le Comité
d'experts de 1949 (Comité Flemming) et confirmé quant au fond (sinon dans sa
formulation précise) par tous les organes de révision ultérieurs. Sa raison d'@tre
était que les organisations, pour pouvoir recruter du personnel répondant aux normes
requises, devaient pouvoir soutenir la concurrence avec d'autres employeurs

exigeant de leur personnel des qualifications équivalentes, c'est-a-dire offrant
les ccnditions d'emploi les plus favorables en vigueur dans la locelité. Le CCFPI,
en entérinant ce principe de 1965, avait précisé que les "taux les plus favorsbles
devaient €tre interprétés comme désignant ceux qui sont en vigueur parmi les
meilleurs employeurs, sans &tre nécessairement les meilleurs sbsolument parlant".
La Commission a noté également que l'ancienne formule "taux de rémunération les plus
favorables en vigueur" avait été remplacée par "conditions les plus favorables

en vigueur", ce qui impliquait que, pour faire les comparaisons, il fallait prendre
en considération non seulement les taux d: rémunération mais, d'une maniére plus
générale, toutes les autres conditions G'emploi, telles que la sécurité de 1l'emploi,
les perspectives d'avancement, les plans de retraite et d'assurance-maladie et les
avantages complémentaires. La mesure dans laquelle ces &léments devraient &tre

pris en considération aux fins de la comparaison a &té &tudiée plus & fond & un
stade ultérieur de la discussion (voir par. 155 et 156).

77. La Commission a cherché & savoir si le principe des "comrditions les plus
favorables en vigueur" demeurait valable et si les organisations ne pourraient pas
recruter le personnel dont elles ont besoin en offrant des conditions qui ne soient
pas nécessairement comparables & celles qu'offrent les meilleurs employeurs. Elle
s'est demand@e en particulier si l'on ne pourrait pas se fonder sur les conditions
offertes par les administrations locales dans chaque pays, en d'autres termes
appliquer en quelque sorte le principe Noblemaire pays par pays. Elle a été informée
du rapport qui existe actuellement entre les traitements des agents des services
généraux et ceux des fonctionnaires de l'administration locale dans certains pays
ol des organisations ont leur siége et, (aprés avoir tenu compte du fait que des
équivalences de classes précises avec chacune de ces administrations n'avaient pas
été établies), elle a noté que la marge entre les traitements aux Nations Unies et
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les traitements des administrations locales variait considérablement, par exemple,
entre New York, Genéve et Paris, Ces variations seraient sens doute encore plus
marquées si l'on faisait la comparaison dans d'autress pays, ol il n'existe pas de
siége d'organisation. La Commission a conclu qu'il n'y avait pas de rapport constant
entre les traitements des administrations et ceux versés par d'autres employeurs

(que ceux=-ci soient réputés comme &tant les meilleurs ou qu'ils se situent dans

la moyenne) dans chaque pays. Les représentants des organisations et du personnel
ont fait observer que, dans bien des pays, les besoins des crganisations différaient
considérablement de ceux de l'administration locale; le fait d'avoir & travailler
dans un milieu international cosmopolite exigeait du personnel des qualités
supplémentaires, qui n'étaient pas simplement des compétences linguistiques. En
conséquence, rien ne pouvait garantir que, si les orgenisations offraient des
traitements équivalents & ceux de l'administration locale, elles pourraient soutenir
la concurrence avec d'autres employeurs pour recruter le personnel le mieux qualifié.
Les représentants des orgenisations ont émis l'avis que dans de nombreux lieux
d'affectation elles ne le pourraient pas et qu'elles seraient dans l'impossibilité
de fournir les services que l'on attend d'elles si elles ne pouvaient pas offrir

des traitements supérieurs & ceux de l'administration locale. La Commission a
conclu que, si le principe de la comparaison avec les traitements de l'administration
locale pouvait s'avérer satisfaisant dans certains lieux d'affectation, il ne le
serait probablement pas dans d'sutres. Retenir comme base les traitements de
1l'administration locale et les majorer d'une certaine marge, dont la proportion
devrait varier d'un lieu d'affectation & l'autre, selon le rapport entre les taux
offerts par l'administration locale et ceux offerts par d'autres employeurs de la
localité, n'éviterait aucun des inconvénients que comporte la comparaison avec les
conditions les plus favorables en vigueur et pourrait soulever d'autres objections,
La Commission est donc parvenue & la conclusion qu'une comparsison reposant
uniquement sur les taux de l'administration locale n'était pas valable en tant que
principe général applicable dans tous les lieux d'affectation.

78. En attendant de réexaminer éventuellement le principe, compte tenu de
1l'expérience qu'elle aurait acquise de son application dans divers lieux d'affec-
tation, la Commission ne voyait aucune autre solution que de faire des comparaisons
avec les conditions les plus favorables en vigueur. Dans l'intervalle, ce principe
resterait applicable jusqu'au moment ol il serait &éventuellement modifié par
1'Assemblée générale, et il cerait donc appliqué aux fins de 1l'enquéte qui deveit
€tre effectuée & Genéve en 197T7.

T9. Le probléme réel résidait dans la fagon d'interpréter et d'appliquer ce
principe. Le Commission devait donc s'employer & mettre au point des méthodes
précises et, une fois que celles—ci auraient été établies, veiller & ce qu'elles
soient respectées et appliquées de maniére uniforme (contrairement aux "Princiepe
directeurs" &tablis en 1965). Il faudrait par conséquent définir avec soin les
méthodes permettant de déterminer les "conditions les plus favorsbles en vigueur".
Cette approche pragmatique permettrait le mieux & la Commision de définir le sens
d'une formule qui avait été qualifiée d'ambigué, voire de contradictoire, en ce qui
concerne en particulier l'importance relative & attribuer aux termes "les plus
favorables" et "en vigueur". En tout &tat de cause, il était clair que 1l'échantillon
d'employeurs & interroger devait &tre suffisamment large pour que les taux constatés
ne soient pas seulement les meilleurs en termes sbsolus et qu'ils puissent &tre
considérés comme réellement en vigueur.
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c) Méthodes & employer pour déterminer les conditions locales

80. La Commission a noté que les "Principes directeurs" de 1965 prévoyaient trois
méthodes différentes :

a) Pour les grandes villes (comme New York) ol l'on disposait de données
publides dignes de foi sur les traitements et salaires en vigueur & 1l'extérieur,
il faudrait utiliser ces données, complétées par des contrbles par sondage des
salaires qu'un petit nombre d'employeurs locaux connus pour offrir de bonnes
conditions payaient pour des emplois clefs;

b) Pour d'autres grandes villes (comme Gendve, Paris et Rome) ol il n'était
pas publié de données, il ‘faudrait faire des enquétes soit sur la totalité du
marché de l’emploi, en utilisant des techniques statistiques de sondage, soit sur
un assez grand nombre d'entreprises de l'extérieur qui étaient réputées faire partie
des meilleurs employeurs;

¢) Pour les villes ol le personnel des Nations Unies &tait moins nombreux
(bureaux extérieurs, par exemple), il faudrait faire des enquétes limitées ou
utiliser les résultats d'enquétes faites par d'autres employeurs.

81. Les représentants des organisations ont déclaré qu'd leur avis chacune de ces
trois méthodes pouvait &tre utilis€e dans les circonstances appropriées. La
méthode a) s'était révélée satisfaisante & New: York, et la méthode c) & Londres

et dans les ‘bureaux extérieurs. En ce qui ‘conéerne la méthode b), les organisations
considéraient que la solution consistant 3 faire des enquétes statistiques par
sondage sur la totalité du marché de l'emploi entrainait des complications
excessives et elles préféraient la méthode consistant & faire porter 1'enquéte sur
un groupe présélectionné d'employeurs réputés €tre parmi les meilleurs.

82. Les représentants de la FAFI ont &galement jugé que chacune de ces méthodes
était acceptable en principe, le choix de la méthode dans chaque cas particulier
devant &tre selon eux fait avec la participation pleine et entidre des représentants
du personnel local.

83. La Commission a conclu que la méthode qu'elle &tablirait devrait &tre
suffisamment précise pour permettre d'obtenir les meilleures données possibles mais
qu'il fallait prévoir une certaine souplesse pour adapter cette méthode aux
conditicns locales. En ce qui concerne la question & 1'étude, chacune de ces
méthodes &tait acceptable dans les circonstances appropriées. Elle a noté que des
consultations auraient lieu avec les représentants du personnel conformément aux
dispositions de son statut et de son réglement intérieur,

84, La Commission a noté que, quelle que soit la méthode adoptée dans un cas
particulier pour déterminer les conditions locales les plus favorables en vigueur,
il incombait désormaeis & la Commission elle-méme de décider de la méthode & utiliser
et des modalités de son application, ainsi que d'analyser les résultats, d'en tirer
des conclusions et de recommander un baréme des traitements pour chacun des lieux
d'affectation ol elle assumait cette responsabilité en vertu de 1l'article 12 de

‘'son statut (actuellement, uniquement les villes ol des organisations ont leur sidge).
Lorsqu'une enquéte devait &tre faite pour rassembler les données, cette enquéte
devait nécessairement &tre faite sous la responsabilité de la Commission. C'était
14 un changement fondamental apporté aux responsebilités des organisations et au
r8le des représentants du personnel en ce qui concerne lesdites enquétes.
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85. La Commission a noté en outre que, 18 oud il n'était pas publié de données,

le seul moyen d'en obtenir était de les demander aux employeurs, et qu'on ne pouvait
contraindre ceux-ci & prendre part & une lourde té@iche, pour eux parfaitement
ingrate. On risquait ainsi, si certains ou la totalité des employeurs refusaient
de coopérer, que l'enquéte ne puisse &tre effectuée ou que ses résultats soient

en partie faussés, Le degré de coopcération des employeurs pouvait €tre un facteur
limitatif, notamment quant & la fréquence &ventuelle des enquétes. Le nombre
d'enquétes similaires effectuées par d'autres organismes était l'une des raisons
pour lesquelles certains employeurs refusaient de coopérer, et il faudrait explorer
la possibilité de participation 2 ces enquétes. L'appui des services nationaux

ou locaux pouvait dans certains cas €tre utile., Il fallait &galement encourager
les adirinistrations des organisations & &tablir des relations suivies avec des
groupements professionnels locaux 4'employeurs ou des associations d'employés, ce
qui leur permettralt de se tenir au courant des conditions locales et d'avoir des
contates plus aisés & l'occasion des enquétes.,

86, On a envicagé trois moyens possibles de recueillir les données : rassemblement
des données par le secrétariat de la Commission, par une société de consultants
travaillant pour le compte de la Commission, ou par l'organisation ou les
organisations ayant du personnel au lieu d'affectation considéré et agissant au nom
de la Commission en vertu de l'article 27 de son statut. lLes représentants des
organisations ont informé la Commission que leur préférence variait selon.le lieu
d'affectation considéré. A Genéve, elles préféraient que l'enquéte soit faite
directement par la Commission et n'étaient pas favorables & 1l'idée de recourir de
nouveau d des consultants de l'extérieur; dans d'autres lieux d'affectation ol une
ou deux orgenisations seulement avaient du personnel, elles estimaient que le
rassemblement des données par ces organisations serait préférable. Dans tous les
cas, les organisations étaient prétes & fournir & la Commission le concours qu'elle
pourrait leur demander. Les représentants de la FAFI ont estim€ que chacune de

ces méthodes était acceptable, et que le choix dépendrait des conditions locales

et se ferait avec la participation pleine et entiére des représentants du personnel
intéressés.

87. La Commission a conclu que la méthode choisie, quelle qu'elle soit, devait
satisfaire & des principes statistiques reconnus et valables pour permettre d'obtenir
le résultat souhaité, & savoir indiquer des conditions représentatives des
"conditions les plus favorables en vigueur". Les changements de méthode d‘'une
enquéte & 1'autre devaient &tre évités dans toute la mesure du possible, bien que la
Commission, en assumant la responsabilité des enquétes, ne puisse évidemment &tre

liée par les méthodes suivies jusqu'd présent par d'autres organes.

88. Quant & la méthode & utiliser pour choisir les employeurs & inclure dans
1l'enquéte, la Commission & noté que jusqu'éd présent deux méthodes avaient &té
utilisées :

a) Dans tous les lieux d'affectation autres que Genéve, un groupe d'employeurs
réputés &tre parmi les meilleurs avaient été preselectlonnes,4

b) Lors des trois derniéres enquétes effectuées & Genéve, on avait &tabli
un &chantillon alé@atoire stratifié de tous les employeurs de la v111e repondant &
certains critéres (nombre minimum d'employés, etc.). .
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89. La Commission, sans exclure d'une manidre générale la seconde méthode, a noté
que les résultats qu'elle avait donnés 3 Genéve, en particulier lors de l'enqpéte

de 1975, avaient &%é d'une validité statistique douteuse (voir par. lhs a 147). Elle
a fix€ les critéres & retenir pour &tablir une liste des employeurs & inclure dans
le champ de l'enquéte qui seraient représentatifs des employeurs réputés offrir

les meilleures conditions d'emploi et avec lesquels les organisations entreraient
vraisemblablement en concurrence pour recruter du personnel et pour le conserver.
Elle a convenu que, dans ce contexte, il faudrait interpréter les "conditionms
d'emploi" dans le sens le plus large, c'est-d-dire comme comprenant non seulement

le rémunération mais d'autres conditions, comme la stabilité de 1l'emploi, l'existence
d'une politique officielle des traitements qui tienne compte des niveaux de
responsabilité et de l'ancienneté&, les horaires de travail, le régime des pensions
et le plan d'assurance-maladie, ainsi que d'autres avantages offerts par 1l'employeur.
I1 faudrait établir, sur la base d'informations recueillies auprés de sources
locales (pouvoirs publics, chambres de commerce, associations d'employeurs ou
d'employés, par exemple) ou tirées d'enquétes précédentes, une liste préliminaire
d'employeurs, en y inscrivant aussi tous noms proposés par des membres de la
Commission, les administrations ou les représentants du personnel. Le choix
définitif devrait &tre fait par la Commission, aprés des consultations avec les
représentants des administrations et du personnel. En ré&gle générale, il ne faudrait
inserire sur la liste que les entreprises employant au moins 50 employés de bureau
de classes comparébles a celles de la catégorie des services généraux. Sans
préjudice du principe consistant & retenir les employeurs réputés les meilleurs,

les employeurs choisis devraient constituer un. échantillon raisonnsble et repré-
sentatif de:différents secteurs d'activité, et il faudrait s'assurer qu'aucun de

ces secteurs ne prédomine dans 1l'échantillon.. Les employeurs devraient &tre
installés dans la localité@ depuis au moins quatre ans. Dans les villes ol des
organisations ont leur siége et ol un grand nombre de fonctionnaires des Nations
Unies de classes comparables sont en poste, le nombre des employeurs finalement
choisis ne devrait pas &tre inférieur & 20. Dans les villes ol des orgasnisations
ont leur siége mais ol le personnel est moins nombreux, on pourrait choisir un
nombre plus réduit d'employeurs, & condition qu'ils constituent un échantillon
suffisamment représentatif quant aux conditions d'emploi dens la localité. Il
faudrait assurer, d'une enquéte 3 l'autre, une stabilité raisonnable de
1'échantillon.,

90, La Commission a également examiné la question de saveir si les administrations
locales devraient toujours figurer parmi les employeurs sélectionnés pour
1l'enquéte. Certains membres ont estimé que 1'ONU, en tant qu'organisation inter-
gouvernementale, ne pouvait pas ne pas tenir compte des traitements versés par

les administrations lotcales, Le CAC avait recommandé de les inclure dans 1'enquéte
si elles comportaient des emplois comparsbles 3 ceux des organisations et si elles
appliquaient "des taux de rémunération qui ne soient pas nettement inférieurs &
ceux des autres employeurs". Il a &té convenu que les administrastions locales
devaient sans aucun doute &tre incluses dans le champ de 1'enquéte si elles
figuraient parmi les meilleurs employeurs (on a rappelé 3 ce propos qu'elles avaient
été incluses dans de nombreuses enquétes, notamment dans certaines enquétes faites
4 Genéve). Certains membres de la Commission et les représentants de la FAFI

ont estimé que le fait d'inclure dans l'analyse finale les taux de rémunération

des administrations locales s'ils ne figuraient pas parmi les meilleurs serait une
dérogation au principe des "conditions les plus favorables en vigueur". On a
également fait observer que dans certains lieux d'affectation, comme New York, il
serait dlfflc1le de choisir l'administration locale (federale, de 1'Etat ou
municipale) & inelure dans 1'enquéte. :
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91, La Commission est parvenue & un consensus selon lequel, sous réserve d'y
trouver des emplois sensiblement €quivalents, les conditions d'emploi dans les
administrations locales dasvraient toujours €tre inciuses dans les enquetes. Si elles
se trouvaient &tre parmi les meilleures, elles seraient automatiquement prises

en considération lors de l'analyse des résultats; si elles ne soutenaient pas la
comparaison avec celles des bons employeurs sélectionnés pour l'enquéte, leur

prise en considération serait contraire au primcipe des conditions les plus
favorebles en vigueur; la Commission ne pourrait donc pas en tenir compte tant

que ce principe resterait en vigueur, mais elle pourrait reprendre 1l'étude de cette
question lorsqu'elle réexaminerait le principe de base. -

92. La Commission a ensuite recherché quels emplois, dans les organisations et
dans les entreprises de l'extérieur, il faudrait comparer. Elle a noté que le
nombre d'emplois choisis variait considérablement selon le lieu et 1'&poque et
qu'il tendait dans l'ensemble & diminuer. Les organisations imputaient cet état de
choses au fait qu'il était difficile de trouver i l'extérieur des emplois qui
correspondent assez exactement aux emplois des classes les plus &levées de la
catégorie des services généraux, La décision prise & Genéve de ne retenir que deux
emplois lors des récentes enquétes avait &té motivée par le souci de ne pas refléter
dens les données le fait que certains employeurs suisses appliquaient des taux

de rémunération différents selon qu'un emploi &tait occupé par un homme ou une
femme; en conséquence, on avait seulement retenu les emplois occupés & l'extérieur
par des hommes, de sorte que des emplois comme ceux de dactylographe et de
secrétaire (qui constituaient la majorité des emplois de la catégorie des services
generaux) avaient &té éliminés.

93, La Commission a reconnu que c'était dans chaque lieu d'affectation, aprés avoir
procédé aux consultations nécessaires, que les emplois devaient &tre finalement
choisis, mais elle a estimé qu'elle devrait néanmcins énoucer ce»tains principes
généraux. Les emplois retenus devraient &tre représentatifs de la catégorie des
services généraux au lieu d'affectation considéré; il conviendrait d'inclure dans
1l'enquéte les professions comptant le plus grand nombre de fonctionnaires, ainsi
qu'un certain nombre d'asutres emplois types de cette catégorie pour lesquels il
était possible de trouver des emplois sensiblement &quivalents & l'extérieur. Dans
checun des grandes catégories professionnelles, il faudrait inclure des emplois de
niveeux divers (classe de début, classe intermédiaire, classe supérieure, par
exemple), la classe de début étant particuliérement utile pour trouver de bonnes
équivalences d'emplois. L'id€al serait d'inclure des emplois pour chacune des
classes de la catégorie des services généraux, mais la Commission a recomnu qu'il
ne serait peut-&tre pas possible de trouver, en particulier pour les classes
inférieures et supérieures, des emplois comptant suffisamment de fonctionnaires

ou qui puissent &tre décrits de fagon 2 permettre aux employeurs dfidentifier chez
eux des emplois comparables. Sous réserve de limiter au maximum les extrapolations,
il &tait préférable d'étudier deux emplois au moins dans chaque classe, de facon

& permettre une comparalson entre les taux de rémunération versés 3 1'exter1eur
pour des emplois qui, dans les organisations, &taient rangés dans la méme classe,
Le nombre d'emplois retenus aux fins de 1l'enquéte devrait donc &tre le double au
moins du nombre de classes pour lesquelles on rechercherait des &€quivalences., Nans
les cas ou les travailleurs manuels et le personnel d'entretien et de gardiennage
étaient inclus dans le baréme da la catégorie des services généraux, il faudrait
également inclure des emplols de travailleur manuel, d'artlsan et de technicien

- encore que, si les taux de remuneratlon locaux appllcables a4 ces catégories étaient
nettement différents de ceux qui sont en vigueur pour les employés de bureau, ils
ne devraient pas jouer un r8le dominant dans 1l'€tablissement des traitements de la
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catégorie des services généraux dans son ensemble; ils serviraient alors & déter-
-3

miner 3 quelle classe incorporer ces emplois dans le baréme général, sur la base
de la rémunération plutdt que du classement de 1l'emploi.

9k, Les Géfinitions d'emploi & utiliser pour faire les comparaisons devrzient &tre
suffisemment précises pour permettre d'identifier clairement les fonctions qui
s'attachent 3 l'emploi cunsidéré, en particulier le niveau auquel lesdites fonctions
sont exercées, mais cette précision ne devrait pas &tre telle qu'il soit impossible
de trouver des emplois &quivalents & l'extérieur. Les définitions devraient mettre
l'accent sur les attributions propres & l'emploi et &tre fondées sur les normes

de classement., Il faudrait définir les connaissances linguistiques requises selon
le niveau de connaissante exigé dans différentes langues pour pouvoir occuper
1l'emploi (ce qui, a~t-on remarqué, était généralement pris en considération dans

le classement . l'emploi). Dans les lieux d'affectation ol il n'y avait qu'une
seule orgenisation, dotée d'un bon systéme de classement des emplois, on pourrait
utiliser les normes de classement ou les définitions d‘emploi de l'organisation
intéressée. Dans le cas de Genéve, il faudrait &établir des définitions d'emploi
composites, reflétant dans toute la mesure du possible la situation moyenne
constatée dans les différentes organisations, mais cette opération serait compliquée
per le fait que 1'Office des Nations Unies & Genéve n'avait pas encore de systéme
de classement des emplois. Il faudrait donc se fonder essentiellement sur la
situation constatée dans les organisations ou il existait des sysiém:s de classement.
En cas de différences de classement pour des emplois €quivalents, ce serait fina-
iement aux organisations intéressées qu'il appartiendrait de corriger leur
classement pour l'aligner sur la définition utilisée par la Commission et sur les
taux de rémunération fixés pour 1'emploi considéré.

95. Il a été convenu qu'il fallait recueillir des données sur les salaires et

sur toutes les primes ou indemnité@s généralement payés & tout le personnel pertinent
de l'employeur de l'extérieur, telles que le "treiziéme mois", les primes de
vacances ou de Iin d'année, les indemnités de transpert, ete. En attendent que
la Commission soit en mesure de faire des comparaisons fondées sur la "rémunération
totale", il fallait recueillir toutes les données qui pourraient s'avérer utiles :
la Commission déciderait plus tard des €léments & utiliser pour les comparaisons
directes, de ceux qui devraient &tre pris en considération pour faire une compa-
reison générale non mathématique, et de ceux qui pourraient &tre négligés. Les
différences marquées entre horaires de travail devraient &tre prises en
considération; par contre, le droit au congé€ annuel représentait un aspect de la
politique sociale des organisations cui &était commun aux deux catégories de
personnel et dont on n'avait pas tenu compte pour comparer la rémunération des
fonctionnaires de la catégorie des administrateurs avec celle des fonctionnaires

de 1'administration américaine : il ne fallait donc pas en tenir compte dans la
comparaison directe & faire pour la catégorie des agents des services génSiraux;
mais cet élément pourrait &tre inclus dans une comparaison générale de l'ensemble
des conditions d'emploi. D'une meniére générale, il faudreit tenir compte de tous
avantages, prestetions ou facilités accordés au personnel des organisations de la
méme maniére qu'on tiendrait compte de ceux dont bénéficient les employés de
l'extérieur. Il faudrait rz=cueillir auprés de chaque employeur et pour chaque
emploi des do.nées sur les salaires vers€s aux personnes effectivement employées,
en plus des taux maximums et des teaux minimums, lorsque de tels taux &taient fixés.
I1 faudrait aussi recueillir des données sur l'ége de 1l'employé, le nombre d'années
‘qu'il a passées au service de l'employeur et le nombre d'années pendant lesquelles
il a eu le méme emploi, ainsi que des données sur le sexe des employés (ceci afin
de savcir si les salaires révélent une discrimination selon le sexe),
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96. Puisque les traitements des Nations Unies avec lesquels il fallait faire la
comparaison étaient les traitements nets, il fallait convertir les salaires bruts
de l'extérieur révélés par l'enqpete en montants nets, par d3duction de 1'impdt
moyen sur le revenu acqQuitté par une personne célibataire (les dégrévements 4'impdt
accordés aux contribuables ayant des charges de famille &tant pris en considération
aux Nations Unies lorsqu'on détermine le montant des indemnités pour charges de
famille). Toutefois, aprés avoir calculé le montant net de la rémunération, il
fallait y ajouter les prestations en espéces et en nature qui n'é€taient pas
imposables.

d) Transposition des données obtenues sur les conditions locales en bardme
des traitements aux Nations Unies

97. .La Commission a noté que différentes méthodes d'interprétation des données
obtenues sur les salaires de l'extérieur avaient été utilis€es pour déterminer le
montant par rapport auquel il fallait &tablir le montant des traitements aux
Nations Unies; on avait, soit pris la moyenne mathématique des salaires payés par
les six (ou huit, ou tout autre chiffre) meilleurs employeurs; soit pris le

T58me percentile des taux minimums et maximums obtenus par chaque emploi; soit pris
le T58me percentile de tous les salaires individuels constatés pour chaque emploi.
A Genéve, on avait pris le 92&me percentile (partie supérieure du troisiéme
quartile du tiers supérieur) des taux révélés par une enquéte faite sur "la
totalité du marché", en conzidérant qu'il était 1'equ1velent du T5éme percentile
dans le cas d'une enquéte portant sur les employeurs réputés les meilleurs. On
pauvait soulever des objections & l'encontre de chaque méthode : dans le cas de celle
consistant & retenir un petit nombre des meilleurs employeurs, en faisant valois:
que le choix du nombre d'employeurs & retenir (six, huit, etc.) &tait arbitraire;
dans le cas de l'utilisation des salaires minimums et maximums, parce que ceite
méthode ne rendait pas compte de la répartition effective des salaires des employés
entre les taux minimums et les taux meximums; et dens le cas de la méthode consistant
d utiliser les salaires individuels, parce qu’il serait sans doute difficile et
laborieux d'obtenir ces donnfes. Une certaine préférence a été exprimée toutefois
pour la derniére méthode, si elle s'avérait applicable, car elle &tait le plus
exacte.

98. Aprds avoir envisagé les différentes possibilités, la Commission & conclu
qu'elle ne serait pas en mesure de choisir une méthode applicable partout avant
d'avoir examiné les données recueillies au cours de plusieurs enquétes effectuées
dans différents lieux d'affectation. On trouvera dans la section suivante du
présent rapport (par. 165 & 170) les conclusions de la Commission concernant
1l'interprZtation des données obtenues & Genéve,

99. En ce qui concerne le point de correspondance intérieur (&chelon de la classe
considérée) avec lequel il faudrait comparer le salaire de l'extérieur, une fois
qu'il aurait %té déterminé, la Commission a examiné différentes possibilités :
prendre 1'échelon médian de la classe, prendre un échelon que l'on déterminerait
en comparant 1l'dge moyen et/ou l'ancienneté@ moyenne des employés de l'extérieur et
des fonctionnaires du secrétariat occupent les emplois correspondants, prendre
1'échelon moyen des foncticiieires de la classe considérée dans les orgenlsatlons,
ou établir une échelle allant de l'échelon 1 pour les classes de début & l'echelon
supérieur pour les postes superleurs. On a ﬂrithue la méthode con31stant
utlllser les données relatives & l'ége et/ou & l'ancienneté et la méthode consistant
& prendre 1'échelon moyen des fonctionnaires de la classe considérée, en faisant
valoir que les données en question dépendaient trop de la composition du personnel
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au moment de l'enquéte et pouvaient varier d'une enquéte & l'autre. Les membres
de la Commission sont tombés d'accord pour estimer que 1l'échelon & retenir comme
point de correspondance intérieur devait &tre déterminé en fonction des définitions
d'emploi utilis&es. Ainsi, un emploi défini comme un emploi de débutant devrait
€tre mis en paralléle avec un emploi de débutant & l'extérievr et assimilé a
1'échelon 1 de la classe de début au secrétariat (et ces point. de correspondance
seraient particuliérement précieux parce que plus faciles & identifier); un emploi
superleur devait &tre défini en fonction de l'ancienneté requise et assimilé & un
échelon correspondant (prés du sommet ou au sommet de 1l'échelle dans la classe
considérée) du baréme du secrétariat. Entre ces extr€mes, on pourrait utiliser
1'échelon moyen des fonctionnaires de la classe considérée.

100. On a reconnu qu'on‘'ne pouvait &tablir le bareéme des traitements uniquement sur
1la base des salaires relevés a l'extérieur pour les différentes classes. Le bardme
devait avoir un certain &quilibre interne, qu'il s'asgisse des intervalles entre les
classes, de 1l'éventail correspondant & chague classe ou des points de chevauchement
entre elles, et il ne fallait pas que les résultats différents que l'on pourrait
obtenir & l'extérieur lors d'enquetes successives fassent varier excessivement ces
rapports. La construction du baréme impliquait donc un &lément d'appréciation,

car il fallait tenir compte des tendances constatées & l'extérieur dans les rapports
entre les taux de rémunération correspondant aux différents emplois mais préserver
1'équilibre interne du baréme et éviter les distorsions qui pourraient résulter
d'une application trop rigide des résultats de l'enquéte. La base & utiliser pour
construire:le baréme devrait €tre la structure de classement des postes découlant
des exigences de l'organisation et de la gestion ainsi que de la situation du marché
de l'emploi; en conséquence, le nombre de classes et le nombre d'échelons dans
chaque classe pourraient varier selon le lieu d'affectation.

101. La Commission avait noté dans son deuxiéme rapport annuel que le degré de
chevauchement entre le traitement correspondant d 1l'échelon supérieur de la classe
la plus élevée de la catégorie des services généraux et le bardme des traitements °
des administrateurs variait considérablement selon les lieux d'affectation, et que
les variations étaient encore plus marquées si 1l'on considérait la rémunération nette
et le traitement soumis 3 retenue pour pension.

102. La Commission a reconnu tout d'abord qu'un certain chevauchement pouvait &tre
justifie, les attributions de certains agents des classes supérieures de la catégorie
des services généraux &tant équivalentes quant au degré de responsablllté a celle

de certains administrateurs en début de carriére. En ce qui copcerne la rémunération
nette, elle a également reconnu que, dans la mesure ol les principes appliqués pour
établir la rémunération des fonctionnaires des deux catégories &taient différents,

on ne pouvait pas imposer de lien artificiel entre les deux .barémes : il fallait
déterminer le baréme correspondant a chaque catégorie en se conformant rlgou—

reusement au principe applicable & la catégorie considérée.

103. S'agissant du traitement soumis & retenue pour pension, la Commission & noté
que les chevauchement: étaient dus principalement au fait que le traitement soumis
3 retenue n'était pas déterminé de la méme fagon pour les deux catégories. Dans
le cas des adminihtrateurs, il découlait du traitement de base et ne tenait géné-
ralement pas compte de 1'élément (tre< 1mportant dang certains lieux d'affectation)
de la rémunération totale nette qui &tait versé sous forme d'indemnité de poste.
Dans le cas des agents des services généraux, en revanche, le traitement soumis 3
retenue pour pension découlait de la rémunération totale nette, puisque les
ajustements périodiques de traitement &taient incorpoirés au traitement de base et
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immédiatement soumis & retenue pour pension, et que diverses indemnités (primes de
connaissances linguistiques et indemnité de non-résident) ouvraient également droit
& pension., Dans les comparaisons entre les deux catégories et entre les lieux
d'affectation, les fluctuations du taux du dollar avaient encore accentué le
daéséquilibre.

10k, Les représentants de la FAFI ont fait observer que l'on faisait deux poids
deux mesures en ne jugeant nécessaire de proposer des mesures correctives que
lorsque la rémunération des agents des services généraux €tait considérée comme
trop €levée par rapport & celle des administrateurs; en revanche, aucune mesure
n'était eavisagée, lorsqu'il y avait, comme c'était le cas dans de nombreux lieux
d'affectation, un écart considérable entre le traitement correspondant & 1l'@chelon
supérieur de la classe la plus élevée de la catégorie des services généraux et celui
correspondant au bas de l'échelle de la catégorie des administrateurs.

105. La Commission a examiné plus avant la quescion des contributions du personnel,
du traitement brut et du traitement soumis & retenuve pour pension pour la catégorie
des services généraux. La section suivante du présent rapport (par. 185 & 188)
rend compte de cet examen et indique la solution gue la Commission a &i& obligée
d'adopter en ce qui concerne Genéve.

106, Enfin, la Commission a examiné la périodicité souhaitable des révisions des
traitements des agents des services généraux et la base d retenir pour les
ajustements & opérer entre deux enquétes. Elle a noté que, dans les villes ol des
organisations ont leur siége, de grandes enquétes avaient été faites en moyenne tous
les quatre ans, conformément & la recommandation figurant dans les "Principes
directeurs". Il avait donc fallu mettre au point un mécanisme permettant d'opérer
des ajustements intérimaires des traitements entre deux enquétes. Différentes
méthodes avaient &té employées : on avait utilisé l'indice publié reflétant les
mouvements des salaires, ou l'indice des prix, ou les deux indices & ls fois; on
avait également procédé & des "mini-enquétes" ou & des sondages & 1l'occasion desquels
on avait demand? aux employeurs interrogés lors de ls grande enquéte précédente
d'indiquer le pourcentage d'zugmentation des salaires depuis laedite enquéte., Il
n'existait pratiquement nulle part d'indice publié correspondant au mouvement des
salaires du groupe des employés de l'extérieur inclus dans le champ de 1'enquéte,

et dans certains pays les seuls indices officiels disponibles &taient d'une validité
trés douteuse. D'autre part, la méthode des "mini-enquétes" avait donné de bons
résultats dans certains lieux d'affectation, mais dans d'autres (en perticulier
Montréal), il avait été impossible d'obtenir les renseignements nécessaires auprés
des employeurs.

10T. Le Commission a reconnu que, bien que les grandes enquétes soient longues et
coliteuses, il pourrait €tre parfois rentable de les faire plus fréquemment, elle
a jugé qu'elle serait mieux & méme de se prononcer sur la périodicité souhaitable
aprés un certain nombre d'enquétes. Toutefois, tant pour les grandes enquétes que
pour les mini-enquétes, on risquait de lasser la patience des employeurs en leur
demandant trop souvent des informations.

108. Lorsqu'il existait un indice adéquat, c'était la méthode la plus simple et

la moins controversde; dans certains cas, faute d'un indice des salaires approprié,
on pourrait utiliser un indice du colit de la vie. Il fallait toutefois agir avec
circonspection en appliquant 2 un traitement net du secrétariat un indice des gains
bruts d'employés de l'extérieur; on obtiendrait des résultats différernts selon que
1'on déduirait 1'impdt extérieur du salaire brut extérieur pour obtenir un traitement
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net du secrétariat qui serait alors ajusté en fonction du mouvement des salaires
nets de l'extérieur, ou selon que l'on ajusteresit le traitement brut du secrétariat
en fonction du mouvement du salaire brut de l'extérieur et qu'on le transformerait
en traitement net en déduisant la contribution du personnel, &tant donné que les
taux des contributions du personnel des Nations Unies ne reflétaient pas néces-
sairement la progression des taux des impdts nationaux sur le revenu (sauf a

New York, ol les bardmes sont relativement proches).,

109. On a également envisagé la possibilité de se fonder sur le mouvement des
traitements des administrations locales pour opérer les ajustements.

e) Les auires indemnités et prestations des agents des services généraux

110. En ce qui concerne les indemnités pour charges de famille, la Commission a
noté qu'elle avait déjd donné son avis & ce sujet dans son deuxiéme rapport

annuel 15/, 3 savoir que le montant des indemnit€s pour un conjoint et des enfants

3 charge devrait &tre déterminé dans chaque pays d'affectation compte tenu des
avantages accordés aux employés de l'extérieur sous la forme de dégrévements fiscaux
et de prestations de sécurité sociale.

111. Pour ce qui est de la prime de connaissances linguistiques et de 1l'indemnité
de non-résident, la Commission a noté que la raison d'@tre de ces indemnités, aussi
bien que les conditions dans lesquelles elles sont accordées, devaient faire l'objet
d'une &tude plus poussée., Elle n'a pas été en mesure d'examiner la question

en 1977, et y reviendra donc en 1978, en se fondant sur les renseignements
complémentaires qu'elle a demandé aux organisations de lui doaner.

Conclusion

112. Ies considérations qui viennent d'@tre énoncées au sujet du principe
fondamental et des méthodes 3 appliquer pour déterminer la rémunération des agents
des services généraux ne représentent que les conclusions préliminaires de la
Commission. Contrainte par les circonstances d'assumer la responsabilité qui lui
incormbe en vertu de l'article 12 de son statut (recommander un baréme des traitements
pour un lieu d'affectation déterminé) avant d'avoir pu achever son examen général
des principes et des méthodes en question, la Commission n'as pu que procéder
smpiriquement. En conséquence, elle a décidé de formuler ses conclusions définitives
sur les questions générales pertinentes compte tenu de l'expérience qu'elle
zcguerrait en faisant faire des enquétes dans un certain nombre de villes ou des
orgenisations ont leur sidge. Elle comptait que ses conclusions revétiraient la
forme d'un texte (ou de textes) qui remplacerait les "Principes directeurs" de 1965.

15/ Ipid., par. 338.
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B. Bardme des traitements des agents des services ménéraux
en_poste a Genéve 16/

Introduction

113. Il est bon de rappeler les dispositions de son statut 2t les décisions des
organes délibérants en vertu desquelles la Commission de la fonction publique inter-—
nationale a effectué en 1977 une enquéte sur les conditions les plus favorables en
vigueur offertes par les autres employeurs de Genéve 3 ceux de leurs employés qui
sont comparsbles aux agents des services généraux des sept organisations appliquant
le régime commun des Nations Unies qui ont leur siége ou leurs bureaux principaux

3 Gendve 17/, en vue de faire des recommandations touchant les taux de rémunération
appropriés pour ces agents.

114, L'article 12 du statut de la Commission se lit comme suit :
"Article 12

1. Au siége des organisations et dans les autres lieux d'affectation
qui pourront de temps 3 autre &tre ajoutés 3 la demande du Comité administratif
de coordination, la Commission &tablit les faits dont il doit &tre tenu compte
pour fixer les bardmes des traitements des sgents des services généraux et des
autres fonctionnaires recrutés sur le plan local et fait des recommandations
i ce sujet, :

2. Nonobstant les dispositions du paragraphe 1 ci-dessus, le chef ou
les chefs de secrétariat intéressés peuvent, aprés avoir consulté les repré-
sentants du personnel, demander 3 la Commission de fixer le baréme des
traitements dans un lieu d'affectation déterminé au lieu de faire des
recommandations & ce sujet. Le baréme ainsi fix€ s'applique 3 t-us les
fonctionnaires appartenant 3 la m€me catégorie au lieu d'affectation.

3. Dans l'exercice des fonctions visées aux paragraphes 1 et 2 ci-dessus,
la Commission consulte les chefs de secrétariat et les représentants du
personnel, conformément & l'article 28,

4., La Commission fixe la date ou les dates auxquelles elle peut assumer
les fonctions définies dans le présent article.”

16/ On a reproduit dans la présente section du rapport, avec quelques modifi-
cations de détail, le texte du rapport que la Commission a adopté 3 la fin de sa
sixidme session (Vienne, 16 aolit-2 septembre 1977) et qu'elle a adressé au
Secrétaire général ainsi qu'aux chefs de secrétariat et aux représentants du
personnel des autres organisations sises & Genéve, le 20 septembre 1977.

17/ Office des Nations Unies & Gendve, Organisation internationale du Travail
(0IT), Organisation mondiale de la santé (OMB), Union internationale des télé-
communlcatlons (UIT), Organisation météorologique mondiale (OMM), Organisation
mondiale de la propriété intellectuelle (OMPI), Accord général sur les tarifs
douasniers et le commerce (GATT); 1l'Union postale universelle (UPU), dont le sidge
est & Berne, applique également, par décision de ses organes d8libérants, le baréme

des traitements des agents des services généraux applicable & Gendve.
3
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115. ILors de sa quatridme session (Rome, juillet 1976), la Commission a pris note
du fait que le Conseil d'administration de l'Organisation internationale du Travail
et 1'Assemblée mondiale de la santé 18/ 1'avaient prié d'assumer les fonctions qui
lui sont dévolues en vertu du parapraphe 1l de 1l'article 12 aussitdt que poss1b1e,

en particulier en ce qui concerne Genéve. La Commission a d€cidé, conformément au
paragraphe 4 du méme article, d'assumer ces fonctions en ce qui concerne les

villes ol des organisations ont leur sidge dds la cldture de sa quatriéme session.
Les chefs de secrétariat des organisations appliquant le régime commun et les repré-
sentants du personnel ont &té informés de cette décision, qui a &t& portée & la
connaissance de 1l'Assemblée générale et des autres organes d€libérants dans le -
deuxilme rapport annuel de la Commission.;g/. L'Assemblée générale, au paragraphe 2
de sa résolution 31/141 A, a approuvé l'intention manifestée par la Commission
d'assumer immédiatement sgs fonctions et 1'a priée de "présenter ses conclusions

et recommandations en temps voulu pour que l'Assemblée générale puisse les examiner
4 sa trente~-deuxidme session"; daens sa résolution 31/193 B relative aux traitements
et conditions d'emploi‘des fonctionnaires du Secrétariat, 1l'Assemblée générale, aprés
avoir noté avec satisfaction que la Commission avait d8cidé d'assumer plus tot 1les
fonctions qui lui sont dévolues en vertu du paragraphe 1 de l'article 12 de son
statut comme suite aux demendes de 1'Organisation mondiale de la santé et de
1'Organisation internationale du Travall a formulé & l'adresse de la Commission
~les demandes suivantes :

"1. Prie la Commission de la fonction publique internationale de fixer
d'urgence, “conformément 3 1'alinda a) de l'article 11 de son statut, les
modalités d'application des principes applicables & la determlnatlon des
.conditions d'emploi des agents des services généraux en poste 3 Genéve et,
suivant ces modalités et en application du paragraphe 1 de l'article 12 de
son statut, de faire faire une enquéte sur les conditions d'emploi locales
2 Genéve, de faire des recommandations quant au baréme des traitements qu'elle
Jjugera approprié dans ces conditions, et d'informer l'Assemblée, lors de sa .
trente~deuxiéme session, des mesures prises i cet égard. -

2. Prie en outre la Commission de la fonction publique internationale,
lorsqu'elle examinera les conditions d'emploi des agents des services généraux
2 Genéve, d'examiner les bases sur lesquelles les récents reldvements
substantiels des traitements des fonctionnaires de cette catégorie ont &té
déterminés et d'en tenir pleinement compte lorsqu'elle examinera les
traitements desdits fonctionnaires et les méthodes 3 appliquer pour les
futurs relévements des traitements, dans la mesure ol elles concernent

les agents des services généraux en poste d Genéve;

3. Prie instamment la Commission de la fonction publique internationale,
dans l'accomplissement Ge ces tiches, de tenir compte de tous les aspects et,
en particulier, du paragraphe729 du rapport du Corps commun d'inspection sur
guelques aspects de la gréve qui a eu lieu 3 1'0Office des Nations Unies 3
Gendve du 25 février au 3 mars 1976 des observations collectives du Comité

‘admlnlstratlf de coordination s'y rapportant et des observations du Secrétaire
général concernant les recommandations Nos 3 et U formulées dans le rapport du
Corps commun d'inspection, et 1'invite & faire part de ses observations;"

18/ Décisions du Conseil d'administration de 1'0IT & sa deux-centidme session,
par. 40, ssemblée mondiale de la sant8, résolution 29.25.

19/ Documents officiels de 1'Assemblée générale, trente et unidme session,
Supplément No 30 (A/31/30), par. 28 a 30.
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116. La Commission n'ayant pas &été prie de "fixer le baréme des traitements

dans un lieu d'affectation déterminé au lieu de faire des recommandations & ce
sujet", comme le prévoit le parcgraphe 2 de l'article 12, les mesures qu'elle a
prises en ce qui concerne Genéve ont &té adoptées en vertu du paragraphe 1 de

cet article, qui prévoit que la Commission "établit les faits dont il doit &tre
tenu compte pour fixer les bardmes des traitements des agents des services généraux
et des autres fonctionnaires recrutés sur le plan local et fait des recommandations
3 ce sujet". La Commission a communiqué ses conclusions et recommandations aux
chefs de secrétariat intéressés, pour que l'organe compétent de chaque organisation
prenne les mesures voulues conformément au réglement et procédures de ladite
organisation 20/. La Commission présume néanmoins que, conformément a& 1'usage
établi et vu que 1'Assemblée générale a reconnu, au cinquilme alinéa du préambule
de sa résolution A/31/193 B, "l'importance de maintenir l'harmonie avec les insti-~
tutions et les organisations sises 3 Genéve en ce qui concerne la gestion des
services du personnel", ses conclusions et recommandations seront examinées
collectivement par les organisations intéressées et que celles—-ci adopteront

une position commune.

117. Le présent rapport est soumis 3 1'Assemblée générazle (ainsi qu'aux organes
délibérants des autres organisations) conformément 3 cette méme résolution par
laguelle 1l'Assemblée a prié la Commission de 1'"informer, lors de sa trente-

~

deuxidme session, des mesures prises 3 cet égard".

Organisation de 1'enquéte

118. La Commission a consigné dans la section précédente du présent rapport ses
considérations et conclusions préliminaires au sujet du principe et des méthodes

& appliquer pour déterminer les conditions d'emploi des agents des services
généraux, considérations et conclusions sur lesquelles elle a dl nécessairement

se fonder pour faire l'enquéte 3 Gendve (la priorité accordée 3 cette enquéte

ayant emp€ché la Commission de mener 3 son terme l'examen général des principes

et des méthodes en question avant d'assumer, en ce qui concerne des lieux
d'affectation déterminés, les fonctions qui lui incombent en vertu du paragraphe 1
de l'article 12 du statut)., Lorsque la Commission a examiné les questions
générales, les vues des organisations participantes lui ont &té présentées par le
CAC et celles des personnels par la FAFI, conformément aux dispositions des

articles 36 et 37 du réglement intérieur de la Commission relatives aux "questions
qui intéressent le régime commun dans son ensemble". Toutefois, lorsqu'elle a
examiné les questions concernant particuliérement 1l'enquéte de Gendve, la Commission
a pris soin de respecter intégralement les dispositions des mémes articles relatives
aux "questions d'intérét local" et, par conséquent, de connaftre sur ces gquestions
les vues, présentées dans des exposés écrits (art. 36) ou oralement (art. 37), des
chefs de secrétariat et des représentants du personnel intéressés.

119. A sa cinquiéme session, la Commission avait noté avec regret que, bien qu'ils
aient ét€ prévenus que des questions d4fintér@t local concernant Gendve seraient
examinées, les représentants des associations de personnel des sept organhisations
ayant leur siége 3 Genéve n'avcient pas saisi l'occasion de lui présenter leurs vues
8 sa session de New York. La Cuommission avait donc décidé que, conformément 3 la
politique établie, avant que les conclusions générales auxquelles elle avait

abouti soient appliquées 3 la situation particulidre 3 Genéve, elle donnerait aux

20/ Dans certaines organisations, le pouvoir de prendre des décisions au sujet
des traitements des agents des services généraux appartient 3 l'organe directeur,
dens d'autres (y compris 1'ONU), ce pouvoir appartient, en vertu du Réglement du
personnel, au chef du secrétariat.
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représentents des chefs de secrétariat et des personnels de Genéve l'occasion de
présenter leurs vues. La Commission avait décidé de créer un groupe de travail,
composé de son président, de son vice-président et de quatre autres membres, qui
devait se réunir & Gendve et prendre connaissance de ces vues avant de prendre, au
nom de la Commission, les décisions nécessaires pour organiser et diriger l'enquéte
{le soin de prendre ces décisions #tant d€légué au Président et au Groupe de travail
en vertu de l'article 18.2 du statut). Comme il est dit plus loin, ce groupe de
travail a donné aux représentants des chefs de secrétariat et des personnels de
Genéve toute possibilité de présenter intégralement leurs vues sur toutes les
questions relatives 3 l'enquéte de Genéve. Ces représentants ont en outre pleinement
participé aux consultations sur les questions techniques avec le secrétariat de la
Commission, ainsi qu'd la collecte effective des données. Lorsque la Commission,
lors de sa sixidme session (Vienne, aolit-septembre 1977), a examiné les données
rassemblées, et avant qu'elle formule ses conclusions et recommandations, les
représentants des chefs de secrétariat et des personnels intéressés ont de nouveau
pu présenter leurs vués,-qui sont consignées plus loin (voir également

l'annexe ITI.A). La Commission est donc convaincue d'avoir appliqué intégralement
les dispositions du paragraphe 3 de 1'article 12 de son statut, selon lequel

"dans l'exercice des fonctions vis@es aux paragraphes 1 et 2" de l'article 12,

"la Comm1551on consulte les chefs de secrétariat et les représentants du personnel,
conformément & l'article 28".

120. Les conclusions préliminaires auxquelles la Commission est parvenue lors de
sa cinquiéme session au sujet des principes et des méthodes, ainsi que du plan
d8taillé et du calendrier &tablis par elle pour l'enquéte, ont été communiqués par
le Président aux chefs de secrétariat et aux représentants du personnel, qui ont
€té invités 4 assister 3 une réunion & Genéve le 12 avril 1977. A cette réunion,

le Président a rappelé les responsabilités qui incombaient 5 la Commission pour ce
qui est des conditions d'emploi des agents des services généraux, les antecedents

de l'enquete, les conclusions auxquelles la Commission &tait parvenue 3 sa cinquiéme
session et le plan d'opérations approuvé par la Commission pour l'enquéte de Geneve.,
I1 a assuré aux administrations et au personnel que la Commission entendait
faciliter leur pleine participation & 1'enquéte, et il leur a demandé leur coopé-
ration., lLes représentants des chefs de secrétariat se sont déclarés trds favorables
3 1l'enquéte et ont promis d'y ccopérer. Les porte-parole des représentants du
personnel ont souligné la position du personnel, i savoir que :

"a) lLes conditions d'emploi les plus favorables en vigueur dans la
localité ne constituaient que les conditions minimums requises pour permettre
aux‘organlsatlons de se doter d'un personnel répondant aux exigences de la
Charte;

b) La Commission ne devrait se prononcer sur aucun aspect de 1l'enquéte
tant qu'elle ne serait pas préte & décider de la méthode générale 3 appliquer;
elle n'avait pas & regler 1'ensemble du probléme d'ici la prochaane session de
l'Assemblee generale pulsqu 'elle avait simplement &té priée de faire rapport a

i'Assemblée sur les progrés réalisés;

e¢) L'entidre participation des repréeeatants du personnel &tait
essentielle; jusgu'd présent, il n'y avait pas eu de véritables
consultations;

d) Le rBle de la Commission consistait simplement 3 faire des recomman-
dations, dont 1'acceptation et 1'application feraient finalement 1l'objet de
negOC1¢t10ns entre le personnel et les chefs de secrétariat;
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e) Le calendrier de la Commission n'était pas réaliste et ne tenait pas
compte du temps qu'il faudrait aux représentents du personnel pour procéder &
des cou-.ltations avec les membres de leurs associations /ni des possibilités
qu'ils auraient de_participer effectivement 2 1'enquéte, eu &gard & leurs
autres engagements/;

f) La Commission devrait tenir 3 Gendve plutdt qu'a Vienne la session
au cours de laquelle elle examinerait les résultats de l'enquéte."

121, Lors de réunions ultérieures avec le Président, les représentants du
personnel ont demandé que la réunion du Groupe de travail de la Commission soit
différée car, aux dates prévues, nombre d'entre eux assisteraient & une r€union

de la FAFI 3 New Delhi; le Président a accédé 3 cette demande. Ils ont &galement
demandé que la Commission revienne sur sa décision de principe d'effectuer 1l'enquéte
selon la méthode consistant & présélectionner un groupe d'employeurs réputés les
meilleurs, et qu'elle reprenne la méthode employée lors de l'enquéte précédente,
consistant 3 prendre un échantillon alatoire de tous les employeurs comptant le
minimum requis d'employés de bureau. Cette question a &té renvoyée au Groupe de
travail de la Commission.

122, Entre-temps, les préparatifs techniques se sont poursuivis au cours de consul-
tations entre le secrétariat de la Commission et les représentants des adminis-
trations et des-personnels, ces consultations portant sur la sélection, par 1l'une
ou 1l'autre des deux méthodes mentionnées au paragraphe précédent, de 1'échantillon
d'employeurs devant faire l'objet de 1l'enquéte, sur la rédaction de définitions

des emplois 3 inclure dans l'enquéte, sur la définition des données i recueillir

et 1'établissement du questionnaire, et sur la méthode & utiliser pour convertir

les salaires bruts de l'extérieur en traitements nets,

123, Parallélement, le Président de la Commission, accompagné de

M. Pascal Frochaux, ainsi que le secrétariat, ont pris contact avec un grand
nombre de services publics et de représentants d'employeurs et de travailleurs

3 Genéve, en vue de les informer de l'enquéte et de s'assurer leur coopération,
d'obtenir des renseignements généraux concernant la situation de l'é&conomie et

du marché du travail 3 Genéve et de recueillir des informations sur certaines
questions précises. Parmi les personnalités rencontrées, il faut citer notamment :
le Président du Conseil d'Etat du Canton et République de Genéve, le Maire de Gendve,
le Directeur du personnel de 1l'Administration cantonale, le Secrétaire général de
la principale association d'employeurs (la Fédération des syndicats patronaux), des
responsables de deux syndicats d'employés de bureau, un groupe de représentants

des "banques privées" et le Directeur du personnel de 1l'une des grandes banques,
ainsi que des responsables de l'Institut de recherche Battelle, de 1'Office

fédéral de l'industrie, des arts et métiers et du travail (OFIAMT), de 1'Adminis-
tration fiscale cantonale, du Département de statistique cantonal et du systéme
d'assurance fédéral. '

124, Le Groupe de travail de la Commission, composé du Président, du Vice-Président
et des quatre membres résidant le plus prés de Genéve (MM, Frochaux, Hillis, Nosek
et Plihon), s'est réuni 3 Genéve du 16 au 20 mai 1977. Il a examiné les points
suivants :

a) Type de l'enquéte & faire (par sondage aléatoire ou par présélection d'wm
échantillon d'employeurs réputés les meilleurs);
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b) Modalités pratiques & prévoir pour l'exécution de l'enquéte du type
convenu (méthode de classement et de stratification des employeurs, méthode de
sondage et dimensions de l'échantillon retenu, ou &tablissement d'une liste des
employeurs réputés les meilleurs);

¢) Choix des emplois devant faire 1'objet de l'enquéte et approbation des
définitions d'emploi;

d) Choix des données & recueillir et approbation du questionnaire et de la
lettre de couverture & adresser aux employeurs;

e) Constitution des équipes d'enquéteurs et directives 3 leur donner;

f) Méthode & utiliser pour convertir les salaires bruts de l'extérieur en
montants nets; B

g) Demande présentée par les représentants du personnel quant au lieu de
réunion de la sixiéme session.

Ie rapport du Groupe de travail a &té présenté 3 la Commission lors de sa
sixiéme session,

125. Pour ce qui est du type d'enquéte (présélection ou sondage aleat01re),

les observat1ons faites tant oralement que par écrit par les représentants du
personnel qui appuyalent v1goureusement la méthode du sondage aléatoire, le Groupe
de travail a ré€examiné la question & fond., Ayant &tudié soigneusement les arguments
avancés par les représentants du personnel, le Groupe de travail a conclu qu'aux
fins de 1l'enquéte (c'est-a-dire, pour déterminer les conditions offertes par les
meilleurs employeurs de la ville), la méthode de présélection convenait mieux et
constituait, pour obtenir les donn€es pertinentes, un instrument plus efficace que
la méthode du sondage aléatoire. Les représentants du personnel ont alors fait ume
déclaration par laquelle ils contestaient la décision prise par le Groupe de travail
au nom de la Commission, déclaration qu'ils ont conclue en ces termes :

"Les représentants -du personnel n'acceptent pas la méthode de présélection.
Ils considérent que cette méthode est, du point de vue technique, bien moins
valable que la méthode du sondage. Ils-estiment en ‘outre que l'emploi de cette
methode compromettra gravement la fiabilité des résultats et portera atteinte
3 la crédibilité de l'enquéte. Pour leur part, ils ne peuvent en .aucune
maniére &tre 1iés par l'utilisation-de cette méthode ni par les résultats
gqu'elle produira.”

Les représentants des personnels de deux organisations se sont retirés en disent
qu'ils ne participeraient pas & l'enquéte : ceux de 1'OMPI se sont retirés dé8fini-
tivement, tandis que ceux de 1'0Office des Nations Unies 3 Genéve sont ensuite revenus
sur leur décision.

126, Les arguments avancés en faveur de chacune des deux méthodes, qui ont &té
exposés en détail dans le rapport du Groupe de travail, ont été réexaminés par la
" Commission elle-méme lors de sa 31x1eme session et sont résumés plus loin dans

le présent rapport (voir par. 145 3 147).

127. Le Groupe de travail, ayant décidé que l'enquéte serait exécutée selon la
méthode consistant & présélectionner un groupe d'employeurs réputés les meilleurs,

a entrepris d'établir la liste des employeurs & inclure dans cet &chantillon.

Il s'est fondé sur une liste d'employeurs recue du Secrétsire général de la Federat1on
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des syndicats patronaux de Genéve, organisation qui, du fait de ses contacts
journaliers avec toutes les grandes sociétés qui emploient du personnel i Genéve
et de la connaissance qu'elle a des salaires que ces sociétés versent puisqu elle
centralise pour elles tous les palements au titre des assurances, est considérée
comme particulidrement bien placée pour &mettre un avis sur les emnloyeurs réputés
les meilleurs. Cette liste a toutefois été soumise, pour vErification, a des
responsables s deux syndicats d'employés qui comptent le plus grand nombre
d'employés de bureau parmi leurs membres (1l'Association des commis de Genéve et
la Société suisse des employés de banque et de commerce), qui ont proposé que
certains noms soient ajoutés & la liste et d'autres supprimés. De plus, les
représentants des administrations et du personnel ont &t€ invités a plusieurs
reprises & faire des observations au sujet de la liste ou & proposer d'y ajouter
d'autres employeurs. Les représentants des administrations ont indiqué qu'ils
acceptaient la liste; ceux du personnel ont déclaré qu'ils n'étaient pas en mesure
de faire des observations 3 ce sujet ni de proposer d'autres employeurs, faute

de données de base objectives.

128, La liste énumérant tous les employeurs suggérés par les diverses sources
comptait 54 noms. Le Groupe de travail avait eu l'intention d'opérer une nouvelle
sélection dans cette liste, vu la conclusion préliminaire de la Commission selon
laguelle le nombre d'employeurs & inclure dans l'enquéte devait se situer entre 20
et 40, Toutefois, vu la préférence du personnel pour un échantillon plus large

et la possibilité que certains des employeurs sollicités ne veuillent pas coopérer
d 1'enquéte, le Groupe de travail a décidé de retenir tous les noms proposés, 2
l'exception de ceux de cinq entreprises dont on avait constaté, aprés vérification,
qu'elles ne comptaient pas 50 employés de bureau (ce qui était le minimum requis),
d'une entreprise qui avait refusé de donner ce renseignement et de trois autres
dont la qualité de bon employeur avaeit été mise en doute par les syndicats
d'employés genevois. La liste définitive établie comptait donec L45 noms. Ia
composition de la liste par secteurs d'activité s'établissait comme suit :

Banques : 18 ("grandes banques" : 3; "banques privées" : 5; autres
banques suisses : 3; banques &trangéres : T)

‘Compagnies d'assurance : U

Secteur privé (sans le
secteur financier) : 18 (entreprises industrielles et commerciales : 12;
informatique : 3; transports : 3)

Administrations
publiques locales : 3 (cantonales et municipales)
Divers : 2 (la mission permanente d'un Etat Membre; un institut

de recherche scientifique).

Outre les sept banques étrangéres, plus de la moitié des 18 employeurs du secteur
industriel, commercial et informatique &taient des sociétés multinationales.

129, En ce qui concerne le choix des emplois devant faire l'objet de 1l'enquéte, le
Groupe de travail a noté que 1l'enqulte précédente réalisée 3 Gendve n'avait porté
que sur deux emplois et que les définitions d'emploi dont ils avaient fait 1'objet
avaient été d'une validité douteuse. Au cours de consultations précédemment tenues
entre le secrétariat de la Commission et les représentants des administrations et au
personnel, des projets de définitions d'emploi avaient &té &laborés pour 15 emplois.
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Compte tenu de la fagon différente dont le travail &tait organisé (et, dans
certains cas, de la fagon différente dont le méme emploi &tait classé) dans les
différentes organisations, ces définitions représentaient un dénominateur commun
des emplois existant dans les organisations plutdt que des définitions réelles
d'emplois spécifiques; ies représentants des administrations ont assuré au Groupe
de travail que chaque emploi &tait néanmoins reconnaissable eu &gard aux structures
et au systime de classement propres 3 chague orgsnisation. De plus, on avait veillé
a8 ce que les définitions d'emploi soient compréhensibles pour les employeurs
extérieurs, en &liminant toute référence i des procédures ou pratiques internes
particulidres et en définissant les attributions et les responsabilités en termes
de compétences et de niveau hiérarchique généralement reconnus. Les 15 emplois
ainsi définis et qui avaient été acceptés par les représentants de 1l'administration
et du persomnel étaient les 'suivants (voir également annexe III.C).

(Dactylographes,
~ sténographes et
Classe secrétaires) (Commis) (Autres emplois)
G-1 - - -
G=-2 ‘ Dactylographe A - -
G-3 Dactylographe B Magasinier Chauffeur
| . Commis-sténographe Perforeur
G-k Commis-sténographe/ Commis— Conducteur de
‘ secrétaire comptsble A presse offset
Electricien
G-5 Secrétaire Commis- Pupitreur
comptable B
G-6 Secrétaire principsl Commis=- -
comptable C
G-T - - -

130. Le Groupe de travail a noté que, bien que la Commission ait souligné la
nécessité d'inclure des emplois de la classe inférieure et de la classe supérieure
de la catégorie des services généraux, il avait été impossible de trouver des
emplois des classes G-1 et G-T qui soient représentatifs d'emplois existant en
nombre suffisant dans les orgenisations et qui puissent &tre définis en des termes
compréhensibles pour les employeurs de l'extérieur. Le Groupe de travail a estimé
que les salaires obtenus pour les 15 emplois pour les classes G-2 3 G-6 fourniraient
une base suffisante pour calculer par extrapolation les traitements correspondant
aux classes G-1 et G-T.

131, Les représentants du personnel, tout en acceptant que le nombre d'emplois 3
inclure dans l'enquéte soit porté de deux & quinze, ont toutefois contesté pour des
raisons de principe l'inclusion d'emplois qui étaient principalement ou exclusivement
occupés par des femmes, car il était prouvé que certains employeurs suisses payaient
un salaire plus faible aux femmes qu'aux hommes pour un travail identique et que

les emplois qui &taient considérés comme des "emplois féminins" (dactylographe,
secrétaire, par exemple) étaient généralement moins payés que les "emplois
masculins", § travail égal. Le Groupe de travail a reconnu qu'il &tait 1égitime que
le personnel souhaite que cette discrimination selon le sexe, s'il s'avérait qu'elle
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existe chez les employeurs genevois de l'extérieur, ne se refldte pas dans le baréme
des traitements des Nations Unies. Il & toutefois estimé qu'il n'était pas possible
d'exclure de 1l'enquéte tous les emplois principalement occupés par des femmes (comme
on l'avait fait lors des enquétes antérieures réalisées 3 Gendve), puisque ces
emplois représentaient la majorité des postes de la catégorie des services généraux;
s'il s'avérait que cette discrimination exist@t, les corrections nécessaires seraient
spportées lorsque l'on interpréterait les données et qu'on les transposerait en
baréme des traitements aux Nations Unies,

132, Le Groupe de travail a donc approuvé la liste des 15 emplois devant faire
1'objet de l'enquéte (en y ajoutant une variante, pour obtenir les salaires de
début pour 1l'un des emplois) et les définitions d'emploi correspondantes.

133. Un projet de questionnaire avait été &tabli, qui &tait congu pour permettre
d'obtenir, d'abord, des renseignements généraux sur chaque entreprise (nombre
d'employés, méthodes d'établissement et d'ajustement des salaires, différents
é1léments de la rémunérstion en especes payée aux employés, dispositions concernant
les pensions, l'assurance—-chdmage, l'assurance-asccident et l'assurance-msladie,
toutes autres prestaticns en espéces, heures de travail et jours fériés, avantages
sociaux en espéces et en nature) et, ensuite, la rémunératicn payée aux divers
employés correspondant au plus grand nombre possible des 15 définitions d'emplois.
Les représentants du personnel ont émis des objections quant & certaines des
questions posées, soit parce que celles-ci avaient trait 3 des problémes qui,

de l'avis du personnel, n'étaient pas du ressort de l'enquéte, soit parce que les
réponses qu'on obtiendrait risqueraient vraisemblablement d'induire en erreur.

134. Le Groupe de travail a confirmé que, conformément aux indications qu'il
avait regues de la Commission, son but &tait d'obtenir des renseignements sur

les conditions d'emploi au sens le plus large du terme. Il a toutefois rappelé
que la Commission avait réservé sa décision sur la fagon dont les différents
€1éments de données devraient &tre utilisés et avait bien précisé qu'ils ne seraient
pas tous utilis@s pour des comparaisons mathématiques directes. Aprés avoir tenu
compte des observations des représentants des administrations et du personnel,

le Groupe de travail a approuvé la liste des points sur lesquels des données
devraient &tre recueillies ainsi que le texte du questionnaire. Il aurait &té
intéressant de recueillir des données sur les salaires du mois au cours duquel
l'enquéte serait effectuée, mais il a été convenu que les données & recueillir
devraient porter sur la rémundration pendant l'année civile 1976, de fagon gue
les primes de fin d'année et autres versements exceptionnels puissent &tre pris
en considération de manidre uniforme.

135, Le Groupe de travail a confirmé que la Commission avait l'intention de
constituer deux équipes d'enquéteurs charges de rassembler des données, composée
chacune de trois membres, dont un (le chef d'équipe) serait un membre du secrétariat
de la Commission, un serait désigné par les administrations et un par les repré-
sentants du personnel. Le Groupe de travail a rappelé ls décision de la Commission
selon laquelle "les enquéteurs que les administrations et les associations de
personnel proposeraient, une fois agréés par le Président, feraient 1'enquéte au nom
de la Commission et seraient 1liés par les dispositions de l'article 1.5 du Statut
du personnel de 1l'Organisation des Nations Unies.et les dispositions correspondantes
du Statut du personnel des autres organisations". Au cours de leurs travaux, en
particulier lorsqu'ils se rendraient chez les employeurs, les enquéteurs ne seraient
pas censés représenter les administrations ou le personnel : ils agiraient tous,
sans exception, pour le compte de la Commission. Ils seraient tenus au secret a
1'égard de leur propre administration ou de leur association du personnel en ce qui
concerne tous les renseignements dont ils auraient eu connaissance au cours de
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1'enquéte (en partlculler, en ce qui concerne l'identité d'employeurs dSterminés);
ils ne seraient autorisés & utiliser, dans leurs fonctions ultérieures ou dans le
cadre de leurs activités futures en tant que représentants du personnel, que les
renseignements gui figureraient dans le rapport d'enquéte qui serait présenté &
la Commission.

136, Les barémes dec traitements appliqués par les organisations &tant &tablis en
chiffres nets, le Groupe de travail a noté qu'il faudrait convertir les salaires
bruts de l'extérieur en montants nets en déduisant 1'impst moyen (fédéral, cantonal
et communal) sur le revenu acquitté par les employés n'ayant pas de personnes

3 charge. Il a conclu qu'd,cette fin le calcul des dégrévements moyens prévus

par les autorités fiscales cantonales aux fins du systéme d'imposition & la source
8tait la méthode la plus slire et qu'en conséquence, pour convertir les salaires
bruts en montants nets, on devait utiliser le bardme cantonal d'imposition & la
source. Les renseignements 3 recueillir devant porter sur les salaires de 1976,

il faudrait se fonder sur le baréme d'imposition en vigueur cette année-la.

137. Les représentants du personnel avaient demandé que les réunions auxquelles

la Commission &tudierait le rapport sur l'enquete effectufe 3 Gendve aient lieu

dans cette ville plutdt qu'a Vienne, de fagon d faciliter leur representatlon et
leurs contacts avec les membres de leurs associations. Aprds avoir consulté les
membres du Groupe de travail, lé Président a informé les représentants du personnel
que la Commission &tait liée par l'invitation de 1l'Agence internationale de

1l'énergie atomique, qu'elle avait acceptée deux ans plus t8t, et par les arrangements
qui avaient déjd €té pris pour tenir la session & Vienne. Cette session 3 Vienne
s'inscrivait également dans la série de visites que la Commission comptait

faire au siége des différentes organisations appliquant le régime commun.

Collecte des données

138. Les questionnaires et les définitions d'emploi ont été adressds aux

45 entreprises choisies le 27 mai 1977, sous couvert d'une lettre du Président

de la Commission. Des équipes d'enqu€teurs se sont rendues dans les ‘entreprises

qui avaient accept?® de coopérer 3 l'enquéte entre le ler et le 29 juin. Dans

les cas ol l'employeur avait déjd rempli le questionnaire, ses rénonses ont &té
vérifides (notamment la validité des correspondances proposées entre les emplois

et celle des €léments de rémunération qui avaient &té indiqués) et completees par
les &quipes d'enquéteurs; dans d'autres cas, le questionnaire a été rempli au cours
de la visite. Chaque fois qu'il a fallu décider d'inclure ou d'exclure des &léments
de donnees, ou décider de la maniére dont il fallalt les enregistrer, les décisions
ont &té prises de concert par les membres des équipes d'enquéteurs et le secrétariat
de la Commission.

139. Sur les U5 employeurs invités 3 coopérer 3 1l'enquéte, 27 ont accepté de le
faire. Les raisons avancées par les employeurs qui ont refusé de coopérer ont &té
diverses, et un méme employeur a souvent donné plusieurs raisons; ces raisons
peuvent &tre rangfes en gros dans les catégories suivantes :

a) Raisons pratiques (manque de temps; personne responsable en vacances;
régime des salaires de l'entreprise en cours de révision);

b) Raisons techniques (1l'entreprise n'a pas d'emplois correspondant & ceux
retenus pour l'enquéte);
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¢) Refus de coopérer (entreprises qui avaient récemment fourni des données
pour d'autres enquétes similaires; entreprises qui ont argué de la "non-réciprocité"
voulant dire par 13 que ni les résultats de l'enquéte ni les barlmes des
Nations Unies ne leur seraient utiles pour fixer leurs propres bar@mes des salaires;
entreprises qui n'étaient pas disposées & divulguer des renseignements sur les
conditions d'emploi de leur personnel, notamment, ‘dans certains cas, sur certains
éléments de rémunération autres que les salaires; enfin, dans un cas, les enquéteurs
ont essuyé un refus explicite d'aider les Nations Unies). Plusieurs des banques
qui ont refusé de coopérer 3 l'enquéte ont indiqué qu'elles offraient essentiellement
les mémes conditions d'emploi que les autres banques rangfes dans la méme catégorie
et qu'il n'était donc pas indispensable, & leur avis, Que plusieurs banques de cette
catégorie fournissent des données.

140, Vingt-sept employeurs avaient accepté de coopérer, mais il s'est avéré par
la suite que les données que pouvaient fournir cing d'entre eux ne seraient pas
utilisables, pour les raisons suivantes :

a) Deux d'entre eux avaient trop reu d'employés occupant les emplois
considérés;

b) Deux autres pouvaient fournir leur baréme de salaires mais pas de données
individuelles concernant leurs employés;

¢) Pourle cinquiéme enfin, on a jugé que le nombre des emplois correspondant
& ceux &tudiés était insuffisant.

‘141, Des données utilisables ont ainsi été obtenues de 22 employeurs. Ces données
ont été communiquées aux représentants des administrations et du personnel 3 la fin
de la phase de collecte des données; l'exactitude des données n'a pas été contestée,
Des extraits des données ont également €té fournis aux employeurs qui avaient
participé 3 l'enquéte.

Documentation dont la Commission &tait saisie & sa sixiéme session et aviition
des opinions des représentants des administrations et du personnel

142, A sa sixiéme session, la Commission &tait saisie :

a) Du rapport de son groupe de travail et de renseignements complémentaires
concernent les phases initiales de l'enquéte;

b) D'un rapport sur les renseignements recueillis, auquel étaient joints
des imprimés d'ordinateur de toutes les données recueillies sur les salaires avec
détails concernant le sexe, 1l'dge et l'ancienneté des employés intéressés (le plus.
souvent, pour des personnes prises individuellement, mais, dans certains cas,

il s'agissait de moyennes pour des groupes d'employés semblables);

c) D'analyses des donndes faites de divers points de vue et d'exemples des
effets de 1l'application de diverses méthodes d'interprétation des données;

d) Des opinions des associations du personnel de six des organisations,
ainsi que des opinions présentées séparément par 1l'association du personnel de
la septidme organisation (OMPI).

143. D'autres exemples des effets de l'application de méthodes d'interprétation
différentes ont &té &tablis pendant la session, y compris une proposition soumise
par les administrations des organisations genevoises.
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1hh, Conformément aux articles 12 3) et 28 2) de son statut et aux articles 36
et 37 de son r3glement intérieur concernant le droit des chefs de secrétariat et
des représentants du personnel & faire connaitre leurs opinions par &crit et
oralement sur des questions d'intérét local affectant plusieurs organisations,
la Commission a donnd aux représentants des administrations et des associations
du personnel des organisations genevoises toute latitude d'exprimer ou de
compléter oralement leurs opinions. Les opinions exprimfes sont récapitulées
dans 1'annexe IIT.A et sont reprises dans les sections pertinentes ci-aprés.

Méthode d'enquéte

145, ILes représentants du personnel ont renouvelé leurs objections contre la
méthode d'enquéte consistant a preselectlonner un échantillon d'employeurs censés
€tre les meilleurs, qui avait &té suivie conformément 3 la décision que le groupe
de travail avait prise au nom de la Commission. Ils ont maintenu que la methode
du sondage aléatoire retenue pour les trois enquetes precedemment faites & Genéve
était scientifiquement plus valable, en ce sens qu ‘elle évitait 1'élément de
jugement qu'implique le choix d'employeurs censés €tre les meilleurs et donnait
une vue plus large de l'ensemble du marché du travail. Ils ont soutenu que, dans
les conditions particuliéres & Gendve, seule la méthode du sondage aléatoire
permettait d'obtenir des résultats valables.

146. La Commission a tout d'sbord fait remarquer qu 'elle n'était nullement tenue
de suivre les méthodes utilisées pour les enquétes précédentes. L'entrée en vigueur
de son statut avait créé une situation entiérement nouvelle pour ce qui était de la
fixation des traitements des agents de la catégorie des services généraux.

En vertu-de l'article 11 dudit statut, la Commission &tait habilitée 3 arréter

les modalites d'application des principes sans prejuger de l'attitude qu'elle
adopterait & 1'égard des "principes directeurs" précédemment adoptés par

le CCFPI et le CAC (dont elle a noté qu'ils devraient faire l'obJet d'une rev151on)
elle a constaté que les deux methodes en question étaient prévues dans ce texte.
Pour ce qui &tait des mérites comparés des deux méthodes sur le plan de la '
méthodologie statistique, la Commission avait recouru 3 l'avis de spécialistes

qui lui avaient fait savoir que les deux méthodes étaient également acceptables

du point de vue statistique. La méthode du sondage aléatoire pouvait sous certaines
conditions convenir pour déterminer les traitements moyens; toutefois, pour
déterminer les meilleurs traitements en vigueur, comme c'était le cas dans la
présente enquéte, la méthode de présélection présentait de nets avantages lorsque
1'échentillon retenu était véritablement représentatif des meilleurs employeurs.
Sur ce point, la Commission &tait convaincue .que les moyens selon lesquels -la liste
des employeurs réputés les meilleurs avait &t& &tablie, ainsi qu'on les a décrits
aux paragraphes 127 et 128 ci-dessus, &taient une garantie suffisante que la liste
&tait représentative de ce qu'on pouvait considérer comme les meilleurs employeurs
genevois.

147. Indépendamment des mérites comparés des deux méthodes sur le plan de la théorie
statistique, la Commission avait dli €galement tenir compte de l'expérience pratique
obtenue dans leur application lors des enquétes précédentes menées dans le cadre

du systéme commun des Nations Unies. A cet &gard, elle a constaté que 1la
méthode de présélection était celle qui avait été adoptée dans toutes les autres
villes siéges ol des enquétes avaient été faites par les organisations

(& New York et & Londres, on avait utilisé les résultats d'enquétes faites par
d'autres organismes); en tant que méthode, elle n'avait donné lieu & aucun probléme,
les difficultés que 1l'on avait pu parfois rencontrer étant dues 3 la méthode
d'interprétation ou 3 d'autres facteurs mais non pas 3 l'emploi de la méthode

de prés€lection proprement dite. En revanche, la méthode du sondage aléatoire
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n'avait été utilisée que pour les enquétes faites 3 Gendve en 1966, 1969 et 1975;

3 ces trois occasions, les résultats auxquels elle avait abouti avaient &té contestés
par le personnel en 1966 et par les chefs de secrétariat en 1975; lorsqu'ils avaient
été jugés acceptables par les deux parties en 1969, il avait &té décidé simulta-
nément de retenir le 928me percentile des résultats comme point de correspondance

au lieu du T5&me percentile retenu auparavant 21/.

Portée de 1l'enquéte

148, La Commission avait noté au départ que la méthode de fixation des traitements
au moyen d'enquétes comportait certains aléas, dans la mesure ol la portée de
1l'enquéte dépendait entidrement du degré de coopération dont voulaient bien faire
preuve des employeurs extérieurs, sur lesquels les organismes des Nations Unies

ne pouvaient agir que par persuasion et auxquels ils ne pouvaient pas offrir
grand-chose en contrepartie du travail considérable que représentait pour eux la
fourniture d'un volume important de renseignements détaillés. NEéanmoins, cet

aléa valait €galement pour n'importe quel type d'enquéte et il n'y avait aucune
raison de penser que la proportion des employeurs acceptant de coopérer aurait &té
plus élevée, si 1l'on avait posé les mémes questions & un &chantillon aléatoire
d'employeurs, que celle qui avait été enregistrée lorsqu'on les avait posées

2 des employeurs présélectionnés comme étent les meilleurs. Si une proportion
plus élevée avait &€té obtenue lors de l'enquéte précédente faite par 1l'Institut
Battelle, c'€tait sans doute parce que les renseignements demandés sur

les salaires ne portaient que sur deux emplois et que pratiquement aucune autre
question n'était posée concernant d'autres conditions d'emploi; en ce qui
concernait aussi bien le nombre des emplois soumis 3 l'enquéte que les renseignements
demandés concernant d'autres conditions d'emploi, la Commission &tait convaincue
qu'il ‘était indispensable, vu les résultats peu satisfaisants des enquétes
précédentes faites 3 Genéve, de rechercher pour son enquéte des renseignements
beaucoup plus complets et plus détaillés, méme au risque de diminuer la proportion
des employeurs préts a coopérer.

149, Les représentants du personnel ont soutenu que, dans la mesure ol des données
utilisables n'avaient été obtenues que de 22 des U5 employeurs auxquels le
questionnaire avait été envoyé, les données recueillies n'étaient pas une base
valable pour en tirer des conclusions quant aux traitements en vigueur 3 Genéve.
Ils ont fait valoir en particulier que l'échantillon obtenu &tait trop &troit,
qu'il ne reflétait pas convenablement la répartition entre les divers secteurs
d'activité 3 Genéve (en particulier qu'il accordait trop de poids aux services
publics) et qu'il accordait trop de poids aux grands employeurs et aux employés

du sexe féminin,

150, S'agissant de la taille de 1l'échantillon utilisable de 22 employeurs finalement
obtenu, la Commission a noté tout d'abord.qu'il &tait conforme au critére général
dont la Commission avait tenu compte, & savoir que l'enquéte devrait porter sur 20

& 40 employeurs. FEn deuxidme lieu, il supportait avantageusement la comparaison

avec les &chantillons utilisés pour les enquétes faites dans d'autres villes sidges

21/ A cet égard, la Commission a rappeld que le CCFPI avait exprimé des
réserves quant 3 l'utilisation du 92&me percentile comme point de correspondance
extérieur parallé&lement 3 1l'utilisation d'un &chelon intermédiaire dans chaque classe
comme point de correspondance intérieur.
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(par exemple, 27 & Paris, 26 & Vienne, 12 & Montréal, la moyenne pour dix enquétes
récentes étant de 18), et avec l'échantillon de 12 employeurs utilisés lors de
l'enquéte faite & Gendve en 1957. En troisiéme lieu, le nombre de points de
correspondance obtenus entre les emplois (c'est-d-dire le nombre d'employés
extérieurs occupant des emplois comparabies 3 ceux définis aux fins d'enquéte et
pour lesquels on avait obtenu des renseignements concernant les salaires) avait &té
plus du double de celui qui avait &té obtenu lors de l'enquéte précédente faite

3 Gendve avec la méthode du sondage aléatoire (1 970, contre 957). Dans la

mesure ol l'analyse finale reposait sur des traitements individuels, c'était ce
deuxiéme chiffre qui était significatif, et non le nombre d'employeurs; de toute
évidence, le nombre des points de correspondance entre les emplois était propor-
tionnel au nombre d'emplols soumis 3 enquéte, mais si les données obtenues pour
tous les emplois soumis a enquete servaient dans l'analyse finale, un résultat fondé
sur 1 970 éléments d'information ne pouvait que reposer sur des bases plus

valables qu'un résultat fondé sur la moitié seulement de ce nombre.

151. S'agissant de la répartition entre les divers secteurs d'activité, la
proportion de réponses du secteur privé (17 sur 40, soit L2 p. 100) correspondait

3 peu prés 3 la réponse totale (22 sur 45, soit 49 p., 100) 22/. A 1l'intérieur de

ce secteur, parmi les banques interrogées, 39 p. 100 avaient fourni des rensei-
gnements utilisables et comprenaient 33 p. 100 des grandes banques, 40 p. 100

des banques privées, 33 p. 100 des autres banques suisses et 43 p. 100 des banques
étrangéres. Parmi les compagnies d'assurance, 25 p. 100 seulement avaient répondu.
Parmi les entreprises industrielles et commerciales du secteur privé, 50 p. 100
avaient. fourni des renseignements, la mecitié environ &tant des entreprises suisses
et 1l'autre moitié des entreprises multinationales et &trangéres. Le fait qu'une
réponse de 100 p. 100 ait &té recue de trois administrations publiques et de

deux autres organismes sans but lucratif (une mission d'un Etat Membre et un institut
de recherche) aurait pu en fait fausser la répartition de 1l'échantillon. Néanmoins,
les données fournies montraient que ces employeurs se situaient vers le milieu de
1'échantillon pour ce qui était des traitements moyens en général; si bien qu'en
fait ils n'introduisaient pas de distorsion inacceptable ni dans un sens ni dans
1l'autre; en outre, vu la méthode d'interprétation des données qui avait été adoptée,
la dimension des entreprises importait peu, &tant donné qu'on avait pris en considé-
ration les traitements individuels, en fonction de leur poids respectif,
indépendamment des entreprises ou de la dimension des entreprlses versant le
traitement considéré.

22/ La part respective de chaque secteur dans 1'échantillon initial
de 45 employeurs et dans l'échantillon final de 22 employeurs est indiquée
ci-aprés :

Echantillon initial Echantillon final

(45) (22)

Banques ' 40,00 p. 100 31,82 p. 100
Compagnies d'assurance 8,89 4,55
Entreprises industrielles

et commerciales 40,00 " 40,91 "
Total, secteur privé 88,89 " 7,27 "
Administrations publiques 6,67 " 13,64 "

. 1"
.Divers Ll 9,00 "

100,00 " 100,00 "
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152, La Commission a estimé que l'argument selon lequel 1l'échantillon impliquait
une discrimination contre les employeurs petits et moyens n'était pas valable.
Elle a confirmé que, comme pour les enquétes précédentes, les trés petits
employeurs devaient &tre exclus. Le critére qu'elle avait appliqué & cette finm,
3 savoir que chaque employeur devait compter au .moins 50 employés de bureau

des deux sexes, avait sans doute des effets peu différents de ceux du critére
préalasblement utilisé, 3 savoir un minimum de dix employés de bureau du sexe
masculin; en effet, &tant donné la predominance numérique des femmes parmi les
employés de bureau, il &tait peu probable qu'une entreprise comptant au moins
dix employés de bureau du sexe masculin n'ait pas 50. employes des deux sexes
dans cette catégorie. La Commission a noté en outre que la méthode de sondage
aléatoire acceptée précédemment par le personnel accordait deux fois plus de
poids aux grands employeurs qu'aux petits employeurs.

153. La Commission n'a pas pu non plus accepter l'argument selon lequel 1'&chan-
tillon &tait déséquilibré parce qu'il contenait T4 p. 100 d'employés du sexe
féminin contre 26 du sexe masculin. Telle &tait la proportion effectivement
constatée chez les employeurs extérieurs pour les emplois examinés, et en fait

la proportion de femmes parmi les employés dont il fallait déterminer les
traitements, c'est~3-dire les agents des services généraux des organisations
genevoises, était encore plus forte (voir annexe III.F). Il n'y avait aucune
raison valasble de constituer un &chantillon ol la proportion d'hommes et de

femmes aurait.été différente de celle que l'on trouvait soit chez les employeurs
extérieurs, soit dans les organisations, ni de corriger les résultats 3.cette fin.

154, En résumé, aprds avoir soigneusement &tudié toutes les objections formulées

en ce qui concerne tant la méthode de l'enquéte que la validité des renseignements
obtenus, la Commission a conclu que la méthode d'enquéte était satisfaisante et que
les données obtenues étaient suffisantes et valables pour parvenir 3 des conclusions
quant aux niveaux qu'il convenait de fixer pour les traitements des agents des
services généraux 3 Genédve.

Conditions d'emploi autres que la rémunération

155. La Commission a rappelé que le principe approuvé par l'Assemblée générasle
en 1950 pour ce qui était de la détermination des traitements des agents des
services généraux se référait aux "conditions d'emploi les plus favorables en
vigueur" et pas simplement aux traitements les plus élevds. C'est pourquoi la
Commission s'était efforcée de recueillir des renseignements trés détaillés sur
les condit’ons d'emploi autres que la rémunération en espéces. Les renseignements
obtenus sont récapitulés i 1l'annexe ITI.B. La Commission a &tudié la possibilité
de rapporter cette information, dont une grande partie &tait qualitative et non
numérique, aux données quantitatives sur la rémunération, faute de technique
acceptée pour évaluer globalement la rémunération et les avantages complémentaires.
Elle s'est demandée, en particulier, si certains &léments quantifiables, comme les
différences du nombre d'heures de travail hebdomadaires ou des congés annuels,
devraient &tre pris en considération dans une comparaison math&matique.

156. La Commission a conclu que les avantages en nature accord®s aux employés
variaient beaucoup d'un employeur 2 l'autre, mais que le niveau général des
conditions d'emp101 autres que la remuneratlon offertes par les meilleurs
employeurs genevois était €lev€., Si 1l'on comparait ces condltlons a celles
qu'offraient les organlsmes des Nations Unies, et bien qu'aucune comparaison

mathématique précise ne soit possible dans la Plupart des cas, on pouvait dire
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que les conditions offertes par les Nations Unies &taient meilleures a certains
8gards (heures de travail et congé annuel par exemple), mais que les conditions
offertes par certains employeurs extérieurs &taient meilleures 3 d'autres &gards
(assurance-chdmage, primes diverses, etc.). Si 1l'on avait adopté une méthode
d'interprétation des résultats impliquant la définition d'un groupe plus restreint
de meilleurs employeurs et si l'on n'avait utilisé en dernidre analyse que les
traitements versés par ces employeurs, il aurait été possible de comparer une & une
les conditions d'emploi autres que la rémunération offertes par ces mémes
employeurs avec celles offertes par les organisations. Etant donné la méthode
qu'elle avait finalement adoptée, la Commission avait &té contrainte, en
1l'occurrence, de ne porter qu'un jugement de caractére général, 3 savoir que les
conditions d'emploi autres que la rémunération offertes par l'ensemble du groupe
de 22 employeurs étaient gresso modo comparables & celles qu'offraient les organi-
sations; aussi a-t-elle décidé€ qu'il ne convenait pas de distinguer celles de ces
conditions qui se prétaient 3 une comparaison mathématique, telles les heures de
travail, ni de s'en servir pour corriger les données obtenues sur les traitements.
La Commission se propose néanmoins d'étudier la question plus avant, compte tenu
de l'expérience que les futures enquétes lui permettront d'acquérir, et de le régler
lorsqu'elle arréters, le moment venu, une méthoddlogie générale pour fixer les
traitements des agents des services généraux, conformément 3 l'article 11 de

son statut.

Différences de rémunération entre les hommes et les femmes

157. La Commission avait &té informée que des enquétes précédentes faites &

Genéve avaient révélé des différences importantes entre les montants versés aux
hommes et aux femmes, respectivement, pour des travaux semblables. A un certain
moment, un coefficient de correction de 15 p. 100 avait été appliqué aux traitements
extérieurs versés aux femmes, pour tenir compte de ce fait; par la suite, seuls

les traitements versés aux employés du sexe masculin avaient été &tudiés, ce qui,

de 1'svis de la Commission, avait indiment réduit la gamme d'emplois considérés,
ceux occupés exclusivement ou surtout par des femmes (et qui correspondaient a3 la
grande majorité des emplois de la catégorie des services généraux) étant totalement
exclus du champ des erquétes., La Commission avait décidé qu'il fallait étudier

un plus grand nombre d'emplois, et pas seulement deux, comme dans l'enqguéte
précédente, la conséquence inévitable &tant qu'un certain nombre d'emplois dits
"féminins" devraient &tre inclus dans l'enquéte. Fn méme temps, la Commission

a réaffirmé sa détermination de veiller 3 ce que toute discrimination & 1'égard

des femmes quant aux salaires et par rapport aux critéres d'équivalence des emplois
observés dans les organisations que l'on pourrait constater dans les conditions
d'emploi extérieures ne se retrouve d'aucune manidre dans les barémes des traitements
des organismes des Nations Unies, vu l'interdiction de toute forme de discrimination
fond€e sur le sexe stipulée dans la Charte des Nations Unies et les actes
constitutifs des organisations, ainsi que dans les résolutions des organes déli-
bérants et les conventions adoptées par 1'Organisation internationale du Travail.

La Commission a donc &tudié trés attentivement les renseignements obtenus afin de
déceler les cas éventuels de discrimination et déterminer leur degré.

158. Une forme particuliére de différenciation dans les conditions d'emploi des
hommes et des femmes pouvait &tre facilement distingufe dans la pratique signalée
par sept des 22 employeurs, lesquels avaient indiqué qu'ils accordaient une augmen-
tation de traitement 3 leurs employ@s qui se mariaient pendant qu'ils travaillaient
chez eux, mais seulement aux employés du sexe masculin. Ces augmentations allaient
de 1 200 i 3 584 francs suisses par an. Les effets pratiques de cette umesure
étaient difficiles & déterminer, car les renseignements communiqués ne précisaient
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pas quels étaient ceux, parmi les employés du sexe masculin dont les traitements
avaient été indiqués, qui avaient bénéficié de ces augmentations. Quoi qu'il en
soit, la Commission a bien spécifié qu'il fallait, & sdn avis, opérer une correction
pour s'assurer qu'il ne serait pas tenu compte de cette pratique dans les traitements
utilisés pour fixer ceux des agents de la catégorie des services généraux.

159. Deux autres formes possibles de différenciation dans les taux de rémunération
des hommes et des femmes avaient été étudifes, & savoir :

a) Entre les hommes et les femmes accomplissant le méme travail, c'est-3-dire
les titulaires des emplois "mixtes" Nos 7, 8 et 9 (commis/comptable), occupés
en proportion d peu pras &gale par des hommes et par des femmes;

b) Entre les emplois qui, dans les organisations, étaient considérés comme
d peu prés &quivalents et qui, aux fins de l'enquéte, avaient regu la méme classe
mais qui étaient considérés traditionnellement comme des emplois "masculins" ou
"féminins" (par exemple : dactylographe et chauffeur, rangés tous les deux dans
la classe G-3, et secrdtaire et &lectricien, rangés dans la classe G-k4),.

160. ‘En procédant 3 ces comparaisons, il fallait &galement tenir compte des
différences d'dge et d'ancienneté des employés dont on comparait les traitements.
Bien que la corrélation entre le traitement d'une part, et 1'3ge et l'ancienneté
d'autre part, ne se soit pas rév€lée uniforme ni sans exception, il existait
néanmoins une corrélation générale entre ces facteurs; en conséguence, si les
traitements moyens des hommes dans un groupe donné &taient plus €levés que les
traitements moyens dss femmes dans le méme groupe, on ne pouvalt pas attribuer

la différence de rémunération 4 une discrimination fondée sur le sexe avant

d'avoir comparé l'dge et l'ancienneté des employés des deux sexes. (D'ol 1'impossi-
bilité d'utiliser dans ce contexte certaines statistiques présentées par les
représentants du personnel concernant les traitements moyens de l'ensemble des
hommes et des femmes employ&s en Suisse ou dans certaines professions, statistiques
qui faisaient apparaitre des différences atteignant 25 p. 100 mais qui ne tenaient
pas compte des différences d'dge, d'ancienneté et encore moins de fonctions entre
les deux groupes.)

161. Aprés avoir examiné plusieurs analyses de ces données, faites selon diverses
méthodes, la Commission a conclu que les renseignements dont elle disposait ne lui
permettaient pas de déterminer de fagon certaine si les différences de rémundration
constatées &taient ou non fondées sur le sexe, ni de déterminer le degré de
différenciation. Cependant, pour ne pas risquer de retrouver de telles différences
dans le baréme des traitements des agents des services généraux, la Commission a
décidé qu'il conviendrait, pour les emplois "mixtes", de n'utiliser que les données
obtenues pour les hommes et, pour les emplois "féminins", d'appliquer aux traitements
correspondants un coefficient de correction fondé sur les différences constatées

dans la rémunération des hommes et des femmes occupant des emplois "mixtes", en
utilisant une méthode d'analyse tenant'compte des différences d'8ge et qui faisait
apparaitre, pour les trois emplois considérés, une dlfference moyenne de 8 p. 100.

La Commission a préféré cette méthode de correction 3 la méthode proposée par les
représentants des chefs de secrétariat car elle a estimé que les données n'étaient
pas suffisantes pour que 1l'on puisse fixer des degrés de correction différents selon
les classes; le coefficient de 8 p. 100 qu'elle avait applique assurait une meilleure
protection que celui que proposaient les admlnlstratlons, qui aurait &été de moins de
6 p. 100 en moyenne pour l'ensemble. Ayant opéré ces corrections, la Commission est
convaincue qu'elle a effectivement compensé toute discrimination qui pourrait exister
chez certains employeurs en ce qui concerne la rémunération des hommes et des femmes.
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Emplois i retenir pour la comparaison finale

162, Sur les 15 emplois pour lesquels des renseignements concernant les traitements
avaient été obtenus, 10 appartenaient aux deux principaux groupes professionnels

de la catégorie des services généraux, 3 savoir la "famille" des secrétaires
sténodactylos et la "famille" des employés de bureau, un onziéme grouve (perforeuse)
étant étroitement apparenté 3 ces familles. Les quatre emplois restants, cependant,
revétaient un caractére technique (chauffeur, conducteur de presse offset,
électricien et pupitreur). La Commission avait exprimé l'avis que les salaires
correspondant 3 ces emplois ne devraient pas jouer un rdle dominant dans la
fixation des traitements applicables d la catégorie des services généraux dans son
ensemble, en particulier si,les conditions locales de rémunération des employés de
ces catégories étaient sensiblement différentes de celles en vigueur pour les
employés de bureau., Dans le cas présent, cependant, elle n'a pas constaté de
différence marquée et ellie a noté qu'd Genéve (contrairement 3 certains autres lieux
d'affectation), ces emplois &taient incorporés au baréme général des traitements des
agents des services généraux. La Commission a donc décidé en principe de retenir
pour sa comparaisén finale les données recueillies pour la totalité des 15 emplois
(voir plus loin par. 175).

163. Les agents des organisations genevoises occupant des postes correspondsnt d
ces 15 emplois représentent au total 1 304 persomnes, soit 32,3 p. 100 de l'ensemble
du personnel -de la catégorie des services généraux.

164, La Commission a confirmé la pratique générale selon laquelle, pour obtenir

un salaire extérieur unique correspondant & chaque classe du baréme des Nations Unies,
3 partir des salaires constat@s pour les différents emplois correspondant 3 ladite
classe, il convient de pondérer les salaires applicables 3 chaque emploi par le
nombre d'agents occupant cet emploi dans les organisations.

Interprétation des données

165. Ayant ainsi décidé d'utiliser les données obtenues pour la totalité des

15 emplois ayant fait 1l'objet de l'enquéte mais de ne retenir que celles qui avaient
trait aux hommes dans les emplois "mixtes" et d'appliquer un coefficient de
correction de 8 p. 100 aux salaires constatés pour les femmes dans les emplois
"féminins", la Commission a ensuite examiné la méthode & utiliser pour transposer
les données relatives aux salaires extérieurs en barémes des traitements

aux Nations Unies, compte tenu de l'examen général qu'elle avait consacré
précédemment 3 cette question (voir par. 97 3 100). Elle a constaté que, dans

le cas présent, les différences entre les résultats obtenus par les diverses méthodes
possibles qu'elle avait envisagées seraient minimes, vu la cohérence et la

compacité des données 23/.

23/ Voir annexe III.H. On notera que l'intervalle entre le salaire minimum
et le salaire maximum constat@s pour chaque emploi dépasse rarement 1:2 (alors que
le rapport &tait de 1:4 lors de 1'enquéte précédente). La Commission a conclu :

a) que les définitions d'emploi utilisées étaient suffisamment précises et
correspondaient 3 des emplois facilement identifiables aussi bien 3 1'extérieur
qu'd 1l'intérieur des organisations; b) qu'il existait une trés grande homogénéité
de salaires dans le groupe d'employeurs retenu aux fins de l'enquéte.
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166. La Commission avait 3 choisir essentiellewuent entre deux conceptions; la
premidre consisterait & opérer une nouvelle sélection parmi les 22 employeuvrs pour
ne retenir que les meilleurs d'entre eux, puis & ne tenir compte que des taux de
rémunération relevés au sein de ce groupe plus restreint pour déterminer les salaires
extérieurs correspondants pour chaque emploi., Avec la seconde, par contre, €lle ne
procéderait & aucun choix nouveau dans le groupe des 22 employeurs et elle tiendrait
compte des taux relevés chez 1'un quelconque d'entre eux pour déterminer les salaires
correspondants. La méthode de calcul utilisée pour déterminer le point de
correspondance dans 1'@ventail des salaires pour l'emploi considéré différerait

dans les deux cas : dans le premier, les employeurs retenus &tant moins nombreux

et en principe plus proches des meilleurs en termes absolus, une moyenne serait
préférable alors que dans le second, le groupe d'employeurs &tant plus important,

un point donné supérieur i la moyenne serait justifié.

167. La premiére conception correspondrait de plus prés 3 la notion selon laquelle
les conditions les plus favorables en vigueur sont celles qu'applique un petit

groupe des meilleurs employeurs. Elle permettrait de tenir compte des conditions
d'emploi autres que la rémunération offertes par lesdits employeurs; et si l'un
quelconque des trés gros employeurs faisait partie du groupe retenu, elle permettrait
d'opérer une correction de fagon que la taille desdits employeurs ne fausse pas les
résultats. Elle permettrait en outre d'exclure les employeurs dont les réponses
avaient rév&lé qu'ils n'étaient pas en fait comparables aux autres "meilleurs"
employeurs. Par contre, cette conception impliguait d'abord un certain classement

de tous les employeurs en vue de déterminer ceux qu'il conviendrait de retenir dans
le groupe de t&te; il avait &té& suggéré de le faire en prenant pour chaque employeur
une moyenne générale des salaires moyens versés par cet employeur pour les différents
emplois, pondérée par le nombre d'employés dans chaque emploi. Des doutes

ont &été exprimés quant & la rigueur d'une telle procédure et 3 la fagon dont

il serait tenu compte, dans la détermination de la moyenne générale, du fait

qu'il n'y avait pas toujours de point de correspondance chez tous les employeurs
pour chague emploi. En outre, le choix du critére 3 appliquer pour déterminer 1le
nombre d'employeurs 3 retenir serait une question d'appréciation. Diverses possibi-
1lités ont &té &tudiées; celle qui avait &té envisagfe 3 la cinquidme session et qui
consistait 3 retenir les employeurs chez qui le salaire moyen général n'était pas
inférieur de plus de 25 p. 100 au salaire moyen général le plus élevé &tait exclue
dans le cas présent, toutes les moyennes se situant 3 l'intérieur de cette fourchette;
une autre possibilité consisterait 3 choisir plus ou moins arbitrairement un certain
nombre d'employeurs, huit, douze ou seize par exemple. En tout &tat de cause,

dans le cas de certains emplois pour lesquels on n'surait pas trouvé de point de
correspondance chez tous les employeurs qui seraient retenus, le résultat serait
basé sur un nombre relativement restreint d'éléments d'information.

168, ILa seconde conception reviendrait 3 considérer que les 22 employeurs
appartenaient tous au groupe des "meilleurs" employeurs et & utiliser les meilleurs
taux constatés parmi eux pour chaque -emploi. Toutefois, au moins avec l'une des
méthodes envisagées selon cette conception, les résultats risquaient d'&tre faussés
si 1'on constatait un taux de rémunération exceptionnellement &levé pour un emploi
chez un employeur chez qui les salaires correspondant 3 d'autres emplois n'étaient
pas parmi les plus &levés., Par contre, ce serait un moyen d'utiliser au maximum
toute§ les données recueillies, que certains considéraient déj3 comme trop
limitées.

169. Quelques-uns des résultats que ces deux conceptions auraient permis d'obtenir
sont illustrés & l'annexe III.H, qui indique &galement les rapports entre les
&chelles de salaires obtenues pour chaque emploi, ainsi que les traitements moyens.
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Aprds wn exsmen minutieux des mérites compar@s des différentes conceptions, la
Commission a conclu que, pour les besoins de l'enquéte actuelle et eu &gard aux
données recueillies, la seconde serait préférable. Elle a néanmoins souligné que
ce choix ne préjugeait pas d'autres méthodes possibles pour d'autres enquétes,
selon les caractéristiques de celles—=ci; ce n'est qu'aprés avoir effectué plusieurs
enquétes qu'elle formulerait une méthodologie générale.

Points de correspondance extérieurs

170. La Commission a ensuite examiné deux méthodes possibles, dérivant de la
seconde conception, pour la détermination du point de correspondance extérieur

dans 1l'éventail de tous les salaires individuels enregistr@s pour chaque emploi.
L'une consisterait d effettuer un calcul analogue 3 celui envisagé selon l'une des
méthodes mentionnées au paragraphe 166 ci-dessus, autrement dit 3 retenir tous

les salaires qui n'&taient pas inférieurs de plus de 25 p. 100 au salaire le plus
8levé en termes absolus pour l'emploi considéré, et & utiliser comme point de
correspondance la moyenne arithmétique des salaires retenus. L'autre consisterait
3 retenir comme point de correspondance le T58me percentile de tous les salaires,
c'est-3-dire le point auquel les salaires de 25 p. 100 de tous les employés seraient
supérieurs au salaire retenu et ceux de 75 p. 100 d'entre eux seraient inférieurs.
Appliquées aux données actuelles, les deux méthodes donnaient & peu de chose prés
les mémes résultats. La premidre comportait un risque, 2 savoir que, si le salaire
maximum constaté pour l'emploi considéré était exceptionnellement &levé, ce salaire
anormal pourrait fausser les résultats, puisqu'il servirait de base pour le calcul
des salaires & utiliser; ce risque n'existait pas avec la seconde méthode. D'autre
part, l'utilisation du 758me percentile avait ét€ recommandée dans les "principes
directeurs" et cette méthode de calcul avait servi pour la plupart des autres
enquétes, La Commission a donc décidé, 13 encore aux fins de la présente enquéte
et sans préjudice de la décision qu'elle prendrait & l'avenir, d'adopter la
méthode du T5&me percentile.,

Construction du barcme des traitements

1T1. Une fois connus les points de correspondance extérieurs pour chacune des
classes faisant 1l'objet de 1l'enquéte, la Commission a examiné comment ces salaires
devaient &tre rapportés au bardme des traitements intérieurs. La premidre question
€tait celle du point de correspondance intérieur, c'est-3-dire de 1'échelon de la
classe correspondante auquel le salaire extérieur devait &tre assimilé. Dans les
enquétes faites précédemment 3 Genéve, 1'€chelon VI, c'est-3-dire 1l'échelon médian,
avait €t€é uniformément retenu 3 cet effet pour toutes les classes; le Corps commun
d'inspection avait signalé dans son rapport qu'il existait des différences d'dge
tré&s sensibles entre les employés de 1l'extérieur percevant des salaires &quivalents
et les agents des organisations 3 1l'échelon VI. Bien que cette observation
s'applique aux points de correspondance obtenus avec le 928me percentile des
salaires extérieurs, la Commission a considéré qu'en termes généraux il conviendrait
de tenir compte dans une certaine mesure de la relation entre les fges et
anciennet€s des employés extérieurs et des agents intérieurs dont on devait comparer
les rémunérations. Il avait été calculé que, pour chaque emploi, les agents des
organisations avaient en moyenne un an de plus que les employés de 1l'extérieur
occupant le méme emploi, et comptaient deux annfes d'anciennet? de plus. Un autre
€1ément 2 prendre en considération était 1'échelon moyen de tous les agents dans

la classe considérée, de telle sorte que le point de correspondance extérieur
considéré comme représentatif des employés extérieurs soit rapporté au traitement
moyen du groupe correspondant des agents des organisations.
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17T2. lLa Commission a 1ié l'examen de la question des points de correspondance
intérieurs 3 celui du profil général du baréme des traitements des agents des
services généraux 3 Genéve. Il avait &té€ noté que,*d'une année 3 1° autre, la
structure du bardme des traitements s'était dégradée par rapport au schéma
genera»ement considéré comme souhaitable pour les barémes de traitements. C'est
ainsi que les intervalles entre les classes et les valeurs des échelons des
différentes classes étaient irréguliers. Surtout, la grille des rémunérestions
était exceptionnellement resserrée, d'oi un chevauchement excessif regrettable
entre les classes, au point qu'un agent passant du dernier &chelon d'une classe

3 la classe suivante &était immédiatement classé dans un &chelon trds &levé de la
nouvelle classe et en deux ou trois ans avait de nouveau atteint le plafond de sa
classe. C'est ce qui expliquait la concentration &levée d'agents dans les &chelons
supérieurs de leur classe, particulidrement dans les classes les plus &levées.

173. La Commission a reconnu que l'écart réduit entre les traitements les plus bas
et les traitements les plus &levés du bardme correspondait & 1'éventail également
trés resserré que 1l'on constatait chez les employeurs extérieurs, Il &tait done
difficile d'améliorer les choses 3 cet €gard sans s'é@carter indiment de la -
correspondance avec les salaires extérieurs. On pouvait simplement espérer
introduire des améliorations sensibles progressivement sur un certain nombre
d'années; un moyen de le faire pourrait &tre de réduire le nombre des classes,

mais il y aurait lieu de considérer ce probléme eu &gard surtout aux besoins en
matiére de classification et non aux desiderata concernant les barémes de traitements.
Quoi qu'il en soit, la Commission a estimé qu'il faudrait apporter au profil

du baréme celles des améliorations qui ne seraient pas incompatibles avec les
rapports entre les points de correspondance extérieurs pour les différentes classes.
Aussi a~t-elle admis que le choix de 1l'échelon retenu comme point de correspondance
intérieur pouvait &tre influencé par le souci de meilleure harmonisation du baréme,
ainsi que par les différences d'échelon moyen des agents occupant les emplois faisant
l'objet de l'enquéte.

17Tk, Aprés examen de diverses possibilités, la Commission a adopté la solution qui,
3 son sens, conciliait le mieux des préoccupations variées, et parfois contra-
dictoires. Elle a cherché 3 apporter quelques améliorations dans le schéma des
intervalles entre les classes et des valeurs d'échelon (exprimées en pourcentage
du traitement & 1'échelon I de chaque classe); si l'on songe aux rapports aberrants
actuels entre intervalles de classe i classe et dans les valeurs d'échelon, on
constatera qu'elle a mis au point un baréme, encore imparfaitement régulier certes,
comme il ressort de 1l'annexe III.J, mais qui progresse néanmoins de fagon réguliére
de la classe la plus basse & la classe la plus &levée. Par contre, elle a constaté
qu'il n'était guére possible de remédier au chevauchement entre classes, dans la
mesure ou, si l'on conservait le méme nombre de classes, on ne pourrait le faire
qu'en réduisant les traitements les plus bas ou en augmentant les traitements

les plus &élevés (ou en combinant ces deux opérations), ce qui sboutirait 3 des
écarts trop marqués par rapport aux salaires de l'extérieur.

175. Un examen plus attentif des données a révélé que, si les salaires constatés

8 1l'extérieéur pour les classes G-3, G-4, G-5 et G-6 faisaient apparaftre une
progression normale, celui qui correspondait au seul emploi (emploi No 1) de la
classe G-2 inclus dans l'enquéte &tait anormal comparé aux autres, en ce sens

qu'il équivalait pratiquement aux salaires versés pour les emplois de la classe G-3
(i1 était mfme supérieur 2 1'un d'entre eux) et qu'il dépassait seulement de

200 francs le salaire moyen correspondant 3 cette classe (voir annexe III.H).

La Commission a falit observer que le salaire correspondant au T5&me percentile
pour l'emploi No 1, et tous les salaires supérieurs au 758me percentile, avaient
été obtenus aupres d'un seul employeur; celui-ci, tout en &tant le plus important
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et en ayant fourni des données pour tous les autres emplo1s de secrétaire, n'en
avait fourni aucune pour l'emplol immédiatement supérieur dans la "famllle" des
gsecrétaires dactylographes, & savoir l'emploi No 2, expliquant qu'il ne faisait
pas de distinction entre les travaux de dactylographie définis pour les

emplois No 1 et No 2. Ceci donnait 2 penser que les donnes communiqufes par cet
employeur pour l'emploi No 1 valaient €galement pour 1l'emploi No 2, La Commission
a done conclu qu'il serait injustifiable de baser le taux correspondaent au

T5&me percentile pour l'emploi No 1 et pour la classe G-2 uniquement sur les données
communiquées par cet employeur. Elle a donc décidé de ne pas en tenir compte pour
€tablir un point de correspondance pour la classe G-2, et de déterminer le
traitement correspondant 3 la classe G-2 par extrapolation.

176. La Commission a ainsi utilis€ des points de correspondance extérieurs pour
les classes G-3, G-4, G~5 et G-6. Elle a pris pour point de départ que le point
de correspondance extérieur pour la classe G-l devrait &tre assimilé & 1'échelon 6
de cette classe, considérant que G-U4 &tait la classe centrale du baréme et celle
dans laquelle on trouvait le plus grand nombre d'agents, et que 1'&chelon 6 était
1'échelon médian de la classe (ainsi que du bardme dans son ensemble), et aussi
1'échelon moyen de tout le personnel des organisations dans les emplois de la
classe G-U ayant fait 1'objet de 1'enquéte. Sur la base de ce point de départ
fixe et des intervalles proposes entre les classes et les &chelons, on a &tabli’
des points de correspondance pour les autres classes, allant progressivement

de la classe G-3, échelon U4, & la classe G-6, &chelon 6.5. Il a fallu arrondir
et lisser légérement les résultats de manidre 3 établir un bardme équilibré et 3
ménager entre les classes un chevauchement cohérent. Le tableau ci~aprds montre
la relation entre les points de correspondance adoptés et l'échelon moyen des
agents dans la classe tout entiére et dans les emplois retenus comme points de
correspondance.

Echelon moyen des agents
dans les emplois
dans la retenus comme Salaire Salaire
classe points de Echelon | extérieur correspondant
Classe | tout entiére | correspondance | retenu |correspondant 3 1'échelon

G-3 5,1 5,0 L 31 162 31 200
-4 6,5 6,0 6 36 137 36 100
G-5 759 8,5 6 39 ol - 39 456

(6 : 43 186
G-6 8,8 8,7 (6,5) 43 853 (T : 44 651

(Les tra1tements correspondant aux classes G-1 et G-T ont été obtenus par
extrapolation, "1'enquéte n'ayant porté sur aucun em9101 de ces classes.)
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177. Les représentants du personnel ont fait valoir que, dens chaque classe,
il aurait fallu choisir des échelons inférieurs de maniére 3 refléter plus fidélement -
la différence d'dge entre les employés de l'extérieur et les agents des organisations,
différence qu'ils évaluaient 3 trois ans en moyenne, si 1l'on considérait 1l'ensemble
des agents des services généraux dans les classes considérées, et non & un an comme
on 1l'avait déduit d'une comparaison entre les seuls agents occupant les emplois
étudiés et les employés de l'extérieur occupant les mémes emplois. La Commission

a jugé qu'il &tait plus valable de comparer des populations analogues d'sgents

des orgenisations et d'employés extérieurs que d'établir une comparalson entre la
population totale des agents des organlsatlons et une population extérieure limitée.
Quoi qu'il en soit, elle a considéré qu'en adoptant comme &chelons de correspondance
pour toutes les classes, sauf la classe G-U4, des &chelons inférieurs & ceux qui
correspondaient & l'échelon moyen des agents en poste, comme l'indique le tableau
ci-dessus, elle avait déjd suffisamment tenu compte de la différence d'ége.

178. Les données obtenues auprds des employeurs extérieurs s'appliquaient &
1'année 1976. La Commission a estimé qu'il serait extr@mement utile que le baréme
des traitements recommandé par elle soit celui qui correspondrait au ler janvier 1978.
Il a donc été nécessaire d'ajuster les taux extérieurs en faisant des projections
Jjusqu'a cette date. L'indice OFIAMT pour cette période n'étant pas encore
disponible, la Commission s'est fondée sur le mouvement de l'indice des prix

d la consommation et sur les augmentations pour 1977 déjd signalées par certains
employeurs, et-elle a conclu qu'un ajustement de 3 p. 100 serait approprié. Les
salaires extérieurs retenus sont donc ceux que l'enquéte a permis d'obtenir, majorés
d'un pourcentage brut de 3 p. 100 (le pourcentage de maJoratlon des traitements

nets étant de l'ordre de 2,6 p. 100).

179. Les annexes III.J et K indiquent la structure du baréme recommandé par

la Commission (intervalles entre classes, valeurs d'échelon et &ventail par classe
et pour l'ensemble), et permet de faire .la comparaison avec le baréme actuel
(reproduit i l'annexe III.I). Le baréme des traitements nets recommandé par la
Commission avec effet au ler janvier 1978 est reproduit 2 1'annexe III.L.

180. On constatera que le bardme recommandé représente par rapport au baréme

actuel des réductions allant de 15,9 & 19,5 p. 100, la moyenne générale non pondérée
gtant de 17,1 p. 100 et, pondérée par le nombre d'agents dans chaque classe,

de 17,4 p. 100. On s'est efforcé, dans la construction du baréme, de faire

en sorte que les proportions de réduction soient aussi &gales que possible pour
toutes les classes et, en particulier que les classes inférieures ne soient pas plus
touchées que les autres. Un certain ajustement a &t€ en outre apporté pour protéger
les &chelons supérieurs de la classe G-T, la Commission considérant que dans la

. mesure ol il s'agit de la classe la plus &levée de la catégorie, les agents qui
atteignent ce niveau n'ont plus guére de perspective de promotion.

181, Ia Commission a reconnu qu'il y avait lieu de fournir quelques explications
sur la raison pour laguelle les traitements qu'elle jugeait appropriés étaient
inférieurs 3 ceux qui &taient déj3 en vigueur et inférieurs 3 ceux qui avaient été
Jugés appropriés 3 la suite de l'enquéte de 1975. On trouvers ces explications
dans les paragraphes 198 & 204 ci-aprés, dens lesquels la Commission examine 3 la
fois les circonstances qui ont amené & fixer les traitements actuels 3 Gendve et
la validité de 1l'enquéte de 1975.
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Déclaration des représentants du personnel

182. Aprés que la Comm1531on elit recommandé le baréme des traltements qul
lui semblait approprié pour les agents de la catégorie des services généreux a
Gendve, les représentants du persomnel ont fait la déclaration suivante :

"Malgré les argumentations développées par la Commission dans son rapport,
les représentants du personnel demeurent convaincus que la méthode d'enquéte
appliquée n'est pas valable; ils sont en outre convaincus que la méthode
appliquée, abstraction faite de son caractére contestable, aurait pu fournir
de bien meilleures données si elle n'avait pas souffert de certaines limi-
tations dont la Commission admet la réalité, mais dont elle nie qu'elles
aient eu aucun effet, IEn conséquence, les représentants du personnel ne
peuvent souscrire aux conclusions et recommsndations de la Commission."

Application du baréme des traitements nets recommandé

183. Aux termes du paragraphe 1 de l'article 12 de son statut et de la

résolution 31/193 B de l'Assemblée générale, la Commission avait pour mandat de
recommander le baréme des traitements qui lui semblait approprié. La Commission
s'est acquittée de son mandat. Il appartient maintenant aux chefs de secrétariat .
& qui ses recommandations sont adressées d'arréter les modalités et les mesures
administratives voulues pour assurer l'application dudit baréme. La Commission
compte néanmoins que des dispositions transitoires sppropriées seront prises

pour que le nouveau baréme entre en vigueur le ler janvier 1978.

Méthode & suivre pour les ajustements futurs

184. Pour calculer le montant des sjustements & apporter ultérieurement au nouveau
baréme des traitements, la Commission a estimé que, dans les circonstances
actuelles et eu égard a la pratique suivie par la plupart des employeurs de Geneve,
11 serait approprle de suivre le mouvement de 1l'indice des prix & la consommation
Geneve d partir du ler janvier 1978 sous réserve d'une vérification faite chaque’
année ou tous les deux ans par comparaison avec le mouvement de 1l'indice des salaires
de 1'OFIAMT. Si ce dernier indice faisait apparaltre, pour la période considérée,
un taux d'accroissement nettement supérieur & celui de l'indice des prix 3 la
consommation, la Commission verrait alors si un ajustement supplémentaire est
justifié, Etant donné 1l'évolution actuelle des deux indices, la Commission a
estimé qu 'il suffirait d'accorder une fois par an l'augmentation &ventuellement
Just1f1ee, conformément & la pratique suivie par la plupart des employeurs
extérieurs. Si le besoin s'en faisait sentir, cet arrangement pourrait etre revu
aprés deux ou trois ans, ou Lorsque la prochaine enquéte serait effectuée i Genéve.
La Commission a estimé que, sauf évolution notable de la situation &conomique
& Genéve, la prochaine enquéte devrait avoir lieu dans quatre ou cing ans.

Contributions du personnel, traitement brut et traitement soumis 3 retenue

pour pension

185. Apres avcir recormandé le bareme des traitements nets qui lui semblait
approprié, la Commission a examiné, d'une part, le montant des traltements bruts
(qui, comme on 1le sa:Lt, représente aussi, pour les agents des services généraux,

le montant soumis & retenue pour pension) et, d'autre part, le baréme des contri-
butions du personnel, qui détermine la différence entre le traitement net et le
traitement brut. Lorsqu'elle avait recommandé, en 1976, un baréme révisé des
contributions du persomnel pour les fonctiomnaires de la catégorie des
administrateurs et des catégories supérieures, afin d'introduire wne différenciation
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dans la rémunération nette des fonctionnaires selon qu'ils ont ou non des charges

de famille, la Commission avait également recommandé que l'ancien bar@me (uniforme)
des contributions du personnel demeure en vigueur @ titre temporaire pour les agents
des services généraux, jusqu'd ce gque la Commission ait pu &tudier plus avant la
rémmnération du personnel de cette catégorie; cette recommendation a été€ approuvée
par l'Assemblée generale au paragraephe 12 de la premiére partie de sa

résolution 31/1L1 B.

186, lors de l'examen général de la méthodologie & appliquer pour déterminer les
traitements des agents des services généraux, la Commission a de nouveau relevé la
situation anormale existant dans certains lieux d'affectation ol il y avait un )
chevauchement excessif entre le baréme des traitements soumis & retenue pour pension’
applicable aux agents des services généraux et le baréme correspondant applicable
aux administrateurs (ainsi, & Genéve, le traitement soumis 3 retenue pour pension
correspondant 3 la classe G-T, &chelon 11, équivalait, en aolt 1977, sur la base

du taux de change un dollar pour 2,39 francs suisses alors en vigueur, au traitement
soumis 3 retenue pour pension correspondant 3 la classe P~5, &chelon 6.8).

Ce chevauchement résultait en partie du chevauchement entre les barcémes des
traltements nets et serait réduit par l'spplication du baréme des traltements nets,
révisé en baisse, recommsndé par la Commission (1l'équivalence se produlsant a

la classe P-4, &chelon 6.7, la réduction moyenne du traitement brut &tant

d'environ 20 p. 100). Toutefois, il &tait Al aussi en partie au fait que le
traitement soumis & retenue pour pension des fonctionnaires:de la catégorie des
administrateurs était une somme fixe exprim€e en dollars, valable pour tous les
lieux d'affectation, tandis Que le traitement correspondant pour les agents

des services généraux dépendait des salaires locaux, convertis en dollars au

taux de change en vigueur au lieu considéré. Ainsi, la hausse du franc suisse

- dont le cours &tait passé de 4,32 poupr un dollar au niveau actuel de 2,29 pour

un dollar - avait entralne une augmentatlon équivalente de la valeur en dollars

du traitement soumis & retenue pour pension et avait donc aggravé le chevauchement
avec le traitement correspondant des fonctionnaires de la catégorie des adminis-
trateurs. Cette situation s'expliquait &galement en partie par le fait que le
traitement brut des agents des services généraux (qui équivalait au traitement
soumis 2 retenue pour pension) &tait fondé sur la rémunration nette totale,

tandis que pour les fonctionnaires de la catégorie des administrateurs, le

" traitement brut ne tenait pas compte (ou ne tenait compte que dans une mesure
restreinte) de 1l'indemnité de poste qui représentait, dans certains lieux d'affec-
tation rangés dans une classe €levée aux fins de ladite indemnité, une proportion
importante de la rémunération totale. L'utilisation, pour les deux catégories,

du méme baréme des contributions du personnel (ou d'un baréme similaire), mais
appliqué & des montants de base définis de manidres différentes, engendrait une
distorsion du rapport entre les traitements bruts des fonctionnaires de la catégorie
des administrateurs et ceux des agents des services généraux (et, partant, entre les
montants soumis & retenue pour pension), distorsion qui entrafnait un chevauchement
anormal dans certains lieux d'affectation et un &cart ailleurs.

187. A sa cinquiéme session, la Commission avait pris note de la déclaration

des représentants des chefs de secrétariat selon laquelle "le CCQA était en train
d'etudler le baréme des contributions du personnel de la catégorie des services
généraux et ... lul présenterait un rapport 3 ce quet 8 sa prochaine session";
elle avait noté egalement que "le CCQA avait exprimé 1'espoir que le baréme révisé
entrerait en v1gueur en méme temps que le nouveau bareme des traitements pour
Genéve", A la sixilme session, le CCQA a fait savoir 3 la Commission qu'il avait
&tudié dlverses p0551b111tes de modifier le bareme des contributions des agents
des services généraux : l'une consisterait 3 établir le bar@me sur la base des
taux d'imposition en vigueur dens les différents lieux d'affectation, une autre
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d €tablir uwn "baréme uniforme modifié€" fondé sur la moyenne pondérée des taux
d'imposition locsux des pays siéges. Le CCQA n'é&tait toutefois parvenu 3 aucune
conclusion et proposait que la question filit €tudiée plus avant compte tenu des
résultats des "enqué€tes en cours et en projet sur les traitements des agents des
services généraux en poste dans les pays sidges", les dispositions temporaires

en vigueur demeurant cependant en application. Le représentant de la FAFI a, lui
aussi, instamment demendé que l'on sursoie d toute modification tant que l'on
n'aurait pas étudié de fagon plus approfondie les notions de traiteaent brut et
de traitement soumis & retenue pour pension, ainsi que les cons&quences
qu'entrainerait l'application d'un nouveau systéme; il a spécialement insisté sur
le fait que la conclusion générale & laquelle on parv1endra1t ne devrait pas

étre eragerement déterm1nee par le cas particulier de Genéve, et il a vivement
recommandé que l'on se garde d'introduire un nouveau systéme qui ne serait
applicable qu'a Genevg dans l'immédiat.

188. La Commission a déploré que le CCQA n'ait pu lui présenter aucune recomman-
dation, &laborée aprés consultation des représentants du personnel, quant au moyen
de résoudre un probléme qu'elle avait elle-méme jugé grave dans son dernier rapport
d 1'Assemblée générale. Faute d'une telle recommandation sur un sujet si complexe,
la Commission ne s'est pas estimée en mesure de proposer un plan d'action tant
qu'elle n'aurait pas auparavant connaissance de la position respective des chefs
de secretarlgt et des fonctionnaires eux-mémes. Elle a toutefois prié le CCQA
de conclure‘son etude sur la questlon en temps utile pour pouvoir exposer ses vues
a la Commlss;on a sa prochalne session, afin qu'elle puisse faire ses recommandations
l'Assembleg generale 3 la trente-troisiéme session. Entre-temps, la seule
solution &tait de prolonger l'appllcatlon des dispositions temporaires actuellement
en vigueur. Ie tableau figurant & l'annexe III.M présente donc les traitements .
bruts correspondant aux traitements nets recommandés par la Commission, compte tenu
du baréme temporaire des contributions du personnel (et sur la base du taux de
change de 2,39 francs suisses pour un dollar en vigueur en aolt 1977).

Indemnités

189. La Commission a réaffirmé la conclusion qu'elle avait formulée dans son
précédent rapport 3 1l'Assemblée générale, 3 savoir que les montants des indemnités
pour charges de famille payables aux agents des services généraux devraient
continuer 3 &tre déterminés compte tenu des conditions locales. lLes éléments 3

prendre en considération dans le cas de Gendve &taient les suivants :

a) Le montant des indemnités prévues par la 1égislation suisse pour des
enfants 3 charge (aucune indemnit? n'étant prévue pour un conjoint & charge);

b) ILe dégrévement fiscal accordé pour tenir compte d'un conjoint & charge

et/ou d'enfants 2 charge.

190. ILes indemnités et dégrdvements accordés 3 Genéve étaient les suivants
{en francs suisses) :
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Conjoint 3 charge Enfant & charge
Indemnité Indemnité pré%ue

Traitement | prévue par la| Dégrévement | par la légis— Dégrévement Prestation

brut législation fiscal lation a/ fiscal b/ totale
25 000 - 1 013 1 020 344 1 36k
30 000 - 1215 1 020 420 1_ Lko
40 000 - 1 520 1 020 540 1 560
50 000 - 1 800 1 020 550 1 570
60 000 - 2 160 1 020 630 1 650

a/ Les montants indiqués sont versés pour un enfant de plus de 10 ans; pour un
enfant de moins de 10 ans, le montant de l'indemmité est de 840 francs suisses.

b/ Montant moyen par enfant pour une personne ayent deuxenfants,

191, La Commission a donc estimé qu'il n'y avait aucune raison de modifier les
montants actuels de l'indemnité pour conjoint & charge (1 750 franes suisses par an)
et de l'indemnité pour enfant 3 charge (1 800 francs suisses par an, sauf dans le
cas du premier enfant d'un fonctionnaire veuf ou divorcé, pour lequel

le montant de l'indemnité est de 3 000 francs suisses). Elle n'a pas non plus
recommandé de changement en ce qui concerne le montant actuel de 1'indemnité pour
personne non directement & charge (1 080 francs suisses par an).

192, En ce qui concerne l'indemnité de non-résident et la prime de comnaissances
linguistiques, la Commission a décidé de revoir les principes et conditions générales
régissant ces deux indemnités et a donc recommandé que, dans l'intervalle, aucun
changement ne soit apporté au régime en vigueur & Genéve.

Conclusions

193. Outre qu'elle avait prié la Commission & s'acquitter d'urgence des fonctions
que lui confére le paragraphe 1 de l'article 12 de son statut en recommendant

des barémes des traitements appropriés pour les agents des services généraux

en poste & Genéve, l'Assemblée générale l'avait &galement prife, aux paragraphes 2
et 3 de sa résolution 31/193 B, "d'examiner les bases sur lesguelles les récents
relevements substa.nt:.els des traitements des fonctionnaires /de la catdgorie des
services généraux en poste & Geneve/ avaient &té déterminés" et "de tenir compte
de tous les aspects, en partlculler du paragraphe 29 du rapport du Corps commun
d'lnspectlon sur quelques aspects de le greve survenue & 1'0ffice des Nations Unies
d Genéve du 25 février au 3 mars 1976", ainsi que des observations et documents
pertinents.

19k, Lors de l'exasmen préliminaire des méthodes & utiliser en général pour déterminer
les traitements des agents des services généraux, en particulier lorsqu'elle a

examiné les méthodes & utiliser pour l'enquéte de Genéve, la Commissicn a tenu
Pleinement compte des diverses observations et suggestions formulées par le Corps
commun d'inspection concernant les méthodes utilisées pour 1l'enquéte faite 3 Gendve

en 1975, en particulier de celles qui figuraient aux paragraphes 31, 32, 34, 35 et 80
du document A/31/137. Les méthodes adoptées par la Commission corrigeaient tous les
€léments qui avaient &t€ critiqués par le Corps commun d'inspection.
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195. Fowr ce qui est de la recommandation No 1 du Corps commun d'inspection, tendant
3 ce qu'un projet de réglement concernant les modelit@s d'aspplication du principe

des "conditions les plus favorables en vigueur" scit soumis i 1'Assemblée générale
pour approbation, la Commission a noté que 1l'Assemblée générale lui avait déj& confié
la responsabilité de 1'€laboration d'un tel réglement, en vertu de l'article 11 de
son statut; ce "réglement" serait une version révisée des "principes directeurs"

de 1965, version que la Commission avait déja décidé d'établir. Une fois qu'elle
aurait achevé la préparation de ce texte, la Commission déciderait de la forme

sous laquelle il serait porté & l'attention de l'Assenblée générale et des autres
organes d&libérants.

196. FEn ce qui concerne la recommandation No 2, tendant & ce que l'on envisage
"3d'invoquer les clauses du'paragraphe 2 de l'article 12 du statut" (aux termes

duquel la Commission peut fixer les traitements au lieu de faire des recommandations
3 ce sujet), la Commission a noté que l'Assemblée générale, en lui demendant d'agir,
a propos de Genéve, conformément au paragraphe 1 de l'article 12 de son statut,
clest-3-dire de faire des recommandations quant au baréme des traitements, n'avait
pas en fait avalisé cette recommandation du CCI. La recommandation tendant 3 désigner
un négociasteur unique qui agirait au nom de tous les chefs de secrétariat a Genéve
(A/31/137, par. 42 & U48) ne pouvait pas modifier les relations qu'avait la Commission
en vertu de son statut et de son réglement intérieur, avec les chefs de secrétariat,
mais ceux—ci devraient en tenir compte dans la mesure ol ils pourraient avoir &
négocier avec le personnel aprés que la Commission aurait présenté sa recommandation.

197. Les recommandations No 3 et No U4 relevaient de la compétence du Secrétaire
géndéral et n'appelaient pas d'observations de la part de la Commission. Toutefois,
s'agissant de la suggestion (A/31/137, par. 58) tendant & ce que des études soient
entreprises, soit par la CFPI, soit par un comité spécial, concernant la question
du droit de gréve des fonctionnaires internationaux et des moyens de limiter ce
genre d'action, la Commission a estimé que l'étude du droit de gréve, & caractére
essentiellement juridique, ne relevait pas de sa compétence., Les mesures & prendre -
afin d'éviter,dans toute la mesure du possible, des arréts de travail non autorisés,
ainsi que les dispositions pratiques relatives aux mesures d prendre su cas ol de
tels arréts de travail se produiraient, devaient &tre prises par les chefs de
secrétariat, apr@s consultation du personnel, compte tenu, entre autres, de la
deuxifme partie de la résolution 31/193 B de 1l'Assemblée générale.

198. Ia Commission, ayant recommandé un baréme des traitements qui représentait
une réduction notable par rapport au baréme actuel, a examiné avec une attention
spéciale la fagon dont les traitements des agents des services généraux 3 Gendve
avaient atteint un niveau supérieur & celui qui lui semblait approprié et, en
particulier, comme elle en avait &té priée dans les paragraphes 2 et 3 de la
résolution 31/193 B, les bases du réglement qui était intervenu aprés la gréve de
1976 et les deux ajustements intérimaires qui avaient ensuite &té apportés au
barsme, entré en vigueur avec effet rétroactif 3 compter d'aoilit 1975.

199. Aprds avoir examiné avec soin comment les traitements des agents des services
génfraux en poste 3 Gendve avaient été déterminés au cours des 25 dernilres années,
1=z Commission a conclu que les montants excessifs que ces traitements avaient
atteints &taient dus essentiellement 3 deux facteurs : a) la fixation initiale des
trzitements, en diverses occasions indiquées ci~dessus, & des montants qui pouvaient
tre jusfs trop £levés eu égard sux conditions locales, situation perpétuée

par b) 1l'application réguliére & ces montants relativement &levés d'augmentations
globales en pourcentage. Plus précisément, la Commission a estimé que :
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a) L'origine du niveau élevé des traitements des agents des services
généraux en poste 3 Gendve remontait & la décision initiale prise en 1951, lorsque
la catégorie des services généraux avait été créée, d'établir un baréme des
traitements qui corresponde plus au baréme alors en vigueur (qui avait &té fixé
d'aprés celui de New York) qu'aux résultats d'une enquéte sur les conditions
locales les plus favorables; la marge par rapport & ces conditions avait tendu
au moins 3 subsister lors des révisions ultérieures;

b) Les conclusions formulées 3 la suite d'enquétes ultérieures, si elles
n'avaient pas été acceptées par les administrations ou par le personnel, n'avaient
pas été suivies d'effets, et les traitements avaient &té augmentés sur d'autres
bases en vertu de décisions ad hoc (en 1956, 1957 et 1961, par exemple). En 1961,
les organisations et le personnel ne pouvant s'entendre sur l'interprétation des
résultats d'une enquéte, un comité Ad'experts nommé pour examiner la question
avait recommandé une méthode différente. Bien que cette méthode n'ait pas &té
adoptée, le systéme d'ajustement fondé sur l'indice OFIAMT, &galement recommandé
par le comité d'experts, avait été adopté et appliqué aux traitements, qui dans
l'intervalle avaient &té augment@s. En d'autres termes, seule la partie du
rapport du Comité qui entrainait des résultats favorables avait &té retenue;

c) En 1966, une nouvelle enquéte, la premidre effectue selon la méthode
du sondage aléatoire, avait abouti & la conclusion que les traitements des
fonctionnaires des Nations Unies dépassaient les meilleures conditions locales
alors en vigueur dans une proportion qui &tait diversement interprétée, mais
dont chacun admettait qu'elle était de l'ordre d'au moins 10 p. 100. Le Comité
consultatif pour les questions administratives et budgétaires avait recommandé
que cette marge excédentaire soit absorbée par un ralentissement du rythme
d'application des ajustements 3 venir, pendant une période de quatre ans.
Toutefois, 3 la suite de pressions du personnel, aucune mesure n'avait &té prise
pour absorber cette marge. Au lieu de ces mesures, on avait créé un groupe de
travail paritaire chargé de revoir la méthodologie en vue d'une nouvelle enquéte
qui devait &tre fondée sur cette méthodologie révisée;

d) La nouvelle méthodologie, appliquée pour l'enquéte de 1969 et, de nouveau,
pour celle de 1975, pouvait &tre contestée pour plusieurs raisons, parmi lesquelles :
le fait que l'enquéte se limitait & deux emplois seulement; le fait que les employés
du sexe féminin, qui constituaient la majorité du personnel de la catégorie des
services généraux, avaient &té exclus de l'enquéte; la stratification de 1'échantillon
des employeurs selon la taille et non selon un critére (par exemple la branche
d'activité) dont on pourrait s'attendre qu'il produise des données de saleires
plus homogénes d l'intérieur de chaque stratégie pour l'ensemble de la population
faisant 1'objet de l'enquéte; le choix de fractions d'échantillonnage qui
aboutissaient & des résultats fortement pondérés en faveur des gros employeurs; et
surtout, comme le CCFPI l'avait fait observer, la validité douteuse de 1l'équivalence
&tablie entre le troisidme quartile du tiers supérieur (c'est—-d-dire le
928me percentile) des salaires extérieurs et 1'échelon 6 des classes des
organisations;

e) En 1975, les défauts de cette méthodologie avaient encore &té aggravés,
d'une part, par le fait que les descriptions d'emploi, déjd imprécises en 1969,
ne correspondaient plus en 1975 3 la réalité des taches correspondant aux emplois
€tudiés (en particulier en raison de l'emploi d'ordinateurs pour les travaux
comptables) et, d'autre part, par les erreurs qui avaient pu &tre commises au
stade du rassemblement des données (le choix par les employeurs des emplois qu'ils
Jugeaient correspondre aux descriptions n'ayant apparemment pas été vérifié par les
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enqneteurs qui ne possedalent peut-&tre pas les connaissances professionnelles
nécessaires pour procéder & ces vérifications).

200. Du fait des défauts inhérents 3 la méthodologie de 1969, aggravés par les
nouvelles insuffisances de l'enquéte de 1975, les conclusions de cette derniére
enquéte permettaient de justifier des augmentations de traitement atteignant

25 p. 100. Considérant que les traitements avaient déjd &té ajustés compte

tenu des mouvements de l'indice OFIAMT depuis qu'ils avaient &t€ fixés pour

la dernidre fois en 1969, ce chiffre avait paru trop €levé aux administrations
des organisations sises & Genéve, lesquelles n'€taient pas disposées & l'accepter
sans vérification ultérieure. Le rdglement finalement accepté le 23 avril 1976

2 1l'issue de la gréve de février/mars 1976 aux termes duquel des augmentations
allant de 15 p. 100 pour la classe G-1 & 11 p. 100 pour la classe G-T avaient &té
accordées, avait &té le résultat do négociations prolongées entre les représentants
du personnel et le négociateur unique désigné pour agir au nom des chefs de
secrétariat. .

201 Au paragraphe 28 de son rapport sur "quelques aspects de la gréve survenue

8 1'0ffice des Nations Unies 3 Genéve du 25 février au 3 mars 19T76" (A/31/137),
le Corps commun d'1nspectlon indiquait que "l'accord du 23 avril 1976 /avalt/
traduit, non pas les résultats extrémes de l'enquéte de l'Institut Battelle sur
1973, mais plutdt une correction du décalage de_1'indice OFIAMT, et qu en
consequence le nouveau bardme des traitements Zﬁerlvalt/ du baréme qui avait &té
établi 4 la suite de l'enquéte Battelle sur 1968, ajusté par application de 1l'indice
OFIAMT réel". 1ILe Corps commun d'inspection conclueit (par. 29) que "le fzit qu'on
se soit €carté ainsi 3 Genéve des principes directeurs, et en particulier du
principe des conditions d'emploi les plus favorables en_vigueur, /n'€tait/ pas
conforme aux décisions de 1'Assemblée générale ... et /rendait/ extrEmement
douteuse la validité du niveau actuel des traitements des agents des services
généraux".

202, Les représentants des administrations comme les représentants du personnel, .
dans leurs déclarations devant la Commission, ont mis en doute l'exactitude de
1'opinion du Corps commun d'inspection. S'il &tait vrai, ont-il déclaré, que

les augmentations finalement accordfes avaient &té trds inférieures aux résultats
extrémes de 1l'enquéte Battelle sur 1975 (les augmentations allaient de 11

& 15 p. 100 au lieu des chiffres de 18 3 25 p. 100 déduits des résultats de
1l'enqufite Battelle), il &tait incorrect de dire gue 1l'on n'avait pas tenu compte
des résultats de l'enquéte et que le réglement traduisait une correction du
décalage de 1'indice OFIAMT., Il a été indiqué 3 la Commission que, conformément
aux engagements pris 3 1'égard des representants du personnel le negoc1ateur
nommé par les administrations s'était efforcé d'aboutir 2 un accord qui tienne
compte 3 la fois des conclusions de l'enquéte Battelle et de certaines des critiques
formulées au sujet de l'enquéte. A cette fin, 1le negoc1ateur avait fait faire par
un expert de 1l'extérieur une &tude statistique de la compatibilité des conclusions
des enquétes Battelle pour 1969 et 1975, considérant que les méthodes d'enquéte

et les deux emplois &tudiés avaient été les mémes dans les deux cas. Sur la base
de 1'étule et des résultats obtenus aprés que certaines corrections suggerees
eurent &été appllquees aux conclusions de l'enquéte Battelle pour 1975, le nego-
ciateur avait proposé un chiffre d'augmentation générale des traitements qui
visait aussi 3 tenir compte d'autres facteurs, comme le prétendu décalage des
ajustements sur la base de 1l'indice OFIAMT et une faible marge d'erreur dans les
corrections statistiques. ' Finalement, la fourchette des augmentations était trés
voisine du chiffre initial proposé par le négociateur des administrations.
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203. Deux augmentations du bardme ainsi approuvé, entr? en vigueur avec effet
rétroactif i compter d'aollt 1975, ont ensuite été accordées. La premiére, entrée en
vigueur en février 1976 et représentant un pourcentage d'augmentation nette
d'environ 4,4 p. 100, découlait de la pratique traditionnelle consistant & suivre
le mouvement de la moyenne triennale de 1'indice OFIAMT; la seconde, entrée en
vigueur en janvier 1977, résultait de l'application d'une nouvelle procédure
acceptée par les administrations et les représentants du personnel en septembre 1976
et qui consistait 2 suivre le mouvement de l'indice OFIAMT le plus récent, qui

était inférieur au mouvement de la moyenne triennale.

204, La correspondance apparente entre la somme des trois dernidres augmentations
et la fraction des traitements qui lui paraissait maintenant excessive ne pouvait
&chapper & la Commission; elle a néanmoins reconnu qu'il lui serait difficile de
conclure que les augmentations de traitements approuvées en 1976 &taient ou
n'étaient pas appropriées, compte tenu des observations qu'elle avait faites
concernant la fagon dont le baréme des traitements des agents des services
généraux avait été initialement adopté 3 Gendve en 1951 et des modifications
continuelles qui avaient &té apportées & la méthodologie et aux procédures
d'enquéte au cours des ann€es ultérieures. En conséquence, la Commission a
estimé qu'il vaudrait mieux qu'elle se borne 3 recommsnder un nouveau baréme

des traitements qui, & son avis, &tait le plus approprié eu égard aux conclusions
de l'enquéte gu'elle avait elle-méme menée.

C. Autres mesures prises par la Commission en vertu du
paragraphe 1 de l'article 12 de son statut

205. La Conférence générale de 1'UNESCO ayant demendé qu'une enquéte sur les
conditions d'emploi les plus favorables en vigueur soit faite 3 Paris en 1978,
la Commission a décidé 3 sa sixiéme session d'entreprendre cette enquéte., Comme
il est prévu au paragraphe 83 du présent rapport, la Commission a demandé au
Directeur général de 1'UNESCO de se charger de la collecte des données et elle a
énoncé des directives concernant le type d'enquéte 3 effectuer, le nombre et les
cat@gories d'employeurs et d'emplois sur lesquels devrait porter 1l'enquéte et les
données & recueillir. La Commission compte examiner ces données et formuler

ses recommandations 3 sa huitilme session, qui aura lieu & Paris en juillet 1978.
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CHAPITRE V
CONDITIONS D'EMPLOI INTERESSANT LES DEUX CATEGORIES
A. Versement de fin de service sux fonctionnaires

titulaires d'une nomination de durée déterminée
en cas de non-renouvellement de ls nomination

206. A sa sixidme session, les représentants de la FAFI ont présenté & la Commission
une recommandation tendant 3 ce que la Commission présente & nouvea: & 1l'Assemblée
générale, lors de sa trente-deuxidme session, la proposition qu'elle avait faite

au paragraphe 314 dans son rapport sur la révision du régime des traitements, en vue
d'instituer une prime de fin de service payable aux fonctionnaires de l'une ou
1l'autre catégorie tltulalres d'une nomination de durée déterminée dont 1'engagement
n'est pas renouvelé aprés dn certain nombre d'années de service; 1l'Assemblée générale
avait renvoyé cette proposition 3 la Commission. Les représentants du personnel

ont estimé que les raisons qui avaient amené la Commission & faire cette proposition
en 1976, non seulement restaient pleinement valables, mais revétaient encore plus un
caractére d'urgence, & un moment ol plusieurs organisations envisageaient des
compressions de personnel qui risquaient d'affacter en tout premier lieu les
fonctionnaires titulaires de nominations de durée déterminée. Ils ont rappelé qu'une
organisation avait déjd institué unilatéralement des mesures de ce genre

(voir plus haut par. 18).

20T. Les représentants des chefs de secrétariat ont appuyé sans réserves la position
de la FAFI et estimé que les circonstances nouvelles rappelées par la Fédération

b3

justifiaient que la question soit présentée 3 nouveau 3 1l'Assemblée générale.

208. La Commission a réaffirmé que les considérations d'équité qui avaient amené

la majorité de ses membres 3 recommander en 1976 l'institution d'une prime de fin de
service demeuraient valables. Toutefois, elle a noté que 1'Assemblée générale avalt
clairement exprlme le souhait que la Commission reexamlne cette proposition
lorsqu'elle étudierait l'ensemble des indemnités versées & la cessation de service, -
étude qui ne pouvait &tre faite avant 1978. En outre, elle ne disposait d'aucune
prévision & jour sur les incidences budgétaires de cette proposition. La Commission
a donc été obligéa de conclure qu'elle ne présenterait pas & nouveau cette propo-
sition 3 1'Assemblée générale lors de la trente-deuxidme session, mais elle a
confirmé son intention de réexasminer la question en 1978.

B. Indemnité pour 1'éducation spéciale des enfants handicapés

209. A sa quatrilme session, la Ccmmission avait noté€ avec intéré€t, & l'occasion de
son examen de l'indemnité pour frais d'études, le cas sp?cial des enfants handicapés,
et elle avait invité les organlsatlons et le personnel A lui fournir des rensei-
gnements supplementalres sur ce probleme 2h/ A sa sixiéme session, la FAFI lui a
presente une étude fondée sur les reponses que la Fédération avait recgues & un
questionnaire qu'elle avait adressé & tous les fonctionnaires et sur 1l'examen des
pratiques suivies par d'autres organisations internationales; 1'étude mentionnait
aussi les décisions pertinentes de 1l'Assemblée générale et de 1'OMS. La conclusion
de 1'étude était que les besoins spéciaux des enfants handicapés imposaient une lourde
charge 3 leurs parents et que de norlreux enfants handicapés ne recevaient pas
1'éducation spéciale appropriée, faute de moyens financiers. Ainsi :

2h/ Documents officiels de 1'Assemblée générale, trente et uniéme session,
' SBupplément No 30 (A/31/30), par. 291.
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a) Bien souvent, les fonctionnaires en poste dans un pays autre que leur
pays d'origine ne pouvaient pas profiter des services d'&ducation
spéciale assurés gratuitement ou pour un prix modique soit dans leur
pays d'origine, soit au lieu d'affectation;

b) Il &tait fréquent que les fonctionnaires ne puissent pas béné€ficier des
avantages sociaux ou des dégrévements fiscaux spéciaux prévus pour les
enfants handicapés;

c¢) Des dépenses spéciales étaient parfois engagées pour des raisons de langue
{les études dans la langue maternelle &tant souvent impossibles ou 4'un
colit prohibitif au lieu d'affectation, et le changement de la langue dans
laguelle sont faites les &tudes étant fréquemment & déconseiller, voire
totalement impossible);

d) L'indemnité actuelle pour frais d'études était dans bien des cas insuf-
fisante : elle ne tenait pas compte des dépenses qui ne sont pas consi-
dérées comme lides & 1'éducation au sens traditionnel (par exemple,
certaines formes de traitement en milieu hospitalier ou de formation
professionnelle); d'autre part, les administrateurs, dans leurs pays
d'origine, et le personnel des services généraux recruté sur le plan
local n'y avait pas droit;

e) Il &tait fréquent que les fonctionnaires en poste dans des bureaux
extérieurs ne trouvent pas les installations spéciales requises pour
1'éducation d'enfants handicapés. Nombreux &taient les fonctionnaires
hors Siége recrutés localement qui ne pouvaient pas se permettre de donner
& leur enfant handicapé une &ducation appropriée.

210. La FAFI proposait donc que 1l'on institue une indemnité pour 1'éducation
spéciale des enfants handicapés et que l'on adopte des dispositions pour la déter-

~»

mination du droit 3 cette indemnité et des barémes de remboursement.

211. Les représentants des organisations ont chaleureusement appuyé les buts
humanitaires de la proposition de la FAFI et exprimé l'espoir que l'on s'efforcerait
activement de les atteindre. Cependant, ils n'avaient pas &tudié les détails de
cette proposition ni ses incidences administratives et budgétaires, et ils ont recom-
mandé de faire une nouvelle étude de la question en vue de soumettre &ventuellement
une recommandation 3 l'Assemblfe générale en 1978.

212. La Commission a noté que l'examen de cette question était particulidrement
opportun vu la décision que l'Assembl@e générale avait prise dans sa résolution
31/169 de proclamer 1979 Année internationale de l'enfant, dans laquelle elle avait
appelé spécialement l'attention sur l'amélioration du bien-&tre des enfants "qui font
partie des groupes les plus vulnérables et des groupes particulidrement désavantagés",
et celle qu'elle avait prise dans sa résolution 31/123 de proclamer 1981 Année
internationale des personnes handicapées, dans laquelle elle invitait expressément

8 "aider les personnes handicapées 3 s'adapter physiquement et psychologiquement &
la société" et 3 "encourager toutes les initiatives prises aux niveaux national et
international en vue d'apporter aux personnes handicapées 1l'assistance, la formation,
les soins et les conseils voulus, de leur offrir des possibilités d'emploi qui leur
conviennent et d'assurer leur pleine intégration dans la société".
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213. Aprés un échange de vues préliminaire au cours duquel il s'est dégagé un
appui général er. faveur des cbjectifs de la proposition de la FAFI, la Commission a
noté que les détails de sa mise en oeuvre exigeaient une nouvelle &tude, en
particulier de la part des organisations. Cette &tude n'ayant pas &té faite, la
Commission n'était pas en mesure de présenter une proposition détaillée & 1'Assemblée
générale & la session en cours. Elle poursuivrait activement 1l'&tude de cette
question et, & cette fin, elle a prié les organisations de présenter leurs obser-
vations sur la proposition de la FAFI ou sur d'autres propositions possibles, ainsi
que des renseignements détaillés sur les incidences administratives et financiéres.
Elle comptait soumettre & 1l'Assemblée générale, 3 sa trente-troisiéme session, une
recommandation qui, espérait-elle, serait alors accueillie favorablement.

N

-T2 -



CHAPITRE VI

CONDITIONS D'EMPLOI DANS LES LIEUX D'AFFECTATION
AUTRES QUE LES SIEGES

214. Dans son deuxiéme rapport annuel, la Commission avait indiqué certaines des
considérations spéciales dont il devait &tre tenu compte en ce qui concerne les
fonctionnaires en poste dans des lieux d'affectation autres que les siéges des
orgenisations. Elle avait admis que certaines de ces considérations pouvaient
Justifier des différences entre les conditions d'emploi de cette catégorie de
personnel et celles qui &taient jugées appropriées pour le personnel des siéges,
encore que dans certains cas il fiit possible que le critére sur lequel on devait
se fonder pour différencier les conditions d'emploi fiit non pas le classement
administratif des lieux d'affectation ("sidges", ou "services extérieurs"

- distinction d'ailleurs imprécise, puisque ne rendant pas convenablement compte
de la situation intermédiaire des grands bureaux permanents qui n'en sont pas
moins des bureaux hors siége), mais un ensemble d'autres facteurs tels que la
durée et le caractére continu de l'affectation. En tout état de cause, la
Commission avait conclu qu'elle devrait faire dés que possible une &tude compléte
des conditions d'emploi appropriées & prévoir pour ce qu'il est convenu d'appeler
les "services extérieurs" 25/.

215. A sa cinquiéme session, la Commission a examiné un plan qu'il lui était
proposé de suivre pour effectuer cette &tude : celle-ci engloberait tous les
fonctionnaires, administrateurs aussi bien qu'ggents des services généraux, en
poste dans des lieux d'affectation autres que les siéges (& l'exception des agents
du Service mobile de 1'Organisation des Nations Unies et des "administrateurs
recrutés sur le plan national", ces deux groupes devant &tre &tudiés séparément);
cependant, selon ce plan, il faudrait tenir compte des différences réelles qui
existaient entre une affectation dans un grand bureau rermanent, ol les fonctions
et les conditions étaient dans l'ensemble trés proches de ce qu'elles &taient au
sidge, et une affectation sur le terrain, dans un petit bureau ou au titre d'un
projet; c'est sur ces derniers cas en particulier qu'il faudrait mettre 1l'accent.
L'objet de 1'étude serait de déterminer les changements & apporter éventuellement
aux conditions d'emploi actuelles du personnel des bureaux extérizurs afin
d'améliorer la qualité de son travail. L'expression "conditions d'emploi" devrait
étre interprétée dans un sens large, c'est-a-dire comme englobant non seulement
les conditions pécuniaires et matérielles propres & attirer du personnel qualifié
et 4 permettre aux fonctionnaires de s'acquitter de leurs fonctions sans étre
inutilement absorbés par des préoccupations touchant leur situation financiére,
leur vie de famille, leur santé et l'éducation de leurs enfants, mais également
d'autres mesures susceptibles, par exemple, de faciliter le recrutement du
personnel le mieux qualifié, de faciliter son adaptation aux conditions de sa
mission et & son environnement, de renforcer sa motivation, de faciliter son
installation matérielle pour éviter des pertes de temps, de lui permettre de
participer.de fagon constructive & la planification et & la gestion de son travail
et de faire bénéficier les services du siége de son organisation de 1‘'expérience
qu'il a acquise, et de fagon géné€rale, d'utiliser au mieux les ressources humaines
que constitue le personnel des services extérieurs griace & des programmes de
perfectionnement, & un systéme de mutations bien congu et & une politique mieux

25/ Ibid., par. 322 & 327.
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définie en ce qui concerne les perspectives d'emploi continu. Cela dit, en
définissant ces conditions d'emploi, il faudrait prendre garde de ne pas créer
de différences injustifiées entre les fonctionnaires internationasux et les
fonctionnaires nationaux avec lesquels ils étaient appelés & collaborer ou les
habitants du pays ou ils résidaient.

216. La Commission a &également noté que le Conseil d'administration du PNUD

avait autorisé, en janvier 1977, la réalisation d'une étude (avec le concours du
Corps commun d'inspection) concernant le rdle futur des experts dans l'assistance
technique, et qu'il avait invité la Commission & collaborer & cette &tude en
déterminant les conditions d'emploi les plus appropriées pour les experts. Elle
avait requ du représentant du PNUD 1l'assurance qu'il n'y aurait aucun double emploi
entre sa propre &tude et celle du PNUD puisque cette derniére serait axée sur les
aspects de l'assistance technique ayant trait & la politique générale et aux
méthodes. La Commission a admis que 1'étude du PNUD ne porterait que sur une
partie de la catégorie de fonctionnaires visée par sa propre &tude, qui engloberait
8 la fois le personnel permanent des organisations affecté & des bureaux permanents
hors siége et & des projets, et les experts recrutés pour des projets financés par
le PNUD. Toutefois, en ce qui concerne ce dernier groupe, il importait que la
Commission soit informée des vues du PNUD au sujet des catégories d'experts dont:
le PNUD aurait besoin & l'avenir pour exécuter des projets d'assistance avant de.
formuler des propositions concernant les conditions d'emplois desdits experts.

La Commission avait procédé & des consultations avec le PNUD et avec le Corps commun
d'inspection au sujet du plan de 1l'é&tude du PNUD et avait pris des dispositions en
vue d'échanges de renseignements. Elle s'était tout particuliérement félicitée

de constater qu'il avait été admis que des modifications importantes des conditions
d'emploi des experts (comme celle qui faisait l'objet d'une proposition du Conseil
d'administration du PNUD tendant 3 ce que les experts recoivent une somme forfai-
taire au lieu du traitement et des indemnités diverses qu'ils percevaient )
actuellement) s'appliqueraient & 1l'ensemble du régime commun et reléveraient donc
de la compétence de la Commission. -

-

217. La Commission a prié les orgenisations et les représentants du personnel de
préparer & son intention des observations, des renseignements et des propositions
éventuelles, dans les limites du cadre qu'elle avait fixé. FElle compte recevoir
au moins une partie de ces &léments avant sa septiéme session (27 février-

17 mars 1978). Flle fera rapport sur la question 3 1'Assemblée générale et aux
autres organes d&libérants en 1978.
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CHAPITRE VII

MESURES PRISES PAR LA COMMISSION EN VERTU D'AUTRES
ARTICLES DE SON STATUT

A. Classement des emplois (art. 13)

218. A sa cinquiéme session, la Commission a examiné la question du plan 3 suivre
pour assumer les fonctions relatives au classement des emplois qui lui sont dévolues
en vertu de l'srticle 13 de son statut. Elle a réaffirmé qu'un bon classement des
emplois était un &lément clef pour étsblir une fonction publique internationale
véritablement unifiée et pour rémunérer les fonctionnaires sur la base du principe
"8 travail égal, salaire €gal’. L'importance que revétait cette question pour les
autres travaux de la Commission, par exemple en matiére de normes de recrutement

et d'organisation des carriéres, ou pour &tablir des comparaisons entre la rému-
nération des fonctiomnaires des Nations Unies (administrateurs aussi bien qu'agents
des services généraux) et les rémunérations versées par d'autres employeurs, &tait
également de plus en plus évidente. La Commission a donc décidé de prendre certaines
mesures en vue de commencer plus tdt que prévu 3 assumer les responsabilités qui lui
incombent en vertu de 1l'article 13. Elle a souligné qu'en vertu de la premiére
partie de cet article, son rdle €tait d'établir des normes dans des domaines
d'activité communs & plusieurs des organisations; en vertu de l'article 17 de son
statut, elle devrait contrdler 1l'spplication de ces normes, mais il appartiendrait
toujours 2 chague organisation de les appliquer en classant ses propres postes.

La fonction secondaire de la Commission, consistant 3 donner des conseils aux
organisations sur 1l'€tablissement de systémes uniformes de classement des emplois
dans 4'autres domaines d'activité (c'est-a-dire ceux qui sont propres 3 une seule
organisation) ne pourrait &tre assumfe avant que des progrés aient &té faits dans
1l'accomplissement de la premiére fonction.

219. Notant les travaux d8jd réalisés par les organisations, dans le cadre du
CCQA et de son Comité permanent pour le classement des emplois, en matidre
d'établissement de normes de classement communes, la Commission a approuvé 1l'idée
d'une répartition du travail entre elle-méme et le CCQA : le CCQA continuerait

4 coordonner les renseignements présentés 2 la Commission concernant la situation
dans les organisations ainsi que leurs besoins, leurs vues et leurs propositions
en la matiére, comme il le faisait dans tous les autres domaines, et 2 cette fin
établirait un rapport sur les pratiques actuelles et les perspectives de renfor-
cement de la coordination; il continuerait aussi 3 formuler, 3 l'intention de la
Commission, des directives concernant des normes communes de classement, en
particulier pour les principaux groupes professionnels de la catégorie des agents
des services généraux. De son cdté, le secrétariat de la Commission s'efforcerait
de mettre au point un classement commun des groupes professionnels de la catégorie
des administrateurs et de celle des agents des services généraux (classement dont
on aveit un besoin urgent & des fins statistiques aussi bien que pour classer les
emplois). Il étudierait également le mécanisme qui permettrait & la Commission
de faire des comparaisons entre les systémes de classement appliqués par les diverses
organisations, et par la suite, de suivre l'application des normes qu'elle aurait
établies.
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220. Les représentants des orgenisations ont déclaré qu'il faudrait faire un effort
résolu pour arriver & harmoniser les normes de classement appliquées par les
organisations, que le CCQA donnerait la priorité 3 cette taAche et qu'd cette fin
le rdle du Comité permenent du CCQA pour le classement des emplois serait renforcé.
les représentants du personnel ont fait des réserves quant 4 la maniére dont
l'art:.cle 13 avait &t€ interprété et quant au transfert éventuel des organisations
8 la Commission de certaines responssbilités en matidre de classement des emplois.
Ils craignaient en outre gue les représentants du personnel ne scient pas consultés
lorsque les normes seraient €élaborées. Sur ce dernier point, la Commission a donné
1l'assurance que les représentants du personnel aurasient toute latitude pour
présenter leurs vues avant qu'elle ne fixe des normes communes.

B.: Recrutement /art. 1L a), b) et )/

221. A se sixiéme session, la Commission &tait saisie d'une étude &tablie par le
Corps commun d'inspection, sur laguelle elle devait se fonder pour 1'examen des
mesures qu'elle prendrait pour assumer les fonctions que lui conferent les
alinéas a), b) et c¢) de l'article 14 de son statut.

222, La Commission a noté avec intérét les renseignements communiqués concernant.
les pratiques actuelles en matidre de recrutement, le nombre annuel de nominations
dans les diverses catégories professionnelles, la répartition géographique dens les
grandes organisations, ete. Elle a &galement noté avec intérét la proposition de
1'inspecteur Bertrand tendant 3 organiser des concours. a 1l'échelle du systéme tout
ent:l.er pour sélectionner des candidats qualifiés 3 inscrire 2 un "fichier de
réserve" pour les nominations aux postes d'administrateur-généraliste des classes
P-1, P-2 et éventuellement P-3 se trouvant vacants dans les différentes organi-
sations. Répondant aux questions qui lui &taient posées, 1l'inspecteur Bertrand

a émis 1l'avis que cette formule pourrait contribuer 3 améliorer la répartition
géographique du personnel si les concours n'étaient organisés que dans les aires
g€ographiques ou linguistiques auxquelles appartenaient des pays sous-représentés’
dans les secrétariats. )
223. L'examen de cette question par la Commission 2 sa sixiéme session n'avait
qu'un caract@re préliminaire. La Commission a reconnu qu'il était d'une importance
capitale d'améliorer les méthodes de recrutement pour rehausser la qualité du
personnel et se rapprocher des niveaux €levés de compétence et d'intégrité exigés
par la Charte et par les actes constitutifs des organisations. Elle a souligné
par ailleurs que ls question du recrutement devait &tre considérée dans le contexte
des autres €léments d'une politique globale du personnel, telles les proportions
souhaitables entre le personnel nommé & titre permanent et le personnel nommé pour
wne durée déterminée, 1l'application du principe d'une répartition gfographique
équitsble, 1l'uniformisation des normes de classement des emplois, etc.

22k, La Commission a noté que, lorsqu'elle reprendrait l'examen de cette question

8 sa septidme session, elle serait également saisie de 1'étude de 1'UNITAR sur la
notion de carriére et l'organisation des carridres dans le systéme des Nations Unies,
qui donnerait notamment des renseignements détaillés sur les politiques et pratiques
passées et présentes -des diverses organisations concernant les nominations & titre
permanent ou pour une durée déterminée, sur les directives pertinentes énoncées par
les divers organes délibérants, et sur les prévisions quant & 1'évolution de la
situation. Aprés avoir examiné cette étude, la Commission serait en mesure d'examiner
les méthodes les plus appropriées de recrutement du personnel compte tenu des
renseignements disponibles sur les types de personnel dont les organisations avaient
besoin.
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225. La Commission a demandé en outre, 3 son secrétariat de préparer en prévision
de la reprise de l'examen de cette question, un eXposé des différents €léments de la
rolitique du personnel dont il conviendrait de tenir compte en matiére de recru-
tement. Cet expos& devrait &galement rappeler certains problémes particuliers
signalés par la Commissicn, tels que : la définition des types d'occupation; les
possibilités de carriére propres & certains types d'occupation, par exemple les
linguistes; la mobilité entre les types d'occupation; les classes de recrutement;

le rapport entre le recrutement extérieur et les promotions internes; le probléme
spécial du recrutement d'agents des services généraux pour la catégorie des
administrateurs et ses effets sur le recrutement d'administrateurs adjoints a
l'extérieur, les &uivalences 2 retenir entre les différents dipldmes universitaires
dans l'examen des candidatures.

226. La Commission a également demandé qu'on étasblisse 3 son intention un recueil
des diverses décisions des organes délibérants et des &études de politique générale
faites par les organisations &u sujet de ces questions.

C. Organisation des carrifres, formation du personnel et appréciation
de la valeur professionnelle du personnel /art. 1k b)/

227. A sa cinquiéme session, la Commission &tait saisie d'ua rapport préliminaire
sur une étude que 1'UNITAR était en train d'&tablir pour elle. On rappelait dans
ce rapport qu'd 1l'€poque de la crdation des organismes des Nations Unies, on pensait
que leurs secrétariats seraient essentiellement des corps de fonctionnaires de
carriére, comme c'était le cas, avant la guerre, du secrétariat de la Société des
Nations et du Bureau international du travail. Or, dans la pratique, un véritable
systéme de carriére n'avait jamais existé dans les organismes des Nations Unies,
dans la mesure ol il €tait admis que les postes les plus &levés €taient pour la
plupart pourvus par des personnes de l'extérieur et que certains postes &taient
systématiquement réservés & des fonctionnaires recrutés pour des périodes de courte
dur€e. Au cours des derniéres annfes, divers facteurs avaient renforcé cette
tendance; on pouvait citer parmi eux la nature de plus en plus spécialisée et
technique des activités d'un grand nombre 4' organlsatlons, l'admission d'un grand
nombre de pays en développement qui souhaltalent &tre représentés dans les
secrétariats des organisations, et la répugnance de certains Etats Membres &
autoriser leurs ressortissants 3 accepter des engagements permanents. La
proportion de fonctionnaires permanents diminuait, et les possibilités d'une véri-
table organisation des carriéres &taient en outre limitées par une tendance 3
recruter 4 des classes intermédiaires plutdt qu'aux classes inférieures et 3
recruter des personnes de l'extérieur non seulement pour les postes les plus élevés,
mais aussi pour les postes de la classe immédiatement inférieure.

228. L'objet de l'étude ne serait pas de suggérer telle ou telle politique
d'organisation des carrifres, mais plutdt de donner & la Commission des renseignements
suffisants sur lesquels elle pourrait se fonder pour faire les recommandations de
politique générale gu'elle jugerait nécessaires. A cet effet, il faudrait,
premiérement, exposer la situation actuelle, notamment les politiques et pratiques

en matifre d'organisation des carriéres, deuxiémement, analyser les tendances qui
s'étaient affirmées au fil des années et, troisiémement, faire des projections des
tendances actuelles, en étudiant les divers résultats que pourraient avoir diverses
modifications des politiques et des pratiques actuelles.
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229. Au cours des débats de la Commission, on a souligné que l'organisation des
carriéres &était un probléme trés complexe du fait des conceptions fondamentalement
différentes qui existaient dans les orgaenisations quant & la permanence des
nominations. Une tendance récente, qui revenait & contester la notion d'une
carriére faite uniquement dans la fouction publique internationale, d&coulait de
ce que plusieurs Etats Membres souvhaitaient que les fonctionnaires puissent &tre
"interchangeasbles" entre les administrations nationales et la fonction publique
internationale. Des menbres de la Commission ont suggéré d'indiquer dans 1l'@tude
de 1'UNITAR, pour la rendre aussi réaliste que possible, les vues que certains
Etats Membres avaient sur cet aspect et d'autres aspects de la "carriére" dans la
fonction publique internationale. Les représentants du personnel ont exprimé la
crainte que la notion d'une carriére faite en alternance dans les administrations
nationales et dans la fonction publique internationale ne compromette gravement
1'intégrité et 1'1ndependance de la fonction publique internationasle. Ce qu'il
fallait, selon eux, c'€tait un plan systématique de perfectionnement du personnel,
et des mesures propres a‘assurer aux fonctionnaires des possibilités d'avancement
bien définies.

230. La Commission espére €tre saisie de 1l'étude de 1'UNITAR & temps pour sa
septiéme session (27 février-1T mars 1978) et compte faire rapport sur cette
question & 1l'Assemblée générale & sa trente-troisiéme session.

Statuts_du personnel communs (art. 15)

231. La Commission a examiné 3 sa cinquiéme session la maniére dont elle devrait
appliquer l'article 15 de son statut. Elle a noté que l'&tablissement 4'"une
fonction publique internationale unifiée par 1l'spplication de normes, de méthodes et
de dispositions communes en matiére de persomnnel" &tait 1l'un des &léments
fondamentaux de son mandat (art. 9 du statut). L'article 15 ne mentionnait que
les statuts du personnel, mais il fallait en fait, pour assurer une véritable
uniformité des conditions d'emploi, aller au-deld des statuts et examiner aussi
les réglements du personnel, d'autant plus que la répartition des matiéres entre
les statuts (généralement &laborés par les organes délibérants) et les réglements
du personnel (généralement élaborés par les chefs de secrétariat) n'était pas la
méme dans toutes les organisations. Toutes les recommandations que la Commission
pourrait formuler & propos des réglements du personnel entreraient pleinement
dans le cadre des dispositions de 1l'article 16 de som statut.

232, Se fondant sur une &tude prel:.m:.na:.re des divergences entre les statuits et
réglements du personnel des diverses organlsatlons, la Commission a décidé que

dans un premier temps, le CCQA devrait examiner les divergences quant au fond

afin de parvenir, dans le plus grand nombre possible de cas, & une solution commune.
Lorsque le CCQA aurait fait rapport 3 la Commission sur les résultats de cette
opération, il serait possible de commencer & rédiger des textes communs.

233. En acceptant d'accompl:.r cette téche, les representants des chefs de secré-
tariat ont déclaré qu'ils &taient conscients de la nécessité d'uniformiser les
conditions d'emploi et des divergences actuelles entre les divers statuts,
réglements et pratiques administratives. Certaines différences pouvaient €tre
justifies du fait que les organisations avaient des besoins différents; 1'uni-~
formité absolue dans un systéme qui avait des fins multiples n'était peut-€tre
pas nécessaire. En outre, comme certaines des pratiques divergentes existaient
depuis fort longtemps, il serait difficile d'eboutir 3 une harmonisation parfaite.
I1 faudrait néanmoins s'efforcer de parvenir & un meximum d'uniformité.
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234k. Les représentants du personnel ont appuyé 1‘'idée d'harmoniser les conditions
d'emploi, tout en faisant observer que certaines différences pouvaient &tre
Justifi€es et que 1'uniformité totale n'était peut-8tre pas souhaitable dans tous
les cas. Ils ont noté qu'aux termes de 1l'article 15, la Commission devait faire
des recommandations sur 1'élaboration de statuts du personnel communs, mais qu'il
ne fallait pas porter atteinte au droit qu'avait cheque organisation de prendre
les décisions en dernier ressort au sujet de son propre statut et rdglement du
personnel. :






ANNEXE I
Fonctionnement du systime des ajustements (indemnités de poste ou déductions)

Classements des lieux d'affectation ol des organisations ont leur siége, tels qu'ils
ont &té atablis par la CFPI, et moyenne gondire’e des indemnites de poste l;@IPS
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ANNDBADL 12

Modification du sysiéme des ajustements (indemnités de

ou_déductions) proposée

A. (Classement aux fins de l'indemnité de poste : systéme
des 5 points d'indice et systeme des 5 p. 100

Systéme actuel Systéme révisé
5 points d'indice 5 p. 100
Mouvement, en : Nombre de
pourcentage points en plus
entre deux Indice- par rapport &
claSses pré- mouvements  Indice la classe
Indice Classe ~ successives de 5 p. 100 arrondi Classe précédente
100 0 - 100,00 1002/ o2/ -
105 1 5,0 105,00 105 1
110 2 4.8 110,25 110 2
115 3 L 2D
120 N b3 115,76 116 3 6
?
125 5 Lo 121,55 122 L 6
3
130 6 4,0 127,63 128 5 6
135 7 2,8 134,00 13k 6 6
140 8 3,7
145 9 3,6 140,71 1l T 7
147,7Th 148 8 T
150 10 3,
155 1 3,3 155,13 155 9 T
160 12 3,2 162,89 163 10 8
165 13 3,1 '
170 1k 3,0 171,03 1M 1 8
175 15 2,9 '
180 16 2,8 179,59 180 12 9
185 o 2,8 188,56 189 13 9
190 18 2,7
195 19 © 2,6 197,99 198 14 9
200 20 2,5 '
205 & 2,3 207,88 208 15 10

a/ Pour les ajustements négatifs, les indices correspondant aux classes A 3 D
resteraient 3 95, 90, 85 et 80, respectivement.
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ANNEXE III

Bareme des traitements des agents des services généraux
en poste 8 Genéve

A. Résumé des wues exprlmees par les representants des chefs de
secretarlat et les rgpresentants du personnel des orggnlsatlons

sises & Genéve a/

1. Représentants des chefs de secrétariat

Déclaration générale

1. L'enquéte (entreprise 3 la demende présentée par les gouvernements dans

divers organes d€lib&rants), bien que limitée 3 un lieu d'affectation, avait des
répercussions sur l'ensemble du systéme. C'était la premiére fois que la Commission,
les organisations et le personnel participaient & une opération de ce genre et
1l'expérience était encourageante. la quantité et la variété des informations
recueillies &taient sans précédent. Les chefs de secrétariat, qui s'étaient
déclards résolument favorables au type d'enquéte finalement adopté (présélection

des employeurs réputés comme &tant les meilleurs), étaient convaincus de la
validité des renseignements recueillis. Les donnfes concernant les salaires
différents constatés pour des emplois différents étalent cohérentes. Les chefs

de secrétariat &taient convaincus qu'elles étaient représentatives des conditions
offertes par les meilleurs employeurs de Genéve et qu'elles constituaient une

base valable pour prendre des décisions qui devraient &tre acceptables, tant pour
les gcuvernements qui financent les budgets que pour le personnel en droit de
recevoir une remuneratlon equltable. I1 convenait de rappeler que les traitements
des agents des ‘services généraux avaient &t€ bloqués sur décision de l'Assemblée
generale, meis il était de toute fagon peu. probable qu'un relévement des traitements
elit été envisagé, 1l'indice du colit de la vie en Suisse n'ayant augmente que

de 1,6 p. 100 au cours des 12 derniers mois. L'enquéte avait montré que de nombreux
postes &taisnt classés de la mé€me fagon par les organisations sises 2 Genéve,

mais qu'il y avait toutefois des divergences qu'elles devraient &liminer, avec

le concours de la Commission de la fonction publique internationale. En dehors

du probléme interne du classement des emplois, l'enquéte avait &galement montré
qu'il fallait améliorer la structure du baréme des traitements.

Portée de l'enquéte

2. Les chefs de secrétariat avaient accepté le critére selon lequel les
entreprises comptant moins de 50 employés de bureau des deux sexes devraient &tre
exclues de l'enquéte. Ils reconnaissaient €galement que la méthode suivie pour
établir la liste initiale de 45 employeurs &était la meilleure possidle et
présumaient donc que les meilleurs employeurs Se trouvaient parmi les 45 de cette
liste. D'autres organismes qui effectuaient des enquétes, y compris le

a/ Ces résumés ont &té communiqués aux représentants des chefs de secrétariat
et du personnel, respectivement, pour leur permettre de vérifier qu 'ils reflétaient
bien leurs vues. Certaines modifications ont &té apportees ultérieurement
au résumé des vues des représentants des chefs de secrétariat. Les représentants
du personnel ont accepté le résumé des vues qu'ils avaient présentées & la
Cormission; mais aprés avoir lu le texte final du rapport de la Commission, ont
demandé qu'un nouvel exposé de leurs vues soit présenté 3 1l'Assemblée générale.
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Gouvernement des Etats-Unis, se heurtaient au refus de coopérer de certains
employeurs. La décision de ne pas retenir les donnfes communiquées par cing des
employeurs interrogés avait été prise en commun par tous les membres des &quipes
d'enquéteurs. La représentation des différentes branches du secteur privé

(vanques, par exemple) dans l'échantillon final de 22 entreprises €tait sensiblement
la méme que dans l'&chantillon initial.

Conditions 4'emploi

3. La Commission avait réservé sa décision sur la question de savoir si les
renseignements obtenus & propcs des conditions d'emploi devaient €tre pris

en compte dans une comparaison chiffrée, mais on pouvait se demander en 1l'occurrence,
si des différences entre lgs conditions locales & Genéve et dans les organisations
étaient suffisantes pour qu'il soit justifié d'en tenir compte. Faute d'une

méthode qui permette d'évaluer la rémunération totale, les chefs de secrétariat
estimaient que le fait de ne pas tenir compte en cette occasion des conditions
d'emploi ne changerait pratiquement rien aux résultats.

bal

Ecarts entre les taux de rémunérationﬁﬁes hommes et des femmes

4, Les chefs de secrétariat admettaient que la plupart des renseignements
obtenus sur les salaires concernent des.femmes, &tant donné ls proportion
respective d'hommes et de femmes dans les orgenisations. L'existence d'une
pratique discriminatoire avait &t€ clairement établie, mais les analyses des
données ne permettaient pas de déterminer avec certitude s'il existait ou non
d'autrées formes de différenciation fond€e sur le sexe. Comme on ne pouvait pas
€tre certain qu'il n'en existait pas, les chefs de secrétariat préféraient qu'on
utilise seulement les données concernant les hommes dans le cas des emplois A
"mixtes" et qu'on applique un facteur de correction aux salaires correspondant &
des emplois "féminins".

Emplois & retenir pour 1'analyse Sl y

5. Le bardme des traitements 2 mettre au point s'erpliquerait également aux
travailleurs manuels et au personnel technique, de sorte qu'il fallait absolument
tenir compte des taux de rémunération des emplois correspondants pour &tablir

le baréme. Il s'agissait en outre d'emplois "masculins" qui comptaient parmi

les mieux rémunérés, si bien que le fait de ne pas en tenir compte risquait
d'étre considéré comme une menipulation des résultats.

Interprétation des données

6. La méthode utilisée devrait &tre compatible avec celles -qui avaient &té
adoptées pour d'autres enquétes, et par conséquent la prudence dont la
Commission avait fait preuve en décidant de ne pas &tablir de méthode générale
avant d'avoir fait d'autres enquétes était sage. Pour l'enquéte de Genéve,

les données effectivement obtenues devraient &tre utilis€es sans extrapolations
ni calculs de données qui n'avaient pas été obtenues directement. Deux des
méthodes suggérées risquaient d'@tre difficiles & appliquer &tant donné que les
employeurs &valuaient différemment 1'importance relative des divers emplois.
Pour trouver des salasires qui soient raisonnablement compétitifs, il &tait plus
utile de déterminer les meilleurs taux de rémunération pour un emploi donné que
de classer les meilleurs employeurs en général. Il fallait utiliser les données
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obtenues pour les 15 emplois ayant fait l'objet de 1l'enquéte. Pour 1l'emploi il
fallait utiliser les salaires vers€s aux femmes (&ventuellement avec une
certaine extrapolation, compte tenu du rapport anormal entre les taux de rému-
nération correspondant & cet emploi et ceux des emplois de la classe supérieure).
Pour les emplois "mixtes" il fallait seulement utiliser les salaires percgus
par les hommes. Les salaires correspondant aux emplois "féminins" devraient
&tre majorés de 11 p. 100 pour la classe G-3 et de 5 p. 100 pour la classe G-k,
les taux constatés pour les classes G-5 et G-6 &tant utilis@s sans ajustement.
Pour obtenir les taux applicables aux différentes classes, il fallait utiliser
le T58me percentile des taux correspondant 3 chaque emploi et pondérer les
résultats par le nombre de fonctionnaires occupant les emplois en question.

Les taux ainsi obtenus devraient &tre considérés comme ayant pris effet &
compter du ler juillet 1976 et &tre relevés de 1,45 p. 100 au ler janvier 1977,
sur la base du mouvement de l'indice OFIAMT. Pour choisir les points de
correspondance intérieurs, il convenait de tenir compte du niveau d'expérience
demandé dans les définitions d'emploi; cependant, le plafond pour chaque classe
ne devrait pas €tre supérieur au 1008me percentile des taux pratiqués 23
1l'extérieur. Il faudrait un peu ajuster les points de correspondance et les
traitements pour assurer une progression réguliére entre les classes et entre
les traitements minimuwm et maximum.

T. D'autres observations et des remarques de caractére technique liées au

choix des points de correspondance intérieurs et & 1'élaboration du barcéme des
traitements ont &té& formulées durant la discussion. ILes vues du Comité
consultatif pour les questions administratives et des organisations sises 3 Genéve
concernant les contributions du personnel et le traitement soumis & retenue pour
pension sont mentionnes dans les paragraphes 185 & 188 du rapport.

2. Représentants du personnel

a) Exposés €crits des représentants du personnel du BIT, du GATT,
de 1'Office des Nations Unies & Genéve, de 1'OMM, de
1'0MS~Genéve, et de 1'UIT

Portée de 1'enquéte

8. Le fort pourcentage d'employeurs ayant refusé de coopérer 3 l'enquéte en
fournissant des renseignements avait introduit dans les résultats une distorsion
dont on ne connaissait pas l'ampleur meis qui &tait sans doute importante;
beaucoup d'indices donnaient & penser qu'il s'agissait d'une distorsion par défaut,
Etant donné que le pourcentage de non-réponse variait &normément d'un secteur
d'activité 3 l'autre, l'objectif consistant 3 assurer un bon équilibre par
branches d'activité n'avait pas été atteint, ce qui accentuait encore le degré de
distorsion des résultats. Les représentants du personnel pensaient que le fort
pourcentage de non-réponse &tait imputable au type d'enquéte choisi (méthode

de présélection des employeurs réputés comme &tant les meilleurs), & 1'époque &
laquelle 1'enquéte avait été faite (par rapport 3 1l'enquéte précédente et 3 la
période des vacances), au volume de renseignements demandés, au fait que c'était
des fonctionnaires des organisations qui avaient rassemblé les données, et au
fait que l'enquéte avait &té réalis€e uniquement &au profit des organisations
internationales, sans réciprocité pour les entreprises genevoises. Vu l'utilité
limitée des données moyennes fournies par certains employeurs et les réserves
faites par la Commission quant & l'utilisation des données communiquées
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par les administrations publiques, les résultats ne correspondaient pas au

critére défini par la Commission, & savoir que le nombre des employeurs finalement
retenus sux fins de l'enquéte ne devait pas &tre inférieur & 20. Rien n'avait

été fait pour choisir sur une liste de réserve de nouvelles entreprises susceptibles
de remplacer celles qui ne répondraient pas. La comparaison avec la portée des
autres enquétes était trompeuse; afin de couvrir, pour chaque emploi, un nombre
moyen de salariés &quivalant & celui qu'avait couvert 1l'enquéte de 1975,

T 000 employés auraient dl €tre inclus dans l'enquéte au lieu de 1 9TO.

Validité des données

9. Sept des entreprises interrogées avaient communiqué, pour certains emplois,
des données moyennes pour des groupes d'employés, au lieu de fournir des données
individuelles. Ces données moyennes concernaient 31 p. 100 de l'ensemble des
employés sur lesquels, avait porté l'enquéte, et 10 emplois sur 15. Elles ne
pouvaient pas €tre utilis€es pour calculer le troisiéme quartile ni pour analyser
la distribution des emplois concernés ou les repports entre le traitement et
1'8ge, ou entre le traitement et le sexe. Ces sept entreprises devaient par
conséquent &tre traitées comme des cas de refus partiel de répondre. Lors de
1'enquéte précédente, toutes les entreprises qui avaient participé 3 1'enquéte
avaient fourni des données individuelles pour tous leurs employés. Les repré-
sentants du personnel, tout en ne portant aucun jugement quant 2 la valeur -
intrinséque des données, rejetaient l'affirmation selcn laquelle "les réponses
données par les employeurs avaient &té vérifiées par les équipes d'enqueteurs
lorsqu' elles s'étaient rendues dens les entreprises".

Taille de 1'échantillon examing

10. L'univers dans lequel avaient &té sélectionnées les U5 entreprises retenues
aux fins de l'enquéte &tait beaucoup plus étroit que lors des enquétes précédentes,
car la taille minimale des entreprises a interroger avait été arbitrairement '
fixée & un niveau indlment &levé (50 employes de bureau des deux sexes, contre

10 employés du sexe masculin pour l'enquéte précédente). L'analyse des résultats
de 1l'enquéte précédente montrait que beaucoup des entreprises qui payaient

les traitements moyens les plus élevés se situaient dans la strate inférieure,

et pratiquement toutes les entreprises de cette catégorie avaient &té exclues

de l'enqnéte de 1977. Les taux ainsi obtenus ne pouvaient _pas étre considérés
comme "en vigueur", vu le nombre des entreprises moyennes 3 Geneve, le critére
adopté allait plus loin que 1°f obaectlf deflnl par la Commission, & sav01r

exclure les "trés petits employeurs”.

Discrimination & 1'égard des employés du sexe féminin

11. La Commission avait refusé de tenir compte des objections faites par les
représentants du personnel quant & l'inclusion d'employés du sexe féminin dans
1'enquéte. Malgré leurs nombreuses insuffisances, les données recueillies
fournissaient des indications qui confirmaient qu'd travail égal, les femmes
éteient généralement, dans la région de Gendve, moins bien rémunérées que les
hommes. On avait analysé des cas particuliers d'employeurs o l'on avait pu
constater que les hommes étaient mieux rémunérés que les femmes occupant les
mémes emplois, et comparé les taux de rémunérstion des hommes et des femmes
occupant des emplois "mixtes". Cette derniére comparaison, pour laquelle on
avait utilisé 1l'augmentation moyenne de salaire par année d'dge, calculées,
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selon une courbe de régression, pour estimer dans chaque emploi les salaires moyens
des hommes et des femmes & un 8ge se situant 2 mi-chemin des &ges moyens des
salariés hommes et femmes dans les répartitions globales, montrait que les salaires
masculins représentaient 107,3 p. 100 des salaires féminins pour l'emploi T,

106,8 p. 100 pour 1l'emploi 8 et 113,6 p. 100 pour l'emploi 9. Une autre analyse
révélait que, si 1'on comparait les emplois occupés principalement par des hommes
et ceux occupés principalement par des femmes qui, aux Nations Unies &taient
rangés dans les mémes classes, les traitements correspondant aux emplois ol les
hommes prédominaient dépassaient toujours de beaucoup ceux correspondant aux
emplois ol les femmes prédominaient (sauf dans le cas des secrétaires du sexe
féminin, la raison &tant la pénurie de secrétaires bilingues dans la région

de Gendve). Si l'on regroupait les données correspondant aux emplois qui, aux
Nations Unies, étaient rangés dans la méme classe, les salaires moyens percgus

par les hommes &taient & travail &gal, beaucoup plus &levés que ceux des femmes,
sauf dans les classes G-2 et G-5; il semblait, d'aprés les emplois "mixtes"

qui avaient été anlysés, qu'une faible partie seulement de 1'écart pouvait
s'expliquer par des différences d'8ge. Toutes ces analyses, confirmées par ‘les
disparités des taux de rémunération des hommes et des femmes dans toute la Suisse,
disparités révélées par les statistiques de 1'OFIAMT, montraient que 1l'inégalité
de traitement dont les femmes &taient victimes €tait suffisamment répandue pour
Justifier pleinement la position des représentants du personnel selon laquelle
seules les données concernant les hommes devraient &tre utilis€es pour déterminer
les points de correspondance extérieurs; la correction des données selon des
méthodes de régression serait d'une validité douteuse, vu le nombre limité de
données & analyser et la faible corrélation entre les salaires et 1'dge ou
1l'ancienneté qui avait été constatée lors d'enquétes précédentes.

Equilibre des données entre les emplois féminins et masculins

12. L'enquéte de 1'OFIAMT pour octobre 1976 avait révélé que, dans la Suisse
tout entifre et dans toutes les professions dites "commerciales", les employés
du sexe masculin représentaient un peu plus de la moitié du total, ce qui
contrastait nettement avec le pourcentage d'hommes dans les 15 emplois ayant fait
1l'objet de l'enquéte dans la région de Gendve (26 p. 100, ou 21 p. 100 si 1'en
exclut 2 emplois qui n'étaient pas des emplois de bureau et qui n'étaient .
occupés que par des hommes). Cette nette sous-représentation des employés de
bureau du sexe masculin inclus dans l'enquéte &tait d'autant plus grave qu'il
n'était pas légitime, pour les conditions de Genéve, d'utiliser les données
concernant le personnel féminin aux fins de la détermintation des points de
correspondance extérieurs.

Dominance des grands employeurs

13. Ies résultats de 1l'enquéte avaient été dominés par les données de deux ou
trois grandes entreprises (les deux plus grandes avaient fourni 45 p. 100 du
nombre total des points de correspondance retenus et les trois plus grandes

55 p. 100).  Ceci confirmait que le nombre d'employeurs sur lesquels avait porté
1'enquéte &tait beaucoup trop limité, et que, dans les conditions de Genéve,

il était indispensable de prendre un &chantillon d'au moins TO 3 80 entreprises
afin que les résultats ne soient pas indliment dominés par quelques grands
employeurs. Ce probléme de dominance &tait aggravé par le fait que les
entreprises dominantes &taient des administrations publiques. La méthode proposée
pour corriger cette dominance &tait artificielle et compliquée, et aboutissait &
des résultats d'une validité douteuse.
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Sélection des meilleurs employeurs

14k, L'objectif de l'enquéte avait &té de rechercher ce qu'étaient les conditions
cffertes par les meilleurs employeurs. Toutefois, les données recueillies
faisaient apparaltre des écarts considérables entre les traitements versés par
les différentes entreprises pour dlfferents emplois. Si certains employeurs
peyalent des salaires supérieurs & la moyenne pour tous les emplols, ou presque
tous, dans d'autres entreprises les salaires étaient inférieurs & la moyerne pour
tous les emplois ou la plupart d'entre eux; il &tait clair que les entreprises de
cette catégorie n'avaient pas leur plece dans une liste des meilleurs employeurs,
et le fait qu'elles aient &t€ incluses dans la liste des employeurs réputés comme
&tant les meilleurs montrait combien il &tait difficile de dresser une telle liste.
De plus, le fait gue certdins employeurs qui versaient le salaire le plus élevé
pour un emploi donné appliquent & d'autres des taux inférieurs a4 la moyenne
montrait bien que lé -~oncept d'un groupe d'employeurs réputés les meilleurs
offrant les meilleurs salaires en vigueur sux salariés pour tous les emplois, ou
presque tous, &tait en grande partie une illusion. Pour chague emploi, les
organisations internationales &taient en concurrence, pour le personnel, avec

un groupe de bons employeurs, groupe dont la couwposition variait considérablement
d'un emploi 3 l'autre; en conséquence, il faliait identifier séparément pour
chaque emploi les employeurs offrant les meilleures conditions. Les comparalsons
avec les résultats de deux enqpetes indépendantes prouvalent nettement la
distorsion par défaut des donnes recueillies durant la présente enquéte; pour
trois emplois qui se prétaient 4 des comparaisons, les salaires moyens obtecnus
étaient inférieurs aux salaires moyens qui, d'aprés ces enquétes indépendantes,
étaient versés par l'ensemble des entreprises de Genéve ot du pays tout entier.

b) Représentants du personnel de 1'OMPI

Composition de 1'échantillon total

15. La composition G 1'é€chantillon selon les .branches de l'activité économique
n'était pas représentative des branches ol, selon les statistiques de 1'OFIAMT,
les salaires moyens des employés du sexe masculin &taient plus &levés que la
moyenne nationale; einsi, les entreprises du secteur des services, ol les salaires
moyens étaient inférieurs & la moyenne nationale, et les entreprises du secteur
financier, ol ils n'étaient que 1légérement supérieurs 2 cette moyenne,
constituaient les deux tiers de 1'échantillon, alors gue des branches d'activité
comme l'industrie des c1garettes ou l'industrie du ciment, dans lesquelles les
salaires étaient supérieurs 3 la moyenne, 2p avaient été exclues. Tant du point
de vue du nombre d'employeurs que du nombre d'employés, l'échantillon représentait
moins de 2 p. 100 de la main-d'oeuvre totale de Genéve; d'autre part, il était
dominé par quelques grands employeurs. De ce fait, 1'échantillon ne reflétait
pas véritablement la structure de la population. En outre, la répartition des
points de correspondence entre les employeurs était déséquilibrée.

L'échantillon total etalt-ll adéquat?

16. Vu la forte. proportlon d'employés du sexe féminin dans 1'echantlllon, il
était impossible d'-n déduire une structure des traitements équitable pour les
organismes des Nations Unies, etant dccné qu'il Atait notoire qu'il existait

en Suisse "d'énormes dlfferences entre les salaires versés au personnel
resculin et les salaires versés au personnel féminin, différences qui, selon les
estimations minimums, se situaient entre 25 et 40 p. 100,
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Interprétation des données
17. L'une des méthodes suggérées exclurait les employeurs qui, en moyenne,
versaient les salaires les plus faibles; mais si 1l'objectif &tait d'inclure dans
1'échantillon les 75 p. 100 d'emplois les mieux.rémunérés, il fallait en exclure
les 25 p. 100 d'emplois les moins bien payés. ILe choix de ce seuil de 25 p. 100
paraissait €tre purement arbitraire.

18. Comparés & l'indice général des salaires bruts moyens (réels et nominaux)
versés aux employés en Suisse, les traitements des Nations Unies entre 1969

et 1975 n'avaient pas accusé d'augmentation relative. Ils avaient méme baissé.
C'était depuis 18 mois seulement qu'ils étaient supérieurs sux salaires moyens
payés en Suisse, et tout au plus pouvait-on dire gque l'augrentation &tait trés
modeste.

c) Exgoses oraux (seuls les aspects non mentionnés dans les exposés ecrlts
sont résumés ci-aprés) -

Observations liminaires

19. Les représentants du personnel ont rappelé les réserves qu'ils avaient
exprimées antérieurement (voir par. 120 et 125 du rapport). Ce n'était qu'a

la sixiéme:session que les représentants du personnel avaient eu la possibilité
de présenter léurs vues & la Commission tout entiére. Ils espéraient que la
conception générale de 1l'enquéte, ainsi que ses résultats, feraient l'objet d'un
débat approfondi. Le personnel des six organisations présenterait des vues
communes. Les représentants du personnel de 1'OMPI ont regretté que le groupe
de travail de la Commission n'ait pas tenu compte des &léments clefs qu'ils lui

avaient présentés et qui, & leur avis, aura;ent permis d'aboutir & une solution
satisfaisante.

Autres conditions d'emploi

20. La méthode de comparaison de certains &léments, en particulier les pensions,
devrait &tre examinée plus attentivement et la Commission devrait éviter toute
précipitation dans l'examen de la question de la rémunération totale. Des
facteurs tels que la sécurité de l'emploi, l'environnement professionnel, et

les relations entre le personnel et la direction n'avaient pas &t€ abordés. Les
trés nombreuses questions qui avaient &té posées & propos d'autres conditions
d'emploi avaient alourdi 1'enquéte et expliquaient sans doute en partie 1le
pourcentage €levé de non-réponse, sans aboutir & aucune conclusion utile.

Validité des données

21. Selon ies représentants cu personnel, le fait que les administrations
publiques occupaient un rang €levé parmi les employeurs interrogés prouvait bien
que les employeurs retenus aux fins de 1l'snquéte u'étaient pas les meilleurs;

ils étaient en fait inférieurs 3 la moyenne. L'application du critére d'un minimum
de 50 employés de bureau des deux v¢° 25 avait abouti & exclure les meilleurs
employeurs. Si le personnel n'avait pas participé au choix des employeurs réputés
les meilleurs c'était parce que, sur le plan pratique, il leur avait &té
impossible de le faire, en particulier parce que la liste de tous les employeurs

de Genéve comptant plus de 50 employ€s de bureau ne leur avait pas été communiquée.
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Choix des points de correspondence intérieurs _ .
-

22. Ce qui préccecupait surtout le personnel, c'était le rapport entre le nouveau

beréme et le baréme sctunel. Jusqu'ici, on avait commencé par s'entendre sur un

pourcentage général d'augmentation et le barSme des traitements avait ensuite

été établi de maniSre & refléter cette augmentation. Le personnel ne pouvait pas

se prononcer sur la restructuration du baréme (sur les points de corvespondance

intérieurs, par exemple) sans comnaltre tout d'shord ce gque serait le pourcentage

général d'ajustement. Le pourcentage €levé de non-réponse et les données

insuffisantes qui en avaient résulté devraient &tre pris en considération pour

corriger les résultats obtenus. Vu qu'il &tait impossible de mesurer scienti-

fiquement 1l'écert entre les taux de rémunération des hommes et des femmes, il

fallait opérer un ajustement maximum pour tenir compte de ce facteur, en

appliquent par exemple le facteur de correction de 11 p. 100 proposé par les

administrations. En choisissant les points de correspondence intérieurs, il

fallait tenir diment compte de la différence d'8ge moyen entre les employés de

1'extérieur et les fonctionnaires des Nations Unies; en estimant cette différence

8 trois ans, les représentants du personnel pensaient que le point de correspondance

pour la classe G-4 devrait &tre l'échelon 1.

23. La déclaration finale des représentants du personnel & la Commission est
reproduite au paragraphe 182 du rapport.
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B. Résumé des conditions générales d'emploi du personnel de

l'extérieur qui a fait l'objet de l'enguéte et comparaison
avec les conditions offertes sux Nations Unies

1. SECURITE SOCIALE
a) Pensions

Le régime de sécurité sociale fédéral suisse, connu sous le nom d'AVS, assure
aux employés et & leurs ayants droit une protection sous la forme de prestations
de vieillesse, de décés et d'invalidité. En plus de ce régime obl:ga.toire, tous
les emplovnurs qui cnt fait 1l'objet de l'enquete ont leur propre régime de retraite
qui complete la protectlon fournie par le régime AVS. Ces régimes complémentaires
différent d‘un employeur & l'autre, meis chague employeur assure la coordination
des avantages fournis par le régime complémentaire avec ceux du régime AVS. La
Commission s'est donc efforcée de comparer la couverture offerte par ces deux
régimes 3 celle qu'offre le régime des Nations Unies.

Bien que la comparaison entre le régime des Nations Unies et ceux des
employeurs de 1'exter1eur, qui ne sont pas homogénes, nre soit pas facile et ne
puisse pas mener & des conclusmns absolues, on a procédé & une analyse, 3 des
fins d’illustra.tlon, des régimes de retra:Lte offerts par neuf employeurs, ¢t sur
lesquels on a pu obtenir tous les d€tails nécessaires. Les résultats de cette
analyse sont résumés ci-apres.

En vertu du régime des Nations Unies, la cotisation de l'employeur est &gale
a4 14 p. 100 du traitement soumis 3 retenue pour pension, et celle de l'employé &
T p. 100. Pour les neuf employeurs de l'extérieur, pour un traitement soumis &
retenue pour pension de 60 000 francs suisses, la cotisation de l'employeur va de
10,3 p. 100 & 20,8 p. 100 et est en moyenne de 13,3 p. 100 alors que celle de

1l'employé va de 8 »5 p. 100 & 10,3 p. 100 et est en moyenne de 9,4 p. 100.

Aux Nations Unies, 1'8ge obligatoire de la retraite est de 60 ans, sous réserve
de prolongation, & la discrétion du chef de secrétariat. Compte tenu du taux
d'accunulation de 2 p. 100 par an au cours d'une période maximum de 30 ans, plus
1 p. 100 par an pendant deux ann€es supplémentaires, la pension maximum qu'un
fonctionnaire peut obtenir en prenant sa retraite aprés 32 années de service est de
62 p. 100 du traitement soumis 3 retenue pour pension. A l'extérieur, 1l'dge
obligatoire de départ 3 la retraite est, en général, de 62 ans pour les femmes et
de 65 ans pour les hommes. Les pensions maximums qui peuvent étre versées différent
d'un employeur & l'autre. Ies pensions les moins &levées de celles qui sont versées
par les neuf employeurs repreaentent 47 et 53 p. 100 du traitement soumls d retenue
pour pension, pour des employes partant respectivement & la retraite & 62 et 65 ans.
Les retraites les plus &levées versees par les neuf employeurs s'élévent & 61 et
70 p. 100 du tra.:l.tement soum:.s a retenue pour pension pour les employés partant
respectivement 3 la retraite 3 62 ans et 65 ans.

b) Assursnce-chlmage et indemnité de licenciement

Il a'y a pas d'assurance-chOmage aux Nations Unies, mais les fonctionnaires ont
droit 3 une indemnité de licenciement d'un montant variable, allant d'une semaine de
traitement pour chague mois de service restent 3 accomplir (nominations de durée
déterminée) 3 12 mois de traitement (nominations & titre permanent ou de durée déter-
minée). L'assurance-chdmage est obligatoire pour tous les employés & 1l'extérieur,
mais quatre employeurs seulement sur 22 versent une indemnité de licenciement.
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c) Assurance-accidents

Le personnel des Nations Unies est assuré contre les accidents ou maladies
imputables au service. A l'extérieur, 17 employeurs sur 22 offrent une assurance-
maladie.

d) Allocations familiales

i) Pour le con,]omt les fonctionnaires des Nations Unies regoivent une
indemnité de 1 750 francs suisses par an. A l'extérieur, aucune allo-
cation n'est versée pour le conjoint selon le régime cantonal d'allocations
familiales, mais certains employeurs versent une allocation d'un faible
montant; le dégrévement fiscal, pour les gens mariés, va de 1 215 francs
suisses pour un salaire brut de 30 000 francs & 2 160 francs suisses pour
un salaire brut de 60 000 frencs. Certains employeurs versent une somme
forfaitaire & l'occasion du mariage de 1l'employé.

de
[ g
e

Pour les enfarts : les fcnctlonnalres des Nations Unies reg01vent une
indemnité de 1 800 francs suisses var an pour 1es enfants 8gés de moins
de 13 ans ou de 21 ans s'ils sulvent des cours 3 plein temps. L'allocation
versée 3 1l'extérieur selon le reg1me cantonal est de 840 francs sulsses par
én pour les enfants 8gés de moins de 10 ans et de 1 020 frencs suisses. par
an pour les enfants &gés de plus de 10 ans (certalns employeurs versant
une petite allocation supplementalre) Jusqu'a 18 ou & 25 ans dens le cas
d'enfants qui suivent des cours & plein temps; & ces allocations vient
s'ajouter le dégrévement fiscal allant, dans le fourchette de salaires
pertlnente, de 420 francs suisses a/ pour un salaire brut de 30 000 francs
& 630 francs suisses &/ pour un salaire brut de 60 000 francs. Certains
employeurs versent une somme forfaitaire & l'occasion de la naissance d'un
enfant. -

e) Augmentation de salaire 3 1'occasion du mariage

Aux Nations Unies : néant. A l'extérieur (dans le cas de sept employeurs
seulement, et pour les employés du sexe masculin exclusivement), augmentation de
salaire de 1 200 & 3 58L4 francs suisses par an.

f) Assurance-maladie
Les organisations appliquant le régime des Nations Unies versent 50 p. 100 de
la prime que les fonctionnaires payent & des plans d'assurance qui prévoient le

versement de prestations trés varifes. A l'extérieur, 15 employeurs sur 22 paient
environ 50 p. 100 de la prime d'assurance, les risques couverts étant plus limités.

2. HEURES DE TRAVAIL ET CONGES

a) Heures de travail

Aux Nations Unies : 4O heures; & l'extérieur, la moyenne pondérée est de
k2 heures. ‘ -

8/ En moyenne, par enfant, pour deux enfants.
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b) Heures supplémenteires

Aux Nations Unies, les heures supplémentaires ordinaires sont rémunérées au
taux de 150 p. 100 et les heures supplémentaires effectufes la nuit, le samedi
aprés-midi, le dimanche et les jours fériés au taux de 200 p. 100. A l'extérieur,
les pourcentages vont de 125 p. 100 & 200 p. 100 au maximum.

a

c) Congés

Aux Nations Unies, six semaines; & l'extérieur, 3 & 5 semaines de congé€ selon
1'8ge, l'ancienneté, etc.

d) Jours fériés

'extérieur : 6 & 11 jours (sauf un

Aux Nations Unies : 8 & 10 jours; 2 1
: 9.

employeur qui en accorde 17); moyenne

e) Congés spéciaux

Aux Nations Unies, aucune disposition particuliére n'est prévue & cet effet, et
les congés spéciaux sont normalement déduits du congé annuel; & 1l'ext€rieur, on
accorde de z8&ro & 3 jours, selon les motifs particuliers de 1l'intéressé.

3. AUTRES AVANTAGES

a) Prime d'ancienneté

En ce qui concerne les Nations Unies, une organisation accorde des augmentations
de traitement sous forme d'augmentations périodiques supplémentaires; les autres ne
versent pas de prime d'ancienneté. A l'extérieur : primes exceptionnelles, allant
de zéro & 4 000 francs suisses.

b) Transports gratuits
Néant généralement, aux Nations Unies comme 2 1'extérieur.

¢) Indemnité de repas

Aux Netions Unies, certaines cantines du personnel sont en partié subventionnées
(gratuité des locaux, de 1'électricité, etc.); 3 1l'extérieur, 14 employeurs sur 22
donnent, sous une forme ou autre, une indemnité de repas.

d) Economat ou facilités &'achat

Aux Nations Unies, néant (il existe des coopératives, auxquelles 1 'employeur
n'accorde qu'une assistance limitée); & 1'extérieur, 4t employeurs sur 22 offrent
de telles facilités.

e) Préts au logement

Aux Nations Unies, néant; si ce n'est qu'il y a des coopératives d'épargne du
personnel (1l'employeur n'y contribuant pas, mais accordant une certaine assistance);
a4 l'extérieur, 1l employeurs sur 22 offrent des facilités 2 cet &égard.
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f) Aventages bancaires

Aux.Na.tions Unies, néant; & l'extérieur, T employeurs sur 22 offrent des
facilités.

g) Vétements de travail

Aux Nations Unies comme & 1l'extérieur, pour certaines catégories de persomnel
seulement.

h) Formstion professionnelle

Aux Nations Unies,-il existe des programmes de formation du personnel dans des
domaines 1liés au travail des Pnctionnaires; 2 l'extérieur, 20 employeurs sur 22
offrent certaines facilités de formation.

i) Ceamps de vacances, colonies de vacances, clubs sportifs

Aux Nations Unies, aucune contribution de 1l'employeur dans ces domaines; &
1l'extérieur, 7 employeurs offrent certaines facilités.

C. Liste des emplois sur lesquels a port€ 1'enguéte et
classes correspondantes

Classe
Emploi No Désignation correspondante
1 Dactylographe A (Commis-dactylographe) G~2
2 Dactylographe B (Commis-dactylographe) G~-3
3 Commis-sténographe G~3
b Conmi s-sténographe/secrétaire G-k
5 Secrétaire i G-5
6 Secrétaire principel/assistant administratif G-6
T Commis comptable A i e
8 Commis comptable B G-5
9 Commis comptable C . G-6
10 Magasinier G-3
11 Cheuffeur G-3
12 Perforateur ' G-3
13 Conducteur de presse offset G-1
1k Electricien G-4
15 Pupitreur G-5
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E.l1. Comparaison du nombre d'employés extérieurs et de
celui de fonctionnaires dans les emplois gui ont
fait 1'objet de 1'enquéte (et pourcentage de
fonctionnaires Ear eﬁleii

Nombre ’
d'employés Nomb.e de Pourcentage de
Classe Emploi No extérieurs fonctionnaires fonctionnaires

c-2 1 89 54 4.14
2 76 53 4.04
3 ! 273 27 20.78
-3 ; 10 73 11 0.84
S I 38 9 0.69

12 83 2L -
Total 543 365 27.98
4 368 422 32.37
T 166 ’ 25 1.92
G4 13 24 21 1.61

14 90 2 ~0:92 .

Total 648 480 36.82
5 _F 255 197 15.11
-5 8 152 43 3.30
15 _53 __8 0.61
| Total 460 248 19.02
s | 6 | 138 128 9.82

9 92 _29 _2.22
Total 230 157 . 12.04

“Nombre total d'employés dans

les emplois qui ont fait 1970 1304 100.00
1'objet de 1'enauéte : .

E.2. Nombre total de fonctionnaires de la catégorie des services généraux
af Geneve, au 31 décembre 1976 (et pourcentage 8 néral per classe )

Classe Nombre de fonctionnaires . Pourcentage
G-1 ok 2,3
G-2 326 8,1
G-3 871 21,6
G-k 1 080 , 26,7
G-5 811 20,1
G-6 Shl 13,5
G-T 311 1.1
Total 4 037 100,0
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F. Répartition par sexe, en pourcentage, des fonctionnaires

des Nations Unies et des employés de 1l'extérieur dans les
emplois qui ont fait 1'objet de 1'enquéte

Nations Unies Fxtérieur
Emploi No Femmes Hommes Femmes | Hommes
a 4 4 7
A
1 100.0 | - 9646 3.4
2 96.2 3.8 98.7 1.3
3 97.h4 2.6 99.3 0.7
4 98.3 1.7 9%.6 0.4
5 100.0 | - 99.6 0.4
6 96.9 3.1 9449 5¢1
12 100.0 - 100.0 -
B
7 ko.o 60.0 52.4 47.6
8 48.8 51.2 45.0 54.0
9 51.7 48,3 25.0 75.0
L
10 9.1 %.9 2.7 97.3
11 - | 100.0 - 100.9
13 - 100.0 4.2 95.8
14 - 100.0 - 100.0
15 12.5 87.5 13.2 86.8
Moyenne 90,0 ‘| 10,0 173.9 26,),
"A"  Emplois essentiellement "féminins".
"g"  Emplois "mixtes".
oLl Emplois essentiellement "masculins".
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G. Age et ancienneté moyens des fonctionnaires des

Nations Unies et des employés de l'extérieur dans

les emplois qui ont fait l'objet de l'enquéte

Age moyen Ancienneté moyenne
Natinna
Classe |"mplol o] Unies Extérieur {Mations Unies "Extérieur
C-2 1 3l 32 2 6
-3 2 34 29 4 2
3 34 32 3 5
10 40 47 9 10
11 40 44 9 T
12 34 33 T 4
- G-4 4 35 35 T 5
T 37 33 5 1
13 39 41 9 8
14 34 33 12 7
&5 | 5 41 38 10 (|
8 40 37 10 8
15 37 31 11 5
G-6 6 43 41 13 10
9 45 38 14 13
Moyenne 37 26 8 6
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H. Salaires pratiqués & 1'extérieur a/ var emploi et classe

correspondante, compte tenu de 1'ajustement differentiel

entre les salaires versés aux hommes et aux femmes;
=—=S=—ns SSonl 1SS VEISSS aux hommes et aux lemmes
projection & jour au ler janvier 1978

(Salaires nets en francs suisses)

} Salaires B) Pour les 22 employeurs )
utilisés N
Mlasse » nour ~ A) Moyenne des | Fchelle du plus bas Moyenne des
rorres- Fmploi | chaque | 12 meilleurs au plus haut salaires
pondante No emploi b/l emploveurs selaire commniqué |communiquis|758me percentile
G-2 1 87 28 800 19 900 37 700 | 27 900 | 31 000
' 4872 30 400 21 300 32 400 28 500 | 31 w00
3 ™80 32 500 21 €00 38100 | 29 700 | 31 000
d-3 10 H 32 300 24 800 42 600 | 31300 | 33 €09
11 H 30 300 25 300 35 000 | 29 500 | 31 00
12 F+872 30 700 23 000 41 300 30 100 | 29 000
Hoyenne .
pondérée ¢/ 32 000 22 000 37 500 | 29 600 | 31 200
) 2 F+87% 35 000 23 320 41 100 | 32 &0 | 35 400
7 H 32 300 23 300 40 600 | 32 200 | 34 400
¢-4 13 i 31 800 27500 35600 | 21900 | 33500
14 H 33 000 ‘21 700 37 100 32 300 | 33 600
Moyenne g
pondérée c/ 34 700 1 23 200 40 €00 | 32 700 | 36 100
5 F+8% 38 200 23 500 47 000 | 36 100 | 29 900
c-5 8 H 34 100 25 500 49 200 34 200 | 37 %00
15 H 35 300 23 100 46 300 32 800 | 35 600
Moyenne »
pondérée c/ 37 400 23 800 4T 400 | 35 700 39 40
b 6 8% 42 700 30 500 53 000 | 40 300 | 43 €00
9 H 42 300 32 300 55 000 | 41 500 | 45 200
Moyenne '
pondérée c/ 42 600 30 &C0 53 400 | 40 500 | 43 900

a/ Arrondis & la centaine de francs suisses la plus vroche, & des fins 4'illustration.
b/ F = salaires versés aux femmes; H = salaires versés aux hommes.

¢/ Pondérée par le nombre de fonctionnaires des Nations Unies occupant ledit emploi
(Cf. annexe V.A).
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'HOW TO OBTAIN UNITED NAT!ONS PtJBLICA’l‘IONS
United Nations pubheatxom may be obtained from bookstores and distributors

throughout the world. Consult your bookstore or wnte to: Umted Nations, Sales

Section, New York or Geneva.

COMMENT SE PROCURER LES PUBLICATIONS DES NATIONS UNIES

Les publications des Nations' Umea sont en vente dans les librairies et les agences
dépoutnres du monde entier. Informez-vous auprae de votre libraire ou adxeuez-vous
Natlons Umes, Section des ventes, New York ou Gengdve.

' BAK IIOJIY IHTH H3XAHHA OPI‘AHK 3ALMH OB HEAHHEHHBIX HAITHH

Hsgauna Oprannsanua Ohennnennux Hanufi MOXHO KyNnHTL B KBUXHBIX MATA-
SHHAX M &FeHTCYBAX BO BCeX pafionax mupa. HapojguTe CNpasknm o6 H3faniAxX B
BaUIeM KHHXHOM MArasHHe WIH NHINHTe N0 aApecy: OpraHmsanns O6begUHeHHLIX
Humﬁ Cexnusa no npoame HIZaHRH, Huo-nnpx uny denena.

” COMO CONSEGUIR PUBLICACIONES DE LAS NACIONES UNIDAS
. Las pubhcaclones de las Naciones Unidas estén en venta en librerias y casas distri-

buidoras_en todas partes del mundo. Corsulte a su librero o dn-IJue a: Naciones
Umdu -Seccién de Ventas, Nueva York o Ginebra.

-

- Litho in United Nations, New York _  Price: $U.S. 7.00-

. {or -equivalent in other currencies)
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