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Заявление

Введение

A. Во-первых, мы хотели бы выразить признательность Экономическому и
Социальному Совету за рассмотрение весьма важной темы, касающейся обес-
печения занятости в интересах устойчивого развития, и прежде всего занято-
сти молодежи и женщин. От имени сети Ассоциации добровольцев для между-
народной службы, являющейся неправительственной международной органи-
зацией, занимающейся вопросами развития, которая действует в 32 странах и
обеспечивает связь с 23 организациями-партнерами на местном уровне, мы хо-
тели бы поделиться частью накопленного опыта и краткими соображениями, в
основе которых лежит долгосрочная работа в разных развивающихся странах.
Основной упор в этом заявлении будет делаться на обеспечение занятости мо-
лодежи и ряд основополагающих принципов, которые необходимо учитывать
при обсуждении национальной и международной политики.

B. Вот уже многие годы Ассоциация добровольцев для международной
службы поддерживает инициативы и программы, управление которыми осуще-
ствляется непосредственно местными организациями-партнерами и в сотруд-
ничестве с частным сектором, общественными и государственными структура-
ми и другими занимающимися аналогичными проблемами организациями и
организациями и лицами, оказывающими услуги. Будучи заинтересованной в
создании достойных условий жизни для всей молодежи, Ассоциация добро-
вольцев для международной службы поддерживает те организации, которые
помогают молодежи занять достойное место, обретя достойную работу как в
качестве исполнителей, так и в качестве самостоятельно занятых лиц. Помимо
оказания содействия в поступлении на работу, Ассоциация добровольцев для
международной службы и ее местные партнеры наблюдают также за тем, могут
ли молодые люди продолжать работу, и за их прогрессом в достижении целей,
связанных с профессиональным ростом.

Ассоциация добровольцев для международной службы действует во мно-
гих странах, оказывая различные услуги, но в основном услуги по обеспече-
нию занятости молодежи в следующих городах:

� Найроби, Кения

� Белу-Оризонте, Салвадор-де-Байя, и Рио-де-Жанейро, Бразилия

� Кампала, Уганда, и другие регионы северной части страны, разоренные
войной

� Буэнос-Айрес, Аргентина

� Фритаун, Сьерра-Леоне

B1. В 2002 году в Кении базирующееся в Найроби НПО «Товарищество ра-
бочих ассоциаций» и отделение Ассоциации добровольцев для международной
службы в Кении открыли центр поддержки для оказания выпускникам профес-
сионально-технического института Сейнт-Кизито содействия в поисках рабо-
ты. За первые несколько лет своей работы центр поддержки оказал помощь ты-
сячам молодых людей в получении профессиональной подготовки и поисках
работы, наладил контакты более чем с сотней местных компаний и приступил
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к оказанию поддержки молодым людям, заинтересованным в открытии своих
собственных предприятий. В Кампале, Уганда, аналогичная программа осуще-
ствляется с 1993 года и особый упор в ней делается на молодежь, освобожден-
ную из тюрьмы для несовершеннолетних в Кампале, а также на беспризорных
детей и молодых людей, ставших сиротами в результате ВИЧ, прежде всего де-
вочек. В обоих случаях оказание помощи в профессиональной подготовке и
трудоустройстве является не только целью проектов, но и механизмом для
поддержки молодых людей, с тем чтобы они восстановили доверие к самим се-
бе и к жизни. В северных районах Уганды, где в результате гражданского кон-
фликта было перемещено почти все население и умирает большое число лю-
дей, инфицированных ВИЧ/СПИДом, Ассоциация добровольцев для междуна-
родной службы приложила настойчивые усилия, добивается признания того,
что нельзя игнорировать поддержку в трудоустройстве молодежи. Ассоциация
работает с молодежью в лагерях для лиц, перемещенных внутри страны, и мо-
лодыми людьми, инфицированными ВИЧ/СПИДом, оказывая поддержку в раз-
витии их технических навыков и предпринимательских знаний.

B2. В Бразилии Ассоциация добровольцев для международной службы и ор-
ганизация �Cooperacao para o Desenvolvimiento e Morada Humana� («Сотрудни-
чество в интересах процесса развития и населенных пунктов») создали анало-
гичный информационный центр, который применяет подход, включающий в
себя четыре аспекта: профессионально-техническую подготовку, трудоустрой-
ство, техническую помощь и предоставление кредитов для лиц, занимающихся
самостоятельной трудовой деятельностью. Эти усилия оказались успешными в
рамках осуществляемой на протяжении многих лет Ассоциацией добровольцев
для международной службы широкомасштабной программы по улучшению фи-
зических возможностей и социально-экономического положения. Одним из
свидетельств успешной работы центра является трудовой кооператив молодых
каменщиков и строителей, накопивший достаточный опыт для того, чтобы
предлагать лучшие цены на аукционах, в которых, как правило, выигрывают
подрядчики не из фавел.

Основополагающие принципы обеспечения занятости молодежи

C. Ассоциация добровольцев для международной службы хотела бы предло-
жить четыре основополагающих принципа, которые, согласно накопленному
нами опыту, нельзя игнорировать при планировании и осуществлении меро-
приятий по обеспечению занятости молодежи.

Ценность труда

C1. Ценность труда человека, занятого на достойной производительной рабо-
те, это не только средство обеспечения существования, но и средство самовы-
ражения, позволяющее проявить свои человеческие качества. Любой труд, да-
же физический, способствует самовыражению человеческой личности и фор-
мированию у человека желания занимать активную жизненную позицию; сло-
жившаяся в некоторых как старых, так и новых «цивилизациях» или мировоз-
зренческих установках тенденция считать физический труд чем-то позорным
для человека может быть препятствием для развития человеческой личности.
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Значение образования

C2. Образование следует рассматривать не только как средство обучения гра-
моте и счету, но и как процесс формирования самосознания и в итоге способ
осмысления реальности. Нельзя недооценивать ту важнейшую роль, которую
играют работники сферы образования, т.е. те, кто, не жалея усилий, разъясняет
молодым людям реальную жизнь и ее смысл. Результат их усилий � это под-
готовка образованного человека, готового решать проблемы, связанные с ре-
альностью его жизни и окружающей его среды.

Поддержка взрослых

C3. Молодые люди должны быть рядом со взрослыми, проявляющими реши-
тельность и настойчивость в действиях, обладающими соответствующими
возможностями и испытывающими чувство самоотверженной и искренней
привязанности по отношению к ним в момент их вступления во взрослую
жизнь, когда на плечи молодых людей ложатся растущие обязанности и возни-
кает необходимость самореализации. Во многих городах развивающихся стран
неполные семьи (и особенно семьи без отцов) и беспросветная нищета создали
вакуум, в котором молодые люди остаются одни, без тех, кто должен находить-
ся рядом с ними. Особенно трудным является переход от учебы в школе к ра-
боте. Даже в тех случаях, когда «невидимая рука» рынка или государственная
политика помогают создать рабочие места для молодежи, большинство моло-
дых людей все-таки нуждаются в «видимой руке» для того, чтобы решать про-
блемы реальной жизни и сделать первые шаги на рынке труда.

Технические навыки

C4. Во многих случаях технические училища считаются учебными заведе-
ниями «второго сорта», и поэтому меньшее внимание уделяется их качеству,
способности проявлять гибкость в связи со спросом на рынке рабочей силы,
реагированию для удовлетворения потребностей учащихся и финансовой под-
держке. Для многих молодых людей в развивающихся странах получение про-
фессии � это оптимальное и наиболее эффективное средство получения рабо-
ты, которое может быть как источником получения доходов, так и достойной
профессией, предоставляющей возможности для роста. Национальная полити-
ка должна поддерживать расширение динамичных технических и профессио-
нальных учебных возможностей и способствовать укреплению связей между
учебными заведениями и частным сектором.

Вклад в проведение дискуссий по вопросам государственной политики

D. Важной задачей всегда является учет накопленного практического опыта
при разработке и обсуждении государственной политики.

Закрепление успеха

D1. При разработке политики приоритетное внимание следует уделять реали-
зуемым в настоящее время и оказавшимся успешными инициативам, которые, в
большинстве случаев, осуществляются на низовом уровне. Критическое рас-
смотрение таких инициатив необходимо для понимания факторов, определяю-
щих успешные подходы и недостатки, а также для создания стимулов для вы-
работки курса политики. Слишком много времени уделяется окончательной
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доработке планов действий и дополнительным рекомендациям к уже сущест-
вующим предложениям, и, как правило, меньше времени и ресурсов выделяет-
ся на изучение, оценку и повышение эффективности апробируемых в настоя-
щее время мероприятий.

Сотрудничество многих заинтересованных сторон

D2. В целях расширения возможностей трудоустройства молодежи необходи-
мо осуществлять координацию деятельности многих заинтересованных сторон
и принимать различные меры. Огромное многообразие личностей, жизненных
ситуаций, возможностей и желаний молодых людей в определенных условиях
подразумевает, что необходимо подготовить мероприятие, направленное на
оказание содействия молодым людям в целом для предоставления широкого
круга услуг по поддержке. Соображения, связанные как с устойчивостью, так и
эффективностью, говорят также о необходимости привлечения государствен-
ного сектора (и, в частности, местных органов управления и их сотрудников), а
также предприятий частного сектора, учебных заведений и участников граж-
данского общества, таких, например, как НПО, оказывающие услуги.

Элементы метода

D3. Используя опыт конкретных программ и центров по трудоустройству мо-
лодежи, поддержку которым, в основном в странах Латинской Америки и Аф-
рики, оказывает Ассоциация добровольцев для международных организаций,
мы можем выбрать следующие элементы метода, имеющие особенно важное
значение для достижения успешных результатов:

� создание стабильных исходных ориентиров для молодежи;

� широкий комплекс услуг по трудоустройству молодежи: как официальное
трудоустройство, так и удовлетворение потребностей предпринимателей
новых предприятий;

� уделение основного внимания желаниям и мировоззренческим установ-
кам;

� оказание качественных услуг на профессиональном уровне;

� преодоление разрыва между молодежью, учебными заведениями и рабо-
тодателями;

� содействие созданию сетей.

D3.a.  Стабильные исходные ориентиры для молодежи предусматривают ка-
кое-либо конкретное место, в котором молодые люди могут иметь доступ к
комплексу связанных с трудоустройством навыков и ресурсов. Основная цель
этих информационных центров заключается в том, чтобы быть стимулом к на-
лаживанию продуктивных взаимоотношений. Для городских районов, в част-
ности, характерны такие явления, как фрагментация, изоляция, насилие и
борьба, а структура общества там утратила компонент солидарности и общей
поддержки. Центры по трудоустройству молодежи должны поддерживать по-
стоянные отношения с клиентами, а не оказывать им услуги на разовой основе.
Благодаря такому подходу молодые люди будут не только пользоваться библио-
течными ресурсами, но и встречать людей, которые проявляют к ним интерес
как к личностям. Весьма видимым результатом подобных мероприятий являет-
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ся то, что молодые люди восстанавливают доверие к себе и обнаруживают у
себя большие резервы для проявления инициативы и действий, и поэтому им
легче стать активными «искателями работы», способными воспользоваться
имеющимися возможностями.

D3.b.  Для оказания помощи молодым людям в выполнении всех стоящих пе-
ред ними задач, связанных с финансированием, получением доступа на рынок
труда и достижением успеха на нем, необходим широкий комплекс услуг и зна-
чительный объем ресурсов. С одной стороны, усилия, связанные с информаци-
ей, подготовкой формы с биографическими данными, написанием заявления,
подготовкой к собеседованию, навыками поиска работы и выявлением приоб-
ретенных навыков и природных талантов, могут предприниматься в рамках
скоординированного процесса, дающего молодым людям возможность стать
активными и созидательными участниками. Вместе с тем, что касается пред-
принимательской деятельности, то недостаточно оказывать поддержку моло-
дым предпринимателям лишь путем выделения им финансовых ресурсов. В
расчет принимается весь комплекс предпринимательской деятельности, начи-
ная от формирования предпринимательского склада ума и кончая разработкой
концепции предпринимательства, практическими навыками, управлением фи-
нансовыми средствами и, наконец, начальными капитальными ресурсами.

D3.c.  Молодые люди, проживающие в маргинальных и пришедших в запусте-
ние городских районах, часто нуждаются в поддержке лишь для того, чтобы за-
ставить их поверить в себя и дать им надежду в плане того, что они могут сде-
лать для достижения желаемого результата и внесения вклада в жизнь общест-
ва. Ответственность, реализм, созидание, интерес к непрерывному обучению,
позитивное отношение к работе, честность и желание реализовать себя � это
основополагающие источники, которые необходимо развивать в сознании мо-
лодых людей. Очевидно, что это не только характеристики, идеализирующие
образ самого себя, но и требования, которые предъявляет к новым работникам
любой специалист в области управления людскими ресурсами. Развитие люд-
ских ресурсов происходит быстрыми темпами тогда, когда мероприятия, свя-
занные с обеспечением занятости молодежи, увязываются с широкомасштаб-
ным развитием человеческого потенциала молодых людей.

D3.d.  Для успешного привлечения молодых людей к участию в мероприятиях
по оказанию поддержки в обеспечении занятости молодежи необходимы высо-
копрофессиональные услуги. Об этом недвусмысленно свидетельствуют как
положительные моменты, так и недостатки попыток реализации проектов. Мо-
лодые люди предпочитают прямые, осуществляемые на местах и ориентиро-
ванные на удовлетворение конкретных потребностей мероприятия, имеющий
соответствующие стимулы и должным образом подготовленный персонал, не-
прерывное повышение качества услуг и рациональное использование ресурсов.

D3.e.  Устранение пробела между учебными заведениями и работодателями
имеет важное значение для обеспечения плавности крайне важного перехода
молодых людей от одного этапа к другому. Учебные заведения могут способст-
вовать организации встреч с лицами, занимающимися управлением людских
ресурсов, специалистами в области техники и предпринимателями, что расши-
рит доступ молодежи к широкому спектру навыков, высоко ценимых на рынке
труда, а также оправдает ожидания многих работодателей. Эффективное и над-
лежащее использование возможностей профессионального обучения и практи-
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ческой подготовки дает многим молодым людям шанс на личном опыте озна-
комиться с условиями работы. Курсы, обеспечивающие профессиональную
ориентацию и дающие вводные знания о самостоятельной трудовой деятельно-
сти, могут предложить слушателям более широкие варианты занятости и
раньше сформировать чувство творческого отношения и интерес к работе.

D3.f.  Создание сети контактов � это крайне важная задача для любого чело-
века, ищущего работу, а трудные условия жизни в городских районах могут
привести одинокого молодого человека в полную растерянность. Будучи одной
из ключевых организационных стратегий, создание сети контактов между
предприятиями, другими организациями и лицами, оказывающими услуги, и
предпринимателями предоставляет центру по трудоустройству молодежи воз-
можности оказывать более эффективную помощь молодым клиентам, посколь-
ку услуги предоставляются не изолированно, а на комплексной основе в усло-
виях уже налаженных взаимоотношений.

Выводы

E. Необходимые для оказания такой поддержки рамки, способные координи-
ровать изменения, происходящие среди молодых людей, включают в себя ус-
тойчивую и последовательную деятельность правительства (министерств и уч-
реждений на национальном и местном уровнях), создающего благоприятные
условия, в которых различные участники, в том числе частный сектор и не-
коммерческие организации, могут осуществлять эффективную координацию
для решения проблемы безработицы среди молодежи. Эти условия должны
включать в себя четкие цели, прописанные в государственной политике, а так-
же средства для оценки достигнутых результатов. Кроме того, правительство
должно выделить бюджетные ассигнования для неправительственных органи-
заций, оказывающих услуги, с тем чтобы продемонстрировать их потенциал и
достигнутые результаты.


