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 موجز 
 لأداء برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة خـلال فتـرة              اعام ـاستعراضـا   هـذا التقريـر     يقدم   
الـذي  والنتـائج للمنظمـة،   تحقيـق   من خلال الإطار الذي يرتكز علـى   ٢٠٠٥-٢٠٠٤السنتين  

 مجـالات المـساهمة     تمثلو.يتسق مع إطار التمويل المتعدد السنوات لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي         
منظومـة الأمـم    نطـاق    الجهـود المبذولـة علـى        محـور  الأمـم المتحـدة      والتي يقدمها متطوع ـ   المتميزة

ويــستجيب الإطــار لطلــب الــس التنفيــذي،  . لأهــداف الإنمائيــة للألفيــة  ابلــوغالمتحــدة نحــو 
 متعمــق لأنــشطة  مإلى فهــ، بــشأن تعزيــز التحليــل بمــا يــؤدي     ٢٠٠٤/١٦في مقــرره الــوارد 

 .متطوعي الأمم المتحدة وتأثيرهم
عليـه بـالموقع الـشبكي    الاطـلاع   التقريـر، الـذي يمكـن        ذاله ـرفقـات جـداول     الموتعرض   

ومـساهمة   نموذج أعمـال برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة،          على شكل من    ذي،  للمجلس التنفي 
؛ وجــدول  العــامفعاليــة التنميــة؛ والاســتعراض الإحــصائي  برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة في

 .دتخطيط الموار
 



DP/2006/24
 

2 06-32422 
 

 عناصر لاتخاذ قرار
 :قد يود الس التنفيذي، لدى إحاطته علما ذا التقرير، أن يقوم أيضا بما يلي 
يعـرب عــن تقــديره لأنــشطة برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة في دعــم العمــل   - ١ 

 التطوعي من أجل التنمية، بما في ذلك تعبئة جهود المتطوعين؛
 الأمـم المتحـدة في وضـع وتطبيـق نمـوذج            ويرحب بالجهود التي يبـذلها متطوع ـ      - ٢ 
 الأمـم المتحـدة   ويقـدم فيهـا متطوع ـ    النتائج يبرز االات التي     تحقيق   وإطار مرتكز على     ،أعمال

اــال لتعزيــز تحليــل أنــشطة متطــوعي   والــسلام، ويفــسح،التنميــةمجــالي مــساهمات متميــزة في 
 الأمم المتحدة وتأثيرهم وفهمها؛

إطــار برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة  يرحــب في هــذا الــصدد بالتنــسيق بــين - ٣ 
، مع إطار التمويـل المتعـدد       واءمةالتبسيط، والم الوضوح، و  النتائج، لأغراض تحقيق  المرتكز على   

ة تعلق ـالنتـائج الم  تحقيـق    لأطـر إمكانية تكيفه   كفالة   مع السنوات لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي،    
إدارات الأمم المتحـدة، ووكالاـا وصـناديقها وبرامجهـا الـتي تربطهـا شـراكات مـع متطـوعي                     ب

 الأمم المتحدة؛
ــسلم بالمــساهمات الخ  - ٤  ــتي يقــدمها متطوع ــ ي  الأمــم المتحــدة مــن أجــل   واصــة ال
مثــل تنميــة القــدرات الوطنيــة؛ ‘‘ ةلتنميــفعاليــة االحــافزة ل’’ الرئيــسية‘‘ جملــة العوامــل’’تنــشيط 

ــدعوة    ــة؛ وال ــة الوطني ــز الملكي ــة إلى وتعزي ــا يئ ــة وتعزيزه ــة تمكيني ــول  ؛بيئ ــسعي لإيجــاد حل  وال
 الشراكات الاستراتيجية؛إقامة ين الجنسين؛ ومستمدة من بلدان الجنوب؛ وتعزيز المساواة ب

المحتــوى  وتعزيــز يرحــب أيــضا بالمبــادرات المتخــذة لتطــوير شــراكات جديــدة  - ٥ 
البرامج المشمولة ب ـ بلدان  الالفني لعمل متطوعي الأمم المتحدة في تشجيع العمل التطوعي لدعم           

ي الأمــم المتحــدة مــن صــندوق التبرعــات الخــاص في تمكــين متطــوع ويجــدد تأكيــده علــى أهميــة
 ؛ في هذه االاتممواصلة تقدمه

 عمـل ـدف     خطـة يقر مـع الارتيـاح بـالتزام متطـوعي الأمـم المتحـدة بوضـع                 - ٦ 
 الأمم المتحدة؛متطوعي النسبة المئوية للنساء بين المتطوعين العاملين في برنامج  زيادة

ة وصـل لمتابعـة     جهفه  يؤكد مجددا دعمه لبرنامج متطوعي الأمم المتحدة بوص        - ٧ 
مواصـلة تطـوير دوره في      في  السنة الدولية للمتطوعين ويـدعم برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة              

 .٦٠/١٣٤قرار الجمعية العامة تمشيا مع أحكام هذا اال، 
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 مقدمة - أولا 
داء برنـــامج متطـــوعي الأمـــم المتحـــدة خـــلال لأ اعامـــاستعراضـــا هـــذا التقريـــر قـــدم ي - ١

نطــاق وعمــق الأنــشطة المدعومــة مــن متطــوعي  ويــسلط الــضوء علــى. ٢٠٠٥-٢٠٠٤ الفتــرة
ذات   في ،الـتي تـساعد في تعزيـز الـروابط بـين العمـل التطـوعي والتنميـة، وتـبين                   و دةالأمم المتح 
 .م وتوزيعهمشدهالذين يقوم البرنامج بح النمو الملحوظ المستمر في عدد المتطوعين الوقت،

، برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة         ٢٠٠٤/١٦وقد شجع الس التنفيذي، في مقـرره         - ٢
لتيــسير فهــم أنــشطة متطــوعي الأمــم المتحــدة وتأثيرهــا فهمــا     لعلــى إجــراء مزيــد مــن التحلي ــ 

دور  )أ (:التـالي النحـو  لـى  عيم المتن الرئيـسي لهـذا التقريـر    نظواستجابة لذلك، جرى ت  . متعمقا
برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة فيمــا يتعلــق بــالربط بــين العمــل التطــوعي والــسلام والتنميــة،   

المـساهمات   النتائج يركز علـى تحقيق عمل مرتكز على إطار  )ب(ونموذج الأعمال ذي الصلة؛   
 الأمــم المتحــدة لجــدول أعمــال الــسلام والتنميــة الأوســع نطاقــا؛ والمتميــزة الــتي يــضيفها متطوعــ

المحــددة الــتي تعكــس صــورة  البرنامجيــة عــام للخــصائص الرئيــسية والأنــشطة  اســتعراض ) ج( و
 . المتميزةمهماصادقة لطبيعة نموذج الأعمال وأهميته والات مسا

وأكدت المشاورات مع أصـحاب المـصلحة الرئيـسيين أن النـهج المتقـدم ـج مناسـب،           - ٣
 ويـوفر مزيـدا مـن الفهـم المتعمـق           ،وهو يساعد في تعزيز تحليل أنـشطة متطـوعي الأمـم المتحـدة            

 .لتأثيرها
 

 دور متطوعي الأمم المتحدة: العمل التطوعي والتنمية - ثانيا 
داف الإنمائيــة للألفيــة الأســاس الــذي تقــوم عليــه رســالة متطــوعي الأمــم   تــشكل الأهــ - ٤

 حــشدفي دعــم التنميــة البــشرية المــستدامة مــن خــلال العمــل التطــوعي، بمــا في ذلــك      المتحــدة
برنامج متطوعي الأمـم المتحـدة اقتنـاع راسـخ بـأن عمـل              الذي يتبعه   نهج  جوهر ال و. المتطوعين

برامج وفي الأمـاكن الأخـرى يعتـبر مـن المـوارد غـير              شمولة بـال  الم ـبلـدان   الالملايين مـن النـاس في       
والـتي لابـد مـن توظيفهـا اسـتراتيجيا للنجـاح في مواجهـة                المقدرة وغير المستغلة بالقـدر الكـافي      

، ٢٠٠١ وقــد ســلطت الــسنة الدوليــة للمتطــوعين،.  الأهــداف الإنمائيــة للألفيــةبلــوغتحــديات 
قيــق عائــدات اقتــصادية واجتماعيــة بعيــدة المــدى إمكانــات العمــل التطــوعي في تح الــضوء علــى

 إذا وجد الفهم السليم والـدعم المناسـب، يمكـن أن يـساعد              ،فالعمل التطوعي  .وواسعة النطاق 
ــز ــتمكين، في تعزي ــة الواســعة النطــاق، ومــشاركة  ال ــ والملكي  .الفقــر والاســتبعاد مــن ين ضررالمت

تلقين ليـصبحوا فـاعلين ومـشاركين في        الم ـفئـة   ن  مالسكان المحرومين    وينطوي على إمكانية نقل   
 .الذاتيةقدرام  ةتنمي
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ومن أهم إنجازات برنامج متطوعي الأمم المتحدة في فترة السنتين توليه المـسؤولية عـن                - ٥
 الأمـين العـام تقـديم تقريـر إلى الـدورة الـستين عـن تنفيـذ القـرار                  إلى تلبية طلـب الجمعيـة العامـة      

أجــرى برنــامج  ولإعــداد ذلــك التقريــر، . وليــة للمتطــوعين بــشأن متابعــة الــسنة الد ٥٧/١٠٦
غطت مجموعة واسعة مـن أصـحاب المـصلحة،          عالمية متطوعي الأمم المتحدة دراسة استقصائية    

ن، ووسائط الإعـلام،    و واتمع المدني، والبرلماني   ، الحكومات، ومنظومة الأمم المتحدة    همفين  بم
ــة والقطــاع الخــاص  والأوســاط  ــت     وأجر. الأكاديمي ــضا عــبر الإنترن ــصائية أي ــت دراســة استق ي

 إلى أن ) A/60/128( وأشـار التقريـر النـاتج عـن ذلـك           . لالتماس معلومـات مـن عامـة الجمهـور        
ــها    ــتي اقترحت ــةمعظــم التوصــيات ال ــرار  العامــةالجمعي ــها الحكومــات   ٥٧/١٠٦ في الق ــد تبنت ق

في الاتجاهات بـين البلـدان      ق  النطاغير أنه كانت هناك تباينات واسعة        ، المتحدة الأممومنظومة  
والمناطق، وهو ما يتعين معالجته إذا ما أريد للعمل التطوعي أن يحقق كامل إمكاناته للمـساهمة                

 .في التصدي لكثير من التحديات في عالم اليوم
 الــذي شــاركت في تقديمــه ٦٠/١٣٤د، في القــرار يــجدمــن  العامــة ةالجمعيــوأكــدت  - ٦

بـــأن العمـــل  ،٢٠٠٥ديـــسمبر / كـــانون الأول١٦معيـــة في ، واعتمدتـــه الجادولـــة عـــضو ٨٤
، وأعربت عن تقـديرها، علـى       التطوعي عنصر مهم في أي استراتيجية تستهدف الحد من الفقر         

وطلبـت في القـرار إلى      .وجه الخصوص، للمساهمة الـتي قـدمها برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة              
 ؛ من أجل التوعيـة بالعمـل التطـوعي   برنامج متطوعي الأمم المتحدة مواصلة ما يبذله من جهود  

وزيـادة المـوارد المرجعيـة والـشبكية المتاحـة، وتقـديم التعـاون الـتقني إلى البلـدان الناميـة في مجــال           
 .يق فيما بين العاملين في الميدانالعمل التطوعي، وتعزيز التنس

ج ــــ وعلــى التــشريعات الحكوميــة الدوليــة الــسابقة، يكــرس برنام     ،وبنــاء علــى هــذا   - ٧
ــدة     ــصورة متزاي ــوده ب ــم المتحــدة جه في ضــمان أن يكــون العمــل التطــوعي في     متطــوعي الأم

العون المتبادل والعون الذاتي، والعمل الخيري والخـدمات الخيريـة، والـدعوة           - ه المختلفة ـأشكال
الـتي حـددها برنـامج      ‘ لتنميـة فعالية ا لجملة العوامل الحافزة ل   ’ عنصر تنشيط    - وتنظيم الحملات 

 المتحدة الإنمائي، وهي تحديدا بنـاء القـدرات الوطنيـة؛ وتعزيـز الملكيـة الوطنيـة؛ والـدعوة                    الأمم
 والـسعي لإيجـاد حلـول مـستمدة مـن بلـدان الجنـوب؛ وتعزيـز                 ؛بيئـة تمكينيـة وتعزيزهـا     إلى يئة   

فباســتغلال ثــروة المعــارف وقــدرات  .الــشراكات الاســتراتيجيةإقامــة المــساواة بــين الجنــسين؛ و 
تنميـة   ، يـساعد العمـل التطـوعي في        ما شاريع الاجتماعية والتضامن الاجتماعي في بلد     تنظيم الم 

وستكون هذه القـدرات والقـيم      . قدرات مستدامة وتعزيز القيم القائمة على التعاون والشراكة       
 .عوامل مهمة في تحديد ما يمكن تحقيقه من الأهداف الإنمائية للألفية
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وير نمــوذج أعمــال برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة  وعلــى ضــوء هــذه الخلفيــة، تم تطــ - ٨
لعمــل التطــوعي والتنميــة علــى نطــاق   إلى االــدعوة ) أ: (حــول مجــالات التــدخل الثلاثــة التاليــة  

تعبئـة المتطـوعين لخدمـة الـسلام     ) ج(؛ لإنمائيتخطيط االإدماج العمل التطوعي في    ) ب(العالم؛  
الخـصائص  ”عنـوان   ت في الفـصل رابعـا، تحـت         ويرد المزيـد مـن التفـصيل لهـذه اـالا           .والتنمية
 ).، الجدول ألف١نظر أيضا المرفق ا(نماذج توضح طبيعتها وأهميتها تقديم ، مع “الرئيسية

 
 النتائجعمل من أجل تحقيق إطار  - ثالثا 

تحقيـق  نحـو   على سبيل الاستجابة لتشجيع الس التنفيذي، وباستخدام النهج الموجهة           - ٩
وكـان  . برنامج متطوعي الأمم المتحدة بتقييم وتحديد لطبيعة التميز في أنـشطته         النتائج، أضطلع   

العمل مـن أجـل   ، هو مواصلة تنسيق إطار  واءمةالمبدأ الموجه، لأغراض الوضوح، والتبسيط والم     
برنامج متطوعي الأمم المتحدة مع إطار التمويل المتعدد الـسنوات لبرنـامج الأمـم           لالنتائج  تحقيق  

 نوعا مـن أنـواع الخدمـة، وسـتة       ٣٠ المبني على أساس خمسة أهداف، و      نمائي يكله المتحدة الإ 
عــدا  بابرنـامج متطــوعي الأمـم المتحــدة بوصـفه   خـصائص  شــاملة، مـع تحديــد  ‘ عناصـر حـافزة  ’

 بـين برنـامج متطـوعي الأمـم         صلاتيقـوم علـى ال ـ    عمـل   ومحـصلة ذلـك هـو إطـار         . إضافيا فيها 
بـدعم برنـامج الأمـم المتحـدة        مدى صـلتها    الإنمائي، بما في ذلك     المتحدة وبرنامج الأمم المتحدة     

ويقــوم برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي بــإدارة برنــامج  .الإنمــائي لمنظومــة الأمــم المتحــدة ككــل
البرنـامج، ويـوفر     متطوعي الأمم المتحدة ويوفر المنبر العـالمي والـشبكة الـتي يعمـل مـن خلالهمـا                

ا يـساعد في كفالـة      ومم ـ،  جالبرامالمـشمولة ب ـ  بلـدان   اللرئيـسيين في    الروابط مع صناع السياسات ا    
 .مساهمات متطوعي الأمم المتحدة واستدامة تلك المساهماتازدياد 

 
 مجالات المساهمات المتميزة - ألف  

 ومتطوعــو ،تــساعد المــساهمات المتميــزة الــتي يقــدمها برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة  - ١٠
مجموعة من النـواتج الـتي       ن المتطوعين المنتسبين إلى البرنامج، في توليد      الأمم المتحدة، وغيرهم م   

في الفـصل    وترد). ، الجدول باء  ١نظر أيضا المرفق    ا(تساهم في تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية       
وتكتسب هذه قوا من أـا      . من جميع أنحاء العالم النامي    مستمدة  أمثلة   رابعا من هذا التقرير،   

بوصـفه   لتكـوين برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة         ‘‘ المتطـوعين ’’و  ‘‘ الأمم المتحدة ’’تجمع بين   
 وعلـى   .عنـصر دعـم متبـادل يخـتص بتقـديم قيمـة مـضافة             نفـسه   برنامجا متميزا ولكنه في الوقـت       

 يكإضافة في تسمية برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة فـإن ذلـك يـضف                 ‘‘الأمم المتحدة ’’صعيد  
ــى ا ــسلطة، و عل ــامج ال ــة،  لبرن ــاد والعالمي ــشرعية، والحي ــة  ال ــب إمكاني ــادرات   إلى جان ــادة المب زي
إفساح مجال أوسـع في الـسياسات       إلى   كما يتيح الفرصة على الصعيد الوطني للدعوة      . الناجحة
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المتطـوعين   كمـا أن  . والبرمجة لإبـراز الـدور الكامـل لمـساهمة العمـل التطـوعي في تنميـة أي بلـد                  
المـشاركة،   يـشمل مج جـا تـضامنيا إزاء الكـثير مـن القـضايا و            والعمل التطوعي يضيفان للبرنـا    

 العملي وج التركيز على السكان، التي تـساعد في تنـشيط          والنهجوالالتزام، والتفاني والالتزام    
 .العوامل الحافزة التي تقدم ذكرها

ج النتـائ عمـل تحقيـق   وعلى ضوء هذه الخلفية، ومع مراعاة الحاجة إلى التكيف مع أطر       - ١١
 برنــامج متطــوعي قــيمبــإدارات الأمــم المتحــدة ووكالاــا وصــناديقها وبرامجهــا الأخــرى الــتي ي 

ــل   ــامج      الأمــم المتحــدة شــراكات معهــا، تتمث ــزة الــتي يخــتص ــا برن مجــالات المــساهمات المتمي
 :ليما يمتطوعي الأمم المتحدة في 

 
 هاقديمالحصول على الخدمات وت  

زيـــادة مـــن   اموعـــات واتمعـــات المحليـــة المحرومـــة بـــتمكين تتعلـــق هـــذه المـــساهمة - ١٢
ومن منظور اتمـع المحلـي،      . هذه الخدمات تقديم  الحصول على الخدمات وتعزيز سبل       إمكانية

ثــل ــا مــصالح  تمفــإن هــذا يــشمل تعزيــز أداء المنظمــات التطوعيــة، بمــا في ذلــك الطريقــة الــتي    
عـن الخـدمات المتاحـة وشـروط الحـصول           اتأصحاب المصلحة المحلـيين؛ وتحـسين نـشر المعلوم ـ        

 والتـــشجيع علـــى تبـــادل المعـــارف داخـــل اتمعـــات المحليـــة       ، المحليـــةفي اتمعـــات عليهـــا
 فهـم احتياجـات الـسكان المحلـيين     تحـسين فيمـا يتعلـق بمقـدمي الخـدمات،       وتـشمل . بينهافيما  و

ــة   عمــل لنحــو المعهــود،  علــى او. وتيــسير التنــسيق بــين المؤســسات  للتقــديم، والعمليــات الفعال
 لتحـسين تقـديم طلباـا للخـدمات،     برنامج متطـوعي الأمـم المتحـدة مـع اموعـات المـستهدفة        

في   وقـدرم علـى دمجهـا   ،فهمهـم للاحتياجـات المحليـة     تومع مقدمي الخـدمات لـضمان تحـسين         
 .الخدماتتقديم برمجة 

 
 دماج والمشاركةلإا  

جميـع أصـحاب المـصلحة، وخـصوصا المحـرومين، في           دمـاج   إتتعلق هذه المساهمة بتعزيز      - ١٣
 ؛ ومتطلباـا  وتـشمل إتاحـة المعلومـات عـن فـرص المـشاركة           . العمليات الـتي تـؤثر علـى رفـاهم        

إنــشاء وتعزيــز شــبكات أفقيــة لتيــسير و وضــع اســتراتيجيات مــستدامة وعمليــات للمــشاركة؛و
لتيــسير الحــوار بــين  اتآليــ وكفالــة وجــود وصــول اموعــات المــستهدفة لــدوائر صــنع القــرار؛

الـذي قـام بـه      النطـاق   ويعتبر الدور الواسع     .على مختلف مستويات صنع القرار     الجهات الفاعلة 
جيدا لتوضيح للقيمة التي يـضيفها       برنامج متطوعي الأمم المتحدة في عمليات الانتخابات مثالا       

في   الأمـم المتحـدة    وتطوع ـميبـذلها   وتشمل الأمثلة الأخرى الجهـود الـتي        . البرنامج في هذا اال   
الإيــدز، /ين بفــيروس نقــص المناعــة البــشريةصابضــمان إدراج النــساء والــشباب، والمعــوقين والمــ
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ــة الــتي تتــصدى لقــضايا      وغيرهــم مــن  ــة العمــل الطوعي اموعــات الــضعيفة الأخــرى، في أفرق
 .منتقاة إنمائية

 
 تعبئة اتمع المحلي عن طريق العمل التطوعي  

مـن أجـل    بتعزيـز تعبئـة اتمـع المحلـي عـن طريـق العمـل التطـوعي                  ذه المـساهمة  تتعلق ه  - ١٤
وتـشمل تـشجيع زيـادة التوعيـة في أوسـاط اتمعـات المحليـة                .لتصدي للقـضايا الإنمائيـة المحليـة      ا

ــة   ــالطرق البديل ــة وب ــا؛  بالقــضايا العام ــصدي له ــة لوضــع مقترحــات     للت ــدرات المحلي ــز الق وتعزي
الاتـصالات بـين الـسكان المحلـيين؛        تحـسين   الـشبكات و  إقامـة   وتحـسين    ا؛مشاريع وإدارة تنفيذه  

للعمــل  بالتقنيــات المحــسنة  الــسكان المحلــيينيــفرعوت للتفاعــل وتبــادل المعــارف؛  وإنــشاء نظــم
وإنـشاء أو تطـوير الوسـائل المتاحـة علـى المـستويات              وتقوية القيادة في اتمع المحلي؛     الجماعي؛

 وومــن أمثلــة هــذه المــساهمة الــدعم الــذي يقدمــه متطوع ــ.  والإنجــازاتلتوثيــق العمليــات المحليــة
لتنفيذ مبادرات العون الذاتي في نطاق واسع من االات من جانـب اموعـات    م المتحدة ـالأم

المحلية التطوعية المزودة بالمهارات والمواد المناسبة، بما يؤدي إلى المزيد مـن الاعتمـاد الـذاتي علـى       
 .الصعيد المحلي

 
 ٢٠٠٥-٢٠٠٤  الفترةعام،استعراض  - رابعا 

الـتي تـشكل    يرد وصف الخصائص الرئيسية الات التدخل الثلاثة المترابطة والمتداعمة   - ١٥
ــدة تحـــت    ــم المتحـ ــوعي الأمـ ــامج متطـ ــال برنـ ــوذج أعمـ ــا نمـ ــصائص - ألـــف: في مجموعهـ  الخـ

يــزة وعلاقتــها بأهــداف إطــار وتــرد تفاصــيل الأمثلــة النموذجيــة ــالات المــساهمة المتم.الرئيــسية
 ينبغـي الإشـارة إلى      ،وفي هذا الـصدد   . يةنشطة البرنامج الأ - باء :التمويل المتعدد السنوات تحت   

أداء برنــامج الأمــم  بتقريــر إطــار التمويــل المتعــدد الــسنوات بــشأن  ستكملأن التقريــر الحــالي يــ
ــائي ونتائجــه    ــساهم    ،)DP/2006/35(المتحــدة الإنم ــضا م ــذي يغطــي أي ــوعي  ال ــامج متط ات برن

 .المتحدة الأمم
 

 الخصائص الرئيسية - ألف 
 لعمل التطوعي والتنمية على المستوى العالميإلى االدعوة   

ــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة،    - ١٦ ــة   اأصــبح برن ــسنة الدولي ــا مــن دوره كمنــسق لل نطلاق
ــة للمــساهمة في العمــل التطــوعي بوصــفه رصــيدا إنم     ــها، داعي ــا مــستداما  للمتطــوعين ومتابعت ائي

ويقـوم هـذا علـى فرضـية أساسـية          . لواقـع الثقـافي   كيف مـع ا   وفعالا من حيث التكلفة وقابلا للت     
لاعتـراف بـه    إلى ا فر في كل مكان، ولكنه يحتـاج        اهي أن الاستعداد للعمل التطوعي كبير ومتو      
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تــشجيع  :وتــشمل أنــشطة الــدعوة  . ودعمــه للاســتفادة مــن إمكاناتــه علــى الوجــه الأكمــل      
ــسيا ــة للعمــل التطــوعي؛   ال ــة الداعم ــشريعات الوطني ــة    سات والت ــشاركة في الأحــداث العالمي الم

ــصلة  ــة المتـ ــوعي والتنميـ ــل التطـ ــيم  بالعمـ ــشارك في التنظـ ــنظم، أو مـ ــادي  ،كمـ ــشارك عـ  أو مـ
ــب؛ أو ــة        و مراق ــب المختلف ــارير عــن الجوان ــأثير التطــوع وإصــدار التق ــيم ت دعــم البحــوث لتقي

الفات مـع الـشركاء داخـل منظومـة الأمـم المتحـدة وخارجهـا؛               وإقامة التح  للأنشطة التطوعية؛ 
علـى الإنترنـت؛    العـالمي   بذل جهـود في مجـال الاتـصالات، وخـصوصا إدارة موقـع المتطـوعين                و

وكــذلك مــن خــلال المنــشورات، والحمــلات والاتــصالات عــبر وســائط الإعــلام؛ والعمــل         
. ابعـة الـسنة الدوليـة للمتطـوعين    كمنسق لمنظومـة الأمـم المتحـدة لليـوم الـدولي للمتطـوعين ومت             

ة ـــــلعمـــل التطـــوعي في الوثيقستفيـــضة إلى اللـــدعوة الإشـــارات الم ة الناجحـــةـــــوتـــشمل الأمثل
ة للمـــؤتمر العـــالمي المعـــني بالحـــد مـــن آثـــار الكـــوارث المعقـــود في كـــوبي، اليابـــان، في ـــــالختامي
ــدولي الأول  ٢٠٠٥ عــام ــشأن العمــل التطــوعي والأهــد  ، وفي المــؤتمر ال ــة،  ب ــة للألفي اف الإنمائي

المعقـود في إســلام أبـاد في كــانون   وحكومــة باكـستان ومنظومـة الأمــم المتحـدة،    نظمتـه  ذي ـال ـ
 .٢٠٠٤ديسمبر /الأول

 
 إدماج العمل التطوعي في برمجة التنمية  

، زاد برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة جهــوده ٢٠٠١  عــامفي الــسنوات الــتي أعقبــت - ١٧
ويـدعم  . ي في الأنشطة الـتي تـساهم في تحقيـق الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة               لإدماج العمل التطوع  

ــضافة        ــة الم ــبين القيم ــتي ت ــة ال ــة الابتكاري ــشطة التجريبي للعمــل  صــندوق التبرعــات الخــاص الأن
ــة إلى تحقيــق        ــادرات المتطــوعين الهادف ــه شــركاء ينفــذون مب التطــوعي، بمــا في ذلــك مــا يقــوم ب

ع الـشركاء علـى     يشجت ـل برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة          واصد  وق. الأهداف الإنمائية للألفية  
ــشمولة في      ــة، الم ــضمين العمــل التطــوعي كعامــل في برمجــة التنمي إطــار عمــل الأمــم المتحــدة   ت

ــة  ــساعدة الإنمائي ــل التطــوعي   .للم ــشة دور العم ــد جــرت مناق ــة وق ــة   في التنمي ــارير التنمي في تق
وجنـوب   ،والبوسـنة والهرسـك    ،وإندونيـسيا  ،نيـا وألبا ،كـوادور ة الوطنيـة للبلـدان مثـل إ       ـالبشري
د ــــوفي تقــارير مماثلــة في الهنوالــيمن  ،وهنــدوراس ،والفلــبين ،وصــربيا والجبــل الأســود ،أفريقيــا

 .الدولة على مستوى
 

 لتنمية والسلامصالح االمتطوعين لحشد   
نــساء مــا يــزال مــن مميــزات برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة أنــه يــضم الآلاف مــن ال     - ١٨

 الـذين يعملـون، كـل       ، جنسية ١٧٠الملتزمين من نحو    ووالرجال المؤهلين مهنيا من ذوي الخبرة       
ــر مــن       ــة الأمــم المتحــدة في أكث ــدعمها منظوم ــتي ت ــشاريع ال ــبرامج والم ــدا١٤٠ســنة، في ال .  بل

، في عــام  مهمــة٨ ٤٧٠إلى   في المائــة لتــصل٤٥بنــسبة هــام وخــلال فتــرة الــسنتين، ازدادت الم
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ــسبة   ، ف٢٠٠٥ ــرادى المتطــوعين بن ــصل إلى  ٤٤يمــا زاد عــدد ف ــة لي  ، متطوعــا٨ ١٢٢ في المائ
 عرضـا   ٢ويـورد المرفـق     . ةويعد الرقمان غير مسبوقين في تاريخ برنامج متطوعي الأمـم المتحـد           

 .ناطقمجملا حسب الم
 برنامج متطوعي الأمم المتحدة تـزداد قـوة بفـضل تكامـل جهـود               اتواستمرت مساهم  - ١٩

ون داخـل بلـدام   عمل ـن في البرنـامج الـذين ي      وويقـدم المتطوع ـ  .  سواء دوليـا أو وطنيـا      المتطوعين
ــام     ــدادهم في عـــ ــة، وازدادت أعـــ ــدرات الوطنيـــ ــاء القـــ ــساهمات في بنـــ ــو٢٠٠٥مـــ   إلى نحـــ

ــة نحــو    متطوعــا٣ ٢٥٠ ــسبة العام ــى الن ــامج    ٤٠، لتبق ــن إجمــالي المتطــوعين في برن ــة م  في المائ
 في المائة من المتطوعين الدوليين في برنامج متطوعي الأمـم           ٧٢ وينتمي   .متطوعي الأمم المتحدة  

 ممــا يجعــل برنــامج متطــوعي الأمــم ،المتحــدة إلى بلــدان ناميــة، ويعملــون في بلــدان غــير بلــدام 
 .المتحدة تعبيرا مستمرا وقويا للتعاون بين بلدان الجنوب

تـستأثر  و. مشاركة كاملة ويلتزم برنامج متطوعي الأمم المتحدة بكفالة مشاركة المرأة          - ٢٠
ــات ب ــسبة المتطوع ــن  ٣٧ن ــة م ــام  في المائ ــوع المه ــستهدف    . مجم ــسين، ي ــين الجن ــساواة ب وفي الم

ــل ــسنتين   تمثيـ ــرة الـ ــرأة في فتـ ــسبة ٢٠٠٧-٢٠٠٦المـ ــوعي  ٤٥ إلى ٤٠ بنـ ــن متطـ ــة مـ  في المائـ
ــا بـــين   الأمـــم ــة و٤٥المتحـــدة، وأن تـــصل النـــسبة إلى مـ ــة خـــلال ٥٠ في المائـ ــرةال في المائـ  فتـ
٢٠٠٩-٢٠٠٨. 

وكما يبين هذا التقرير، هناك دعوة متزايدة لبرنامج متطـوعي الأمـم المتحـدة لمـساعدة                 - ٢١
بوسـائل منـها   المتطـوعين محليـا،   على حشد  البرامج في تنمية القدرات الوطنية      المشمولة ب بلدان  ال

ادرات المب ـاتخاذ  للشباب المتطوعين، و  وضع خطط   إنشاء مراكز وشبكات وطنية للمتطوعين، و     
بالإضــافة إلى . بــرامج تبــادل للمتطــوعين داخــل البلــدان وبينــها  وضــع الجامعيــة للمتطــوعين، و

متطـوعين   شدبح ـ هناك عدد متزايد من متطوعي الأمـم المتحـدة الـذين يقومـون بـدورهم         ذلك،
وظـل برنـامج متطـوعي الأمـم     .أو طريقة عملهم /محليا وذلك كجزء لا يتجزأ من صلاحيام و       

 أشــكالا جديــدة مــن أشــكال انتــساب المتطــوعين إلى البرنــامج، وخــصوصا        المتحــدة يوطــد 
 .الـذين يبلـغ عـددهم آلافـا مـن المتطـوعين عـبر الإنترنـت                المتدربين والمنتسبين التابعين للبرنـامج    

 . إلى هاتين الطريقتين الجديدتين٧٣  و٧٢وتشير الفقرتان 
 

 يةنشطة البرنامجالأ - باء 
 للمساهمات المتميزة التي يقدمها برنامج متطوعي الأمـم المتحـدة           يورد هذا الفرع أمثلة    - ٢٢

الـتي تميـز     وتوضح الأنشطة التي يرد وصفها مجالات المساهمات المتميـزة الثلاثـة           .لتنميةفي مجال ا  
الأهـداف الإنمائيـة الخمـسة        الـتي تـضيفها إلى     ةتدخلات برنامج متطوعي الأمم المتحدة، والقيم     

 .يل المتعدد السنوات، بصفة خاصة، وإلى فعالية التنمية بصفة عامةالمبينة في إطار التمو
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 ة للألفية والحد من الفقر البشريتحقيق الأهداف الإنمائي - ١الهدف   
 الفقــر وتحقيــق الأهــداف الإنمائيــة الحــد مــنتقــوم مــساهمة متطــوعي الأمــم المتحــدة في  - ٢٣

ائيـــة الوطنيـــة لا بـــد أن تتحقـــق في للألفيـــة، إلى حـــد كـــبير، علـــى افتـــراض أن الأهـــداف الإنم
 في المائــة تقريبــا مــن المهــام الموكلــة إلى متطــوعي الأمــم المتحــدة   ٣٠فهنــاك . اتمعــات المحليــة

تنطوي على تعزيز قـدرات مجموعـة كـبيرة مـن أصـحاب المـصلحة المحلـيين، سـواء مـن القطـاع                   
وتـشمل  .  الفقر الحد من يات  الخاص أو العام، للاستفادة من فرص المشاركة في تنفيذ استراتيج         

ة الــصغر، وبــرامج الــشباب، وتكنولوجيــا البالغــهــذه اــالات التنميــة الحــضرية، والمــشروعات 
 بقـدرات القطـاع العـام مـن أجـل تقـديم الخـدمات، وعمـل         ضونـه المعلومات والاتصالات، وال  

 .ات في اال الاجتماعي، وتمكين اتمع المدنيشركال
 

 ت وتقديمهاالحصول على الخدما  
ــ - ٢٤  هـــذامنـــاطق ف. الأول للحـــصول علـــى الخـــدمات وتقـــديمها مـــن إثيوبيـــا رد المثـــال يـ

 تواجه صعوبات كـبيرة في إيجـاد مـوارد          - باعتبارها أجزاء لا مركزية من نظام اتحادي         -البلد  
 متطوع إثيـوبي مـن متطـوعي الأمـم المتحـدة            ١٠٠وهناك أكثر من    . للتنمية وإدارة هذه الموارد   

في على تقديم الخـدمات وإقامـة الـبنى الأساسـية، وذلـك      ناطق ون بتعزيز قدرات إدارات الم    يقوم
وقد سـاهم هـؤلاء المتطوعـون في        . مع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي والحكومة الإثيوبية      شراكة  
ــهوض ــة، و  الن ــات والإدارة المالي ــسيق المعون ــة في التخطــيط   إشــراك بتن ــائي  اتمعــات المحلي الإنم

ــيم    وتن ــات رصــد وتقي ــذه، وتحــسين عملي ــدم المح ــمــدى افي ــة  رز في لتق ــق الأهــداف الإنمائي تحقي
فهم يصممون أنظمة لتحسين فرص الحـصول علـى المعلومـات وتقاسمهـا، بمـا في ذلـك                . للألفية

وضع برنامج لحكومة الكترونية يحتوي على بيانات اجتماعيـة واقتـصادية وشـبكة تعتمـد علـى                 
رد وي ـ. سة ثانوية من أجل الاتصال والتعلم الفعال بين هـذه المـدارس        مدر ٢٠٠الإنترنت لربط   

و حيـث يقـوم متطوعـو الأمـم المتحـدة مـن إقلـيم الحـوض الأعلـى                   س ـالثاني من بوركينا فا   المثال  
بتعزيز الهياكل المحلية لمساندة الشباب المحرومين والنهوض بعمليـات إعـادة إدمـاجهم في اتمـع                

حـوار مـستمر   إجـراء  وهـم يقومـون بعمليـات تنـسيق و    .  والاقتـصادية من الناحيتين الاجتماعيـة  
بين اتمع المـدني والهياكـل العامـة، مـع تعزيـز قـدرات منظمـات اتمـع المحلـي وتـوفير التعلـيم                        

ــذين تمثــل الفتيــات      ــشارية للــشباب، ال ــة ٧٠والتــدريب المهــني وتقــديم الخــدمات الاست  في المائ
ب في ممارســة أنــشطة مــدرة للــدخل، بعــد حــصولهم علــى وقــد بــدأ بعــض هــؤلاء الــشبا. منــهم

 .منح صغيرةالرعاية في شكل 
ــة للحــد مــن الفقــر في بلــدام، هــو مجــال مــن      و - ٢٥ ــادرات المحلي مــشاركة الــشباب في المب

 الأمثلة الناجحـة بوليفيـا، حيـث سـاعد         منو. متطوعي الأمم المتحدة  المتاحة أمام   مجالات النمو   
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 شد في وضـع برنـامج لح ـ  ، كجزء من الاستراتيجية الوطنية لمحاربة الفقـر ،متطوعو الأمم المتحدة 
.  بلديــة في الحــد مــن الفقــر١٧٥ لمــساعدة - نــصفهم مــن الفتيــات -جــامعي  طالــب ١ ١٠٠

 إحدى البلديات لكي تضع أول قاعدة بيانـات شـاملة عـن             ، مثلا، فقد ساعد الطلبة المتطوعون   
الآن في تخطـيط الـسياسات وتقـديم الخـدمات بـصورة      التعاونيات الريفية، التي أصبحت تساهم     

ــة في إكــوادور خطــطويــساهم متطوعــو الأمــم المتحــدة الآن في وضــع   . هادفــة ــة مماثل  ، تطوعي
 . والجمهورية الدومينيكية، وغواتيمالا، وكولومبيا،والبرازيل

 ويواصــل متطوعــو الأمــم المتحــدة مــساعدة البلــدان الناميــة علــى اســتخدام تكنولوجيــا  - ٢٦
ذلـك التوسـع المـستمر في شـبكة     مـن الأمثلـة علـى    و. المعلومات والاتـصالات مـن أجـل التنميـة        

مبـادرة الأمـم المتحـدة لخـدمات المعلومـات والتكنولوجيـا، الـتي يـستطيع                ضمن إطار   الجامعات  
الطلبة والموظفون الأكاديميون من خلالها الحصول على فرص للعمل التطوعي لتقاسم مهـارات             

 ٤٣ويـشارك في هـذه المبـادرة الهامـة         . لمعلومات والاتصالات مـع البلـدان الأخـرى       تكنولوجيا ا 
ففـي الأردن، مـثلا، تتعـاون الجامعـات         . البرامجب شمولةجامعة، أكثر من نصفها من البلدان الم      

“ مبادرة القريـة الالكترونيـة    ”المنضمة إلى الشبكة مع صندوق الأمم المتحدة الإنمائي للمرأة في           
مــن الفــرص الاجتماعيــة والاقتــصادية أمــام النــساء الريفيــات باســتخدام تكنولوجيــا   الــتي تزيــد 

        نالمعلومات والاتـصالات في الحـصول علـى معلومـات وأسـواق لمنتجـا باسـتخدام  ن وخـدما 
كما يشارك متطوعو الأمم المتحدة القطاع الخـاص في مجـال تكنولوجيـا المعلومـات               . الحاسوب

ــصالات ــين الأمث . والات ــن ب ــه متطوعــو إحــدى شــركات        وم ــام ب ــا ق ــك، م ــتي توضــح ذل ــة ال ل
الاتصالات الفرنسية، ضمن مبادرة متطوعي الأمم المتحـدة بـين المؤسـسات والقطـاع الخـاص،         
حيث ازدادت قدرات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لدى اتمع المدني في بنن، مما أسـفر              

لإســراع للــشبكة الداخليــة بغيــة اظــام عــن تخفــيض أجــور الاتــصالات عــبر الإنترنــت، وإقامــة ن 
 .بالاتصالات وتقاسم المعلومات

 
  والمشاركةلإدماجا  

زداد أيـضا التحـديات   ت ـسـكان المـدن في مختلـف أنحـاء العـالم،      عـدد  مع استمرار زيـادة     - ٢٧
ومن أمثلـة مـساهمة متطـوعي الأمـم       .  في عملية التنمية   يةالحضرفي المناطق   فقراء  الأمام مشاركة   

في إكـوادور وجامايكـا والـيمن، وهـو         “ ن المـد  داخـل الخدمات التطوعية   ”ة في مشروع    المتحد
 مـوارد اتمـع المحلـي مـن أجـل تحـسين الظـروف المعيـشية في              ه مـن خلال ـ   شدالمشروع الذي تح ـ  

 فالمنظمات اتمعية ترتبط بالحكومات المحلية في عمليـات التقـدير والتخطـيط             .يةالحضرالمناطق  
ومــن بــين . يةالحــضرالمنــاطق  عمليــات التطــوع حــول مــشروعات لتحــسين  عــززالمــشتركة، وت

 إقامـة مكاتـب للمتطـوعين في البلـديات مـع            ،النتائج الرئيسية التي أسفر عنها ذلك في إكوادور       
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 اتمـساهم اسـتغلال   وضع برامج مستدامة للحوار بـين أصـحاب المـصلحة المتعـددين مـن أجـل                 
ــر   ــواطنين في مكافحــة الفق ــاطقالم ــة في إحــدى    . ةالحــضري في المن ــد أدى نجــاح هــذه الطريق وق

 .بلديات إكوادور إلى تشجيع تكرارها في مناطق أخرى من إكوادور، بل في بيرو ااورة
 

  العمل التطوعيطريقن عتعبئة اتمع المحلي   
 في مكافحـة    )ليونيـسيف ل(الأمم المتحدة للطفولة    شارك متطوعو الأمم المتحدة منظمة       - ٢٨

، ليساعدوا بذلك على مشاركة آلاف الأسر في هـذا المـشروع            ليالأطفال الرضع في ما   وفيات  
ــد  ســتةفي  ــشر في عــرض البل ــة، اســتطاع متطوعــو الأمــم   .  مراكــز صــحية تنت وفي هــذه التجرب

 من العـاملين اتمعـيين لتـدريب الأسـر علـى            ٥ ٠٠٠المتحدة أن ينظموا شبكة تضم أكثر من        
لطفــل، مثــل وقايتــه مــن الأمــراض، وتغذيتــه،  فــاظ علــى صــحة ا تــؤدي إلى الحالأســاليب الــتي 

وشهدت المناطق التي غطاهـا هـذا المـشروع انخفاضـا بنـسبة      . والأساليب السليمة للنظافة العامة   
 في المائـة  ١٢نـسبة  تفـوق ب   في المائة في وفيات الأطفال الرضع خلال ثلاث سنوات، وهـي             ٢١

ــتي لم   ــاطق الأخــرى ال ــر المن ــذ  تج ــا ه ــة لالتع ه ــي القائم ــ بئ ــع المحل ــى ةلمجتم ــداد   عل ــادة أع زي
ومــن بــين المؤشــرات الــصحية الأخــرى انخفــاض حــالات الإصــابة بالملاريــا وزيــادة . المتطــوعين

ــا متكــاملا في    . معــدلات تحــصين الأطفــال  ــة المتطــوعين المحلــيين عنــصرا برنامجي وأصــبحت تعبئ
 .اطق أخرى الآن في ست منتوسعتالبرامج الخاصة بصحة الأطفال التي 

وفي أوكرانيا، يساعد متطوعو الأمم المتحدة في عمليات التنمية المحلية في أكثر المنـاطق             - ٢٩
وقـد قـام متطوعـو الأمـم      . يـار اقتـصادي   امـن   أعقبـها   تضررا من كارثة تشيرنوبل النووية وما       

 بتعزيـز   ، بتمويل من صندوق التبرعات الخاص وبالتعـاون الوثيـق مـع الـسلطات المحليـة               ،المتحدة
 وأمكــن اع لتحــسين ظـروف المعيــشة وتنفيـذه  يراقـدرة اتمــع المحلـي علــى تـصميم بعــض المـش    

 عمليـة لتحـسين اتمعـات       ١٢٥أكثـر مـن     شـرعت في     مـواطن،    ٢٠٠مـن   عمل  تشكيل فرق   
المحلية، بما في ذلك إنشاء أماكن للأسواق، وإعادة بنـاء المـدارس، وإنـشاء مراكـز صـحية ودور                 

 .الصرف الصحيشبكات  شبكات مياه الشرب، ونظم التدفئة وحضانة، وتحسين
قام متطوعو الأمم المتحدة بتعزيز قـدرات المنظمـات المـشاركة في الأنـشطة التطوعيـة                و - ٣٠

ففــي . لكــي تــساهم في تحقيــق الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة، بتزويــدها بالمــشورة والــدعم الــتقني   
 للأعمـال  تـدى  منئوطنيـة للمتطـوعين، بينمـا أنـش    ت شـبكة  ئغواتيمالا على سـبيل المثـال، أنـش    

ــسيق وتنظــيم الأنــشطة الم    ــسودان مــن أجــل تن ــة في ال ــالتطوعي ــالمتطوعين علــى مــستو ت ى صلة ب
وكان المنتدى هـو المـسؤول عـن نجـاح النـدوة الوطنيـة عـن                . القواعد الشعبية والمستوى الوطني   

ــة الــتي عقــد      ــة للألفي ــق الأهــداف الإنمائي ، كمتابعــة ٢٠٠٥ت في عــام التطــوع مــن أجــل تحقي
 ).١٦انظر الفقرة ( نفس الموضوع بشأنلأعمال المؤتمر الدولي الذي عقد في إسلام أباد 
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  الحكم الديمقراطيز تعزي- ٢الهدف   
لمتطــوعي الأمــم المتحــدة ســجل طويــل مــن دعــم عمليــات تعزيــز الحكــم الــديمقراطي،    - ٣١

 في المائـة مـن المهـام الموكلـة إلى           ١٨ين، ركـز    خـلال فتـرة الـسنت     ف. أغلبها علـى المـستوى المحلـي      
ــة،        ــة والإدارة المحلي ــل اللامركزي ــالحكم، مث ــة ب ــشطة لهــا علاق متطــوعي الأمــم المتحــدة علــى أن
والانتخابـــات، والعدالـــة وحقـــوق الإنـــسان، وإصـــلاح الإدارة العامـــة، وإجـــراءات مكافحـــة  

ى تقديم الخـدمات الأساسـية،      وقد ساهم ذلك في النهوض بقدرة المؤسسات العامة عل        . الفساد
ومساعدة اموعات المحرومة على تحديد وتفصيل احتياجاا بصورة أفضل، وتنفيـذ مبـادرات             

ــة ورصــدها  ــشاركة أصــحاب       . إنمائي ــزز م ــة تع ــات إنمائي ــدماج بواســطة آلي ــشجيع الان ــتم ت وي
 .المصلحة على هامش عمليات صنع القرارات الحكومية

 
 ديمها الحصول على الخدمات وتق  

من بين أمثلة عمل متطوعي الأمم المتحـدة التوسـع في فـرص الحـصول علـى الخـدمات                    - ٣٢
 ٢٠٠٤ موظــف محلــي في عــام  ١ ٠٠٠مــا يربــو علــى  وتقــديمها في النيجــر، حيــث تم اختيــار  

جمـع  بمعرفة متطـوعي الأمـم المتحـدة علـى عمليـات الميزنـة والتمويـل، بغـرض تحـسين             لتدريبهم  
وكانت النتيجة أنه في منطقة ماياهي مثلا، حـدثت زيـادة في حـصيلة           . ئبالضراالإيرادات من   

 .في تمويل تحسين الخدمات المحليةمما ساعد  في المائة، ٣٠الضرائب بنسبة 
ــسان وحما  ول - ٣٣ ــوق الإن ــها أهمي ــيرصــد حق ــصراع  ةت ــة في حــالات ال ــور  .  بالغ ــي دارف فف

مـم المتحـدة في الـسودان مـن بـين أول           بالسودان مثلا، كان متطوعو الأمم المتحدة مـع بعثـة الأ          
وقـد عـاش هـؤلاء المتطوعـون في بعـض           . بانتهاك حقوق الإنـسان   المزاعم المتعلقة   من حققوا في    

 اتمعـات  دةالمناطق التي تتسم بالعزلة الشديدة وعملوا في تعاون وثيق مع المنظمات المحلية وقـا     
ــة، والتقــوا بــضحايا هــذه الانتــهاكات و   ــابعوا حــالات انتــهاك حقــوق   وا التقــدمالمحلي قــارير وت

في كما وضعوا برامج للتـدريب      . الإنسان مع الشرطة وقوات الأمن الوطني وموظفي السجون       
ا، وجمعــوا مؤشــرات عــن حقــوق الإنــسان، بمــا فيهــا مؤشــرات هحقــوق الإنــسان ونفــذومجــال 

 .نسالجقائمة على نوع 
 

  والمشاركةلإدماجا  
 مـن عناصـر   على إجراء انتخابات هـي عنـصر أساسـي    تاأن قدرة الحكومفي لا شك   - ٣٤

، استطاع متطوعو الأمـم المتحـدة المـشاركة علـى نطـاق واسـع في                سنتينفخلال فترة ال  . الحكم
ــدعم        ــسية الــتي قامــت ــا الأمــم المتحــدة ل ــة في أغلــب العمليــات الرئي ــز القــدرات الوطني تعزي

ة الـذين يعملـون في أنـشطة انتخابيـة     وقد زاد عدد متطوعي الأمم المتحـد . اتعمليات الانتخاب 
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 فهنــاك الآن أكثــر مــن  .  الــسابقةسنتينخــلال فتــرة ال ــ عمــا كــان عليــه    في المائــة ٦٤بنــسبة 
 متطوع منتـشرين لـدعم عـشر بعثـات مـن بعثـات الأمـم المتحـدة لمراقبـة الانتخابـات،                      ١ ٢٠٠
اتمـع   الانتخابـات علـى مـستوى        شـؤون  في أغلب الأحيان أكـبر عـدد مـن مـوظفي             ونيشكل
ــي ــتي   .المحل ــين الأدوار ال ــاموا  ومــن ب ــا ق    ــة وتثقيــف ــة الوطني ــة   التربي ــاخبين، وتنظــيم عملي الن

 .التسجيل، والإعداد لعملية الاقتراع، وتقديم الدعم اللوجيستي
 من متطوعي الأمم المتحدة مع برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي              ٦٠٠تعاون أكثر من    و - ٣٥

 أفغانستان من أجل تيـسير عمليـة تـسجيل النـاخبين لإجـراء انتخابـات             المساعدة في تقديم  وبعثة  
وقــد اســتطاع متطوعــو الأمــم المتحــدة المنتــشرين في مختلــف       . ٢٠٠٤للمــرة الأولى في عــام  

في ربيـة الوطنيـة    المقاطعات تيسير عملية تسجيل أكثر من عشرة ملايـين شـخص، مـع تقـديم الت               
. مــن المــوظفين المــسؤولين عــن الانتخابــاتلاف الآ اتقــرى نائيــة بالإضــافة إلى تــدريب عــشر

 متطوعي الأمم المتحدة من المواطنين الأفغان، الذين تم تدريبـهم علـى إدارة مقـار                صفوكان ن 
وقــد تــولى هــؤلاء المواطنــون فيمــا بعــد المــسؤولية عــن عمليــات التــسجيل   . التــسجيل المركزيــة
 متطوعـا مـن     ١٨٠وهناك أكثر من    . ات، مع اللجنة الوطنية للانتخاب    ٢٠٠٥الانتخابية في عام    

متطـوعي الأمـم المتحـدة المـسؤولين عـن الانتخابـات والملحقـين ببعثـة الأمـم المتحـدة في ليبريــا،           
وقـد  . ٢٠٠٥أكتـوبر   / الأول تـشرين الانتخابـات الرئاسـية والبرلمانيـة في        دعـم إجـراء     نجحوا في   

دن الكـــبيرة والقـــرى النائيـــة هـــؤلاء المتطوعـــون دورا حيويـــا في تـــسجيل النـــاخبين في المـــأدى 
ــاات الــتي أقيمــت للمــشردين داخل خيمــوالم ــة،  ، ونظمــوا حمــلات  ي ــة الوطني ــوا نحــو للتربي  ودرب

 .ب الاستعداد لإجراء الانتخاباتنالانتخابات على جميع جوالشؤون  موظف ١٨ ٠٠٠
في لمــشاركة ل - وبــالأخص الفقــراء - وتمثــل الفــرص المحــدودة أمــام اتمعــات المحليــة - ٣٦

صنع القرارات الرسمية تحديا رئيسيا أمام بعـض البلـدان مثـل جمهوريـة لاو الديمقراطيـة الـشعبية                   
وللاســتفادة مــن التقليــد القــديم في  . مــن أجــل تحقيــق اللامركزيــة المبذولــة ودهــا هجســياق في 

 ، قـام متطوعـو الأمـم المتحـدة بإشـراك اتمعـات المحليـة في               الـة  الح هالاعتماد على الذات في هذ    
فـالمواطنون والموظفـون   . صياغة مبادرات للحـد مـن الفقـر، والتخطـيط لهـا، وإدارـا ورصـدها            

 جمـع وتحليـل البيانـات المتعلقـة بـالفقر بـصورة             في مجـال  العموميون يحصلون على تدريب ودعم      
ــة للمــواطنين        ــشاء مراكــز إعلامي ــرى، وإن ــشاركية مــن أجــل الق . مــشتركة، وإعــداد خطــط ت

حيــث لقــاء مفتــوح ، مثــل عقــد  الــذي يــشمل الجميــع آليــات للحــوارويــشمل دعــم المتطــوعين
ة بالميزانيــات العامــة، والخــدمات العامــة، تعلقــيــستطيع المواطنــون أن يــشاركوا في المناقــشات الم

 لبرنــامج الأمــم المتحــدة  ي الــس التنفيــذوفــد وقــد أثــنى. ومؤشــرات رصــد تقــديم الخــدمات 
 علـى العمـل     ٢٠٠٥ي شارك في زيارة ميدانية عام       ذ ال صندوق الأمم المتحدة للسكان   /الإنمائي
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الذي قام به متطوعو الأمـم المتحـدة مـع اتمعـات المحليـة، باعتبـاره عمـلا يـستحق تكـراره في                       
 .رفا المعاتبلدان أخرى، مع نشره عن طريق شبك

 ولا بد أن تشمل عمليات الإدارة ونظـم التـشاور، النـساء والأقليـات العرقيـة وغيرهـم             - ٣٧
ومـن  . من أصحاب المصلحة الذين يستبعدون في أغلب الأحيان من المـشاركة في صـنع القـرار                

أمثلة جهود متطـوعي الأمـم المتحـدة في هـذا اـال، الاتفاقيـة الـتي وقعـت مـع صـندوق الأمـم                         
 للبدء في برمجة شراكة جديـدة لتعمـيم المنظـور الجنـساني             ٢٠٠٥المتحدة الإنمائي للمرأة في عام      

ــراف بمــساهم   في خطــط ــاق، وللاعت ــة للإنف ــات المحلي ــة في   ات الحكوم ــة في التنمي ــرأة التطوعي  الم
 متطوعـا مـن     ١٥٠كما كان ضمان مشاركة المرأة هو أحد المهام التي قام ا            . أمريكا اللاتينية 

في فتـرة الإعـداد     متطوعي الأمم المتحدة في بعثة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية            
 وكــان ،وقــد عمــل متطوعــو الأمــم المتحــدة. ٢٠٠٥تفتاء الــوطني علــى الدســتور في عــام لاســل

 في منــاطق نائيــة لتزويــد مئــات مــن اموعــات المحليــة بالمعلومــات  ،نــصفهم تقريبــا مــن النــساء
وقـد سـاهمت هـذه الجهـود في توجـه أعـداد هائلـة        . والأدوات التي تحفز النساء علـى التـصويت   

وفي إكوادور، شـارك    .  في المائة من الناخبين    ٦٠الاقتراع، ليشكلن نسبة    من النساء إلى مراكز     
متطوعــو الأمــم المتحــدة في برنــامج تعزيــز حقــوق الإنــسان مــع برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي 

 حقـوق الإنـسان     في مجـال   لحقـوق الإنـسان، مـن أجـل تـوفير التـدريب              ية الأمم المتحدة  ومفوض
صــليين بمــن فــيهم النــساء، والبــدء في إنــشاء آليــات للحــوار   مــن ممثلــي الــسكان الأ٥٠٠لنحــو 

 .بينهم وبين المؤسسات المحلية
ــذاتي      و - ٣٨ ــالا في الحكــم ال ــواطني غواتيم ــراك م ــان إش ــع    ك ــى جمي ــستدام عل ــسلمي والم ال

 مـن  ٤٣٠المستويات هدفا بعيد المدى لبعثة الأمم المتحدة للتحقق في غواتيمالا، حيث قام نحو             
حقـوق  مـن  تحقـق  المتطوعي الأمم المتحدة على امتداد أكثر من عشر سنوات، بتيـسير عمليـة            

ــي   ــى مــستوى اتمــع المحل ــسان عل ــة،  وكــان مــن أهــم مراحــل التحــول إلى الم  . الإن ــة المحلي لكي
 مـن متطـوعي الأمـم    ٦٠ مـن مـشاركة    ، وهي الـسنة الأخـيرة للبعثـة       ،٢٠٠٤حدث في عام     ما

الـسكان  مـن  وكـان أكثـر مـن نـصف هـؤلاء       . البلـد مناطق  المتحدة الوطنيين القادمين من جميع      
ممارســة ل هــؤلاء المتطوعــون الانتقــاليون الوطنيــون المهــارات الفنيــة وكيفيــة نقــوقــد . الأصــليين

المــسائل المتعلقــة بحقــوق الإنــسان، وبنــاء الــسلام، وعمليــات الحكــم المحلــي، إلى         في قيــادة لا
ووصف الأمين العام للأمـم المتحـدة في تقريـره إلى الجمعيـة العامـة               . منظمام ومجتمعام المحلية  

ح  هـذه المبـادرة بأـا واحـدة مـن أنج ـ       (A/59/746)عن بعثة الأمم المتحدة للتحقـق في غواتيمـالا          
 .الأخرىبعثات الالمبادرات التي يمكن تكرارها في 
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رد أحـد   وي ـ. ن العمليات الـسياسية تحـديا محوريـا للحكومـات         ع الشباب   عزوفيمثل  و - ٣٩
عمل متطوعي الأمـم المتحـدة في هـذا اـال مـن قيرغيزسـتان، حيـث تبـذل الجهـود علـى                     أمثلة  

ــستوى  ــراث  لمعالجــة القواعــد الــشعبية  م  في المائــة مــن  ٤٠ يمثلــون لــذينا ،الــشبابعــدم اكت
 وهــم يــدعمون -ان توقــد عمــل متطوعــو الأمــم المتحــدة مــن قيرغيزس ــ. ، بالتــصويتالــسكان

 مع منظمة الأمن والتعاون في أوروبـا        ٢٠٠٥برنامجا بدأه برنامج الأمم المتحدة الإنمائي في عام         
 الريفيـة لإشـراك      مـن اتمعـات المحليـة      ٢٠٠ مـع منظمـات أهليـة في         ،وشركاء من قيرغيزستان  

 مجموعــة شــبابية، ١٥٠وســاعد هــؤلاء المتطوعــون في تــشكيل . الــشباب في الانتخابــات المحليــة
 شـاب ضـمتهم مجموعـات أخـرى، وقـاموا بتـصميم خطـط لتنميـة القـرى،                   ٧ ٠٠٠من  وأكثر  

.  مرشح وعدد من المسؤولين المنتخبين حديثا لمناقشة الأولويـات المحليـة           ٤٠٠والتقوا بأكثر من    
 هـذا العـدد   ضـعف بـين الـشباب إلى أن      أجريـت في أعقـاب ذلـك        دراسـة استقـصائية     شارت  أو

ون المـشاركة في    وين ـعـدد الـذين     يشعر بأنه قـادر علـى التـأثير في عمليـة صـنع القـرار، كمـا أن                   
وقـت  عما حدث في الانتخابات الرئاسـية الـتي أجريـت في             في المائة  ١٥يزيد بنسبة   التصويت،  

 .من هذا العاممبكر 
 

  العمل التطوعيعن طريقتعبئة اتمعات المحلية   
ة ـقــوق الإنــسان والعدالــالمؤســسات المعنيــة بحيــساعد متطوعــو الأمــم المتحــدة في نــشر  - ٤٠

فمتطوعو الأمم المتحدة في أوغندا مثلا، ساعدوا في تعزيـز وصـول            . وطنيعلى المستوى دون ال   
واسـتفاد متطوعـو   . انتـهت عمليـات القتـال فيهـا     لجنة حقوق الإنسان الوطنيـة إلى المنـاطق الـتي           

الأمم المتحـدة مـن أسـاليب التطـوع المحليـة القائمـة، فـساعدوا المـواطنين في تـشكيل مجموعـات                      
عـن  الإبـلاغ   للعمل التطوعي، وتدريبهم على التـرويج لحقـوق الإنـسان ورصـدها في قـراهم، و               

وقـد أسـفرت عمليـة حـشد قـدرات          . انتهاكات حقوق الإنسان نيابة عـن أفـراد اتمـع المحلـي           
 اتومجموعــ. اتمــع المحلــي عــن زيــادة ملموســة في الإبــلاغ عــن انتــهاكات حقــوق الإنــسان   

فرصـة  وجـود   رف ولـديها تـشكيلات مجتمعيـة سـليمة، مـع            االمتطوعين هـي المـستأمنة علـى المع ـ       
 .ممتازة للبقاء بمجرد توقف التدخلات الخارجية

لوصـول إلى اتمعـات     القائمـة علـى حقـوق الإنـسان ل         سـتراتيجية لاوفي مصر، تحظى ا    - ٤١
المحلية من أجل القضاء على ممارسة ختان الإناث بدعم مـن متطـوعي الأمـم المتحـدة، بالتعـاون        

كمـا يقـوم متطوعـو الأمـم المتحـدة الوطنيـون بـدور القـادة                . مع برنامج الأمم المتحـدة الإنمـائي      
ة لختـان الإنـاث، والتـصدي       يي بالآثار الـصح    الوع ذكاءالشباب على مستوى القرى من أجل إ      

مـع أقـرام،    واصل هؤلاء المتطوعـون     تو. للضغوط الاجتماعية التي تتعرض لها الفتيات والنساء      
وهناك العديد مـن القـرى      .  شاب لمواصلة نشر هذه الرسالة     ١ ٠٠٠واستطاعوا تعبئة أكثر من     
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 أعلــن الــشركاء الوطنيــون عــن الــتي أصــدرت بيانــات عامــة تــستنكر فيهــا ختــان الإنــاث، كمــا
مــن الــشباب في مجــالات أخــرى تتعلــق بحمايــة  اتمــع المحلــي خطــط لتكــرار ــج حــشد قــادة  

 .حقوق الأطفال والنساء
 

 التنمية المستدامةلأغراض الطاقة والبيئة تسخير  - ٣الهدف   
ة باعتبارهـا   هذا الهدف، استمرارية البيئ   إطار  تشمل مساهمة متطوعي الأمم المتحدة في        - ٤٢

 فـرص عمـل، والنـهوض بـالحكم المحلـي،         إيجـاد هدفا أوليا وفرصة لتحقيق أهـداف أخـرى مثـل           
وبالإضافة إلى المهام التي توكل إلى متطـوعي الأمـم المتحـدة،            . وتعزيز الحوار فيما بين الثقافات    

 في فإن مساهمة المتطوعين في إدارة البيئة جـاءت مـن القطـاع الخـاص ومـن عـشرات المتطـوعين                  
اتمعات المحلية، في مجالات مثل تدهور الأراضي، وإدارة المخلفات، واسـتخدام الميـاه بـصورة               

 .مستدامة
 

 الحصول على الخدمات وتقديمها  
صول علــى الخــدمات وتقــديمها مــن  تحــسين فــرص الحــالأمثلــة علــى أحــد إيــراد يمكــن  - ٤٣
لأمـم المتحـدة الإنمـائي في تنفيـذ        نكا، حيث شارك متطوعو الأمم المتحدة مـع برنـامج ا          لا سري

برنامج للمنح الصغيرة موله مرفق البيئة العالمي، دف دعم منظمات اتمـع المحلـي في المنـاطق                 
المتضررة من الموجـات التـسونامية الـتي حـدثت في المحـيط الهنـدي مـن أجـل إعـادة بنـاء المنطقـة                     

يط وعلى التنفيذ والعمـل مـع أفـراد         وعزز متطوعو الأمم المتحدة قدرم على التخط      . الساحلية
 .اتمع المحلي

 
  والمشاركةلإدماجا  

تعتمد حياة اتمعات المحلية التي تعـيش علـى امتـداد ـر ميكونـغ اعتمـادا كـبيرا علـى                      - ٤٤
ويساعد متطوعو الأمـم المتحـدة اتمعـات الريفيـة علـى            . الاستخدام المستدام للموارد الطبيعية   

تخدامات المختلفـــة والحاسمـــة للنـــهر في كـــل مـــن تايلنـــد وجمهوريـــة لاو  فهـــم ومعالجـــة الاســـ
برنــامج الأمــم الــتي يرعاهــا وفي إطــار مبــادرة الحــوار اتمعــي . الديمقراطيــة الــشعبية وكمبوديــا

دان ـالمتحــدة الإنمــائي، وبالتعــاون مــع النظــراء الــوطنيين، قــام متطوعــو الأمــم المتحــدة مــن البل ــ  
يل مجموعات تعتمد على الجهود الذاتيـة للقيـام بأنـشطة في مجـالات مثـل                 بالترويج لتشك  ـةالثلاث

.  النهر، وحفظ الأرصدة السمكية، ورصد جودة المياه، وتنمية الـسياحة المـستدامة        تيحماية ضف 
كمـا أوجــدوا فرصــا للحـوار بــشأن الإدارة البيئيــة فيمـا بــين أفــراد اتمعـات المحليــة والحكومــة     

   وتوصـلت حلقـة    . تمعات المحلية الموجودة على الجانب الآخـر مـن النـهر          المحلية، وكذلك مع ا
، والـتي شـارك فيهـا ممثلـون عـن           ٢٠٠٥العمل لأصحاب المصالح المتعددة الـتي عقـدت في عـام            
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الحكومــات واتمــع المــدني، إلى أن متطــوعي الأمــم المتحــدة يقومــون بــدور حاســم في إشــراك 
 .الإدارة البيئيةالعمليات المتعلقة بوالعناصر المحلية الفاعلة في الحوار 

 
 تعبئة اتمع المحلي عن طريق العمل التطوعي  

وقـد شـارك متطوعـو    . ةالريفي ـفي المنـاطق  يعتبر التصحر من أهم أسـباب ونتـائج الفقـر      - ٤٥
الأمم المتحـدة مـع اتفاقيـة الأمـم المتحـدة لمكافحـة التـصحر، وبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي،                       

 بالتعـاون  ، المتطوعـون  دوساع. جا جديدا في معالجة بطالة الشباب في الرأس الأخضر        وقدموا  
مــن الــشباب تــشكيل فريــق مــع المراكــز الوطنيــة للــشباب في مختلــف أنحــاء الــرأس الأخــضر، في 

ــدهور الأراضــي        ــشطة مكافحــة ت ــشباب العاطــل في أن ــشغيل ال ــة لت . المتطــوعين مــن أجــل البيئ
 مهـارات لتنفيـذ مـشروعات مـدرة للـدخل وتحـافظ             ،م من النساء   وأغلبه ،المتطوعونواكتسب  
، بإحيائهم للتقليد الخاص بتبادل المساعدات في الرأس الأخـضر، أن           واكما استطاع . على البيئة 

 الأنـشطة التطوعيـة، وسـن قـانون للأعمـال التطوعيـة             بـشأن يحفزوا على تجديـد الحـوار الـوطني         
 .وبرنامج للمتطوعين الوطنيين

ــ - ٤٦ ــادرة القطــاع الخ ــ    ويق ــة المتطــوعين في إطــار مب ــم المتحــدة بتعبئ / اصوم متطوعــو الأم
بيـساو علـى سـبيل     -ينيـا  غففـي  . الشركات من أجل مساندة الاستدامة البيئية في المدى البعيد    

المثال، شارك متطوعو الأمم المتحـدة مـع إحـدى الـشركات الدوليـة لإدارة المرافـق العامـة الـتي                     
وبالتعـاون مـع الـسلطات      .  مـن أجـل تحـسين الإدارة المحليـة للمخلفـات           سافرن ـيوجد مقرهـا في     

المحلية، استطاع متطوعو هذه الشركة أن يزودوا المنظمات المحليـة بـالخبرة التقنيـة، بينمـا سـاعد                  
متطوعو الأمم المتحدة في إقامة نظام يعتمد على اتمعـات المحليـة لرصـد وتحـسين عمليـة جمـع                    

 .االقمامة والتخلص منه
 

 الإنعاش منهاالأزمات ومنع  - ٤الهدف   
حــدوث أزمــات طبيعيــة جهــود الإنعــاش عقــب إن خــبرة متطــوعي الأمــم المتحــدة في  - ٤٧
 في المائـة    ٤٣وهنـاك   . أزمات من صـنع الإنـسان، هـي رصـيد لـه أهميتـه بالنـسبة لـشركائهم                  أو

الإنجـازات الـتي حققتـها     الأمـم المتحـدة، سـاهمت في      وتقريبا من المهـام الـتي يكلـف ـا متطوع ـ          
ن فيمـا يقـرب     وها الوطني ـ ؤة بحفظ السلام وشـركا    عنيوكالات الأمم المتحدة الإنسانية وتلك الم     

فهم يقومون بدعم عمليات توصيل الخدمات الأساسية وتعزيز البنيـة الأساسـية            .  بلد ١٠٠من  
لأمم المتحـدة علـى     ويعمل متطوعو ا  . المادية والمؤسسية والقدرات اللازمة للتعامل مع الأزمات      

إقامة البنية الأساسـية الاجتماعيـة بتعزيـز عمليـات التعبئـة الـتي تعتمـد علـى المتطـوعين كوسـيلة                      
 .لإنعاش منهاشاركة إيجابية في منع الأزمات والتأهب لها واملمواطنين لمشاركة ا
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 االحصول على الخدمات وتقديمه  
شر موظفين مهنيين مـؤهلين ومـن ذوي        متطوعي الأمم المتحدة على ن    برنامج  إن قدرة    - ٤٨

 موضــع تالخــبرات في حــالات الأزمــات الإنــسانية، علــى وجــه الــسرعة وبطريقــة مرنــة، كان ــ 
 سـاعة مـن حـدوث الموجـات التـسونامية في      ٤٨ففـي خـلال   . الـسنتين تجربة صعبة طوال فتـرة      

مـن الهنـد إلى   المحيط الهندي، وصل متطوعو الأمم المتحدة من الأخصائيين في معالجة الكـوارث    
ــة    ــضررة للمــساعدة في جهــود الإغاث ــدان المت ــدرة نظــرائهم     . البل ــز ق ــورهم بتعزي ــن ف ــاموا م وق

 الأمـم المتحـدة في كـل مـن إندونيـسيا            كاتبات الأمم المتحدة، بما في ذلك م      ؤسسالوطنيين وم 
وســري لانكــا وملـــديف والهنــد في تقـــدير حجــم الخــسائر والاحتياجـــات اللازمــة، وتقـــديم       

فعـال  وكان لمتطوعي الأمم المتحـدة دور     . فعالية إلى المصابين والمشردين   زيد من ال  ت بم المساعدا
. الإغاثة وتقـديم خـبرم في إعـادة بنـاء البنيـة الأساسـية             تقديم  في تنسيق الاتصالات بين عناصر      

واستمر تقديم الدعم منذ ذلك الحين إلى مجموعـة مـن الـشركاء، بمـا في ذلـك منظمـات اتمـع          
وقام متطوعو الأمم المتحـدة بتعبئـة متطـوعين      . إعادة البناء تحقق الأهداف في مجال     ، لكي   المدني

 في إصـلاح  ، علـى سـبيل المثـال   ،الـشركات مـن أجـل المـساعدة      /في إطار مبادرة القطاع الخاص    
وتوصــيل الكهربــاء إلى المنــازل   ى الرئيــسي في بنــدا آتــشيه،   المستــشفبالتركيبــات الكهربائيــة  

 كما أمكن من خلال الشراكة مع إحدى شـركات الطـيران الموجـود            . ي لانكا الجديدة في سر  
 في دبي، الحصول على منحة مـن مـسافريها المتكـررين تـسمح باسـتخدام أميـال الطـيران                    مقرها

 .اانية في نشر متطوعي الأمم المتحدة في المنطقة
، يـساهم متطوعـو    علـى الـسواء  وفي إطار عمليات الطوارئ والعمليات الطويلة الأجل    - ٤٩

ية، الـتي تتـراوح     لأساس ـالأمم المتحدة بدعم فني وتشغيلي لضمان الحصول على أهم الخدمات ا          
ــة مخ  ــين إقام ــب ــا   يم ــة له ــر ات اللاجــئين والإدارة اللوجــستية اليومي ــين الخــدمات  في أول الأم وب
دة الـذين   وقـد زاد عـدد متطـوعي الأمـم المتح ـ         .  القانونية، ونشر المعلومـات    شؤوناتمعية، وال 

، سنتين في المائـة خـلال فتـرة ال ـ     ٢٥لشؤون اللاجـئين بنـسبة      الأمم المتحدة    يةمفوضمع  يعملون  
 . ٢٠٠٥ متطوعا في سنة ٧٥٤ انتدابحيث تم 

وزادت أيضا مشاركة متطوعي الأمـم المتحـدة مـع وكـالات الأمـم المتحـدة الإنـسانية                   - ٥٠
، ومكتب برنامج الأمم المتحـدة الإنمـائي        الأخرى، بما في ذلك مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية       

كمـا زاد عـدد متطـوعي الأمـم المتحـدة الـذين يـدعمون        . الإنعـاش منـها  للوقاية من الكوارث و   
ــسبة    ــالمي بنـ ــة العـ ــامج الأغذيـ ــدد    ٢٥برنـ ــغ عـ ــث بلـ ــة، حيـ ــرة الماليـ ــلال الفتـ ــة خـ  هم في المائـ

 .٢٠٠٥في عام يعملون  متطوعا ٢٤٩
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 في  ٥٥ في زيـادة بنـسبة       ، الأمـم المتحـدة لحفـظ الـسلام        وانعكست الزيادة في عمليـات     - ٥١
ــ الــسابقة في عــدد مــن يــدعمون عمليــات إدارة حفــظ الــسلام   سنتينالمائــة عــن فتــرة ال ــ الأمم ب

 بلـدا في  ١٣في بمهـام   متطوع من متطوعي الأمـم المتحـدة        ٢ ٥٠٠ أكثر من    واضطلع. المتحدة
ــوا ٢٠٠٥عــام  ــة  ١٠٠نحــو ــا في ، كلف ــدع فئ ــيهم   مــن أعمــال ال ــشغيلي، بمــن ف م الفــني والت

 ٣٥انظــر الفقــرتين (الانتخابــات تقــديم الــدعم إلى  الأمــم المتحــدة الــذين يعملــون في  ومتطوعــ
 ).٣٧ و

 الإدماج والمشاركة
 أو  –لوحظ أن شبكات التواصل المتبادل والعلاقات الـتي تـربط بـين أفـراد أي مجتمـع                   - ٥٢

وبالعمــل بنــاء علــى هــذا الافتــراض، . راعات تــساعد في معالجــة الــص–رأس المــال الاجتمــاعي 
ــصالحة وجمــع شمــل           ــز الم ــأداة لتعزي ــي ك ــوعي المحل ــل التط ــم المتحــدة العم ــو الأم ــل متطوع يتقب
اتمعات المنقسمة حـول مـشاريع مـشتركة، وبالتـالي تقويـة النـسيج الاجتمـاعي للمجتمعـات                  

سبيل المثـال، كـان اتبـاع هـذا      وفي سيراليون، على    . المحلية ومرونتها وقدرا على حل المشاكل     
ــة الأمــم المتحــدة في تحقيــق إعــادة الإدمــاج المــستدامة لــلآلاف مــن        ــدا في دعــم بعث النــهج مفي

التـابع لبرنـامج   “ البـديل المؤقـت  ”ويتصدر تنفيذ برنامج . المحاربين السابقين في مجتمعام المحلية    
مــم المتحــدة لــلأداء الممتــاز  جــوائز الأ”الــذي حــاز علــى جــائزة مــن  (الأمــم المتحــدة الإنمــائي  

، قام متطوعو الأمم المتحـدة بـدعم منظمـات اتمعـات            )٢٠٠٤ في عام    “ جائزة ٢١وعددها  
المحلية في إدارة البنى التحتية للمجتمعات المحلية الكثيفة العمالة والسريعة الأثر ومـشاريع التنميـة      

 وقــد ســاعد متطوعــو . تمــع المحلــيالزراعيــة الــتي تــستخدم آلاف المحــاربين الــسابقين وأفــراد ا
ــة         ــادة رقع ــل مــن صــندوق التبرعــات الخــاص مــن إع ــم المتحــدة، بتموي ــامج متطــوعي الأم برن
العلاقات اتمعيـة، بوسـائل منـها تـدريب القيـاديين مـن الـشباب ليـصبحوا جـزءا مـن اـالس                       

 .المحلية وعن طريق تنظيم الأنشطة الترفيهية والثقافية والرياضية
 

 تمعات المحلية عن طريق العمل التطوعيتعبئة ا  
وتستطيع ج الحد من المخاطر المناسـبة أن تقلـل إلى حـد كـبير حجـم الـضرر وتحمـي                      - ٥٣

ويـدعم برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة      . المكاسب الإنمائية السابقة في حالة الكوارث الطبيعية   
بالإضــافة إلى الإدارة وأطــر عمــل  عمليــة التأهــب للكــوارث المرتكــزة علــى اتمعــات المحليــة،   

ومــن الأمثلــة . الــسياسات المؤســسية لإدمــاج عمليــة التطــوع في نظــم إدارة الحــد مــن المخــاطر  
الممتــازة، الــشراكة بــين برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي وبرنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة الــتي  

الذي وضـع بعـد وقـوع      تدعم برنامج إدارة مخاطر الكوارث الذي اضطلعت به حكومة الهند و          
 متطـوع مــن متطـوعي الأمــم   ٤٠٠وقــد سـاعد أكثـر مــن   . زلـزال غـوجرات وإعــصار أوريـسا   
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المتحدة اتمعات المحلية وحكومات الحكم الذاتي المحلية في المنـاطق البعيـدة المهـددة بـالكوارث                
ردهــا، وبتجميــع معــارف اتمعــات المحليــة وموا. مــن البلــد مــن الاســتعداد لأي كارثــة محتملــة

يقوم المتطوعون بتيسير وضع خرائط محددة لكل قرية وخطط إجلاء واسـتراتيجيات للطـوارئ              
ويعمـل  . والمساعدة في تحديد أفرقة عمل للمتطوعين وتدريبها وإجراء عمليات تدريب صورية          

متطوعو برنامج متطوعي الأمم المتحدة، بإدراج جماعات من الناس ومئـات المتطـوعين المحلـيين               
ئم، على إيصال رسائل هامـة بـشأن إدارة المخـاطر علـى المـدى البعيـد لعـشرات الآلاف                    في قوا 

ويــستخدم المتطوعــون الوطنيــون التــابعون لبرنــامج  . أغلبــهم مــن الأمــيين في جميــع أنحــاء البلــد  
متطوعي الأمم المتحدة من البرازيل جـا مماثلـة تركـز علـى الـسكان للمـساعدة في إقامـة نظـم                      

ــة الفقــيرة، وإذكــاء الــوعي بــشأن مخــاطر الايــال    رقابــة ورصــد للكــو  ارث في اتمعــات المحلي
الوحلي والفيضان الكاسح، وتـسجيل الـسكان المحلـيين كمتطـوعين في قـوائم لمـساعدة الـدفاع              

 .المدني والبلديات على وضع خرائط لمناطق التعرض للمخاطر وبناء بنية تحتية وقائية
مـم المتحـدة الإنمـائي، في باكـستان، برنـامج متطـوعي       وقد دعت الحكومة وبرنـامج الأ     - ٥٤

 ٢٠٠٥الأمم المتحدة إلى المساعدة في إنشاء حركـة وطنيـة للمتطـوعين في أعقـاب زلـزال عـام                    
وسيـساعد برنـامج متطـوعي الأمـم        . لحشد مشاركة المواطنين في أنشطة الإغاثة وإعادة التأهيل       

ة كـي يركــز علــى التأهـب طويــل المــدى   المتحـدة في وضــع الإطـار المؤســسي والإداري للحرك ــ 
 .للكوارث التالية

واعترافا بإمكانية أن يكون التكامل الإقليمي عاملا حفازا من أجل التنمية وبنـاء الثقـة      - ٥٥
في أجواء ما بعد انتهاء الصراع، طرح برنامج الأمم المتحدة الإنمـائي وبرنـامج متطـوعي الأمـم                  

 تبـادل للمتطـوعين عـبر الحـدود لتعزيـز تخفيـف وطـأة               ، نظامـا لعمليـات    ٢٠٠٥المتحدة في عام    
ويعمـل متطوعـون مـن ألبانيـا والبوسـنة          . الفقر والتماسك الاجتماعي في جنوب شـرق أوروبـا        

ــا      ــود وكرواتيـ ــربيا والجبـــل الأسـ ــسابقة وصـ ــلافية الـ ــدونيا اليوغوسـ ــة مقـ والهرســـك وجمهوريـ
وفي أفريقيـا،   . لإنمائيـة للألفيـة   وكوسوفو، في إطار منظمـات اتمـع المـدني لتحقيـق الأهـداف ا             

يعمل شركاء برنامج متطوعي الأمم المتحدة مع الجماعـة الاقتـصادية لـدول غـرب أفريقيـا مـن                   
ــز مــساهمة العمــل التطــوعي في اســتقرار المنطقــة    وســيقوم برنــامج متطــوعي الأمــم  . أجــل تعزي

لمتحـدة للتربيـة والعلـم      المتحدة، بالاشتراك مـع برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي ومنظمـة الأمـم ا                
والثقافة، ببناء قدرات الجماعـة الاقتـصادية لـدول غـرب أفريقيـا مـن أجـل إنـشاء فريـق تطـوع                       
إقليمــي لتعزيــز قــدرات منظمــات اتمــع المــدني العاملــة في مجــالات بنــاء الــسلام والــتعمير            

يون وغينيـا   توغـو وسـيرال   : ويجري بـدء العمـل بالمبـادرة في خمـسة بلـدان رائـدة هـي               . والمصالحة
 .بيساو وكوت ديفوار وليبريا
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ومتطوعــو برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة كــثيرا مــا يتطوعــون محليــا في جميــع بعثــات  - ٥٦
وقـد  . “أفرقـة عمـل  ”حفظ الـسلام، ويقومـون بحـشد متطـوعين محلـيين إضـافيين لينـضموا إلى                

 وأصـلحت مدرسـة محليـة       قامت أفرقة من هذا القبيل ببناء ملعب في مخيم لاجئين في سيراليون؛           
للتعلــيم قبــل المدرســي في إريتريــا؛ ودعمــت مبــادرة لبنــاء الثقــة في كوســوفو شملــت أفــراد مــن   

 .جماعات عرقية مختلفة يتطوعون في مقاطعات بعضهم البعض لأول مرة منذ انتهاء الصراع
 

 الإيدز/ التصدي لفيروس نقص المناعة البشرية– ٥الهدف 
متطــوعي الأمــم المتحــدة في التــصدي لتحــديات القــدرات       تعــد مــساهمات برنــامج     - ٥٧

الإيـدز مـصدرا   /البشرية الفورية والطويلة الأمد التي تـسبب فيهـا فـيروس نقـص المناعـة البـشرية              
ويقـدم متطوعـو برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة إعانـة فوريـة                . هاما مـن مـصادر قـوة المنظمـة        

على الصعيدين الـوطني والمحلـي بالإضـافة إلى         لقدرات المؤسسات العامة التي تعمل فوق طاقتها        
ويعمل المتطوعون أيـضا داخـل نطـاق اتمعـات          . المساعدة الأطول أمدا في مجال بناء القدرات      

/ المحلية على حشد الموارد البـشرية المحليـة، ومـن بينـها المـصابون بفـيروس نقـص المناعـة البـشرية                
 .قاية والعلاج والرعايةالإيدز، بوصفهم فاعلين رئيسيين في مجالات الو

 
 الحصول على الخدمات وتقديمها  

ــاء القــدرات في      - ٥٨ ــادرة بن ــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة تقــديم الــدعم إلى مب يواصــل برن
الجنــوب الأفريقــي التابعــة لبرنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي والــتي ــدف إلى مواجهــة الخــسارة    

اجمــة عــن الوبــاء وإيجــاد حلــول بعيــدة المــدى مــن أجــل   المفاجئــة في المــوارد البــشرية المؤهلــة الن 
 متطوعـا مـن برنـامج متطـوعي الأمـم      ١٥٥ويعمـل نحـو   . التصدي للمسائل المتعلقـة بالقـدرات   

في البلـدان التـسعة المـشاركة       )  في المائة من بلـدان الجنـوب، معظمهـم مـن أفريقيـا             ٧٠(المتحدة  
ات الأساسية وتعزيز قـدرات اتمعـات       للمساعدة في إعادة قدرة الحكومات على تقديم الخدم       

ويساعد مشروع تطوع وطني تابع للبرنامج بدأ في زامبيـا الإدارة العامـة             . على حل المشكلات  
على تحسين وضع الـسياسات ونوعيـة البرمجـة وقـدرات الاسـتيعاب مـن أجـل اسـتخدام مـوارد                     

/ فـيروس نقـص المناعـة البـشرية       ويساعد المتطوعون أفرقة العمل المعنيـة ب      . الجهات المانحة بفعالية  
الإيدز في المقاطعات على تبسيط إجراءات العمل وآليـات التخطـيط ودعـم إنـشاء أفرقـة عمـل              
علــى مــستوى القــرى كمنــابر لأفــراد اتمعــات المحليــة والقــادة التقليــديين للمطالبــة بالخــدمات 

 وبربطـوهم بمـصادر     ويقدمون الـدعم الـتقني إلى جماعـات اتمـع المحلـي           . بصورة أكثر وضوحا  
 امـرأة مـن النـساء       ١ ٤٠٠وتستطيع الآن منظمات محلية في إحـدى المنـاطق مـساعدة            . التمويل

 قرية على إدرار الدخل عبر مشاريع تمويل بالغة الصغر، التي تعمل أيـضا              ٣٠الفقيرات جدا في    
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اعـة  كمنتدى لتنظيم النساء، على أساس تطـوعي، لاتخـاذ إجـراء مباشـر ضـد فـيروس نقـص المن                   
 .الإيدز/البشرية
ــامج         - ٥٩ ــساهمة برن ــة م ــات المحلي ــستوى اتمع ــى م ــدرات عل ــتمرارية الق ــز اس ــد تعزي ويع

بلـدان  الإيـدز في    /متطوعي الأمم المتحدة البارزة في مجال مكافحة فيروس نقص المناعـة البـشرية            
 المتحـدة  وعلـى المـدى القـصير، يفـي الأطبـاء المتطوعـون في برنـامج متطـوعي الأمـم                . مثل غيانا 

ــن   ــادمين م ــة،       ١٠الق ــصحية العاجل ــة ال ــديم الرعاي ــوب باحتياجــات تق ــدان الجن ــن بل ــدان م  بل
بالإضافة إلى تدريب عاملي الصحة المحليين، وأفراد الأُسر والأشخاص المصابين بفيروس نقـص             

 الإيــدز علــى المهــارات الــتي يحتاجوــا لتــوفير الوقايــة الطويلــة الأمــد وخــدمات /المناعــة البــشرية
ويتولون إدارة عيادات توعيـة طبيـة، بمـشاركة المتطـوعين المحلـيين        . الرعاية والعلاج إلى السكان   
 .في اتمعات المحلية المعزولة

 الإدماج والمشاركة
ــادة مــشاركة الأشــخاص المــصابين      - ٦٠ ــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة الــدعم لزي يقــدم برن

رة من برنامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي وبرنـامج         الإيدز، وهي مباد  /بفيروس نقص المناعة البشرية   
وفي كمبوديـا، علـى سـبيل       . الإيـدز /الأمم المتحدة المشترك المعني بفيروس نقص المناعـة البـشرية         

المثال، يدعم برنامج متطوعي الأمـم المتحـدة، بتمويـل مـن صـندوق التبرعـات الخـاص، إدمـاج                
ويـساعد متطوعـو   . يدز أو المتـضررين منـه  الإ/الأشخاص المصابين بفيروس نقص المناعة البشرية   

برنامج متطوعي الأمم المتحدة الكمبوديون، وبعضهم مصاب بـالفيروس، بعـد وضـعهم داخـل           
ــاج          ــى إدم ــة عل ــاء، المنظمــات المحلي ــة للوب ــتجابة الوطني ــود الاس ــتي تق ــة ال المؤســسات الحكومي

 ويـدعون إلى إدمـاج قـضايا    الإيدز في برامجها/الأشخاص المصابين بفيروس نقص المناعة البشرية     
ــشرية    ــة  /الأشــخاص المــصابين بفــيروس نقــص المناعــة الب ــات التخطــيط الوطني ــدز في عملي . الإي

وبالتركيز على الاحتياجات الخاصة بنوع الجنس، يعمل المتطوعون مـن أجـل الحـد مـن وقـوع                  
فـيروس  التمييز ضد المرأة في مكان العمل، وقد قـاموا بمـساعدة شـبكات الأشـخاص المـصابين ب              

الإيـدز الوطنيـة علـى إنـشاء أفرقـة عمـل خاصـة بالنـساء وزيـادة العـضوية                    /نقص المناعة البشرية  
وقـد أكـدت دراسـة      .  عـضوة في جميـع المحافظـات الإثـنتي عـشرة           ٥ ٠٠٠النسائية، الـتي بلغـت      

مقارنة لعمليات تقييم المشاريع في أفريقيا وآسيا ومنطقة البحر الكـاريبي علـى فعاليـة متطـوعي                 
برنــامج الــوطنيين في تنفيــذ ــج زيــادة مــشاركة الأشــخاص المــصابين بفــيروس نقــص المناعــة    ال

وقد سلطت الدراسة الضوء على الـشراكة الثلاثيـة بـين برنـامج الأمـم المتحـدة           . الإيدز/البشرية
الإيـدز وبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي وبرنـامج            /المشترك المعني بفيروس نقص المناعـة البـشرية       



DP/2006/24  
 

06-32422 25 
 

ي الأمم المتحدة بوصـفها اسـتراتيجية تنفيـذ فعالـة لزيـادة مـشاركة الأشـخاص المـصابين                   متطوع
 .الإيدز/بفيروس نقص المناعة البشرية

 تعبئة اتمعات المحلية عن طريق العمل التطوعي
 أن متطـوعي برنـامج      ٢٠٠٥اكتشفت بعثة تقييم لأصحاب مصلحة متعددين في عـام           - ٦١

نيين في جميــع أنحــاء بوتــسوانا قــاموا بــدور فعــال في تنفيــذ عمليــة متطــوعي الأمــم المتحــدة الــوط
التحــاور علــى مــستوى اتمعــات المحليــة، وهــو مفهــوم أدخلــه برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي  

وبالعمل على نحـو وثيـق مـع        . الإيدز/لتشجيع الحوار الوطني بشأن فيروس نقص المناعة البشرية       
تــسودها معــدلات مرتفعــة، يــستخدم المتطوعــون الكغولتــا   مــشايخ القــرى في المقاطعــات الــتي  

Kgolta   ــع تقلــدي للمجتمــع المحلــي، كمنتــدى لتــشجيع المناقــشات المفتوحــةوهــو مكــان تجم ،
ويحــشد المتطوعــون مئــات مــن  . وتبديــد وصــمة العــار وإحــداث ردود فعــل مجتمعيــة مــشتركة  

ق المحادثـات علـى مـستوى اتمـع         الميسرين المتطوعين المحليين ويقومـون بتدريبـهم لتوسـيع نطـا          
ــازل لمــساعدة طريحــي الفــراش     ــة في المن ــة التطوعي ــز قــدرات لجــان الرعاي ونتيجــة . المحلــي وتعزي

لذلك، ازدادت عمليات تقديم المشورة التطوعية، والاختبار والوقاية، وكـذلك تـوافر البيانـات              
قـررات الـسياسة العامـة علـى     الإيـدز، لتوجيـه م  /الموثوق ا بشأن فيروس نقص المناعـة البـشرية     

 .صعيد المقاطعة والصعيد الوطني
 

 الدروس المستفادة من عمليات الاستعراض والتقييم -جيم  
تؤدي عمليـات الاسـتعراض والتقيـيم دورا هامـا في الـتعلّم والمـساءلة واتخـاذ القـرار في                     - ٦٢

ات تقيـيم سـابقة، سـلطت       واعترافا بالنتائج المـستقاة مـن عملي ـ      . برنامج متطوعي الأمم المتحدة   
الضوء على الحاجة إلى تعزيز المؤشرات والمعلومات الناتجـة عـن نتـائج أخـرى، يواصـل برنـامج                   
متطوعي الأمم المتحدة تنقيح هذه العناصر المتعلقة بالبرامج مـع التركيـز علـى نحـو خـاص علـى        

نـامج بعمليـات تقيـيم    وخلال فترة الـسنتين كُلـف البر   . تحديد القيمة المضافة لمساهمات البرنامج    
 بلــدا، ٢٥ مــشروعا تغطــي أنــشطة وإنجــازات حققــت في أكثــر مــن  ١٩مواضــيعية وقطريــة لـــ 

 . متطوع من برنامج متطوعي الأمم المتحدة٦٠٠في ذلك مساهمات نحو  بما
وعمومـا، فقـد    . وقد كانت معظم عمليـات التقيـيم في مجـالي الحـد مـن الفقـر والحكـم                  - ٦٣

ا المباشــرة، بــالرغم مــن أنــه في بعــض الحــالات كانــت هنــاك شــواغل  حققــت المــشاريع أهــدافه
ويمثل الإبقاء على الزخم بعد انتهاء فترة المشروع تحديا بـسبب           . بشأن مدى استمرارية النتائج   

 .قدرات التنفيذ المحدودة في مجال الموارد المؤسسية والمالية والبشرية والمؤسسات المضيفة
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م في مجال الحد من الفقر على أهمية وجـود عـدد كـبير مـن                وقد شددت عمليات التقيي    - ٦٤
المتطـوعين لتعميـق عمليـة بنــاء المؤسـسات وزيـادة الــتغيرات الإنمائيـة مـن أجــل الحـد مـن الفقــر          

وفي مجــال الحكــم، اكتــشفت عمليــات التقيــيم أن برنــامج  . وتحقيــق الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة 
 في مجالات من قبيل تيسير الحوار بـين زعمـاء           متطوعي الأمم المتحدة قد ساهم بشكل ملحوظ      

اتمعات المحليـة وبنـاء القـدرات المؤسـسية داخـل منظمـات اتمعـات المحليـة مـن أجـل تحقيـق                       
ومــن الواضــح أن زيــادة تعزيــز الاســتدامة تقتــضي توســيع نطــاق التعــاون مــع    . الحكــم الــذاتي

و المناصـب الحكوميـة المختلفـة ويئـة         الشركاء الاستراتيجيين بمن فيهم السكان المحليون وشـاغل       
مجال للحوار على مستوى القواعد الشعبية فيما بين زعمـاء اتمعـات المحليـة وجميـع الأحـزاب              

 .السياسية
وسيجري تعزيز النظر في العمل التطـوعي بعـد إكمـال مـذكرة توجيهيـة بـشأن إدراج                   - ٦٥

رنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة وقــد وضــع ب. مــساهمات العمــل التطــوعي في عمليــات التقيــيم
. المنهجيــة بالاشــتراك مــع ســت منظمــات شــريكة تعمــل في مجــال الحــشد الــدولي للمتطــوعين    

وستكون المذكرة التوجيهيـة مفيـدة في صـقل محـور عمليـات التقيـيم المـستقبلية المتعلقـة بالعمـل            
 مـساهمة البرنـامج     التطوعي والتابعة لبرنامج متطوعي الأمم المتحدة، وذلك بـالاقتران بمجـالات          

 .البارزة في فعالية التنمية
وقــد تم تنقــيح نظــام الإبــلاغ الــدوري علــى الحاســوب مباشــرة الــذي أُدخــل في عــام     - ٦٦

، وقد أصبح أداة رصد هامة لـتمكين البرنـامج مـن قيـاس      ٢٠٠٤ استنادا إلى تجربة عام      ٢٠٠٣
وخـلال فتـرة الـسنتين،      . هـامهم الكيفية التي يرى ا متطوعو برنامج متطوعي الأمـم المتحـدة م           

 في المائـة مـن متطـوعي البرنـامج يـشيرون إلى             ٩٠ تقرير وأكثر من     ١٠ ٠٠٠تم تلقّي أكثر من     
ومتطوعــو البرنــامج . أــم قــد حققــوا الهــدف أو تجــاوزوه فيمــا يتعلــق بإنجــاز أهــداف مهــامهم 

 الإيجابيــة بــين عمومــا راضــون عــن الاســتغلال الجيــد لمهــارام فقــد أفــاد معظمهــم عــن العلاقــة
المــشاركة في العمــل التطــوعي المحلــي وأعــداد الأشــخاص المــستفيدين مــن مهــامهم، خاصــة في   

وقد أفادوا عن القبول العـام لـدور العمـل التطـوعي في مجـال التنميـة مـن                   . أنشطة بناء القدرات  
م وأعلـن معظمهـم أ ـ    . جانب شـركاء المتطـوعين الـوطنيين الرئيـسيين وشـركاء الأمـم المتحـدة              

 .سيواصلون التطوع بمجرد انتهاء مهمتهم المتعلقة ببرنامج متطوعي الأمم المتحدة
ويجري تنظيم المعلومات امعة من خلال تقـارير المتطـوعين لـدعم احتياجـات الإدارة         - ٦٧

 .والإبلاغ بموجب إطار العمل على تحقيق النتائج الجديد الذي يأخذ به البرنامج
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 ردإدارة الموا -خامسا  
يعد الاستعراض القصير التالي لموارد برنامج متطوعي الأمم المتحـدة عنـصرا عاديـا مـن         - ٦٨

عناصر تقرير مدير البرنامج لفترة السنتين عن متطوعي الأمم المتحـدة ويكَمـل بتقـارير برنـامج                 
مـدير البرنـامج والـتي    الأمم المتحدة الإنمائي العادية المالية والإدارية المتعلقة بالميزانية التي يقـدمها   

 .تشكل فيها المعلومات عن متطوعي الأمم المتحدة تحديدا جزء لا يتجزأ من تلك التقارير
 الموارد المالية -ألف  

وتتــصل المعلومــات .  استعراضــا ماليــا لبرنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة٣يقــدم المرفــق  - ٦٩
فتتعلــق “ المــوارد الأخـرى ”أمـا  . صالمدرجـة في إطـار المــوارد العاديـة بـصندوق التبرعــات الخـا     

المساهمات النقدية المقدمـة إلى برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة في إطـار الـصناديق                  ) أ: (يلي بما
الاستئمانية والترتيبات الأخرى للمشاركة في التمويل أو التمويل الكامل وميزانية الدعم لفتـرة             

ة لمهام التطوع التابعـة لبرنـامج متطـوعي الأمـم           القيمة المالي ) ب(،  ) في المائة تقريبا   ٣١(السنتين  
وعلــى ).  في المائــة٦٩نحــو (المتحــدة والــتي تقيــد مباشــرة علــى حــساب الوكــالات والــشركاء   

الرغم من أن هذا الأمـر الأخـير لا يمثـل المـساهمات النقديـة المدفوعـة مـن خـلال دفـاتر برنـامج                         
ــرض      ــتعراض بغ ــد أدرج في الاس ــم المتحــدة، فق ــة    متطــوعي الأم ــة الإجمالي ــة المالي عــرض القيم

 .لأنشطة متطوعي الأمم المتحدة
، وصـل مجمـوع القيمـة المقـدرة مـن الأنـشطة الـتي نفـذت في                  ٣وكما يتضح في المرفق      - ٧٠

 في المائـة تقريبـا عـن        ٤٢ مليون دولار، أي بزيادة نـسبتها        ٣١١,٢ إلى   ٢٠٠٥-٢٠٠٤الفترة  
 في  ٢٠٠٥-٢٠٠٤ممـا كـان مقـدرا للفتـرة          في المائـة     ٣٤ وأكثـر بنحـو      ٢٠٠٣-٢٠٠٢الفترة  

 مليون دولار، أو مـا يعـادل تقريبـا    ١٤ومن هذا المبلغ الإجمالي، مول مبلغ       . ٢٠٠٤تقرير عام   
 مليـون دولار، أو مـا يعـادل تقريبـا           ٢٩٧,٣ في المائة، من صندوق التبرعات الخاص، ومبلغ         ٥

، كــان رصــيد مــوارد ٢٠٠٥ديــسمبر /وحــتى كــانون الأول.  في المائــة، مــن مــوارد أخــرى٩٥
ــغ   ٢٢,١صــندوق التبرعــات الخــاص   ــا بمبل ــون دولار، تم التعهــد تمام ــون دولار ١١,٥ ملي  ملي

 في المائــة تقريبــا مــن مــوارد برنــامج الأمــم  ٢٨ومــن إجمــالي المــوارد الأخــرى، تم تمويــل  . منــها
ن مؤسـسات    في المائة م ـ   ١٧ في المائة من إدارة عمليات حفظ السلام و          ٤١المتحدة الإنمائي و    

وفيمـا يتعلـق بـالمكون      .  في المائة في إطار ترتيبات تمويـل مـشتركة         ١٤الأمم المتحدة الأخرى و     
 مقترحـات   ٢٠٠٥/٣٣المتصل بميزانيـة الـدعم لفتـرة الـسنتين، أقـر الـس التنفيـذي في مقـرره                   

 .DP/2005/31مدير البرنامج الواردة في الوثيقة 
 كـبيرة في مهـام المتطـوعين في برنـامج متطـوعي الأمـم           ولا يتوقع مـدير البرنـامج زيـادة        - ٧١

وعلـى الـرغم مـن    .  كما حدث في الفتـرة الـسابقة   ٢٠٠٧-٢٠٠٦المتحدة خلال فترة السنتين     
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توقع زيادة في الأنشطة المضطلع ا مع برنامج الأمم المتحـدة الإنمـائي وشـركاء الأمـم المتحـدة                   
 المتوقــع أن تــزداد الأنــشطة المــضطلع ــا  غــير إدارة عمليــات حفــظ الــسلام، إلا أنــه لــيس مــن  

ــرة          في ــتي حــدثت خــلال الفت ــتثنائية ال ــسرعة الاس ــدعم الانتخــابي بال ــسلام وال ــظ ال ــار حف إط
 .٢٠٠٧-٢٠٠٦وقد ورد هذا في التوقعات المتصلة بالفترة . ٢٠٠٥-٢٠٠٤

 موارد متطوعي الأمم المتحدة -باء  
ج متطــوعي الأمــم المتحــدة إلى عمليــات يحتــاج النمــو المطــرد في مهــام متطــوعي برنــام  - ٧٢

وقــد قــام البرنــامج بالاســتثمار في زيــادة تقليــل الــزمن  . تحــسن مــستمرة في عمليــات التوظيــف 
المستغرق بين اسـتلام الطلبـات ووصـول المتطـوعين إلى مراكـز عملـهم، والمواءمـة بـين العـرض                     

. متطـوعين المحـتملين   والطلب علـى مـوارد المتطـوعين والمحافظـة علـى مـصرف مـوارد دينـامي لل                 
وقد ارتفعت نسبة المرشحين الذين يستخدمون نظام التقـديم للبرنـامج مباشـرة علـى الحاسـوب        

وقد أدخـل نظـام يـسمح للمرشـحين باسـتكمال           .  في المائة خلال فترة السنتين     ٤٨ إلى   ٢٥من  
 غـنى عنـه     وقد أثبت نظام التقديم للبرنامج علـى الحاسـوب مباشـرة أنـه لا             . البيانات الخاصة م  

في إطــار رد البرنــامج علــى العــدد الكــبير مــن الاستفــسارات والطلبــات الــواردة عقــب كارثــة   
وخلال ثلاثة أشـهر فقـط، قـام فريـق خـاص معـني بقـوائم المرشـحين                  . تسونامي بالمحيط الهندي  

 مـوجز في قائمـة طـوارئ لعمليـات     ١ ٣٠٠ طلـب أدرج منـها نحـو       ٧ ٢٠٠بتجهيز أكثـر مـن      
 .ناطق المنكوبة بالكوارثالانتداب إلى الم

ويقوم برنامج متطوعي الأمـم المتحـدة بإشـراك مجموعـة أكـبر مـن المـواطنين مـن أجـل                      - ٧٣
وقد تم توسيع نطاق مشروع متـدربين       . التطوع لأغراض التنمية على الصعيدين المحلي والدولي      

مـن المـشاركة في   كان قد بدأ خلال فترة السنتين السابقة، يمكن الشباب ذوي الخـبرة المحـدودة          
وبناء على طلب مـن البلـدان المـشمولة بالبرنـامج، تم وضـع متـدربي البرنـامج في                   . أنشطة إنمائية 

مجالات مثل الحكم وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات والحد من الفقر وفيروس نقـص المناعـة           
ــشرية ــة وإدارة الكــوارث  /الب ــة البيئ ــدز وحماي ــذ في بول  . الاي ــامج المنف ــد البرن ــبين في  ويع ــا، الم يفي
 .، نموذجا ابتكاريا٢٥ الفقرة
وتربط خدمة التطوع المباشرة على الحاسوب التابعـة لبرنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة             - ٧٤

. المنظمات الإنمائية مع المتطوعين عبر الإنترنت وتدعم التعاون الفعـال مباشـرة علـى الحاسـوب               
فة عــن طريــق تــوفير إمكانيــة الوصــول إلى وتقــوم الخدمــة بتيــسير بنــاء قــدرات المنظمــات المــضي

. مجموعة واسعة من المعارف والموارد وتتيح فرص إضافية أمام الأفراد للتطوع من أجل التنميـة              
، تضاعف استخدام الخدمة بالقيـام بـأكثر مـن          ٢٠٠٤وبعد إقامة موقع شبكي مخصص في عام        

ت مـن قبيـل الخـبرة التقنيـة      مهمة مباشـرة علـى الحاسـوب أثنـاء فتـرة الـسنتين في مجـالا        ٥ ٠٠٠
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ــشراكات   ــصالات والـ ــارف، والاتـ ــوارد والمعـ ــشاريع والمـ ــو . وإدارة المـ ــن  ٥٧ونحـ ــة مـ  في المائـ
ــساء، و    ــة  ٤٠المتطــوعين مباشــرة علــى الحاســوب ن ــدان النامي ــة مــن البل ومــن خــلال  .  في المائ

رات المــساهمات المقدمــة مباشــرة علــى الحاســوب، اســتطاعت المنظمــات المــضيفة أن تتخــذ قــرا 
أكثــر اســتنارة، وأن تــدخل تحــسينا علــى إدارــا التنظيميــة ووضــعها وأن تعــزز تنفيــذ المــشاريع  

 .وإقامة الشبكات والشراكات
 
 التحديات والفرص -سادسا  

يعتقد مدير البرنامج أن هذا التقرير يعزز أهمية التطـوع في مجـالي التنميـة وبنـاء الـسلام                    - ٧٥
 يؤديــه برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة في تعزيــز الاعتــراف ويعيــد تأكيــد الــدور البــارز الــذي

ويعـزز وضـع إطـار    . بالعمل التطـوعي وتيـسيره وإقامـة شـبكاته وترقيتـه علـى جميـع المـستويات             
كمـا يتـيح الإطـار      . عمل لتحقيق النتائج تحليل أنـشطة البرنـامج ويقـدم تحلـيلا متعمقـا لتأثيرهـا               

ــامج مــع    ــادة مواءمــة أنــشطة البرن التوجهــات الاســتراتيجية لــشركاء منظومــة الأمــم   فرصــا لزي
وفي هذا الصدد، يرى مدير البرنامج أن أحد مكامن قوة البرنامج الرئيـسية أنـه يعمـل                 . المتحدة

كعامل حفاز لكامل منظومة الأمم المتحـدة ويقـوم بتهيئـة ظـروف تـساعد علـى إصـدار نـواتج                  
والمهمـشين، محورهـا دائمـا تنميـة        تؤدي إلى إحداث تغـيير في ظـروف معيـشة الـسكان الفقـراء               

وتطرح علاقة البرنامج الخاصة والتكميلية مع شركائه في البرمجة تحديا في مجال عـزو              . القدرات
ويـرى مـدير البرنـامج أن هـذا التحـدي قـد تم تناولـه بأمانـة في هـذا التقريـر مـن                     . نتائج التنميـة  

 .ت مساهمة البرنامج المميزةخلال نظام إطار عمل تحقيق النتائج الذي يستحوذ على مجالا
ويقتــضي التطبيــق النــاجح لمــا يترتــب علــى إطــار عمــل تحقيــق النتــائج كــأداة تخطــيط      - ٧٦

ورصد وتقييم من البرنامج زيادة تعديل عملياتـه ونظمـه الداخليـة لإدخـال ـج يرتكـز بـاطراد                 
 من مزايا الاتـساق     وفي هذا الصدد، ينبغي أن تستفيد النظم استفادة كاملة        . على تحقيق النتائج  

وسـيكون الجانـب الآخـر مـن التطبيـق          . مع نظم برنامج الأمم المتحدة الإنمائي مثل نظام أطلس        
المستقبلي الناجح لإطار عمل تحقيق النتائج في برنامج متطوعي الأمـم المتحـدة، قـدرة البرنـامج                 

جية لمواجهـة   على تعزيز بنـاء قدراتـه الخاصـة داخليـا وكـذلك مـن خـلال الـشراكات الاسـتراتي                   
 .الطلب المتنامي على تدخلاته البرنامجية

. ومن التحديات الأخرى التي تواجه برنامج متطوعي الأمم المتحدة مجال نوع الجـنس              - ٧٧
. ويعكــس هــذا التقريــر التقــدم المحــرز في زيــادة البعــد الجنــساني في كــثير مــن أنــشطة البرنــامج    

لمتطوعي البرنامج، ستوضـع خطـة عمـل خـلال          يتعلق بالتصنيف القائم على نوع الجنس        وفيما
 مـن النـساء إلى الرجـال مـن متطـوعي      ٤٥ : ٥٠فترة السنتين القادمتين دف إلى بلـوغ نـسبة       

 .٢٠٠٩-٢٠٠٨البرنامج بحلول اية فترة السنتين 
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وختامــا، يــود مــدير البرنــامج أن يؤكــد أن البرنــامج سيواصــل تحــري مجموعــة مــن           - ٧٨
امـة شـراكات اسـتراتيجية جديـدة وبنـاء المـضمون الفـني لعملـه تـدريجيا في                 الخيارات المتاحة لإق  

وفي رأي مـدير  . مجال تعزيز التطوع بالاتـساق الوثيـق مـع منظومـة الأمـم المتحـدة الـتي يخـدمها                 
. البرنامج، يعد مستوى التبرعات لصندوق التبرعـات الخـاص مقياسـا للالتـزام في ذلـك الـصدد                 

ص هاما لتمكين البرنامج من مواصلة اتبـاع دور حفـاز في وضـع              ويعتبر صندوق التبرعات الخا   
ويحشد مجموعـة كـبيرة مـن المتطـوعين بـاطراد مـن أجـل التنميـة والـسلام،                   . ج جديدة مناسبة  

وتعزيز إدماج العمل التطوعي في برامج التنمية وزيـادة العمـل الـذي يقـوم بـه في مجـال الـدعوة                  
برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة في تحقيـق الأهـداف            على الصعيد العالمي، ستتضاعف مـساهمة       

 .الإنمائية للألفية
 


