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 ٢٠٠٦الدورة الموضوعية لعام 
 ٢٠٠٦يوليه /تموز ٢٨-٣نيويورك، 

  * من جدول الأعمال المؤقت٢البند 
ــوطني      ــصعيدين الـ ــى الـ ــة علـ ــة مواتيـ ــة بيئـ يئـ
والــدولي لإيجــاد عمالــة كاملــة ومنتجــة وتــوفير  
فرص العمل الكريم للجميع وتأثير تلـك البيئـة         

 على التنمية المستدامة
 

يان مقدم من الرابطة الدولية لعلم النفس التطبيقـي وهـي منظمـة غـير حكوميـة                 ب  
 تتمتع بمركز استشاري لدى الس الاقتصادي والاجتماعي

 
 مـن قـرار الـس    ٣٧ و ٣٦تلقى الأمين العام البيان التالي الذي يعمـم وفقـا للفقـرتين      

 .١٩٩٦/٣١الاقتصادي والاجتماعي 
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 بيان  
 

يئة مواتية لتوليد عمالة كاملة ومنتجة وتوفير العمـل الكـريم للجميـع مـسألة            تمثل يئة ب   
 .معقدة تشمل الابتكار في االات الاقتصادي والاجتماعي والسياسي والنفسي

وتشمل العملية على الأقل إنشاء مؤسـسات جديـدة وتغـيير المنـشآت القديمـة لتحويـل                  
 وتتمثل النتيجة النهائية في مجتمـع عـالمي يتـألف           .الصراع إلى تعاون من أجل المصلحة المشتركة      

من أُناس منتجين يتمتعون بروح وثابة وعمالة كاملة ويتلقون أجورا منـصفة ويعملـون في بيئـة                 
المـــساهمة في اتمـــع الـــذي  صـــحية وأوضـــاع تـــسمح لهـــم بالكفـــاح لاســـتغلال إمكانـــام و  

 .فيه يعيشون
تعزيـز شـروط الإنـصاف وتـوفير الفـرص      وتبين البحوث أن المنظمات التي تعمـل علـى          

لتحقيــق الإنجــاز وإقامــة زمالــة مــع زمــلاء العمــل، تــضم مــوظفين يــشعرون بارتيــاح أكــبر مــن    
وظائفهم وبحماس أكبر لها وأكثر إنتاجية مـن المـوظفين العـاملين في منظمـات تغفـل واحـدا أو                     

ون أكثـر نجاحـا ماليـا    وتوضح البيانات أيضا أن مثل هذه المنظمات تك ـ  . أكثر من هذه العناصر   
 .من المنظمات التي يعمل ا موظفون أقل ارتياحا

ونحــن نقتــرح أن تكــون هــذه العناصــر، وهــي تــوفير الإنــصاف وفــرص تحقيــق الإنجــاز   
وإقامة العلاقات الاجتماعية، جـزءا مـن أي نمـوذج يـدعو لـه الـس الاقتـصادي والاجتمـاعي                    

 .الرفيعة المستوىلتحقيق الأهداف المبينة في موضوع الدورة 
فمــن الناحيــة . مــالي ومــادي ونفــسي: يتــألف الإنــصاف مــن ثلاثــة عناصــر: الإنــصاف 

ويعـني الإنـصاف المـادي أن يعمـل العـاملون        . المالية يستحق الموظفون أجرا منصفا عـن عملـهم        
عني مـنح   أمـا الإنـصاف النفـسي فـي       . في بيئة آمنة وألا يكونـوا معرضـين للحـوادث أو الأمـراض            

 .الموظفين الشعور بالكرامة والاحترام اللائق بالإنسان
عندما توائم المنظمات أهدافها مع احتياجـات النـاس لتحقيـق النمـو والتنميـة،               : الإنجاز 

فإا تجد موظفيهـا راغـبين في بـذل قـدر أكـبر مـن الطاقـة والوقـت والعاطفـة والقـدرة الفكريـة               
 قد هيأت بيئة مواتيـة للإنجـاز عنـدما تـشرك العمـال في             وتكون المنظمة . لتحقيق تلك الأهداف  

أهدافها وتشركهم في إجراءات اتخاذ القرار وتحرص على احتـرام قـدرام واسـتخدامها وتـوفر              
لهم الفرصة للحصول على المزيد من التدريب والتطوير، وفي مثل هـذه الأوضـاع يـرتبط الفـرد        

 .بالمنظمة ويسعى إلى تعزيز الأهداف المشتركة
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نـاس آخـرين وتـوفر      ونحـن نـسعى لجـذب أ      . اعي أساسـا  الإنسان حيـوان اجتم ـ   : الزمالة 
.  في أمــاكن العمــل أيــضااذهــويــصدق . مــشاركتنا معهــم قــدرا كــبيرا مــن شــعورنا بالارتيــاح 

 .وتشير البيانات إلى زيادة الإنتاجية عندما يعمل الأشخاص في شكل مجموعات أو أفرقة
ولــد لكاملــة والمنتجــة الـتي تتوافــق مــع التنميــة المــستدامة تت  نــرى أن العمالــة اوفي الختـام  

 ، ذلــكعــلاوة علــى و. ة الزمالــروحوالإنجــاز والإنــصاف عــزز بتهيئــة بيئــة للعمــل والحيــاة ت   
 هنالــك حاجــة ،وبالإضــافة إلى أهميــة علــم الــنفس التنظيمــي في تحقيــق التغــيير داخــل المنظمــات

 في واردئـي والاقتـصادي في يئـة نـوع البيئـة ال ـ      لإدراج علم النفس الاجتماعي والـسياسي والبي      
 .بيان الجزء الرفيع المستوى

 


