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Nota

Se han utilizado las siguientes abreviaturas:

ABAC Consejo de Cooperaciéon Econémica en Asia y el Pacifico

ACICI Agencia de Cooperacién y de Informacion para el Comercio Internacional

ADPIC Aspectos de los Derechos de Propiedad Intelectual relacionados con el Comercio
(Acuerdo sobre los)

ARTNeT Red de Investigacion y Capacitaciéon para el Comercio en Asia-Pacifico

ATF Fondo Fiduciario para Asia

ATIFTAP Asociacion de Instituciones de Formacién para el Comercio Exterior en Asia y el Pacifico

CAN Comunidad Andina de Naciones

CBI Centro de Fomento de las Importaciones de los Paises en Desarrollo (Paises Bajos)

CCI Centro de Comercio Internacional UNCTAD/OMC

CEMAC Comunidad Econémica y Monetaria del Africa Central

CEPE Comisién Econémica de las Naciones Unidas para Europa

CESPAP Comisién Econémica y Social de las Naciones Unidas para Asia y el Pacifico

CIID Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo

CMSI Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacién

EMD Desarrollo de la Gestion Empresarial

ESF Foro Europeo de Servicios

ETB Programa Pasarela hacia el Comercio Electrénico

FEM Foro Econémico Mundial

FFG Fondo Fiduciario Global

FICCI Federacion de Camaras de Comercio e Industria de la India

FMI Fondo Monetario Internacional

FNSEA Federacién Nacional de Sindicatos de Explotaciones Agricolas

GCM Grupo Consultivo Mixto del Centro de Comercio Internacional UNCTAD/OMC

IAC Institucién(es) de Apoyo al Comercio

ISO Organizacién Internacional de Normalizacién

MERCOSUR  Mercado Comun del Sur

NAMA Acceso al mercado no agricola

NORAD Agencia Noruega de Cooperacion para el Desarrollo

OCDE Organizacién de Cooperacién y Desarrollo Econémicos

OIF Organizaci6én Internacional de la Francofonia

OIT Organizacién Internacional del Trabajo

OMC Organizacién Mundial del Comercio

ONG Organizacién no gubernamental

PMA Paises menos adelantados

PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

PYME Pequeiias y medianas empresas

SCM Sistema Comercial Multilateral

SSTP Programa de Promocién del Comercio Sur-Sur

TABD Didlogo Empresarial Trasatlantico

TIC Tecnologia de la informacién y las comunicaciones

TRTA Asistencia técnica en materia de comercio

TSS Seccién de Comercio de Servicios

UE Unién Europea

UEMOA Unién Econémica y Monetaria del Africa Occidental

UIT Unién Internacional de Telecomunicaciones

UNCTAD Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo

UNICE Unién de las Industrias de la Comunidad Europea

WWF Fondo Mundial para la Naturaleza
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INTRODUCCION

1. La propuesta para establecer un Fondo
Fiduciario Global (FFG) y un Comité Consultivo fue
adoptada en la vigésimo octava reunion del Grupo
Consultivo Mixto (GCM) en junio de 1995. La puesta
en marcha de las actividades financiadas por el FFG
comenz6 a principios de 1996.

2. En 2005, el FFG continué siendo un mecanismo
de suma utilidad para ampliar el alcance de las
actividades de cooperacién técnica del CCI. El Fondo,
que complementa el presupuesto ordinario del CCI,
permiti6é al Centro prestar ciertos servicios a paises
asociados y realizar actividades sobre el terreno para
un mayor nimero de beneficiarios. Seis programas
de la Vertiente II estuvieron en operacion en el 2005.

3. Los recursos y actividades combinados y que se
apoyan mutuamente bajo las Vertientes I y II
permitieron que el CCI respondiera eficazmente a las
necesidades comunes de los paises asociados. En
particular, la Vertiente I permitié al CCI asegurar la
disponibilidad de expertos altamente calificados,
aumentando de ese modo la gama de funciones
complementarias relacionadas con el comercio que
ofrece la organizacién. Una nueva Vertiente III,
creada a principios de 2005, facilité las aportaciones
de los donantes para la cofinanciaciéon de programas
conjuntos especificos del CCI y la Comisién Europea.

EL COMITE CONSULTIVO

4. El Comité Consultivo, presidido por el Director
Ejecutivo del CCI, asesora a la secretaria del CCI
sobre la utilizacion del Fondo y garantiza su
transparencia.

5. El Comité esta integrado actualmente por
19 miembros: Alemania, Canadd, China, Cuba,
Dinamarca, Federaciéon de Rusia, Finlandia, India,
Irlanda, Madagascar, Nepal, Nigeria, Noruega,
Paises Bajos, Reino Unido, Republica Isldmica del
Irdan, Suecia, Suiza y Venezuela. Ademas, atendiendo
a sus solicitudes, se ha otorgado la condiciéon de
observadores a los siguientes paises: Argelia,
Argentina, Austria, Bélgica, Brasil, Bulgaria,
Camerun, Chile, China, Comisién Europea, Egipto,
Eslovenia, Estados Unidos, Etiopia, Francia, Italia,
Japon, Malta, Pakistdan, Panamd, Pertd, Rumania,
Tanez y Turquia.

6. De acuerdo con los procedimientos de trabajo
del Comité, los miembros son nombrados por un
periodo de un afno entre reuniones anuales del GCM.
El Comité recomienda, como en afios anteriores, que
cada grupo regional decida si su representaciéon debe
prorrogarse otro afio o si desea sustituir a uno o a
todos sus representantes por nuevos miembros,
teniendo debidamente en cuenta la necesidad de
garantizar la continuidad de la labor del Comité. Del
mismo modo, cualquier pais interesado en pre-
sentarse para representar a su regién debe solicitar
la condicién de observador para familiarizarse con los
procedimientos del Comité antes de ocupar
formalmente el lugar del miembro saliente.

7. El Comité se ha reunido dos veces en 2005 para
analizar las propuestas de asignacién de fondos de la

secretaria del CCI bajo la Vertiente 1 y el progreso de
los cuatro programas en curso financiados por la
Vertiente II, a saber: “Desarrollo Empresarial y los
Acuerdos de la OMC (World Tr@de Net)”, “Promocién
del Comercio Sur-Sur” y “Pasarela hacia el Comercio
Electrénico para PYME — Un programa de desarrollo
de capacidades para el comercio facilitado
electronicamente” y el “Programa de Reducciéon de la
Pobreza a través de las Exportaciones (PRPE)”.
También ha debatido y aprobado dos nuevos pro-
gramas de la Vertiente II, “Creacién de Capacidades
en el Disefio y la Gestion de Estrategias de Expor-
tacion” y “ServiceExportNet” que iniciaron opera-
ciones en junio de 2005. En su informe de resultados
bajo las Vertientes I y II, el Comité sefialé que, a
pesar de que el CCI habia realizado importantes
progresos en la presentacién de informes de impacto
de los programas de la Vertiente II, deberia
continuar trabajando en este sentido. Asimismo,
para poder informar de un modo més analitico sobre
el uso de los fondos de la Vertiente I, el CCI deberia
seguir presentando logros seleccionados bajo dicha
Vertiente, como hizo por vez primera en 2005, a fin
de ilustrar resultados.

8. El Comité tomé debida nota de la peticion de la
secretaria a los gobiernos donantes para que fueran
miés rapidos a la hora de finalizar y transferir las
aportaciones al FFG. En 2005 el CCI ha continuado
sufriendo demoras en la recepcién de los fondos, lo
que a su vez ha retrasado la programacién y el
desarrollo de sus actividades. Esta situacion podria
evitarse si los donantes anunciaran sus intenciones
antes de que finalice el ano civil.
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VERTIENTE |

9. Las contribuciones de la Vertiente I se utilizan
primordialmente para financiar asesoramiento
técnico, actividades de desarrollo de programas en
areas prioritarias convenidas por el GCM y activi-
dades especificas por pais — principalmente la
formulacién de programas a medida — y para las que
no se dispone de recursos suficientes en el
presupuesto ordinario y otras fuentes. También se
financian otras actividades de apoyo a la labor del
CCI, como misiones, reuniones de expertos y
evaluaciones independientes. Se trata de
contribuciones no  reservadas  que asigna
periédicamente la secretaria del CCI sobre la base de
las necesidades mas urgentes, teniendo debida
cuenta de los parametros establecidos por el Comité
Consultivo.

10. Segin la practica habitual, los recursos
disponibles en un afio dado son asignados hasta
mayo del ano siguiente, es decir, cuando se anuncian
o confirman nuevas promesas de contribuciones en
las reuniones anuales del GCM. Esto asegura la
continuidad de las competencias técnicas financiadas
por el FFG y también permite financiar actividades
que deben iniciarse antes de que nuevas
contribuciones sean disponibles.

Primera mesa redonda internacional de
la red SMF-GCCSI

La primera mesa redonda internacional del CCl sobre la red
SMF-GCCSI, financiada por la Vertiente | y organizada conjun-
tamente con el Centro de Formacion en Comercio Exterior
(FTTC) de Egipto, se celebrd en El Cairo del 24 al 26 de enero
de 2005. Reunid a mas de 50 especialistas de 34 paises de
todo el mundo, en su mayor parte de las instituciones que
pertenecen en la actualidad a la red SMF-GCCSI, pero también
de instituciones en vias de adhesion a la misma. Los partici-
pantes calificaron la mesa redonda de altamente satisfactoria
porque les brindd la oportunidad de aprender unos de otros
acerca de las mejores practicas para el disefio y la puesta en
marcha de sus programas de apoyo al asesoramiento y la
formacion de SMF-GCCSI, y para encontrar soluciones
précticas a sus necesidades. Asimismo, el evento les permitio
conceptuar, debatir y planificar nuevas iniciativas y actividades,
incluidos proyectos comunes para brindarse apoyo mutuo a la
hora de desarrollar sus programas. En la mesa redonda se
formularon propuestas y recomendaciones concretas en ocho
&reas principales y se establecieron varios grupos de trabajo
para proseguir con la puesta en practica de las mismas.

11. El total de fondos disponibles en 2005 ascendi6
a US$ 4,67 millones, un aumento del 8% respecto a
2004 (US$ 4,34 millones). A continuacién se
proporciona un panorama general de la utilizacién de
estos fondos a finales de diciembre de 2005, dentro de
la diversas subvertientes:

. Plantilla de personal esencial
(US$ 1.303.409). Esta subvertiente permitié
financiar parcialmente 12 expertos de alto nivel
en areas especializadas, en las que el CCI
necesita mantener el nivel de competencia
profesional para cumplir adecuadamente su
mandato. Este personal se financié también con
otras fuentes, como asignaciones a proyectos
nacionales y de varios paises, el presupuesto de
gastos de apoyo y en la medida de lo posible
usando los puestos vacantes con cargo al
presupuesto ordinario. Esto fortaleci6 la
capacidad del CCI para prestar servicios en
campos como la exportacion de servicios,
analisis de mercado, desarrollo de la gestién
empresarial, embalaje de las exportaciones,
aspectos juridicos del comercio exterior, control
de calidad de las exportaciones y promocién
empresarial.

. Misiones del personal del CCI (US$ 44.280).
Estas misiones estaban relacionadas con el
programa normal de trabajo. Se emprendieron
para distintos propésitos, que incluyen Ila
participaciéon en reuniones especializadas y la
coordinacion con organizaciones actual o
potencialmente asociadas y que no podian
financiarse con el presupuesto ordinario.

e Actividades de desarrollo de programas
(US$ 514.877). Esta subvertiente financié
actividades para fortalecer las capacidades de
investigacion y prestacién de servicios del CCI.
Los fondos se destinaron, entre otros temas: a la
creacion de una red internacional de embalaje;
a la mejora de la transparencia del comercio de
servicios, afiadiendo la informacién relativa a
Trademap; y al desarrollo de herramientas del
CCI, como los “Sistemas de gestion de la
seguridad de los alimentos” y los “Sistemas de
gestion medioambiental” (Indicadores de
aptitud, desarrollados conjuntamente con la
1S0).
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Creacion de capacidades de exportacion entre
proveedores de servicios con discapacidades
(fases 1 y I)

La mayoria de los paises en desarrollo han tradicionalmente
desaprovechado el potencial de los exportadores de servicios
con discapacidades. Los fondos de la Vertiente | permitieron al
CClI estudiar la posibilidad de abordar este problema. Durante
la fase I, el CCl documento en seis paises de América Latina
més de 160 casos de proveedores de servicios con
discapacidades que mantenian relacion con clientes
extranjeros. Algunos de los casos se refieren a personas con
dificultades motrices, sensoriales y cognitivas. Los servicios
abarcaban diferentes ambitos, como la banca, el turismo, la
traduccion, el apoyo técnico, la biblioteca electronica y el
control de calidad de los productos de cuidado personal. Se
desarrollaron metodologias operativas para crear las
capacidades institucionales necesarias entre las ONG que
ayudan a personas discapacitadas. En la fase Il del proyecto, el
CCl y una ONG brasilefia probarén las metodologias en Brasil,
con la colaboracién de las IAC nacionales. El proyecto se dirige
tanto a la PYME como a proveedores de servicios
independientes que: i) desarrollen actualmente su actividad en
el ambito local y deseen exportar; ii) no estén rindiendo al
méximo de sus posibilidades; y i) necesiten mayores
capacidades para satisfacer la creciente demanda de servicios.
Esta misién combina de un modo innovador los conocimientos
del CCl sobre el comercio de servicios y los conocimientos
técnicos locales sobre la integracion econdmica de los
profesionales con alguna discapacidad.

Formulaciéon de programas a medida y

actividades para determinados paises o
regiones (US$ 377.724). Los fondos asignados
dentro de esta subvertiente permitieron al CCI
satisfacer las solicitudes de paises especificos en

materia de asistencia al desarrollo de proyectos
y programas, segin la evaluacion de sus
necesidades y la metodologia de diseno de
programas. También fue posible reaccionar
rapidamente a las solicitudes de actividades
especificas de cooperacion técnica a pequeiia
escala, que no podian financiarse de otras
fuentes. Ademads, la subvertiente permitié al
CCI mantener y fortalecer el didlogo con los
beneficiarios. Los fondos se destinaron, entre
otras, al desarrollo de un proyecto de gran
escala para la mejora de la competitividad del
sector del vestido en América Central y a
ayudar al Ministerio de Turismo de El Salvador
a evaluar el sector de la gestién empresarial en
el turismo y a desarrollar una estrategia para el
mismo.

Reuniones de expertos (US$ 162.000). Esta
subvertiente permitié poner en marcha
iniciativas tales como la LegaCarta del CCI, un
sistema multilingiie en Internet sobre modelos
de leyes comerciales, tratados de comercio
multilaterales e instrumentos, disefiados para
asistir a las organizaciones de promocién del
comercio, responsables politicos e instituciones
académicas a optimizar el marco nacional
juridico sobre comercio internacional — en el
transcurso de un taller de trabajo de cuatro dias
de duracién celebrado en Ginebra.

Evaluaciones. No se llevd a cabo ninguna
evaluacién con la financiacién de la Vertiente I.

Otras actividades (US$ 130.000). Esta
subvertiente se creé en 2004 para financiar las
actividades de promocién para las exportaciones
de productos orgédnicos de los PMA y otros
paises en desarrollo con bajos ingresos.
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VERTIENTE Il

Informes de avance sobre los programas
de la Vertiente I

12. Los siguientes apartados describen las
actividades que se han llevado a cabo dentro de los
seis programas de la Vertiente II que estuvieron en
funcionamiento durante 2005.

I Promocion Empresarial para el
Comercio (World Tr@de Net)
— (INT/W2/13A)

Introduccion

13. La red World Tr@de Net amplié su cobertura
para incluir 62 redes de actores publicos y privados
en Africa, Asia, América Latina y el Caribe, Europa
Oriental y Sudoriental, el Cducaso y Asia Central.
Las redes existentes proporcionaron una platafor-
ma para que los representantes empresariales y
oficiales de comercio estudiaran las implicaciones
de las negociaciones en curso de la OMC y de los
acuerdos regionales y bilaterales, en el marco
institucional y reglamentario en que la empresa
desarrolla su actividad. Las actividades de 2005 se
centraron principalmente en los temas mas impor-
tantes de la negociacion previa a la Conferencia
Ministerial de la OMC en Hong Kong, con el fin de
promover la promocién empresarial para asegurar
que se reflejaran de un modo preciso las prioridades
empresariales establecidas en las posiciones
negociadoras antes de las “aproximaciones de julio”
de 2005 y en la Declaracion de Hong Kong. Los
socios empresariales del CCI en las economias en
desarrollo y en transicién intensificaron su partici-
pacién proactiva en el disefio del sistema comercial
multilateral (SCM), tal y como se refleja por el
aumento cualitativo y cuantitativo del ntimero de

peticiones de apoyo de la World Tr@de Net.

14. En 2005, se persiguieron los objetivos prin-
cipales de World Tr@de Net mediante:

. El suministro a los miembros de las redes na-
cionales de informacién actualizada sobre las
implicaciones empresariales de los sectores
prioritarios en las negociaciones de Doha; y

o El apoyo a las comunidades empresariales
mediante actividades de la red para definir y
situar mejor sus intereses con respecto al SCM
y lograr un resultado equilibrado de las
negociaciones de Doha.

Logros

15. Informacién comercial y material de apoyo a
medida. Con el fin de alimentar un didlogo del
sector publico — privado contando con la debida
informacién entre la comunidad empresarial y los
negociadores comerciales y permitir la realizacién
de aportaciones significativas a las Negociaciones
de Doha, se ofreci6 a los miembros de World Tr@de
Net la informacién pertinente desde el punto de
vista comercial y materiales de referencia. Los
materiales informativos incluyen guias
empresariales revisadas, informes de avance sobre
seis campos de negociaciones claves para las
empresas (agricultura; acceso al mercado para
productos no agricolas; servicios; parrafo 6 de la
Declaracion Ministerial de Doha sobre el Acuerdo
de los ADPIC y la Salud Publica; negociaciones con
la OMC sobre el establecimiento de un registro
multilateral de denominaciones geograficas para
vinos y bebidas alcohélicas, asi como otros temas
pendientes). Las actualizaciones se publicaron en
enero y septiembre de 2005 y fueron traducidas al
francés y al espafiol. A través de sus boletines

Crecimiento de la World Tr@de Net

Unidos, ASDI y la seco):

con la ACICI.

de participantes.

e En 2005 se crearon diez nuevas redes, aumentando el nimero de redes nacionales a 62.

e Elnumero total de representantes empresariales en las delegaciones de los paises en desarrollo que asistieron a las Conferencias
Ministeriales de la OMC aumenté de 99 en Cancun a 144 (sin contar los observadores) en Hong Kong.

e Aumento de las asociaciones organizadoras de las actividades B4D (financiadas por el Departamento de Estado de los Estados
—  B4D en Macao (China) organizado en colaboracion con la UNCTAD, B4D en Hong Kong (China) organizado en colaboracion

—  Representantes empresariales de los paises desarrollados en B4D: Unién de Industrias de la Comunidad Europea (UNICE),
Dialogo Empresarial Trasatlantico (TABD), Consejo Consultivo Empresarial del APEC (ABAC), Federacion Europea de la
Industria Farmacéutica (EFPIA), Foro Europeo de Servicios (ESF), Consejo Europeo de la Industria Quimica (CEFIC),
Confederacion de Asociaciones Nacionales de Curtidores de la Union Europea (COTANCE), federaciones nacionales de
trabajadores, federaciones nacionales de agricultores.

—  Parlamentarios e investigadores comerciales de paises desarrollados y paises en desarrollo se unieron a los equipos nacionales
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Publicaciones y pagina web de World Tr@de Net

Pagina web de World Tr@de Net, 2003-2005

2003 2004 2005
Promedio de visitas al mes 4.986 5.963 12.088
Total de visitas anuales 59.837 71.553 145.060
Publicaciones de World Tr@de Net, 2004-2005
; , . . Distribuido Distribuido

Titulo Articulos Idiomas Publicado (2004) (2005)
Guia para la Comunidad
Empresarial: El Sistema Mundial 1 E/F/S 1999 726 943
de Comercio
Guia para la Comunidad
Empresarial: Acuerdo General 1 E/F/S 2000 796 1,005
sobre el Comercio de Servicios
Busmegs Guide to Trade 4 2003/2004 655 963
Remedies
Informes de avance de las Actualizaciones
negociaciones de la OMC* 5 EF/S (dos al afio) 6.900 7400
Otras publicaciones* 17 E/F/S 2000-2005 5.663 9.704
Total 28 14.740 20.015

* Como se pueden obtener gratuitamente via Intemnet, el alcance real supera esta cifra.

informativos mensuales, que se distribuyen a todos
los miembros de las redes nacionales y a los que se
puede acceder por Internet, la World Tr@de Net
proporciona informacién actualizada sobre las
negociaciones de Doha, los asuntos relacionados con
el acceso a la OMC, las revisiones de la politica
comercial (TPR), los asuntos relativos a la
resolucién de litigios, asi como las negociaciones
comerciales regionales y bilaterales de interés
especifico para los operadores empresariales. Se
distribuyeron publicaciones, documentos técnicos,
informes de avance y versiones actualizadas de los
paquetes de informacién sobre los OTC y las MSF
en los eventos de World Tr@de Net, y las reuniones
de El1 Sector Empresarial y el Desarrollo (B4D) y
JITAP. Existe una amplia selecciéon de materiales
informativos, incluidos documentos nacionales y
casos practicos sobre cuestiones sectoriales
correspondientes al SCM, en la pagina Web
(www.intracen.org/worldtradenet).

16. Redes nacionales. Se crearon nuevas redes
publicas-privadas tras las reuniones iniciales en
otros 10 paises miembros (Bolivia, Colombia, Cote
d’Ivoire, Ecuador, Federacion de Rusia México,
Panam4, Paraguay, Perd y Venezuela). Los planes
de accién, desarrollados conjuntamente por
representantes empresariales y funcionarios
comerciales, concedieron prioridad a las actividades
de capacitacién y de formacién del programa y/o de
otros TRTA.

17. El programa de donaciones World Tr@de Net
patrociné iniciativas nacionales, disefiadas y
puestas en marcha por los promotores del pais con
la ayuda del equipo del CCI. Entre esas actividades
se incluy6 la organizacion de sesiones informativas
y la divulgacién de materiales informativos sobre
cuestiones relacionadas con el SCM, la organizacion
de talleres de trabajo sobre los acuerdos
comerciales regionales de la OMC, asi como temas
relativos al comercio de servicios. Mediante la
provision de donaciones, World Tr@de Net financia
las actividades del SCM relacionadas con la
aplicaciéon de Market Access y Trade Maps en 13
paises miembros: Albania, Bangladesh, Bulgaria,
Camboya, Malawi, Mongolia, Mozambique, Nepal,
Nigeria, Pakistan, Republica de Moldova, Trinidad
y Tabago y Viet Nam.

18. Las redes nacionales y sus promotores han
servido también como eje central para la
preparacion de las reuniones de El Sector
Empresarial y el Desarrollo (ver abajo), mediante la
seleccion de participantes, el debate de aspectos
prioritarios y la presentacion de casos practicos y
documentos sobre paises. Sin ese importante
trabajo llevado a cabo por las redes de Africa, Asia,
América Latina y el Caribe y Europa del Este y
Asia Central, no podrian haberse llevado a cabo las
juntas regionales tematicas. Por dltimo, pero no por
ello menos importante, la labor de las redes
nacionales,  junto con las competencias
desarrolladas por la World Trade Net, ha sido
fundamental para identificar las necesidades de los
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operadores empresariales relativas a los acuerdos
de la OMC y a otros acuerdos comerciales que
pueden ser abordados por otros programas TRTA.

19. Actividades para establecer contactos e
intercambio de experiencias entre los
miembros de la red. A peticién de sus miembros
de América Latina, la World Tr@de Net organizé
los dias 1 y 2 de noviembre en Buenos Aires
(Argentina) un taller de trabajo regional que reunié
a los participantes de las principales asociaciones
de agricultores, productores agricolas y exportado-
res, y a negociadores comerciales de la region de
América Latina y el Caribe. El evento, titulado
“Promociéon Empresarial para el Comercio en la
Agricultura: Lecciones para Hong Kong y maés all4”,
fue organizado conjuntamente por la Camara de
Exportadores de la Republica Argentina. El taller
proporcioné informacién de primera mano sobre las
negociaciones comerciales multilaterales en mate-
ria de agricultura, teniendo en cuenta los tltimos
avances, incluidos los acuerdos regionales. También
proporcioné a los participantes un espacio para
intercambiar opiniones sobre la promocién empre-
sarial en la agricultura, incluidas las oportunidades
de establecimiento de contactos en el plano
regional. Los paises asistentes fueron: Argentina
(anfitrion), Bolivia, Brasil, Colombia, Costa Rica,
Cuba, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras,
México, Nicaragua, Panamad, Paraguay, Perq,
Reptblica Dominicana, Trinidad y Tabago,
Uruguay y Venezuela.

20. El Sector Empresarial y el Desarrollo y otras
aportaciones de World Tr@de Net. Dado el éxito de
la iniciativa El Sector Empresarial y Cancin
llevada a cabo en 2003 y las primeras actividades
puestas en marcha en 2004 en el marco del
Programa World Tr@de Net, en 2005 se inici6 la
iniciativa El Sector Empresarial y el Desarrollo. Su
objetivo principal consistié en enriquecer el dialogo,
en el ambito regional, entre las empresas y los
negociadores comerciales para permitir una mejor y
mas transparente consideracion de las aportaciones
empresariales por los gobiernos en las negocia-
ciones de la OMC. A lo largo de todo el afio, estas
actividades se financiaron gracias a las apor-
taciones econémicas del Departamento de Estado
de los Estados Unidos y de la Seco.

21. Gracias al firme apoyo de la Secretaria de la
OMC, la UNCTAD, las delegaciones de Ginebra y la
CESAP, el programa B4D desarrollé asociaciones
con la ACICI, el FMI y el Banco Mundial, e
incrementé el grado de colaboracién con organismos
de investigacion comercial (ArtNet), asociaciones
empresariales especializadas (UNICE, TABD,
ABAC, FICCI) y parlamentarios. En 2005, cuatro
reuniones del B4D contribuyeron a fomentar una
cultura de promocién empresarial en Asia-Pacifico,
el Caucaso, Asia Central, América Latina y Europa
Sudoriental.

22. En visperas de la Conferencia Ministerial de
la OMC en Hong Kong, el CCI unié fuerzas con
socios locales e internacionales en una serie de

eventos de B4D para expresar las preocupaciones
de las empresas sobre el Programa de Doha para el
Desarrollo. Los eventos proporcionaron un foro
para el intercambio de opiniones sobre las
implicaciones empresariales de los temas que
negociaba la OMC y contribuyeron a que los
participantes comprendieran mucho mejor las
cuestiones mas importantes relacionadas con el
comercio regional y sus consecuencias para el sector
empresarial antes de que las negociaciones de la
Ronda de Doha llegaran a su fin.

23. B4D también abord6 asuntos especificamente
importantes para la integracién regional y el acceso
a la OMC. La iniciativa respaldé algunas
propuestas constructivas sobre céomo integrar las
prioridades empresariales en las negociaciones de
la OMC de un modo mias efectivo y permitié el
intercambio de experiencias entre los profesionales
de la promocién empresarial mientras revisaba el
impacto del didlogo entre el sector publico y el
privado sobre asuntos de comercio.

24. En Asia-Pacifico, los representantes empre-
sariales aprovecharon la oportunidad de un dialogo,
organizado conjuntamente por la CESAP y el CCI,
para expresar sus opiniones en un acto que acogié
el Gobierno de Macao (China) del 4 al 6 de octubre,
titulado “Desarrollo de la Ronda de la OMC: Un
didlogo de alto nivel entre el gobierno y las
empresas sobre el desarrollo.” El evento, de tres
dias de duracién, acogi6 una serie de debates
interactivos, moderados por expertos de la CESAP,
el CCI, la OMC, el FMI, el Banco Mundial y
ARTNeT, entre méds de 30 asociaciones
empresariales privadas y unas 140 personas que
representaban a 25 gobiernos.

25. En Europa Sudoriental, la World Tr@de Net
se uni6 a la Camara Croata de Economia para el
didlogo “Retos para el sector empresarial y el
gobierno en el camino a la Conferencia Ministerial
de la OMC en Hong Kong”, celebrado en Dubrovnik
(Croacia) el 25 y 26 de octubre. En este encuentro
se analiz6 la situacién de las negociaciones de la
OMC, incluidas las negociaciones en curso sobre
agricultura, acceso al mercado para los productos
industriales, servicios y facilitacién del comercio y
se abordaron ademds otros asuntos, sobre todo la
integracidn regional y el acceso a la OMC. El evento
reuni6 a responsables politicos y dirigentes
empresariales de Europa Oriental y Sudoriental, el
Cducaso y Asia Central para debatir de forma
interactiva los asuntos relativos a la Ronda de
Doha y el acceso a la OMC. Los paises participantes
fueron: Albania, Armenia, Azerbaiyan, Belarus,
Bosnia y Herzegovina, Bulgaria, Federacién de
Rusia, Georgia, Kazajstan, Kirguistdan, Macedonia,
Republica de Moldova, Rumania, Serbia vy
Montenegro, Tayikistdn, Ucrania y Uzbekistan.

26. Finalmente, en visperas de la Sexta
Conferencia Ministerial de la OMC, 50 paises
estuvieron representados en el acto “Un Foro
Empresas-Gobierno en Hong Kong”, celebrado los
dias 11 y 12 de diciembre. El foro, en el marco de
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las negociaciones de la OMC, trat6 de alimentar un
dialogo del sector publico — privado y de ayudar a
comprender mejor las implicaciones empresariales
y las formas de definir conjuntamente las
prioridades centrandose en los mecanismos para
promover las preocupaciones de la empresa. Entre
los ponentes habia representantes de diferentes
organizaciones, por ejemplo UNICE y FNSEA,
(Francia), FICCI (India), ESF, ABAC y TABD. El
foro lo organizaron conjuntamente el CCI y la
ACICI, en colaboracién con la Secretaria de la
OMC. Entre los participantes se encontraban
representantes de PMA, paises en desarrollo,
economias en transicion y paises desarrollados.

27. La plataforma para establecer contactos de
World Tr@de Net, asi como los conocimientos de su
equipo y la documentaciéon a medida constituyeron
la base de dichas reuniones. La infraestructura de
red sirvi6 no sélo para disefiar, preparar y
organizar las reuniones de El Sector Empresarial y
el Desarrollo, sino también para que los aspectos
clave volvieran al terreno nacional para un debate
méas detallado en las redes publico-privadas de
World Tr@de Net.

28. Las contribuciones del material informativo y
técnico de World Tr@de Net se solicitan y valoran
cada vez més en otros foros relacionados con el
comercio, al aportar la perspectiva empresarial
necesaria sobre aspectos de la OMC y las negocia-
ciones comerciales, destacar las implicaciones de
las actividades de la OMC para las empresas y
recalcar la importancia de la promocién
empresarial para los paises en desarrollo en la
creacion de politicas comerciales. En este sentido,
las competencias y los conocimientos desarrollados
por el equipo de la World Tr@de Net han resultado
imprescindibles para disefiar y poner en marcha
otros programas TRTA patrocinados por donantes
bilaterales (por ejemplo: UE y ATF).

Perspectivas para 2006

29. A pesar de los modestos resultados, la
Conferencia Ministerial de Hong Kong ha
impulsado definitivamente las negociaciones de la
Ronda de Doha a su fase final, con fecha limite 30
de abril de 2006. Los sectores de negocio de los
paises en desarrollo desean jugar un papel de
promocién empresarial méas activo con sus
respectivos gobiernos y han expresado la necesidad
de estar habilitados adecuadamente mediante la
creacion de capacidades. Para ello, los socios
empresariales en los paises en desarrollo y las
economias en transicién cada vez recurren mas al
CCI para recibir ayuda de la World Tr@de Net. La
promocién empresarial asume un papel atin mas
importante en un punto tan crucial de las
negociaciones ya que puede crear las condiciones
que permitan al gobierno tomar decisiones
principalmente basadas en los intereses econémicos
y comerciales.

30. Durante 2006, resultara prioritario mantener
informados a los miembros sobre las implicaciones
empresariales de la ronda de Doha, con temas cada
vez mas especificos. Las publicaciones y el material
técnico se adaptardan en consecuencia. Se uniran al
programa los paises que han mostrado su interés
por formar parte de la World Tr@de Net, incluidos
Azerbaiyan, Belice, Benin, China, Congo, Serbia y
Montenegro y Uruguay. Se llevara adelante la
iniciativa B4D, con dos reuniones programadas
para el primer semestre de 2006, la primera en
Singapur, en colaboracién con la CESAP, el
Gobierno de Singapur y el CIID, seguida de otra
reuniéon sobre las prioridades de los paises del
Africa subsahariana, con el apoyo de NORAD. Para
mediados de 2006, el programa estarda en
disposicion de satisfacer las necesidades especificas
de asistencia técnica derivadas de los avances en
las negociaciones de la OMC, hasta la finalizaciéon
de la Ronda de Doha y mas all4, durante su fase de
aplicacion.

ITC/AGXXXIX)/207



SITUACION PRESUPUESTARIA
Promocién Empresarial para el Comercio (World Tr@de Net)
Al 31 de diciembre de 2005

(USS)

Promesas de contribuciones 2005-2008

Gastos Gastos Gastos
Gastos | proyectados Total proyectados | proyectados |PRESUPUESTO
Jun.—dic. 05| Ene.-mayo 06 |[Jun. 05-mayo 06{Jun. 06-mayo 07[Jun. 07-mayo 08 TOTAL
Personal de proyectos 239.602 274.004 513.606 820.000 820.000 2.153.606
Subcontratos 27.327 20.443 47.770 70.000 70.000 187.770
Formacion de grupo 260.517 207.530 468.047 747.100 747.100 1.962.247
Equipo 0 0 0 5.000 5.000 10.000
Varios 33.683 3.330 37.013 57.900 57.900 152.813
(A) Total 561,129 505,307 1,066,436 1,700,000 1,700,000 4,466,436
(B) Promesas de contribuciones 1.066.436 0 0 1.066.436
(C) Sumas recaudadas 1.066.436 0 0 1.066.436
(C-B) Excedente/(Déficit) Sumas recibidas frente a promesas 0 0 0 0
de contribuciones
(B-A) Excedente/(Déficit) Promesas de contribuciones frente 0 (1.700.000) (1.700.000) (3.400.000)

al presupuesto necesario
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ll. Programa de Promocion del Comercio
Sur-Sur (INT/W2/09)

Introduccion

31. El Programa de Promocién del Comercio Sur-
Sur (SSTP) consta de una serie de actividades
destinadas a generar nuevas transacciones
comerciales y de inversiéon entre los paises en
desarrollo y las economias en transicién. Se trata
de una actividad principal del CCI que incluye
analisis del flujo comercial, estudios de la oferta
nacional y de la demanda, reuniones sectoriales de
compradores/vendedores y otros eventos para
establecer contactos.

32. En 2005, el programa organizé6 varias
reuniones de vendedores y compradores y tres
encuentros empresariales que generaron transac-
ciones comerciales por valor de US$ 38,5 millones y
reunieron a 434 empresas de mas de 60 paises en
desarrollo, incluidos 22 PMA. Se prepararon seis
andlisis del flujo comercial regional y 55 estudios
sobre la oferta y la demanda en colaboracién con las
IAC locales y con consultores nacionales. Ademas
de los seminarios de formacién organizados en cada
una de las reuniones entre compradores y
vendedores para fortalecer la competitividad de las
PYME, talleres de trabajo disefiados a medida,
para fortalecer la capacidad de las IAC en la
gestion de la informacién comercial y la
investigaciéon de mercado, fueron organizados en
Dakar (Senegal), Kinshasa (Republica Democratica
del Congo) y Vientiane (Reptublica Democratica
Popular Lao).

Impacto en el desarrollo de las exportaciones

En noviembre de 2005 se inici6 un estudio para evaluar las
exportaciones realmente generadas como consecuencia directa
de los eventos del SSTP celebrados en 2003-2004, midiendo
asi el impacto real de sus actividades. Los primeros resultados
del estudio ya muestran que algunas empresas que
participaron en cinco reuniones de compradores y vendedores
consiguieron exportar productos por valor de US$ 13 millones.

e Una empresa de Cote d'lvoire exporté textiles por valor de
1,8 millones de euros a la Republica Democratica del
Congo. Esto permitié a la empresa mantener 2.000 puestos
de trabajo que estaban amenazados de despido por las
condiciones prevalentes en el pais.

e Una empresa de alimentacion de Kenya exportd cereales
por valor de mas de US$ 3 millones a ONGs y organismos
de ayuda humanitaria de las Naciones Unidas.

e En América Latina, un fabricante peruano de productos de
medicina natural triplico sus ventas anuales a Brasil,
llegando a US$ 180.000.

Logros

33. Africa y la regién Arabe. En el marco del
proyecto CCI/PNUD dirigido a relacionar empresas
de la PYME de Kenya con los mercados de
exportacion, se celebr6 en febrero una reunién de
compradores y vendedores, de forma paralela a la
feria Gulfood 2005, en Dubai. Ocho exportadores de
productos agricolas y Thorticolas de Kenya
establecieron relaciones comerciales con
importadores de Bahrein, Kuwait, Oman, Qatar,
Emiratos Arabes Unidos y Arabia Saudita. Como
consecuencia, se establecieron nuevos canales de
distribucion para los productos de Kenya.

34. En colaboracién con la OIF y con el fin de
promover la expansiéon del comercio intra e
interregional entre la CEMAC y la UEMOA, se
celebraron dos reuniones de compradores y
vendedores para productos del sector de la
alimentacién y de la madera respectivamente. Al
primer evento, que tuvo lugar en Mali en marzo,
asistieron 75 PYME de Benin, Burkina Faso,
Camerin, Chad, Congo, Cote d’Ivoire, Gabon,
Ghana, Madagascar, Guinea, Mali, Niger, Uganda
y Senegal. En el segundo evento, celebrado en
octubre en Libreville, participaron 24 empresas de
Benin, Camertn, Congo, Gabén, Mali y Togo.
Respecto a ambas reuniones, se anunciaron
transacciones comerciales que superaron los
US$ 1,5 millones.

35. En junio, El Programa de Promocién del
Comercio Sur-Sur presté sus servicios de busqueda
de intereses comunes en la Cumbre Econémica
para Africa, organizada en Ciudad del Cabo por el
Foro Econémico Mundial (FEM) para 48 empresas
de Botswana, Francia, Ghana, Kenya, Malawi,
Mauricio, Mozambique, Namibia, Nigeria,
Sudafrica, Uganda, Suecia, Suiza, Reino Unido y
Zimbabwe. Los servicios prestados por el SSTP
anadieron a la cumbre valor de promocién de
contactos mediante el establecimiento de nuevos
arreglos empresariales entre los participantes.

36. En el marco de la iniciativa Comprar en Africa
para Africa, el CCI organiz6 en septiembre un
encuentro entre compradores y vendedores en
Dakar para animar a las agencias internacionales
de ayuda humanitaria a comprar mas a las
empresas africanas, con el fin de generar empleo
local. El evento cubrié alimentos, productos
agricolas, agua, sanidad, refugio y articulos de
proteccién personal y de casa, y participaron en él
21 organismos de ayuda y 49 empresas de Benin,
Burkina Faso, Cameridn, Co6te d’Ivoire, Ghana,
Mali, Marruecos, Niger, Nigeria, Senegal y Tunez.
Se generaron transacciones comerciales por valor
de TUS$ 17 millones y 34 empresas lograron
registrarse en las bases de datos de proveedores de
los organismos.
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37. En el marco del proyecto CCI/PNUD
Relanzamiento de la Integracion Econdmica
Subregional de los Estados de Africa Central”, en
septiembre se celebr6 un taller de trabajo en
Kinshasa para identificar los sectores con posibili-
dades de desarrollar el comercio interregional en
Angola, Burundi, Camerin, Republica Centro-
africana, Chad, Congo, Republica Democratica del
Congo, Guinea Ecuatorial, Gabén, Rwanda y Santo
Tomé y Principe. El personal de 22 IAC y orga-
nizaciones del sector privado recibieron formacién
sobre la metodologia del SSTP y los estudios de
mercado. Los sectores prioritarios seleccionados
fueron: alimentacién, madera, pesca y servicios.

38. Dentro del programa “Bridges Across Borders”
del CCI, en febrero se organizaron varios eventos
en Zambia y en diciembre en Sudéafrica. E1 SSTP
organiz6 dos sesiones de consultas bilaterales para
171 asociaciones de proveedores de servicios e IAC
de Angola, Botswana, Ghana, Kenya, Lesotho,
Malawi, Mozambique, Namibia, Republica Unida
de Tanzania, Sudafrica, Swazilandia, Uganda y
Zambia. Los participantes intercambiaron expe-
riencias e informacién sobre los modelos efectivos y
estudiaron la posibilidad de desarrollar alianzas
estratégicas para enfrentarse a los nuevos
mercados.

39. Ademés de las reuniones de compradores y
vendedores, el SSTP contribuyé a la creacién de
una red institucional en cada uno de los paises
miembros de la CEMAC y la UEMOA para la
gestion de la informacién comercial y el intercambio
de oportunidades empresariales entre las IAC, y
para mejorar los conocimientos de las PYME sobre
el embalaje de exportacion para los productos
alimenticios y sobre el procesamiento de la madera
tropical.

40. En la Regién Arabe, el SSTP proporcioné
ayuda técnica al Centro para la Promocién de
Inversiones y Desarrollo de Exportaciones de Oman
con el fin de aumentar las exportaciones desde
Omaén a la Republica Unida de Tanzania. En este
contexto, se celebré en septiembre una reunién de
compradores y vendedores en Dar-Es-Salaam, en
colaboracion con el Consejo de Comercio Externo
(BET). Las 38 empresas participantes dieron
cuenta de transacciones comerciales efectuadas por
valor de US$ 1 millén.

41. Asia. AsiaHealthCare 2005 se celebr6 en
Singapur en noviembre para proporcionar a las
PYME del sector de productos farmacéuticos y
naturales una plataforma para desarrollar alianzas
comerciales y estratégicas. Entre los participantes
se incluian 100 PYME de Bangladesh, Brasil,
Camboya, China, India, Indonesia, Malasia,
Myanmar, Nepal, Pakistdn, Filipinas, Republica
Democratica Popular Lao, Singapur, Sri Lanka,
Tailandia y Viet Nam. Las empresas participantes
lograron poner en marcha acuerdos de asociacion
en  materia de produccion, distribucién,
subcontrataciéon y transferencia de tecnologia, y
anunciaron ventas que superaron US$ 1 millén.

Impacto en la cooperacién Sur-Sur

En 2005, dos iniciativas del SSTP dirigidas a promover el
comercio de los productos farmacéuticos y naturales,
concretamente AsiaHealthCare y LatinPharma, permitieron
establecer nuevas formas de cooperacion entre empresas:

e Una empresa argentina acordd con dos empresas de
Chile y Ecuador desarrollar conjuntamente un farmaco:
la empresa argentina aporta sus conocimientos técnicos
sobre la fabricacién del producto quimico, mientras que
la empresa ecuatoriana y la chilena facilitan el acceso a
las materias primas disponibles en su pais.

e Tres empresas de Nicaragua, Peri y Venezuela
consiguieron obtener a un precio mas bajo en Brasil y
Argentina productos naturales innovadores para las
quemaduras de la piel, formulaciones galénicas para la
cardiologia infantil y un nuevo sistema de posologia
para los farmacos contra la diabetes. Esto facilitara el
acceso a las medicinas para las comunidades pobres.

e Una empresa de Sri Lanka formé una asociacion con
empresas malayas y tailandesas para mejorar la pureza
de las materias primas utilizadas en la produccion de
sus medicinas naturales.

42. En colaboracién con la OIF, en noviembre se
celebr6 un seminario en Vientiane para identificar
los sectores con posibilidades para desarrollar el
comercio interregional en Camboya, Republica
Democratica Popular Lao y Viet Nam. El personal
de 22 IAC y organizaciones del sector privado
recibieron formacién sobre estudios de mercado y
otros asuntos comerciales. La alimentaciéon y el
procesamiento agrario, los productos de la industria
ligera y ciertos productos primarios fueron
seleccionados como sectores prioritarios.

43. América Latina. En septiembre se organizé
LatinPharma 2005 en Santiago (Chile) para
promover el comercio de los productos naturales y
los medicamentos entre los paises miembros de la
Comunidad Andina de Naciones (CAN),
MERCOSUR, Chile e India. Las 120 empresas
participantes dieron cuenta de transacciones
comerciales realizadas por valor de US$ 18
millones y estudiaron varias formas de cooperacion,
como la fabricacién contractual, el desarrollo
conjunto de nuevos productos, la transferencia de
tecnologia y el registro conjunto de productos.
Ademds, antes de la reunién de compradores y
vendedores se celebr6 un debate en linea y varias
conferencias y talleres de trabajo de formacién que
se centraron en el TRIPS, los aspectos de propiedad
intelectual, los mecanismos regionales para
promover el comercio entre las PYME, la
armonizacién de normas sanitarias y los sistemas
de gestion de calidad.

44. Soluciones electréonicas. Se desarrollaron
varias herramientas para divulgar la informacién
comercial a las empresas e IAC participantes en las
reuniones de compradores y vendedores. Se creé
una pagina web para LatinPharma 2005 que
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funcioné como plataforma para un foro de debates
en linea que reuni6 a mas de 1.200 participantes.
Se crearon cinco cibercafés en formato CD-ROM
para reflejar las fuentes regionales y nacionales de
datos estadisticos e informacién de mercadeo y de
caracter juridico. Tres de ellos fueron dedicados a
los sectores de la alimentacién, la madera y del
suministro de productos de ayuda humanitaria en
Africa, y otros dos al sector farmacéutico en
América Latina y Asia.

Perspectivas para 2006

45. En 2006, el SSTP seguird aumentando el
nimero de arreglos de asociacion con
organizaciones publicas y privadas. En este sentido,
World Vision International y el CCI realizaron
auditorias conjuntas de las empresas participantes
en la iniciativa Comprar en Africa para Africa. La
Federacion Brasilena de Industrias Farmacéuticas
y la Asociacién Latinoamericana de la Industria
Farmacéutica se implicaran estrechamente en
LatinPharma 2006 y contribuirdn al desarrollo de
nuevas ideas de proyecto para ayudar a los
fabricantes  latinoamericanos de  productos
farmacéuticos a cumplir con los requisitos de
precalificacién de la Organizacion Mundial de la
Salud.

46. Asimismo, se prestara especial atencién a la
formaciéon de alianzas con paises clave para
promover el uso de la cooperacién Sur-Sur en las

actividades del programa. Por ejemplo, se estan
preparando nuevas iniciativas con el Ministerio de
Comercio de la China y la Agencia de Cooperacién
de Brasil para proporcionar asistencia técnica a las
empresas africanas y latinoamericanas en el sector
del algodén, los productos orgdnicos y los
medicamentos. Esas actividades se ajustan a las
dltimas orientaciones de la Asamblea General de
Naciones Unidas sobre cooperaciéon entre los paises
en desarrollo. De hecho, en su decimosexta sesién
celebrada en diciembre de 2005, la Asamblea
General destacé que “la cooperacion Sur-Sur ofrece
oportunidades viables para el desarrollo sostenible”
y recibe con satisfaccion “las iniciativas y las
asociaciones que se estdn formando en el dmbito
subregional, regional, interregional y global para
mejorar y ampliar la cooperacion Sur-Sur en
materia de comercio e inversiones”.

47. En la actualidad, continda creciendo la
demanda de actividades del SSTP en las regiones
en desarrollo y la comunidad internacional anima a
todas las partes interesadas y a las organizaciones
de Naciones Unidas a intensificar sus esfuerzos
para promover de un modo efectivo la cooperacién
Sur-Sur en el marco de las estrategias de desarrollo
para lograr el crecimiento econdémico y reducir la
pobreza. En este contexto, el SSTP continda
dirigiendo sus esfuerzos a apoyar a las IAC y a los
agrupamientos econémicos regionales a generar
nuevas operaciones comerciales, puestos de trabajo
e inversiones en el sur.
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SITUACION PRESUPUESTARIA
Promocion del Comercio Sur-Sur

Al 31 de diciembre de 2005

(USS)
Promesas de contribuciones 2005-2008
Gastos Gastos Gastos
Gastos proyectados proyectados proyectados Presupuesto total
Jun.—dic. 05 Ene.-mayo 06 Jun. 06-mayo 07 | Jun. 07-mayo 08
Personal de proyectos 204.574 766.370 900.000 850.000 2.720.944
Subcontratos 3.390 27.120 90.000 120.000 240.510
Capacitacion de grupo 190.105 89.797 245.000 265.000 789.902
Equipo 2.605 9.892 15.000 15.000 42.497
Varios 28.052 34.549 50.000 50.000 162.601
(A) Total 428.726 927.728 1.300.000 1.300.000 3.956.454
Promesas de contribuciones junio 2005 — mayo 2008 (tercera fase)
2005 2006 2007 TOTAL

(B) Promesas de contribuciones 1.356.454 133.136 133.136 1.622.726
(C) Sumas recaudadas 1.356.454 0 0 1.356.454
(C-B) Excedente/(Déficit) Sumgs recibidas frente 0 (133.136) (133.136) (266.272)

a promesas de contribuciones
(B-A) Excedente/(Déficit) Promesas de

contribuciones frente al presupuesto 0 (1.166.864) (1.166.864) (2.333.728)

necesario
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lll. Programa Pasarela hacia el Comercio
Electronico para PYME (un programa
de desarrollo de la capacidad para el
comercio facilitado electronicamente
(INT/W2/08)

Introduccion

48. El periodo considerado, enero de 2005 a mayo
de 2006, marca la transicion del programa a su
segunda fase. El programa Pasarela hacia el
Comercio Electrénico (ETB) se ha prolongado tres
afios para ofrecer sus ventajas a mas PYME,
elaborar casos de mejores practicas, crear nuevos
nexos regionales y centros nacionales, asi como
aumentar el nimero de formadores y asesores que
utilizan el conjunto de ventajas que acumulé el
programa durante la fase I.

49. El objetivo general del ETB era ayudar a las
PYME a resolver el problema de la divisién digital.
El programa ayudé a directores de empresa, IAC y
responsables politicos a comprender y aplicar las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones
(TIC).

50. En colaboracién con los socios nacionales y
regionales del CCI, el ETB se propone crear
capacidades nacionales para ayudar a las empresas
a superar la brecha digital para el comercio
internacional. ETB es el tnico programa que
vincula las TIC a la competitividad de las PYME
integrando la competencia estratégica y de
exportacion de los responsables de empresa con las
aplicaciones de comercio electrénico.

51. El enfoque del programa se basa en el
reconocimiento de que las TIC pueden ayudar a las
empresas a ser competitivas, pero no pueden
sustituir la gestion efectiva y eficiente. El
“Paradigma de Pasarela hacia el Comercio
Electrénico”, que constituye la base de las
publicaciones y actividades de este programa, basa
la competitividad empresarial en tres pilares:
preparacion para la gestion, preparacion para
la exportacion y preparacion para el uso de
medios electréonicos. Este enfoque ha sido
validado sobre el terreno (30 paises) a través de la
investigacion de la OECD y la UNCTAD. Los
estudios revelan que, incluso en los paises que
disponen de una infraestructura de telecomuni-
caciones adecuada y un acceso suficiente, el uso de
las TIC suele quedar a la zaga. Este fenémeno es
conocido como “divisién del uso”.

52. La divisién del uso se debe sobre todo a la
incapacidad de los directores de las PYME para
tomar decisiones racionales sobre dénde y cudando
utilizar las TIC. Hasta el momento, los esfuerzos
para abordar el tema de la divisién del uso se han
orientado en funcién de la oferta. Los expertos que
respaldan el enfoque del ETB sugieren que, salvo
que se dote a los directores de las empresas con las
capacidades y los conocimientos necesarios para
dirigir el desarrollo de las herramientas digitales,
la division seguira existiendo.

53. Con el fin de resolver el problema de la
division del uso, la fase II del ETB aspirara a lograr
los siguientes objetivos:

. Crear y fortalecer las redes de servicios de
desarrollo empresarial para ofrecer de una
forma sostenible programas de formacién y
asesoramiento que integren la gestion, las
exportaciones y la preparacién para el uso de
medios electrénicos con el fin de superar la
division del uso y poder hacer que las
empresas sean mas competitivas.

. Ampliar y fortalecer la red electrénica para
intercambiar informacién y desarrollar y
difundir las herramientas de facilitacién
electronica.

. Mejorar la competitividad internacional de las
micro, pequefias y medianas empresas
aplicando las ventajas de las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones (TIC) a los
procesos de gestién comercial

54. EI componente “capacitaciéon de PYME” de la
fase II se ha desarrollado para ayudar a las PYME
a resolver la division del uso mediante cursos de
formacién y asesoramiento sobre la gestion,
exportacion y preparaciéon electrénica; esa
capacitacién la imparten formadores y asesores que
han sido formados y titulados en el marco del
programa.

55. Se continuara trabajando para crear nuevos
nexos y centros nacionales, asi como para fortalecer
los que ya existen. La red creada durante la fase I
permite al CCI ejecutar sus actividades del ETB
sobre el terreno, lo que hace que la entrega de
servicios sea mas eficiente y que la red resulte mas
fortalecida.

56. Para facilitar la entrega de servicios, los
programas “Formacién para instructores” preceden
al componente “capacitacién”, lo que hace que se
reduzcan los costes y que lleguen a un publico més
amplio.

Logros

57. De enero de 2005 a mayo de 2006, el programa
ETB desarrollé los componentes que constituyen la
base del programa, en inglés, francés y espariol.

58. Se han anadido a la cartera de herramientas
del programa dos nuevas herramientas digitales
recién desarrolladas, Compass (herramienta para el
disefio de estrategias empresariales) y Snapshot
(herramienta para supervisar la preparacién para
la gestién-exportacion y la competencia elec-
tronica). Asimismo, se publicaron dos manuales:
“Getting Paid: Un manual para utilizar las TIC
para realizar cobros” y “Cumplir los Pedidos: Un
manual para utilizar las TIC para operaciones
internacionales de flete”.
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59. La publicacion de “Addressing the Use-Divide:
E-Solutions for Business” fue disefiada para
ensefiar a los directores de PYME cémo usar las
TIC en las operaciones de pequeia escala y
demostrar que se puede obtener una mayor
efectividad y eficiencia incluso en situaciones en
que la infraestructura es bésica. En la actualidad
se estd elaborando un libro similar que aborda las
actividades de gestion.

60. Los nexos han ganado la confianza de las
organizaciones nacionales e internacionales y han
obtenido el reconocimiento como prestigiosos
organismos de formacién en sus respectivos paises
y regiones. La ATIFTAP, el centro regional de ETB
en Filipinas, organiz6 un encuentro regional en
Manila en enero de 2005, en colaboracién con el
programa ETB. El evento reuni6é a varios
representantes de alto nivel de instituciones de
apoyo y de formacién de la region. El objetivo de
este encuentro consistia en fortalecer el papel y la
visibilidad de la red del ETB en la regién Asia
Pacifico a través de la ATIFTAP. Los nuevos
miembros de Bangladesh, Pakistan, Tailandia y
Viet Nam expresaron su deseo de recibir formacion
en el campo del diagnéstico empresarial, gestion,
exportacion y competencia del comercio electrénico
a fin de poder convertirse en centros nacionales.

Establecimiento de contactos en Filipinas

Tras el encuentro de Manila y para complementar las
actividades de la ATIFTAP (el centro nacional de ETB para Asia
Meridional y Asia Sudoriental), se puso en marcha un nuevo
organismo, FitDev, para coordinar las actividades en el ambito
nacional. La ATIFTAP y FitDev firmaron un memorando de
entendimiento. EI Comité Supervisor del Congreso para la
Legislacion del Comercio Electrénico en Filipinas invitd a la
ATIFTAP a presentar su programa de capacitacion de PYME
en el Senado del pais el 17 de noviembre de 2005. FitDev
obtuvo un contrato del Gobierno Filipino para ayudar a las
PYME a incorporar las TIC en su actividad.

61. COMPITE (el centro regional de ETB en
América Central) y ATIFTAP han sido subcontra-
tados por organismos nacionales e internacionales
para impartir programas de capacitacion y han
formado asociaciones locales con otros organismos
de formacién para desarrollar programas pre-profe-
sionales, para directores de PYME, que integran la
preparacion para la gestion, la exportaciéon y para
el uso de medios electrénicos.

62. Se superaron todos los objetivos del programa.
En lugar de cinco informes regionales, se
elaboraron cuatro. El resultado general de la
primera fase del programa se resume en el cuadro
de abajo.

63. En la fase I, la reaccién de todos los actores
del programa, incluidas las PYME, en mas de dos
docenas de paises beneficiarios, indicé que existe
una fuerte demanda por los programas practicos
del ETB. Se impartieron cursos de formacién a mas
de 100 formadores y consultores de Oriente Medio,
Africa Occidental y Oriental, y América del Sur y
Central. El programa se ha prolongado otros tres
anos, desde junio de 2005, para ofrecer sus ventajas
a mas PYME, elaborar casos de mejores practicas,
crear nuevos nexos regionales y centros nacionales,
asi como para aumentar globalmente el nimero de
formadores y asesores.

64. La fase II se puso en marcha en Bangkok
(Tailandia) en junio de 2005 para seguir abordando
el tema de la division del uso mediante los
programas de formacién que capacitan a los
directores de PYME para tomar decisiones sobre
soluciones electrénicas con la debida informacion.

65. En el taller de trabajo de Bangkok, el
Programa “Bridging the Use-Divide” presenté su
juego de herramientas digitales a los 12 paises de
la regiéon de Asia-Pacifico. El programa “Training
the Trainers” (formacién para instructores) se
disefi6 para crear las capacidades de los miembros
de la red del ETB. Asistieron al taller: responsables
directivos de instituciones asociadas existentes y
futuras; asesores y consultores comerciales de
PYME de Bangladesh, Camboya, China, India,
Indonesia, Republica Democratica Popular Lao,
Pakistan, Mongolia, Malasia, Sri Lanka y Viet
Nam, asi como representantes de organismos de
desarrollo y apoyo al comercio internacional.
Cuarenta y un participantes de 27 instituciones de
la regién recibieron formacién sobre la aplicacion de
diagnoésticos empresariales para capacitar a PYME,
usando las herramientas digitales. El evento fue
organizado y financiado de manera conjunta por el
Instituto de Desarrollo y Comercio Internacional
(ITD), Tailandia y la ATIFTAP. Los gastos de viaje
y alojamiento corrieron por cuenta de los propios
participantes. Tras el taller, los representantes de
China, Indonesia, Mongolia, Pakistan y Tailandia
dieron a conocer sus planes de accién, y los
participantes fueron certificados como Socios del
EMD. Se han recibido solicitudes oficiales de China,
Indonesia, Mongolia, Pakistan y Tailandia para
convertirse en centros nacionales.
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Componente del programa

Beneficiarios

Resultados

Mejora de la competitividad de
las PYME a través del
comercio electronico.

El Salvador, Filipinas, Republica Unida de Tanzania

93 PYME capacitadas

Preparacion de planos,
balances y planes de accion
electrénicos

Uzbekistan y Viet Nam

Barbados, Bolivia, Camboya, Camerun, China,
Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Filipinas,
Guatemala, Honduras, India, Jamaica, Kazajstén,
Kenya, Kirguistan, Mauritania, Republica Unida de
Tanzania, Rumania, Senegal, Sudafrica, Tayikistan,
Trinidad y Tabago, Turquia, Turkmenistan, Uganda,

29 informes de pais elaborados
4 informes regionales elaborados sobre:
¢ ASEAN
o UEMOA
o Union Africana Oriental
o América Central

Formacién de coordinadores y
creadores de programas

Brasil, Camerin, China, Ecuador, El Salvador
(regional), Filipinas, India, Mauritania, Senegal,
nacionales Republica Unida de Tanzania, Rumania, Viet Nam

Mas de 450 participantes formados en 9;
paises durante las reuniones de
lanzamiento;

Mas de 300 creadores y ejecutores de
estrategias formados en 9 paises durante
los programas de formacion de estrategas.

Creacion de centros
nacionales y regionales para Tanzania.
fortalecer la competencia
electrénica

El Salvador, Filipinas, Republica Unida de

3 centros establecidos

Programa “Training the
Trainers” (formacién para Tanzania.
instructores)

El Salvador, Filipinas, Republica Unida de

Mas de 100 formadores formados

Creacion de capacidades en Mongolia

Después de asistir al taller de trabajo “Bridging the Use-Divide”
en Bangkok, un grupo de asesores en gestién empresarial de
Mongolia formé el Centro de Mejora de la Gestion Empresarial
(EMDC), con el fin de mejorar las capacidades de gestion de
los empresarios mongoles y asegurar una mayor sostenibilidad
de los servicios profesionales de formacién y asesoramiento
sobre gestién empresarial.

Se formaliz un memorando de entendimiento entre el CCl y el
EMDC de Mongolia para crear una capacidad nacional para
ofrecer servicios de formacién y asesoramiento con el fin de
mejorar la preparacion para la gestion, la exportacion y el uso
de medios electronicos de las empresas mongolas. Las
actividades del programa se prolongaran durante seis meses y
su coste aproximado sera de US$ 23.500, que serd asumido
por el EMDC de Mongolia.

de la organizacién y la realizacién del taller fueron
asumidos por los participantes locales. Al mismo
tiempo se celebré una reunién de la red del ETB
que proporcion6 un foro para que los miembros de
la misma pudieran discutir sus respectivos planes
de trabajo.

Creacion de capacidades en Kenya

Tras el taller de trabajo “Bridging the Use-Divide” de Nairobi se
formé el EMD Kenya, una ONG sin animo de lucro, con el fin de
abordar el problema de la division del uso. EI EMD Kenya
obtuvo el certificado de centro nacional para la puesta en
marcha del programa ETB para PYME en Kenya.

66. Del 28 de noviembre al 1 de diciembre de 2005
se celebré en Nairobi (Kenya) un taller de trabajo
sobre “Bridging the Use-Divide”, en el Instituto
Africano de Capacitacién. Los objetivos del taller
eran: sensibilizar y capacitar a los formadores y
asesores locales sobre el uso de las TIC para
fortalecer la competitividad; introducir las
herramientas digitales del ETB; y desarrollar
programas de formacién y asesoramiento para que
los directores de PYME aborden la divisiéon del uso.
Asistieron al taller veintisiete participantes locales
y 22 internacionales de Camertun, Egipto, El
Salvador, Etiopia, Jordania, Pakistan, Filipinas,
Rumania, Republica Unida de Tanzania, Turquia y
Uganda. Los fondos para cubrir los gastos locales

67. Los centros regionales en Turquia y Filipinas,
asi como el centro nacional de Rumania, han puesto
en marcha programas de “capacitaciéon de PYME”
en sus paises. Como consecuencia, mas de 300
PYME recibiran formacién; de ellas, mas de 30
serdn capacitadas con medios digitales; y se
prepararan casos de mejores practicas para su
divulgacion.

68. Cooperaciéon con otras iniciativas. El
Programa ETB colabora estrechamente con la
Unidad de Desarrollo del Comercio Electrénico
(ETDU) del CCI, la UNCTAD, la UIT, la OIT, la
OCDE, la CEPE y otros organismos nacionales y
multinacionales. La divulgacion de los materiales y
herramientas producidos por Pasarela hacia el
Comercio Electronico para la creaciéon de
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capacidades, forma ahora parte de otras iniciativas
del CCI. También se han logrado sinergias dentro
del CCI mediante la integracién de un componente
digital en las capacidades creadas por otros
programas del CCI en los paises socios.

69. Con el apoyo del CBI, el programa ETB
formara a formadores de Senegal en febrero de
2006. Los programas sectoriales del CBI seguiran
los talleres de trabajo del ETB. Los participantes
que obtengan el certificado correspondiente
pondran en marcha el programa de capacitacion de
PYME en Senegal.

70. El programa ETB, después de su exitosa
participacién en la CMSI, (Ginebra, 2003), cooperé
con la OCDE, la UIT, la UNCTAD y la OIT para la
CMSI de 2005, en Tunez. El programa también
participé en el encuentro temético de Antigua
(Guatemala) celebrado en enero de 2005. La decla-
racién final reconocié que el uso efectivo de las TIC
por parte de las empresas depende de las capaci-
dades de gestion de sus empresarios y, por tanto,
confirmé el enfoque de la division del uso que
establece el ETB.

71. A peticion de la Camara de Comercio e
Industria de Mongolia, el 18 de octubre de 2005 se
celebr6 un taller de trabajo especial sobre el
comercio electrénico. El taller estaba especifica-
mente dirigido a un publico de directores de PYME
y representantes de IAC interesados en estudiar el
potencial de las TIC para mejorar la competitividad
de las empresas. El taller atrajo a mas de 30 parti-
cipantes. Al terminar el taller, un grupo de asesores
locales pidi6 a la Seccion de Desarrollo de la
Gestion Empresarial del CCI que organizara un
programa  especifico de capacitacion para
formadores y asesores en Mongolia.

72. Durante la CMSI de Tunez, en diciembre de
2005, el ETB organiz6 un simposio tematico de un
dia de duracion sobre la resolucion de la divisiéon
del uso (“Bridging the Use-Divide: e@Work”), en co-
laboracién con el CBI y el Centro de Conciliaciéon y
Arbitraje de Tunez. El simposio consiguié sensibili-
zar al publico sobre la divisién del uso, confirmé su
existencia y reiteré que la adquisicion de competen-
cias en materia de gestiéon constituye un paso fun-
damental para resolver el problema de la divisién.

73. El programa ETB participé ademas en otro
evento celebrado paralelamente a la CMSI sobre
“La funcién de las TIC en el crecimiento econémico
y la reduccién de la pobreza”, organizado por la UIT
y el Gender Caucus de la CMSI. En el transcurso de
la reunién se introdujo el concepto de divisién del
uso desde la perspectiva del paradigma de Pasarela
hacia el Comercio Electrénico. La investigacién
sobre el uso de las TIC indica que la division del
uso es méas profunda entre las mujeres
empresarias.

74. ETB participé también en la reunién del
proyecto de Hewlett Packard para la aceleracion de
microempresas (MAP) dirigida a los miembros de la
red de 11 paises (11-12 enero 2006, Bruselas,
Bélgica), para compartir el progreso conseguido
hasta la fecha con las actividades del CCI. ETB
contribuyé al desarrollo de los planes futuros de
esta red, liderando el grupo de trabajo sobre
medicién de resultados y gobierno.

75. En cada uno de estos eventos el programa
Pasarela hacia el Comercio Electronico fue
presentado como una importante plataforma de
contribucion a la reduccion de la brecha digital
entre paises y de presentacién de alternativas de
creacion de capacidades que ofrezcan posibilidades
para el crecimiento del sector privado.

Perspectivas para 2006

76. En 2006, el ETB seguira ofreciendo programas
de formacién adaptados a las necesidades de sus
beneficiarios — los miembros de la red y los
directores de PYME - sobre planificacién
estratégica que integren cuestiones de gestion,
exportacion y TIC. Ademés de la creacion de
capacidades sostenibles en el Ambito local mediante
la creacion de nuevos centros nacionales,
continuaran las actividades de fortalecimiento y
expansion de la red existente de centros nacionales
y regionales. E1 CCI colaborar4 y se coordinara con
la red ETB para ofrecer programas de capacitacion
y  formacién  sobre  comercio electrénico
directamente a la PYME, mientras que el programa
ETB se centrara principalmente en la formacién de
asesores en comercio electrénico y de formadores
expertos.
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SITUACION PRESUPUESTARIA
Fase Il del Programa Pasarela hacia el Comercio Electronico para PYME
Al 31 de diciembre de 2005

(US$)
Promesas de contribuciones 2005-2008
Gastos Gastos Gastos
Gastos | proyectados Total proyectados | proyectados |PRESUPUESTO
Jun.—dic. 05 | Ene.-mayo 06 | Jun. 05-mayo 06 | Jun. 06—mayo 07 |Jun. 07-mayo 08 TOTAL
Personal de proyectos 245,619 254.207 499.826 496.580 462.000 1.458.406
Subvenciones a instituciones 45.200 93.608 138.808 251.982 228.045 618.835
Formacion de grupo 65.399 106.356 171.755 209.779 269.816 651.350
Equipo 4.398 1.130 5.528 5.200 8.000 18.728
Varios 15.803 18.280 34.083 36.459 32.138 102.680
(A) Total 376.419 473.581 850.000 1.000.000 1.000.000 2.850.000
(B) Promesas
de contribuciones 832.207 0 0 832.207
(C) Sumas recaudadas 782.207 0 782.207
(C-B) Excedente/(Déficit) Sumgs recibidas frente (50.000) 0 0 (50.000)
a promesas de contribuciones
(B-A) Excedente/(Déficit) Promesas de contribuciones
frente al presupuesto necesario (17.793) (1.000.000) (1.000.000) (2.017.793)
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IV. Programa de Reduccion de la Pobreza
a través de las Exportaciones (PRPE)
(INT/W2/11)

Introduccion

77. En 2005 el PRPE continué respondiendo a las
necesidades especificas de las comunidades pobres
y de la pequefia empresa, en materia de promocién
del comercio.

78. El PRPE continué siendo financiado por los
Gobiernos de Alemania, Noruega, Paises Bajos, y
Suiza. En 2005 el Gobierno del Reino Unido aporté
ayuda financiera adicional. Se completaron con
éxito cuatro proyectos en Brasil, Camboya y El
Salvador(2), y se siguieron ejecutando otros en seis
paises: Bolivia, Etiopia, Kenya, Mongolia, Sudafrica
y Viet Nam. Ademas, el PRPE puso en marcha
nuevos proyectos para dos PMA africanos, Burundi
y Rwanda.

PRPE en accion

Hasta ahora los proyectos del PRPE han beneficiado a
19.000 personas pobres, creando puestos de trabajo y
generando ingresos. En su conjunto, estos proyectos han
generado unas ventas adicionales de las comunidades
pobres por valor de US$ 2,5 millones. Los ingresos de los
beneficiarios han aumentado considerablemente. Los logros
en términos de impacto real permitieron al PRPE obtener
credibilidad como un enfoque préactico y basado en resultados
para reducir la pobreza.

Logros

79. Bolivia (turismo comunitario). El PRPE
apoy6 la creacién de la Fundacién Suma Jakarnani,
cuya misién consiste en integrar a los grupos
desfavorecidos de la poblacién en la cadena de valor
de los productos y servicios del turismo local. Las
actividades se dirigieron a desarrollar ofertas de
agroturismo, mejorar la informaciéon turistica,
fortalecer la promocién del turismo y promover el
turismo sostenible con las partes interesadas. El
proyecto se centrara en 2006 en continuar
fortaleciendo la Fundacién y promover la
reproduccién de la experiencia con las autoridades
locales. El proyecto concluira a finales de 2006.

80. Brasil (turismo comunitario). El proyecto,
ejecutado en colaboracién con el Banco de Brasil,
tenia por objeto mejorar los medios de vida de 8 co-
munidades, que abarcan 7.100 personas, integran-
dolas en la cadena de valor del complejo turistico
“Costa do Sauipe”. Con las herramientas del PRPE,
se formaron siete cadenas de produccién. La nueva
planta de procesamiento de residuos organicos ha
generado 40 puestos de trabajo, y 500 agricultores
utilizan el abono producido para cultivar frutas y
hortalizas para el sector del turismo. Los hoteles
colaboradores ya han creado en su conjunto 1.200
puestos de trabajo y se han comprometido a
impulsar el empleo local hasta fines de 2007. El

salario mensual de los 386 artesanos locales
implicados en el proyecto ha pasado de US$ 100 a
US$ 400. El enfoque del proyecto esta siendo
actualmente reproducido en la “Reserva Imbassai”,
en la misma zona costera de Bahia, administrada
por el operador de turismo portugués Reta
Atlantico en consulta con el PRPE.

81. Burundi (aceites esenciales). PRPE ha
ayudado a la empresa agricola Rugofarm de
Burundi desde julio de 2005, ofreciéndole
asesoramiento técnico sobre el cultivo y la
comercializaciéon de la esencia de pachuli y limeta.
Un experto internacional en aceites esenciales
visité el pais para evaluar el proyecto y disenar el
componente de PRPE. El experto también visité
una feria comercial europea para ayudar a
promover la empresa Rugofarm entre los
compradores potenciales, que posteriormente
confirmaron su interés en comprar a Burundi. En
2006 el proyecto seguira construyendo las dos
plantas de destilaciéon para producir aceites
esenciales de pachuli y lima. Se identificaran las
comunidades pobres y se las capacitara en la
plantacion de pachuli y lima para vender las hojas
secas a Rugofarm para su destilacién y exportacién.

82. Camboya (productos de seda). El proyecto
concluyé en la fecha prevista, finales de 2005. El
CCI ha ayudado a la Corporacién de Artesania de
Camboya (CCC) mediante asesoramiento técnico
sobre formacién de comunidades y desarrollo de
mercado de exportacién, le ha proporcionado un
mecanismo de control de ventas electrénico y ha
recientemente lanzado una pégina web para
promover las ventas (www.silkfromcambodia.com).
En 2005, el proyecto gener6 unas ventas de
US$ 16.000, con unas exportaciones por valor de
US$ 9.000. Entre 2003 y 2005, la facturacién
mensual por ventas de los tejedores se multiplicé
por ocho y pasé de US$ 160 a US$ 1.400. El salario
mensual pasé de una media de US$ 18 en 2003, a
US$60 en 2005. Los empleados de la CCC
formaron a su vez a las asociaciones de artesania
socias en la Republica Democratica Popular Lao y
Viet Nam sobre la construccion y el uso de paginas
web de venta, similares. En la actualidad, la CCC
trata de repetir este proyecto piloto con otras tres
comunidades tejedoras en zonas rurales de
Camboya, llegando a 70 familias.

83. El Salvador (turismo comunitario y café) El
proyecto sobre turismo finalizé a finales de 2005.
PRPE apoy6 la integracion de los agricultores, res-
taurantes y hoteles pequefios, asi como los produc-
tores artesanales, en la cadena de valor del turismo
en las comunidades de La Palma y San Ignacio.
Como consecuencia, ha aumentado el nimero de
visitantes. Se han inaugurado dos nuevos hoteles y
cuatro restaurantes en la comunidad y se han
desarrollado mas actividades culturales para
ampliar el nimero de lugares de interés turistico.
El Ministerio de Turismo en El Salvador se ha
comprometido a reproducir este proyecto en otras
zonas del pais siguiendo las mejores practicas del
CCI. También se consigui6 un impacto en el
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desarrollo del sector del café. Con el PRPE, Café
Monte Sion logré impulsar sus exportaciones. Sus
precios medios aumentaron un 30% y el volumen
total de ventas se incrementé en un 40% hasta
llegar a US$ 280.000. A lo largo del afio, la
prestigiosa marca “Gourmet Boutique” se vendié a
precios elevados en el mercado japonés. El salario
de la cosecha por trabajador ha pasado de US$ 200
a US$ 300. La Cooperativa Cuzcachapa, el cuarto
productor de café de El Salvador, estd ahora
interesado en reproducir la iniciativa PRPE. A
peticién de esta cooperativa, en diciembre de 2005
el CCI organiz6 una primera serie de talleres de
trabajo para transferir las mejores practicas del
PRPE a los miembros de la cooperativa y ampliar
de este modo el alcance del proyecto.

84. Etiopia (pimentén) El proyecto ayuda a
agricultores seleccionados del distrito de Launfuro,
en la regién de Siltie, a producir variedades de pi-
mentoén de calidad y a introducirlas en los mercados
de exportacion. Cuatrocientos agricultores se bene-
fician de la creacién de capacidades a través del
socio del proyecto, la Unién Cooperativa de la
Regién de Siltie. La fabrica etiope de extracciéon de
especias comercializarda en el ambito local e inter-
nacional el pimentén producido por el proyecto a
través de los contactos establecidos con los importa-
dores de pimentén en Europa. La cosecha esta pre-
vista para junio de 2006 y se prevén 270 toneladas
de exportacién por un valor de US$ 320.000.

85. Kenya (miel y aji). E1 PRPE trabaja con dos
comunidades rurales que abarcan 120 agricultores
en los distritos de Baringo y Keiyo para mejorar sus
ingresos a través de la producciéon y las exporta-
ciones de chile picante y miel. Las actividades del
CCI se centran principalmente en la formacién de
grupos de productores, ofreciendo formaciéon sobre
plantacion, control de calidad, cosecha, procesa-
miento, secado y técnicas de almacenamiento. El
CCI ha seleccionado dos empresas locales, una es-
pecializada en aji y la otra en miel, que prestaran
servicios de apoyo a los miembros de la comunidad.
Estos socios han resultado primordiales en la reno-
vacién de las colmenas y la instalacion de un siste-
ma de riego de uso sencillo, y facilitardn las expor-
taciones, estimadas en unos US$ 20.000 para el
primer afo.

86. Mongolia (productos de fieltro). Las acti-
vidades del proyecto en Mongolia ayudan a unos
250 productores de productos de lana y fieltro,
principalmente mujeres, en 10 cooperativas de
Ulan Bator, Darkhan y Selenge Aimag. En 2005, el
programa PRPE realiz6 un estudio de mercado para
identificar los productos ganadores y comprobar su
potencial de exportaciéon a los mercados europeos.
Un taller de trabajo piloto para explicar la
metodologia del PRPE y divulgar los resultados del
primer estudio de Mercado resulté fundamental
para capacitar a los socios locales. El principal socio
del proyecto es la Mision Luterana de Noruega
(NLM), una ONG con amplia experiencia en
cooperacion técnica relacionada con el sector de la
lana y el fieltro. En 2006, PRPE ayudara a NLM a

fortalecer la junta de cooperativas, diversificando
su cartera de productos y creando capacidades en
mercadeo de exportacién a través de formacién y
asesoramiento.

87. Rwanda (aceites esenciales). A peticiéon del
Gobierno Rwandés, el CCI emprendié en 2005 una
mision de identificacién de necesidades en el sector
de aceites esenciales. Subsecuentemente, cuatro
empresarios nacionales constituyeron la empresa
EPCHER para plantar y procesar pachuli. Para
finales de afio, un experto internacional en procesa-
miento de aceites esenciales visité las primeras
plantaciones de pachuli de EPCHER y prodigé
asesoria y recomendaciones para emprender ese
cultivo a nivel nacional.

88. Sudafrica (Aloe ferox). El proyecto pretende
formar e integrar a 70 recolectores de aloe de
Seymour, en la Provincia Oriental de El Cabo, en
las prometedoras industrias de los cosméticos y de
la salud. El programa PRPE se ha basado en un
tipo de asociacién innovativo entre un exportador
local y la Eastern Cape Development Corporation
(ECDC) que ha realizado una inversién conjunta de
US$ 300.000 para construir una planta de pre-
procesamiento, con los servicios béasicos para las
operaciones de cosecha, clasificacion y procesa-
miento. El plan de trabajo de 2005 se centré en el
desarrollo de mercado y la promocion de productos
de Aloe ferox, garantizando la diversificaciéon del
negocio en los mercados locales e internacionales.
Se promovi6 con éxito la marca “Inhala”, que derivé
en un sistema de franquicias, que actualmente da
trabajo a 81 agentes locales, asi como en unos
importantes contratos de distribucion en Canada y
Estados Unidos. En 2006, 150 recolectores més se
unirdn al proyecto. Se creard un sistema global de
gestiéon de la calidad, con los correspondientes
servicios de pruebas in situ, para responder a las
necesidades identificadas en los mercados objetivo
de exportacién. El CCI pondra sus herramientas del
PRPE a disposicion de la ECDC a través de
seminarios de formacién especifica, con el fin de
reproducir la experiencia.

89. Viet Nam (turismo comunitario). El proyecto
se propone desarrollar un producto de turismo
comunitario sostenible en la aldea de Kim Bong
para generar empleo e ingresos para sus 84 hoga-
res, formados por 400 personas aproximadamente.
Con la ayuda del CCI, en 2005 se construyeron un
paseo pedestre y un sendero para bicicletas y se
inaugur6 la oficina de informacién turistica. El
resto de las actividades se centraron en la creacion
de capacidades para la Cooperativa de Servicios
Turisticos de Kim Bong. En colaboracién con WWF
Viet Nam, también se formul6 una estrategia para
la extraccion sostenible de madera dirigida a las
empresas de carpinteria en la aldea. El proyecto ya
ha comenzado a generar ingresos. Estos, que son
generados por el precio de entrada y por los
diferentes caminos y senderos en la aldea, estdn
estimados en US$ 10.000, parte de los cuales
beneficiarda a los 400 habitantes de Kim Bong a
través de un fondo comunitario.
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Coherencia del programa

El PRPE coordina estrechamente sus intervenciones con el
Marco Integrado para la Asistencia Técnica en Materia de
Comercio. Los proyectos recién iniciados del PRPE para
promover las exportaciones de los aceites esenciales de
Burundi y Rwanda son un ejemplo de dicha sinergia con el
Fondo Integrado. Se han preparado otros proyectos PRPE en el
marco del Fondo Fiduciario del Marco Integrado para tres PMA
de Africa, incluidos Dijibouti (turismo comunitario), Guinea
(productos agricolas) y Senegal (turismo comunitario). Ademas,
se estd utilizando el enfoque del PRPE en varios proyectos del
CCl. En Sierra Leona, por ejemplo, se puso en marcha un
proyecto que promueve la produccidn y la exportacion de
jengibre con las aportaciones técnicas del PRPE.

90. Creacion de capacidades. El programa
PRPE se ha comprometido a crear la capacidad de
las instituciones y los socios locales como medio de
promover la reproduccién futura de las buenas
practicas locales en la reduccién de la pobreza y la
generacion de empleo en el ambito nacional. El
programa ha desarrollado las siguientes acti-
vidades de creacién de capacidades:

. Se organizaron 11 talleres de trabajo de for-
macién para instructores, con un total de 337
participantes (41% mujeres), sobre temas tales
como el concepto del PRPE y la metodologia de
la formaciéon de grupos, la planificacion de
acciones, la coordinacién de estrategias
sectoriales, las técnicas de produccién y las
mejores practicas en el turismo comunitario.

. Asesores nacionales e internacionales formu-
laron recomendaciones practicas sobre el
desarrollo de los productos y servicios para
varios grupos de produccién comunitaria en
los proyectos en curso.

Reproduccion de las intervenciones del PRPE

El PRPE pretende sensibilizar a los responsables politicos, las
comunidades pobres y las empresas sobre ¢codmo repetir las
intervenciones del programa en el ambito nacional:

e En Brasil, el proyecto PRPE de turismo comunitario, que
benefici6 a 7.100 personas del complejo turistico de la
Costa do Sauipe, se reproducira en otra zona turistica
administrada por el operador de turismo portugués Reta
Atléntico.

e En Camboya, el programa de reduccién de la pobreza
para 20 familias de Takeo a través la promocién de las
exportaciones de la seda animé a la CCC a ampliar el
proyecto PRPE a otros tres grupos de tejedores, llegando
a 70 familias.

e En El Salvador, como consecuencia del éxito de las
exportaciones de Café Monte Sion, que beneficiaron a 500
productores de café, la Cooperativa Cuzcachapa (que
cuenta con 1.300 asociados) estd deseando ahora utilizar
el enfoque del PRPE para penetrar nuevos mercados.

o Se realizaron cuatro estudios sectoriales de
mercado seguidos de talleres de trabajo de di-
vulgacion para seleccionar los productos gana-
dores y los mercados objetivo en Viet Nam
(turismo), Etiopia (pimentén), Mongolia (pro-
ductos de lana y fieltro), y Sudafrica (Aloe
ferox).

91. Sensibilizaciéon y promocion. El programa
PRPE continué promoviendo con donantes, organis-
mos publicos nacionales y el sector privado, la idea
de usar el comercio como vehiculo de reduccién de
la pobreza. En 2005, el enfoque y el impacto del
programa PRPE se puso de relieve en varios
eventos y foros de alto nivel, como por ejemplo: el
27° Seminario sobre Gestion de la Independencia; el
Centro de Estudios Aplicados de Negociacion
Internacional (CASIN), Ginebra, Suiza; las cénsul-
tas sobre la estrategia de exportaciones del Foro
Ejecutivo, Kingston, Jamaica; y el Curso de Politica
Comercial de la OMC, Ginebra, Suiza. También se
estudiaron posibles sinergias con intervenciones del
PRPE con otras organizaciones internacionales
(CE, Banco Mundial, OIT, UNESCO), ONG (WWF,
CASIN, Misién Luterana de Noruega, Utz Kapeh) y
empresas del sector privado (Accor Group, Migros,
Nestlé, Procter & Gamble)

92. Materiales y herramientas de apoyo del
PRPE. En 2005, el PRPE desarrollo otros
materiales de formacién para ayudar a los paises
socios a ejecutar proyectos de reduccion de la
pobreza. Esos materiales de formacion se siguieron
probando y mejorando. Se han publicado las direc-
trices del estudio de oportunidades del PRPE en
una versién simplificada. Se ha terminado el juego
de herramientas de formacién del PRPE, que esta
compuesto por médulos independientes para forma-
dores de TAC y que ahora incluye una referencia
especifica a los asuntos de género. Se desarrollaron
varios materiales para satisfacer la necesidad de
administrar el ciclo del proyecto, siendo el mas
importante el juego de herramientas para medir el
impacto del PRPE. Proporciona a los socios del
proyecto informacién fiable sobre el impacto del
mismo en términos de reduccion de la pobreza.

93. Género. El PRPE reconoce la importancia del
género en el proceso de reduccién de la pobreza. Los
proyectos del PRPE brindan oportunidades no
habituales para que las mujeres diversifiquen sus
actividades productivas (por ejemplo a través de los
servicios del turismo comunitario), logrando de este
modo nuevas fuentes de ingresos familiares. La
version revisada del juego de herramientas del
PRPE responde a cuestiones especificas de género
en la reduccién de la pobreza.

Perspectivas para 2006

94. El PRPE esta consolidando sus resultados en
términos de ventas de exportaciéon, numero de
puestos de empleo generados e ingresos incremen-
tados. Se estdn acelerando los esfuerzos para medir
el impacto y evaluar los resultados del proyecto. El
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proceso de formulacién de estrategias se ampliara
gracias a la colaboracion con el Foro Ejecutivo 2006
bajo el titulo “Comercio y Reduccién de la Pobreza”,
ya que el establecimiento de contactos con los
responsables de politicas del sector publico y

privado resulta imprescindible para promover el
desarrollo del comercio y la reduccién de la pobreza.
La colaboracion establecida con el Marco Integrado
se ampliard ain mads, con la preparaciéon de nuevos
proyectos PRPE para PMA, sobre todo en Africa.

SITUACION PRESUPUESTARIA

Programa de Reduccion de la Pobreza a través de las Exportaciones
Al 31 de diciembre de 2005

(US$)
Promesas de contribuciones 2003-2008
Gastos Gastos Gastos
Gastos Gastos Gastos proyectados | proyectados | proyectados [PRESUPUESTO
Ene.—dic. 03 | Ene.-dic. 04 | Ene.-dic. 05 | Ene.-mayo 06 |Jun. 06-mayo 07 |Jun. 07-mayo 08 TOTAL
Personal de 1.042.982 840.625 777.123 797.298 714.970 840.557 5.013.555
proyectos
Subcontratos 105.799 118.365 206.568 211.931 190.048 223.430 1.056.141
Formacion de 15.493 4.442 62.015 63.625 57.055 67.077 269.707
grupo
Equipo 900 3.844 21.963 22.533 20.207 23.756 93.203
Varios 45.768 39.696 41.77 42.856 38.430 45.180 253.701
(A) Total 1.210.942 1.006.972 1.109.440 1.138.243 1.020.710 1.200.000 6.686.307
2003—2004 2005 2006 2007 TOTAL

(B)  Promesas de contribuciones 2.998.170 1.467.427 1.020.710 113.136 5.599.443
(C)  Sumas recaudadas 2.998.170 1.467.427 0 0 4.465.597
(C-B) Excedente/(Déficit) Sumgs recibidas frente _ _ (1.020.710) (113.136) (1.133.846)

a promesas de contribuciones
(B-A) Excedente/(Déficit) Promesas de

contribuciones frente al presupuesto 780.256 (780.256) (1.086.864) (1.086.864)

necesario
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V. ServiceExportNet (INT/W2/16)

Introduccion

95. Los objetivos generales del nuevo programa
ServiceExportNet son los siguientes: afadir
recursos adicionales para concienciar sobre el
potencial de los paises en desarrollo para aumentar
el comercio de servicios; ampliar el ambito de
aplicacién del programa de asistencia técnica que
ofrece la Seccién del Comercio de Servicios (TSS) y
crear capacidades en las OPC; realizar un
seguimiento y evaluar los esfuerzos hasta la fecha;
iniciar actividades en las que participen mujeres
empresarias en el comercio de servicios; asi como
promover la creacién de coaliciones de servicios en
los paises en desarrollo.

Logros

96. Durante los primeros seis meses de este nuevo
programa, se ejecutaron las siguientes actividades.

97. Mesa redonda de ServiceExportNet. En
2005, el programa ServiceExportNet se amplié
hasta llegar a los 22 paises (de los 12 del aio
anterior). Los paises miembros, representados
principalmente por las OPC, elaboraron informes
sobre sus actividades y posteriormente, en octubre,
participaron en una mesa redonda en Ginebra para
localizar los resultados, identificar las soluciones a
los problemas y planificar nuevas herramientas y
asistencia técnica en respuesta a las necesidades.
Se cont6 con la presencia de algunos expertos
internacionales para describir las mejores practicas
mundiales.

98. Como la mesa redonda se celebré en los
albores del Foro Ejecutivo del CCI, los participantes
(“lideres” de los servicios nacionales del CCI)
pudieron asistir a dicho evento, que se centré en las
exportaciones de servicios desde la perspectiva de
la estrategia de exportacion, que les resulto
especialmente beneficioso y motivador, segin sus
comentarios.

99. Creacién de conciencia. Nuevos recursos
disponibles en la Vertiente II se destinaron a lograr
una mayor sensibilizacion de la capacidad del
sector servicios y la posibilidad de aumentar sus
exportaciones. Se destiné mds personal profesional
a crear una “marca” con logotipos, materiales de
exposicién, posters, etc., que han sido bien recibidos
por las OPC y los miembros de la red para
ayudarles a crear conciencia en el pais. La jornada
de los profesionales también se destiné a realizar
importantes aportaciones a un nimero de la revista
International Trade Forum (Foro de Comercio
Internacional) del CCI sobre el comercio de
servicios. Ademads, un asesor preparé una nueva
herramienta, “Assisting the Services Exporter
Abroad” (ayuda al exportador de servicios en el
exterior), un servicio de asistencia para los
agregados comerciales destinados en misiones
diplomaticas en el extranjero.

100. Creacion de coaliciones de servicios. Uno
de los objetivos del programa consiste en promover
la formacién de coaliciones de servicios en los
paises en desarrollo. Dada la dimensién, la diver-
sidad y la fragmentaciéon del sector servicios, los
paises en desarrollo cada vez solicitan méas ayuda
técnica para organizar y coordinar el sector, ejercer
presion, establecer contactos y abordar las
cuestiones relativas al acceso al mercado. Se
desarrollaron nuevas herramientas para propor-
cionar directrices sobre la creacion de coaliciones de
servicios, en respuesta al interés abrumador de los
miembros de la red ServiceExportNet. Las coali-
ciones de industrias de servicios (CSI) y las asocia-
ciones comerciales emprenden varias actividades
para concienciar sobre los intereses de sus miem-
bros al publico y a los responsables politicos. La
promociéon de los medios de comunicacién es una
actividad de vital importancia para cualquier CSI.
Por eso, la TSS encargé a un experto en relaciones
publicas que disefiara un mdédulo de formacion,
“Principios y técnicas para comunicaciones
efectivas”, para presentarlo en la reunién anual de
ServiceExportNet y para formar a las asociaciones
de comercio de servicios en los paises en desarrollo.
El médulo incluye una presentacion narrada y otra
en PowerPoint. Los miembros de la
ServiceExportNet recibieron ambas con gran satis-
faccion en octubre de 2005 y estan listos para
usarlas en 2006.

Concienciacion en accion

La concienciacidon ha sido fundamental para fortalecer los
esfuerzos dirigidos a promover el comercio de servicios de
paises en desarrollo. Durante 2005, en un taller de trabajo
organizado en Sudafrica, los funcionarios publicos
aprendieron la importancia que tienen las exportaciones de
Servicios y, en consecuencia y por primera vez, pusieron en
marcha diferentes iniciativas para las industrias de servicios.

101. Ampliacion del programa de asistencia
técnica. Hasta la fecha, el programa de asistencia
técnica de seis etapas de la TSS se ha centrado
sobre todo en el Africa Subsahariana. Se puso en
marcha un nuevo proyecto en Uruguay, Paraguay y
Bolivia para responder a una firme necesidad, ya
que se habia hecho muy poco para promover el
comercio de servicios. Se han seleccionado socios y
asesores nacionales y se estdan llevando a cabo
estudios de las capacidades. Los programas de
formacién para instructores y de formaciéon de
PYME se desarrollaran durante el primer trimestre
de 2006.

102. Aumento de las exportaciones de
servicios por parte de las mujeres
empresarias. En todo el mundo, la mayoria de las
mujeres empresarias trabajan en el sector de los
servicios. No obstante, pocas asisten a los cursos de
creacion de capacidades y a los encuentros
empresariales porque no participan de un modo
efectivo en la comunidad empresarial predominante
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y carecen de las competencias basicas en
establecimiento de contactos y mercadeo. El
programa inicié nuevos proyectos piloto para:

. Disefiar un modelo reproducible para que una
red nacional de mujeres empresarias promu-
eva las exportaciones de sus servicios.

. Disenar una plantilla para crear un subcomité
que aborde las cuestiones del género en el
comercio dentro de las instituciones de apoyo
comercial de género mixto.

. Organizar un encuentro empresarial para
mujeres empresarias en los Estados arabes
que, por motivos culturales, solamente pueden
hacer negocios con otras mujeres. Se
proporcionara formacién, ademads de facilitar
los encuentros individuales, para fomentar las
asociaciones comerciales internacionales.

. Ofrecer clases practicas individuales de
asesoramiento para mujeres empresarias que
estdn preparadas para exportar, asi como
elaborar un resumen de las cuestiones de
interés comun.

103. Actualizaciéon de la pagina web de los
servicios del CCI. Con el fin de proporcionar
informacién de autoayuda y de minimizar el tiempo
que destina el personal a resolver las consultas
generales, se encarg6 a un asesor que actualizara y
mejorara la  pagina web de servicios
www.intracen.org/servicexport. En la actualidad
contintan los trabajos de actualizacién, ya que debe
ser compatible con los cambios que se estian
haciendo actualmente en la plataforma general del
CCI en Internet.

104. Encuentro empresarial de “Bridges
Across Borders”. En el marco del seguimiento de
los proyectos TRTA en Africa, y con el fin de
promover las redes regionales, en diciembre se
organizé un evento de “Bridges Across Borders” a
gran escala en Johannesburgo (Sudéfrica). Se
inscribieron 165 participantes (de Angola,
Botswana, Lesotho, Malawi, Mozambique,
Namibia, Sudafrica, Swazilandia y Zambia) y se
organizaron 616 consultas bilaterales. Un libro de
perfiles distribuido a los participantes revelé que
procedian de diferentes subsectores (el 17% de
servicios relacionados con la construccion, el 51% de
servicios entre empresas, 18% de servicios de
educacion, 4% de las TIC, 9% del turismo y el 6%
del transporte). Es evidente que la gran mayoria de
los participantes procedian del sector de servicios
entre empresas (financieros, de contabilidad,
juridicos, de investigacién de mercado, auditorias,
secretaria, impresion y publicacién, etc.).

105. Se plantearon varios temas durante el evento,
especificamente relacionados con las dificultades
regionales del comercio de servicios. Los partici-
pantes consideraron que la falta de estadisticas
sobre el sector servicios constituye un obstaculo
importante y muchos de ellos destacaron la

necesidad de desarrollar un sistema de captura de
informacién. El resultado de las consultas
bilaterales consisti6  principalmente en el
intercambio de experiencias e informacion sobre
modelos que funcionan, asi como estudiar la
posibilidad de repetir las estrategias que han
tenido éxito (como la retencién de los miembros y
los servicios que se podrian prestar mutuamente).
Un buen ejemplo es el Centro para el Avance de
Africa en Malawi, que probablemente se asocie con
la Camara de Jévenes Empresarios de Sudafrica
para crear una asociacion equivalente en Malawi.

106. De los formularios de evaluacién que al final
del evento entregaron los participantes, el 90%
sugerian la importancia de la formacién de los
miembros en ambitos como el de la gestién, el
mercadeo internacional y el liderazgo. Algunos
daban a conocer su falta de conocimientos para
establecer una relacion con los medios de
comunicacion o para desarrollar programas de
reconocimiento y paquetes de patrocinio que
ayudarian a obtener credibilidad en el plano
internacional. Algunos mencionaron la necesidad
de crear conciencia sobre AGCS y cémo las
asociaciones podrian contribuir al trabajo que
realizan los negociadores en la OMC, asi como la
necesidad de establecer un marco juridico para
firmar acuerdos de reconocimiento mutuo.

Perspectivas para 2006
107. Se hara hincapié en los siguientes aspectos:

. Poner en marcha iniciativas dirigidas a muje-
res empresarias en Egipto y Nigeria en marzo.

. Realizar un estudio y emprender una misién
de evaluacion del grado de participacién de los
paises en desarrollo y los paises menos adelan-
tados seleccionados en las negociaciones del
AGCS.

. Contratar a un asesor para que investigue las
actividades y las tendencias del comercio de
servicios; realizar un seguimiento de la labor
de las Naciones Unidas y de otras organiza-
ciones internacionales en materia de servicios
y actualizar y administrar la base de datos de
contactos de la seccién. Una de las funciones
méas importantes consiste en ofrecer a los
miembros de ServiceExportNet informacién
actual sobre el comercio de servicios a través
de la pagina web de la seccion y su boletin
trimestral.

. Completar en América del Sur la puesta en
marcha de las seis fases de TRTA, incluida la
formacion de IAC y de funcionarios publicos,
culminando en un encuentro empresarial
regional de “Bridges Across Borders” con la
participacion de seis paises que hayan recibido
asistencia técnica, para promover las redes
regionales.

ITC/AGXXXIX)/207
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Llevar a cabo una misién del CCI en Sudéfrica
para realizar el seguimiento de las nuevas
iniciativas en materia de asistencia técnica
con los miembros de ServiceExportNet
(participaciéon en el portal de Internet

www.servicexport.com, que incluye nuevas
actividades, como premios y programas de
patrocinio, campaias de sensibilizacién,
continuacién de la formacién, etc.).

SITUACION PRESUPUESTARIA
Programa “ServiceExportNet”
Al 31 de diciembre de 2005

(USS)
Promesas de contribuciones 2005-2008
Gastos Gastos Gastos
Gastos proyectados Total proyectados proyectados PRESUPUESTO

Jun.—dic. 05 | Ene.-mayo 06 | Jun.05-mayo 06 | Jun. 06-mayo 07 | Jun. 07-mayo 08 TOTAL
Personal de proyectos 98.194 267.392 365.586 519.800 404.540 1.289.926
Subcontratos 11.300 11.300 90.400 50.850 152.550
Subvenciones a - 39.550 39.550 22.600 - 62.150
instituciones
Formacion de grupo 140.069 96.492 236.561 321.937 265.720 824.218
Equipo 3.562 2.260 5.822 6.780 - 12.602
Varios 9.662 16.680 26.342 38.483 28.890 93.715
(A) Total 251.487 433.674 685.161 1.000.000 750.000 2.435.161
(B) Promesas de - 685.161 - - 685.161

contribuciones
(C) Sumas - 681.161 - - 685.161
recaudadas
(C-B) Excedente/(Déficit) Sumas recibidas frente - - - -
a promesas de contribuciones
(B-A) Excedente/(Déficit) Promesas de contribuciones - (1.000.000) (750.000) (1.750.000)
frente al presupuesto necesario
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VI. Diseno y Gestion de la Estrategia
Nacional de Exportacion (INT/W2/15A)

Introduccion

108. El principal objetivo de este programa consiste
en fortalecer las capacidades en los paises en
desarrollo y las economias de transicion para
disenar y poner eficazmente en marcha, estrategias
de promocién de las exportaciones basadas en:

. La evaluacion realista de la competitividad
nacional, el potencial de exportacién y las
oportunidades;

. Un conocimiento claro de las mejores practicas
en el proceso del disefio y la gestion de
estrategias;

. Una evaluacion realista de los recursos dispo-
nibles en los sectores publico y privado para
poner en marcha programas de competitividad
internacional y de desarrollo de exportaciones;

o La asignacién de estos recursos a prioridades
que son confirmadas a través de un didlogo
estrecho y continuo entre los sectores publico y
privado.

109. La razon de ser de este programa es que, por
el momento, son pocos los paises en desarrollo o las
economias en transicion que cuentan con un
enfoque coherente y coordinado al desarrollo de las
exportaciones. En consecuencia, a menudo hay una
falta de claridad en el desarrollo de las exporta-
ciones y en las prioridades de asignacién de
recursos. Las iniciativas del sector publico pueden
ser fragmentadas o responder a problemas segin
éstos van surgiendo; los pilares del didlogo entre el
sector privado y el sector publico siguen siendo
débiles y no se consiguen desarrollar sinergias en
los ambitos comercial e institucional. Existe una
base limitada para la evaluacién de los resultados
del esfuerzo nacional en materia de exportacion y
su impacto en el crecimiento econémico, la
generacion de empleo, la reduccién de la pobreza y
las cuestiones de desarrollo relacionadas. Por estos
motivos, los esfuerzos de movilizacién de recursos, y
los TRTA resultantes, quedan fragmentados y ad
hoc.

110. El programa se ha disefiado, por tanto, para
concienciar sobre las ventajas de incluir la
estrategia de exportacion en el proceso nacional de
desarrollo econémico y social y para crear capaci-
dades, tanto en materia técnica como de gestion,
para disefiar y poner en marcha dichas estrategias.
A continuacién se describen los cuatro componentes
del programa, diferentes pero relacionados entre si.

111. El programa se ejecuta de forma conjunta con
la asignacién financiera y de personal al programa
del Foro Ejecutivo del presupuesto ordinario del
CCI. Este programa se centra en proporcionar
desde la sede del CCI, la investigacién y el apoyo

técnico necesarios para respaldar a las actividades
en el terreno del programa de la Vertiente II.

Componente del
programa

Enfoque al

Propuesta
desarrollo P

1. Innovaciones en | Creacion de
las estrategias de | conciencia

Debates y consultas
focalizados para evaluar

exportacion (mundial) respuestas estratégicas
especificas a los
problemas de
competitividad.

2. Formacion Creacion de Formacion directa,

directa competencias regional y personalizada

(regional) en metodologia y
técnicas de disefio y
gestion de estrategias.

3. Debate mundial | Creacién de Un debate anual para
del Foro Ejecutivo | conciencia los miembros activos de
(mundial) la red del Foro Ejecutivo
sobre un tema relevante
para el contenido y la
gestion de la estrategia
nacional de exportacion.

4. Disefio de la Desarrollo de Una respuesta flexible

estrategia estrategias sobre el terreno a las

nacional de (nacionales) necesidades de los

exportacién sobre equipos de disefio de

el terreno. estrategias que
participan en el proceso
del disefio y en la
mejora de la estrategia
de exportacion.

Logros

112. Durante sus primeros seis meses de
existencia, el programa se centré en ofrecer apoyo a
los paises (es decir, equipos nacionales)
participantes en el disefio de estrategias nacionales
de exportacion y en la organizacion y el
funcionamiento del debate mundial del Foro
Ejecutivo 2005.

113. La asistencia, en forma de facilitacién, se
ampli6 a equipos nacionales que iniciaban el
proceso de disefio de estrategias en Belice,
Granada, San Vicente y las Granadinas, Botswana
y Namibia. La asistencia se mantendra hasta
mediados de 2006, fecha en la que estd previsto que
los paises mencionados hayan completado el
proceso de diseio de estrategias y hayan
establecido los marcos administrativos necesarios
para garantizar su puesta en marcha efectiva.

114. El programa cubrié ademas los gastos de los
expertos invitados al debate del Foro Ejecutivo, del
5 al 8 de octubre de 2005, y los gastos de
alojamiento de los 33 equipos nacionales que
agsistieron a dicho debate. El debate de este afio,
que lo organizaron conjuntamente el Foro Ejecutivo
y la TSS del CCI, se centré en el tema “Exportacion
de servicios: ;Hiper o alto potencial? Implicaciones
para los creadores de estrategias.”
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Disefo y Gestion de la Estrategia Nacional de
Exportacion
Debate del Foro Ejecutivo 2005

colaboracién con los miembros institucionales de la
red del Foro Ejecutivo, se prevén las siguientes
consultas:

Las sesiones

e Exportaciones de servicios — Mas alld de vender
promesas

o Exportacion de servicios profesionales y empresariales —
Exportar soluciones

e Exportacion de servicios medioambientales - Un

recorrido limpio del mercado

e Exportacién de servicios de construccion, ingenieria y
llave en mano —Construyendo desde abajo

o Exportacion de servicios financieros — El dinero habla

e Exportacién de servicios logisticos y de transporte — Un
objetivo que se mueve

e Exportacién de la Tecnologia de la Informacion y las
Comunicaciones

e Turismo basado en el valor — Aprovechar al maximo el
dolar turista

e Subcontratacion del proceso comercial — ;Un nombre
nuevo para un negocio antiguo?

o Cooperacion en comercio, género y técnica — De las
ideas a su aplicacién

e Gestion de calidad para los servicios — ¢lmporta la
garantia?

e Venta de la promesa - Credibilidad a través de la marca

e Financiacion de la exportacion de servicios - ¢Es
realmente un problema?

e La necesidad de una asociacion estratégica — ¢Quién
hace qué?

o Facilitar la toma de decisiones

e ;De aquia dénde vamos?

Comentario

“El Foro Ejecutivo fue algo més que un intercambio de ideas,
fue una experiencia de transformacién. Quizd sea una
bendicion oculta el hecho de que ain no hayamos
completado la redaccién de nuestra estrategia nacional de
exportaciones.” - Canciller L. Kaferapanjira, Presidente
Ejecutivo, Confederacidn de Camaras de Comercio de Malawi

Consulta Lugar y fecha Socio
Competitividad, El Cairo Foro Internacional
Exportacion y la (Egipto); de Mujeres Arabes
cuestion de Género | mediados de

marzo
Estrategia y el papel | Ciudad de BANCOMEXT

de la Organizacién México,
Nacional para la mediados de
Promocién del abril
Comercio

Financiacion de los Ciudad del
Grupos Industriales | Cabo

Departamento de
Comercio e Industria

de Exportacién: (Sudéfrica),
Consideraciones 1-3 de mayo
Estratégicas y

Opciones

Programas de Tunez (TUnez), | FAMEX
Subvencion parala | 5-7 de junio
Busqueda de
Intereses Comunes:
Relevancia y Mejores

Précticas

Marcas Nacionales: | Bucarest Ministerio de
¢Por qué Debatir? (Rumania), Economiay
Opciones finales de junio | Comercio

Estratégicas

115. Esté previsto desarrollar un programa TRTA
activo de seguimiento, regional y nacional, en el
marco del nuevo programa FFG de la Vertiente II
sobre el comercio de servicios. Ademas, se realizé
una modesta asignacién de recursos en el programa
para actualizar los materiales de apoyo para la
version electréonica de la metodologia del disefio de
estrategias del CCI, finalizar las publicaciones
producidas bajo el ciclo 2005 de la serie
Innovaciones en la Estrategia de Exportacién, asi
como planificar la primera consulta de la serie
2006, que girard en torno a la “Competitividad,
Exportacion y la cuestiéon de Género”.

Perspectivas para 2006

116. Componente 1: Creacién de conciencia.
Durante el primer semestre de 2006, el plan de
trabajo prevé cinco consultas en la serie de
Innovaciones en la Estrategia de Exportacién. En

117. Se han programado de forma provisional otras
dos consultas para el segundo semestre de 2006:
una sobre la evaluacion comparativa de la
competitividad y la otra sobre el turismo como
producto de exportacién. En ambos casos, un debate
mundial en linea precedera a la consulta. Los
participantes invitados deberdn sufragarse el viaje
y el programa asumira los costes de alojamiento.
Después de cada consulta se preparard una
publicacién concisa con los escenarios de mejores
practicas revisados y desarrollados que seran
disponibles en la pagina web del Foro Ejecutivo.

118. Componente 2: Desarrollo de
competencias. El componente de formacién
directa del programa se inaugurard durante la
primera mitad del afio. Estan programados varios
eventos regionales de creacién de competencias
para Africa Oriental y Meridional (mayo, inglés),
América Central (junio, espafiol) y Africa
Occidental (junio, francés). Durante la segunda
mitad del afio, se organizaran varios eventos
similares, perfeccionados gracias a la experiencia
adquirida en los primeros eventos piloto, en
América Latina (espanol) y Africa Central (francés).
Cada uno de ellos se combinara con una evaluacién
de necesidades, con vistas a iniciar un programa
TRTA de apoyo a aquellos paises que lancen y
completen el proceso de disenio de estrategias.

119. Componente 3: Establecimiento de
contactos. El debate anual del Foro Ejecutivo
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sobre las mejores practicas de la estrategia nacional
de exportaciones se centrarda en el tema
“Exportacion y Pobreza: El Vinculo y la Respuesta
Estratégica”. La participaciéon serd por equipos y
cada miembro del equipo presentara una ponencia
y cubrir4 los gastos de desplazamiento con recursos
distintos a los del programa. La sede del debate
global se ha trasladado de Montreux a Berlin.

120. Componente 4: Desarrollo de Ila
estrategia (nacional). Durante la primera mitad
del afio, se prestara apoyo técnico sobre el terreno y
en linea a los cinco equipos de disefio de estrategias
que reciben ayuda en el marco de la asociacién CCI

— Secretaria del Commonwealth. Se proporcionara
una ayuda moderada a Zambia, Malawi y
Republica Democratica Popular Lao y Viet Nam
para acelerar la conclusion de la labor de revision
de la estrategia que comenz6 en 2005. Durante la
segunda mitad del afo, se prestara asistencia
técnica a determinados equipos que ponen en
practica el proceso de diseno de estrategias tras su
participacion en el componente de desarrollo de
competencias del programa.

121. Se prevé mantener este enfoque como modelo
de la creciente labor del CCI en el disefio de
estrategias, a medio y largo plazo.

SITUACION PRESUPUESTARIA
Disefo y Gestion de la Estrategia de Exportacion, Fase Il
Al 31 de diciembre de 2005

(US$)
Promesas de contribuciones 2005-2008
Gastos Gastos Gastos
Gastos proyectados Total proyectados | proyectados | PRESUPUESTO
Jun.—dic. 05 Ene.-mayo 06 |Jun. 05-mayo 06|Jun. 06-mayo 07|Jun. 07-mayo 08 TOTAL
Personal de proyectos 116.481 373.465 489.946 462.000 462.000 1.413.946
Subvenciones a
instituciones 0 0 13.500 13.500 27.000
Formacién de grupo 198.801 176.734 375.535 261.000 261.000 897.535
Equipo 0 3.390 3.390 5.000 5.000 13.390
Varios 12.784 14.368 27.152 28.500 28.500 84.152
(A) Total 328.066 567.957 896.023 770.000 770.000 2.436.023
(B) Promesas de
contribuciones 896.023 0 0 896.023

(C) Sumas recaudadas 896.023 0 0 896.023
(C-B) Excedente/(Déficit) Sumas recibidas frente

a promesas de contribuciones 0 0 0 0
(B-A) Excedente/(Déficit) Promesas de contribuciones frente

al presupuesto necesario 0 (770.000) (770.000) (1.540.000)
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VERTIENTE Il

122. Con relacion al acuerdo del Comité Consultivo
en septiembre de 2004, se creé una tercera
Vertiente en el Fondo Fiduciario Global a principios
de 2005 para que el CCI pudiera acceder a los
fondos de la CE. Respecto a las consultas entre la
Oficina de Cooperacién EuropeAid de la Comisién
(seccién Asia) y el CCI, se emprendié una misién
conjunta de programacion y se identificaron varias
oportunidades. Esto derivé en la preparacion del
“Fondo Fiduciario de Asistencia Técnica en materia
de comercio”, un programa de tres afios con un
presupuesto de 5.000.000 euros. Para que esta y
otras iniciativas comenzaran a funcionar y para que
cumplieran el acuerdo de asociaciéon entre la CE y
las Naciones Unidas, habia que cumplir una
condicion de participacién en los gastos, entre el 6%
y el 10% del presupuesto total de cada proyecto o
programa. El CCI debia movilizar hasta un 10% y

la CE el 90% restante. El Gobierno de Dinamarca
aporté US$ 272.700 para un periodo de tres afios
(2004-2006) a este acuerdo de costos compartidos y
el Gobierno de la China aporté US$ 70.000. Ademas
de estos recursos, el Fondo Fiduciario para Asia se
ha beneficiado de un Experto Asociado, financiado
por el Gobierno de Japén. Hasta la fecha, en el
periodo 2004-2006 se han ingresado US$ 675.535
para el Fondo Fiduciario para Asia (US$ 332.350 en
la Vertiente I y US$ 343.185 en la Vertiente III)
destinados a los proyectos financiados con fondos
comunitarios en Bangladesh, Bhutan, Pakistan y
Sri Lanka, y a dos proyectos de promocion del
comercio de servicios. En consecuencia, ya se han
asignado todos los fondos disponibles en la
Vertiente III y se espera que los gobiernos estudien
la posibilidad de aportar méas dinero a esta
Vertiente.

28

ITC/AGXXXIX)/207



- 00005 |- 106°06 (Z06°09 |206°06 |S0LCYE |80L°€SC'9 [9Y9089°G |VSEVEE LI |6V9°L6L |2SL'9L9Y |€8ELYE'Y |¥BL'19L'6 |106'06 [206°09) |C06°06 [SOLCHE |¥¥SCES |V96°€LSC [BOL'EOE'9 (9Y9°089'S (€98°060°S [6¥9°L6L [2SL9L9'Y [€8E°LVEY |¥8L'1IL'6 viol
SOpELISd
‘SOPEUOIOE|a)
saloLslue
seweifoid
- - - - - - - - 06L%GL  |06L%SE |- - - - - - - - - 06L¥GL  |06LFSE |- - - - 9p SBjUBPaX]
1A
sewelBoid so| ap
Iousjue ase} B 9p
- - - - - - - veLv8L |- vsLv8L |- - - - - - - - - veLv8L |- ySLv8L |- - - - OpeJjselie opeg
sopejnwnoe
- - - - - - - GEV'ES 29108 169801 |- €659 91€'€9 606'601 |- - - - - GEV'ES 29109 L69°€01 |- €659y  |91€'€9 (60660} $9s8I8)U|
- - - - - - - - - - - 9/6'v1 - 967} - - - - - - - - - 96vL |- 9/671 sauojoepode senQ
- - - - - - - 000°000'} {000°005'} [00000S¢C |- 00006} |€/6'62€ |€.6'65Y |- - - - - 000°000'} |000°005°} |000°005°¢C |- 00006} |€L6'62€ [€L6°6SH vzIns
- - - - - - - 0/0°+/9 [SS0°€0L  [SebvlEt |- e8Y9LL  |SS0°€0L |LES6IYL |- - - - - 0/0°H/9  |SS0°€0L  |Seb¥LE} |- e8Y'9LL |GG0°'C0L |[LEG6LYL vI03ns
- - - - - - - 101’62 62988}  [08LLIL |- - - - - - - - - 101625 629881  |08LLIL |- - - - OdINN ONI3H
- - - - - - - 190094 [8LL'¥6C  [6LLVSY |- - - - - - - - ¥vS2es (2992 (19009  [BLL'VEZ  [S66'CSC |- - - - SOrvd S3s|vd
- - - - - - - €18'652') [20c¥8L  [SLOVH0C |- Gl08SY  |9vLley  |19.988 |- - - - - €18'652'1 |20c¥8L  |SLOVH0C |- Gl0'8SY |9vL'Ley [19L°G88 VO3INHON
- - - - - - - - - - - 299'G0c  |8€5'90C |00kCky |- - - - - - - - 295°G0C |8€9°90¢ [00LCHy YANY T4l
- 00005 |- - - - - - 00005 00005 - - - - - - - - - 00005 00005 00000} - |- - - - VIaNI
- - - - - - - - - - - 9le'9es |LLL1Ge  [e608LL |- - - - - - - - - 918928 |LLL1G2 [€60'8LL VIANYINIA
- - - 106'06 (20606 |206'06 |S0L¢2Le |- - - - 9LVWpLL |099°8€9°} |9EL'6/€'€ |106'06 (20606 |206'06 [S0LCLT |- - - - - 9L1'IL'1 |099°8E9') [9EL'6LEE VOUYVYNIQ
- - - - 0000L |- 0000, |- - - - - - - - 0000, |- 0000, |- - - - - - - - VYNIHO
- - - - - - - - - - 6v9'/6L (€€0°LLL [LM'92L  [660°L0EC |- - - - - - - - 6v9'L6L |€€0°'LLL |LI¥'92L |660°L0EC YAvNYo
- - - - - - - G/y'S6€C [0v2'996'F |SHLISEY |- - - - - - - - - 269,08 |GL¥'S6E'C |0FC996') |L0V'6599 |- - - - VINVINITY

8002
6002 | S00C | 5002 | 900C | S002 002 lejoL 6002 002 lejoL 9002 §002 002 lejoL 9002 6002 002 lejoL -L002 9002 6002 002 lejoL 9002 §002 002 lejo)
A lIA I\ Il SjusIBA Il Sjusliap | juslBA Il SjusIIBA 1| SjuslIBA | SjusIBA
NYdIg1034 JINVNOA
3S 3NO SYINNS 9002-7002 SANOIONGIYLNOD 3@ SYSANOHC ¥ ILNIH4 SYAIFI03H SYNNS 8002-700¢ SINOIONGIYLNOD 30 SYSINOHd

(sepiun sauoioeN se| us ajuabin oiquied ap odi [ — $S)

600z 8p aJquialalp ap L [e ‘sa|qiuodsip s0sindal A S8UOIINGHIU0D 8P SesaWoid
V8019 0IdvIdNdid OANO4

| oxauy

29

ITC/AGXXXIX)/207



000°0S - - - 80,6529 9¥9°089°G ySeve6LE 22992 22992 796°€25°C 80.°€0€'9 9¥9°089°G ¥98°060°G} V.10l 01S3NdNS3dd
- - - - - - - - 811°02k’L - - 81102k’ lejol
- - - - - - - - - - - - ERERS
- - - - - - - - - - - - ebanioN
- - - - - - - - - 8LL0Ch'| - 81102y} eluBwoly S0N0
- - - 191°989 - 191°689 - - - 191°689 - 191°989 lejoL
- - - - 00005 - 00005 - - - 000°05 - 00005 BzZIng
- - - - 10228 - 102'28 - - - 102'28 - 10228 eioeng
- - - - Gleeel - §l2eeL - - - §lgeel - Glgcel opiun ouley
- - - - 96€9L - 9e€'9L - - - 9e€'9L - 96€9L ebanioN
- - - - eYEv.E - SYEV.LE - - - EYEv.LE - EYE'v.LE BluBWalyY JoNHodx3eoIneS
- - - £20'968 - €20°968 - - - €20°968 - £20°968 lejoL
- - - - 000°0S - 00008 - - - 00008 - 000°0S BZIng
- - - - /19291 - /19291 - - - /19291 - 11929} Bl1oeng
- - - - G/2CEl - Glgeel - - - Glgeel - G/2CEl opiun ouley ugioepodx3 ap
- - - - 000001 - 00000} - - - 000°00} - 000°00} ebenioN | [euoioeNelBeiensT €|
- - - - 1E}' LGy - LEL LSy - - - LEL LSy - 1E}' LGy eluBWAlY | 8p uonsen A oussig
- - - L27°L9%°'L 6. 'SEY'L G/1'€06°C 9EL'EEL 9EL'EEL 0120201 L27°L9Y'L 6. 'SEY'L 161061y lejoL
- - - - - - - - - - - - - 418/439 8p :opeliseny
- - - - cleel Gel'ot LEY'Ee - - - 454" Gel'ok LEY'EC SOpe|nwInde sesalaju|
- - - - 00005 000059 000000k - - - 000°05€ 000059 000000} BzZIng
- - - - 096'v92 - 05692 - - - 05692 - 096'v92 oplun ouley
- - - - 0€0°08 650°L¥1 680°22¢ 9gL'eet 9gL'eet 9gL'eet 0£0°08 650°LY1 861929 sofeg sesied sauoloepodx se|
- - - - ¥¥E'508 €/8°€le L1619 - - - ¥¥E°60€ €/8°€le L12'61S ebanioN ap S9Ael} B Z8100d
- - - - 061 St 26971y 288898 - - 7/G°/88 06} 57 26971y 99795} eluBwoly ©| 8p Ugloonpay
EENERREE]
000°0S - - 10228 6.9°156 188°€EL'L - - L02°2€8 6.9°156 988°€8L°1 lejoL OPE}I[I08} 0I0I8LI0D
- - - - ¥09'6Y - 709'6Y - - 709'6Y - 709'6 10LIojUE BB} :0pRASBAY | |5 eed sapepioeded
- - - - 822’6 LIy'Gl SY9ve - - 82¢6 L1yS) S¥9've SOpE[nWINJe sasaiaiy| ap 0||0JIesap
- - - - 00005 00005+ 000002 - - 000°05 00005+ 000002 BzZIng op ewesboid
- - - - 219281 4 K44} 752562 - - ¢l92St 4 K44} ¥9¢'362 efenioN un — JNAd esed
000°0S - - - - 000'0S 00008 - - 00008 0000 000001 BIpU| | 001UQJ108|3 010IBWOY
- - - - €002 089'€65 €8S VLL'L - - €002 089'€65 €8E VL1 eluBwoly |9 BloBy ejoJesed
- - - ¥Sv°95€°1 ¥89°€29°1 8€1°086°C 9E1'EEL 9E1'EEL 9E1'eEL yShr9Ge’L $89'€29°L 8YG°6.E°C lejoL
- - - - 05}°ael - 0G}°Gel - - - 0G}°6el - 05}°ael Jousjue ase} ‘opeliselly
- - - - yie Gl 80v'S} 2290 - - - 7ig'Sh 80Y"Gl 22908 SOpe|nwINde sesalaju|
- - - - 00°002 00005 000055 - - - 000002 00005 00005 BzZIng
- - - - £21'8c2 €608 L9Y'LES - - - £21'8¢2 €608 L9Y'L€S eloeng
- - - - 0€0°08 650°L¥1 680°22¢ 9gL'eet 9gL'eet 9EL'eet 0£0°08 650°L¥1 661929 sofeg sesied 0[010 0ABNU —
- - - - 981°18¢ 6£6°L2€ G21'60L - - - 981°18¢ 6£6°L2€ G2}'60L ebanioN Ing-ing oloJsWoY)
- - - - 1691 ¥E6°€LY G89°06L - - - 16L°91€ ¥€6°€LY G806. BluBWaY [op uoioowoid
- - - 979901 7€6°699°1 0.6°SELT - - - 9€y°990°1 7€6°699°1 0L6°GELC lejoL
SOPBLIBD ‘SOPBUOIOE[D. SBI0LBIUR
06} 51 061451 - - - - 06} 51 06} 51 sewe.boud ap sejuepsoxy
- - - - - - - - - - - - - ede}s elowlld :0pelSely
- - - - 189°G} 21z6 £68'72 - - - 189G 2z £68'72 SOPEINLINGE SSaaJu| (ooBs8q
- - - - 00000 00005 000059 - - - 000°00€ 00005 000099 ezing 1o ered eyoQ
- - - - €21'822 LLL'E6E ¥€8°129 - - - €21'82¢ LLL'E6E $€8°129 eloeng op ewelbold 9 A
- - - - - 6/9'881 6,988} - - - - 6/9'881 6/9'881 opiun ouley [euesaldwa
- - - G/2v¥e 808'66 £80'v¥E - - - SlTvre 808'66 £80'v¥E efonioN ojjo1esaq)
- - - - 15€'8.2 Y66'CLY 44A - - - 18888 ¥E6'CLY 16¢25. BluBWalyY 18N 8p@JL PlIOM
800C sau 2002 sau 9002 sau 600T sau ¥00¢ sau
-019NqLUO0d | -019NQLUOD | -0I9NGLRUOD | -O1ANQLIUOI | -0INQLIUOD
Z<Em_°mo_wmm 9p sesawl 9p sesawl 9p sesawl 9p sesaw 9p sesaw €101 8002 Lo0e 9002 5002 v00¢ €101 S3INVNOQ SYINVHO0Hd
35 3N0 SYNNS -oid e ajualj | -oud e dyuaiy | -oid e djualy | -oid e djualy | -0id e djuaiy
Svavanva3d SVYNNS SANOIONGIYLNOD 3a SYS3NO0Hd

(sepiun sauoloen se| us sjuabia oiquied ap odi [e — $SN)
G00Z 9P aIquIaldIp ap L€ [e ‘seweaboad sojunsip so| e sauoloeubise A sauolanqgLu0D ap sesawold

ENLEINR-EN
v4019 O1dvIoNdld OANO4

1| oXauy

ITC/AGXXXIX)/207

30



CCI: Susaciopara el desarrollo del comercio

El Centro de Comercio Internacional (CCl) es la agencia de cooperacion técnica de
la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD) y la
Organizacién Mundial del Comercio (OMC) para aspectos operativos del desarrollo
del comercio hacia las empresas.

El CCl presta apoyo técnico a los paises en desarrollo y las economias en transicion,
y en especial a su sector empresarial, con el objeto de realizar su pleno potencial de
desarrollo de las exportaciones y de mejora de las operaciones de importacion.

Las esferas de competencia del Centro son las siguientes:
» Desarrollo de productos y mercados
» Desarrollo de los servicios de apoyo al comercio
» Informacion comercial
» Desarrollo de los recursos humanos
» (estion de las compras y suministros internacionales
» Evaluacion de necesidades y disefio de programas de promocion

del comercio

Centro de Comercio Internacional
UNCTAD/OMC

CCI: Su socio para el desarrollo del comercic

Para mayor informacion:

Direccion sede: CCl, 54-56, rue de Montbrillant, 1202 Ginebra, Suiza.
Direccion postal: CCl, Palais des Nations, 1211 Ginebra 10, Suiza.

Teléfono: +41 22 730 0111 fax: +41 22733 4439  e-mail: itcreg@intracen.org  Internet: http://www.intracen.org
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