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 الدورة الستون
 ١٣٦  و١٣٢البندان 

 تقرير الأمين العام عن أنشطة مكتب خدمات      
 الرقابة الداخلية

 الجوانــب الإداريــة والمتعلقــة بالميزانيــة لتمويــل
   الأمم المتحدة لحفظ السلام عمليات

فرقـة  تقرير مكتب خدمات الرقابـة الداخليـة عـن التحقيـق الـذي أجرتـه                  
ــل المعنيــة بالتحقيقــات    في الادعــاءات المتعلقــة بــالغش والفــساد في    العم

 *تيناشبري مطار
  

 موجز 
، أجرى كل من شعبة التحقيقات في مكتب خدمات الرقابة الداخليـة            ٢٠٠٢في عام    

والمكتــب الأوروبي لمكافحــة الغــش التــابع للمفوضــية الأوروبيــة تحقيقــا في أنــشطة الغــش الــتي    
شـركة الطاقـة في كوسـوفو ممـا أدى إلى إدانتـه جنائيـا والنجـاح في                  مارسها أحد كبار موظفي     

راجعــة المونتيجــة للتحقيــق، أجريــت سلــسلة مــن عمليــات .  دولارينيــ ملا٤,٣اســترداد مبلــغ 
ملكيــة  كــةولمالمؤســسات الأخــرى المأربــع مــن  الطاقــة في كوســوفو وشركةالماليــة والجنائيــة لــ

استبان فيهـا وجـود     ونتيجة لهذه العمليات التي     .  في كوسوفو وفي وصربيا والجبل الأسود      عامة
 بإنشاء فرقة عمل مشتركة معنيـة بالتحقيقـات         ٢٠٠٣أنشطة غش، اتخذ قرار في منتصف عام        

 . العامةؤسساتتركز على حالات سوء السلوك الخطيرة والسلوك الإجرامي في تلك الم
 

بعثـة الأمـم المتحـدة لـلإدارة         المشاورات المكثفة التي أجريـت مـع          أملته التأخير في تقديم التقرير    * 
ــة في كوســوفو  ــذي  المؤقت ــت ال ــضاه والوق ــائج    اقت ــشأن نت ــواردة ب ــات ال ــيم وإدراج التعليق  تقي

 .وتوصياته التقرير
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 ،واتفق كل من مكتب خدمات الرقابـة الداخليـة، والمكتـب الأوروبي لمكافحـة الغـش          
لمؤقتة في كوسوفو، ووحـدة     ومكتب الممثل الخاص للأمين العام في بعثة الأمم المتحدة للإدارة ا          

التحقيقات المالية في البعثة، على إنشاء فرقة عمل معنية بالتحقيقـات لتحديـد ممارسـات الغـش                 
في كوسـوفو    في جميـع المؤسـسات المملوكـة ملكيـة عامـة             كـذلك للتحقيـق   والفساد في البعثـة و    

في مليـة التحقيـق   حرصا على كفاءة ع  و. وفي المؤسسات الممولة من الميزانية الموحدة لكوسوفو      
 اختـصاصات  ٢٠٠٣أكتـوبر   / الأول تـشرين  ٢١لبعثـة مـؤرخ     لكوسوفو، حـدد قـرار تنفيـذي        

 .فرقة العمل ومسؤولياا، إلا أن كل عنصر من عناصرها احتفظ بسلطته وولايته
وتمثلــت المــسؤولية الأولى لفرقــة العمــل في إجــراء تحقيــق كامــل في الأنــشطة في مطــار   
واسـتنادا إلى تقـارير مراجعـة الحـسابات         . ٢٠٠٣نـوفمبر   / الثـاني  تـشرين  في    بدأ تنفيذه  بريشتينا

أنـشطة المطـار    في  تحقيـق تفـصيلي     نجـاز مهمـة إجـراء       المتعلقة بالمطـار، توقعـت فرقـة العمـل أن إ          
بالمؤسـسات الأخـرى   ة الـتي يمكـن أن تـساعد في التحقيقـات المتعلقـة            نمطية المحتمل ـ والسمات ال 

بيـد أن إكمـال التحقيـق في    . الممكـن أن يـستغرق سـتة شـهور تقريبـا     من المملوكة ملكية عامة  
 تقريـرا إلى الممثـل الخـاص        ٣٣وقدمت فرقة العمـل     . المطار استغرق وقتا أطول مما كان متوقعا      

يونيــه /حزيــران والأخــير في ٢٠٠٤أغــسطس /آبللأمــين العــام، حيــث قُــدم التقريــر الأول في 
لكـي  قـصور مؤسـسية وقـدمت توصـيات     أوجـه     فرقـة العمـل    تناولت حالة،   ١٧وفي  . ٢٠٠٥

ــة  . ةالإدارتــستعرضها  في أساســا  قــصور وأخطــاء إداريــة،  بأوجــهوتعلقــت خمــس عــشرة حال
لبعثـة، عـن طريـق الممثـل        التابعـة ل  وأحيلـت تـسع حـالات إلى إدارة العـدل           . مجالات المشتريات 

 أكثـر   تنـاول بعض التقـارير    وبما أن   . الخاص للأمين العام، لإجراء المزيد من التحقيقات الجنائية       
، )جنائيـة سائل التي تتطلب إحالة     من المسائل الإدارية والمؤسسية والم    (من فئة أو مسألة واحدة      

 . حالة٣٣يتجاوز عدد الحالات التي يرد وصفها هنا العدد الإجمالي الذي يبلغ 
ا للمـساءلة   وتظهر نتائج التحقيقات والإجراءات الـتي اتخـذا البعثـة بنـاء عليهـا افتقـار                

 .المطارعلى فيما يتعلق بالعمليات والإدارة والإشراف 
 /ومنذ صدور التقـارير حـدث تبـادل للرسـائل بـين مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة                    

المكتب الأوروبي لمكافحة الغش والممثل الخـاص للأمـين العـام بـشأن عـدم تـوافر الـدعم لعمـل                   
ــ/تمــوز ٢٥وفي رســالة مؤرخــة . فرقــة العمــل  موجهــة إلى كــل مــن فرقــة العمــل  ٢٠٠٥ه يولي

ــة والمكتــب الأوروبي لمكافحــة الغــش، نقــل الممثــل الخــاص      ومكتــب خــدمات الرقابــة الداخلي
تخذ إجـراء إداري ضـد مـديري المطـار، حيـث أشـار        لن ي- في معظم الحالات   -يفيد بأنه    ما

مـم المتحـدة لـلإدارة    وظفين في بعثـات حفـظ الـسلام، بمـا فيهـا بعثـة الأ      أن الم”إلى أسباب منها   
. “تاريخيـة ” وأن الأحـداث المبلـغ عنـها أحـداث           “المؤقتة في كوسوفو، هـم موظفـون عـابرون        
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ــرأي في مــذكرة أخــرى موجهــة إلى مكتــب       وأعــرب الممثــل الخــاص مــرة أخــرى عــن هــذا ال
وتنــاول المكتــب هــذا . ٢٠٠٥أكتــوبر / الأولتــشرين ٢٨خــدمات الرقابــة الداخليــة، مؤرخــة 

 ســبتمبر/أيلــول ٢٢  المــساءلة في رســالتين مــوجهتين إلى الممثــل الخــاص، مــؤرختينالافتقــار إلى
، رد المــدير العــام للمكتــب نــوفمبر/ الثــانيتــشرين ٩وفي . ٢٠٠٥نــوفمبر / الثــانيتــشرين ٢٨و

أكتــوبر / الأولتــشرين ٢٨الأوروبي لمكافحــة الغــش علــى مــذكرة الممثــل الخــاص المؤرخــة       
 .خدمات الرقابة الداخلية مجددا عن موقف مكتب معربا ٢٠٠٥

إلى الجمعيـة العامـة عـن أنـشطته         ـذا تقريـرا     مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة         يقدم  و 
 لتقــوم بريــشتينافيمــا يتعلــق بممارســات ســوء الــسلوك وســوء الإدارة الــتي حــددت في مطــار     

التماسـا  دم هـذا التقريـر إلى المكتـب الأوروبي لمكافحـة الغـش           قُ ـقد  و. باستعراضها والنظر فيها  
.  لـه  تأييـده وأعرب المـدير العـام للمكتـب عـن موافقتـه علـى مـضمون هـذا التقريـر و                   . لتعليقاته

وترد تعليقات كل من الممثل الخاص وإدارة عمليات حفـظ الـسلام مبينـة بخـط مائـل في جميـع                 
 .أجزاء التقرير

ر، أنـه لـيس      للتقري ـ سودة النهائيـة  المالممثل الخاص للأمين العام، في رده على        وقد ذكر    
من اختصاصات مكتب خدمات الرقابة الداخليـة تقـديم تقـارير إلى الجمعيـة العامـة عـن نتـائج                    

ــة العمــل،    ــات فرق ــشهدا ب ــتحقيق ــاريخ     مست ــة بت ــشؤون القانوني ــب ال ــه مكت ــانوني أدلى ب رأي ق
لا يـسعني إلا أن أعـرب   ”: يلـي قائلا مـا  ورد الممثل الخاص . ٢٠٠٥ديسمبر  / الأول كانون ٦
اضي الشديد على الطريقة التي يسعى ا مكتب خدمات الرقابـة الداخليـة إلى اعتمـاد             اعتر عن

 بوصفها تقاريره، والكشف علنا عـن مـضمون تقاريرهـا، والتـشكيك في              ]فرقة العمل [تقارير  
ــشأن توصــيات    ــراراتي ب ــة الع[ق ــفرق ــصاصي      ]لم ــن اخت ــي م ــتي ه ــرارات ال ــك الق  ورصــد تل

وذلـك  في توصـيات مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة             ورفض الممثـل الخـاص النظـر         .“حصرا
أن في  [للمكتـب    حـق    وجـود ات غـير صـحيحة ولا أسـاس لهـا ب          ادعـاء ” باعتبار أـا نابعـة مـن      

 التحقيـق في كيانـات مثـل         فرقـة العمـل، وبـأن مـن ولايـة المكتـب            فيمـا يتعلـق بتقـارير      ]ههيوج
مليـات حفـظ الـسلام، ردا       ت إدارة ع   وأعرب ـ .“في كوسـوفو  المؤسسات المملوكة ملكية عامـة      

 . لهذا التقرير، عن تأييدها لتعليقات الممثل الخاصةالنهائيالمسودة على 
 ومن واجبات مكتب خدمات الرقابة الداخلية تقديم تقارير إلى الجمعيـة العامـة بـشأن               
، “الــتي تقــدم أفكــارا ثاقبــة بــشأن اســتخدام وإدارة المــوارد وحمايــة الأصــول بفعاليــة ”المــسائل 

  ببعثـة الأمـم المتحـدة لـلإدارة    ، علـى وجـه الخـصوص،      وفيما يتعلـق   . باء ٤٨/٢١٨للقرار   اوفق
، قـدم مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة      ؤسسات المملوكة ملكية عامـة المؤقتة في كوسوفو والم  

ــارير   ــة في الماضــي في تق ــادات إلى الجمعي ــشطته  هإف ــائق ( عــن أن ، A/59/359 ، وA/57/451الوث
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ــوفو      وفي ) A/60/346 و ــة في كوسـ ــركة الطاقـ ــش في شـ ــن الغـ ــصل عـ ــر منفـ  A/58/592(تقريـ
ــرا شــاملا عــن      ). Corr.1 و ــه، تقري ــدم المكتــب الأوروبي لمكافحــة الغــش، مــن جانب كــذلك ق

 .٢٠٠٥مايو /أيارتحقيقات فرقة العمل إلى الاتحاد الأوروبي في 
 لمكافحـة    المكتب الأوروبي  ذلكويرى مكتب خدمات الرقابة الداخلية، ويشاركه في         

الغش، أنه تقع على بعثـة الأمـم المتحـدة لـلإدارة المؤقتـة في كوسـوفو مـسؤولية محاربـة الفـساد                       
بشكل لا هوادة فيه، بعدة سبل منها النظر في جميع المـساءل الـتي أثارـا فرقـة العمـل، لكفالـة                      

ق فيـه   قيام مـستقبل كوسـوفو علـى إدارة سـليمة ومعـايير دوليـة في مجـال منـع الفـساد والتحقي ـ                     
 أن عـدم  مـن ويعـرب المكتـب عـن قلقـه     .  مـن المـشاكل علـى المـدى الطويـل      دف زيادة الحـد   

خاصـة ممانعتـه   ومعالجة الممثل الخاص لعدد كبير بشكل غير عادي من توصـيات فرقـة العمـل،         
وفي تقريـر  . في النظر في أي من توصيات المكتب، سيؤدي إلى استشراء مشكلة الفساد الحاليـة    

ز تقــدم هــام في حــرلم ي”نفــسه بأنــه را عــن البعثــة، أقــر الأمــين العــام  العــام مــؤخقدمــه الأمــين
وعلـى الـرغم مـن ذلـك، كـان عـدد مـن كبـار         ). ٣٩، الفقـرة    S/2006/45(“ التصدي للفـساد  

 يـشغلون المناصـب نفـسها الـتي كـانوا يـشغلوا             المؤسسات المملوكـة ملكيـة عامـة      الموظفين في   
 .لتقارير إلى الممثل الخاص، ولا يزالون يشغلون تلك المناصبعند إجراء التحقيق وتقديم ا
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.القضايا الإدارية  -بــاء    . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .٣٤١٤-٢٥
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 مقدمة -أولا  
والمكتـب الأوروبي لمكافحـة      مكتب خـدمات الرقابـة الداخليـة         تعاون،  ٢٠٠٢ عامفي   - ١

الـذي كـان    هانز ديتـر تروتـشلر،       يولسها  التي مار الغش في التحقيق في الأنشطة المتصلة بالغش        
شارك المعــين دوليـا لإدارة الـشؤون الإداريــة للمرافـق العامـة في بعثــة الأمـم المتحــدة      ت ـالـرئيس الم 

لـس الإشـراف    الـسيد تروتـشلر رئيـسا    كـان وفي الوقـت نفـسه،    . للإدارة المؤقتة في كوسوفو   
صبيه للحـصول عـن طريـق الغـش         واستغل الـسيد تروتـشلر من ـ     . على شركة الطاقة في كوسوفو    

وأحيلـت القـضية إلى الـسلطات في    .  ماليـا  دولار ممـا أضـر بالبعثـة    يني ـ ملا ٤,٣على ما يتجاوز    
ن التحقيـق البعثـة مـن اسـترداد مبلـغ           ومكَّ ـ. ألمانيا، حيث أدين بعد ذلك وحكم عليـه بالـسجن         

 .ة المالية الكاملالخسار
المؤســسات غيرهــا مــن  في كوســوفو ووأشــار التحقيــق أيــضا إلى أن شــركة الطاقــة      - ٢

 . في كوسوفو معرضة بشدة لخطر الغش وغير ذلك مـن المخالفـات الماليـة              المملوكة ملكية عامة  
ومن ثم، طلـب مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة والمكتـب الأوروبي لمكافحـة الغـش أن يقـوم                      

دة إنــشاء البنيــة وإعــاالعنــصر الرابــع في البعثــة، وهــو العنــصر المــسؤول عــن المؤســسات العامــة   
، بــإجراء )١٩٩٩ (١٢٤٤الرئيــسية في متطلبــات قــرار مجلــس الأمــن التحتيــة وأحــد المكونــات 

ملكيــة عامــة، وهــي تحديــدا مطــار  ؤســسات المملوكــة عمليــات مراجعــة حــسابات شــاملة للم 
قدم خـدمات   الشركة التي ت  ، وشركة الطاقة في كوسوفو، والسكك الحديدية للبعثة، و        بريشتينا
ــد  ــري     البري ــات وال ــاه والنفاي ــلكية، وقطــاع المي ــسلكية واللاس ــصالات ال ــك  . والات وعقــب ذل

، ‘Deloitte & Touche’ ، و‘KPMG’أشــارت عمليــات مراجعــة حــسابات أجرــا شــركات  
إلى وجود احتمال كبير للغش ومشاكل كـبيرة في الإدارة  ) De Chazal Du Mée ‘)DCDM’ و

 .بة في جميع االاتاونظم الرق
، DCDM الـتي قامـت ـا شـركة          بريـشتينا مراجعة حسابات مطـار     ستبان عن طريق    او - ٣

ش غ ـوجـود فـرص   ، ٢٠٠٣ إلى أوائـل عـام   ٢٠٠١ينـاير   / الثاني كانونحيث شملت الفترة من     
سـوء الإدارة، خاصـة في مجـالات الـشراء، واسـتلام رسـوم المناولـة        كبيرة كما استبان استـشراء     

شف النقاب عـن    علاوة على ذلك، كُ   و. ئرات وإقلاعها والهبوط، وتخصيص أماكن هبوط الطا    
 فيمـا يتـصل بادعـاءات       بريـشتينا معلومات أخرى بعد اكتمال مراجعة الشركة لحسابات مطار         

يبدو أنه فـساد منـتظم في إدارة المطـار، مثـل مناولـة الـشحنات وتخزينـها، والرشـاوى             وجود ما 
 .فيما يتعلق بالتوظيف

ــوزوفي  - ٤ ــه /تم ــب     ، ات٢٠٠٣يولي ــب الأوروبي لمكافحــة الغــش ومكت ــون للمكت ــق ممثل ف
خــدمات الرقابــة الداخليــة ومكتــب الممثــل الخــاص للأمــين العــام في البعثــة والوكالــة الأوروبيــة  
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للتعمير ووحدة التحقيقات المالية في البعثة على إنشاء فرقـة عمـل معنيـة بالتحقيقـات للنظـر في                    
سابات وكــذلك في ادعــاءات وجــود نــشاط الــتي حــددا عمليــات مراجعــة الحــدواعــي القلــق 

 .المؤسسات المملوكة ملكية عامةإجرامي في 
، أصدر السيد هاري هولكيري، الممثل الخـاص        ٢٠٠٣أكتوبر  / الأول تشرين ٢١وفي   - ٥

ــرار التنفيـــذي    ــام في ذلـــك الحـــين، القـ ــة  ٢٠٠٣/١٦للأمـــين العـ ــة العمـــل المعنيـ  المنـــشئ لفرقـ
 وبدأت فرقة العمل، المؤلفـة مـن كـل مـن مكتـب              .)١(نفيذيةبالتحقيقات وحدد اختصاصاا الت   

خدمات الرقابة الداخلية، والمكتب الأوروبي لمكافحة الغش، ووحدة التحقيقات الماليـة، القيـام          
 .٢٠٠٣نوفمبر / الثانيتشرينبعملياا في كوسوفو في 

التحقيق في  وبموجب القرار التنفيذي، يعمل كل عنـصر مـن العناصـر الثلاثـة المكلفـة ب ـ                - ٦
يتـولى المكتـب    : على النحو التـالي   وذلك  مع احتفاظ كل منها بولايته،      ولكن  إطار فرقة العمل    

الأوروبي لمكافحة الغش ومكتب خدمات الرقابة الداخلية التحقيقـات الإداريـة، وتـوفر وحـدة               
خــر عــام وفي أوا. التحقيقــات الماليــة، اســتنادا إلى ولايتــها، ســلطات الــشرطة التنفيذيــة اللازمــة 

 المؤسـسات المملوكـة ملكيـة عامـة        أيضا، أنشأت البعثة مكتـب تنـسيق الإشـراف علـى             ٢٠٠٣
وأوكلت إلى المكتب ولايـة تنـسيق إشـراف         . عدة في الإصلاح الإداري لتلك المؤسسات     للمسا

ــة علــى   ــة عامــة  البعث ــة كوســوفو للاســتئمان  بتعــاون وثيــق مــع  المؤســسات المملوكــة ملكي  هيئ
الخـاص  مـسؤول مباشـرة أمـام الممثـل         ورئـيس المكتـب     ). انظر أدنـاه  (الرابع  والعنصرين الأول و  

تعالج العناصـر المختـصة في البعثـة، لا سـيما العنـصر الرابـع،               ي كفالة أن    هللأمين العام ومهمته    
ــة عامــة،    ــا يتماشــى مــع المــسائل الــتي حــددا    إصــلاح المؤســسات المملوكــة ملكي لا ســيما بم

 .لتحقيقاتعمليات مراجعة الحسابات وا
 

 معلومات أساسية -ثانيا  
 هيكل بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو -ألف  

ــة البعثــة   - ٧ ــن    (إن ولاي ــر قــرار مجلــس الأم ، والقاعــدة التنظيميــة  ))١٩٩٩ (١٢٤٤انظ
 هــي أن تنــشئ بمــساعدة منظمــات دوليــة أخــرى، وجــودا مــدنيا دوليــا   ١٩٩٩/١للبعثــة رقــم 

، اثنتــان منــها تمولهمــا “ركــائز”ويتحقــق ذلــك في إطــار أربــع . تــة لكوســوفووتــوفر إدارة مؤق
الأمم المتحـدة واثنتـان تمولهمـا منظمـات دوليـة أخـرى، وإن كانـت كلـها تخـضع لقيـادة الأمـم                

 بتمويــل مــن الأمــم   -أولا، الــشرطة والعدالــة  : هــي) أو العناصــر(وهــذه الركــائز  . المتحــدة
 بتمويل من الأمم المتحدة، وثالثا، الدمقرطة وبناء المؤسـسات          -ة  المتحدة؛ وثانيا، الإدارة المدني   

__________ 
 .http://www.unmikonline.org/regulations/unmikgazette/02english/ e2003eds/EDE2003_16.pdfانظر الموقع  )١( 
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ــصادية      - ــة الاقت ــا؛ ورابعــا، الإعمــار والتنمي  - بتمويــل مــن منظمــة الأمــن والتعــاون في أوروب
وتوكيدا للمـسؤولية القانونيـة للبعثـة، ينبغـي الإشـارة إلى التقريـر              . بتمويل من الاتحاد الأوروبي   

، الـذي عـدد المـسؤوليات الرئيـسية         (S/1999/672)جـه إلى مجلـس الأمـن        الأول للأمين العـام المو    
للإدارة المؤقتة، وفصل هيكل البعثة، وأوضح ضرورة الاضطلاع بجميع أنـشطة اتمـع الـدولي               

وأوضــح أن الممثــل الخــاص  . في كوســوفو علــى نحــو متكامــل في ظــل تسلــسل قيــادي واضــح   
 إدارة البعثـة وتنـسيق الأنـشطة الـتي تـضطلع ـا جميـع            للأمين العام ستكون له السلطة العامة في      

 .وكالات الأمم المتحدة وغيرها من المنظمات الدولية التي تعمل ضمن البعثة
 

 أوجه القصور في عمليات المراجعة -باء  
 عمليــات تقيــيم احتياجــاتعــن لاحــظ مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة في تقريــره    - ٨

لأمـم المتحـدة في بعثـة الأمـم المتحـدة           بـأموال الجهـات غـير التابعـة ل         المتعلقـة     الحـسابات  مراجعة
 قـصورا في ترتيبـات المراجعـة الداخليـة في البعثـة،             (AP/2001/83/2)للإدارة المؤقتة في كوسـوفو      

 هيئـة  مطار بريشتينا، و   من قبيل ومحدودية نطاق عمليات المراجعة المتعلقة بالمؤسسات المستقلة،        
ــاء كوســوفو، و  ــدم الخــدمات  الهكهرب ــتي تق ــات ال ــصرفية يئ ــصالات  وخــدمات  الم ــد والات البري

ــسيق      ــسلكية واللاســلكية في كوســوفو، وضــرورة تحــسين التن ــا ال ــة   فيم ــين وحــدات المراجع ب
ــة القائمــة ــراح  . الداخلي ــر المــذكور إلى اقت ــدعو إلى الاتحــاد الأوروبيمــن وأشــار التقري تعــيين  ي

إنـــشاء فريـــق أساســـي مـــن المـــراجعين  ف  ـــدمـــسؤول دولي لـــشغل منـــصب المراجـــع العـــام 
قاعـدة  ال (٢٠٠٢وأنـشئ مكتـب المراجـع العـام في عـام       .٢٠٠٤الكوسوفيين بحلول اية عـام  

ولا يــتمكن . ٢٠٠٣عــين مراجــع عــام دولي بنهايــة عــام و)  للبعثــة٢٠٠٢/١٨التنظيميــة رقــم 
ــا مــن   الــنقص في  بــسبب  وذلــك مــسؤولياتهتمامــا بجميــع النــهوض مكتــب المراجــع العــام حالي

 الداخليـة ضـرورة إجـراء عمليـات مراجعـة      الرقابـة  مكتب خـدمات  يؤكدو .المراجعين المحترفين
 .للمؤسسات المملوكة ملكية عامةخارجية منتظمة 

  مطار بريشتيناعنمسؤولية البعثة  -جيم  
، مـبنى للركـاب   هيئة مملوكة للدولـة، مـن مـدارج و   هووتتألف أصول مطار بريشتينا،     - ٩

مؤسـسة  كانـت  وعلى مدار فترة التحقيق  .ت أخرى، ومرافق لتخزين الوقود، ومعداتومنشآ
إدارة هذه الأصول بالتعاون مع الوحدات العـسكرية لقـوة          هي التي تتولى    مطار بريشتينا العامة    

 .كوسوفو

إلى ، ظلــت مــسؤولية إدارة مطــار بريــشتينا موكلــة ٢٠٠٢يونيــه /وحــتى ايــة حزيــران - ١٠
، انتقلـت المـسؤولية عـن إدارة المطـار مـن      ٢٠٠٢يوليـه  / تمـوز ١وفي  .لبعثـة مـن ا  لعنـصر الثـاني  ا

أبريـل  / نيـسان ١وفي . الرابـع  البعثـة الثاني إلى وكالة كوسوفو الاسـتئمانية وعنـصر       البعثة  عنصر  
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ــة       ٢٠٠٤ ــة القــضائية المدني ــة القــضائية العــسكرية إلى الولاي ــشتينا مــن الولاي ، انتقــل مطــار بري
 .منظمة الطيران المدني الدوليوائح التنظيمية الصادرة عن للوأصبح خاضعا 

 
 معلومات أساسية عن التحقيق المتعلق بمطار بريشتينا -دال  

بــالنظر إلى انتــهاء التحقيــق الــذي أجــراه مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة والمكتــب     - ١١
خــر مــن  كهربــاء كوســوفو، فقــد تقــرر فحــص قطــاع آ هيئــةالأوروبي لمكافحــة الغــش بــشأن 

وقـد اخـتير مطـار بريـشتينا كـأول مـشروع، وكـان مـن          .رابـع الالبعثة القطاعات التابعة لعنصر 
نـسبيا   وصـغر حجمـه      المطـار المعتقد في بداية الأمـر أن التحقيـق سيـسير بـسرعة بـسبب حداثـة                 

 الذي أشار إلى عـدم وجـود   (DCDM)“ دي سي دي إم”والتقرير الذي أعده مراجعو شركة    
 مكاتـب إدارة     العمـل  تفقـدت فرقـة    ٢٠٠٣نـوفمبر   /وفي تشرين الثـاني   .  المطار  في مستنداتأية  

عثرت علـى مئـات مـن الملفـات المتعلقـة بالنفقـات       العمل ومن المدهش أن فرقة  . مطار بريشتينا 
وترجمـت هـذه المـادة وحللـت      .والمـشتريات ونقلـت هـذه الملفـات بموجـب الولايـة المنوطـة ـا        

 كـل مرحلـة مـن مراحـل تلـك      وكـان لـدى فرقـة العمـل في      . يقـات  عـدة تحق   وبناء عليها بـدأت   
إلى موجهـا   تقريـرا   ين ثلاثـة وثلاث ـ    العمـل  فرقـة وأصدرت  .  في المتوسط  ثمانية محققين  التحقيقات

 عنـدما أصـدرت    المتعلـق بالمطـار  مـن تحقيقهـا  الممثل الخاص للأمـين العـام وأتمـت الـشق الميـداني            
ــة بالح ـــ  ــارير المتعلقـ ــر مـــن التقـ ــر تقريـ ــة إلى آخـ ــام في  الات الفرديـ ــل الخـــاص للأمـــين العـ الممثـ

 .٢٠٠٥يونيه /حزيران ٢٩

وعلى مدار فترة التحقيقات المتعلقة بالمطار، دأب النائب الرئيـسي للممثـل الخـاص في                - ١٢
البعثة على عقد اجتماعات ربع سنوية لرؤساء الوكالات في كوسوفو لمناقـشة تطـورات عمـل                 

وكـان يحـضر هـذه     . عن عمليـات الغـش والفـساد في كوسـوفو     المعلوماتالعمل وأحدثفرقة 
كمـا كـان    كـان في العـادة النائـب الرئيـسي،          الـذي   ،  يـسميه الاجتماعات الممثل الخاص أو من      

 المكتـب   رئيسارئيس كل عنصر من عناصر البعثة، ورئيس وحدة التحقيقات المالية، و          يحضرها  
، والمستـشار   اخليـة أو مـن ينـوب عنـهم        لغش ومكتـب خـدمات الرقابـة الدا       االأوروبي لمكافحة   
وقـد عقـد آخـر هـذه الاجتماعـات في           .  في العنصر الأول   الجنائيةشعبة  ال مديرالقانوني للبعثة، و  

ــارس /آذار ــد اجتمــاع   ٢٠٠٥م ــرر عق ــن المق ــوز آخــر، وكــان م ــه / في تم ــه ٢٠٠٥يولي ، ولكن
 ٢٠٠٥نـذ مطلـع عـام    ويبدو أن محور اهتمام كبار مـسؤولي إدارة البعثـة قـد تحـول م     .ينعقد لم

ويتــضح هــذا مــن العــزوف عــن مــساندة اســتمرار عقــد هــذه     .عــن جهــود مكافحــة الفــساد 
ويرتـأى  . فرقـة العمـل   رد الممثل الخاص علـى تقـارير        من  الاجتماعات المنتظمة بين الوكالات و    

 من المشاكل التي ربما تعرقـل نجـاح الأمـم المتحـدة في              هوعدم التركيز على مكافحة الفساد      أن  
  .  فيما بعدوترد مناقشة لهوسوفو في المستقبل ك
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يوليــه / تمــوز٢٥ المــؤرخ  العمــلوقــد أوضــح الممثــل الخــاص في رده علــى تقريــر فرقــة   - ١٣
 توصـيات تقتـرح إجـراءات       إنمـا تريـد فحـسب     ،  “تاريخيـة ” توصيات   لا تريد  أن البعثة    ٢٠٠٥

أغـسطس  / آب١٦لهـا بتـاريخ    الـتي صـدر أو     ، أن التقـارير   مـع لمـستقبل،   من أجـل ا   إدارية محددة   
لمطــار تــضمن العديــد مــن التوصــيات الــتي تــدعو إلى اتخــاذ إجــراءات ضــد مــديري ا   ت ،٢٠٠٤

لكنـها ضـرورية أيـضا إذا    " تاريخية" وهي توصيات ربما كانت   -بسبب فشلهم في أداء عملهم      
 ترمـي  وتطالـب بتـدابير تـصحيحية    -ساءلة عـن الفـساد وسـوء الإدارة     المراد وجود م ـ  كان من   

فرقـة العمـل    هـذا الموقـف الـسلبي مـن توصـيات           و.  تكرار هذه المشاكل في المـستقبل      إلى تحاشي 
 تردد الإدارة العليا للبعثة في اتخاذ إجراءات تصحيحية ضد كبـار المـسؤولين في                أيضا يدلل عليه 

ثل الخـاص  وقال المم . إلى إدارة البعثة على مدار السنة الماضيةقدمة في التقارير المالمحددينالمطار 
 البعثة قد استحدثت برنامجا شاملا للإصـلاح ومـن ثم فـإن اسـتنتاجات      إن ،في رده على التقرير   

غير أن الممثـل الخـاص    .“لحظة تجاوزها الزمن”نيت على ب مكتب خدمات الرقابة الداخلية قد
 إشـارة ولم تـرد في التقريـر    .ز تقدم هـام في التـصدي للفـساد   رنفسه أبلغ مجلس الأمن بأنه لم يح

 .)٣٩ المرفق الأول، الفقرة ،S/2006/45(إلى فرقة العمل 
 

 المنهجية -ثالثا  
ــة   - ١٤ ــل حـــصلت فرقـ ــشتينا في    العمـ ــار بريـ ــن مطـ ــات والـــسجلات مـ ــات الملفـ ــى مئـ علـ

علــى مــادة إضــافية مــن البعثــة مــن كــل مــن العنــصرين الثــاني    و ٢٠٠٣نــوفمبر /الثــاني تــشرين
 مطـار بريـشتينا    في من العـاملين  مديرا وموظفا٥٠ر من أكثأيضا واستجوب المحققون  .والرابع

 بمـضاهاة   العمـل وقامـت فرقـة   .الدولي ووكالـة كوسـوفو الاسـتئمانية وكـذلك أطـراف أخـرى      
، ت إضـافية  مقـابلا وأجـرت   في جـو مـن الـسرية،        وتحليل المعلومات الناتجة وحققت في المـزاعم        

ة علـى ذلـك، فقـد وفـرت     وعـلاو  . وسـجلات أخـرى عنـد الاقتـضاء    مستنداتوحصلت على 
فرقـة  وأصـدرت  . المساعدة لوحدة التحقيقات المالية للتحقيق في عدد مـن الحـالات         العمل  فرقة  

عرضـت فيهـا نتـائج التحقيقـات وطلبـت في           الـتي   إلى الممثـل الخـاص،      الموجهـة   تقاريرهـا   العمل  
لــك  موافقــة الممثــل الخــاص علــى إحالــة ت ، علــى جــرائمبداهــة تنطــوي ، كانــتحــالات معينــة

وأوصـت الفرقـة في أغلبيـة الحـالات الـتي حققـت فيهـا بـأن          .الحالات إلى إدارة العدل في البعثـة 
وقـد رفـض الممثـل الخـاص معظـم التوصـيات التأديبيـة         .تتخذ البعثة إجراءات إداريـة أو تأديبيـة  

مــتعللا بــصعوبة الأوضــاع في أجــواء عمليــات حفــظ الــسلام، ورفــض الاعتــراف بــأن الفــساد   
 توصـية مـن أصـل    ٢١ أبدى الممثل الخاص رضاه عن تنفيـذ و .شية في مطار بريشتيناظاهرة متف

الــتي كــان قــد قــرر عــدم اتخــاذ أيــة   العمــل، وأضــاف قــائلا عــن توصــيات فرقــة   . توصــية٧٤
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موظفـون  ( إا تمس في معظم الأحيـان أشخاصـا خـارج نطـاق ولايتـه         ،إجراءات أخرى بشأا  
  .)ات المملوكة ملكية عامةالمؤسسسابقون بالبعثة، وموظفون في 

ويشير مكتب خدمات الرقابة الداخلية إلى أن الممثل الخاص مسؤول مـسؤولية شـاملة               - ١٥
، S/1999/672انظـــر (عـــن جميـــع الأنـــشطة المنفـــذة تحـــت مظلـــة الأمـــم المتحـــدة في كوســـوفو  

ــة أيــضا أن فرقــة    ).٣ الفقــرة ــة الداخلي وفقــا  قامــت،  العمــلويوضــح مكتــب خــدمات الرقاب
مـسؤولين في المطـار     ، بـالتحقيق أيـضا مـع        ٢٠٠٣/١٦ التنفيذي رقم    قرارها المحددة في    ولايتهال

  .من غير العاملين في البعثة
 

 أعمال التحقيق -رابعا  
تقـدم أيـة تقـارير    أنـه لم  مـن   فرقـة العمـل   تحققـت خلال مرحلة البحث أثناء التحقيـق،       - ١٦

 أثناء الفتـرة الـتي تـولى فيهـا          الشؤون الإدارية  ولا    المالية ولا العمليات   للشؤونخارجية  مراجعة  
وعــلاوة علــى ذلــك،  . ٢٠٠٢يوليــه / تمــوز١ قبــلالعنــصر الثــاني إدارة وتــسيير شــؤون المطــار  

. تعثر الفرقة على أي دليل على وجود رقابـة خارجيـة علـى ماليـة المطـار قبـل ذلـك التـاريخ                       لم
مـديري مكتـب خـدمات الرقابـة        ولرابـع   االبعثة  وعقب سلسلة من المناقشات بين رئيس عنصر        

الرابـع بـإجراء عمليـات مراجعـة        البعثـة   الداخلية والمكتب الأوروبي لمكافحة الغش، أمـر عنـصر          
وركـزت التحقيقـات علـى الفتـرة الممتـدة مـن        . خارجية بعـد اضـطلاعه بالمـسؤولية عـن المطـار          

ــاني  ــاير /كــانون الث ــع عــام  ٢٠٠١ين ــصورا كــبيرا ،٢٠٠٣ حــتى مطل ــات  وأظهــرت ق  في عملي
المــساءلة التنظيميــة والإداريــة والماليــة مــن جانــب وكالــة كوســوفو الاســتئمانية وإدارة المطــار،    

لممثـل الخـاص في ايـة       ا  أمـام  الرابـع ثم  أمـام عنـصر البعثـة        وكلتاهما تخـضعان للمـساءلة الإداريـة      
  .الأمر
 “دي سـي دي إم    ”، أظهر تقرير المراجعة المقدم مـن شـركة          ٢٠٠٣فبراير  /وفي شباط  - ١٧

أن طلبات العطاءات والمشتريات لم تكن متمركزة في إدارة المشتريات ولم يعثر علـى أي دليـل           
 مـن جهـة      الموافقـة  يثبت خضوع أنشطة المشتريات المطلوبة لأي نوع من الفحص القانوني ولا          

تــدفقات أن العمليــات ومــن  “دي ســي دي إم” شــركة تحققــتوفي حالــة أخــرى،  .مــستقلة
الكفـاءة والفعاليـة وأن مـن المحتمـل وجـود عمليـات غـش               تفتقـر إلى    ات في إدارة المطـار      المعلوم

 الإيـرادات وتطبيقـات     تحصيل الأعمال و  عمليات تسيير وأخطاء لم تكتشف بسبب القصور في       
 .تكنولوجيا المعلومات

ــك،   - ١٨ ــات المراجعــة الــتي قامــت ــا شــركة    أشــارتوعــلاوة علــى ذل دي ســي ” عملي
أعمــال التــشغيل والإدارة في لحــدوث غــش وفــساد في وجــود احتمــالات خطــيرة إلى  “إم دي
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عملية الـشراء الـتي نفـذت مـن أجـل المطـار إلى       حدد التقرير افتقار وفي إحدى الحالات  .المطار
 إلى سـربت فعـت وأن معلومـات هامـة قـد     ن عمـولات ورشـاوى د  وذكـر أ  .السرية والـشفافية 

 الـتي  ،٢١٤/٤ة رقـم  فرقة العمل في القـضي    هو ما أكدته    ومقدمي العطاءات من ذوي الحظوة،      
 .زالت قيد الاستعراض القضائي أحيلت إلى إدارة العدل حيث ما

 ، حققــت فرقــة“دي ســي دي إم”وبنــاء علــى تقــارير المراجعــة الــتي أعــدا شــركة     - ١٩
لاختلاسـات   في المزاعم المتعلقة بعدم مراعاة قواعد المـشتريات وإجـراءات المناقـصات، وا             العمل

في  وكــذلك ،طــار بريــشتينا والبعثــة ألحقــت أضــرارا بمالمحتملــة للأمــوال وعمليــات الغــش الــتي  
إلى ضــرورة إجــراء العمــل وأشــارت فرقــة  . التحقيقــاتتلــك أثنــاء إجــراء  الــتي وردتالمــزاعم

إصلاح كامل للأنشطة الإدارية للمطار، بما في ذلك وضع إجراءات إدارية وتأديبية للمـوظفين              
 وحـددت المواضـع الـتي يلـزم فيهـا إجـراء تحقيقـات جنائيـة                 ،دخال تحسينات إدارية مؤسـسية    وإ

  .أخرى

ــة   - ٢٠ ــشتينا متعلقــة  منفــصلة قــضية ٣٥ملــف العمــل وفتحــت فرق وأصــدرت . بمطــار بري
يونيــه / إلى حزيـران ٢٠٠٤أغـسطس  / في الفتــرة مـن آب صتقريـرا موجهـا إلى الممثـل الخـا     ٣٣

، حيـث إـا    العمـل  لا تنـدرج في إطـار ولايـة فرقـة         قـضية المتبقيتين  تين  لقضيومن بين ا  . ٢٠٠٥
 الأخـرى فتنطـوي علـى احتمـال     القـضية أمـا   .مـن شـأن الاتحـاد الأوروبي   ليست من شـأا بـل   

 فـورا وجرى تـصحيحها  أبعاد المشكلة يا مطار بريشتينا، وقد حددت   تير إيرادات في كاف   فقدان
وأغلقـت الفرقـة    .ية إلى إدارة المطار لاتخاذ إجراء بشأا المحققون رأيا بصفة غير رسمقدمعندما 
القـصور المؤسـسية في   أوجـه    العمـل وعالجـت فرقـة   . بـسبب عـدم وجـود أدلـة     قضايا٥ملفات 

سـيما في    مخالفـات إداريـة، ولا   قـضية ١٥وشملـت   . وقـدمت مـشورة إداريـة بـشأا     قـضية ١٧
يـق الممثـل الخـاص إلى إدارة العـدل مـن       عن طر قضايا٩وأحيلت  .مجالي التعاقدات والمشتريات

 أكثر من فئـة أو  لقضايا تناولتوبالنظر إلى أن بعض تقارير ا .أجل إجراء تحقيقات جنائية فيها
ــة(مــسألة  ــضي مؤســسية أوإداري ــة  أو تقت ــة جنائي ــإن )  إحال ــد١٧ (إجمــالي عــددها ف  ١٥ ة زائ
 .٣٣يتجاوز ) ٩ زائدة

الــتي حققــت فيهــا فرقـة العمــل، يــورد التقريــر في  القـضايا  وللمـساعدة في فهــم أنــواع    - ٢١
 .المرفق موجزا مختصرا لأبرز القضايا مع قائمة بجميع المسائل التي شملها التحقيق
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 الإحالات الجنائية - ألف 
يمتلكــه مطــار بريــشتينا مــبنى ســكني في بريــشتينا بإنــشاء الاحتيــال فيمــا يتعلــق ب ادعــاءات

 )٢١٤/٠٤ القضية(يتعلق بموظفيه  وفيما
بنـاء   بحدوث مخالفات عديـدة في    تفيد  معلومات   لتحقيقاتالمعنية با فرقة العمل   تلقت    - ٢٢

اسـتخدامه بعـد   وبحدوث مخالفـات في  مطار بريشتينا،   سكني أُنشئ لكي يقيم فيه موظفو       مجمع  
 مـبنى الركـاب  أن مدير شعبة خدمات المطار وعمليـات  تثبت أدلة عن  التحقيقكشف و .ذلك

سـتغلال  ا إلى حـد كـبير ا  ، وأسـاء أعمـال الاحتيـال   الصيانة ارتكبـا العديـد مـن    ورئيس خدمات 
.  بليـون مـارك ألمـاني   ١,٢ الـذي بلغـت تكـاليف إنـشائه          فيمـا يتعلـق بـالمبنى     المناقصات  عمليات  

مــدير الــشعبة تواطــأ مــع أحــد مقــدمي العطــاءات تــشير إلى أن وفي الواقــع، فــإن الأدلــة المُقدمــة 
بالإضــافة إلى ذلــك، وجــدت فرقــة العمــل أدلــة  و. الأخــيرلــصالح اقــصة المنوتلاعــب في عمليــة 
 حققـا  ،رئـيس خـدمات الـصيانة   اثـنين مـن رؤسـاء وحـدات المطـار، منـهما           تدعم الادعـاء بـأن      

تأجير أجزاء مـن الطـابق الأرضـي بـامع مـن            عن طريق   أرباحاً شخصية بطريقة غير مشروعة      
فرقة العمل، فإن المـديرين  حصلت عليها دلة التي وفقاً للأووفضلاً عن ذلك،  .الباطن دون إذن

مـسار  الثلاثة احتـالوا علـى بعثـة الأمـم المتحـدة لـلإدارة المؤقتـة في كوسـوفو عـن طريـق تحويـل                         
أن موظفـاً   أدلـة علـى     ضـافة إلى ذلـك، اكتـشفت فرقـة العمـل            وإ. أموال مخصصة لأعمال البنـاء    

 اخـتلس رسمـاً     ،يعمل في خدمـة بلديـة بريـشتينا        ،تحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو    ببعثة الأمم الم  
وعرضــت فرقــة العمــل المــسألة علــى الممثــل  . مــارك ألمــاني٢٥ ٠٠٠يبلــغ  يتعلــق بــامعياً بلــد

العـدل لإجـراء   إدارة  موصـية بإحالـة القـضية إلى    ٢٠٠٥مـايو  / أيـار ١٠في  الخاص للأمين العام
ووافـق الممثـل الخـاص للأمـين العـام       .تحقيق جنائي وفرض جزاءات إداريـة علـى هـؤلاء الأفـراد    

ولم يـصدر   .العدل بإجراء مقابلات ومزيـد مـن التحقيـق في القـضية    إدارة على الإحالة، وتقوم 
وأضـاف الممثـل الخـاص     . حيث لا تـزال القـضية في مرحلـة مـا قبـل المحاكمـة      ،قرار بالاام بعد
ا الـدولي، وذلـك في الحـالات الـتي     أنه أحال القضايا إلى مجلس إدارة مطـار بريـشتين   للأمين العام

 ويكــرر مكتــب خــدمات .أوصـى فيهــا مكتــب خـدمات الرقابــة الداخليــة باتخــاذ إجـراء إداري   
الرقابة الداخلية أن الممثل الخاص للأمين العام يتحمل مسؤولية شاملة عـن جميـع الأنـشطة الـتي                  

 .وسوفوتجرى في كوسوفو تحت مظلة بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في ك
 

فيما يتعلق بمناولة البضائع في مطار بريشتينا       في الأموال    تصرفالالسرقة وسوء   بادعاءات  
 )١٩٢/٠٤القضية (

إدارة البـضائع بمطـار بريـشتينا قـدم      أن رئيس فريـق معلومات تفيد ب تلقت فرقة العمل   - ٢٣
يـل  قبِـل دفـع العم     يـورو، و   ٨ ٠٠٠لعميل كـشف حـساب غـير صـحيح لرسـوم تخـزين بلغـت                

 الـذي  ،مـدير إدارة البـضائع  تواطـؤ  وأشار التحقيق إلى  .بالمبلغ المدفوعثم احتفظ لتلك الرسوم 
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             البالغـة  المطلوبـة   ل رسـوم التخـزين      ضلل العميـل بخـصوص إجـراءات تخلـيص البـضائع ولم يحـص
 إدارةوأُحيلــت المــسألة إلى  .ل خــسارة في إيــرادات مطــار بريــشتينا يــورو، ممــا شــك٣٢ّ ٥٠٠

، وبعــد اتخــاذ وحــدة ٢٠٠٥أبريــل / نيــسان١٥وافقــة الممثــل الخــاص للأمــين العــام في العــدل بم
التحقيقات المالية المزيد من التدابير، اتهم رئيس فريق إدارة البضائع بارتكـاب أفعـال إجراميـة،                

 . حالياالمحاكمةهو بانتظار و
 

 )٣٧٧/٠٤القضية (التوظيف ادعاءات بتلقي رشاوى مقابل 
أن مـسؤولين ومـوظفين رفيعـي المـستوى في مطـار            بقة العمل معلومات تفيد      تلقت فر  - ٢٤

في مطــار بريــشتينا التوظيــف ون رشــاوى مقابــل بلــبريــشتينا، بمــن فــيهم المــدير العــام، كــانوا يق 
أدلة داعمة، وسعت للحـصول علـى موافقـة الممثـل الخـاص      على فرقة العمل حصلت  و. الدولي

علـى  ، وحـصلت    ٢٠٠٥أبريـل   / نيـسان  ١٥العدل في   لى إدارة   إللأمين العام على إحالة المسألة      
 . العدل القضية حالياًإدارةوتستعرض . تلك الموافقة

 القضايا الإدارية - باء 
ــات في    ــاءات بحــدوث مخالف ــد ادع ــة وتكييــف   توري ــة والتهوي ــواء نظــام للتدفئ في مطــار اله

 )٢١٩/٠٤القضية (بريشتينا 
أو ) (De Chazal Du mée(حددت المراجعـة الـتي أجرـا مؤسـسة دي شـازال دو ميـه        - ٢٥

DCDM (  يـورو   ٦٨١ ١٢٥يقـدر بمبلـغ     أحـادي المـصدر     مخالفات في منح عقـد شـراء        حدوث 
واكتـشفت فرقـة العمـل     .طـار بريـشتينا  مـبنى الركـاب بم  في للـهواء  لنظام تدفئة ووية وتكييف 

وفـضلاً  .  يـورو ٩٨ ٤٣٠العقد بمبلغ قيمة م تسببت في ارتفاع في التصميم الأصلي للنظا   عيوبا  
إشراف الإدارة تسبب في تأخير غير مبـرر، ممـا أدى في            عدم  عن ذلك، وجدت فرقة العمل أن       

وبـذلك، حرمـت بعثـة الأمـم المتحـدة          . مـنح عقـد أحـادي المـصدر لـشراء النظـام           اية المطـاف    
 .مناقصةطرح للإدارة المؤقتة في كوسوفو من مزايا 

ــام في       - ٢٦ ــل الخــاص للأمــين الع ــا للممث ــة العمــل نتائجه ــدمت فرق ــسان١٨ وق ــل / ني أبري
 مـبنى الركـاب   مدير شعبة خدمات المطـار وعمليـات        ضد  ، موصية باتخاذ إجراء إداري      ٢٠٠٥

مـن مـوظفي المطـار بـسبب     ومـوظفين اثـنين آخـرين    والبنية التحتيـة  والمدير السابق لإدارة النقل     
وفضلاً عن ذلك، أوصـت فرقـة العمـل بـأن يتخـذ الممثـل       .  والتخطيط من جانبهم   سوء الإدارة 

 مـبنى الركـاب  الخاص للأمين العام الإجراء الملائم ضـد مـدير شـعبة خـدمات المطـار وعمليـات             
 انظـر (كما يواجه مدير الشعبة ماً جنائية  .ومتناقضة أثناء التحقيقمراوِغة الذي قدم إجابات 

وكـان الممثـل     .أي إجراء ضد مـوظفي مطـار بريـشتينا        الآن لم يتخذ    حتى  و .) أعلاه ٢٢الفقرة  
عنـد   اتخـاذ إجـراء   ،الخاص للأمين العام يرى أنـه يـتعين علـى رب العمـل، وهـو مطـار بريـشتينا              
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مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة     ويكرر . بإحالة الموضوع إليهقيام الممثل الخاص للأمين العام  
انظـر  (لمـسؤولية الـشاملة الـتي يتحملـها الممثـل الخـاص للأمـين العـام                 رده المتعلق با  الإعراب عن   

 .)٧الفقرة 
 

في مطـار بريـشتينا    ادعاءات بحدوث مخالفات في منح عقود إنشاء ساحة انتظار للـسيارات 
 )٢٧٤/٠٤القضية (

) DCDM Chazal Du mée (ميـه  دو شـازال  دي مؤسـسة  أجرـا  الـتي  المراجعـة  حـددت  - ٢٧
 يـورو لإنـشاء   ٨٠١ ٤٣٨قـدرت قيمتـه بنحـو    في مناقصة منح عقد لعطاء  في مخالفاتحدوث 

 يــورو ٣٤ ٥٠١قيمتــه بنحــو  أحــادي المــصدر قــدرت شــراء  وعقــد؛سـاحة انتظــار للــسيارات 
 ٢٤ ٨٦٤قيمتـه بنحـو     قـدرت    نظام إضـاءة لـساحة انتظـار الـسيارات، وعقـد مفاضـلة               يدلتور

 . بمطار بريشتينايورو لتوريد مظلة لحواجز ساحة انتظار السيارات

فيمـا يخـص سـاحة انتظـار الـسيارات          المناقصة  وكشف تحقيق فرقة العمل أن إجراءات        - ٢٨
 في ايـة المطـاف  في المناقـصة  قد جرت بصورة غير سليمة، حيث لم تقدم الشركة الـتي فـازت   

استمارة ضمان مصرفي معدة بشكل سليم، وذلك على الرغم من رفض عطـاءات مقدمـة مـن                 
 تقريـر تقيـيم العطـاء، الـذي قدمتـه لجنـة        وذكـر . رى بـسبب أوجـه قـصور مـشاة        شركات أخ ـ 

، ولكـن التقريـر كـان مغالطـا في          التقييم، أن عطاء الشركة الفائزة اسـتوفى جميـع معـايير التقيـيم            
 مـن  مـستندات بقبولـه  المناقـصة  مـدير بالمطـار إجـراءات    الف ضـافة إلى ذلـك، خ ـ  إو .هذا القول

ووجـدت فرقـة العمـل مـشاكل مماثلـة       .عـد النـهائي لتقـديم العطـاءات    مقدم عطاء آخر بعـد المو 
المحابـاة والفـساد فيمـا يتعلـق بـشراء نظـام الإضـاءة ومظلـة الحـاجز لـساحة                    تنطوي على ممارسة    

  .انتظار السيارات
ــام في        - ٢٩ ــين الع ــل الخــاص للأم ــا للممث ــل نتائجه ــة العم ــدمت فرق ــسان١٥وق ــل / ني أبري

 المطـار  خـدمات  شـعبة  بمـن فـيهم مـدير    اء المـديرين المـسؤولين،  ، موصـية باسـتعراض أد  ٢٠٠٥

الــسابق لقطــاع المطــار بوكالــة كوســوفو الاســتئمانية، لعــدم  والمــدير مــبنى الركــاب وعمليــات
وأظهـرت هـذه القـضية، وغيرهـا مـن القـضايا الـتي حققـت          .قيامهم بإجراء عملية شراء سليمة

تـبين  ة مـن قبـل مـدير الـشعبة وآخـرين إلا أـا لم                للإجراءات الإداري مخالفات  فيها فرقة العمل،    
 يتخـذ أي إجـراء    ولم.العـدل تكفـي لإحالـة القـضية إلى إدارة    على حدوث سلوك جنـائي      أدلة  

وأجـاب الممثـل الخـاص      . ضد أي شخص حـدده هـذا التحقيـق ممـن انتـهكوا إجـراءات الـشراء                
 بعثـة الأمـم المتحـدة لـلإدارة         للأمين العام بأنه لا يوجـد بـين الأفـراد المـذكورين أي موظـف في               

وفيما يتعلق بالفردين المتبقيين في المطـار، قـدم الممثـل الخـاص للأمـين العـام        .المؤقتة في كوسوفو
 وفي .القــضيتيننظــر في كــان وقتئــذ يعيــد التقريــر فرقــة العمــل إلى مجلــس إدارة المطــار، الــذي  

 الخـاص للأمـين العـام المـساءلة         ، رفـض الممثـل    ٢٠٠٥يوليـه   / تمـوز  ٢٥مذكرته السابقة المؤرخة    
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 سـوء إدارة  ودويوحي التقرير على أسوأ تقدير بوج .توجد إجراءات أخرى مزمعة لا”: بقوله
 اتجــراءمــن الإولا يوجــد   .ادعــاءات بالفــساد يمكــن دعمهــإ ولا يقــدم ]الفــرد[جانــب مــن 
تبـار بـشكل كـاف    التقريـر في الاع لا يأخـذ  و” .“ ...في هـذه المرحلـة المتـأخرة   اً ملائم ـيعد  ما

 الخيارات المتاحة أمامه في ذلـك       ةمواجهفي   آنذاك، و  ]الفرد[الظروف التي كان يعمل في ظلها       
ويشير مكتب خدمات الرقابة الداخلية مـرة   .“الوقت من المعتقد أنه اختار أقل الخيارات سوءاً

فـساداً دون   إجراءات الشراء يمكن أن تشكل      مخالفات  لاحظ أن   وي،  أعلاه ٧أخرى إلى الفقرة    
عنـدما صـدر التقريـر عـن القـضية كـان       ومرة أخرى،  .انتهاكاً للقوانين الجنائية المحليةتكون أن 

 .المطار لا يزال تحت السلطة المباشرة للممثل الخاص للأمين العام
 

 )٣٥٢/٠٤القضية  (بريشتينا مطار مدير نائبمن  مغلوطة معلوماتبتقديم  ادعاءات
أن نائب المـدير العـام لمطـار بريـشتينا لم يكـشف في              بعلومات تفيد   تلقت فرقة العمل م    - ٣٠

 ١٩٩٥عـام   في  أُديـن   معلومـات كـان لا بـد أن يـذكرها تفيـد بأنـه                الشخـصي    هاستمارة تاريخ ـ 
أن وكــشف التحقيــق  .الاتجــار بأشــخاص عــبر الحــدودانطــوى علــى فعــل إجرامــي بارتكــاب 
ــه     المــسؤول  الفعــل إفــصاحه عــن ذلــك  بعــدم قــدم عــن علــم معلومــات غــير دقيقــة لــرب عمل
 كـــانون ٣٠لممثـــل الخـــاص للأمـــين العـــام في لوقـــدمت فرقـــة العمـــل نتائجهـــا  .الإجرامـــي

ورفض الممثل الخاص للأمين العـام اتخـاذ    .، موصية باتخاذ الإجراء الملائم٢٠٠٤ديسمبر /الأول
غرامـة  أن العقوبـة كانـت      ”بــ    و “في ذلك الوقـت   (...) ظروف الحرب   ”متذرعا بـ   أي إجراء   

مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة علـى أن الموظـف قـد عـرف أنـه                   يشدد   و .“وليست السجن 
 - ما هو مطلـوب    وفق -ولاية قضائية أخرى، ولم يذكر ذلك       في ظل   مدان في مسألة خطيرة     

 .في طلب الوظيفة الذي قدمه
 

إزالـة  سرقة وفساد ناجمين عن تحصيل رسـوم المناولـة والهبـوط وتكـاليف              دوث  ادعاءات بح 
 )٢٨٣/٠٤ القضية (الجليد لطائرات الركاب التي تستخدم مطار بريشتينا

حققت فرقة العمل في الادعاءات بحدوث فساد في إدارة رسـوم المناولـة والهبـوط الـتي                   - ٣١
وفي المقـام   .يفرضها مطار بريشتينا على جميع شركات الطيران التي بط في المطار أو تقلع منـه 

هـذه  مقابـل   ة العمل أن الرسوم المفروضة على شركات الطيران التجاريـة           الأول، اكتشفت فرق  
يسمح بالتحويلات المصرفية مـن     للمحاسبة المالية   نظام ملائم   عن طريق   الأنشطة لم تجر إدارا     

 بل إن إدارة المطار طلبت سداد كـل هـذه الرسـوم نقـداً     .شركات الطيران إلى حسابات المطار
  .طاروبشكل مباشر لمسؤولي الم

لرسـوم الهبـوط والمناولـة كـان يـتحكم         نقـداً   وجدت فرقة العمل أن الأموال المُحصلة       و - ٣٢
وكانــت بعــض الأمــوال تــستخدم لــسداد تكــاليف التــشغيل اليوميــة  .فيهــا مــديرو المطــار فقــط
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جميـع  القـرار  انتفـت ـذا   ولـذلك،   .إبقائها منفصلة وإيداعها بحسابات المطاربدلا من للمطار، 
 . لأي عملية إدارة ماليةالهبوط والمناولةإخضاع إيرادات  اتإمكاني
تعرضـت  كما تلقت فرقة العمل تقـارير مفادهـا أن بعـض شـركات الطـيران التجاريـة                   - ٣٣
أيـة   ت عنصر حيـوي في جدولـة رحـلا        وللهبوط، وه تحديد أوقات لها    لابتزاز في سداد رسوم     ل

عمل أن ممارسة تغيير المواعيد في اللحظـات  وفضلاً عن ذلك، ترى فرقة ال . تجارية طيرانةشرك
ثلــي شــركات الطــيران حــتى يــضطروا إلى دفــع  كــان الهــدف منــها هــو إحبــاط مم الأخــيرة ربمــا 

 . هذهتغيير المواعيدعمليات رشاوى لمسؤولي المطار من أجل تقليل 
ــة العمــل إلى حــد كــبير إلى شــركات الطــيران نفــسها      - ٣٤ للحــصول علــى  واســتندت فرق

ــة العمــل لتــسوية    ، اعــن الرســوم المفروضــة عليه ــمعلومــات  ــة مــن جانــب فرق وذلــك في محاول
معلومـات مـستقلة مـن    الحصول على ودون  .سجلات المطار فيما يخص رسوم الهبوط والمناولة

شركات الطيران أو اتحـاد النقـل الجـوي الـدولي، لم تـتمكن فرقـة العمـل مـن إثبـات المغـالاة في            
الـذي   ،تقريـر التحقيـق   وأوصـى  . ماليـا  ت أو محـاولات ابتزازهـا     الرسوم المفروضة على الـشركا    

ــدم  ــام في   ق ــل الخــاص للأمــين الع ــسان١٥إلى الممث ــل / ني ــة الأمــم   ٢٠٠٥أبري ــأن تتــصل بعث ، ب
تلـك  علـى   محاولـة للحـصول     المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو بشركات الطيران الرئيـسية في           

ام بأنـه نظـراً لمـرور وقـت طويـل منـذ وقـوع هـذه                 جاب الممثل الخاص للأمين الع    وأ. علوماتالم
، اتفقــت بعثــة الأمــم المتحــدة لــلإدارة المؤقتــة في كوســوفو مــع إدارة ٢٠٠١الأحــداث في عــام 

مـن الواضـح أن   بينما عد استغلالاً جيداً للموارد المحدودة      تهذه المسألة لا    متابعة  أن  على  المطار  
بة الداخليـة أن هـذا الـرد يتجاهـل احتمـال      ويرى مكتب خدمات الرقا .فرص النجاح لا تذكر

ــزاز بأشــكال   ــة الــتي  فأخــرى أو الأمــستترة اســتمرار التواطــؤ أو الابت حــدثت في عــال الإجرامي
 .٢٠٠٣وإضافة إلى ذلك، فإن المدفوعات النقدية استمرت حتى عام . المطار في الماضي

 
 النتائج -خامسا  

كتراث بقواعد المـشتريات وعـدم الاحتـرام       تبين للمحققين وجود نمط عام من عدم الا        - ٣٥
لهــا لــدى الأشــخاص العــاملين في مطــار بريــشتينا، وأن بعثــة الأمــم المتحــدة لــلإدارة المؤقتــة في    

وتمثل العذر الـذي قدمـه المـديرون المـسؤولون إلى فرقـة          . كوسوفو لم تعالج هذه المشكلة إطلاقا     
ال للقواعـد المتعلقـة بالمـشتريات فـور انتـهاء           العمل في القول بأم كانوا غير قادرين على الامتث        

ــنة    ــسلح في س ــصراع الم ــد      . ١٩٩٩ال ــك لأن القواع ــه، وذل ــذر لا يمكــن قبول ــذا الع ــد أن ه بي
الموجودة يجـب احترامهـا، وأن القاعـدة التنظيميـة الماليـة ذات الـصلة للبعثـة كانـت سـارية منـذ             

ا بالنـسبة لأنـشطة المـشتريات       وعلاوة على ذلك، فإن هذا العـذر أقـل حـتى إقناع ـ           . ١٩٩٩عام  
، والــتي تراجــع فيهــا بــشكل هائــل مفهــوم عمليــات ٢٠٠٣-٢٠٠٢الــتي جــرت خــلال الفتــرة 
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ــى      . الطــوارئ في كوســوفو  ــة العمــل وجــود اســتعداد علــى أعل ــبين لفرق ــك، ت وفــضلا عــن ذل
 المستويات للتصرف في الأموال العامة التي تتيحهـا وكالـة كوسـوفو الاسـتئمانية، بالإضـافة إلى                

وأفـضى  . الإيرادات المتأتية من عائدات المطار، دونما إبداء اهتمـام حقيقـي بالمـساءلة عـن ذلـك                
عدم وجود نظام للرقابة لـدى بعثـة الأمـم المتحـدة لـلإدارة المؤقتـة في كوسـوفو، وعـدم وجـود                   

 .نظام للرقابة الداخلية، إلى إساءة التصرف في الأموال العامة من قبل موظفي مطار بريشتينا
ونتيجة لذلك، فإن المطـار، علـى الـرغم مـن تحقيقـه ربحـا متواضـعا، أقـل نجاحـا ماليـا،                        - ٣٦
وتـشير الأدلـة إلى أن مـديري المطـار، كمـا            . يتوقع من أحد أسرع المطارات نمـوا في أوروبـا          مما

ة تبين في القضايا المذكورة أعلاه، لم يعملوا بما يفيد الصالح العام لكوسوفو وبعثة الأمـم المتحـد    
 مـن خـلال   -وتـرى فرقـة العمـل أن الرقابـة الـتي مارسـتها البعثـة              . للإدارة المؤقتـة في كوسـوفو     

، )٢٠٠٢يوليـه   /في الفتـرة الـسابقة لتمـوز      (وكالة كوسـوفو الاسـتئمانية، وعنـصر البعثـة الثـاني            
ريـة   بـشأن الجوانـب الماليـة والإدا       -) ٢٠٠٥يوليـه   /في الفترة التالية لتموز   (وعنصر البعثة الرابع    

وبشأن الموظفين في المطار، كانت تفتقر إلى الحـزم والقـدرة علـى التنفيـذ، ممـا أدى مباشـرة إلى                   
 .ممارسات إساءة التصرف التي حددا فرقة العمل

وكان من دواعي دهشة فرقة العمل مـا اكتـشفته مـن اسـتمرار وجـود درجـة عـزوف                     - ٣٧
دارة المؤقتــة في كوســوفو، حــتى بعــد إحالــة كــبيرة لــدى الإدارة العليــا لبعثــة الأمــم المتحــدة لــلإ 

تقــارير التحقيــق الفرديــة إليهــا، عــن اتخــاذ إجــراءات تأديبيــة مناســبة ضــد المــسؤولين عــن عــدم  
وذكـر الممثـل الخـاص للأمـين العـام، في رده علـى        . ممارسة الرقابة والإشراف على أموال المطار     

لعامـل الـذي كـان سـائدا في حـالات          تقارير فرقة العمل إن عدم الكفاءة، وليس الفـساد، هـو ا           
وحـاول الممثـل الخـاص للأمـين العـام،          . سوء الإدارة في مطار بريشتينا التي حددا فرقة العمـل         

في إحدى الحالات، أن يبرئ المدير السابق لقطاع المطار، التابع لوكالة كوسـوفو الاسـتئمانية،               
. دلـة تـدعم توجيـه اامـات جنائيـة لـه           من التهم الإدارية، وذلك بقوله إن إدارة العدل لم تجد أ          

وعلى الرغم مـن أن إدارة العـدل لم تنـاقش هـذا الاسـتنتاج مـع فرقـة العمـل، فإنـه لا يمكـن أن                           
 .يعتبر تبريرا مقبولا لعدم اتخاذ إجراء إداري

ــى         - ٣٨ ــدرة عل ــة، وعــدم الق ــا للبعث ــود عــدم اتخــاذ إجــراءات مــن جانــب الإدارة العلي ويع
. والفساد في المؤسسات المملوكة ملكية عامـة، إلى تـاريخ إنـشاء البعثـة             التصدي لحالات الغش    

وحتى عندما اتـضح استـشراء ممارسـات الفـساد في كوسـوفو، كمـا تـبين مـن التحقيقـات الـتي                        
. أجرا فرقـة العمـل ومـن المراجعـات الخارجيـة، أبـدت البعثـة عزوفـا عـن اتخـاذ أيـة إجـراءات                        

أن مــديرين رئيــسيين في المطــار كــانوا هــم أنفــسهم مــصدر وتــبين التقــارير عــن مطــار بريــشتينا 
وحيث إن فرقـة    . ممارسات سوء الإدارة وإساءة التصرف في الأموال في المطار لسنوات عديدة          



A/60/720  
 

06-27169 19 
 

العمل لا تملك في الوقت الحالي الولايـة الـتي تخولهـا سـلطة إجـراء مزيـد مـن التحقيقـات بـشأن                        
وبعـد انقـضاء مـا يزيـد     . ه المـسائل في المـستقبل    المطار، ليس من الواضح من سيتولى معالجة هـذ        

علــى ســت ســنوات مــن عمليــات البعثــة، ينبغــي أن تتــوافر في كوســوفو مجموعــة مــن المــوظفين 
ولا يمكن اتخـاذ    . المؤهلين القادرين على تحمل مواقع المسؤولية فيما يتعلق بإدارة مطار بريشتينا          

. يرين الذين لا يدللون على مقـدرم الإداريـة   استمرارية عمليات المطار ذريعة للإبقاء على المد      
ومن اللازم أن يتـصرف عنـصر البعثـة الرابـع والممثـل الخـاص للأمـين العـام بـسرعة وحـزم مـن                         

 .أجل تغيير ثقافة الفساد وسوء الإدارة في عمليات القطاع العام في كوسوفو
امــة ولايــة وليــست لــدى مكتــب تنــسيق الرقابــة علــى المؤســسات المملوكــة ملكيــة ع    - ٣٩

التحقيق في حالات سـوء الإدارة والغـش والفـساد في المطـار، ولكـن لديـه ولايـة رصـد التقـدم                       
ونظـرا لأن مهمـة هـذا المكتـب         . المحرز في عملية خصخصة هذه المؤسسات، ومن بينـها المطـار          

وقد أُنشئ هذا المكتـب خصيـصا لرصـد         . مهمة تكميلية، فإنه لا يمكن أن يحل محل فرقة العمل         
ح المؤسسات المملوكة ملكية عامة، وضمان إبقاء الممثل الخاص للأمين العام مطلعا علـى              إصلا

وفي غيـاب مكتـب مراجعـة كامـل التـشغيل           . التطورات، الإيجابي منها والسلبي على حد سـواء       
في كوسوفو، ومكتب معني بمحاربة الفساد، لديهما الولاية الضرورية، يصعب تـصور الكيفيـة              

وكان قرار إنشاء مكتـب المراجـع العـام         . كتشاف حالات الفساد ومنع حدوثها    التي يمكن ا ا   
لكوســوفو موضــع ترحيــب، لكنــه يتطلــب قــدرا كــبيرا مــن الــدعم، كمــا تلــزم ســنوات عــدة     
لتحديد عناصر محلية من الكوسوفيين وتوظيفهم وتدريبهم لتتوافر فـيهم المعـايير المطلوبـة دوليـا                

تنـسيق  صة، وحاول مكتـب     ومراجعة مخص لك، تمت عمليات    وفي غضون ذ  . للقيام ذه المهمة  
 حـشد الـدعم مـن       - وإن لم يحرز تقـدما كـبيرا         -على المؤسسات المملوكة ملكية عامة      بة  اقالر

 .عنصر البعثة الرابع ومن الممثل الخاص للأمين العام بشأن هذا الموضوع
 
 الاستنتاجات -سادسا  

ة عـن سـوء إدارة الأمـوال وسـوء التـصرف       لا مناص مـن اسـتنتاج عـدم وجـود مـساءل            - ٤٠
إذ لم يكن هناك وجود سوى لترر يـسير مـن   . فيها، في عمليات المطار وإدارته والإشراف عليه 

الــضوابط والموازنــات والتــوازن الخارجيــة، أو لم يكــن لهــا وجــود علــى الإطــلاق، عنــدما كــان  
وتـشير الأدلـة، منـذ      . ٢٠٠٢ه  يولي ـ/ تموز ١المطار ضمن نطاق مسؤولية عنصر البعثة الثاني قبل         

ذلك الحين، إلى غياب الرقابة الإدارية وعدم اتخاذ إجراءات لمكافحة مخـاطر الغـش والفـساد في                 
وأجاب الممثل الخـاص للأمـين العـام        . عمليات المطار وإدارته من جانب البعثة وعنصرها الرابع       

 ب خـدمات الرقابـة الداخليـة   مكت ـ ها يجـزم ب ـ لا توجد أدلة في التقريـر نفـسه تـدعم أيـا مم ـ           ”بأنه  
 ]فرقـة العمـل   [في تقارير    على الإطلاق، كما لا يوجد ما يدعمه        ولا سند له   على نطاق واسع  



A/60/720
 

20 06-27169 
 

ويــرى . “الــتي يــستند إليهــا التقريــر، والــتي يــزعم مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة أنــه يحللــها
يـــرا، يتعلـــق تقر ٣٣مكتـــب خـــدمات الرقابـــة الداخليـــة أن تقـــارير الحـــالات، البـــالغ عـــددها  

 منها إلى إدارة العـدل لاتخـاذ إجـراءات جنائيـة            ٩تقريرا منها بأوجه قصور إدارية، وأُحيل        ١٥
ــة بأوجــه قــصور مؤســسية، مــع تقــديم توصــيات لإجــراء اســتعراض     ١٧بــشأا، وتتعلــق   حال

، حـالات الغـش وسـوء الإدارة مستـشرية        إداري، تدعم جميعها بـشكل قـوي تقييمـا مفـاده أن             
وأعــرب المكتــب الأوروبي لمكافحــة الغــش في تقريــره النــهائي عــن  . تظمــا منافــسادوأن هنــاك 

ــيم، وذكــر أن هــذه      الحــالات المقدمــة إلى مفوضــية الاتحــاد الأوروبي عــن اتفاقــه مــع هــذا التقي
 اتخذت شكل الغش والفـساد، والمخالفـات المتعمـدة للـوائح الإداريـة، وسـوء الإدارة،                 الأنشطة

 .وسوء إدارة المشاريع
، تقريرهـا إلى عنـصر البعثـة الرابـع،     )DCDM(وعندما أحالت شـركة دي سـي دي إم       - ٤١

، تضمن ذلك التقرير مشورة بشأن عدد من المـسائل، مـن قبيـل وضـع                ٢٠٠٣فبراير  /في شباط 
دليل لإجراءات المحاسبة للمطار، ووضع مجموعة إرشادية لإجراءات الإدارة المالية تعتمـد علـى              

ولـيس  . ت، حتى يتسنى الحد من مخاطر الغش التي تنـشأ عـن الـبرامج الحاليـة               تكنولوجيا المعلوما 
بـل إن   . ثمة دليل يشير إلى أن عنصر البعثة الرابع قد اتخذ أية إجراءات استنادا إلى تلك المشورة               

ديــسمبر / كــانون الأول٣١تقريــر المــراجعين الخــارجيين لمطــار بريــشتينا عــن الــسنة المنتهيــة في   
 من المسؤولية، حيث خلص المراجعون إلى عدم قدرم على التعـبير عـن               تضمن تنصلا  ٢٠٠٤

وعادة يعتبر إبداء مثل هذا الرأي علامة علـى وجـود   . رأي بشأن البيانات المالية المتعلقة بالمطار    
 .عيب شديد في الإدارة ونظام الرقابة الداخلية

 حجـة مفادهـا     -لبعثـة    حتى من جانب كبـار مـديري ا        -وكثيرا ما سمعت فرقة العمل       - ٤٢
يعفـي البعثـة مـن أيـة مـسؤولية في            أن الأموال المعنية تخص مطار بريشتينا، ولا تخص البعثة، ممـا          

وتنطوي هذه الحجة على تجاهل شديد لطبيعة المؤسسات المملوكـة ملكيـة عامـة،              . هذا الصدد 
عثـة الرابـع أن     وعلى الممثـل الخـاص للأمـين العـام ورئـيس عنـصر الب             . بعثة في كوسوفو  ومهمة ال 

ويمكن بسهولة الحد مـن     . يؤكد مجدد لكبار المديرين وغيرهم على دور البعثة في عملية الميزانية          
الأموال التي لا تزال تتدفق على كوسوفو من المانحين، إذا أُديـرت المؤسـسات المملوكـة ملكيـة                  

 مـن أوجـه الفـساد    عامة، مثل المطار، إدارة تتسم بالكفاءة وحققت الربح المتوقع، بشكل يخلـو    
ويخضع الممثل الخاص للأمـين العـام للمـساءلة عـن أنـشطة             . وعدم الكفاءة ذات السمة المنتظمة    

عنصر البعثة الرابع، بل ويتعين على الممثـل الخـاص للأمـين العـام أن يكفـل، بحـض مـن مكتـب                    
 وفـضلا   .تنسيق الرقابة على المؤسسات المملوكة ملكية عامـة، فهـم تـدابير الإصـلاح وتنفيـذها               

عن ذلك، لا تتيح ضوابط البعثة على أموال مطـار بريـشتينا تـوافر المـساءلة المناسـبة واسـتخدام                    
فلربما كان قد أمكن، من خلال وجود رقابة وإشراف مناسبين، منـع اخـتلاس              . الموارد بكفاءة 
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ومــن ثم، يجــب تعزيــز الرقابــة وإجــراء  . الأمــوال وتحويــل مــسارها وممارســات الــشراء المنحرفــة 
عمليات مراجعة منتظمـة حـتى يتـسنى التوصـل إلى هـدف وجـود مـساءلة مناسـبة للمؤسـسات                    

 .المملوكة ملكية عامة
وتحجج عدد كبير من المديرين أمام فرقة العمل بعـذر مفـاده أنـه لم يكـن واضـحا لهـم                      - ٤٣

ر مــا إذا كانــت قواعــد الاتحــاد الأوروبي أم قواعــد الأمــم المتحــدة هــي الــتي تنطبــق علــى العنــص
وســاهم هــذا . الرابـع ووكالــة كوســوفو الاســتئمانية، ومــن ثم فـإم لا يتحملــون أيــة مــسؤولية  

الافتقار إلى الوضوح في وجود منـاخ اتـسم باضـطراب الرؤيـة بـشأن القواعـد المنطبقـة، أفـضى          
بــد مــن إزالــة ســوء الفهــم هــذا،   ولا. إلى إســاءة التــصرف في الأمــوال المتاحــة لمطــار بريــشتينا 

ضــيح القواعــد الواجبــة التطبيــق، بمــا في ذلــك تلــك المتعلقــة بالمــشتريات والــشؤون  وضــرورة تو
 .المالية
ــام هــو المــسؤول الأول والأخــير عــن     و - ٤٤ لعناصــر هــذه اكــل الممثــل الخــاص للأمــين الع

في المؤسـسات المملوكــة ملكيــة عامـة،          التـصدي لفـساد الإدارة       يتعين عليـه   نَــهو م و،  الأربعة
وقـد ذكِـــر    . ؤسـسات تلـك الم  داخل البعثـة و   يُّــر في الثقافـة المتعلقة بالمساءلـة      وكفالة حدوث تغ  

يتعين وضع قانون مكافحـة الفـساد في صـيغته          في تقرير الأمين العام المقدم إلى مجلس الأمن أنـه          
 S/2005/335 (ر الأوروبيــةـيـــه، ويــتعين إنــشاء هيئــة مكافحــة الفــساد وفقــا للمعايــــالنهائيــة وسن

 أعــلاه، خلـص الممثـل    ١٣وكما هو مذكور في الفقـرة     ). ٥٦، المرفق الأول، الفقرة     Corr.1 و
ـــه   ـــى أن ــد مكتــب  . لم يحــرز تقــدم هــام في التــصدي للفــساد  الخــاص إل ــة خدمـــات ويؤي الرقاب

شـديدة ضـد المـسؤولين عـن        تأديبيــة   شدد على أن اتخـاذ إجـراءات        يو،  هذا الاستنتاج الداخليـة  
 نا هـو الـسبيل الوحيـد لتحقيـق الأثـر المطلـوب            ـيـتــش ـدارة في مطـار بري    الإسـوء   سوء التصرف و  

فوجــود هـذه القــدوة الحـسنة        . الرادع للإدارة في المؤسـسـات الأخـرى المملوكـة ملكيـة عامــة        
هـو وحـده الكفيل بـإقناع النـاس في كوسـوفو، وفي أمـاكن أخـرى، بـأن نقـل المـسؤوليات إلى            

 .لمؤقتـة، عمل يرتبط فعـلا بتوجـه جـديد يشـدد على المسـاءلـةمؤسسات الحكـم الذاتـي ا
في قائمــة لديمقراطيــة والازدهــار  المــساءلة والمــسؤولية، فلــن تقــوم ل   وإذا مــا أُهمِــــلت   - ٤٥

ــة مــن   وقــد حــذر  . كوســوفو ــق المعــني بالأزمــات الدولي ــة الفري ــره حتمــال هــذا الامغب في تقري
إن قـــدرا كبيـــرا مــن العمــل ”قـــال  حيــث ٢٠٠٥يو مــا/ أيــار٢٦ المــؤرخ ١٦٣لأوروبي رقــم ا
 إنجـازه لكي يصـور أثنـاء استعراض المعايـيـر في منتصف السنـة، على أنـه مـن              سرع الجـاري ـتـالم

المـشاكل الـتي يجـري      ف. يـصمد طـويلا    غـير مـتقن والأرجـح ألا      النتائج التي تحققــت هــو عمــل         
الــسكوت علــى الفــساد المستــشري، والنفــوذ ـي َـ كمــشكلت، بــدلا مــن معالجتــها،طمرهــا حاليــا

غــير الخاضعـــة للمــساءلـة والمتحزبـــة سياســيا، ستطفـــو مــن جديــد   المخــابرات لأجهـــزة الكــبير 
لفريق المعني بالأزمات الدولية هو فريق مستقل ذو سمعـة طيبـة            وهذا ا . وتعاود تأريــق كوسوفو  
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الجمعيـة العامـة    مــن   لمـساءلة   يخـضع    لا وإن كـان  اكتـسبها مـن أمـد بعيـد،         لدى اتمع الـدولي     
 .مجلس الأمنمـن  لاو

وفي ضــوء الــرأي ، ي لعمليــات حفــظ الــسلام الــتي تقــوم ــا البعثــةـومــع التراجــع الحالــ - ٤٦
، ٢٠٠٦ هـذا البلـد في عـام         المتحـدة مـن   السائد على نطاق واسع الـداعي إلى انـسحاب الأمـم            

سيكــون لــه أثـــر مدمــر علـى      الفـساد  لاحتيال وصدي ل في الت الإدارة العليا في البعثـة     تردد  فـإن  
إليهـا علـى أـا    رأي النـاس، في كوسوفو وخارجهـا، بـشـأن الأمـم المتحــدة، لأــم سـينظرون       

 .اـحلهمـن  لارب من المشاكل بدـهـتـت

 التوصيـات -سابعا  
ت التحقيقـا ا  عنـه  في ضوء النتائج التي أسفــرت        الداخليةيقـدم مكتب خدمات الرقابة      - ٤٧
ــسليمة في مطــار بر    ١١ ــة المــساءلة ال ــشتيـنـاتوصــية ــدف إلى كفال ـــر أن الممثــل الخــاص  . ي غي
ن افتراضــات غــير صــحيحة   مــأــا نابعــة  ”يوافــق عليهــا وحجتــه في ذلــك     لملأمــين العــام  ل
صــلاحية توجيــه أســاس لهـــا لــدى مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة مؤداهــا أن للمكتـــب  لاو

،  المعنيـة بالتحقيقـات  فرقة العمـل  فيما يتعلق بالحالات التي تبلغ عنها اص للأمين العام الممثل الخ 
ــة عامـــة           ــة ملكيـ ــسات المملوكـ ـــل المؤسـ ــن قبيـ ــات مـ ــع كيانـ ــق مـ ـــة التحقيـ ـــه ولايـ وأن لديـ

 .“كوسوفو في
مــع بعثــة الأمــم المتحــدة لــلإدارة المؤقتــة في كوســوفو بــأن تتعــاون وصــى ي: ١لتوصــية ا • 

 تتـوافر لـه     ،إنـشاء كيـان لمكافحـة الفـساد علـى المـدى الطويـل             و علـى    كوسوفحكومة  
 تنـــاط بـــه مـــسؤولية التحقيقـــات الإداريـــة في القطـــاع العـــام ر، ومقومـــات الاســـتمرا

(IV03/365/01) 
 وتقــدم ،العــدلقــضايا الــتي أُحيلـــت إلى إدارة البعثــة البــأن ترصــد وصــى ي: ٢التوصــية  • 

إلى إدارة عمليــات حفــظ الــسلام، وفرقــة العمــل  تقــارير عــن النتــائج المتوصــل بــشأا  
المعمـول  لإجـراءات الإداريـة والتأديبيـة       ويوصى كذلك بأن تتخذ ا    . عنية بالتحقيقات الم

تكــون موضــوع إجــراءات ملاحقــة   تحــال لأســباب جنائيــة ولا قــضايـا ــا بــشأن أي 
 (IV03/365/02) جنائية

في ضــوء تحقيقــات يــشتيـنـا مطــار برأداء جميــع المــديرين في بتقيــيم وصــى ي: ٣التوصــية  • 
 )(IV03/365/03المعنية بالتحقيقات فرقة العمل 

ــة   بوصــى ي: ٤التوصــية  •  ــوارد الكافي ــوفير الم ــن  حــسابات كــل  لإخــضاع ت مؤســسة م
للمـساعدة   تجريهـا جهـة خارجيـة   منتظمـة   المؤسسات المملوكة ملكية عامـة لمراجعـات        

 (IV03/365/04)ت وجه الاحتيالاسد المنافذ في في تحسين نظم الرقابة وبذلك 
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تُــلزِم مـوظفي المؤسـسات المملوكـة       وصى بأن تستحدث البعثة إجراءات      ي: ٥التوصية   • 
احتمــالات فيهــا والعــاملين في مجــالات تقــوى ملكيــة عامــة، مــن قبـيـــل كبــار المــديرين 

 م كمجال المشتريات، بأن يقدموا كشفا منتظما بالأصول الموجـودة بحـوز           ،الاحتيال
(IV03/365/05) 

 بالاشـتراك مـع القـائمين       ، للأمـين العـام    الخـاص الممثـل   ضــح   بأن يو وصى  ي: ٦التوصية   • 
المؤسـسات المملوكـة ملكيـة عامـة،        القواعـد المنطبقـة علـى       ثــة الرابــع،     على عنـصر البع   

 IV03/365/06)(ـا لكفالة إلمام جميع الموظفين ويضطلع بـبـرنامج توعيـة 
صـــى بـــأن تنظـــم البعثـــة، عــن طريــق عنــصرها الرابــع، تدريبـــا لجميــع    يو: ٧التوصــية  • 

الموظفين في المؤسسات المملوكـة ملكية عامـة بشـأن التقيــد بالقواعـد الماليـة والإداريـة               
 (IV03/365/07) المتصلة بكل مؤسسـة من تلك المؤسـسـات 

راءات الموصــى ــا في الإجــيوصـــى بـــأن تتخـــذ البعثـــة بــسرعـة وفعاليـــة   : ٨التوصــية  • 
خـر  آعمـل  قطع الطريق على أي لوذلـك المعنية بالتحقيقات فرادى تقارير فرقة العمل    

 (IV03/365/08) كوسوفوبمصالح الضـارة والفساد الاحتيال عمال من أ
في كوسـوفو،   ختـصـة    مـع الـسلطات الم     بالتعـاون  ،البعثـة بـأن تقـوم   يوصى  : ٩التوصية   • 

 التوظيــف علــى أســاس الجـــدارة في جميــع المؤســسات العامــة مفهـــومإنــشاء وتــشجيع ب
(IV03/365/09) 

ـــة  : ١٠التوصــية  •  ذكورة أعـــلاه شــركات الطــيران الم ــمــن يوصـــى بــأن تستفــسـر البعث
بـشكل غـير لائـق في       يـشتيـنـا قـد تدخَّـــل       إن كـان أي مـن المـسؤولين في مطـار بر            عما

ــيران  ــات الط ــرحلات ،إدارة عملي ــين الــذين      أ، أو مواعيــد ال ــان هنــاك ب و عمــا إن ك
تلـك  رشـوة لقـاء الـسماح ل   أن يتقاضـى يضطلعون بوظائف رسمية في المطار من حاول     

 (IV03/365/10)طار المبالقيام بنشاط من أنشطة الطيران المشروعة في الشركات 
ر الأمــين العــام مجلــس الأمــن علــى هــذا التقري ــ     يوصـــى بــأن يُــطلِــــع   : ١١التوصــية  • 

(IV03/365/11) 
 لنيـوسأه بريـت -  إنغـا )توقيع(

 وكيل الأمين العام
 لخدمات الرقابة الداخلية

 المرفق
 قائمة القضايا  
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 الجنائيــة  
 أموال المطار المودعة لأغراض التأمينادعـاء بحدوث اختلاسات مـن  ٠٥٠/٠٤
 ادعـاء بحدوث تـزويـر في مناولـة البضائـع في مطار بريشتـيـنا ١٩٢/٠٤
 بشأن الشقق التابعة للمطارادعـاءات بارتكاب مخالفات  ٢١٤/٠٤
 لقاء منح استمارات طلب التأشيرات يرشاوبتقاضـي ادعاءات تحقيق في ال ٢٢٣/٠٤
 تذاكر السفر على الخطوط النمساوية ٢٦٠/٠٤
 مخالفات إدارية محتملة بشـأن الإجراءات المتبعة بـشـأن مناقـصات           -مطار بريشتينا    ٢٨٥/٠٤

 )٢٨٦/٠٤أحيلت إلى إدارة العدل للعلم في سياق القضية (ت الإلكترونية المعدا
 دعـاء بتـزوير مستنـداتا ٢٨٦/٠٤
 عمولات لقـاء التوظيف في مطار بريشتيـنـا/دعـاءات بتقاضـي رشـاويا ٣٧٧/٠٤
عقـود شـراء أزيـاء مـوظفي المطـار          لقـاء مـنح     التحقيق في ادعـاءات بتقاضي رشـاوٍ       ٤٦٢/٠٤

 في منح تلك العقوداباة تغليب المحو
 

 الإدارية  

ــة    ٠٤٩/٠٤ ــة الجويـ ــة الحركـ ــدمات مراقبـ ــار برخـ ــشتيـنـا لمطـ ـــود  -يـ ــحب نقـ ــات سـ  عمليـ
 متكررة بصورة

 مخالفات في تزويد مطار بريشتينـا بنظـم للتدفئـة والتهويـة وتكيـيف الهـواء ٢١٩/٠٤
 المشتريات من الـرادارات ٢١٧/٠٤
ـــدو ٢٢١/٠٤ ـــاء بــحـ ـــفــالــخـمث ادعـــ ـــفات ــ ـــثـعـبـاب الــــســــحي ـ ــمـة الــ ـــي رقــرفـصـ  مـ

١-١١١٠٠١٩٢٤٣٠٢٠١٣٢ 
 ادعاء بحدوث تزوير في قسم البضائـع في مطار بريشتـيـنا ٢٦١/٠٤
ــاء أمــوال محــصلة مــن الرســوم علــى اســتخدام مطــار        ٢٦٢/٠٤ إبــلاغ عــن ادعــاءات باختف

 بريشتـيـنا
الـساحـة الجديـدة لوقـوف      شتريات ومـنح عقـد اسـتغلال         عقود الم  منحمخالفات في    ٢٧٤/٠٤

 مطار بريشتـيـناالسيارات في 
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صـيفية  أخـرى  أزيـاء شـتوية و  لتوريـد  منح العقـود  في  وشتريات  في قسم الم  مخالفات   ٢٧٥/٠٤
 بريشتيـناللموظفين في مطار 

مرائـب وموقـف للـسيارات      بنــاء   عقـد ل  في إجـراءات مـنح      الفـات   مخادعاء بحدوث    ٢٧٦/٠٤
يـد قـسم   ولتزيـشتينـا، وفي تحريـر اتفـاقٍ مرفــقٍ     دمات المراقبـة الجويـة في مطـار بر      لخ
 اذ ومكافحة الحرائق بمكاتب جديدة وغرفة تدريب ومرآب للصيانةنقالإ

وتركيب سقف معلق في الجـزء القـديم مـن          ريد  لتوعقد  في إجراءات منح    مخالفات   ٢٧٧/٠٤
 ركـابمحطة ال

ـــم    ادعـــا-مطــار بريــشتيـنا  ٢٧٨/٠٤ ء بارتكــاب مخالفــة إداريــة بــشـأن مناقــصـة لتوريــد نظُـ
 المعلومات على شاشات مسطحةلعرض 

مخالفات في إجراءات مـنح عقــد لتوريـد وبنـاء حاويـات لإيـواء مكاتـب لخـدمات                    ٢٧٩/٠٤
لأفـراد قـوة    مراقبة الحركة الجوية، وفي تحريـر اتفاقٍ مرفـقٍ لإقامــة مكاتـب إضـافية              

 يات، وتزويدهم بقاعة لتناول الطعام وحماماتكفور المتعددة الجنس
التحقيق في ادعـاء بحدوث مخالفات في إجراءات مناقصتيـن لتزويد مطـار بريـشتينـا              ٢٨٠/٠٤

 بآلات تنظيـف
ويتين جديـدتين   حـا مخالفات في إجراءات منح عقد آخــر أُحــادي المـصدر لتوريـد               ٢٨١/٠٤

بعـد شـهر مـن       مطار بريـشتينا     ى في  ونقل وإعادة بناء سبع حاويات أخر      وتفكيك
 لطرف آخرمنح عقد 

 بريشتينامخالفات في قسم المشتريات في منح عقد لتوسيع قسم البضائع في مطار  ٢٨٢/٠٤
علــى هبــوط طــائرات بحـــدوث سرقـــة وأعمــال فــسـاد في تحـصيل رســوم  دعـاءات  ا ٢٨٣/٠٤

ــستخدم مطــار بر   ــة وتكــاليف إ  الركــاب الــتي ت ــشتينا وعلــى عمليــات المناول ــة ي زال
 الثلوج

مــمرات تحــرك الطـائرات بـبــطء      مخالفات في منح عقود صـيانة وتـرميم المـدرج، و           ٢٨٤/٠٤
 قبل الإقلاع أو الهبـوط ومواقف السيارات في مطار بريشتينا

 فحص الأمتعة بالأشعة السينيةادعاء بحدوث مخالفة في مناقصة لتوريد أجهـزة  ٢٨٧/٠٤
بريـــشتينا لم يـبلـــغ عــن إدانتـــه بتهمــة الاتجـــار    ادعــاءات ضـــد موظـــف في مطــار     ٣٥٢/٠٤

 بالأشخاص
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 المخالفات الأخرى  
 الاغتصاب الجنسي/ادعاءات بالاستغلال ٢١٥/٠٤
 انتهاكات لإجراءات الشراء والتأمينبحدوث ادعاءات  ٢١٦/٠٤
 تقاضـي رشـاوٍ في مطار بريشتينـاادعاء باحتمال  ٢١٨/٠٤
 معدات كهربائيةءات شراء انتهاكات لإجرابحـدوث ادعاء  ٢٢٠/٠٤
 اتفاق إدارة المطارما يتعلق بانتهاكات لإجراءات الشراء فيبحـدوث ادعاء  ٢٢٢/٠٤
  بريشتينـاسرقة أموال نقدية من كافيتريا مطار ٢٨٨/٠٤
 في مدينة بريشتيناطريق دائري مناقصـة تصميم المشروع الرئيسي لإقامـة  ٢٨٩/٠٤

 


