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 الدورة الستون
 *من جدول الأعمال المؤقت) ب (٦٠د البن

كليـة مـوظفي منظومـة      : التدريب والبحـث  
تورينو      إيطاليا،الأمم المتحدة في

ــة      ت   ــة مــوظفي منظومــة الأمــم المتحــدة عــن أعمــال الكلي ــر مــدير كلي قري
 وأنشطتها وإنجازاتها

 مذكرة من الأمين العام  
لثـاني  ، يحيل الأمين العام إلى الجمعية طيه التقرير ا        ٥٥/٢٠٧ الجمعية العامة    عملا بقرار  - ١

 .لمدير كلية موظفي منظومة الأمم المتحدة عن أعمال الكلية وأنشطتها وإنجازاتها
، دعت الجمعية العامة مجلس الرؤساء التنفيـذيين في   ٥٨/٢٢٤ من القرار    ٨وفي الفقرة    - ٢

 بالتنســـيق إلى أن يوصـــي، وفقـــا للمـــادة العاشـــرة مـــن النظـــام منظومـــة الأمـــم المتحـــدة المعـــني
ــالفقرة       ــدم عمــلا ب ــام المق ــر الأمــين الع ــع تقري ــة مــن النظــام    ٥الأساســي، برف ــادة الرابع  مــن الم

 .الأساسي، إلى المجلس الاقتصادي والاجتماعي وليس إلى الجمعية
ذي اعتمدتـه الجمعيـة     وجدير بالتذكير أنه بموجب النظام الأساسـي لكليـة المـوظفين ال ـ            - ٣

 والسـلام   ،أن يشمل عمـل الكليـة ميـادين التنميـة الاقتصـادية والاجتماعيـة             العامة، من المتوخى    
بيد أن الأمين العام بصـفته رئـيس مجلـس الرؤسـاء التنفيـذيين المعـني        . والإدارة الداخلية،والأمن

يـة المـوظفين إلى المجلـس       بالتنسيق يوافـق علـى تُقـدم تقـارير فتـرات السـنتين المتصـلة بأنشـطة كل                 
وممــا يلاحَــظ، في هــذا الصــدد، أن نظــر الجمعيــة العامــة في تقــارير    .الاقتصــادي والاجتمــاعي

مـن الاطـلاع علـى أنشـطة الكليـة، مثلمـا يـنص              نـها   يمكّالمجلس الاقتصادي والاجتماعي سيظل     
 .على ذلك النظام الأساسي لهذه الأخيرة
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 موجز 
ــة    ــر أهــداف كلي ــيِّ مــوظفي منظومــة الأمــم المتحــدة   يعــرض هــذا التقري  إنجازاتهــا نويب

ويتطـرق   .٢٠٠٥يونيه / حزيران٣٠الأخرى في فترة السنتين المنتهية في وأنشطتها ومشاريعها 
ويتضـمن كـذلك عرضـا لـبعض     . الموارد البشرية والماليـة المتاحـة للكليـة خـلال الفتـرة نفسـه       ل

 .لمستقبليةالمسائل المتصلة بإدارة شؤون الكلية وتوجهاتها ا
ــو  ــة    برز ي ــه الكلي ــذي حققت ــدم ال ــر التق ــداد الســنتين الماضــيتين و  التقري ــى امت بعــض عل

ــة العامــة إعــادة تأكيــد دعمهــا لأهــداف    و. التحــديات المطروحــة في المســتقبل  قــد تــود الجمعي
ــة، و ــة وتماســك       الكلي ــز فعالي ــى تعزي ــا كوســيلة تســاعد عل ــد دوره ــا وتأكي اســتعراض عملياته

 .تحدة وتسهم في عملية الإصلاح الإداريمنظومة الأمم الم
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 المحتويات
الصفحةالفقرات 
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.التنظيم والإدارة -دسا سا  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . .٤٠١٩-٣٩
.الموارد البشرية والمالية -سابعا   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..٤٧٢٢-٤١
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 مقدمة - أولا 
عن أعمـال كليـة مـوظفي منظومـة     م إلى الجمعية العامة هذا هو التقرير الثاني الذي يقدَّ   - ١

، التـاريخ الـذي أصـبحت    ٢٠٠٢ينـاير  / كانون الثـاني   ١الأمم المتحدة وأنشطتها وإنجازاتها منذ      
، )A/58/305(وعلى غرار التقريـر الأول      . ة الأمم المتحدة  مؤسسة قائمة بذاتها داخل منظوم    فيه  

 .٥٥/٢٧٨ و ٥٥/٢٠٧بقراري الجمعية يُقدَم هذا التقرير عملا 
ويغطي هذا التقريـر العـامين المنقضـيين منـذ الفتـرة الـتي غطاهـا التقريـر الأول، أي أنـه                       - ٢

وهـذا يعـني أنـه      . ٢٠٠٥يونيـه   / حزيـران  ٣٠ إلى   ٢٠٠٣يوليه  / تموز ١يشمل الفترة الممتدة من     
يغطي الأشهر الستة الأخيرة من فترة السنتين السـابقة والأشـهر الثمانيـة عشـر الأولى مـن فتـرة                    

 .الحاليةالسنتين 
 

 الخلفية التاريخية -ثانيا  
فكــرة إنشــاء كليــة مــوظفين خدمــة لمنظومــة الأمــم المتحــدة اســتجابة مباشــرة   كانــت   - ٣

عمليــات البحــث في يعــود تــاريخ و. للحاجــة إلى تعزيــز تماســك وفعاليــة الخدمــة المدنيــة الدوليــة
ــوظفين     ــة للم ــود جــدوى إنشــاء كلي ــدة عق ــام .إلى ع ــدأت الك، ١٩٩٦ وفي ع ــا  ب ــة عملياته لي

 .كمشروع منوط بمركز التدريب الدولي التابع لمنظمة العمل الدولية
.  أُجـري تقيـيم مسـتقل   ،)٢٠٠٠أغسـطس  /آب(وعندما أوشك المشروع علـى نهايتـه        - ٤

وأوصــى التقيــيم بإنشــاء كليــة قائمــة بــذاتها لمــوظفي الأمــم المتحــدة؛ وتم إعــداد مشــروع نظــام   
، أذنــت الجمعيـة العامــة بإنشــاء كليــة لمــوظفي  ٢٠٠٠يســمبر د/وفي كــانون الأول.  لهــاأساسـي 

منظومة الأمم المتحدة ومددت مشروع كلية الموظفين لسـنة واحـدة، حـتى يكـون التحـول إلى                  
 .مركزها الجديد سلسا

النظــام  ،٥٥/٢٧٨ هــاقرارا، في ، أقــرت الجمعيــة العامــة رسمي ــ٢٠٠١يوليــه /وفي تمــوز - ٥
 وعقد مجلـس الإدارة دورتـه الأولى في         . منظومة الأمم المتحدة   الأساسي للكلية الجديدة لموظفي   

ــاير / كــانون الثــاني١وفي . ٢٠٠١نــوفمبر /جنيــف في تشــرين الثــاني  ــة ٢٠٠٢ين ، بــدأت الكلي
 .عملياتها بوصفها مؤسسة قائمة بذاتها داخل منظومة الأمم المتحدة

 
 الأهداف -ثالثا  

 تـؤدي الكليـة   ه،  وفقا للمادة الثانية من ـ   ساسي، و في نظامها الأ  ن  الهدف العام للكلية مبيَّ    - ٦
 القيـــادة يرتـــوفل ،دور مؤسســـة قائمـــة بـــذاتها لإدارة المعـــارف والـــتعلم علـــى نطـــاق المنظومـــة  

وزيـادة الفعاليــة  عــاون فيمـا بـين الوكــالات،    التة، وتعزيـز الإداري ـتنميـة القــدرة   و،الاسـتراتيجية 
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داخــل منظومــة الأمــم المتحــدة وخارجهــا التنفيذيــة، وتكثيــف التعــاون مــع أصــحاب المصــلحة  
 . وتطوير ثقافة إدارية أكثر تماسكا على نطاق المنظومة

أنـه يُنتظـر مـن الكليـة        أولا  تعـني   فهـي   . عددا من السـمات الهامـة     هذه الولاية   تعكس  و - ٧
تـوفر القيـادة الاسـتراتيجية وتنـهض        أن  ليس فقط أن تعزز تدريب فرادى المـوظفين وإنمـا أيضـا             

 . القدرة الإدارية على نطاق المؤسساتبتنمية 

ــة أن تركِّ ــ     - ٨ ــن الكلي ــة، يُنتظــر م ــة ثاني ــن ناحي ــين    وم ــى مســتوى مشــترك ب ــها عل ز عمل
الوكــالات حــتى تعــود برامجهــا وأنشــطتها بالفائــدة علــى مؤسســات متعــددة ولا تكــون هنــاك    

 .ازدواجية مع برامج وأنشطة الوحدات ذات الصلة داخل وكالات الأمم المتحدة
وتتمثل السمة الثالثة في كون الغرض من الكلية هو تعزيز التعـاون فيمـا بـين وكـالات             - ٩

 . الأمم المتحدة ومع أصحاب المصلحة في القطاع الخاص والمجتمع المدني عموما
أمــا الســمة الرابعــة فهــي أن للكليــة هــدفا طموحــا جــدا يتمثــل في تحقيــق تحســينات في   - ١٠

وبعبـارة أخـرى،    . ات في الثقافة الإداريـة داخـل منظومـة الأمـم المتحـدة            وتغييرالتنفيذية  الفعالية  
أو حــتى مؤسســة تــدريب، وإنمــا تكمــن هيئــة تفكــير مــن الكليــة أن تكــون مجــرد الغــرض لــيس 

ولايتــها في القيــام بــدور عامــل تغــيير ودعــم جهــود الإصــلاح في كافــة أقســام منظومــة الأمــم     
 . المتحدة

العمـل  بـرامج   وضـع وتنفيـذ       فيللكليـة   لاستراتيجية الأساسـية    ويتمثل الهدف المباشر وا    - ١١
حسـب  الـبرامج والمشـاريع   ووفقا للنظام الأساسي للكلية، يتعين وضع هذه      . المناسبةشاريع  المو

ــة خاصــة صــوب       ــيين؛ إذ يجــب أن تكــون موجه ــارين أساس ــة الاقتصــادية   معي ــالات التنمي مج
تُنفــذ بالتعــاون لمنظومــة الأمــم المتحــدة، وأن  والاجتماعيــة والســلام والأمــن والإدارة الداخليــة 

 .التدريب والتعلم والهيئات المماثلة داخل منظومة الأمم المتحدة وخارجهاعاهد الوثيق مع م

، ٢٠٠٢يونيـه   /وبناء على ذلك، أوصى مجلس الإدارة في اجتماعه المعقـود في حزيـران             - ١٢
 :يسية الأربعة التاليةبأن تعطي الكلية الأولوية للمجالات المواضيعية الرئ

  داخل منظومة الأمم المتحدة�ثقافة تعلم�تشجيع  � 
 الإدارية داخل منظومة الأمم المتحدةالقيادية وتنمية القدرة  � 
 تعزيز إدارة المعارف � 
تعاونية داخـل منظومـة الأمـم المتحـدة وبـين المنظومـة والمجتمـع               الشراكات  استحداث ال  � 

 .المدني
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 ت الكليةإنجازا -رابعا  
إعطـاء الأولويـة للمجـالات المواضـيعية        ذلـك   لتحقيق الأهداف المذكورة أعلاه، بما في        - ١٣

، خطة استراتيجية وميزانيـة لفتـرة السـنتين       ٢٠٠٣نوفمبر  /الأربعة، أقر المجلس، في تشرين الثاني     
وركـــزت الخطـــة علـــى أربـــع مجموعـــات رئيســـية مســـتهدفة هـــي فـــرادى المـــوظفين   . الحاليـــة
 .سات والوحدات التنظيمية ومنظومة الأمم المتحدة ككل والكلية ذاتهاوالمؤس
 خـلال معظـم     كانت الكلية تضـطلع بـبرامج الأنشـطة الأربعـة التاليـة           وبناء على ذلك،     - ١٤

 :الفترة المشمولة بالتقرير
، وهـو يعـني وضـع وتنفيـذ بـرامج تدريبيـة             تشجيع التدريب والتعلم المستمر    )أ( 

ئدة موظفي الأمم المتحدة، ولا سيما دعـم إدارة المـوارد البشـرية في منظومـة            مبتكرة ومجدية لفا  
. الأمــم المتحــدة، فيمــا يتصــل خاصــة بتقيــيم الاحتياجــات، ومنــهجيات التــدريب وتقيــيم الأثــر

 عدد وطابع أنشـطة التـدريب والـتعلم الـتي اضـطلعت بهـا الكليـة علـى امتـداد                     ١ويبين الجدول   
وخلال الفترة المشمولة بهذا التقرير، حققـت الكليـة إنجـازا عظيمـا في              . السنوات القليلة الماضية  

.  مشــارك في الــدورة الــتي تقــدمها ١٠ ٠٠٠تاريخهــا كمؤسســة تدريبيــة عنــدما ســجلت تمــام  
 ؛www.unssc.orgويتوافر مقال حول هذا الحدث في موقع الكلية على الشبكة العالمية 

 ١دول الج
  أنشـــطة التـــدريب والـــتعلم الـــتي نفـــذتها كليـــة مـــوظفي منظومـــة الأمـــم المتحـــدة،دعـــد  

٢٠٠٥-٢٠٠٣  
 

 ٢٠٠٤ ٢٠٠٣ المجال المواضيعي
 ىـحت (٢٠٠٥
 )يونيه/ حزيران٣٠

 ٣ ٨ ٧ السلام والأمن
إطـــار عمـــل الأمـــم المتحـــدة    /التقييمـــات القطريـــة الموحـــدة  

 ١٢ ٢٨ ٣٠ )أ(المقيميننظام المنسقين /للمساعدة الإنمائية
 ٤ ٢ ٦ الاتصالات والشراكات والمجتمع المدني

 ١٣ ١٤ ٤ تنمية القدرة الإدارية والقيادية
 ٢ ٢ ١ إدارة المعارف

 ١ ١ ١ منتدى مديري التعلم
 ٣٥ ٥٥ ٤٩ المجموع

 
لموحدة وإطار عمل الأمم على التقييمات القطرية ا يتمثل هذا النشاط في تدريب الأفرقة القطرية للأمم المتحدة )أ( 

رية والقيادية المضطلع به في تنمية القدرة الإدانشاط أما  نظام المنسقين المقيمين والمتحدة للمساعدة الإنمائية
 .)١٠(ومشاريع دعم مختلفة مشتركة بين الوكالات ) ٣( فيشمل أنشطة التدريب التوجيهي ٢٠٠٥ عام
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، وهـو يعـني تصـميم واسـتحداث         )اتبنـاء القـدر    (تعزيز القدرات التنظيميـة    )ب( 
وتعزيـز الإدارة  التنفيذيـة  زيـادة الفعاليـة   إلى ونشر وتنفيذ النظم والعمليات والإجراءات الراميـة       

وقــد قــدمت الكليــة   . العمــل في منظومــة الأمــم المتحــدة   مجموعــات الداخليــة للمؤسســات و 
 بعـض الحـالات     وفي.  مـن مؤسسـات المنظومـة      ١٢خدمات محـددة في مجـال بنـاء القـدرات إلى            

 ؛١كانت هذه المشاريع تشمل خدمات التدريب والتعلم الواردة في الجدول 
رفــع مســتوى الــوعي بمســائل الإدارة وتعزيــز التعــاون فيمــا بــين وكــالات   )ج( 

ــة الأمــم المتحــدة  ــة     منظوم ــة إلى اســتحداث ثقاف ، ويشــمل ذلــك الاضــطلاع بالمشــاريع الرامي
 من التماسك وتشمل المنظومـة بأكملـها، ، وتشـجيع التـآزر             لمنظومة الأمم المتحدة تتسم بمزيد    

وهناك مؤشر عام علـى الاهتمـام بالكليـة وإسـهامها          . بين الوكالات وتعاون أصحاب المصلحة    
فخـلال  . الممكن في رفع مستوى الـوعي وتعزيـز التعـاون هـو عـدد زوار موقعهـا علـى الشـبكة           

ايد حتى أنه يناهز حاليا ضعف ما كـان عليـه في   الفترة المشمولة بالتقرير، ما برح هذا العدد يتز       
 . أدناه٢وترد تفاصيل ذلك في الجدول . بداية الفترة

 ٢الجدول 
 ٢٠٠٥-٢٠٠٣ ،الشبكةعلى عدد زوار موقع الكلية   

 
 ٢٠٠٤ ٢٠٠٣ 

٢٠٠٥ 
 )يونيه/ حزيران٣٠حتى (

 ٢٣ ٨٤٩ ١٨ ٥١٧ ١٣ ٧٧٦ يناير/كانون الثاني
 ٢٤ ٦٨٧ ١٩ ٤٤٧ ١٣ ٥٦٠ فبراير/شباط
 ٢٥ ٣٨٧ ٢١ ٣٩٩ ١٤ ٥٢٢ مارس/آذار
 ٢٥ ٢٩٥ ١٨ ٠٠٩ ١٥ ٦٤٧ أبريل/نيسان
 ٢٤ ٥٠١ ١٥ ٧٤١ ١٥ ٦٦٣ مايو/أيار

 ٢٤ ٠٩٧ ١٤ ٩٣٢ ١٣ ٨١١ يونيه/حزيران
  ١٣ ٨٨٩ ١٣ ١٨٨ يوليه/تموز
  ١٤ ٧٧٢ ١١ ٦٢٣ أغسطس/آب
  ١٧ ١٨٧ ١٦ ٣٧٨ سبتمبر/أيلول

  ٢٠ ٨٠٦ ٢٠ ٠٢٤ أكتوبر/تشرين الأول
  ٢٠ ٥٤١ ٢٠ ٤٤٧ نوفمبر/تشرين الثاني
  ٢١ ٤٢٨ ١٧ ٣١٦ ديسمبر/كانون الأول

 ١٤٧ ٨١٦ ٢١٦ ٦٦٨ ١٨٥ ٩٥٥ المجموع
 

 . به�الاتصال�تشير البيانات إلى زيارات الموقع لاستخدامه وليس مجرد : ملاحظة

05-47991 7 
 



A/60/328
 

ــة علــى الإنترنــت، اجتــذب مركــز       وفيمــا يخــص الخــدمات المحــددة الــتي تقــدمها الكلي
 بلـدا،   ١٥٠ مستخدم مسجل ينتمون إلى أكثـر مـن          ١ ٤٠٠ولوجيات التعلم ما يزيد على      تكن

وبالمثل، أصـبحت قاعـدة بيانـات     ٢٠٠٤سبتمبر /وذلك منذ أن فتح أبوابه الافتراضية في أيلول  
لمــدربين في مجــال المــوارد البشــرية متاحــة علــى الإنترنــت في أواخــر الفتــرة  لالكليــة استشــاريي 

 ٤٤١وفي غضــون بضــعة أشــهر، اجتــذبت قاعــدة البيانــات مــا مجموعــه         يرالمشــمولة بــالتقر 
 ؛ مؤسسة مختلفة تابعة للأمم المتحدة٢٦استشاريا من كافة أنحاء العالم ومستخدمين من 

، الـذي يتضـمن أنشـطة       بناء القدرات الداخليـة والـتعلم المسـتمر في الكليـة           )د( 
للــتعلم في الكليــة، بغيــة   لــق مؤسســة  ختعزيــز نظــم وإجــراءات الإدارة الداخليــة    تهــدف إلى 
وخــلال الفتــرة  علــى النتــائج داخــل بيئــة للقطــاع العــام  ا كنمــوذج لمؤسســة قائمــة  اســتخدامه

 الفــرعوتــرد التفاصــيل في . المشــمولة بــالتقرير، نفــذت الكليــة تحســينات في تنظيمهــا وإدارتهــا  
ــامج ا      .الخــامس ــدات مواضــيع رئيســية في برن ــذه التجدي ــن ه ــد م ــام  ويعكــس العدي لأمــين الع

للإصلاح الإداري، بمـا في ذلـك خطـوات لتحسـين إدارة المـوارد البشـرية وتـوفير تقـارير ماليـة                      
هــذه التغــييرات مــع أشــير إلى و ومســاءلة أفضــل وتعزيــز الالتــزام بــالإدارة القائمــة علــى النتــائج 

 . في تقريري مكتب خدمات الرقابة الداخلية ومجلس مراجعي الحساباتالاستحسان
 

 أنشطة الكلية - اسخام 
ـــكان - ١٥ ـــة خــــت أنشــطة الكليـ ـــلال الفتـ ـــرة المشمولـ ـــة بالتقريـ ـــر تــنظم فــ ي إطــار ســتة ــ

ــاطق ) ١٠ راومــؤخ( ــة تفاصــيل عــن أنشــطة    .مشــاريعأو مجموعــات من وتقــدم الفقــرات التالي
 .وإنجازات مختارة للكلية منذ آخر تقرير لفترة سنتين

 
 السلام والأمن - ألف 

يتألف مجال السلام والأمن من مشروعين مهمين، أحدهما عن الإنذار المبكـر والتـدابير               - ١٦
والهـدف الأول مـن مشـروع الإنـذار          .الوقائية والآخر عن تدريب الأفراد العسـكريين الأفارقـة        

 .قــدرات مؤسســية لمنــع الصــراعات والحــروب بــين الــدول بنــاء المبكــر والتــدابير الوقائيــة هــو 

المجتمـع  مـع  لأمانـة العامـة و  باعمل الكلية بالتعاون مع إدارة الشؤون السياسية     ولتحقيق ذلك، ت   
 :والغرض من المشروع هو تدريب موظفي الأمم المتحدة وغيرهم على ما يلي .الدولي بأكمله

 تحديد أسباب الصراع ومراحله؛ � 

 هيكلة تحليل الإنذار المبكر بشكل منهجي؛ � 

 ير الوقائية؛تحديد وإدماج عدد من التداب � 
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 الوكالات؛بين استعمال آليات للتعاون بين الإدارات و � 

 .تحسين نوعية وفعالية التوصيات المتعلقة بالسياسة العامة � 

وقد وضعت منهجيـة البرنـامج ومحتـواه بالتعـاون مـع وحـدة تطـوير تحليـل الصـراعات                     
ــدن   ــة الاقتصــاد في لن ــة المتحــدة ( بكلي ــز ) المملك ــوب (ت الصــراعاتســوية ومرك ــاأجن ) فريقي

ــة ويسكونســن   ــرووركس في جامع ــة (ماديســون  - ومؤسســة إنت ــات المتحــدة الأمريكي ) الولاي
 ).الفلبين(والمعهد الآسيوي للإدارة 

 ١٤٣ ميدانيـة ضـمت مـا مجموعـه          أنشطة تدريب ، نفذ المشروع ستة     ٢٠٠٤ عاموفي   - ١٧
ــارك ــذه الأنشــطة في الجــدول     . امش ــا٣وتــرد تفاصــيل ه  أنشــطة إضــافية في  وأجريــت. ه أدن

 .شيلي ولبنان ومولدوفا والولايات المتحدة الأمريكيةتركمانستان والسنغال و
 

 ٣الجدول 
 ٢٠٠٤الأنشطة الرئيسية في مشروع الإنذار المبكر والتدابير الوقائية،   

 
 المكان النشاط التاريخ

عدد 
 المشاركين

 -المشاركون
 الأيام

٢٥-٢٣ 
 مارس /آذار

في فرقة القطريـة التابعـة للأمـم المتحـدة         حلقة عمل للأ  
 ٩٠ ٣٠  مولدوفا-شيسيناو  مولدوفا

٢٥-٢١ 
 ١٣٥ ٢٧  السنغال-سالي  )بالفرنسية( الناطقة بالفرنسية لأفريقياحلقة عمل  يونيه /حزيران
٢٣-١٩ 
 ١١٠ ٢٢ عشق أباد )بالإنكليزية(حلقة عمل لآسيا الوسطى  يوليه/تموز
 / تشرين الأول٨-٤

 ١٣٠ ٢٦ بيروت )بالإنكليزية(حلقة عمل للشرق الأوسط  أكتوبر
 تشـــــــــــــرين ١١-٩

 نوفمبر/الثاني
ــة    ــدمات العامـ ــوظفي الخـ ــدريب مـ ــابعين تـ لإدارة التـ

 ٤٨ ١٦ نيويورك الشؤون السياسية
ــانون ١٧-١٣  كـــــــ
 ديسمبر/الأول

ـــحلق ـــة عمـ ـــل لأمريكــا الوسطـ ــة أمريكــا ى وـ اللاتيني
 ١١٠ ٢٢  شيلي،سانتياغو )بالإسبانية(

 ٦٢٣ ١٤٣  المجموع
 
 . هو عدد المشاركين مضروباً في عدد الأيام�الأيام � المشاركون�: ملاحظة

 
وردت المسـاهمات مــن حكــومتي الســويد وألمانيــا وإدارة الشــؤون السياســية ومكتــب  و - ١٨

وقـدمت الـدعم أيضـاً مختلـف الوكـالات والإدارات      . برنامج الأمم المتحدة الإنمائي في مولدوفا 
ونـزولاً عنـد طلـب بعـض المسـاهمين،       .كاتب والصناديق الأخرى في منظومة الأمم المتحـدة      والم
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ويمكـن  . عجي للمشـرو  تقيـيم خـار  إجـراء طُلب إلى هيئة مستقلة هي مركز موارد تقييم الأداء    
انظـر   (www unssc orgالحصول تفاصيل توصيات هـذه الهيئـة في موقـع الكليـة علـى الإنترنـت       

 .)القسم المتعلق بمشروع الإنذار المبكر والتدابير الوقائية
هـو إبـلاغ الضـباط      ) تدريب الأفراد العسـكريين الأفارقـة     (والهدف من المشروع الثاني      - ١٩

فريقية مبادئ عمليات حفظ السلام التابعـة للأمـم المتحـدة ومفاهيمهـا      الأفي القوات العسكرية    
المســاعدة الإنســانية وحقــوق الإنســان وتمكينــهم مــن نقــل هــذه   جوانــب  بمــا فيهــا وإجراءاتهــا،

المعلومات إلى زملائهم الوطنيين الذين قد يقـع علـيهم الاختيـار للمشـاركة في عمليـات حفـظ                   
 .أفريقياالسلام في 

 :والهدف من المشروع هو تدريب المسؤولين العسكريين لفهم وتطبيق ما يلي - ٢٠

 القانونية لعمليات الأمم المتحدةسكرية السياسية والأبعاد الع � 

 العمليات والمبادئ وأصحاب المصلحة المشاركين في عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام � 

 يات الصراع وعلاقتها بحفظ السلامدينام � 

 الإقليميةالعمليات قليدية للأمم المتحدة وطبيعة عمليات حفظ السلام الت � 

 والتشغيلية في عمليات حفظ السلاملإنسان القانونية مسائل حقوق ا � 

  يتعلق بحقوق الإنسانفيما السلام العسكريين حفظةوظائف وأدوار  � 

 نسان وحمايتها في منطقة البعثةالعمل الملائم لتعزيز حقوق الإ � 

 .ةم المتحدة على مستوى قائد القوعمليات وإجراءات تخطيط الأم � 

از منهجية البرنامج ومحتـواه مـن جانـب الكليـة بالتعـاون مـع إدارة               وقد جرى وضع وإنج    - ٢١
للأمانــة العامــة ومركــز التــدريب الــدولي لمنظمــة العمــل الدوليــة   التابعــة عمليــات حفــظ الســلام 

ومفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين والاتحاد الإفريقـي ولجنـة تقصـي الحقـائق والمصـالحة في                 
سانت آنا دي بيسا وجامعة تورينو ومعهد التطبيق العسكري لتورينـو           سيراليون والمدرسة العليا ل   
 .وقدمت الحكومة الإيطالية معظم الأموال اللازمة لهذا البرنامج. والألوية الألبية لتورينو

 وينتمـي . ) أدنـاه  ٤انظـر الجـدول     ( مشـاركاً    ٦٨وأجرت الكليـة نشـاطين لمـا مجموعـه           - ٢٢
ــا    أ:البلــدان التاليــةإلى المشــاركون  ــا فاســو وتشــاد وجمهوريــة تتراني وغنــدا وبوتســوانا وبوركين

نسيبي والسنغال وغانا والكاميرون وكـوت ديفـوار والكونغـو وكينيـا            يالمتحدة وسان تومي وبر   
وأُجـري التـدريب في     ومالي ومدغشقر والمغرب ومـلاوي وموريتانيـا وموريشـيوس وموزامبيـق            

 .)إيطاليا(تورينو وبرينديزي 
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 ٤الجدول 
 ٢٠٠٤ة الرئيسية في مشروع تدريب الأفراد العسكريين الأفارقة، الأنشط

 
 المشاركون المكان النشاط التاريخ

 - المشاركون
 الأيام

 مايو/ أيار٢١-٢
تدريب الأفراد العسكريين الأفارقة في مجالات 

 ٥٢٥ ٣٥ ، إيطالياتورينو  وحقوق الإنسان وحفظ السلاماتمنع الصراع
 تشــــــرين ٢٦-٨

 نوفمبر/الثاني
تدريب الأفراد العسكريين الأفارقة في مجالات 

 ٤٩٥ ٣٣ ، إيطاليابرينديزي  وحقوق الإنسان وحفظ السلاماتمنع الصراع
 ١ ٠٢٠ ٦٨ ٢ المجموع

 
 . هو عدد المشاركين مضروباً في عدد الأيام�الأيام - المشاركون�: ملاحظة

 
 نظام المنسقين المقيمين - باء 

كتـب مجموعـة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة، نظمـت الكليـة مـا مجموعـه             عقد مـع م    بموجب - ٢٣
 . أدناه٥وترد التفاصيل في الجدول  ٢٠٠٤ حلقة عمل متكاملة في سنة ٢٨

 ٥الجدول 
 ٢٠٠٤الأنشطة الرئيسية في مشروع نظام المنسقين المقيمين، 

 
 عدد المشاركين المكان النشاط التاريخ

 - المشاركون
 الأيام

 ٨٠ ٤٠ نيويورك ضمان الجودةودعم اجتماعات وحلقات  يناير/نون الثانيكا ٩-٨
 ٥٠ ٥٠ نيويورك لمديرين الإقليميينلاجتماع  يناير/ كانون الثاني١٤
 ٢٥٦ ١٦ نيويورك المنسق المقيم/مثل المقيمتوجيه الم فبراير/ شباط١٨-٣
معتكف إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة  مارس/ آذار٥-٣

 الأولوياتة لتحديد الإنمائي
 ١٣٥ ٤٥ مدينة غواتيمالا

 ٢٨٨ ٤٨ تورينو، إيطاليا حلقة عمل لتدريب المدربين أبريل/ نيسان٢-مارس/ آذار٢٨
إطـار الأمـم    /حلقة عمل التقييم القطري المشترك     أبريل/ نيسان١٦-١٣

  المتحدة للمساعدة الإنمائية
 ٢٠٤ ٥١ داكا

 ٢٣١ ٣٣ داكار سيقوظفي التنلمحلقة عمل  مايو/ أيار١٥-٩
 ١٠٤ ٢٦ إيطاليا - تورينو وظفي التنسيقلمحلقة عمل  يونيه/ حزيران١٨-١٥
معتكــف إطــار عمــل الأمــم المتحــدة للمســاعدة    يوليه/ تموز٧-٥

 الإنمائية لتحديد الأولويات
 ٢٠١ ٦٧ ندجامينا

معتكــف إطــار عمــل الأمــم المتحــدة للمســاعدة    أغسطس/ آب١٣-١١
 ولوياتالإنمائية لتحديد الأ

 ١٩٢ ٦٤ ليما
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 عدد المشاركين المكان النشاط التاريخ
 - المشاركون
 الأيام

معتكــف إطــار عمــل الأمــم المتحــدة للمســاعدة    أغسطس/ آب٢٤-٢٢
 الإنمائية لتحديد الأولويات

 ١٤٤ ٤٨ داكا

معتكــف إطــار عمــل الأمــم المتحــدة للمســاعدة    سبتمبر/ أيلول٣-١
 الإنمائية لتحديد الأولويات

 ٣٣٠ ١١٠ ويندهوك

دة للمســاعدة معتكــف إطــار عمــل الأمــم المتح ــ سبتمبر/ أيلول١٠-٨
 الإنمائية لتحديد الأولويات

 ١٧١ ٥٧ هانوي

 ٢٤٨ ٦٢ بيروت حلقة عمل الأمم المتحدة للبرمجة سبتمبر/ أيلول١٤-١١
معتكــف إطــار عمــل الأمــم المتحــدة للمســاعدة    سبتمبر/ أيلول١٧-١٥

 الإنمائية لتحديد الأولويات
 ١٥٣ ٥١ جورجتاون

ــول٢١ ــبتمبر/ أيلـــــــــ  - ســـــــــ
 برأكتو / تشرين الأول١

 ١٧١ ١٩ نيويورك المنسق المقيم/مثل المقيمتوجيه الم

معتكــف إطــار عمــل الأمــم المتحــدة للمســاعدة    سبتمبر/ أيلول٢٤-٢٢
 الإنمائية لتحديد الأولويات

 ٨٧ ٢٩ تبيليسي

معتكــف إطــار عمــل الأمــم المتحــدة للمســاعدة    سبتمبر/ أيلول٣٠-٢٨
 الإنمائية لتحديد الأولويات

 ٩٣ ٣١ جاكارتا

حلقة عمل إطار عمل الأمم المتحـدة للمسـاعدة          أكتوبر/شرين الأول ت٦-٤
 الإنمائية

 ٣٢٤ ١٠٨ تيرانا

معتكــف إطــار عمــل الأمــم المتحــدة للمســاعدة    أكتوبر/ تشرين الأول١٥-١٣
 الإنمائية لتحديد الأولويات

 ١٢٦ ٤٢ واغادوغو

 / تشــــــــــــــرين الأول٢٢-٢٠
 أكتوبر

معتكــف إطــار عمــل الأمــم المتحــدة للمســاعدة   
 الإنمائية لتحديد الأولويات

 ٩٩ ٣٣ بنوم بين

 / تشــــــــــــــرين الأول٢٩-٢٦
 أكتوبر

آسـيا والمحـيط    (حلقة عمل الأمم المتحدة للبرمجـة       
 )الهادئ

 ١٨٠ ٤٥ بانكوك

 / تشــــــــــــــرين الأول٢٩-٢٧
 أكتوبر

معتكــف إطــار عمــل الأمــم المتحــدة للمســاعدة   
 الإنمائية لتحديد الأولويات

 ٢٤٣ ٨١ كامبالا

معتكــف إطــار عمــل الأمــم المتحــدة للمســاعدة    نوفمبر/ثاني تشرين ال٥-٣
 الإنمائية لتحديد الأولويات

 ١٣٥ ٤٥ أنقرة

معتكــف إطــار عمــل الأمــم المتحــدة للمســاعدة    نوفمبر/ تشرين الثاني١١-٩
 الإنمائية لتحديد الأولويات

 ١٤٧ ٤٩ أكرا

ــة    نوفمبر / تشرين الثاني١٢-٩ ــدة للبرمجـ ــم المتحـ ــل الأمـ ــة عمـ ــاأفري(حلقـ  قيـ
 )الناطقة بالفرنسية

 ١٦٨ ٤٢ بريتوريا

ــة    نوفمبر/ تشرين الثاني١٩-١٦ ــدة للبرمجـ ــم المتحـ ــل الأمـ ــة عمـ ــا(حلقـ  أفريقيـ
 )الناطقة بالإنكليزية

 ٢٥٢ ٦٣ بريتوريا

معتكــف إطــار عمــل الأمــم المتحــدة للمســاعدة    ديسمبر/ كانون الثاني٩-٨
 الإنمائية لتحديد الأولويات

 ١٩٨ ٦٦ برايا

 ٥ ٠١٠ ١ ٤٢١ ٢٨ المجموع  
 . هو عدد المشاركين مضروباً في عدد الأيام�الأيام - المشاركون�: ملاحظة
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والهــدف مــن حلقــات العمــل هــو تعزيــز قــدرة الأفرقــة القطريــة للأمــم المتحــدة علــى      - ٢٤
ــة علــى       ــيم القطــري المشــترك وإطــار الأمــم المتحــدة للمســاعدة الإنمائي المســاعدة في تنفيــذ التقي

 : هيولحلقات العمل ثلاثة أهداف رئيسية .ريالصعيد القط
تعزيز قدرة الأفرقة القطريـة للأمـم المتحـدة علـى قيـادة أنشـطة منظومـة الأمـم المتحـدة                      � 

 وتنسيقها والدعوة إليها وإنجازها

 تزويد الموظفين بمؤهلات إضافية � 

 .زيادة وحدة الغرض والروح المهنية والسرعة � 

وطنـيين  لأمم المتحدة، وكذلك موظفون آخرون يعملون كنظـراء   ومن بين المشاركين موظفو ا    
وتوفر حلقات العمل فرصة لأصحاب المصلحة لمناقشة وثـائق السياسـات       . أو شركاء أو خبراء   

الرئيسية، مثل الأهداف الإنمائية للألفية وورقة استراتيجية الحد من الفقر وخطط إنمائيـة وطنيـة               
 .أخرى

ت التدريبية لتدريب المدربين، أجـرت الكليـة أيضـاً تـدريبات            وفي إطار مشروع الحلقا    - ٢٥
على الأصعدة الإقليمية لموظفي التنسيق العاملين في مكاتب المنسقين المقـيمين، ويسـرت حلقـة               

 .عمل توجيه المنسقين المقيمين

 الاتصال والشراكات والمجتمع المدني - جيم 
 : ثلاثة أهداف هيةستراتيجي الاتللأنشطة المضطلع بها في مجال الاتصالا - ٢٦

 تنفيــذ لحفـز  ة الاسـتراتيجي تدعـم عمليـة إصـلاح الأمــم المتحـدة، باسـتخدام الاتصــالا      � 
 الأهداف الإنمائية للألفية

 تإزاء اسـتخدام الاتصـالا    مشترك فعـال مـن حيـث التكلفـة وأكثـر تنسـيقا              وضع نهج    � 
 المنظومةعلى نطاق  ةالاستراتيجي

 اسـتراتيجية مـع جميـع شـركاء الأمـم المتحـدة دعمـا               لاقـات لإقامـة ع  استكشاف طرق    � 
 .لحملة الأهداف الإنمائية للألفية

وخلال الفتـرة المشـمولة بـالتقرير، أعـدت الكليـة ويسّـرت حلقـتي عمـل كـان الهـدف                      - ٢٧
ــرويج لرســائل الأمــم        ــات الت ــى الإحاطــة بتقني ــدوليين عل ــدنيين ال ــهما مســاعدة المــوظفين الم من

 :همااثنين من المجالات المواضيعية لقتا العمل في تورينو وركزتا على وعقدت ح. المتحدة
  أداة إصلاح في منظومة الأمم المتحدةا بوصفهتالاتصالا � 
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 . والأهداف الإنمائية للألفيةتالاتصالا � 
وفيما يتعلق بالشراكات والمجتمع المدني، ساعدت الكلية في تنظـيم عـدد مـن الأنشـطة                 - ٢٨

هـو  وكان الهدف من مختلف هذه الأنشـطة جميعهـا    . ل الفترة المشمولة بالتقرير   والمناسبات خلا 
تعزيز قدرات موظفي الأمم المتحدة والمؤسسات التابعة لها للعمل مـع المنظمـات      على  المساعدة  

وفي الوقــت نفســه، تقــوم الكليــة أيضــا بتوطيــد   . الشــريكة في القطــاع الخــاص والمجتمــع المــدني 
 أدنـاه   ٦وتـرد في الجـدول      . شبيهة داخل منظومة الأمم المتحـدة وخارجهـا       صلاتها بالمنظمات ال  

 .٢٠٠٥-٢٠٠٤تفاصيل بعض الأنشطة الرئيسية المضطلع بها في الفترة 
 ٦ الجدول

المجتمـــع المـــدني في الفتـــرة /الشـــراكات/تالاتصـــالاالأنشـــطة المضـــطلع بهـــا في مجـــالات    
٢٠٠٥-٢٠٠٤ 

 

 المشاركون المكان النشاط التاريخ

 عــــــــــــــــدد
-المشاركين
 عدد الأيام

ــانون ٢٢-١٩  كــــــ
 ٢٠٠٤يناير /الثاني

ــال   ــوع الاتصـــ ــدخل إلى موضـــ مـــ
ــيين   ــدة الدبلوماســــ ــة لفائــــ بفعاليــــ

 المبتدئين

 ١٨٠ ٤٥ إيطاليا - تورينو

ــل / نيســان٨-٥ أبري
٢٠٠٤ 

تحسين مهـارات العـاملين في الحقـل        
 تالدبلوماســـي في مجـــالي الاتصـــالا
 والعلاقات مع وسائط الإعلام 

 ٩٢ ٢٣ إيطاليا - تورينو

 / نيســـــــان٢٩-٢٥
 ٢٠٠٥أبريل 

ــدريب علــى إقامــة شــراكات    مــع ت
 دوائر الأعمال

 ١٧٠ ٣٤ سلوفاكيا - سينيك

 في المنظمـة    فريـق التـدريب   اجتماع  ٢٠٠٥مايو / أيار٣
 الأوروبية للأبحاث النووية

 ٢٦ ٢٦ سويسرا - جنيف

ــار المــوظفين الإداريــين   ٢٠٠٥مايو / أيار٤ اجتمــاع كب
 في المنظمة العالمية للأرصاد الجوية

 ١٥ ١٥ سويسرا - جنيف

ــار٢٧-٢٦ مــايو / أي
٢٠٠٥ 

اجتماع جهات التنسيق بـين الأمـم       
 المتحدة والقطاع الخاص

 ١٧٢ ٨٦ سويسرا  - جنيف

 ٦٥٥ ٢٢٩ ٦  المجموع 
 

  . هو عدد المشاركين مضروبا في عدد الأيام�عدد الأيام - عدد المشاركين�: ملاحظة
 ةية والقياديالإدارتنمية القدرة  - دال 

اتخــذت الكليــة مبــادرات شــتى تســتهدف التشــجيع علــى تنميــة القــدرة الإداريــة  - ٢٩
ورغـم أن أنشـطة تنميـة القـدرة الإداريـة           . والقيادية علـى نطـاق منظومـة الأمـم المتحـدة          
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ات والقيادية ليست بمثل كثرة أنشـطة الكليـة في مجـالات أخـرى، فـإن الكليـة تعتبرهـا ذ                   
أهمية استراتيجية كبيرة فيمـا يتعلـق بهـدفها العـام المتمثـل في المسـاعدة في التشـجيع علـى                     

 . الأخذ بثقافة إدارية فعالة ومتماسكة داخل منظومة الأمم المتحدة
وخلال الفتـرة المشـمولة بـالتقرير، تركـزت الأنشـطة في هـذا المجـال علـى تعزيـز                     - ٣٠

 الشـبان، فضـلا عـن العمـل مـع مؤسسـات المنظومـة            القدرات الإدارية للموظفين الفنيين   
 . للنهوض ببرنامج تنمية قدرة القيادة العليا

 ٧الجدول 
 ٢٠٠٤الأنشطة الرئيسية في مجال تنمية القدرة الإدارية والقيادية،   

 

 المشاركون المكان النشاط التاريخ

عــــــــــــــــدد 
ــاركين  المشــ

ــدد  - عــــــــ
 الأيام

 / كانون الثاني  ٢١-١٩
 يناير

اع الفريــــق العامــــل  اجتمــــ
التـــــابع لمجلـــــس الرؤســـــاء   
التنفيـــذيين بشـــأن برنـــامج   

 القيادة العليا

 ٣٩ ١٣ إيطاليا - تورينو

ــتعلم  أبريل/ نيسان١ ــات الـ ــيم احتياجـ : تقيـ
الاســــــتراتيجيات الخاصــــــة 

 بالمديرين

 ١٤ ١٤ سويسرا - جنيف

ــدد   يوليه/ تموز٢٢-١٩ ــامج المتخـــرجين الجـ برنـ
التـــــابع لبرنـــــامج الأغذيـــــة 

 لميالعا

 ٣٦ ٩ روما

ــول٢٤-١٣  / أيلـــــــــــــ
 سبتمبر

ــيين   ــوظفين الفنــ ــه المــ توجيــ
 الشبان الإيطاليين 

 ٤٥٠ ٤٥ إيطاليا - تورينو

ــرين الأول٨-٤  / تشـــــ
 أكتوبر

برنــــامج توجيــــه المــــوظفين 
 الهولنديينالسبان الفنيين 

 ٢٥ ٥ إيطاليا - تورينو

 ٥٦٤ ٨٦ ٥  المجموع 
 

  .و عدد المشاركين مضروبا في عدد الأيام ه�عدد الأيام - عدد المشاركين�: ملاحظة
وبخصوص تنمية القدرة الإداريـة، دعمـت الكليـة وضـع وتطـوير برنـامج لتنميـة                  - ٣١

القــدرة القياديــة وســاعدت في تحديــد الكفــاءات الإداريــة علــى نطــاق المنظومــة لإرســاء  
 .أسس البرنامج وعملية تقييم مقدمي الخدمات

المبتدئين، عملت الكلية بصورة وثيقة مع مؤسسات       وبخصوص الموظفين الفنيين     - ٣٢
مثل إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية بالأمانة العامة وبرنامج الأغذية العالمي، ومع 
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دول أعضاء مثل إيطاليا وهولندا، لتدريب الموظفين الفنيين الشبان على تنميـة معـارفهم              
والعمـل التعـاوني في إطـار أفرقـة         ومهاراتهم ذات الصلة بعمل مؤسسـات الأمـم المتحـدة           

 .متعددة الثقافات
 

 إدارة المعارف -هاء  
إن هدف الكلية مـن تيسـير حلقـات العمـل بشـأن إدارة المعـارف هـو التشـجيع                     - ٣٣

 :على التعلم والتغيير المؤسسي عن طريق ما يلي
التوعية ونشر معلومـات بشـأن الممارسـات الجيـدة فيمـا يتصـل بتبـادل المعـارف                   � 

 دارتهاوإ
 تيسير التغيير من خلال التشاور والمشاركة داخل المؤسسة � 
تنمية قدرات المؤسسة على تحسين إدارة مواردهـا المعرفيـة والتكيـف مـع التغـيير                 � 

 من خلال التعلم
المساعدة علـى التصـميم والتنفيـذ القـائمين علـى المشـاركة لـنظم إدارة المعـارف                   � 

 داخل المؤسسات
 .موية تيسر التعلم المؤسسي والاحتفاظ بالمعارفوضع أدوات تن � 
، يسّرت الكلية تنظيم حلقات عمل عن إدارة المعارف ركزت          ٢٠٠٤وفي عام    - ٣٤

 :على ثلاث مسائل رئيسية وهي
 مالكو الموارد المعرفية: الأشخاص � 
 الطرق التي تمكن المؤسسة من استخدام المعارف : العمليات � 
ات الــتي تمكِّــن الأشــخاص والعمليــات معــا، وهــذا يتصــل  الآليــ: التكنولوجيــات � 

 .بالمؤسسات العاملة على النطاق العالمي
وفي نهايــة حلقــات العمــل، أصــبح المشــاركون أقــدر علــى بــث معــارفهم داخــل   - ٣٥

مؤسساتهم؛ والمزج بين مختلف الأفكار من أجل مساعدة مؤسسـاتهم علـى التكيـف مـع                
المعـارف داخليـا عـن طريـق خلـق الحاجـة إلى تـدفق               التغييرات من خـلال الـتعلم؛ وبـث         

أقوى للاتصالات بين الوحدات التنظيمية التي كانت منفصلة عن بعضها البعض سابقا؛ 
وتـرد تفاصـيل بهـذا الشـأن في         . وبثها خارجيا عـن طريـق التعـاون مـع مصـادر خارجيـة             

 . أدناه٨الجدول 
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 ٨الجدول 
 ٢٠٠٤المعارف، الأنشطة الرئيسية المضطلع بها في إدارة   

 

 المشاركون المكان النشاط التاريخ

ــدد  عــــــــــــــــــ
ــاركين  - المشـ
 عدد الأيام

 /الأول تشـــــــرين ٢٧
 أكتوبر

تبـادل  حلقـة دراسـية بشـأن    
نظمــــت لفائــــدة المعــــارف 

 منظمة الصحة العالمية

 ٣٦ ٣٦ سويسرا - جنيف

 / كـــــــــــانون الأول٨
 ديسمبر

حلقــــة دراســــية عــــن إدارة 
نظمــــت لفائــــدة المعــــارف 
ة الصـــــحة العالميـــــة منظمـــــ

ــع البنــــــك  الب( ــاون مــــ تعــــ
 )الدولي

 ٦٨ ٦٨ سويسرا - جنيف

 ١٠٤ ١٠٤ ٢  المجموع 
 

 . هو عدد المشاركين مضروبا في عدد الأيام�عدد الأيام - عدد المشاركين�: ملاحظة
 

 مديري التعلممنتدى  - واو 
ركة لمـديري   يهدف منتـدى مـديري الـتعلم أساسـا إلى المسـاعدة علـى إتاحـة رؤيـة مشـت                    - ٣٦

ــرية وا   ــالموارد البشـ ــائل المتعلقـــة بـ ــتعلم في الأمـــم المتحـــدة بشـــأن المسـ وفي . لتطـــوير الـــوظيفيالـ
 وواشــنطن العاصــمة في ٢٠٠٤عــام الســياق، نســقت الكليــة منتــديين في فلورنســا بإيطاليــا   هــذا
و منســقي وحــدات الــتعلم أو   وكــان المشــاركون مــن بــين رؤســاء أو مــديري أ     . ٢٠٠٥ عــام

ن وتـرد تفاصـيل بهـذا الشـأ       . أو التطوير الوظيفي في كافة أقسام منظومـة الأمـم المتحـدة            التدريب
 .٩الجدول  في
المـوارد البشـرية،   إدارة ، ركز جدول الأعمال على المسـائل المتعلقـة ب ـ     كلتا الحالتين وفي   - ٣٧

 وأتيحــت للمشــاركين الفرصــة لــيس للــتعلم مــن  . والتنــوع الثقــافيالتطــوير الــوظيفي بمــا فيهــا 
ــادراتهم الإصــلاحية الخاصــة      ــل كــذلك لتقــديم بعــض مب وحضــر أيضــا  . الآخــرين فحســب، ب

تـــدعو إلى إعمـــال الفكـــر بشـــأن  متحـــدثين ومشـــاركين خـــارجيين قـــدموا مـــداخلات   عـــدة
ــف ــة    مختل ــتعلم وتنمي ــب إدارة ال ــدرة جوان ــالقيادالق ــذه  . ةي ــيح ه ــتعلم  الجلســات وتت فرصــا لل
ــادل�ســات جلوأخــيرا، نظمــت أيضــا  . الشخصــي والتطــور ــع المشــاركون  يُحيــث ، �للتب طلِ
ــز أفضــل الممارســات   علــى الإنجــازات الــتي حققوهــا في الســنة الماضــية مــن    غيرهــم  أجــل تعزي
 .الزملاء وإلهام
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 ٩الجدول 
 ٢٠٠٥-٢٠٠٤الأنشطة الرئيسية المضطلع بها في إطار منتدى مديري التعلم،   

 

 المشاركون المكان النشاط التاريخ

ــدد  عــــــــــــــــــ
ــاركين   -المشـ
 عدد الأيام

 ٩٣ ٣١ إيطاليا - فلورنسا التعلم مديريمنتدى  ٢٠٠٤يونيه / حزيران١٠-٨
 ١١٧ ٣٩ واشنطن العاصمة التعلم مديريمنتدى  ٢٠٠٥يوليه / تموز٩-٧

 ٢١٠ ٧٠ ٢  المجموع 
 

 . هو عدد المشاركين مضروبا في عدد الأيام�عدد الأيام - عدد المشاركين�: ملاحظة
 

 ات الخبراء الأخرىخدم - زاي 
ص لمؤسســات منظومـة الأمـم المتحـدة عـن طريــق     وطُلـب إلى الكليـة تقـديم دعـم مخص ـ     - ٣٨

، اضطلعت الكليـة بتسـعة      ٢٠٠٤وفي عام   . حلقات عمل وغيرها من خدمات الخبراء الأخرى      
 . أدناه١٠، كما هو مبين في الجدول  من هذا القبيلأنشطة على الأقل

 
 ١٠الجدول 

 ٢٠٠٤ء الرئيسية الأخرى، خدمات الخبرا  
 

 المشاركون المكان النشاط التاريخ

ــدد  عـــــــــــــــــ
 -المشــاركين 
 عدد الأيام

 حلقــــة - خــــدمات الخــــبراء  مارس/ آذار١٢-١٠
عمــل تشــاورية عالميــة دعمـــا    
ــامل  ــتعراض الشـــــــــ للاســـــــــ
للسياســات الــذي يجــري كــل  

 ثلاث سنوات

 ٧٥ ٢٥ إيطاليا - تورينو

 حلقــــة - خــــدمات الخــــبراء  مايو/ أيار١٤-١٠
ــة   ــأن الإدارة والميزنـ عمـــل بشـ

 القائمتين على النتائج

 ٣٣٠ ١١٠ نيويورك

 حقـــوق - خـــدمات الخـــبراء  يونيه/ حزيران١٦-١٤
حقــوق الإنســان في : الإنســان
ــائي الأمــم المتحــدة  عمــل  الإنم

 والمتعلق بالمساعدة الإنسانية

 ٣٦ ١٢ إيطاليا - تورينو
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 المشاركون المكان النشاط التاريخ

ــدد  عـــــــــــــــــ
 -المشــاركين 
 عدد الأيام

ف  معتكـــ- خــدمات الخـــبراء  يونيه/ حزيران١٨-١٧
لفريق الأمم المتحدة القطـري،     
جمهوريــــــة لاو الديمقراطيــــــة  

 الشعبية 

ــة لاو   ــالات، جمهوري ت
 الديمقراطية الشعبية 

٥٢ ٢٦ 

 نهج محـوره    - خدمات الخبراء  يوليه/ تموز٧-٥
الإنســان إزاء التقيــيم القطــري 

ــترك ــم  /المشـ ــل الأمـ ــار عمـ إطـ
 في المتحدة للمسـاعدة الإنمائيـة    

 أوكرانيا

 ٨١ ٢٧ أوكرانيا/كييف

 دورة - خــــــدمات الخــــــبراء  أغسطس/ آب١٣-١٠
ــائي   ــد الإحصـ ــة للمعهـ تدريبيـ

 لآسيا والمحيط الهادئ 

 ٥٧ ١٩ شيبا، اليابان

حلقات عمل بشأن الأهـداف      أغسطس/ آب٢٦-٢٠
 الإنمائية للألفية

 ٧٨ ٢٦ مانيلا

 حلقــة -المشــتركة الخــدمات  سبتمبر/ أيلول٢٥-٢٢
عمل لتـدريب المـدربين بشـأن       

 ال الأفرقةأعمتيسير 

 ٨٠ ٢٠ بانكوك

ــن     أكتوبر/ تشرين الأول٣-١ ــة عــ ــل إقليميــ ــة عمــ حلقــ
 الأهداف الإنمائية للألفية

 ١٠٥ ٣٥ سييم ريب، كمبوديا

 ٨٩٤ ٣٠٠ ٩  المجموع
 

 . هو عدد المشاركين مضروبا في عدد الأيام�عدد الأيام - عدد المشاركين�: ملاحظة
 

 التنظيم والإدارة - سادسا 
.  الكلية تنشط أيضا في مجال تعزيز نظمها الداخليـة الخاصـة بـالتنظيم والإدارة              ما فتئت  - ٣٩

تصـريف  � نُفـذ العديـد مـن التـدابير الهادفـة إلى تعزيـز طريقـة                ،وخلال الفترة المشمولة بـالتقرير    
سـتثمارات  الانظم وإجراءات جديدة، فضلا عن      الأخذ ب وتشمل هذه التدابير    . �أعمال الكلية 

ــة إلى في مختلــف الأنشــط  ــوظيفي ة الهادف ــرد تفاصــيل بهــذا الشــأن في   .التطــوير المؤسســي وال  وت
نـوع  وبينـت   وسـاعدت هـذه التـدابير علـى زيـادة كفـاءة الكليـة وفعاليتـها                 .  أدنـاه  ١١الجدول  

 .المساعدة التي يمكن للكلية تقديمها لعملائها
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 ١١الجدول 
 ٢٠٠٥-٢٠٠٣ابتكارات مختارة في مجالي الإدارة والتنظيم،   

 
 الوصف مجال الابتكار

 التنظيم العام
ــن     اجتماع عام للموظفين ١ ــر عـ ــوظفين، بغـــض النظـ ــة المـ ــهري لكافـ ــاع شـ اجتمـ

مركــزهم، للاطــلاع علــى جميــع جوانــب عمــل الكليــة       
 وإنجازاتها ومناقشة ذلك

لجنة دائمة مكونـة مـن كبـار المـوظفين تقـدم المشـورة إلى                 لجنة التنظيم ٢
  تنظيم الكليةالمدير بشأن جميع جوانب

لجنــة دائمــة مكونــة مــن كبــار المــوظفين تســتعرض جميــع    اللجنة المعنية بأفضل الممارسات ٣
ــة    ــاريع لضـــمان الجـــودة والجـــدوى الماليـ مقترحـــات المشـ

 والامتثال للقانون
ــانحين والمؤسســات       تعبئة الموارد ٤ ــد للاتصــال بالم ــهجي معتم ــراء من إج

بلاغ عن اسـتخدام  الخيرية وغيرها وطلب أموال منها والإ 
 تلك الأموال

اجتماعــات تعقـــد بانتظـــام فيمــا بـــين مســـتخدمي الحيـــز   الأفرقة العاملة المشتركة المعنية بحيز الكلية ٥
الخــاص بــالأمم المتحــدة في تورينــو بإيطاليــا بشــأن مختلــف 
ــين       ــاون ب ــة والتع ــز الكلي ــن في حي ــا الأم ــا فيه المســائل، بم

 البرامج
 إدارة الموارد البشرية

الدارسـون  /المنتسـبون (إحداث فئتين جديدتين للمـوظفين       المتعاونون المنتسبون ٦
بموجــب المــادة السادســة مــن ) المقيمــون مــن الرتــب العليــا

 النظام الأساسي للكلية
المباعدة بين المواعيد السنوية لتواريخ إبرام  ٧

 العقود
ــود       ــرام عقـ ــواريخ إبـ ــنوية لتـ ــد السـ ــين المواعيـ ــدة بـ المباعـ

ديسمبر إلى تاريخ خـلال    /ن نهاية كانون الأول   الموظفين م 
عـن طريـق زيـادة المهلـة الزمنيـة          (السنة، بغية زيادة التيقن     

 وتقليل الاحتياجات من التدفقات النقدية) المسموح بها
ــوظفين     إجازات تعويضية للموظفين الفنيين  ٨ ــة في إدارة الم ــوخي المرون ــى ت إجــراء للتشــجيع عل

 تكبــــد تكــــاليف العمــــل  دون(الفنــــيين لوقــــت العمــــل 
 )الإضافي

لجنــة دائمــة مكونــة مــن مــوظفين ذوي خلفيــات متنوعــة    لجنة التطوير الوظيفي ٩
ــديم المشــورة للمــدير بشــأن مســائل السياســة العامــة        لتق

 المتصلة بالتطوير الوظيفي
ــرامج    التدريب الداخلي للموظفين ١٠ ــة في مختلـــف بـ ــاق الكليـ ــة علـــى نطـ ــرامج تدريبيـ بـ

، Excell  وOutlookمثــــــل (علومــــــات، تكنولوجيــــــا الم
Powerpoint( ،إدارة الوقـــت والإجهـــاد، والإحصـــاءات ،

بالتعــاون مــع مكتــب المنســق الأمــني (والأمــن الشخصــي، 
ــش،      ــة لمكافحــة الغ ــم المتحــدة، والمشــتريات والتوعي للأم

منظمـــة العمـــل /بالتعـــاون مـــع مركـــز التـــدريب الـــدولي(
 ومواضيع أخرى) الدولية
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 الوصف مجال الابتكار

  يةالإدارة المال
ــات المشــاريع مــن أجــل رصــد حســابات كــل       نظام تسجيل المشاريع  ١١ قاعــدة بيان

 للإيرادات/مشروع كمركز متميز للتكاليف
نهج منظم إزاء ميزنة المشاريع يؤدي بالنسبة لكـل مشـروع     الميزنة الموحدة للمشاريع ١٢

ــع      ــا المخصصــات م ــتي تتســاوى فيه إلى حســاب النقطــة ال
 )ععامل المشرو(التكاليف 

 معدلات استرداد التكاليف الداخلية ١٣
  
  
  

نظام لحساب تكاليف العمل لكل وحـدة بالنسـبة لمـوظفي 
تكـاليف المرتبـات    ) أ: (الأمم المتحدة وذلـك بالاسـتناد إلى      

صــافي التكــاليف الدائمــة،  ) ب(الكاملــة والاســتحقاقات؛ 
ــاهمات   ( ــا في ذلـــك موظفـــو الـــدعم ولكـــن صـــافي المسـ بمـ

بمــــا فيهــــا (تكــــاليف التنميــــة ) ج(؛ )الأساســــية الســــنوية
 )التسويق، والمبيعات، والبحث والتطوير

ــة       الإبلاغ عن المشاريع ١٤ ــن حالـ ــاريع عـ ــديري المشـ ــهرية إلى مـ ــة شـ ــارير ماليـ تقـ
 مشاريعهم

إلى لجنـة الإدارة عـن التـدفق النقـدي      تقارير شهرية موحدة  الإبلاغ المالي عن الكلية ١٥
 صيلوالحسابات قيد التح

ــير   ١٦ ــتحقة وغـــ ــاهمات المســـ ــة المســـ متابعـــ
 المدفوعة

كــل شــهرين لاســتعراض ومتابعــة المســاهمات يتخــذ إجــراء 
 )الأساسية والتبرعات(المالية غير المدفوعة 

  إدارة المعارف
ميـع المشـاريع العاملـة والمنجـزة،        قاعدة بيانـات المشـاريع لج      نظام معلومات إدارة المشاريع ١٧

  والإنجاز، والتنفيذ،ت عن التعاقد والميزنةا في ذلك بيانابم
ــن      الوقتجدول نظام  ١٨ ــوفير الأســاس م ــة، وت ــام إدارة الأداء لرصــد الإنتاجي نظ

أجل ترتيبات عمل أكثر مرونـة، وتحسـين المسـاءلة بالنسـبة          
 )PAS(ودعم عملية نظام تقييم الأداء للعملاء 

ــات لإدار  إدارة العلاقات مع العملاء ١٩ ــام معلوم ــادل ة نظ ــود   وتب ــات بشــأن العق المعلوم
 والمشاريع والصلات الأخرى مع عملاء الكلية

قاعدة بيانات الاستشاريين على الإنترنـت المنشـأة والمتاحـة           قاعدة بيانات الاستشاريين ٢٠
 لجميع مؤسسات الأمم المتحدة عن طريق الإنترنت

 علـى الإنترنـت وتحويلـه       توسيع نطاق وعمـل موقـع الكليـة        موقع الكلية على الإنترنت ٢١
ــتكمال      ــهيل اسـ ــل تسـ ــن أجـ ــمون مـ ــام إدارة المضـ إلى نظـ

 �محتواهشكله و�المضمون وتغيير 
 ، والقواعــد ،الأنظمــةيتضــمن علــى الشــبكة  متــاح دليــل  دليل الإجراءات الإدارية على الإنترنت ٢٢

المتصـــــلة والمبـــــادئ التوجيهيـــــة، والوســـــائل، والنمـــــاذج 
 لكليةالإدارية لبالإجراءات 

 
ــة مــن مؤسســة        - ٤٠ ــة محظوظــة بالحصــول علــى مســاعدة مجاني وأخــيرا، فقــد كانــت الكلي

وقـد  . للمساعدة في تصميم شعار جديد للكليـة     ) Pininifarina (في تورينو تصميم دولية مقرها    
 ،المجلـس، ووافـق عليـه مجلـس المنشـورات في نيويـورك          باسـم   الجديـد رئـيس المجلـس       الشـعار   أقر  

 . ٢٠٠٥يناير / كانون الثاني١ في وأصبح نافذ المفعول
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 الموارد البشرية والمالية �سابعا  

 موظفـا   ٣٥بلغ العدد الإجمالي لمـوظفي الكليـة في أواخـر الفتـرة المستعرضـة مـا يعـادل                    - ٤١
 ١٢وتـرد التفاصـيل في الجـدول        .  موظفـا  ٣٧وكان العدد المقابل في بداية الفترة       . بدوام كامل 

 :م ما يليوتشمل هذه الأرقا. أدناه
 ) شخصا في بداية الفترة٢٦كان العدد و( شخصا بعقود محددة الأجل ٢٣ � 
ــبة لعقـــود  ١٢مـــا يعـــادل  �  ــا بـــدوام كامـــل بالنسـ ــا  مخصوصـــة  موظفـ ــا فيهـ مختلفـــة، بمـ

 في بدايــة ١١وكــان عــددهم   (، والمعــاونون المســاعدون المتعاقــدونالاستشــاريون، و
 )الفترة

مـن مؤسسـات الأمـم      الانتـداب   ليـة علـى أسـاس الإعـارة أو          دم العديـد مـن المـوظفين في الك        وقُ
 . والكلية ممتنة لهذا الدعم،المتحدة الأخرى

 ١٢الجدول 
  ٢٠٠٥يونيه / حزيران٣٠ و ٢٠٠٣يوليه / تموز١ملاك الموظفين، 

 الفئة التاريخ

موظفـــــــــو الأمـــــــــم 
المتحــــدة مــــن الفئــــة 

 الفنية

موظفــــــــو الأمــــــــم 
ــة    ــن فئــ ــدة مــ المتحــ

 الخدمات العامة
ــ ــن الموظفــــ ون مــــ
 الخارج

ــوع  مجمـــــــــــــــ
 موظفي الكلية

 ٢٥,٠ ١٠,٠ ٦ ٩ البرامج
 ١٢,٠ ١,٠ ٥ ٦ الإدارة والتنظيم

 ٣٧,٠ ١١,٠ ١١ ١٥ المجموع
 ٪٥١ ٪٢٧ ٪٨٢ ٪٤٧ التوازن بين الجنسين

 ٢٠٠٣يونيه / حزيران١

    ٪٢٠ التوازن الجغرافي
 ٢٣,٠ ١١,٠ ٦ ٦ البرامج
 ١٤,٢ ٣,٢ ٥ ٦ ة والتنظيمالإدار

 ٣٧,٢ ١٤,٢ ١١ ١٢ المجموع
 ٪٤٠ ٪١٧ ٪٨٢ ٪٢٥ التوازن بين الجنسين

٢٠٠٥يونيه / حزيران٣٠

    ٪٤٢ التوازن الجغرافي
  

وتـرد  . تشير جميع البيانات إلى الأشخاص، باستثناء الموظفين الخارجيين المسجلين بما يعـادل الـدوام الكامـل               : ملاحظة
وف  ويشمل موظفو الأمم المتحـدة الفنيـون فئـات مـد    . بند الإدارة والتنظيمالمعلومات المتصلة بالمديرية تحت     

ــاونين المســاعدين      ؛وم ــراد، والمع ــدين والأف ــون الخــارجيون الاستشــاريين المتعاق المســاعدون ( ويشــمل الموظف
والتوازن بين الجنسين هو عدد الموظفـات كنسـبة مئويـة مـن مجمـوع المـوظفين في كـل                    ). والباحثون المقيمون 
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. ئة؛ وأما التوازن الجغرافي فهو عدد الموظفين الوافدين من بلدان الجنوب كنسبة مئوية من مجموع المـوظفين                ف
 .كما تشمل هذه البيانات الموظفين المعارين والمنتدبين إلى الكلية

وثمة ابتكار جدير بالملاحظة خـلال الفتـرة المستعرضـة هـو موافقـة مجلـس إدارة الكليـة                    - ٤٢
ويوظــف . اونين مســاعدين بموجــب المــادة السادســة مــن نظامهــا الأساســي      علــى تعــيين مع ــ 

المساعدون وكبار المساعدين على أساس خبرتهم في الإدارة أو خـبرتهم المهنيـة وتُـدفع أجـورهم        
أما الباحثون المقيمون فيعينون على أسـاس مـؤهلاتهم     . على نفس الأساس المتعلق بالاستشاريين    

وهذه التعيينات تـوفر درجـة مـن        . يتلقون في الأحوال العادية أي أجر     الأكاديمية أو العلمية ولا     
وخلال الفترة المستعرضة، بلغ عـدد      . مرونة العمالة لا تتوفر عن طريق أشكال التعاقد الأخرى        

 ). باحثين مقيمين٣ مساعدا و ١٥( معاونا مساعدا ١٨المعينين في الكلية ما مجموعه 
 أدنـاه المـوارد الماليـة المتاحـة         ١٣ات الـوارد في الجـدول       ويبين مـوجز الإيـرادات والنفق ـ      - ٤٣

 .٢٠٠٥ والنصف الأول من عام ٢٠٠٤ و ٢٠٠٣للكلية في عامي 
 ١٣الجدول 

 ٢٠٠٥-٢٠٠٣الإيرادات والنفقات، 
 

 ٢٠٠٤ ٢٠٠٣ نوع النفقات/مصدر الأموال
ــتى  (٢٠٠٥  ٣٠حـــ
 )يونيه/حزيران

 )بملايين دولارات الولايات المتحدة( 
 ٠,٥٠ ٠,٥٠ ٠,٥٠ ) الغرضغير محددة(الأساسية  المتحدة الأممة مساهم

 ٠,٦٥ ٠,٦٥ ٠,٦٥ ) الغرضغير محددة(مساهمة البلد المضيف 
 ١,١٨ ٢,٣٦ ٠,٩٦  المتحدةالأممتبرعات 

 ٣,١١ ١,٨٣ ٢,١١ )بما فيها البلد المضيف وغيرها(تبرعات الدول الأعضاء 
 ٥,٤٤ ٥,٣٥ ٤,٢٢ المجموع 

 ٠,٨٤ ٢,٢٨ ١,٤٣ ستحقاقاتالمرتبات والا
 ٠,٤٦ ٠,٥٦ ٠,١٩ تكاليف العمل الأخرى

 ٠,٣٨ ٠,٤٢ ٠,٥٩ )استثناء المبالغ قيد التسديدب(التكاليف الثابتة 
 ٠,١٢ صفر ٠,٢٧ النقل الصافي إلى الاحتياطي

 ١,٨١ ٣,٢٦ ٢,٤٨ المجموع 
  

باسـتثناء  (والتكاليف الثابتة،   . ا هو مبين  قد تتضمن المساهمات أموالا غير محددة الغرض، باستثناء م         :ملاحظة
 هي تكاليف تقديرية، لأن التكاليف قيد التسديد لم تكن محـددة            ٢٠٠٣، لعام   )المبالغ قيد التسديد  

 مليـون   ٠,٤٤(ويُتوقع إجـراء نقـل آخـر إلى الاحتيـاطي           . ٢٠٠٣بشكل منفصل قبل منتصف عام      
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أمـا الإيـرادات،   . رد في البيانـات المبينـة هنـا   في وقت لاحق من هذا العـام، بيـد أن هـذا لا ي ـ          ) دولار
 .فهي مبينة على أساس تراكمي

 
فـأولا، هنـاك    . وفيما يتصل بالإيرادات، تتلقى الكلية تمويلا من أربعـة مصـادر رئيسـية             - ٤٤

وتسـتند المسـاهمة    . مساهمة أساسية سنوية من المنظمات الأعضـاء في مجلـس الرؤسـاء التنفيـذيين             
 .تكاليف حددها المجلسإلى صيغة لتقاسم ال

مســاهمة ســخية غــير محــددة الغــرض إلى أنشــطة ) إيطاليــا(وثانيــا، يقــدم البلــد المضــيف  - ٤٥
كما تواصل حكومـة    . في السنة )  دولار ٦٥٠ ٠٠٠أي حوالي   ( يورو   ٥٠٠ ٠٠٠الكلية تبلغ   

 .في تورينو المتحدة الأممإيطاليا تقديم المرافق المكتبية إلى الكلية في حيّز 
علـى شـكل     المتحـدة    الأمـم وثالثا، تحظـى الكليـة بتبرعـات مـن مؤسسـات في منظومـة                - ٤٦

وهذه المسـاهمات تتصـل دائمـا تقريبـا بمشـاريع محـددة             . أجور وتكاليف تتصل بتقديم الخدمات    
ومـع ذلـك، فـإن الإيـرادات مـن هـذا            . وتختلف من عـام إلى آخـر، مـن حيـث العمـلاء والمبـالغ              

 .وقا لقيمة الكلية كما يراها عملاؤهاالمصدر تقدم مقياسا عاما موث
وأخيرا، تتلقى الكلية تبرعات مـن الـدول الأعضـاء، والشـركات الخاصـة، والمنظمـات                 - ٤٧

ــة   ــة، والمؤسســات الخيري ــبين الجــدول  . غــير الحكومي ــرة   ١٤وي ــاه قائمــة بالمســاهمين في الفت  أدن
 المسـاهمات الـتي     ومـن بـين هـذه     ). كما يبين ذلك موقع الكلية علـى الشـبكة         (٢٠٠٥-٢٠٠٣

 دولار من أجل تدريب مـدربي الأفـراد العسـكريين الأفارقـة             ٧٣٠ ٠٠٠: تلقتها الكلية ما يلي   
 دولار لـــدعم مختلـــف ٣٧٠ ٠٠٠لحفـــظ الســـلام؛ و  المتحـــدة الأمـــمالمشـــتركين في عمليـــات 

 دولار مــن أجــل مشــروع في ٣٣٠ ٠٠٠الأنشــطة المتصــلة بالإصــلاح الإداري والتنظيمــي؛ و 
 دولار لــدعم مشــروع ٨٠ ٠٠٠؛ و )كتــدابير الوقايــة والإنــذار المبكــر( الصــراعات مجــال منــع

 .يتعلق بشراكات المجتمع المدني
 ١٤الجدول 

 ٢٠٠٥-٢٠٠٣التبرعات المقدمة للكلية، 
 

 يونيه/حزيران ٣٠ حتى ٢٠٠٥ ٢٠٠٤ ٢٠٠٣

 شركة سان باولو شركة سان باولو إيطاليا
 ألمانيا ألمانيا السويد
 إيطاليا إيطاليا سويسرا

 السويد السويد المملكة المتحدة
 المملكة المتحدة  
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 يونيه/حزيران ٣٠ حتى ٢٠٠٥ ٢٠٠٤ ٢٠٠٣

  مليون دولار٣,١١: المجموع  دولار مليون١,٨٣: المجموع  دولار مليون٢,١١: المجموع
   

 الإدارة -ثامنا  
 :ولاية الكلية كما يلي العامة الجمعيةحددت  - ٤٨

،  العــامالأمــين، يقــدم  العامــةالجمعيــةه كمــا هــو مــبين في النظــام الأساســي الــذي أقرتــ � 
عــن  العامــة الجمعيــةبصــفته رئــيس مجلــس الرؤســاء التنفيــذيين، تقريــرا كــل ســنتين إلى  

 .أنشطة الكلية
ــذيين،         �  ــاء التنفي ــس الرؤس ــات الأعضــاء في مجل ــن المنظم ــألف م ــس إدارة يت ــة مجل للكلي

ــة   ــدير الكليـ ــافة إلى مـ ــل المج  . بالإضـ ــي، يتحمـ ــام الأساسـ ــب النظـ ــس  وحسـ ــس خمـ لـ
 :مسؤوليات رئيسية، وهي

 ؛�السياسة العامة�وضع  )أ( 
 إقرار برنامج عمل وميزانية كل سنتين؛ )ب( 
 ضمان الجدوى المالية الطويلة الأجل للكلية؛ )ج( 
 تقييم أداء الكلية؛ )د( 
 . تقديم تقرير سنوي إلى مجلس الرؤساء التنفيذيين )هـ( 

عراض التقني كي تسدي إليه المشـورة بشـأن المسـائل           يعين المجلس هيئة من خبراء الاست      � 
 .المتصلة ببرنامج عمل الكلية

مدير الكلية، وهو مسؤول عن إدارة الكلية بجميع جوانبها ويتحمـل            العام   الأمينيعين   � 
 .المسؤولية عن تحقيق النتائج ضمن إطار السياسة العامة الذي يضعه المجلس

ــة في نيويــورك، وأقــر   ٢٠٠٣ديســمبر /وفي كــانون الأول - ٤٩ ، اجتمــع مجلــس إدارة الكلي
، كمــا وافــق علــى قــرارات تتعلــق  ٢٠٠٥-٢٠٠٤خطــة اســتراتيجية وميزانيــة لفتــرة الســنتين  

 .بإدارة الموارد البشرية في الكلية
واجتمعت هيئة خبراء الاستعراض التقني في ثلاث مناسبات خـلال الفتـرة المستعرضـة            - ٥٠
ــاريس : وهــي ــول(في ب ــو )٢٠٠٣بر ســبتم/أيل ــار(؛ في تورين ــورك، )٢٠٠٤مــايو /أي ؛ وفي نيوي

 �منتجـع عمـل   �وبالإضافة إلى هذا، قامـت الهيئـة المـذكورة بتنسـيق            ). ٢٠٠٤سبتمبر  /أيلول(
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 بقصد إجراء مناقشـات غـير رسميـة بشـأن اتجاهـات الكليـة في                ٢٠٠٥فبراير  /شباطفي روما في    
 .المستقبل

راجعي الحسابات بمراجعة حسـابات الكليـة للفتـرة         ، قام مجلس م   ٢٠٠٤مايو  /وفي أيار  - ٥١
وقد تمت تلك المراجعة إلى جانب المراجعـة العاديـة لحسـابات الأمانـة العامـة                . ٢٠٠٣-٢٠٠٢

كمــا عولجــت علــى النحــو الواجــب المجــالات الــتي تــؤثر فيهــا توصــيات مجلــس . للأمــم المتحــدة
 .مراجعي الحسابات على الكلية

 موجهــة إلى الكليـة علـى        �رسـالة إدارة  � مراجعــو الحسـابات      وفي الوقت ذاتــه، قـدم      - ٥٢
وجـه التحديد، مع توصيات بشـأن تعزيـز الحالـة المؤسسيــة وتفـويض السـلطة وهمـا حاليـا قيـد                     

 .البحث لدى إدارة الكلية
 التطورات في المستقبل -تاسعا  

 تقــدمها، ركـــزت الكليــة خــلال الفتــرة المستعرضــة علــى توســيع نطــاق الخــدمات الــتي - ٥٣
والاستجابة بشـكل مباشـر لاحتياجـات العمـلاء، والتوريـد لمواقـع العمـلاء بشـكل لامركـزي،                   

والتحدي الـذي   . وزيادة التعاون مع المورِّديـن الخارجيـين، وتعزيز قدرات الكلية الداخلية ذاتها         
اجـات كـي   تواجهـه الكلية الآن هو وضع أنـشطتها بالاستناد إلى عمليات تقييم منتظمة للاحتي     

 .تؤدي دورا أكثر فعالية كعنصـر من عناصر التغيـير
ويتوقف نجاح الكليـة على تأديـة كل صاحب مصـلحة دوره بشـكل سـليم، كمـا هـو         - ٥٤

أما مديرو الكلية، فيحتاجون مـن ناحيتهــم إلى أن يكونـوا            . متوخى في النظام الأساسي للكلية    
ـــة للفــرص ا    ــادرين علــى الاســتجابة بســرعة ومرون ـــان أنهــم هــم أنفســهم    ق لــتي تنشـــأ وإلى تبي

ـــادة في جلـــب    . �يعملــون بمــا يقولــون � ـــه إلى أن يُــظهـــر قي ويحتــاج مجلــس الإدارة مــن ناحيت
وللـدول الأعضـاء دور     . الأعمال إلى الكليـة وفي ضـمان اسـتقرارها وأمنهــا في الأجـل الطويـل               

 للكلية كــي    �المتميزة�ان بقـاء المكانة    يتعين عليهـا القيام بــه للمساعدة في تمويل الكليـة وضم        
 .تكون بمثابة منـارة للإصلاح على نطاق منظومة الأمم المتحدة

فطالمـا يواصـل    . وباختصار، فـإن مستقبل الكلية هو قطعا بيد أصحاب المصـلحة فيهــا            - ٥٥
ر كل صاحب مصلحة أداء دوره بطريقة سبَّــاقـة، سـتكون الكليـة ناجحــة، لـيس في الاسـتمرا                 

 .في برامجها وأنشطتها فحسـب، بل أيضا في أن تكون نموذجا يبين عملية الإصلاح ذاتها
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 ملاحظـات ختاميـة -عاشرا  

يُـــــختتم التقريـــر الحـــالي بالإشـــارة إلى التقـــدم الـــذي أحرزتــــه الكليـــة خـــلال الفتـــرة    - ٥٦
مـن جانـب موظفيهـا    حيث يعود الفضل في الكثير مـمــا تحقـق إلى العمـل المتفانــي        . المستعرضة

وإلى الدعـم الذي تلقتـه من مؤسسات منظومة الأمم المتحدة التي ما برحـت تعمـل مـع الكليـة                   
 .في مختلف المشاريع خلال السنتين الماضيتين

والكلية ممتـنـة للمنظمات الأعضاء في مجلس الرؤساء التنفيذييـن لـما قدمتــه إلى الكليـة              - ٥٧
 .يةفي كل عام من مساهمات أساس

ــا(كمــا تــود الكليــة أن تشيـــد بالــدعم السخـــي الــذي يـقدمـــه البلــد المضــيف     - ٥٨ ) إيطالي
ـــما ــدعم الأساســي فحســـب،     ب ــيس ال ــك ل ــانون صــادر عــن    (في ذل ــه الآن ق ــنص علي ــذي ي ال

ومــا بــرح الــدعم الفعــال الــذي . ، بــل أيضــا التبرعــات المقدمــة لــدعم مشــاريع الكليـــة)البرلمــان
 .طالية يلعـب دورا حساسـا في مستقبل الكليةتقدمـه الحكومة الإي

فمن شـأن هـذه    . كما تقـدِّر الكلية جـدا التبرعات الواردة من الدول الأعضاء وغيرها          - ٥٩
 .التبرعات أن تساعد في توسيع البرنامج وتحسين جودة الخدمات التي يمكن للكلية أن تقدمها

ي منظومة الأمم المتحدة إلى الجمعية العامـة في         وسيُــرفَــع التقرير التالي عـن كلية موظف      - ٦٠
 حـتى   ٢٠٠٥يوليـه   / تمـوز  ١وسيشـمل ذلـك التقريـر الفتـرة مـن           . ٢٠٠٧أكتوبر  /تشرين الأول 

 .٢٠٠٧يونيه / حزيران٣٠
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