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Resumen

El presente informe se ha preparado en cumplimiento de la resolucién 59/272
de la Asamblea General, de 23 de diciembre de 2004, en la que la Asamblea pidi6 al
Secretario General que le presentase cada afio un informe sobre las medidas adopta-
das con miras a aumentar la rendicion de cuentas en la Secretaria. El informe se pre-
senta en un momento en el que las Naciones Unidas han afrontado una serie de retos
institucionales sin precedentes. En respuesta a ellos, el Secretario General ha revisa-
do los mecanismos de rendicion de cuentas y de supervision existentes y ha prepara-
do un conjunto de medidas basadas en tres pilares fundamentales, a saber: la rendi-
cién de cuentas, la transparencia y la ética.

En el informe se explican estas nuevas medidas y otras que ya se habian inicia-
do, que se presentan bajo los siguientes encabezamientos: fortalecer el marco para la
rendicion de cuentas, fortalecer los mecanismos de supervision, asegurar una con-
ducta ética, aumentar la transparencia y otras medidas. Ademas, el informe responde
a otras dos solicitudes de la Asamblea General, que figuran en sus resoluciones
59/264 A, de 23 de diciembre de 2004, y 59/264 B, de 22 de junio de 2005, a saber:
presentar, respectivamente, un informe sobre a) el andlisis de la experiencia de los
comités de auditoria, sobre la base del examen efectuado por la Secretaria; y b) los
progresos realizados en el establecimiento de un plazo para la aplicacién de las re-
comendaciones de los 6rganos de supervision. En ambos casos, se trata de medidas
que forman parte de las iniciativas adoptadas para mejorar la rendicion de cuentas.

* A/60/150.
** La demora en la presentacion de este informe se debe a las amplias consultas celebradas.
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II.

Introduccion

1.  Este informe se presenta de conformidad con lo dispuesto en el parrafo 9 de
la resolucién 59/272 de la Asamblea General, de 23 de diciembre de 2004, en el
que la Asamblea pidi6 al Secretario General que le presentase cada afio, en relacion
con el tema del programa titulado “Examen de la eficiencia del funcionamiento ad-
ministrativo y financiero de las Naciones Unidas”, un informe en el que se recogie-
sen las medidas adoptadas con miras a aumentar la rendiciéon de cuentas en la Se-
cretaria. Ademas, el informe responde al parrafo 11 de la resolucidon 59/264 A, de 23
de diciembre de 2004, y al parrafo 7 de la resolucién 59/264 B, de 22 de junio de
2005, en los que la Asamblea pidio, respectivamente, una evaluacion de la experien-
cia de los comités de auditoria en el sistema de las Naciones Unidas y en otras orga-
nizaciones internacionales y una evaluacion de los progresos alcanzados en el esta-
blecimiento de un plazo para la aplicacion de las recomendaciones de la Junta de
Auditores.

2. Desde la presentacion a la Asamblea General del ultimo informe del Secretario
General, titulado “Rendicion de cuentas y responsabilidad” (A/55/270, de 3 de
agosto de 2000), se ha tratado incesantemente de aumentar la rendicion de cuentas
en las Naciones Unidas. No obstante, la Secretaria se enfrenta a una serie de retos
institucionales sin precedentes que han develado deficiencias en el desempefio de su
labor. Por lo tanto, el Secretario General esta adoptando medidas adicionales en sus
ambitos de competencia, en particular en los ambitos esenciales del marco para la
rendicion de cuentas, la supervision, la ética y la transparencia.

3.  El presente informe esta dividido en seis secciones en que se presentan las me-
didas necesarias para: fortalecer el marco para la rendicion de cuentas, evaluar la
experiencia de los comités de auditoria, fortalecer los mecanismos de supervision,
asegurar una conducta ética, aumentar la transparencia y establecer plazos para la
aplicacion de las recomendaciones de los 6rganos de supervision.

Fortalecer el marco para la rendicion de cuentas

4.  El marco de las Naciones Unidas para la rendicion de cuentas tiene una es-
tructura jerarquica, en cuya cuspide se encuentra la Asamblea General, seguida por
el Secretario General, el personal directivo superior, el personal directivo intermedio
y el resto de los funcionarios. En el anexo I del presente informe figura un esquema
de esa estructura y de los mecanismos que la respaldan. En cada nivel de la jerar-
quia, es fundamental que las responsabilidades y las expectativas de actuacion pro-
fesional estén claramente definidas y que se cuente con mecanismos que permitan la
evaluacion ordinaria y oficial de la actuacion profesional. Las medidas descritas en
esta seccion del presente informe estan destinadas a asegurarse de que: a) el Secreta-
rio General recibe el asesoramiento necesario para evaluar adecuadamente la actua-
cion profesional del personal directivo superior; b) se entienden claramente y se
aplican las decisiones ejecutivas; c¢) el personal directivo superior comprende lo que
se espera de ¢€l; y d) se mejora el mecanismo de evaluacion oficial de todos los fun-
cionarios, incluido el personal directivo.
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Reestructuracion del Grupo de examen de cuestiones
relativas a la rendicion de cuentas como Junta sobre
el Desempeiio de las Funciones Directivas

5. En virtud del boletin ST/SGB/2005/13 del Secretario General, que entr6 en vi-
gor el 13 de mayo de 2005, el Secretario General sustituy6 el Grupo de examen de
cuestiones relativas a la rendicidon de cuentas por la Junta sobre el Desempeio de las
Funciones Directivas. El mandato y las competencias de la Junta son mas claros y
estdn mejor definidos que los del Grupo. La Junta asesorara al Secretario General
sobre la actuacion profesional del personal directivo superior. Sus funciones con-
sisten en examinar las recomendaciones de fondo del Comité de Supervision (véase
la seccion IV del presente informe) y asegurarse de que el personal directivo adopta
medidas respecto de problemas graves de gestion detectados por los 6rganos de su-
pervision. Ademas, la Junta supervisard la manera en que el personal directivo supe-
rior ejerce todos los aspectos de la autoridad delegada en ellos, incluida su actuacion
profesional en la consecucion de los objetivos de los planes de accion sobre recursos
humanos, y examinara el resultado de los procesos de administracion de justicia de
la Secretaria en relacién con la rendicion de cuentas del personal directivo.

6. Los miembros de la Junta sobre el Desempeifio de las Funciones Directivas se-
ran nombrados por el Secretario General por un periodo renovable de dos afios. La
Junta estard integrada por un Presidente, que sera el Vicesecretario General, dos
miembros con rango de Secretario General Adjunto y un experto externo en gestion
del sector publico.

7. En julio de 2005, la Vicesecretaria General presidié la primera reunioén de or-
ganizacion de la Junta sobre el Desempefio de las Funciones Directivas, en la que se
examinaron las fuentes de datos sobre la actuacion profesional del personal directi-
vo. Se pidid al Departamento de Gestion que examinase los métodos de evaluaciéon
de la actuacion profesional de otras organizaciones similares, con vistas a proponer
un conjunto de indicadores cualitativos y cuantitativos de la actuacion profesional
que abarcasen las funciones relativas a los programas y a la gestion, de forma que se
pudiese efectuar una evaluacién de alto nivel de la actuacion profesional del perso-
nal directivo superior. Se espera que la Junta examine las propuestas en su proxima
reuniodn, que se celebraré en el cuarto trimestre de 2005.

Mejora de la adopcion de decisiones ejecutivas

8.  Reconociendo el valor de la capacidad para adoptar decisiones de alto nivel de
forma oportuna y tratando de asegurarse de que existan mecanismos para que el per-
sonal directivo superior rinda cuentas de las medidas de seguimiento, el Secretario
General credé un Grupo Superior de Gestion como parte de su programa inicial de re-
forma de 1997. El Grupo esta integrado por todos los jefes de los departamentos de
la Secretaria y de las oficinas, fondos y programas de las Naciones Unidas. En con-
secuencia, desde entonces ha aumentado la coordinacion y la coherencia en el seno
de la familia de las Naciones Unidas. En la practica, no obstante, aunque es real-
mente util como organo de intercambio de informacion, el Grupo es demasiado
grande para adoptar decisiones eficaces y oportunas. Por consiguiente, se han crea-
do dos comités mas pequeios del personal directivo superior, un Comité de Politicas
y un Comité de Gestion —ambos presididos por el Secretario General. El modus
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operandi de estos comités asegurara unas expectativas claras, una definicion clara de
las responsabilidades y plazos de aplicacion oportunos. A 30 de junio de 2005, el
Comité de Politicas se habia reunido seis veces desde su creacion en mayo de 2005
y habia presentado al Secretario General opciones en materia de politicas sobre
un amplio abanico de cuestiones. El 20 de mayo de 2005, el Comité de Gestion se
reuni6é por vez primera para examinar los progresos hasta la fecha en la reforma
de la gestion y se volvid a reunir en julio de 2005 para aprobar varias propuestas de
reforma.

Implantacion de programas obligatorios de orientacion
para los altos funcionarios

9.  Es necesario un enfoque mas sélido para asegurarse de que los altos funciona-
rios estan informados convenientemente sobre el amplio sistema de reglamentos y
normas, codigos de conducta y gestion de las Naciones Unidas. A fin de satisfacer
esta necesidad, el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz celebro
con caracter experimental su primera sesion de orientacion en junio de 2005, desti-
nada a un grupo de directores recientemente nombrados en varias misiones sobre el
terreno. El programa se ejecutard cada dos afios e incluira sesiones sobre la conducta
y los requisitos de actuacion profesional del personal directivo. Al mismo tiempo, se
esta preparando un programa mas amplio de orientacion para el personal directivo
superior de reciente contratacion en el resto de la Secretaria de las Naciones Unidas.
Se espera empezar a ejecutar este programa a finales de 2005. Se ha preparado una
guia consolidada de referencia sobre la delegacion de autoridad que servira de mate-
rial didactico en los programas de orientaciéon y de documento de referencia para
aclarar las responsabilidades delegadas en los altos funcionarios.

Definicion de las expectativas de actuacion profesional
en la ejecucion de los programas

10. Un componente esencial del marco para la rendicion de cuentas es la evalua-
cion clara y significativa de la ejecucion de los programas. Con este fin, como parte
de la primera ronda de reformas del Secretario General, se implant6 la presupuesta-
cion basada en los resultados. Se ha preparado un amplio conjunto de indicadores de
la actuacion profesional para todos los programas, incluidas las misiones de mante-
nimiento de la paz. Asimismo, en el presupuesto por programas para 2004-2005 y el
proyecto de presupuesto por programas para 2006-2007 se han incluido valores de
referencia y objetivos para evaluar la actuacion profesional.

11. A fin de obtener el maximo beneficio de estos indicadores de la actuacion pro-
fesional, se esta mejorando la supervision y la evaluacion. La Oficina de Servicios
de Supervision Interna presentd sus ultimas recomendaciones sobre la materia a la
Asamblea General en sus informes sobre el fortalecimiento de la funcion de los re-
sultados de las evaluaciones en el disefio, la ejecucion y las directrices normativas
de los programas (véase A/59/79) y las propuestas especificas (preparadas junto
con la Dependencia Comun de Inspeccion) para el fortalecimiento y la supervi-
sion de la ejecucion y la evaluacion de programas (A/60/73). Las medidas que se
estan aplicando mejoraran la recopilacion de datos y los sistemas de supervision y
fortaleceran la autoevaluacion. Los directores de los programas han de incluir en sus
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proyectos de presupuesto para el bienio 2006-2007 recursos adecuados para evaluar
eficazmente el rendimiento de sus programas.

12. Las mejoras en la supervision y la evaluacion, junto con los indicadores de la
actuacion profesional que figuran en el plan por programas para el bienio y el pre-
supuesto por programas, serviran de base para presentar informes objetivos sobre la
actuacion profesional a los Estados Miembros, mediante el informe de ejecucion del
programa, y a la nueva Junta sobre el Desempefio de las Funciones Directivas. Estas
aportaciones, junto con los informes independientes de inspeccion y evaluacion de
la Oficina de Servicios de Supervision Interna y la Dependencia Comun de Inspec-
cién, permitiran a la Junta sobre el Desempeiio de las Funciones Directivas prestar
al Secretario General el asesoramiento que necesita para responsabilizar a su perso-
nal directivo superior de los resultados que obtengan en la ejecucion de sus progra-
mas de trabajo.

Mejora del sistema de evaluacion de la actuacion profesional

13. Como parte del marco general para la rendicidon de cuentas, el sistema electro-
nico de evaluacion de la actuacion profesional (e-PAS) es el instrumento oficial uti-
lizado para que los funcionarios rindan cuentas de su actuacion profesional y tiene
el objetivo basico de crear un sistema justo, equitativo, transparente y mensurable
de gestion de la actuacion profesional, en apoyo de una cultura basada en los resul-
tados que reconoce y recompensa la actuacion profesional excelente, abordando
adecuadamente al mismo tiempo la actuacion profesional insatisfactoria. El sistema
se aplica a todos los funcionarios y directores, con la excepcion de los jefes de de-
partamento, a quienes se somete a una evaluacion anual mediante sus planes de ges-
tion de los programas. El e-PAS constituye una mejora del sistema de evaluacion
de la actuacion profesional (PAS) original y se implantd tras amplias consultas en
toda la Secretaria. En el sistema del e-PAS revisado se han incorporado las siguien-
tes caracteristicas:

a) Los valores y las competencias institucionales basicos, para obtener un
panorama mas amplio de la actuacion profesional;

b) La autoevaluacion de los funcionarios;

¢) Las competencias directivas de los supervisores, para evaluar su capaci-
dad de supervision;

d) Vinculos reforzados entre la gestion de la actuacion y el desarrollo
profesional;

e) Medidas mejoradas de rendiciéon de cuentas, como la inclusién de una
seccion opcional en el e-PAS para las observaciones de los funcionarios sobre la su-
pervision recibida.

Responsabilizacion financiera personal de los funcionarios

14. En virtud de las reglas 112.3, 212.2 y 312.2 del Reglamento del Personal,
el Secretario General ha determinado las condiciones bajo las que podra exigirse a to-
do funcionario que repare, total o parcialmente, cualquier perjuicio financiero que ha-
ya causado a las Naciones Unidas por negligencia grave o por haber infringido alguna
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disposicion del Estatuto o de los procedimientos. Con ese fin, se publico la instruc-
cién administrativa ST/A1/2004/3, de 29 de septiembre de 2004. Las instrucciones
también determinan las condiciones para aplicar la regla 101.2 de la Reglamenta-
cion Financiera Detallada de las Naciones Unidas, en virtud de la cual podra exigir-
se a todo funcionario que asuma su responsabilidad personal y financiera en caso de
violacion de alguna disposicion del Reglamento Financiero y de la Reglamentacion
Financiera Detallada de las Naciones Unidas (ST/SGB/2003/7) o de las instruccio-
nes administrativas correspondientes.

Evaluar la experiencia de los comités de auditoria
y supervision en el sistema de las Naciones Unidas
y en otras organizaciones internacionales

15. En su quincuagésimo noveno periodo de sesiones, la Asamblea General obser-
voO en el parrafo 11 de su resolucion 59/264 A, que la Secretaria habia estado reu-
niendo informacidn sobre la experiencia de los comités de auditoria en el sistema de
las Naciones Unidas y en otras organizaciones internacionales, y pidié al Secreta-
rio General que en su sexagésimo periodo de sesiones le presentase un informe al
respecto, con una evaluacion de las observaciones.

16. En 2004, la Secretaria recopild la informacion sobre los comités de auditoria
de 33 organizaciones, agrupadas en cuatro categorias: organismos especializados y
organizaciones conexas, fondos y programas, instituciones financieras multinacio-
nales y otras organizaciones internacionales. El analisis de la Secretaria reveld que
el 60% de las organizaciones examinadas ya habian establecido un mecanismo de
supervision (véase el anexo II). Estos mecanismos de supervision se denominaron
comités de auditoria o comités de supervision. Cabe sefialar que incluso las organi-
zaciones que carecen de un comité de auditoria institucionalizado han establecido
mecanismos para examinar cuestiones internas y externas de auditoria, asi como los
progresos en la aplicacion de las recomendaciones de auditoria. En algunos de estos
casos, el comité de programa y de presupuesto pertinente desempefia esa funcion.

17. Al examinar la funcion de los comités de auditoria en una organizacion, es im-
portante reconocer la diferencia entre los comités que funcionan como grupos con-
sultivos de los jefes ejecutivos o las juntas ejecutivas respectivos y los que forman
parte del organo rector de la organizacion. Este ultimo es el caso de la mayoria de
las instituciones financieras multinacionales, como el Grupo del Banco Mundial, el
Banco Africano de Desarrollo, el Banco Europeo de Inversiones (BEI) y el Fondo
Internacional de Desarrollo Agricola (FIDA).

18. Las responsabilidades de los comités de supervision suelen ser las siguientes:

a) Examinar la estrategia y los planes de trabajo de la auditoria interna y, en
algunas organizaciones, de la auditoria externa y deliberar sobre el alcance y el
contenido de sus auditorias, para determinar las prioridades y proponer posibles am-
bitos de auditoria en los que afrontar los riesgos a que esta expuesta la organizacion;

b) Examinar las conclusiones y las recomendaciones de los informes, las
inspecciones y las investigaciones, incluidas las relativas a irregularidades y fraude;
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c) Asegurarse de que el personal directivo adopta las medidas adecuadas y
oportunas al aplicar las recomendaciones de los 6rganos internos y externos de su-
pervision y controlar las medidas de seguimiento al respecto.

19. Otras responsabilidades de algunos de los comités son las siguientes:

a) Evaluar la integridad de los estados financieros de las organizaciones y
sus politicas y practicas de contabilidad y presentacion y publicacion de informes
financieros;

b) Examinar la gestion del riesgo y el sistema de control interno;

¢)  Formular recomendaciones sobre los nombramientos y el mandato de los
miembros de la junta de auditores externa;

d) Evaluar la adecuacion y la eficacia de los servicios internos y externos de
auditoria;

e) Proporcionar una via abierta de comunicacién entre el 6rgano rector, el
personal directivo y las funciones de auditoria interna y externa;

f)  Servir de foro de resolucion de conflictos cuando haya diferencias res-
pecto de las opiniones o recomendaciones entre los directores y los auditores o los
investigadores, o entre los propios auditores;

g) Fomentar una cultura institucional que reconozca la importancia y el va-
lor de las funciones de auditoria, inspeccion e investigacion internas y garantizar a
los directores ejecutivos que estas funciones se desempefian eficaz y eficientemente.

Composicion

20. Por lo general, los comités estan integrados por entre seis y nueve miembros,
principalmente altos funcionarios o miembros del personal directivo superior. No
obstante, se incluye estratégicamente a miembros externos (de las Naciones Unidas
0 no) debido al cargo que ocupan, como en el Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD), o a su cualificacidn, experiencia y competencia profesiona-
les, como en la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Ali-
mentacion (FAO), el Programa Mundial de Alimentos (PMA), el Fondo de las Na-
ciones Unidas para la Infancia (UNICEF) y la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO). Los miembros externos suelen
tener un mandato renovable de dos afios.

Reuniones

21. Los comités se suelen reunir hasta cuatro veces al afio. No obstante, en la ma-
yoria de los casos, el presidente disfruta de la facultad discrecional para convocar
reuniones adicionales si lo considera oportuno, por ejemplo, para iniciar el debate
sobre nuevas cuestiones de auditoria. En algunos casos, el jefe ejecutivo competente
también puede pedir que el presidente convoque una reunion.
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IV.

Presentacion de informes

22. Por lo general, los comités presentan informes al jefe ejecutivo o al érgano
rector (por ejemplo, el consejo ejecutivo). Cabe sefialar que los comités del sistema
de las Naciones Unidas suelen presentar informes a sus jefes ejecutivos, mientras
que los comités de las instituciones financieras multinacionales y otras organizaciones
internacionales presentan informes a sus juntas ejecutivas.

Fortalecimiento de los mecanismos de supervision

23. La supervisiéon independiente forma parte esencial de todo sistema general de
rendicion de cuentas. En las Naciones Unidas, tres 6rganos principales desempeian
esta funcion, a saber: la Junta de Auditores, la Oficina de Servicios de Supervision
Interna y la Dependencia Comun de Inspeccién. Sin la auditoria de los estados fi-
nancieros, la investigacion de las denuncias, la evaluacion del rendimiento de los
programas y el resto de exdmenes efectuados por esos 6rganos, el personal directivo
interno y los 6rganos rectores carecerian de una evaluacion imparcial del funciona-
miento de la Organizacidn o, cuando se detectasen irregularidades, no podrian depu-
rar responsabilidades. Por lo tanto, es fundamental que los érganos de supervision
sean independientes, cuenten con la capacidad para desempefiar sus funciones y
abarquen todos los aspectos del funcionamiento de la Organizacion. También es
esencial que se adopten medidas eficaces de seguimiento sobre la base de sus con-
clusiones, en particular mediante la aplicaciéon de sus recomendaciones y el analisis
de sus informes, para abordar las deficiencias estructurales. Las medidas descritas
en esta seccion del presente informe se refieren a estas cuestiones.

Creacion del Comité de Supervision de las Naciones Unidas

24. Como se ha descrito en la seccion III del presente informe, la Secretaria em-
prendié un examen de los comités de auditoria para establecer un 6rgano similar en
las Naciones Unidas. Tras el inicio de este examen, la Asamblea General pidio, en la
resoluciéon 59/272, de 23 de diciembre de 2004, que se estableciera un mecanismo
de seguimiento de alto nivel bajo la autoridad del Secretario General para incorporar
efectivamente en los procesos de administracion ejecutiva las conclusiones y reco-
mendaciones de los 6érganos de supervision.

25. Sobre la base de las conclusiones del examen de la Secretaria, se ha preparado
el mandato de un Comité de Supervision de las Naciones Unidas, que esta listo para
su publicacion. El Comité de Supervision funcionara como grupo consultivo inde-
pendiente y prestara servicios al Secretario General. Sus objetivos son los siguien-
tes: asegurarse de la aplicacion sistematica de las recomendaciones de los 6rganos
de supervision; compartir la informacion relacionada con las auditorias y la expe-
riencia adquirida en el seno de la Secretaria, segun proceda; y asegurarse de que se
determinan los riesgos significativos a que estd expuesta la Organizacion y adoptar
medidas al respecto. Sus responsabilidades seran las siguientes:

a) Asegurarse de que los directores competentes adoptan medidas adecua-
das y oportunas para solucionar problemas en las esferas de preocupacion sefala-
das por los o6rganos de supervision y gestionar eficazmente el riesgo en el seno de la
organizacion;
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b)  Advertir al Secretario General de problemas institucionales estructurales
que puedan plantearse en los informes de auditoria, investigacion o evaluaciéon y
formular recomendaciones, segun proceda;

c)  Prestar asesoramiento y formular propuestas, en nombre del Secretario
General, sobre las prioridades, la estrategia a largo plazo y los planes de trabajo
anuales de auditoria de los 6rganos de supervision y pedir que los riesgos significa-
tivos identificados se incluyan en dichos planes de trabajo;

d)  Preparar la respuesta del Secretario General a los informes de los 6rganos
de supervision presentados a la Asamblea General, teniendo en cuenta las aporta-
ciones de los departamentos u oficinas afectados;

e) Prestar asesoramiento sobre cuestiones de auditoria al Secretario General
y los jefes de departamento, segun lo estime oportuno;

f)  Alentar y facilitar, en caso necesario, la colaboracién y la cooperacion
entre los diferentes 6rganos de supervision.

26. El Secretario General nombrard un Presidente y tres miembros adicionales del
Comité. El Presidente y dos de los miembros seran altos funcionarios de la Secreta-
ria que tengan, como minimo, categoria de Subsecretario General, y el otro miembro
sera ajeno a la Secretaria. Los miembros del Comité tendran un mandato de dos
aflos, renovable en una ocasion. El periodo de renovacion se escalonara en aras de la
continuidad. Los miembros del Comité ejerceran sus funciones de asesoria con in-
dependencia. El Comité se reunira a solicitud del Presidente o de cualquier miem-
bro, segun proceda, pero no menos de una vez por trimestre. El Secretario General
Adjunto de Gestion asistira ex officio a las reuniones.

27. El Comité debera elaborar un informe anual sobre su labor del afio anterior,
que se presentard al Secretario General el primer trimestre de cada afio. Ademas, el
Comité contribuira al informe anual a la Asamblea General sobre las medidas
adoptadas para aumentar la rendicidon de cuentas en la Secretaria.

28. Cabe sefialar que algunas de las funciones identificadas en el examen de los
comités de auditoria de otras organizaciones no se han incluido en el mandato del
Comité de Supervision, a saber: formular recomendaciones sobre las necesidades
de recursos de los diferentes o6rganos de supervision; evaluar las iniciativas de la
Oficina de Servicios de Supervision Interna, la Junta de Auditores y la Dependencia
Comun de Inspeccion para reforzar los controles internos de la Organizacion; y de-
tectar posibles lagunas en el alcance de la supervision de las Naciones Unidas. Se
considera que un comité que dependa directamente del Secretario General no de-
sempefaria adecuadamente estas funciones. No obstante, en la actualidad se esta
debatiendo en la Asamblea General el refuerzo de las actividades de supervision de
las Naciones Unidas.

Mejora de los mecanismos de prevencion del fraude
y la corrupcion

29. La Junta de Auditores, en el parrafo 349 del volumen I de su informe (A/59/5
(vol. I), cap. I), recomendé a la Administracion, entre otras cosas, que:

a) Ejecutase un plan amplio y bien comunicado de prevencion del fraude y
la corrupcidn en el sistema de las Naciones Unidas;
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b) Estableciese un comité de prevencion del fraude y la corrupcién que sir-
viese de marco efectivo y de punto de coordinacion para un mecanismo de prevencion
del fraude y la corrupcion del sistema de las Naciones Unidas;

c¢)  Organizase seminarios y sesiones de capacitacion en materia de ética, co-
rrupcion y fraude dirigidos a directores, empleados internacionales y locales y otras
partes interesadas;

d) Estableciese mecanismos de solucion adecuados para los incidentes
denunciados y detectados y las denuncias de corrupcion y fraude.

La Junta aclar6é que la palabra “sistema” utilizada en su recomendacion hacia refe-
rencia a las Naciones Unidas y sus fondos y programas.

30. Las Naciones Unidas ya tienen en vigor muchas normas, procedimientos y
controles para prevenir el fraude y la corrupcion. No obstante, sobre la base de la
recomendacion de la Junta, se han puesto en marcha nuevas iniciativas para elaborar
un plan mas exhaustivo que aborde todos los aspectos de la prevencion de la corrup-
cion y el fraude. Con ese fin, se ha creado un grupo de trabajo para que proponga
dicho plan. Como primer paso, el grupo de trabajo esta preparando una politica
de prevencioén de la corrupcidn y el fraude, que se basara en las mejores practicas,
incluido el modelo recientemente elaborado por el Banco Mundial.

31. El grupo de trabajo también propondrd un mecanismo eficaz para coordinar las
iniciativas de prevencion de la corrupcion y el fraude emprendidas por las Naciones
Unidas y sus fondos y programas.

32. El plan general de prevencion de la corrupcion y el fraude contard con un pro-
grama de formacion, que incluird cursos generales de concienciacion sobre esos te-
mas, asi como modulos especificos para las funciones en las que el riesgo de fraude
y corrupcion es mayor. El programa se aplicara a los funcionarios de la Organizacion
en todos los niveles.

Iniciativas de fortalecimiento de la Oficina de Servicios
de Supervision Interna

33. La Oficina de Servicios de Supervision Interna, en su décimo informe anual a
la Asamblea General (véase A/59/359), facilité los resultados de su propia autoeva-
luacion para ayudar a la Asamblea a realizar su examen y evaluacion de la labor de
la Oficina en 2004. El ejercicio de autoevaluacion examiné los puntos fuertes y dé-
biles y sefiald esferas en las que la Oficina podia mejorar. Ademas, en la nota por la
que transmitio el informe anual a la Asamblea, el Secretario General recomendo a la
Asamblea someter a la Oficina a un examen externo a fondo con miras a fortalecer
su capacidad para desempefar todos los aspectos de su labor. Esa recomendacion se
reitero en el parrafo 192 del informe del Secretario General titulado “Un concepto
mas amplio de la libertad: desarrollo, seguridad y derechos humanos para todos”
(A/59/2005).

34. La Asamblea General, en el parrafo 11 de su resolucidén 59/272 afirmé que to-
do examen externo de la Oficina seria competencia exclusiva de 6rganos como la
Junta de Auditores o la Dependencia Comun de Inspeccion o de aquellos que reci-
ban un mandato al efecto de la Asamblea. Se recomienda que el alcance de dicho
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examen incluya los procesos de investigacion en las oficinas fuera de la Sede, como
recomendo la Junta.

35. Sin perjuicio de cualquier examen externo que se pueda efectuar en aplicacion
de las propuestas del Secretario General, ya se han adoptado medidas para fortalecer
la funcion de investigacion de la Oficina de Servicios de Supervision Interna. La
Asamblea General, en su resolucion 59/287, de 13 de abril de 2005, subray6 de nue-
vo que la Oficina era el o6rgano interno al que se habia encomendado la funcién de
investigacion en las Naciones Unidas y, por consiguiente, decidio que los resultados
de todas las investigaciones preliminares realizadas por los directores de los pro-
gramas se comunicasen a la Oficina. En virtud de esa resolucion, la Oficina tiene
ahora facultad independiente, no delegada y exclusiva para investigar los casos mas
graves (todos los casos de la primera categoria, es decir, todos los asuntos de alto
riesgo y complejos y los delitos penales graves). Como medida adicional de supervi-
sion, se debe informar a la Oficina de los resultados de todos los casos de la segunda
categoria (casos que entrafian un menor riesgo para la Organizacion) investigados
por los directores de los programas, para que la Oficina pueda hacerse una idea de
todos los asuntos investigados por la Organizacion.

Examen de las estructuras de gobernanza y del formato
de los informes sobre la rendicion de cuentas

36. La forma en la que se examinan y se tienen en cuenta los informes financieros
y los informes de los 6rganos de supervision constituye una parte esencial del pro-
ceso de rendicion de cuentas. En reconocimiento de ello, la Asamblea General, en el
parrafo 6 de su resolucion 57/278 A, de 20 de diciembre de 2002 (y mas tarde en la
resolucion 59/264 A), pidio al Secretario General y a los jefes ejecutivos de los fon-
dos y programas de las Naciones Unidas que examinasen las estructuras de gestion,
los principios y la rendicion de cuentas en todo el sistema de las Naciones Unidas y
formulasen propuestas sobre la presentacion y consideracion futuras de los informes
de la Junta de Auditores por las respectivas Juntas Ejecutivas y la Asamblea. El
Comité de Alto Nivel sobre Gestion debatid el asunto en su octavo periodo de se-
siones, celebrado en Roma los dias 5 y 6 de octubre de 2004. En ese periodo de se-
siones, el Comité decidié que, en primer lugar, la Red de Presupuesto y Finanzas
deberia ocuparse de este tema, en particular en lo que respecta al formato y al exa-
men de los informes de la Junta de Auditores, y pidié que la Secretaria de la Junta
de los jefes ejecutivos para la coordinacion del sistema de las Naciones Unidas ce-
lebrase consultas con la Junta de Auditores y recabase informacion mas detallada
sobre el alcance y los objetivos del examen (véase CEB/2004/6, parr. 60). En la ac-
tualidad, los Estados Miembros se ocupan del fortalecimiento de los acuerdos de
gobernanza en el contexto de los debates sobre el documento final de la reunion
plenaria de alto nivel de la Asamblea.

37. Larecomendacion de la Junta de Auditores sobre los principios de gobernanza
y las mejores practicas de presentacion de informes financieros esta relacionada con
este asunto. En ella, la Junta sefialé6 que, en su opinién, normalmente se utilizaba
el informe financiero que precedia a los estados financieros para informar sobre
las siguientes cuestiones de gobernanza: a) 6rganos de gobierno y otros organos re-
guladores; b) informes de resultados e informacion no financiera; c) cuestiones de
contabilidad social; y d) gestion de riesgos, continuidad de las actividades y control
interno (A/59/5/Add.2, cap. 11, parr. 25).
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38. El Comité de Alto Nivel sobre Gestion, en su noveno periodo de sesiones, ce-
lebrado en abril de 2005 en Ginebra, decidid crear un grupo de trabajo para exami-
nar los mecanismos de rendicion de cuentas de las organizaciones, concienciar sobre
dichos instrumentos e identificar las mejores practicas (véase CEB/2005/3, parr. 22
f)). Se reconocié que este asunto era muy amplio y estaba relacionado con la cultura
institucional general y no solo con los procesos de auditoria (ibid., parr. 21). Por lo
tanto, el grupo de trabajo estard compuesto por representantes de los ambitos del
presupuesto, las finanzas y la gestion de los recursos humanos. Entre las cuestio-
nes de las que se encargara este grupo de trabajo se encuentran las resoluciones y las
recomendaciones a las que se ha hecho referencia en los parrafos 36 y 37 supra.

Asegurar una conducta ética

39. El compromiso de cumplir las normas éticas mas estrictas en las Naciones
Unidas es un valor basico y un principio rector fundamental para asegurar que la
Organizacion cumpla su mision. Como reaccion a las conclusiones de una encuesta
al personal de toda la Secretaria, la investigacion de la gestion del programa “pe-
troleo por alimentos” y las acusaciones abusos sexuales cometidos en varias misio-
nes de paz, las Naciones Unidas han empezado a aplicar medidas adicionales para
subsanar las deficiencias y asegurar una cultura de conducta ética.

Propuesta de creacion de la Oficina de Etica de las
Naciones Unidas

40. La iniciativa principal de la Secretaria en ese ambito se fundamenta en la pro-
puesta de crear una Oficina de Etica independiente, cuyo director informara direc-
tamente al Secretario General. El objetivo de la Oficina sera ayudar a la Organiza-
cion a mantener el mas alto grado de integridad, conforme a lo dispuesto en la Carta
de las Naciones Unidas, y, de ese modo, mantener y aumentar la confianza de la
comunidad internacional en las Naciones Unidas promoviendo una cultura de con-
ducta ética, transparencia y rendicion de cuentas, fijando y difundiendo normas de
buena conducta profesional y ofreciendo direccion, gestion y supervision de la in-
fraestructura de principios de ética de las Naciones Unidas. Actualmente se estan
preparando propuestas para la creacion de la Oficina de Etica, junto con sus atribu-
ciones, para someterlas al examen de la Asamblea General.

Divulgacion de informacion financiera por altos funcionarios

41. En julio de 2005, el Secretario General decidié ampliar el alcance de la divul-
gacion de informacion financiera, que se exige actualmente a los altos funcionarios,
incluido el personal contratado por periodos breves o en condiciones especiales.
Antes se habia hecho un examen de las practicas de divulgacion de informacion
en organizaciones comparables. Ademas, se esta estudiando la manera de fortalecer
de forma inmediata los mecanismos apropiados para vigilar la divulgacion de esa in-
formacion. Se prevé que el alcance de la divulgacion de informacion financie-
ra y las declaraciones de interés anuales se amplie de la categoria de Subsecretario
General/Secretario General Adjunto para incluir a todo el personal de la categoria
D-1 y categorias superiores. Las cantidades limite de la divulgacion de informacion
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financiera se bajaran para activos e ingresos de 25.000 a 10.000 délares y para ob-
sequios de 10.000 a 250 dolares.

42. El programa de divulgacion de informacion financiera sera administrado por la
Oficina de Etica propuesta, una vez que entre en funcionamiento. Para aplicar el ré-
gimen ampliado de divulgacion de informacion financiera, la Asamblea General de-
bera enmendar el parrafo n) de la cldusula 1.2 del Estatuto del Personal.

Proteccion contra represalias por denunciar conductas
ilicitas o deshonestas o informar de irregularidades y
faltas de conducta

43. El Secretario General esta ultimando una politica amplia para proteger contra
las represalias por informar de supuestas faltas de conducta. Esta politica comple-
mentara las publicaciones administrativas existentes relativas a los canales para in-
formar de supuestas faltas de conducta que se enuncian en la circular informativa
ST/IC/2005/19. Es fundamental que el personal confie en esos mecanismos y tenga
la seguridad de que se proporciona el nivel apropiado de proteccion. Por ese motivo
se han celebrado nuevas rondas de consultas con el personal en relacién con la nue-
va politica.

Perfeccionamiento de los codigos de conducta y las reglas
sobre conflictos de intereses

44. Si bien las Naciones Unidas cuentan con un Codigo de Conducta detallado que
esta a disposicion de todos los funcionarios en la Intranet, actualmente se prevé di-
fundir el Cddigo de otras formas. El Secretario General ha encargado la elaboracion
de un folleto practico de orientacion e informacion para ser distribuido a finales de
2005 a todos los funcionarios que se base en el boletin del Secretario General sobre
la condicion y los derechos y deberes basicos de los funcionarios de las Naciones
Unidas (ST/SGB/2002/13). También se estan elaborando normas especiales adicio-
nales para los funcionarios que intervienen en actividades de adquisiciones. A ese
respecto se ha preparado una declaracion de independencia, que deberan firmar to-
dos los funcionarios que trabajan en el proceso de adquisiciones y se esta ultimando
una publicacion administrativa sobre las normas que rigen la conducta del personal
que interviene en actividades de adquisiciones, para someterla a la aprobacion del
Secretario General. Ademas se esta formulando un coédigo de conducta para los pro-
veedores de las Naciones Unidas. Se prevé que todo ese material se elabore y esté
listo para su distribucion en fecha proxima.

45. La Oficina de Etica, una vez creada, se encargara de fijar normas sobre cues-
tiones éticas y organizar cursos de capacitacion, en coordinacion con la Oficina de
Gestion de Recursos Humanos.

Incorporacion de los principios éticos en los programas
de capacitacion del personal

46. EIl personal estard obligado a completar un nuevo modulo de contenidos
descargable sobre las disposiciones relativas a la integridad y la ética, que ya esta
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disponible en formato de CD-ROM. Ademas, se han incorporado modulos sobre
principios éticos en todos los programas de capacitacion existentes para los
funcionarios de las Naciones Unidas, incluso en los seminarios de orientacion, y el
Centro de recursos profesionales ofrece un programa sobre ética a la hora del
almuerzo. Est4 previsto que el modulo en CD-ROM sobre integridad y el programa
sobre ética del Centro sean obligatorios para todos los funcionarios.

Proteccion contra el acoso en el lugar de trabajo

47. Si bien las Naciones Unidas cuentan con una politica de tolerancia cero con
respecto al acoso sexual, el Secretario General esta formulando una nueva politica
mas amplia que incluird otras formas de acoso y que se presentara después de so-
meterla a consultas con los 6rganos representativos del personal. Por otra parte, la
Secretaria de las Naciones Unidas se ha unido al Grupo de las Naciones Unidas para
el Desarrollo en la elaboracion y aplicacion de un programa de aprendizaje en linea
sobre el acoso, el acoso sexual y el abuso de poder, que, una vez esté disponible, se-
ra obligatorio para todos los funcionarios.

Respuesta a las denuncias de explotacion y abuso sexuales
por personal sobre el terreno

48. Ademads de las medidas vigentes para tratar las cuestiones de acoso y falta de
conducta sexual, en respuesta a las denuncias generalizadas de explotacion y abusos
sexuales en algunas operaciones de mantenimiento de la paz de las Naciones Uni-
das, la Organizacion ha investigado activamente los casos de esa indole. A julio de
2005, en el conjunto de operaciones de mantenimiento de la paz, se habia investiga-
do a 186 funcionarios de las operaciones de mantenimiento de la paz acusados de
explotacion y abuso sexuales; se habia despedido sumariamente a siete funcionarios
civiles de las Naciones Unidas y se habia expulsado de las misiones sobre el terreno
a 80 miembros de los contingentes militares. Actualmente se estdn investigando de-
nuncias de esa indole en Liberia, Haiti y la Republica Democratica del Congo, en
particular. Ademas, estan en marcha diversas iniciativas a corto y medio plazo, entre
ellas:

a) La introduccion de una norma de conducta unificada para todas las cate-
gorias del personal de mantenimiento de la paz. La capacitacion obligatoria sobre la
prevencion de la explotacion y el abuso sexuales se ha integrado en todos los pro-
gramas de orientacion de las misiones. También se han establecido mecanismos de
denuncia mejorados en todas las misiones, incluidos servicios telefonicos de asis-
tencia directa y una red de coordinadores para casos de explotacién y abuso sexua-
les, que atienden las denuncias personalmente. Ademads, la misiones se aseguran de
que las victimas de abusos sexuales sean enviadas a servicios de asistencia de emer-
gencia (médicos, psicosociales, juridicos) en la zona de la mision;

b)  Un examen general de la disciplina en las operaciones de mantenimiento
de la paz realizado por la Oficina de Servicios de Supervision Interna, cuyos resul-
tados se estan analizando actualmente;

c¢) La creacion por el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de
la Paz de una Dependencia de Conducta y Disciplina en la Sede de las Naciones
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Unidas. En los proximos meses se creara una capacidad similar en ocho misiones
del Departamento. Las dependencias se centraran en prevenir la conducta indebida
de diversas maneras, en particular con programas de concienciacion y capacitacion
y la mejora de las instalaciones recreativas y sociales. Otras actividades fundamen-
tales de tales dependencias incluiran el seguimiento de datos sobre casos de con-
ducta indebida para todas las categorias del personal de mantenimiento de la paz y
la elaboracion de medidas para asegurar que se cumplan las normas de conducta de
las Naciones Unidas, como la creacion de listas de lugares a los que el personal de
las Naciones Unidas tendra prohibido ir. Tales dependencias trabajaran con las redes
nacionales sobre explotacion y abuso sexuales, creadas para mejorar la coordinacion
y el intercambio de informacion sobre ese problema;

d) La aprobaciéon por la Asamblea General en junio de 2005 de 19 nuevos
puestos de investigador de la Oficina de Servicios de Supervision Interna, ademas
de recursos adicionales para el seguimiento de las denuncias de falta de conducta en
las misiones de mantenimiento de la paz.

49. A mas largo plazo, se realizara un examen amplio de las necesidades recreati-
vas y actividades sociales de todo el personal de mantenimiento de la paz y se ela-
borara una estrategia amplia para asistir a las victimas. También estableceran nuevos
acuerdos con los paises que aportan contingentes y los asociados de las Naciones
Unidas. Ademas, un grupo de expertos juridicos estudiara la manera de asegurar que
el personal y los expertos de las Naciones Unidas en mision sean enjuiciados por
delitos cometidos en paises que carezcan de un sistema judicial operativo.

Difusion de informacion relativa a las decisiones del
Secretario General en asuntos disciplinarios

50. Desde 2002 se han publicado dos circulares informativas (ST/IC/2002/25 y
ST/IC/2004/28) en que se inform6 a todo el personal de la practica del Secretario
General en asuntos disciplinarios. Se espera que el intercambio de informacidén con
el personal en lo relativo a decisiones sobre casos disciplinarios no s6lo despierte
mayor conciencia con respecto a las cuestiones de disciplina y aumente su transpa-
rencia, sino que también tenga un efecto disuasorio y, con ello, mejore el compor-
tamiento ético.

Aumentar la transparencia

51. La transparencia es una caracteristica fundamental de cualquier sistema de
rendicion de cuentas. Con la mejora del acceso a los procesos de adopciéon de deci-
siones, los datos sobre desempefio, los procesos de transaccion y la informacién ge-
neral sobre la Organizacion, las Naciones Unidas asumen mas responsabilidad ante
los Estados Miembros, el personal y la sociedad civil. El principal vehiculo para
aumentar la transparencia ha sido la tecnologia de la Internet y la pagina de presen-
tacion de las Naciones Unidas ha ido mejorando en los ultimos afios hasta conver-
tiste en una herramienta de comunicacion estratégica. Estan en marcha también me-
didas para crear mayor conciencia dentro de las Naciones Unidas sobre la capacidad
de la Intranet y aprovechar aspectos existentes, como los sistemas de seguimiento de
la gestion de instalaciones y adquisiciones, que hacen mas transparentes los proce-
sos administrativos. Ademas de la continua expansion de la Intranet, la Extranet y la
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Internet, existen otras medidas para lograr que el funcionamiento de las Naciones
Unidas sea mas abierto, que se describen a continuacion.

Acceso a la informacion de las Naciones Unidas

52. El Secretario General ha iniciado una evaluacién de las mejores practicas en
las administraciones publicas de todo el mundo y ha examinado varios modelos de
acceso a la informacion en diferentes paises a fin de elaborar una politica clara
y coherente para decidir qué documentos de las Naciones Unidas se podrian con-
sultar desde fuera de la Secretaria. A finales de 2005, el Comité de Gestién exami-
nara esa evaluacion amplia y prestard asesoramiento para la determinacion de una
nueva politica. Cabe observar que actualmente la documentacién de las Naciones
Unidas cuyo caracter no sea reservado ni confidencial puede consultarse libremente
en la Internet mediante el Sistema de Archivo de Documentos.

Seleccion y nombramiento de altos funcionarios

53. A fin de hacer mas transparente el nombramiento de altos funcionarios, el Se-
cretario General ha instaurado un nuevo proceso de seleccion que asegura una bus-
queda mucho mas amplia de candidatos cualificados y un proceso riguroso y abierto
basado en criterios predeterminados para todos los altos funcionarios de las Nacio-
nes Unidas y directores de fondos y programas de las Naciones Unidas. Como parte
del nuevo mecanismo, el Grupo encargado del nombramiento de altos funcionarios
examina las candidaturas para cargos que deben ser nombrados por el Secretario
General. Después, el Jefe de Gabinete constituye un grupo encargado de realizar
entrevistas con un minimo de cuatro miembros del Grupo y, finalmente, los nombres
de dos o mas finalistas se remiten al Secretario General y al Vicesecretario General
para su examen final.

54. En el caso de nombramientos de altos funcionarios en cuyo proceso de nom-
bramiento participan 6rganos intergubernamentales (por ejemplo, la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR), el Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), el Organismo de Obras Publicas
y Socorro de las Naciones Unidas para los Refugiados de Palestina en el Cercano
Oriente (OOPS) y la Oficina de Servicios de Supervision Interna), se elaboran listas
de seleccidn a partir de una lista de candidatos remitida en respuesta a una peticion
de presentacion de candidatos formulada por el Secretario General a los Estados
Miembros y las instituciones pertinentes. También se elaboraran listas de seleccion
mediante un proceso mas informal de divulgacion y basqueda. En el caso de nom-
bramientos de la Secretaria de caracter especializado, se podra invitar a un experto
técnico externo para que forme parte del grupo encargado de realizar las entrevistas.
En todos los casos se habran elaborado descripciones claras de las atribuciones y las
aptitudes exigidas respecto de las cuales se evaluarad a los candidatos. Se instituirad
un proceso mas sistematico para examinar y comprobar las referencias de los candi-
datos, con asistencia externa cuando proceda. En todos los casos, la decisidon final
recaera sobre el Secretario General, teniendo en cuenta otros factores, como la dis-
tribucion geografica y la paridad entre los sexos. Desde el establecimiento de este
nuevo procedimiento, se han cubierto varios puestos de categoria superior mediante
el nuevo sistema, incluidos los del PNUD, la Oficina de Servicios de Supervision
Interna y el ACNUR.
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Grupo consultivo de alto nivel

55. El Secretario General ha constituido un Grupo consultivo de alto nivel como
organo asesor permanente para que formule recomendaciones al Secretario General
sobre el nombramiento y el ascenso con respecto a puestos de la categoria D-2. Con
el proposito de definir las atribuciones del Grupo, el 28 de febrero de 2005 se publi-
co el boletin del Secretario General ST/SGB/2005/4, y el 1° de julio de 2005 se pre-
sent6 la composicion del Grupo en la circular informativa ST/IC/2005/33. Conforme
a lo dispuesto en la seccion 2 del boletin del Secretario General, todos los nombra-
mientos para ese organo los hace el Secretario General. Con arreglo a lo dispuesto
en la seccion 3, se han de dar a conocer todos los anuncios de vacantes para la cate-
goria D-2, excepto los puestos vacantes de la Oficina Ejecutiva del Secretario Gene-
ral y de los enviados especiales.

Validacion externa del sistema de adquisiciones

56. La investigacion Volcker criticd varios casos de adquisiciones por las Nacio-
nes Unidas en los primeros afios del programa “petréleo por alimentos”. Sin embar-
go, a mediados de los noventa se inicid una gran reestructuracion del proceso de ad-
quisiciones de las Naciones Unidas, que lo ha hecho mas transparente y que ha tra-
tado de subsanar las deficiencias sefialadas en diversos exdmenes. A raiz de las
cuestiones planteadas por la investigacion Volcker, el Secretario General encarg6 un
examen, que concluyd en junio de 2005, en que se compararon normas y reglamen-
tos de adquisiciones existentes con las mejores practicas mundiales de organizacio-
nes y empresas externas a fin de asegurar que las mejoras introducidas de mediados
a finales de los noventa cumplian las normas mundiales mas estrictas. Ademas, en
agosto de 2005, el Secretario General encargé un examen financiero y de control
interno completo del sistema actual de adquisiciones de las Naciones Unidas.

57. En el examen de junio de 2005 se valord positivamente la transparencia logra-
da por el sitio en la Web del Servicio de compras de las Naciones Unidas. En el
examen se sefiald que dicho sitio (http://www.un.org/Depts/ptd) estaba bien disefia-
do, y contenia informacién actual de interés directo para los proveedores actuales y
futuros, y que el planteamiento transparente y abierto del Servicio con respecto al
desarrollo de las fuentes de abastecimiento y los proveedores estaba directamente en
armonia con el de los principales organismos publicos de compras.

Normas de contabilidad

58. La adopcién de normas claras de contabilidad es fundamental para presentar
informes financieros transparentes. El Comité de Alto Nivel sobre Gestion ha apro-
bado un proyecto para elaborar normas de contabilidad de esa indole dentro del sis-
tema de las Naciones Unidas. Un grupo de tareas se ocupa de ese proyecto, bajo los
auspicios de la Red de Finanzas y Presupuesto del Comité. Se han sefialado posi-
bles normas y el grupo de tareas presentara a la Red las propuestas finales para ob-
tener su aprobacion antes de presentarlas al Comité para que las refrende.
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VII.

VIII.

Plazos para la aplicacion de las recomendaciones
de los organos de supervision

59. En el parrafo 8 de la resolucion 59/264 A, la Asamblea General pidi6é al Se-
cretario General y a los jefes ejecutivos de los fondos y programas de las Naciones
Unidas que indicaran los plazos previstos para la aplicacion de las recomendacio-
nes de la Junta de Auditores, asi como los funcionarios que habian de responder
de ella. Posteriormente, se formul6 una peticion similar en el parrafo 6 de la resolu-
cioén 59/264 By, conforme al parrafo 7 de la misma resolucion, se pidi6 ademas al
Secretario General que proporcionara una evaluacion a la Asamblea General en su
sexagésimo periodo de sesiones sobre los avances logrados con respecto a la fija-
cion de plazos para la aplicacion de las recomendaciones de la Junta de Auditores.

60. Conforme al anexo III del presente informe, se habian fijado plazos para la
aplicacion del 73% de las recomendaciones remitidas a las Naciones Unidas, que a
finales de junio de 2004 estaban pendientes segin se habia informado a la Junta de
Auditores. Para la Universidad de las Naciones Unidas (UNU), el Centro de Comer-
cio Internacional UNCTAD/OMC (CCI), el Tribunal Internacional para el enjuicia-
miento de los presuntos responsables de las violaciones graves del derecho interna-
cional humanitario cometidas en el territorio de la ex Yugoslavia desde 1991 y el
Tribunal Penal Internacional para el enjuiciamiento de los presuntos responsables de
genocidio y otras violaciones graves del derecho internacional humanitario cometi-
das en el territorio de Rwanda y de los ciudadanos rwandeses presuntamente respon-
sables de genocidio y otras violaciones de esa naturaleza cometidas en el territorio
de Estados vecinos, entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de 1994, se fijaron
plazos en el 82%, el 50%, el 40% y el 47% de los casos, respectivamente. Para las
cuatro organizaciones se seflalaron claramente los funcionarios responsables de su
aplicacion para todas las recomendaciones pendientes. En el apartado a) del parrafo 1
de su informe presentado a la Asamblea General en su sexagésimo periodo de sesio-
nes sobre la aplicacion de sus recomendaciones relativas al bienio 2002-2003
(A/60/113, anexo), la Junta de Auditores reconocio los avances logrados con res-
pecto a la fijacion apropiada de los plazos.

61. Debido a la prioridad absoluta concedida a la aplicacion de todas las recomen-
daciones aprobadas de la Junta de Auditores y los otros 6rganos de supervision, la
Secretaria ha hecho lo posible por asegurar que se asignen funcionarios y se fijen
plazos para la aplicacion de las recomendaciones de los otros 6rganos de supervi-
sion, la Oficina de Servicios de Supervision Interna y la Dependencia Comun de
Inspeccion. El Comité de Supervision sera el responsable general de asegurar que se
cumplan esos requisitos.

62. En términos generales se estd avanzando en la mejora de las tasas de aplica-
cion. La Junta de Auditores observd complacida que la tasa general de aplicacion,
que fue del 34% en el bienio anterior, habia aumentado al 46% en el bienio de 2002-
2003 (véase A/60/113, anexo, parr. 9).

Conclusiones y recomendaciones

63. En el presente informe se describen las medidas adoptadas por el Secretario
General para fortalecer el sistema de rendicion de cuentas de las Naciones Unidas.
En la formulacion de esas medidas, el Secretario General ha tenido en cuenta la
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necesidad de: a) definir claramente la linea de autoridad y los resultados previstos;
b) crear mecanismos de apoyo y orientacion apropiados; c) fortalecer los sistemas
para asegurar la vigilancia y evaluacion apropiadas del desempeifio; y d) disponer de
mecanismos de seguimiento que contribuyan a que se reconozca como corresponda
tanto el desempeio satisfactorio como el no satisfactorio, y realizar investigaciones
y adoptar las medidas correctivas apropiadas segun convenga.

64. Muchas de las medidas descritas, como la creacion de la Junta sobre el De-
sempefio de las Funciones Directivas y la propuesta de que se establezca la Oficina
de Etica, contribuirdn a que se siga examinando la manera en que las Naciones Uni-
das desempeiia su labor y a que se adopten otras medidas para mejorar el sistema de
rendicion de cuentas. Junto a las descritas en el presente informe, contribuiran a lo-
grar el objetivo de asegurar que los directores y el personal de los programas rindan
cuentas del desempefio eficaz de su labor y su conducta, y que los directores y el
personal trabajen en un entorno abierto y transparente, sin conductas poco éticas.

65. La Asamblea General tal vez desee tomar nota del presente informe, incluido
el hecho de que se estan afiadiendo nuevos elementos al marco para la rendicion de
cuentas, que fortalecera la rendicion de cuentas de la Secretaria.
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El marco para la rendicion de cuentas

Responsabilidad y atribuciones Rendicion de cuentas

Mecanismo

Carta de las Naciones Unidas

Asamblea General y otros 6rganos intergubernamentales

Confieren al Secretario General mandatos y
orientacion normativa general para la
ejecucion de los mandatos, ademas de los
confiados directamente al Secretario General
en la Carta de las Naciones Unidas. Aprueban
el marco estratégico

AResponsable de formular y
proponer prioridades y
objetivos estratégicos para la
administracion de la Secretaria
y la ejecucion de los mandatos
legislativos

v

Secretario General

Fija los objetivos y determina cuales son las
cuestiones estratégicas urgentes para la
ejecucion de los mandatos; delega
responsabilidades y atribuciones respecto de:

a) la gestion de departamentos; y b) la gestion
de los recursos humanos y financieros de la
Secretaria (en el Secretario General Adjunto del
Departamento de Gestion)

A Responsable del asesoramiento
normativo, la ejecucion de
programas, la gestion de
departamentos y la gestion
eficaz de los recursos humanos
y financieros

v

Informes del Secretario General

Informes sobre ejecucion financiera y
presupuesto

Informe de la Oficina de Servicios de
Supervision Interna sobre la ejecucion
de los programas

Informes de la Dependencia Comun de
Inspeccién y la Junta de Auditores

Junta sobre el Desempeifio de las
Funciones Directivas

Plan de gestion de programas

Planes de accion sobre recursos
humanos

Informes de la Oficina de Servicios de
Supervision Interna

Comité de Supervision

Jefes de departamentos, oficinas y principales dependencias organicas

Fijan objetivos; delegan la responsabilidad y
las atribuciones necesarias para la gestion de

Son responsables del
desempeiio de la Division
los programas en una division determinada

Directores y personal directivo de categoria superior

Delegan la responsabilidad y las atribuciones
necesarias para la administracion de las
actividades de los programas y para el
cumplimiento de las normas y los reglamentos
y los procedimientos pertinentes y el respeto de
las debidas garantias fundamentales

Supervisores

Responsables de la prestacion
de servicios tanto a nivel
cuantitativo como cualitativo

Delegan responsabilidad y atribuciones para la
prestacion de servicios de calidad

Responsables del

del personal subalterno y del
respeto de las normas de trabajo

Resto del personal

N

comportamiento y el desempefio |

Planes de trabajo de los directores

Sistema de evaluacion de la actuacion
profesional

Informes de la Oficina de Servicios de
Supervision Interna

Planes de trabajo a nivel de seccion

Sistema de evaluacion de la actuacion
profesional

Planes de trabajo a nivel individual

Sistema de evaluacion de la actuacion
profesional

A

Mecanismo de supervision de la Organizacion v
Mecanismo de supervision externa

AN

Sistema interno de justicia

el
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Resultados del examen sobre los comités de auditoria
y supervision

Comités Niumero
total de Porcen- Prome-  Promedio
organiza- taje con dio de de reunio-
Tipo de organizacion Organizaciones St No ciones comités miembros nes al aiio  Quorum
Organismos OIT, FAO, UNESCO, OMS, 4 11 15 27 6-8 3,5 4-5
especializados y OACI, OMI, UIT, UPU, OMM,
organizaciones OMPI, ONUDI, OMT, OIEA,
conexas Comision Preparatoria de la
Organizacion del Tratado de
prohibicion completa de los
ensayos nucleares,
Organizacion para la
Prohibicién de las Armas
Quimicas
Fondos y programas UNICEF, PNUD, UNFPA, 5 5 100 5-8 4 4
PMA, ACNUR
Instituciones Grupo del Banco Mundial, 8 8 100 4-8 2
financieras FMI, BAsD, BAfD, BERD,
multinacionales BEI, BID, IFAD
Otras organizaciones CE, OCDE, CGIAR, OIM, 3 2 5 60 4-7
internacionales OSCE
Total 20 13 33 60,1

Nota: Dos puntos (..) indican que no se dispone de datos.
Abreviaturas: ACNUR, Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados; BAfD,

Banco Africano de Desarrollo; BAsD, Banco Asiatico de Desarrollo; BEI, Banco Europeo de Inversiones;
BERD, Banco Europeo de Reconstruccion y Desarrollo; BID, Banco Interamericano de Desarrollo; CE,
Comision Europea; CGIAR, Grupo Consultivo sobre Investigaciones Agricolas Internacionales; FAO,
Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion; FIDA, Fondo Internacional
de Desarrollo Agricola; FMI, Fondo Monetario Internacional; OACI, Organizacion de Aviacion Civil
Internacional; OCDE, Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Economicos; OIEA, Organismo
Internacional de Energia Atomica; OIM, Organizacion Internacional para las Migraciones; OIT,
Organizacion Internacional del Trabajo; OMI, Organizaciéon Maritima Internacional; OMM, Organizacion
Meteorolégica Mundial; OMPI, Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual; OMS, Organizacion
Mundial de la Salud; OMT, Organizacion Mundial del Turismo; ONUDI, Organizacién de las Naciones
Unidas para el Desarrollo Industrial; OSCE, Organizacion para la Seguridad y la Cooperacion en Europa;
PMA, Programa Mundial de Alimentos; PNUD, Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo; UIT,
Unién Internacional de Telecomunicaciones; UNESCO, Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura; UNFPA, Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas; UNICEF, Fondo
de las Naciones Unidas para la Infancia; UPU, Union Postal Universal.
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Fijacion de plazos y aplicacion de las recomendaciones
de la Junta para el periodo de 2002-2003

Tribunal Tribunal
Internacional para Internacional
Naciones Unidas UNU ccrI la ex Yugoslavia para Rwanda

Numero Porcentaje  Numero Porcentaje Numero Porcentaje Numero Porcentaje Numero Porcentaje

Total de
recomendaciones 69 26 10 22 26

Recomendaciones
“aplicadas” segun los
informes 24 35 9 35 4 40 17 77 9 35

Recomendaciones
pendientes 45 65 17 65 6 60 5 23 17 65

Recomendaciones
pendientes con plazos 33 73 14 82 3 50 2 40 8 47

Abreviaturas: CCI, Centro de Comercio Internacional UNCTAD/OMC; Tribunal Internacional para la ex
Yugoslavia, Tribunal Internacional para el enjuiciamiento de los presuntos responsables de las violaciones
graves del derecho internacional humanitario cometidas en el territorio de la ex Yugoslavia desde 1991;
Tribunal Penal Internacional para Rwanda, Tribunal Penal Internacional para el enjuiciamiento de los
presuntos responsables de genocidio y otras violaciones graves del derecho internacional humanitario
cometidas en el territorio de Rwanda y de los ciudadanos rwandeses presuntamente responsables de
genocidio y otras violaciones de esa naturaleza cometidas en el territorio de Estados vecinos, entre
el 1° de enero y el 31 de diciembre de 1994; UNU, Universidad de las Naciones Unidas.
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