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 الدورة الستون
 * من جدول الأعمال المؤقت١٢٣ و ١٢٢البندان 

التقـــارير الماليـــة والبيانـــات الماليـــة المراجعـــة وتقـــارير 
 مجلس مراجعي الحسابات

 لأمم المتحدةاستعراض كفاءة الأداء الإداري والمالي ل
  

 تدابير لتعزيز المساءلة في الأمم المتحدة  
 

 **تقرير الأمين العام  
 

 موجز 
/  كــانون الأول٢٣، المــؤرخ ٥٩/٢٧٢يســتجيب هــذا التقريــر لقــرار الجمعيــة العامــة  
، الذي طلبت فيه إلى الأمين العام أن يقدم سنويا تقريـرا عمـا اتخـذ مـن تـدابير            ٢٠٠٤ديسمبر  

ويــأتي هــذا التقريــر في وقــت واجهــت فيــه الأمــم . زيــز المســاءلة في الأمانــة العامــةتهــدف إلى تع
ولمواجهة هذه التحديات، أعاد الأمـين العـام        . المتحدة مجموعة من التحديات لم يسبق لها مثيل       

النظر في آليات المساءلة والمراقبة القائمة ووضع مجموعة من التـدابير تسـتند إلى أعمـدة رئيسـية                  
 .المساءلة والشفافية والأخلاق: يثلاثة، ه

 

 * A/60/150. 
 .يُعزى التأخر في تقديم هذا التقرير إلى المشاورات المكثفة التي أجريت ** 

 
260905    230905    05-47619 (A) 

*0547619* 



A/60/312
 

ويوجز التقرير هـذه التـدابير الجديـدة وغيرهـا مـن التـدابير الـتي سـبق أن بـدأ اتخاذهـا،                        
تـدابير لتعزيـز إطـار المسـاءلة؛ تعزيـز آليـات المراقبـة؛              :  التالية ويعرضها تحت العناوين المواضيعية   

إضـافة إلى ذلـك، يسـتجيب       . التدابيرمن  كفالة السلوك الأخلاقي؛ تعزيز الشفافية؛ وغير ذلك        
 كـانون   ٢٣المـؤرخ    ألـف    ٥٩/٢٦٤ التقرير لطلبين آخـرين للجمعيـة العامـة وردا في القـرارين           

ــاء ٥٩/٢٦٤ و ٢٠٠٤ديســمبر /الأول ــؤرخ  ،ب ــران٢٢الم ــه / حزي ــوالي  ٢٠٠٥يوني ــى الت  ،عل
مسـتمدا  سـابات  الحلخبرات التي اكتسبتها لجان مراجعة     تحليل ل : عما يلي وهما أن يقدم تقريرا     

التقـدم المحـرز فيمـا يتعلـق بتحديـد الفتـرة الزمنيـة              ) ب(من استعراض أجرتـه الأمانـة العامـة؛ و          
جــزءا لا يتجــزأ مــن التــدابير المتخــذة  كــلا الطلــبين ، ويشــكل الرقابــةلتنفيــذ توصــيات هيئــات 

 .لتحسين المساءلة
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 مقدمة -أولا  
، المـؤرخ   ٥٩/٢٧٢  مـن القـرار    ٩الفقرة  ب ـيقدم هذا التقريـر إلى الجمعيـة العامـة عمـلا             - ١
الأمـين العـام بـأن يقـدم     ، الـذي كلفـت فيـه الجمعيـة العامـة         ٢٠٠٤ديسـمبر   / كانون الأول  ٢٣

، يتنـاول   �استعراض الأداء الإداري والمـالي للأمـم المتحـدة        �المعنون  سنويا تقريرا في إطار البند      
ــدا ــا التـ ــة  فيهـ ــة العامـ ــاءلة في الأمانـ ــز المسـ ــة إلى تعزيـ ــا إلى  . بير الراميـ ــر أيضـ ــتجيب التقريـ ويسـ

 ٧والفقـرة    ٢٠٠٤ديسـمبر   / كـانون الأول   ٢٣المـؤرخ    ألـف    ٥٩/٢٦٤ من القـرار     ١١ الفقرة
، اللــذين طلبــت فيهمــا الجمعيــة  ٢٠٠٥يونيــه / حزيــران٢٢المــؤرخ  بــاء ٥٩/٢٦٤مــن القــرار 

في منظومـة   الحسـابات    للخـبرات الـتي اكتسـبتها لجـان مراجعـة            إجـراء تقيـيم   العامة على التوالي    
تحديــد الفتــرات الزمنيــة في الأمــم المتحــدة والمنظمــات الدوليــة الأخــرى، وتقيــيم للتقــدم المحــرز  

 .المطلوبة لتنفيذ توصيات مجلس مراجعي الحسابات
المسـاءلة  �عنـون   إلى الجمعيـة العامـة الم     للأمـين العـام     وقد تم، منذ تقـديم التقريـر الأخـير           - ٢

، بـــذل جهـــود ٢٠٠٠أغســـطس / آب٣ المؤرخـــة A/55/270الـــوارد في الوثيقـــة � والمســـؤولية
غــير أن الأمانــة العامــة تواجــه في الوقــت الحاضــر  . متواصــلة لتعزيــز المســاءلة في الأمــم المتحــدة 

مجموعة لم يسبق لها مثيل من التحديات التنظيميـة الـتي كشـفت عـن أوجـه قصـور في الطريقـة                      
لذلك فإن الأمـين العـام بصـدد اتخـاذ إجـراءات إضـافية ضـمن السـلطات         . لتي تجري بها عملها   ا

 .إطار المساءلة والمراقبة والأخلاق والشفافيةوهي المخولة له، لا سيما في المجالات الحساسة 
تــدابير لتعزيــز إطــار المســاءلة؛ : والتقريــر مقســم إلى ســتة أجــزاء تغطــي العنــاوين التاليــة - ٣
يم الخبرات التي اكتسبتها لجان مراجعة الحسابات؛ وإنشاء آليات المراقبة؛ وكفالة السـلوك             تقيو

 .المراقبة في الوقت المطلوبهيئات  وتنفيذ توصيات ؛الأخلاقي؛ وتعزيز الشفافية
 

 تدابير لتعزيز إطار المساءلة -ثانيا  
سـه الجمعيـة العامـة ويمـر عـبر          يستند إطار المساءلة في الأمم المتحدة إلى نظام تـراتبي ترأ           - ٤

. ن في الرتــب الوســطى ثم جميــع المــوظفين الآخــرين    يالأمــين العــام وكبــار المــديرين ثم المــدير    
وعنـد  . عرضا تخطيطيا لهذا الهيكل والآليات الـتي تدعمـه      من هذا التقرير    ويتضمن المرفق الأول    

يات محـددة بوضـوح      في هذا السلم التراتبي، من الأساسي أن تكون هنـاك مسـؤول            ىكل مستو 
 وهنــاك آليــات قائمــة تتــيح إجــراء تقيــيم لــلأداء علــى المســتويين         ،وتوقعــات في مجــال الأداء 

ــادي والرسمــي  ــوارد وصــفها في هــذا   . الاعتي ــدابير ال ــة  الفــرع وتهــدف الت ــر إلى كفال مــن التقري
 علـى   ديرينأداء كبـار الم ـ   ليتسـنى لـه تقيـيم       أن يتلقى الأمـين العـام المشـورة اللازمـة           ) أ: (يلي ما

ــع بوضــوح؛      ) ب(؛ النحــو الســليم  ــذي وتتب ــى المســتوى التنفي ــرارات المتخــذة عل أن تفهــم الق
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أن تتحسـن آليـة التقيـيم الرسمـي لجميـع           ) د(أن يفهم كبار المديرين مـا هـو متوقـع منـهم؛              )ج(
 .الموظفين بمن فيهم المديرون

 
 يإعادة تشكيل فريق المساءلة ليصبح مجلس الأداء الإدار -ألف  

، الــتي أصــبحت نافــذة   ST/SGB/2005/13الأمــم المتحــدة  مــن خــلال إصــدار نشــرة     - ٥
. ، أحل الأمين العام مجلس الأداء الإداري محل فريـق المسـاءلة  ٢٠٠٥مايو / أيار ١٣المفعول من   

وســوف . فاختصاصــات المجلــس ومســؤولياته أوضــح مــن اختصاصــات الفريــق وأفضــل تحديــدا
قـديم المشـورة إلى الأمـين العـام حـول المسـائل المتعلقـة بـأداء كبـار                   يتولى مجلس الأداء الإداري ت    
الفــرع انظــر (ومــن مهامــه القيــام باســتعراض توصــيات لجنــة المراقبــة . المــديرين كــل علــى حــده

، وكفالـة أن ينصـب عمـل المـديرين علـى المسـائل الإداريـة الجـادة الـتي                    )الرابع من هـذا التقريـر     
وسيتولى أيضـا مراقبـة الطريقـة الـتي يمـارس بهـا كبـار المـديرين                 . لهالتابعة  هيئات الرقابة   تحددها  

في تحقيـق الأهـداف الـواردة في خطـط          أداؤهـم   جوانب السلطة التي فوضت إليهم، بما في ذلك         
ــة العامــة لأغــراض       عمــل المــوارد البشــرية واســتعراض نتيجــة إجــراءات إقامــة العــدل في الأمان

 .المساءلة الإدارية
. ين العام تعيين أعضاء مجلس الأداء الإداري لفتـرة سـنتين قابلـة للتجديـد              وسيتولى الأم  - ٦

وسوف تتألف عضوية المجلس من الرئيس الذي سـينوب الأمـين العـام، وعضـوين برتبـة وكيـل                  
 .القطاع العامفي دارة الإأمين عام وخبير خارجي في مجال 

ول لمجلـس الأداء الإداري  وقد تولى نائـب الأمـين العـام رئاسـة الاجتمـاع التنظيمـي الأ           - ٧
ــا للمصـــادر الحاليـــة لبيانـــات الأداء   ٢٠٠٥يوليـــه /المعقـــود في تمـــوز ، الـــذي أجـــرى استعراضـ

طُلب من إدارة الشؤون الإداريـة أن تجـري استعراضـا لطـرق تقيـيم الأداء المتبعـة في               و. الإداري
الأداء النـوعي  المنظمات الشبيهة الأخرى، وذلك بغية إعداد مقترحات لمجموعـة مـن مؤشـرات             

والكمي تغطي المهام البرنامجية والإدارية على السواء وتتـيح إجـراء تقيـيم علـى مسـتوى الرتـب        
لس في هـذه المقترحـات في اجتماعـه القـادم           المجومن المتوقع أن ينظر     . العليا لأداء كبار المديرين   

 .٢٠٠٥عام الربع الأخير من الذي سيعقد في 
 

 على المستوى التنفيذيتحسين صنع القرارات  -باء  
 فريقـا مـن كبـار المـديرين، بوصـف ذلـك جـزءا مـن                 ١٩٩٧أنشأ الأمين العام في عـام        - ٨

برنامج إصلاحه الأولي، وذلـك إدراكـا منـه للقيمـة الـتي ينطـوي عليهـا تـوفر قـدرة علـى اتخـاذ                         
 قرارات على مستويات عليـا في الوقـت المناسـب، وفي محاولـة تهـدف إلى كفالـة وجـود آليـات                     

وتـألف الفريـق مـن جميـع        . تضع كبار المـديرين موضـع المسـاءلة فيمـا يتعلـق بـإجراءات المتابعـة               
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وبفضل ذلـك،   . رؤساء الإدارات في الأمانة العامة ومكاتب الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها         
ولكــن في واقــع . فقــد تحســن التنســيق والاتســاق داخــل أســرة الأمــم المتحــدة منــذ ذلــك الحــين 

 وفي حين شكل الفريق أداة نافعة حقيقية بوصـفه هيئـة لتبـادل المعلومـات، فقـد تـبين               الممارسة،
لــذلك، فقــد تم ونتيجــة . أنـه أكــبر حجمــا ممــا ينبغـي لأغــراض اتخــاذ قــرارات فعالـة وفي حينــها   

إنشــاء لجنــتين أصــغر حجمــا علــى مســتوى الرتــب العليــا وهمــا لجنــة للسياســات العامــة ولجنــة    
في التوقعـــات وضـــوحا ويضـــمن أســلوب عمـــل اللجنـــتين  . ين العـــامإداريــة، ويرأســـهما الأم ـــ

يونيــه / حزيــران٣٠ واعتبــارا مــن .ووضــوحا في تحديــد المســؤولية وتنفيــذا في الوقــت المناســب 
، ٢٠٠٥مـايو  /، اجتمعت لجنة السياسة العامة في سـت مناسـبات منـذ إنشـائها في أيـار         ٢٠٠٥

ت العامــة حــول مجموعــة واســعة مــن  وعرضــت علــى الأمــين العــام خيــارات في مجــال السياســا 
 لاسـتعراض التقـدم   ٢٠٠٥مايو / أيار٢٠وعقدت اللجنة الإدارية اجتماعها الأول في  . المسائل

يوليـه  / واجتمعـت في وقـت لاحـق في تمـوز          ،الإصـلاح الإداري  في مجـال    المحرز حتى ذلك الحـين      
 . لتأييد عدد من المقترحات في مجال الإصلاح٢٠٠٥

 
 مج تعريفي إلزامي لكبار المسؤولينإدخال برنا -جيم  

هناك حاجة إلى نهج أقوى لجعل كبار المسؤولين علـى اطـلاع بمـا فيـه الكفايـة بالنظـام                     - ٩
. الأوســع لأنظمــة الأمــم المتحــدة وقواعــدها وبمدونــة قواعــد الســلوك والأنظمــة الإداريــة فيهــا   

ــة     ــاء بهــذه الحاجــة، نظمــت إدارة حفــظ الســلام أول دورة تعريفي ــران وللوف ــه /لهــا في حزي يوني
وسـوف يغطـي هـذا      . ، لمجموعة من القادة المعينين حديثا في عـدد مـن البعثـات الميدانيـة              ٢٠٠٥

. البرنـامج، الـذي يعتـزم تنفيـذه كـل سـنتين، دورات حـول السـلوك ومتطلبـات الأداء الإداري         
الرتـب  وفي الوقت ذاتـه، يجـري حاليـا وضـع برنـامج تعريفـي أوسـع نطاقـا للمعيـنين حـديثا في                        

ويُتوقع أن يبدأ هذا البرنامج بحلول نهايـة عـام          . العليا في بقية أجزاء الأمانة العامة للأمم المتحدة       
وتم إعــداد دليــل مرجعــي موحــد بشــأن تفــويض الســلطات، وســيكون بمثابــة مســاعد . ٢٠٠٥

خولـة  تدريبي أثناء تنفيذ البرامج التعريفية ووثيقة مرجعيـة الغـرض منـها توضـيح المسـؤوليات الم                
 .إلى كبار المسؤولين

 
 تحديد توقعات الأداء في إنجاز البرامج -دال  

ولهـذا  . من العناصر الأساسية لإطار المساءلة إجراء قياس واضح ومفيد لإنجـاز الـبرامج             - ١٠
الغرض، تم الأخذ بنظام الميزنة على أساس النتائج، بوصف ذلك جزءا من جولـة الإصـلاحات                

قد تم حـتى الآن وضـع مجموعـة شـاملة مـن مؤشـرات الأداء تسـتخدم في             و. الأولى للأمين العام  
ــبرامج  ــع الــ ــداف    . جميــ ــاس والأهــ ــوط الأســ ــاييس الأداء، أي خطــ ــا مقــ ــل ذلــــك أيضــ وشمــ
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ــبة ــرة   بالنسـ ــة للفتـ ــة البرنامجيـ ــرة   ٢٠٠٥-٢٠٠٤للميزانيـ ــة للفتـ ــة المقترحـ ــة البرنامجيـ ، والميزانيـ
٢٠٠٧-٢٠٠٦. 
داء هــذه يجــري تحســين عمليــات الرصــد     لأت اولتحقيــق أكــبر الفوائــد مــن مؤشــرا     - ١١

وقـد قـدم مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة آخـر توصـياته بشـأن هـذا الموضـوع إلى                       . والتقييم
الجمعية العامة في تقريره عـن تعزيـز دور نتـائج التقيـيم فيمـا يتعلـق بتصـميم الـبرامج وإنجازهـا،                       

إلى جانــب مقترحــات محــددة أخــرى ، )A/59/79انظــر (والتوجيهــات المتعلقــة بالسياســة العامــة 
بشــأن تعزيــز أداء الــبرامج وتقييمهــا ) أعــدت بصــورة مشــتركة مــع وحــدة التفتــيش المشــتركة (

 البيانـات  عوسوف تشمل التـدابير المتخـذة إجـراء تحسـينات في نظـم جم ـ       ). A/60/73(ورصدها  
لمتعلقـة بالميزانيـة   وعلى مديري الـبرامج أن يضّـمنوا مقترحـاتهم ا   . ورصدها وتعزيز التقييم الذاتي 

 . موارد كافية، لتحقيق الفعالية في تقييم أداء برامجهم٢٠٠٧-٢٠٠٦لفترة السنتين 
وســوف تشــكل التحســينات المحققــة في مجــالي الرصــد والتقيــيم، إلى جانــب مؤشــرات   - ١٢

ــرة الســنتين   ــة لفت ــواردة في الخطــة البرنامجي ــة، أساســا لإعــداد تق ــ الأداء ال ــة البرنامجي ارير  والميزاني
موضــوعية عــن الأداء ســواء مــا كــان منــها موجهــا إلى الــدول الأعضــاء مــن خــلال تقريــر أداء  

ومـن شـأن هـذه الإسـهامات، إلى جانـب      . البرامج وما كـان موجهـا إلى مجلـس الأداء الإداري       
تقارير التفتيش والتقييم المستقلة لمكتب خدمات الرقابة الداخلية ووحدة التفتـيش المشـتركة أن        

لس الأداء الإداري تزويد الأمين العام بالمشورة التي يحتـاج إليهـا لتحميـل كبـار مديريـه                  تتيح لمج 
 .المسؤولية عما يحققونه من نتائج في إنجاز برامج عملهم

 
 تحسين نظام تقييم الأداء -هاء  

يشكل النظام الإلكتروني لتقييم الأداء، ضمن إطار المساءلة بوجـه عـام، الأداة الرسميـة                - ١٣
ولهــذا النظــام هــدف أساســي يتمثــل في . لمســتخدمة في تحميــل المــوظفين المســؤولية عــن أدائهــما

إقامــة نظــام لإدارة الأداء يتســم بالتراهــة والإنصــاف والشــفافية والقابليــة للقيــاس، لــدعم ثقافــة  
. تستند إلى النتائج وتعترف بالامتياز في الأداء وتجـازي عليـه فيمـا تعـالج أوجـه الـنقص بكفـاءة               

نطبق هذا النظام على جميع المـوظفين والمـديرين فيمـا عـدا رؤسـاء الإدارات الـذين يخضـعون                    وي
ويمثــل النظــام الإلكتــروني لتقيــيم الأداء . حاليــا لتقيــيم ســنوي مــن خــلال خطــط إدارة بــرامجهم

ترقية لنظـام تقيـيم الأداء الأصـلي، وقـد تم الأخـذ بـه بعـد مشـاورات مكثفـة أجريـت في جميـع               
 :ويتضمن النظام الإلكتروني المنقح لتقييم الأداء السمات التالية. نة العامةأنحاء الأما
 القيم والكفاءات الأساسية للمنظمة لإعطاء صورة أشمل عن الأداء؛ )أ( 
 التقييم الذاتي من قبل الموظفين؛ )ب( 
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الكفـاءات الإداريـة للمـوظفين في المناصـب الإشـرافية لإعطـاء تقيـيم لمهـاراتهم          )ج( 
 رافية؛الإش

 تعزيز الروابط بين إدارة الأداء وتطوير الحياة الوظيفية؛ )د( 
تعزيــز تــدابير المســاءلة، مــن قبيــل إدراج قســم اختيــاري في النظــام الإلكتــروني  )هـ( 

 .لتقييم الأداء يتضمن تعليقات الموظفين على ما يتلقونه من إشراف
 

 ينالمسؤولية المالية الشخصية لدى الموظفاقتضاء  -واو  
 مـن النظـام     ٢-٣١٢ و   ٢-٢١٢ و   ٣-١١٢حدد الأمين العـام، مـن خـلال القواعـد            - ١٤

شروط الـتي قـد يطلـب بموجبـها مـن المـوظفين أن يـدفعوا للأمـم المتحـدة              ، ال الإداري للموظفين 
تعويضا ماليا بالكامل أو جزئيا عن أي خسـائر ماليـة تتكبـدها المنظمـة جـراء إهمـال أو انتـهاك                      

ولهـذا الغـرض، صـدرت نشـرة التعليمـات          . وظـف للأنظمـة والإجـراءات     جسيم مـن جانـب الم     
وتحـدد التعليمـات أيضـا شــروط    . ٢٠٠٤سـبتمبر  / أيلـول ٢٩ المؤرخـة  ST/AI/2004/3الإداريـة  

 التي تلقى بموجبها المسؤولية الشخصـية علـى أي موظـف ينتـهك           ٢-١٠١تنفيذ القاعدة المالية    
أو مــا يقابلــها مــن تعليمــات  ) ST/SGB/2003/7(لمتحــدة النظــام المــالي والقواعــد الماليــة للأمــم ا 

 .إدارية ويتحمل التبعات المالية المترتبة على عمله
 

ــة داخــل       -ثالثا   ــيم الخــبرة الــتي اكتســبتها لجــان مراجعــة الحســابات والرقاب تقي
 منظومة الأمم المتحدة والمنظمات الدولية الأخرى

ــد أن أحاطــت   - ١٥ ــالج  بع ــا ب ــة علم ــة العام ــة في جمــع    الجمعي ــة العام ــذلها الأمان ــتي تب هود ال
المعلومات بشأن ما اكتسبته لجان مراجعة الحسـابات مـن خـبرة داخـل منظومـة الأمـم المتحـدة                    

 ألـف   ٥٩/٢٦٤ من قرارهـا     ١١والمنظمات الدولية الأخرى، طلبت إلى الأمين العام في الفقرة          
 .تائج التي توصلت إليها الأمانة العامةأن يقدم إليها في دورتها الستين تقريرا يتضمن تقييما للن

ــة خــلال عــام     - ١٦ ــة العام ــة   ٢٠٠٤وقــد قامــت الأمان  بجمــع معلومــات عــن لجــان مراجع
الوكـالات  : وشملت هذه العملية ثلاثا وثلاثين منظمة، قسمت إلى أربع فئـات هـي            . الحسابات

 والمنظمـات الدوليـة     المتخصصة، والصناديق والـبرامج، والمؤسسـات الماليـة المتعـددة الجنسـيات،           
 في المائــة مــن المنظمــات الــتي ٦٠ويكشــف التحليــل الــذي أجرتــه الأمانــة العامــة أن . الأخــرى

ويشــار إلى ). انظــر المرفــق الثــاني(شملتــها الدراســة الاستقصــائية ســبق أن أنشــأت آليــة للرقابــة  
جـدير بالملاحظـة أن   و. آليات الرقابة هذه إما بوصفها لجانا لمراجعة الحسابات أو لجانـا للرقابـة         

المنظمات التي ليس لها لجان رسمية لمراجعـة الحسـابات أنشـأت، هـي أيضـا، آليـات لاسـتعراض                    
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ــذ توصــيات        ــدم المحــرز في تنفي ــة والتق ــة والخارجي ــة الحســابات الداخلي ــة بمراجع المســائل المتعلق
لة هـي الـتي    وفي بعض هذه الحالات، فإن لجنـة الـبرامج والميزانيـة ذات الص ـ            . مراجعة الحسابات 
 .تضطلع بهذا الدور

عند النظر في دور لجان مراجعة الحسابات داخل أي منظمة، من الأهمية بمكـان إدراك                - ١٧
السمة الفارقة بين اللجان التي تعمل بوصـفها أفرقـة استشـارية سـواء لـدى الرؤسـاء التنفيـذيين                    

. ا مـن مجلـس إدارة المنظمـة   لهذه المنظمات أو لدى المجالس التنفيذية، واللجان التي تشـكل جـزء        
وهذه الحالة الأخيرة هـي السـائدة في معظـم المؤسسـات الماليـة المتعـددة الجنسـيات كمجموعـة                    
البنــك الــدولي ومصــرف التنميــة الأفريقــي والمصــرف الأوروبي للاســتثمار والصــندوق الــدولي   

 .للتنمية الزراعية
 :وتشمل مسؤوليات لجان الرقابة بوجه عام ما يلي - ١٨

وخطـط عمــل مراجعـة الحســابات الداخليـة وفي بعــض    اسـتعراض اســتراتيجية   )أ( 
المنظمات مراجعة الحسابات الخارجيـة؛ ومناقشـة نطـاق وفحـوى عمليـات مراجعـة الحسـابات             
التي تقوم بها، وذلك لتحديد أولويات مراجعة الحسابات واقتـراح مجـالات مراجعـة الحسـابات                

 هها المنظمة؛المحتملة لمعالجة المخاطر التي توج
اســـتعراض النتـــائج والتوصـــيات المســـتمدة مـــن التقـــارير وعمليـــات التفتـــيش  )ب( 

 والتحقيق بما فيها العمليات المتصلة بالمخالفات والغش؛
ضمان اتخاذ الإدارة الإجـراءات الملائمـة في الوقـت المناسـب لتنفيـذ توصـيات                 )ج( 

 .ابعة في هذا الصددهيئات الرقابة الداخلية والخارجية ورصد أعمال المت
 :إضافة إلى ذلك، تشمل مسؤوليات بعض اللجان ما يلي - ١٩

تقيــيم نزاهــة البيانــات الماليــة للمنظمــات وحســاباتها وعمليــات الإبــلاغ المــالي   )أ( 
 وسياسات وممارسات الكشف المتبعة؛

 استعراض إدارة المخاطر ونظام الرقابة الداخلية؛ )ب( 
يين أعضــاء مجلــس مراجعــي الحســابات وفتــرات     تقــديم توصــيات بشــأن تع ــ   )ج( 
 ولايتهم؛
 ؛تهاتقييم كفاءة خدمات مراجعة الحسابات الداخلية والخارجية وفعالي )د( 
تــوفير ملتقــى مفتــوح للاتصــال بــين مجلــس الإدارة، والجهــاز الإداري ومهــام     )هـ( 

 مراجعة الحسابات الداخلية والخارجية؛
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ائل في الحالات التي تنشأ فيهـا اختلافـات، بشـأن    العمل بمثابة منتدى لحل المس   )و( 
الآراء أو التوصيات، بين المديرين ومراجعي الحسـابات والمحققـين، أو بـين مراجعـي الحسـابات                 

 أنفسهم؛
لمهام مراجعة الحسـابات الداخليـة      بما  لى نطاق المنظومة تسلم     الترويج لثقافة ع   )ز( 

لرؤساء التنفيذيين ضـمانات بـأن تـتم هـذه المهـام          والتفتيش والتحقيق من أهمية وقيمة، وتعطي ا      
 .بفعالية وكفاءة

 
 تكوين اللجان  

يتراوح عدد أعضاء اللجان بوجه عام بين ستة وتسعة أعضاء، وهـم أساسـا مـن ذوي                - ٢٠
ــار المــوظفين   ــا أو كب ــة الاســتراتيجية أعضــاء    . الرتــب العلي ــد أن العضــوية تشــمل مــن الناحي بي

بحكـم المنصـب الـذي يحتلونـه، كمـا          ) المتحدة أو غير الأمم المتحـدة     سواء من الأمم    (خارجيين  
أو كفـاءتهم   /هو الأمر في برنامج الأمم المتحـدة الإنمـائي أو بحكـم مـؤهلاتهم المهنيـة وخـبرتهم و                  
ــة      ــة والزراعــة ومنظمــة الأمــم المتحــدة للطفول ) اليونيســيف(كمــا هــو الأمــر في منظمــة الأغذي

وتســـتمر عضـــوية الأعضـــاء ). اليونســـكو( والعلـــم والثقافـــة ومنظمـــة الأمـــم المتحـــدة للتربيـــة
 .الخارجيين فترة سنتين قابلة للتجديد

 
 الاجتماعات  

غير أن لـدى الـرئيس، في معظـم         . تعقد اللجان ما يصل إلى أربعة اجتماعات في السنة         - ٢١
الحــالات، ســلطة تقديريــة للــدعوة إلى عقــد اجتماعــات أخــرى مــتى رأى ذلــك ملائمــا؛ علــى   

وبإمكـان الـرئيس التنفيـذي      . بيل المثال، لبدء مناقشة مسائل ناشئة تتعلـق بمراجعـة الحسـابات           س
 .في بعض الحالات أن يطلب أيضا من الرئيس الدعوة إلى عقد اجتماع

 
 المسؤولية  

ــرئيس التنفيــذي أو أمــام مجلــس الإدارة      - ٢٢ ــا أمــام ال ــا مســؤولة إم المجلــس (اللجــان عموم
دير بالملاحظة أن اللجـان داخـل منظومـة الأمـم المتحـدة مسـؤولة عمومـا                 وج). التنفيذي، مثلا 

أمام رؤسائها التنفيـذيين، في حـين تكـون اللجـان داخـل المؤسسـات الماليـة المتعـددة الجنسـيات                     
 .وسائر المنظمات الدولية مسؤولة أمام مجالسها التنفيذية
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 تعزيز آليات الرقابة -رابعا  
وهنـاك في الأمـم     .  أساسـي في أي نظـام شـامل للمسـاءلة           جزء إن وجود رقابة مستقلة    - ٢٣

المتحدة ثلاث هيئـات رئيسـية تقـوم بهـذه الوظيفـة، وهـي مجلـس مراجعـي الحسـابات ومكتـب                      
فبدون مراجعة حسـابات البيانـات الماليـة،        . خدمات الرقابة الداخلية ووحدة التفتيش المشتركة     

يع الاستعراضات الأخرى الـتي تقـوم بهـا هـذه           والتحقيق في الشكاوى، وتقييم أداء البرامج وجم      
الهيئات، لن يتسنى للإدارة الداخلية ومجالس الإدارة إجراء تقييم محايد لأداء المنظمة، وفي حالـة               

فمـن  . وجود أي أوجه قصور، لن يكون بمقـدورها تحديـد مـن تقـع عليـه المسـؤولية عـن ذلـك                     
 تكون لديها القدرة على أداء وظائفهـا،        الأساسي، إذن، أن تكون هيئات الرقابة مستقلة، وأن       
وأساسـي أيضـا القيـام بـإجراءات متابعـة          . وأن تقدم تغطية شـاملة لجميـع جوانـب أداء المنظمـة           

ــذ التوصــيات            ــك تنفي ــن ذل ــات، وم ــذه الهيئ ــا ه ــتي تتوصــل إليه ــائج ال ــى أســاس النت ــة عل فعال
والتـدابير الـوارد وصـفها في    .  الضـعف في النظـام  هوالتحليلات الواردة في تقاريرها لمعالجة أوج ـ  

 .هذا الفرع من التقرير تعالج هذه المسائل
 

 إنشاء لجنة الأمم المتحدة للرقابة -ألف  
كمــا ورد ذكــره في الفــرع الثالــث مــن هــذا التقريــر، بــدأت الأمانــة العامــة استعراضــا   - ٢٤

ر البــدء بهــذا وعلــى إثــ. للجــان مراجعــة الحســابات بهــدف إنشــاء هيئــة مماثلــة في الأمــم المتحــدة
ديســمبر / كــانون الأول٢٣، المــؤرخ ٥٩/٢٧٢الاســتعراض طلبــت الجمعيــة العامــة في قرارهــا 

، إنشاء آلية متابعة رفيعة المستوى تخضع لسلطة الأمين العام لتقوم بإدخال النتـائج الـتي                ٢٠٠٤
 .تتوصل إليها هيئات الرقابة وتوصياتها بفعالية في عمليات الإدارة التنفيذية

واستنادا إلى نتائج استعراض الأمانة العامة، تم إعداد اختصاصات لجنـة الأمـم المتحـدة                - ٢٥
وسـتقوم لجنـة الرقابـة بوظيفـة فريـق استشـاري مسـتقل لـدى         . للرقابة وهـي جـاهزة لإصـدارها    

وتشمل الأهداف المتوخاة منها كفالـة التنفيـذ المنـتظم لتوصـيات هيئـات الرقابـة،                . الأمين العام 
ــة العامــة،     ومشــاطرة الم علومــات المتصــلة بمراجعــة الحســابات والــدروس المكتســبة داخــل الأمان

حســب الاقتضــاء؛ والعمــل علــى تحديــد المخــاطر الكــبيرة الــتي تواجــه المنظمــة، واتخــاذ تــدابير     
 :وتشمل مسؤولياتها ما يلي. لتخفيف تلك المخاطر

في الوقــت المناســب كفالــة قيــام المــديرين المعنــيين باتخــاذ الإجــراءات الملائمــة    )أ( 
لتسوية المشاكل في المجالات المثيرة للقلق التي حددتها هيئات الرقابـة، ومعالجـة المخـاطر بفعاليـة                 

 داخل المنظمة؛
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توجيه انتباه الأمين العـام إلى المسـائل التنظيميـة في المنظمـة الـتي قـد تنشـأ عـن                      )ب( 
 وصيات، حسب الاقتضاء؛تقارير مراجعة الحسابات أو التحقيق أو التقييم وتقديم ت

القيام، باسم الأمين العام، بتقديم المشورة والمقترحات اللازمة بشأن أولويـات        )ج( 
هيئات الرقابة واستراتيجيتها على المدى الطويل وخطط عملها وطلب إدراج المخـاطر الكـبيرة              

 التي يتم تحديدها ضمن خطط العمل تلك؛
 هيئـات الرقابـة المقدمـة إلى الجمعيـة العامـة            إعداد رد الأمين العام علـى تقـارير        )د( 

 آخذة في اعتبارها الإسهامات المقدمة من الإدارات أو المكاتب المعنية؛
ــين العــام ورؤســاء الإدارات بشــأن المســائل المتصــلة        )هـ(  ــديم المشــورة إلى الأم تق

 بمراجعة الحسابات، حسبما تراه مناسبا؛
 .الأمر، فيما بين مختلف هيئات الرقابةتشجيع التعاون والتآزر، إذا لزم  )و( 

وسـيعين  . وسوف يقوم الأمين العام بتعيين رئيس للجنـة وثلاثـة أعضـاء إضـافيين فيهـا                - ٢٦
الرئيس وعضوان في اللجنـة مـن كبـار المسـؤولين في الأمانـة العامـة علـى أن يكونـوا مـن رتـب                         

. ن خـارج الأمانـة العامـة   أما العضو الآخـر فسـيكون م ـ   . ليست أدنى من رتبة أمين عام مساعد      
وسوف تمتد عضوية أعضاء اللجنة فتـرة سـنتين قابلـة للتجديـد مـرة واحـدة بحيـث تنتـهي فتـرة                       

وسـوف يعمـل أعضـاء اللجنـة بصـفة مسـتقلة عنـد              . التجديد على مراحل لضمان الاسـتمرارية     
مـن  وسـتعقد اللجنـة اجتماعاتهـا بطلـب مـن الـرئيس أو              . أدائهم دورهم الاستشاري في اللجنـة     

. أي عضو حسب الاقتضـاء علـى ألا تقـل الاجتماعـات عـن اجتمـاع واحـد كـل ثلاثـة أشـهر                       
 .وسوف يحضر وكيل الأمين العام للشؤون الإدارية الاجتماعات بحكم منصبه

ويتعين على اللجنة أن تقـدم تقريـرا سـنويا عـن عملـها في السـنة السـابقة، وهـو تقريـر                  - ٢٧
وسـوف تسـاهم اللجنـة أيضـا        . ع الأول من كل سنة تقويميـة      سيقدم إلى الأمين العام خلال الرب     

في التقرير السنوي الذي يقـدم إلى الجمعيـة العامـة بشـأن التـدابير المتخـذة لتحسـين المسـاءلة في                      
 .الأمانة العامة

تجدر الإشارة إلى أن بعض المهام التي جرى تحديدها خـلال الاسـتعراض الـذي أجرتـه                  - ٢٨
 لجنــة الرقابــة ات اختصاصــضــمنتابعــة لمنظمــات أخــرى لم تــدرج  لجــان مراجعــة الحســابات ال

وضع توصيات بشأن احتياجـات مختلـف هيئـات الرقابـة         من هذه المهام    و. التابعة للأمم المتحدة  
 وتقييم الجهود التي يبذلها مكتب خدمات الرقابة الداخلية ومجلس مراجعـي            ،من الموارد الخاصة  

ــيش المشــتركة لت   ــد    الحســابات ووحــدة التفت ــة في المنظمــة وتحدي ــة الداخلي ــات المراقب ــز عملي عزي
ــة في   ــة الالفجــوات المحتمل ــة الرقابعملي ــتغطي ــم المتحــدة ي ــد أن . ة في الأم ــة اضــطلاع ويعتق لجن
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بيد أن زيادة تعزيز الرقابـة في الأمـم         .  لن يكون بالأمر الملائم    مسؤولة مباشرة أمام الأمين العام    
 . هن في الجمعية العامةموضع بحث في الوقت الراهو المتحدة 

 
 تعزيز آليات منع الاحتيال والفساد -باء  

 تقريـــرهالجـــزء الأول مـــن  مـــن ٣٤٩أوصـــى مجلـــس مراجعـــي الحســـابات في الفقـــرة  - ٢٩
)A/59/5 (Vol.I), Chap.I (ا يليبمأن تقوم الإدارة ، بين ما تقوم به أمور، ب: 

تعمـل  منظومة الأمم المتحدة و تنفذ خطة شاملة لمكافحة الفساد والاحتيال في )أ( 
 بشكل جيد؛على تعميمها 

تكون بمثابة إطـار فعـال ومركـز تنسـيق      كافحة الفساد والاحتياللمتنشئ لجنة  )ب( 
 المتحدة؛ لآلية مكافحة الفساد والاحتيال في منظومة الأمم

  وحلقات عمل بين المديرين والعاملين الدوليين والمحليين تدريبيةتنظم دورات )ج( 

  بشأن أخلاقيات المهنة والتوعية بالفساد وبالاحتيال؛ المصلحةغيرهم من أصحاب و
في تســـتحدث آليـــات مناســـبة للبـــت في الحـــوادث المبلـــغ عنـــها والمكتشـــفة و )د( 

  .والاحتيال ادعاءات الفساد
 المـذكورة في توصـيته تشـير إلى الأمـم           �منظومـة �وأوضح مجلس مراجعي الحسابات أن كلمة       

 .لصناديق والبرامج التابعة لهاالمتحدة وا
ويتوافر لدى الأمم المتحدة بالفعـل كـثير مـن القواعـد والإجـراءات والضـوابط الراميـة                   - ٣٠

بـذل جهـود جديـدة اسـتناداً إلى توصـية المجلـس لوضـع               ومع ذلـك تُ   . إلى منع الاحتيال والفساد   
أنشــئ فريــق عامــل  ولهــذه الغايــة . خطــة أشمــل تتنــاول جميــع جوانــب منــع الفســاد والاحتيــال   

 الفريـق العامـل علـى وضـع سياسـة عامـة لمكافحـة        فك ـعوكخطوة أولى ي  . لاقتراح هذه الخطة  
الفساد ومنع الاحتيال ستستند إلى أفضل الممارسات القائمة بما في ذلـك النمـوذج الـذي أعـده           

 .البنك الدولي مؤخراً
هـود المتعلقـة بمنـع الفسـاد        تنسـيق الج  يـتم مـن خلالهـا       وسيقترح الفريق أيضاً آلية فعالـة        - ٣١

 .والاحتيال فيما بين الأمم المتحدة والصناديق والبرامج التابعة لها
وسيشـمل  . عامـة لمنـع الفسـاد والاحتيـال       الطـة   جـزءا مـن الخ    برنامج تـدريبي    شكل  وسي - ٣٢

يكـون  نمـاذج محـددة للمهـام الـتي     إبـراز  هذا البرنامج التدريب في مجال التوعية العامة فضلاً عن          
وســيتناول البرنــامج المـــوظفين علــى جميـــع    . فيهــا أقــوى احتمـــالا  الفســاد والاحتيـــال  وقــوع  

 .المستويات في المنظمة
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 الجهود المبذولة لتعزيز مكتب خدمات الرقابة الداخلية جيم  

عرض مكتب خدمات الرقابة الداخلية في تقريـره السـنوي العاشـر المقـدم إلى الجمعيـة                  - ٣٣
 هافي استعراض ـالعامـة  لمسـاعدة الجمعيـة   الذاتي الخاص بـه   نتائج تقييمه   ) A/59/359انظر  (العامة  

ــة التقيــيم ال ــ. ٢٠٠٤مكتــب للعــام وتقييمهــا لل  نقــاط القــوة والضــعف في  ذاتيوتناولــت عملي
وإضـافة إلى ذلـك، أوصـى الأمـين العـام           . المكتب وأشارت إلى المجالات التي يمكن فيهـا تحسـينه         

أن يخضــع إلى الجمعيــة العامــة، ب ــالتقريــر الســنوي  الــتي أحــال بهــا  مذكرتــهالجمعيــة العامــة، في 
المكتــب لاســتعراض خــارجي شــامل مــن أجــل تعزيــز قدراتــه علــى الاضــطلاع بجميــع جوانــب 

في جـو  �تقريـره المعنـون    من ١٩٢الفقرة وأكد الأمين العام هذه التوصية من جديد في   . عمله
 .)A/59/2005(وحقوق الإنسان للجميع صوب تحقيق التنمية والأمن : �من الحرية أفسح

يمكـن أن    أن المكتـب لا ٥٩/٢٧٢ مـن قرارهـا    ١١وأكدت الجمعية العامـة في الفقـرة         - ٣٤
يخضع لأي عملية استعراض أو مراجعة أو تفتيش أو رصد أو تقييم أو تحقيـق خارجيـة إلا مـن             

ل شـم ويوصـى بـأن ي    . لعامـة قبل الهيئتين المذكورتين أو الهيئات المكلفة بذلك من قبل الجمعيـة ا           
نطاق هـذا الاسـتعراض عمليـات التحقيـق الـتي تجـري في المكاتـب البعيـدة عـن المقـر علـى نحـو                          

 . لسالمجأوصى به  ما
لاقتراحـات الأمـين    يمكـن أن يـتم اسـتجابة        استعراض خـارجي    بصرف النظر عن أي     و - ٣٥

حقيـق الـتي يضـطلع بهـا مكتـب      لتعزيـز مهمـة الت  تدابير العام المذكورة أعلاه فقد اتخذت بالفعل      
ــة  ــة الداخليـــ ــدمات الرقابـــ ــا    .خـــ ــة في قرارهـــ ــة العامـــ ــرر الجمعيـــ ــؤرخ ٥٩/٢٨٧وتكـــ  المـــ

كتب هو الهيئـة الداخليـة الـتي يعهـد إليهـا بـإجراء              المالتشديد على أن     ٢٠٠٥أبريل  /نيسان ١٣
يجريهــا بنتــائج جميــع التحقيقــات الأوليــة الــتي قــررت إبلاغــه  ولــذا ،التحقيــق في الأمــم المتحــدة

 أصبح المكتب في الوقت الحاضـر يتمتـع بسـلطة مسـتقلة             ،هذا القرار اتخاذ  وإثر  . مديرو البرامج 
جميـع  ي مـا معنـاه       أ �الفئـة الأولى  � جميـع قضـايا   (للتحقيق في أخطر القضايا     فضلية وحصرية   و

أن يحـاط   تحـتم   عملية الرقابـة    فتراكم  ). المسائل المعقدة العالية الخطورة والقضايا الجنائية الخطرة      
ــائج جميــع  ــة الــتي �القضــايا  المكتــب علمــاً بنت ــة الثاني القضــايا الأقــل خطــورة علــى  (� مــن الفئ

التي يحقق فيها مديرو البرامج لتتوافر لديه نظـرة عامـة عـن جميـع المسـائل الـتي حققـت           ) المنظمة
 .فيها المنظمة

 
 استعراض هياكل الإدارة وشكل تقارير المساءلة -دال  

ــارير هيئــات الرقابــة واتخــاذ       المتبعــة في طريقــة ال تشــكل - ٣٦ ــر في التقــارير الماليــة وتق النظ
منـها  إدراكـا   طلبـت الجمعيـة العامـة،       قـد   و. إجراءات بشأنها جزءاً أساسـياً مـن عمليـة المسـاءلة          
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 ٢٠٠٢ديســمبر / كــانون الأول٢٠المــؤرخ ألــف  ٥٧/٢٧٨ مــن قرارهــا ٦ذلك، في الفقــرة لــ
إلى الأمـين العـام والرؤسـاء التنفيـذيين          ...�)  ألـف  ٥٩/٢٦٤رار  في الق ـ مجـددا   ت ذلك   دكأو(

 في  ا والمسـاءلة بشـأنه    ا، ومبادئه ـ دارة هياكـل الإ   دراسـة للصناديق والبرامج التابعة للأمم المتحدة      
 مقترحــات بشـــأن شـــكل تقــارير مجلـــس مراجعـــي   يمقـــدتمنظومــة الأمـــم المتحــدة بكاملـــها و  

 .�لمجـالس التنفيذيـة المعنيـة والجمعيـة العامـة في المسـتقبل            الحسابات وكيفية النظر فيها من قِبـل ا       
 المعقـودة في    هـذه المسـألة وناقشـتها في دورتهـا الثامنـة           اللجنة الإدارية الرفيعة المسـتوى    وتناولت  
 في المرحلـة    ،وفي هـذه الـدورة، قـررت اللجنـة        . ٢٠٠٤أكتـوبر   / الأول تشـرين  ٦ و   ٥روما في   

سيما فيمـا يتعلـق بشـكل تقـارير مجلـس            الميزانية بهذا البند ولا   المالية و الأولى، أن تضطلع شبكة     
 أمانة مجلـس الرؤسـاء التنفيـذيين المعـني          تقوم وطلبت أن    ،مراجعي الحسابات وعملية النظر فيها    

مشاورات مع مجلـس مراجعـي الحسـابات والحصـول        في منظومة الأمم المتحدة بإجراء      بالتنسيق  
، CEB/2004/6انظــر  (اق هــذا الاســتعراض وأهدافــه علــى معلومــات أكثــر تفصــيلاً بشــأن نط ــ 

وتنظــر الــدول الأعضــاء حاليـــاً في موضــوع تعزيــز ترتيبــات الإدارة في ســـياق       . )٦٠الفقــرة  
المقدم إلى الاجتمـاع الرفيـع المسـتوى الخـاص بالجلسـة العامـة              بيان الختامي   المناقشات المتعلقة بال  

 .للجمعية العامة
س مراجعـي الحسـابات وثيقـة الصـلة بهـذا الموضـوع وهـي               والتوصية الصـادرة عـن مجل ـ      - ٣٧

وقــد أشــار . تشــمل مســألة مبــادئ الإدارة وأفضــل الممارســات المتصــلة بإعــداد التقــارير الماليــة  
الإدارة عادة ما يبلغ عنـها بواسـطة        التالية المتعلقة ب  سائل  الممراجعو الحسابات إلى أنهم يرون أن       

هيئـات الإدارة والهيئـات التنظيميـة    ) أ: (يسبق البيانات الماليـة   تقرير من قبيل التقرير المالي الذي       
المحاسـبة؛  الاجتماعية المتعلقة بسائل الم) ج( ؛المالية تقارير الأداء والمعلومات غير) ب (؛الأخرى

 .والمراقبة الداخلية  والاستمرارية، إدارة المخاطر )د(
في ) في جنيـف  ( ةالمعقـود تهـا التاسـعة     دور في   ،وقررت اللجنة الإدارية الرفيعـة المسـتوى       - ٣٨

 إنشـاء فريـق عامـل لدراسـة آليـات المسـاءلة الحاليـة في المنظمـة وللتوعيـة                    ،٢٠٠٥أبريل  /نيسان
ومـن المسـلم    . )و (٢٢، الفقـرة    CEB/2005/3، انظـر    بهذه الأدوات ولتحديد أفضل الممارسات    

ــة       ــة ومتصــلة بالثقاف ــذه المســألة كانــت متشــعبة للغاي ــه أن ه ــا لا  في المب ــات نظمــة عموم بعملي
ــذا . )٢١نفــس المرجــع، الفقــرة   (وحــدهاالحســابات ة ـمراجعــ الفريــق العامــل سيضــم  فــإن ول
بـين  وستشمل اختصاصات الفريـق،  . إدارة الميزانية والشؤون المالية والموارد البشرية عن  ين  ــممثل

 . أعلاه٣٧ و ٣٦ ، معالجة القرارات والتوصيات أعلاه المشار إليها في الفقرتينما تشمله
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 ضمان السلوك الأخلاقي -خامسا  
يمثــل الالتــزام بــأعلى المســتويات الأخلاقيــة في الأمــم المتحــدة قيمــة أساســية ومبــدأ           - ٣٩

ورداً علــى نتــائج دراســة استقصــائية    . ياً لا غــنى عنــه لضــمان أداء المنظمــة لرســالتها    ـتوجيهــ
ــة   ل ــة العام ــل   والتحقيقــ،لمــوظفين أجريــت علــى نطــاق الأمان ــنفط مقاب ــامج ال ات في إدارة برن
 بـدأت الأمـم   ، السـلام  بعثـات حفـظ    أفـراد    بـين سوء سـلوك جنسـي      حدوث  ذاء وادعاءات   ـالغ

الســلوك تقــوم علــى  وضــمان ثقافــة لــلالمتحــدة اتخــاذ إجــراءات إضــافية للتصــدي لمــواطن الخ  
 .الأخلاقي

 
 لأمم المتحدةفي ااقتراح إنشاء مكتب معني بالأخلاقيات  -ألف  

 الاقتـراح المتمثـل     إلىيستند الجهد الرئيسي الذي تبذله الأمانة العامة في هذا الخصوص            - ٤٠
ين ـفي إنشــاء مكتــب مســتقل معــني بالأخلاقيــات ويكــون رئيســه مســؤولاً مباشــرة أمــام الأم ــ    

 هـدف المكتـب مسـاعدة المنظمـة في الحفـاظ علـى أعلـى معـايير التراهـة وفقـاً                    كونوسـي . امــالع
اق الأمــم المتحــدة وبــذلك الاســتمرار في كســب ثقــة المجتمــع الــدولي في الأمــم   يقتضــيه ميثــ لمــا

الســلوك الأخلاقــي والشــفافية قائمــة علــى المتحــدة وتعزيــز هــذه الثقــة عــن طريــق دعــم ثقافــة   
ــادة للــهيكل      والمســاءلة ووضــع معــايير لأغــراض الســلوك المهــني المناســب ونشــرها وتــوفير القي

إعـــداد حاليــا  ويجـــري . لمتحــدة وإدارتـــه والإشــراف عليــه   الأساســي للأخلاقيــات في الأمـــم ا  
الجمعيــة لتقــديمها إلى عــني بالأخلاقيــات إلى جانــب اختصاصــاته  المكتــب الممقترحــات لإنشــاء 

 .فيهاللنظر العامة 
 

 الإقرار المالي من جانب كبار الموظفين -باء  
قرار المالي علـى نحـو      الإعمليات   توسيع نطاق    ،٢٠٠٥يوليه  / في تموز  ،قرر الأمين العام   - ٤١

 بما في ذلـك المسـتخدمون لفتـرات قصـيرة           ،ما هو مطلوب في الوقت الراهن من كبار الموظفين        
. قـرار المتبعـة في منظمـات شـبيهة    وجـاء ذلـك إثـر اسـتعراض لممارسـات الإ     . أو بشروط خاصة 

. لفـور ويجري أيضاً استعراض الآليات المناسبة لرصد هـذه الإقـرارات مـن أجـل تعزيزهـا علـى ا        
 رتبـة الإقـرار المـالي السـنوي والإعـلان عـن المصـلحة مـن               عمليـات   ومن المتوخى توسـيع نطـاق       

.  ومـا فـوق    ١-مـد في الرتبـة     ليشـمل جميـع المـوظفين        وكيـل الأمـين العـام     /الأمين العام المسـاعد   
 دولار إلى ٢٥ ٠٠٠الأصــول والإيــرادات مــن   يتعلــق بوســتخفض المســتويات الحديــة فيمــا    

 . دولار٢٥٠ دولار إلى ١٠ ٠٠٠الهدايا من يتعلق بوفيما دولار  ١٠ ٠٠٠
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. ة المالي ـ اتبرنامج الإقـرار   إدارة   هئإنشابعد  المكتب المعني بالأخلاقيات المقترح     سيتولى   - ٤٢
ــد        ــديل في البن ــالي الموســع إجــراء تع ــرار الم ــذ نظــام الإق ــن النظــام  ) ن( ٢-١وسيقتضــي تنفي م

 .عامةالأساسي للموظفين تقوم به الجمعية ال
 

الإبـلاغ عـن المخالفـات        أو اتالحماية من الانتقـام بسـبب الكشـف عـن الإسـاء            -جيم  
 والسلوك المشين

يقوم الأمين العـام بوضـع اللمسـات الأخـيرة علـى سياسـة شـاملة لضـمان الحمايـة مـن               - ٤٣
وستكون هذه السياسـة مكملـة للمنشـورات        . الانتقام بسبب الإبلاغ عن سلوك مشين مزعوم      

  المعلومـات ةنشـر ية القائمة المتعلقة بسبل الإبلاغ عـن سـلوك مشـين مزعـوم والـواردة في          الإدار
ST/IC/2005/19 .       تقدم لهم ضـمانات بتـوافر   أن ومن الأساسي أن يثق الموظفون بهذه الآليات و

ولهذا الغرض أجريـت جولـة إضـافية مـن المشـاورات مـع المـوظفين                . المناسب من الحماية  القدر  
 .سياسة الجديدةبشأن أحكام ال

 
 تعزيز مدونة قواعد السلوك وقواعد تضارب المصالح -دال  

لأمم المتحدة مدونة لقواعـد السـلوك متاحـة بسـهولة لجميـع المـوظفين               تتوافر ل   في حين  - ٤٤
. نت، يجري في الوقت الحاضـر التخطـيط لنشـر هـذه المدونـة بوسـائل أخـرى                 اعلى شبكة الإنتر  

كتيب سهل الاستعمال للتوجيه والمعلومات لتوزيعه على جميـع         طلب الأمين العام تصميم     قد  و
موظفي الأمـم   مركز  نشرة الأمين العام بشأن      إلى   االموظفين في فترة لاحقة من هذا العام استناد       

ــية  المتحــدة ــاتهم الأساس ــوقهم وواجب ــد    . )ST/SGB/2002/13 ( وحق ويجــري أيضــاً وضــع قواع
 جــرى دد،وفي هــذا الصــ. طة المتصــلة بالمشــترياتإضــافية خاصــة للمــوظفين العــاملين في الأنشــ

المشــتريات كمــا يجــري محــل ين في ملاعــإعــداد تصــريح بالاســتقلالية ســيوقعه جميــع المــوظفين ال 
القواعد الناظمة لسلوك الموظفين العاملين في الأنشطة المتصـلة         �استكمال منشور إداري بشأن     

ومـن المتوقـع    . وردي الأمـم المتحـدة    لممشروع مدونة سلوك    ويجري أيضاً صوغ    . �بالمشتريات
 .جميع هذه المواد وتصبح جاهزة للنشر في المستقبل القريبيتم إنتاج أن 
وسيتولى المكتب، حالما يتم إنشاؤه، مسؤولية وضع معايير بشـأن مسـائل الأخلاقيـات               - ٤٥

 .مكتب إدارة الموارد البشريةوالتدريب عليها بالتنسيق مع 
 

 ات في برامج تدريب الموظفينإدماج الأخلاقي - هاء 
الإلكتــروني نمــوذج جديــد بمحتـوى قابــل للتتريــل  سـيكون مطلوبــا مــن المـوظفين إنجــاز    - ٤٦

وذلك لأغراض التدريب الذاتي، وقد أنجز هـذا النمـوذج في          بشأن أحكام التراهة والأخلاقيات     
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لـبرامج  لأخلاقيـات في جميـع ا    لوإضـافة إلى ذلـك أدرجـت نمـاذج          . شكل قرص حاسوبي مدمج   
دورات ـــــدة بمـــا في ذلـــك علـــى مســـتوى الـــــدة لمـــوظفي الأمـــم المتحـــــية القائمـــة المعـــــالتدريب
ومـن  . اءدالغ ـوجبـة    ويقـدم مركـز المـوارد الوظيفيـة برنامجـاً عـن الأخلاقيـات وقـت                  ،ةــالتعريفي

ج كـل مـن القـرص الحاسـوبي المـدمج بشـأن التراهـة وبرنـام        حتـوى  المقرر إلزام جميع الموظفين بم   
 .الأخلاقيات

 
 الحماية من المضايقة في مكان العمل -واو  

يعكـف  الأمم المتحدة سياسة عدم التسامح المطلق تجاه المضايقة الجنسـية،  في حين تتبع     - ٤٧
. ل أشـكالاً أخـرى للمضـايقة      شـم  ت ا صـوغ سياسـة جديـدة أوسـع نطاق ـ         علـى الآن  الأمين العام   

كـذلك انضـمت الأمانـة      . ئـات الممثلـة للمـوظفين     وستعتمد هذه السياسة بعـد التشـاور مـع الهي         
عـن  العامة للأمـم المتحـدة إلى مجموعـة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة في وضـع وتنفيـذ برنـامج للـتعلم                 

ــق الإنترنــت   ــامج  ن المضــايقة والمضــايقة الجنســية وســوء اســتخدام الســلطة     أبشــطري وهــو برن
 .حال توافره، ملزماً لجميع الموظفينسيكون، 

 
لــــرد علــــى ادعــــاءات بالاســــتغلال الجنســــي والاعتــــداء الجنســــي مــــن قبــــل  ا -زاي  

 ميدانيين موظفين
إضــافة إلى الجهــود المبذولــة في الموقــع لمعالجــة مســائل المضــايقة والمضــايقة الجنســية رداً    - ٤٨

 اتاســتغلال جنســي واعتــداء ارتكــاب أعمــال علــى الادعــاءات المنتشــرة علــى نطــاق واســع ب  
.  تتابع المنظمة بقوة هذه القضـايا      ،فظ السلام التابعة للأمم المتحدة     في بعض عمليات ح    ةجنسي

فـرداً لحفـظ     ١٨٦ جرى التحقيق في جميـع عمليـات حفـظ السـلام مـع               ٢٠٠٥يوليه  /وفي تموز 
ــداء ارتكــاب عمليــات الســلام بشــأن   ة وجــرى فصــل ســبع ة جنســياتاســتغلال جنســي واعت

 فـرداً في الوحـدات العسـكرية    ٨٠وطـرد  موظفين مدنيين في الأمم المتحـدة بـإجراءات مـوجزة           
والتحقيقـات جاريـة بشـأن هـذه الادعـاءات وبوجـه خاصـة في جمهوريـة                 . من البعثات الميدانيـة   

وعــلاوة علــى ذلــك يجــري اتخــاذ طائفــة مــن المبــادرات   . الكونغــو الديمقراطيــة وليبيريــا وهــايتي 
 :يلي والمتوسطة الأجل تشمل ماالأجل القصيرة 
وإدراج .  جميـع فئـات أفـراد حفـظ السـلام          لـدى حـد للسـلوك     وضع معيار مو   )أ( 

الاستغلال الجنسـي والاعتـداء الجنسـي في جميـع الـبرامج التعريفيـة              منع  التدريب الإلزامي بشأن    
ــات ــة       . للبعث ــك خطــوط هاتفي ــا في ذل ــات بم ــع البعث ــات محســنة للشــكوى في جمي وأنشــئت آلي

لاســتغلال الجنســي وســوء المعاملــة    اللمســائل المتعلقــة ب لحــالات الطــوارئ وشــبكة منســقين    
أن البعثات تضمن إحالة ضحايا الاعتداء الجنسـي        ذلك  زد على   . سلمون الشكاوى شخصياً  تي
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المسـاعدة الطبيــة  (الات الطـوارئ  المتـوفرة حاليـا لح ــ لمسـاعدة  منطقـة البعثـة للحصـول علــى ا   إلى 
 ؛)الاجتماعية والقانونية -والنفسية 
 الداخلية بإجراء استعراض عالمي لحالـة الانضـباط         قيام مكتب خدمات الرقابة    )ب( 

 في عمليات حفظ السلام ويتم في الوقت الحالي تحليل نتائج هذا الاستعراض؛ 
ــام  )ج(  ــلام قيــ ــات حفــــظ الســ ــاء إدارة عمليــ ــدة � بإنشــ ــة بوحــ ــلوك معنيــ الســ

لـة  وسيجري على مـدى الأشـهر المقبلـة تـأمين قـدرات مماث            .  في مقر الأمم المتحدة    �والانضباط
وستركز هذه الوحدات على منـع السـلوك       . في ثماني بعثات تابعة لإدارة عمليات حفظ السلام       

. المشين بشتى الوسـائل بمـا فيهـا إذكـاء الـوعي والتـدريب وتحسـين مرافـق الترفيـه والاسـتجمام                      
وتشــمل الأنشــطة الرئيســية الأخــرى الــتي تضــطلع بهــا هــذه الوحــدات تعقــب البيانــات بشــأن    

جميـع فئـات أفـراد حفـظ السـلام ووضـع تـدابير لضـمان                دى  لقة بالسلوك المشين ل ـ   القضايا المتع 
 الــتي تعتــبر الأمــاكنالامتثــال لمعــايير قواعــد الســلوك في الأمــم المتحــدة مــن قبيــل وضــع قائمــة ب 

وســتعمل هــذه الوحــدات مــع شــبكات قطريــة بشــأن   . محظــورة علــى مــوظفي الأمــم المتحــدة 
 ي وقــد أعــدت مــن أجــل تنســيق المعلومــات المتعلقــة بهــذهالاســتغلال الجنســي والاعتــداء الجنســ
 المشكلة وتشاطرها على نحو أفضل؛

ــة الجمعيــة العامــة في حزيــران    )د(   منصــب محقــق  ١٩ علــى ٢٠٠٥يونيــه /موافق
ــة        ــة إضــافية  لمتابع ــوارد تحقيقي ــة فضــلاً عــن م ــة الداخلي ــداً في مكتــب خــدمات الرقاب أي جدي

 .عثات حفظ السلامالسلوك المشين في ببوجود ادعاءات 
ــيُ  - ٤٩ ــه   جرى وعلـــى المـــدى الطويـــل سـ ــالي الترفيـ ــامل للاحتياجـــات في مجـ ــتعراض شـ اسـ

والاستجمام لجميع أفراد حفظ السلام فضلاً عن وضـع اسـتراتيجية شـاملة مـن أجـل مسـاعدة                   
. وسـتعد اتفاقـات جديـدة مـع البلـدان المسـاهمة بقـوات ومـع شـركاء الأمـم المتحـدة                     . الضحايا

 ذلك سيقوم فريق مؤلف من خبراء قانونيين بدراسة السبل الكفيلة بضـمان تحميـل               وإضافة إلى 
في ترتكـب  أفعال إجرامية  عن أي   سؤولية  المموظفي وخبراء الأمم المتحدين الموفدين في بعثات        

 .بلدان لا يوجد فيها جهاز قضائي فعال
 

 التأديبيةنشر المعلومات المتعلقة بقرارات الأمين العام في المسائل  -حاء  
ــام    - ٥٠ ــن عــ ــاراً مــ ــيين   ٢٠٠٢اعتبــ ــيمين إعلامــ ــدار تعمــ ــرى إصــ  ST/IC/2002/25( جــ
ــتي يتبعهــا الأمــين العــام في المســائل         )ST/IC/2004/28 و ــلام جميــع المــوظفين بالممارســة ال لإع

ولن يسهم تشاطر المعلومات مـع أفـراد المـوظفين فيمـا يتعلـق بالقضـايا التأديبيـة كمـا                    . التأديبية

20 05-47619 
 



A/60/312  
 

قع في إذكاء الوعي وتعزيز الشفافية في المسـائل التأديبيـة فحسـب بـل سـيكون لـه أيضـاً         هو متو 
 . يعزز السلوك الأخلاقيمن ثمتأثير رادع و

 
 تعزيز الشفافية - ساًداس 

زيـادة  إذ تعمـل علـى      والأمـم المتحـدة،     . تعد الشفافية سمة أساسية لأي نظام للمسـاءلة        - ٥١
ع القــرارات وبيانــات الأداء وتجهيــز المعــاملات وإلى    عمليــات صــن إلى تيســير ســبل الوصــول   

ــا      ــة، فإنه ــن المنظم ــة ع ــات العام ــر صــبح تالمعلوم ــدول الأعضــاء     أكث ــام ال ــاءلة أم عرضــة للمس
 ،وتشكل تكنولوجيا شبكة الإنترنت أداة رئيسـية لتحسـين الشـفافية    . والموظفين والمجتمع المدني  

ــد و ــة لســتقبال لا صــفحة اســينجــرى تحق ــم االتابع ــت طــوال    لأم ــى شــبكة الإنترن لمتحــدة عل
وتبــذل الجهــود أيضــاً لزيــادة الــوعي . الســنوات القليلــة الماضــية لتصــبح أداة اتصــال اســتراتيجية

يـزات البـارزة الحاليـة،    الاسـتناد إلى الم  وقدرات شـبكة الإنترنـت الداخليـة        بداخل الأمم المتحدة    
شــتريات والمرافـق الـتي تضـفي صــبغة    دارة المالتابعـة لإ تعقـب  ال نظـم  ،علـى سـبيل المثــال  ومنـها،  

وإضـافة إلى اسـتمرار توسـع الشـبكتين الداخليـة والخارجيـة             . الشفافية علـى العمليـات الإداريـة      
 ، تدابير أخرى ترمي إلى زيادة انفتـاح أعمـال الأمـم المتحـدة    ، هناك للمنظومة وشبكة الإنترنت  

 .ويرد وصفها فيما يلي
 

 ة بالأمم المتحدةالوصول إلى المعلومات المتصل -ألف  
استهل الأمين العام تقييماً لأفضل الممارسات المتبعة في الإدارات العامة في جميـع أنحـاء                - ٥٢
وضـع سياسـة   للوصول إلى المعلومات في بلـدان مختلفـة   تتعلق با وقام بدراسة  عدة نماذج    ،العالم

الوصـول إليهـا مـن      تيسـير   الأمـم المتحـدة ينبغـي       مـن وثـائق     وثائق  أي  واضحة ومتسقة لتحديد    
ة يــالإدارالشــؤون ، ســتقوم لجنــة ٢٠٠٥وفي الأشــهر الأخــيرة مــن عــام . خــارج الأمانــة العامــة

جــدير و. سياسـة جديـدة  وضـع  باسـتعراض هـذا التقيـيم الشـامل وسـتقدم إرشــادات مـن أجـل        
 أن الوصول إلى وثائق الأمم المتحدة الذي كان إمـا مقيـداً أو سـرياً أصـبح متاحـاً مجانـاً                    بالذكر  

 .في الوقت الحاضر على شبكة الإنترنت عن طريق نظام الوثائق الرسمية
 

 اختيار كبار الموظفين وتعيينهم -باء  
جديــدة توخيــاً لتعزيــز الشــفافية في تعــيين كبــار المــوظفين، وضــع الأمــين العــام عمليــة    - ٥٣
عمليـة  ام ب القي ـتتيح  و اختيار تضمن إجراء بحث عن مرشحين مؤهلين على نطاق أوسع كثير          للا

كبـار المـوظفين في     المناصـب العليـا ل    ميـع   لجمعـايير محـددة مسـبقاً       علـى أسـاس     ومفتوحة  صارمة  
وفي إطـــار الآليـــة الجديدة،ســـيقوم فريـــق . الأمـــم المتحـــدة ورؤســـاء الصـــناديق والـــبرامج فيهـــا
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وبعدئــذ يشــكل رئــيس  . التعيينــات العليــا باســتعراض المرشــحين الــذين ســيعينهم الأمــين العــام  
 أعضاء علـى الأقـل مـن فريـق التعيينـات            أربعة الأمين العام فريقاً لإجراء المقابلات يضم        مكتب
أو أكثر لينظـر في     اثنين  ومن ثم تقدم إلى الأمين العام ونائب الأمين العام أسماء مرشحين            . العليا

 .هذه الأسماء بصفة نهائية
هيئـات حكوميـة دوليـة في       ي مشاركة   ستدعالتي ت للمناصب العليا   تعيين  ال لاتوفي حا  - ٥٤

 وبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي         فوضية الأمـم المتحـدة لشـؤون اللاجـئين        مثل م (عملية التعيين   
ــةو ــم المتحــدة لإغاثــة وتشــغيل اللاجــئين الفلســطينيين في الشــرق الأدنى       وكال  ومكتــب الأم

ة اســتجابة مــن قائمــة التعيينــات المقدم ــمختصــرة ، تســتخلص قــوائم )خــدمات الرقابــة الداخليــة
. وجهـه الأمـين العـام إلى الـدول الأعضـاء والمؤسسـات ذات الصـلة               ي هـذا التعـيين      بشأنلطلب  

.  اتصـال وبحـث يغلـب عليهـا الطـابع غـير الرسمـي              ةة عن طريق عملي ـ   مختصروستعد أيضاً قوائم    
قد يدعى خـبير تقـني مـن الخـارج          التخصص،  وفي حالة تعيينات الأمانة العامة التي تتسم بطابع         

ــاركة في لل ــق المشـ  ـــفريـ ــلة المعـــني ب ــابلاتذي الصـ ــع  . إجراء المقـ ــالات ستوضـ ــع الحـ وفي جميـ
 .مواصــفات واضــحة للوظيفــة والمــؤهلات المطلوبــة يمكــن الحكــم علــى المرشــحين مــن خلالهــا   

عملية لفحص السجل الشخصي والتحقق من الأشخاص المرجعيين تتسم بقـدر أكـبر             وستنشأ  
وســيكون .  مســاعدة خارجيــة كلمــا اقتضــى الأمــر ذلــك مــن المنهجيــة إلى جانــب اللجــوء إلى 

للأمين العام في جميع الحالات السلطة العليا لإجراء الاختيار النهائي مع مراعـاة عوامـل أخـرى                 
وفي أعقـاب إرسـاء هـذا    . من قبيل التوزيـع الجغـرافي وتحقيـق التـوازن في المسـاواة بـين الجنسـين               

ب العليـا باسـتخدام النظـام الجديـد بمـا في ذلـك              الإجراء الجديد تم شغل عدد مـن وظـائف الرت ـ         
ية الأمـم   وظائف في برنامج الأمم المتحدة الإنمـائي ومكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة ومفوض ـ               

 .لشؤون اللاجئينالمتحدة 
 

 فريق الاستعراض الرفيع المستوى -جيم  
رية دائمــة أنشــأ الأمــين العــام فريــق الاســتعراض الرفيــع المســتوى بوصــفه هيئــة استشــا   - ٥٥
ــام بشـــأن التعـــيين والترقيـــة في الوظـــائف   ـتتـــ ــةالـــتي ولى تقـــديم توصـــيات إلى الأمـــين العـ  برتبـ
 ST/SGB/2005/4  الأمـين العـام    صـدرت نشـرة    ،ولأغراض تحديد اختصاصـات الفريـق     . ٢-مد
ــباط٢٨في  ــر / شــ ــي    . ٢٠٠٥فبرايــ ــيم الإعلامــ ــق في التعمــ ــاء الفريــ ــاء أعضــ وعرضــــت أسمــ

ST/IC/2005/33   مـن نشـرة     ٢د الـواردة في الفـرع       اوم ـووفقـاً لل  . ٢٠٠٥يوليـه   / تمـوز  ١ المؤرخ 
سـتعمم جميـع    ،  ٣ووفقـا للمـادة     . ذه الهيئـة  له ـالتعيينـات   الأمين العام، يقوم الأمـين العـام بجميـع          

 باســتثناء الوظــائف الشــاغرة في المكتــب ٢-برتبــة مــدالــتي الإعلانــات عــن الوظــائف الشــاغرة 
 .المبعوثين الخاصينالتنفيذي للأمين العام ووظائف 
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 التحقق الخارجي من سلامة نظام المشتريات -دال  
 عدة حالات متعلقة بالمشتريات في الأمـم المتحـدة في السـنوات             �تحقيق فولكر �انتقد   - ٥٦

منـذ  خضـعت   بيـد أن عمليـة المشـتريات في الأمـم المتحـدة             . الأولى لبرنامج النفط مقابل الغـذاء     
الشـفافية وتتصـدى لأي مـواطن       زيـد مـن     ري جعلـها تتسـم بم     منتصف التسعينات لإصلاح جذ   

 ،وفي ضوء المسـائل الـتي أثارهـا تحقيـق فـولكر           . نقص جرى تحديدها في الاستعراضات المختلفة     
مقارنـة  ضـمن    وت ؛٢٠٠٥يونيـه   /في حزيـران  أُنجـز   بـإجراء اسـتعراض     تكليفـا   الأمين العام   أصدر  

لممارســات المتبعــة خــارج نطــاق المنظمــات  بــين قواعــد المشــتريات وأنظمتــها القائمــة وأفضــل ا 
أواخــر التســعينات ومنــذ منتصــف الــتي أُدخلــت ضــمان تلبيــة التحســينات بهــدف والشــركات 

/ في آب طلـب الأمـين العـام،       إضـافة إلى ذلـك      . لأعلى المعايير المعمول بها على المستوى العالمي      
نظـام المشـتريات الحـالي        في، إجراء استعراض كامل للمراقبة المالية والداخليـة         ٢٠٠٥أغسطس  

 .في الأمم المتحدة
حققهــا لشـفافية الــتي  ل ٢٠٠٥يونيــه /اســتعراض حزيـران الـذي أجــراه  وخلـص التقيــيم   - ٥٧

وذكــر في . موقــع دائــرة المشــتريات في الأمــم المتحــدة علــى شــبكة الإنترنــت إلى نتيجــة إيجابيــة  
ــع   ــالاســتعراض أن موق موســع ) http:/www.un.org/Depts/ptd(دائرة علــى شــبكة الإنترنــت  ال

ــوردين          ــق الصــلة باحتياجــات الم ــات وثي ــن معلوم ــه م ــوي علي ــا يحت ــد وم ومصــمم بشــكل جي
تطـــوير ســـبل دائرة إزاء الـــأن النـــهج الشـــفاف والمنفـــتح الـــذي تتبعـــه  و،ينفعلـــيين والـالمتوقعـــ

عامـة  أهـم الوكـالات ال  الـتي تتبعهـا     هج  نُال ـالمصادر والبـائعين يتمشـى مباشـرة مـع          الاستفادة من   
 .للمشتريات

 
 معايير المحاسبة -هاء  

 إعــداد تقــارير ماليــة مــن أجــلإن اعتمــاد معــايير واضــحة لأغــراض المحاســبة جــوهري   - ٥٨
 على مشـروع لوضـع معـايير المحاسـبة هـذه            اللجنة الإدارية الرفيعة المستوى   وافقت  قد  و. شفافة

 شـبكة التمويـل   تحـت رعايـة     وتضطلع بهـذا المشـروع فرقـة عمـل          . داخل منظومة الأمم المتحدة   
وقامت فرقة العمل بتحديد معايير محتملة وستقدم مقترحـات نهائيـة إلى            . ة للجنة تابع ال والميزانية

 .شبكة المالية والميزانية من أجل الحصول على الموافقة قبل عرضها على اللجنة لإقرارها
 

 الأطر الزمنية لتنفيذ توصيات هيئات الرقابة - اًبعسا 
إلى الأمـين العـام وإلى       ألـف    ٥٩/٢٦٤ مـن قرارهـا      ٨ت الجمعية العامـة في الفقـرة        طلب - ٥٩

الرؤساء التنفيذيين لصناديق الأمم المتحدة وبرامجهـا بيـان الإطـار الـزمني الـذي يتوقعونـه لتنفيـذ                   
 .الـذين يسـاءلون عـن تنفيـذها       بما في ذلك شاغلوا المكاتب      توصيات مجلس مراجعي الحسابات     
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 وطلــب كــذلك إلى  بــاء؛٥٩/٢٦٤  مــن القــرار٦في الفقــرة ورد لــب مماثــل وتكــرر لاحقــاً ط
تقييمـا  قدم إلى الجمعية العامة في دورتهـا السـتين    من نفس القرار، أن ي٧في الفقرة   الأمين العام   

 .للتقدم المحرز في تحديد الأطر الزمنية لتنفيذ توصيات مجلس مراجعي الحسابات
ــث    - ٦٠ ــق الثال ــاً للمرف ــذا وفق ــن ه ــر م ــة    التقري ــد الأطــر الزمني ــن  جــرى تحدي ــا يقــرب م  لم
مراجعـي الحسـابات في      في المائة من التوصيات الموجهة إلى الأمم المتحـدة الـتي أبلـغ مجلـس                 ٧٣

ومركــز وفيمــا يتعلــق بجامعــة الأمــم المتحــدة   .  بعــدبأنهــا لم تنفــذ ٢٠٠٤يونيــه /حزيــراننهايــة 
ــة   ــةمــؤتمر الأمــم المتحــدة للتجــارة  (التجــارة الدولي ــة / والتنمي  المحكمــةو )منظمــة التجــارة العالمي

لمحاكمة الأشخاص المسؤولين عن الانتهاكات الجسـيمة للقـانون الإنسـاني الـدولي الـتي               ة  ـالدولي
لمحاكمــة ة ـالدوليــالجنائيــة  المحكمــةو ١٩٩١ارتكبــت في إقلــيم يوغوســلافيا الســابقة منــذ عــام   
وغير ذلك من الانتهاكات الجسـيمة للقـانون        الأشخاص المسؤولين عن أعمال الإبادة الجماعية       

الإنساني الدولي المرتكبة في إقلـيم روانـدا والمـواطنين الروانـديين المسـؤولين عـن أعمـال الإبـادة                    
 كــانون ١الجماعيــة وغيرهــا مــن الانتــهاكات المماثلــة المرتكبــة في أراضــي الــدول المجــاورة بــين  

 ٨٢ جـرى تحديـد الأطـر الزمنيـة بنسـبة      فقـد ، ١٩٩٤ديسـمبر  / الأول كانون ٣١و  يناير  /الثاني
لهـذه  بالنسـبة  و.  في المائة من الحالات على التوالي    ٤٧  في المائة و   ٤٠  في المائة و   ٥٠ في المائة و  

الأربع فقد جرى بوضـوح تحديـد المـوظفين المسـؤولين عـن تنفيـذ جميـع التوصـيات                   المؤسسات  
حالـة  عـن   مـن تقريـره الحـالي       ) أ(١فقرة  عترف مجلس مراجعي الحسابات، في ال     يو. التي لم تنفذ  

المقـدم  ،  )، المرفـق  A/60/113انظـر    (٢٠٠٣-٢٠٠٢فيمـا يتعلـق بفتـرة السـنتين         (تنفيذ توصياته   
 .إلى الجمعية العامة في دورتها الستين، بالتقدم المحرز في تحديد الأطر الزمنية على نحو مناسب

ــا الــتي يحظــى بهــا تنف   - ٦١ ــة العلي ــع التوصــيات الــتي أقرهــا مجلــس   ونظــراً إلى الأولوي يــذ جمي
 تقوم الأمانـة العامـة ببـذل جهـود مكثفـة لضـمان              ،مراجعي الحسابات وهيئات الرقابة الأخرى    

ــ ــذ    أيضــاً ددأن يح ــون مســؤولون عــن تنفي ــب    موظف ــة الأخــرى ومكت ــات الرقاب توصــيات هيئ
 هـــذه ذ وأن تحـــدد أطـــر زمنيـــة لتنفيـــوحـــدة التفتـــيش المشـــتركةخـــدمات الرقابـــة الداخليـــة و

 .وستتولى لجنة الإشراف المسؤولية العامة عن ضمان الامتثال لهذه المتطلبات. التوصيات
ــذ  بوجــه ويجــري إحــراز تقــدم   - ٦٢ مجلــس قــد أعــرب  و. عــام نحــو تحســين معــدلات التنفي

 في ٣٤أن النسـبة الإجماليـة للتنفيـذ قـد زادت مـن       عـن ارتياحـه، إذ لاحـظ        مراجعي الحسابات   
ــرة ال ــة في فتـ ــنتين المائـ ــابقة سـ ــنتين  ٤٦إلى السـ ــرة السـ ــة في فتـ ــر  (٢٠٠٣-٢٠٠٢ في المائـ انظـ

A/60/113 ٩، المرفق، الفقرة(. 
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 الاستنتاجات والتوصيات  
الــتي اتخــذها الأمــين العــام لتعزيــز نظــام المســاءلة في الأمــم  التــدابير يصــف هــذا التقريــر  - ٦٣

التعريــف الواضــح ) أ (:يلــيوراعــى الأمــين العــام عنــد صــوغه هــذه الإجــراءات مــا    . المتحــدة
تعزيـز الـنظم    ) ج (؛إرساء آليات مناسبة للـدعم والتوجيـه      ) ب (؛للسلطة وللنتائج التي ستحقق   

توفير آليات للمتابعة تفضـي إلى      ) د (؛اللازمة لضمان رصد الأداء وتقييمه على الوجه المناسب       
إجـراء تحقيقـات واتخـاذ       غـير مرضـية وإلى       والاعتراف المناسب بحالة الأداء سواء كانت جيدة أ       
 .إجراءات تصحيحية ملائمة إذا اقتضى الأمر ذلك

الـتي ورد وصـفها، مـن قبيـل إنشـاء مجلـس الأداء الإداري       التـدابير  كـثير مـن   يؤدي وس ـ - ٦٤
دراسة السبل الـتي تتبعهـا الأمـم المتحـدة          إلى مواصلة   واقتراح إنشاء مكتب معني بالأخلاقيات،      

إلى التــدابير وستســاعد هــذه . دابير إضــافية لتحســين نظــام المســاءلة  اتخــاذ تــإلىأعمالهــا ولأداء 
أن التقريـر في تحقيـق الهـدف المتمثـل في ضـمان             هـذا   جانب تلك التي سـبق أن ورد وصـفها في           

عــن الإنجــاز الفعــال لعملــهم وعــن الطريقــة الــتي المســؤولية هــا والــبرامج وموظفيتحمــل مــديرو 
ارة والموظفـون علـى السـواء في بيئـة منفتحـة وشـفافة               وأن تعمـل الإد    ،ا هـذا العمـل    به ـينجزون  

 .وتخلو من كل سلوك لا أخلاقي
قــد عناصــر جديـدة  أن سـيما   قـد تــود الجمعيـة العامــة أن تحـيط علمــاً بهـذا التقريــر ولا     - ٦٥

 .عمل على تعزيز المساءلة في الأمانة العامةيسهو ما  و،إلى إطار المساءلةأضيفت 
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 المرفق الأول
 المساءلةإطار   

 
 الآلية المساءلة  المسؤولية أو السلطة

   الأمم المتحدةميثاق
   الأخرىالجمعية العامة والهيئات الحكومية الدولية

تحدد للأمين العـام الولايـات والتوجيـه العـام في مجـال             
 عـــن تلـــك لاالسياســـات لأداء تلـــك الولايـــات فضـــ

الأمـــم الموكلـــة إلى الأمـــين العـــام مباشـــرة في ميثـــاق  
 .وتقرّ الإطار الاستراتيجي. المتحدة

 
 
 

 
 
 
 
 

تُســـاءل عـــن وضـــع واقتـــراح أهـــداف     
ــة    ــتراتيجية لإدارة الأمانــ ــات اســ وأولويــ

 العامة وتنفيذ الولايات التشريعية
 
 
 

 تقارير الأمين العام�  
 الأداء المالي وأداء الميزانيةتقارير �  

تقريــر أداء الــبرامج لمكتــب خــدمات  �   
 داخليةالرقابة ال

ــتركة    �    ــيش المشـ ــدة التفتـ ــارير وحـ تقـ
 ومجلس مراجعي الحسابات

         الأمين العام

الاســـتراتيجية لتنفيـــذ  والمتطلبـــات يحـــدد الأهـــداف  
ــا يلـــيالولايـــات؛ ويفـــوض المســـؤولية والســـلطة   : لمـ

إدارة المــوارد ) ب(و تصــريف شــؤون الإدارات؛  )أ(
ء الأمـــين كلالـــو(لأمانـــة العامـــة  لالبشـــرية والماليـــة  

  )إدارة الشؤون الإدارية/العام

ــورة    ــن المش ــاءل ع ــال السياســة  يُس في مج
العامــة وتنفيــذ الــبرامج وتصــريف شــؤون 
ــة   ــوارد البشــرية والمالي الإدارات وإدارة الم

 بصورة فعالة
 

 مجلس الأداء الإداري�  
 خطة إدارة البرامج�  

 خطط العمل للموارد البشرية�   
ــدما �    ــارير مكتــــب خــ ــة تقــ ت الرقابــ

 الداخلية
 لجنة الرقابة�   

  الرئيسية في المنظمةالوحدات /المكاتب/رؤساء الإدارات

 ويفوضـــون المســـؤولية والســـلطة الأهـــدافيحـــددون 
  لإدارة البرامج في الشعب المعنية

 الشعبيُساءلون عن أداء 
 

 خطط العمل المديرية�  
 نظام تقييم الأداء�  
رقابــــة تقــــارير مكتــــب خــــدمات ال  �  

 الداخلية
  وكبار الموظفين الإداريينيرون المد

ــطة    ــلطة لإدارة الأنشـــ ــؤولية والســـ ــون المســـ يفوضـــ
الامتثــــال للأنظمــــة والقواعــــد  لضــــمان البرنامجيــــة و

والإجــراءات ذات الصــلة ومراعــاة القواعــد الواجــب  
  اتباعها

 يُساءلون عن إنجاز الخدمات كما وكيفا
 
 

 القسمخطط عمل �  
 ييم الأداءنظام تق�  
 

         المشرفون

 يفوضون المسؤولية والسلطة لكفالة جودة الخدمات 
ــن   ــرام الســلوك والأداء يُســاءلون ع واحت
 معايير العمل

 خطط العمل الفردية�  
 نظام تقييم الأداء�  

 بقية الموظفين
 آليات الرقابة في المنظمة

  للمراقبة الرقابة الخارجيةةآلي
 العدالة الداخلية
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 المرفق الثاني
 بلجان مراجعة الحسابات والرقابةالمتعلقة نتائج الدراسة الاستقصائية   

 
  اللجان  

 لا نعم المنظمات نوع المنظمة

مجمـــــــــوع 
عــــــــــــــدد 
 المنظمات

النســـــب 
المئويـــــــة 
لــــــــــدى 
 اللجان

متوســــط 
ــدد  عــــــــ
 الأعضاء

ــط  متوســـــــــ
تـــــــــــــــــواتر 
الاجتماعات 

 في السنة
ــاب  النصــ
 القانوني

ــة   ــالات المتخصصــــ الوكــــ
 والمنظمات المتصلة بها

ــة والزراعــة ة، منظمــة العمــل الدولي ــ ، منظمــة الأغذي
ــوم والثقافـــة      ــة والعلـ ــم المتحـــدة للتربيـ ــة الأمـ  منظمـ

منظمة الطـيران   ، منظمة الصحة العالمية،     )اليونسكو(
لاتحـــاد ، المنظمـــة البحريـــة الدوليـــة، االمـــدني الـــدولي

ــدولي للاتصــالات   ــلكية ال ــاد الســلكية واللاس ، الاتح
ــة،    ــة للأرصــاد الجوي البريــدي العــالمي، المنظمــة العالمي

ــة  ــة الفكريـ ــة للملكيـ ــة العالميـ ــة الأمـــم ، المنظمـ منظمـ
، منظمــة التجــارة العالميــة، المتحــدة للتنميــة الصــناعية

 منظمة معاهدة الحظر    ،للوكالة الدولية للطاقة الذرية   
ر الأســلحة منظمــة حظــ، الشــامل للتجــارب النوويــة

 ٥-٤ ٣,٥ ٨-٦ ٢٧   ١٥ ١١ ٤ الكيميائية
، برنامج الأمم المتحـدة   منظمة الأمم المتحدة للطفولة    الصناديق والبرامج

 برنــامج ، صــندوق الأمــم المتحــدة للســكانالإنمــائي،
فوضــية الأمــم المتحــدة لشــؤون    ، مالأغذيــة العــالمي 

 ٤ ٤   ٨-٥ ١٠٠   ٥  ٥ اللاجئين
المؤسســـــــــات المتعـــــــــددة 

 لجنسيات والماليةا
البنـــك الـــدولي، صـــندوق النقـــد الـــدولي، مصـــرف  
التنميــة الأفريقــي، صــندوق الإغاثــة الخــاص لمصــرف 
ــاء   التنميـــــة الأفريقـــــي، المصـــــرف الأوروبي للإنشـــ
ــة     ــي، مصــرف التنمي ــتعمير، مكتــب الإعــلام البيئ وال
 ٠٠ ٢   ٨-٤ ١٠٠   ٨  ٨ للبلدان الأمريكية، الصندوق الدولي للتنمية الزراعية

ــ المنظمات الدولية الأخرى ــةةالجماعـ ــة في   ،  الأوروبيـ ــاون والتنميـ ــة التعـ منظمـ
ــدان الاقتصــادي  ــق، المي الاستشــاري للبحــوث   الفري
منظمــة الدوليــة للــهجرة، نظمــة ، المالزراعيــة الدوليــة

 ٠٠ ٠٠   ٧-٤ ٦٠   ٥ ٢ ٣ الأمن والتعاون في أوروبا
    ٦٠,١ ٣٣ ١٣ ٢٠  المجموع 
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 المرفق الثالث
 تحديـــــد الأطـــــر الزمنيـــــة وحالـــــة تنفيـــــذ توصـــــيات المجلـــــس للفتـــــرة    

٢٠٠٣-٢٠٠٢ 
 

 الأمم المتحدة 
ــم   ــة الأمــــ جامعــــ

 المتحدة
مركـــــز التجـــــارة 

 الدولية
المحكمة الجنائية الدوليـة   
 ليوغوسلافيا السابقة

المحكمـــة الجنائيـــة 
 الدولية لرواندا

 العدد 
النســـــبة 
 العدد المئوية

النســـــبة 
 العدد ويةالمئ

النســـــبة 
 العدد المئوية

النســـــبة 
 العدد المئوية

النســـبة 
 المئوية

  ٢٦  ٢٢  ١٠  ٢٦  ٦٩ مجموع عدد التوصيات
اكتمـال  �عدد التوصيات المُبلغ عـن      

 ٣٥ ٩ ٧٧ ١٧ ٤٠ ٤ ٣٥ ٩ ٣٥ ٢٤ �تنفيذها
 ٦٥ ١٧ ٢٣ ٥ ٦٠ ٦ ٦٥ ١٧ ٦٥ ٤٥ عدد التوصيات غير المنفذة

ــتي جــرى   التوصــيات غــير   ــذة ال المنف
 ٤٧ ٨ ٤٠ ٢ ٥٠ ٣ ٨٢ ١٤ ٧٣ ٣٣ تحديد أطر زمنية لتنفيذها

 
 
 


