Naciones Unidas D P200s/23

RN Junta Ejecutiva del Programa Distr. genera
\l{\ I/V delas Naciones Unidas para 8 de junio de 2005
=-< /4 el Desarrolloy del Fondo de g??;?](:l:inglés

Poblacion de las Naciones Unidas

Periodo de sesiones anual de 2005

Nueva York, 13 a 24 de junio de 2005

Tema 8 del programa provisional

Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos

Informe anual del Director Ejecutivo sobrelas actividades
dela Oficina delas Naciones Unidas de Servicios para
Proyectos

Resumen

Este informe se presenta en cumplimiento de lo dispuesto en la decisién 94/32
de la Junta Ejecutiva, de 10 de octubre de 1994. En el informe se ofrece un panorama
del desempefio institucional en 2004 en relacion con los objetivos financieros esta-
blecidos en el plan de actividades de la Oficina de las Naciones Unidas de Servi-
cios para Proyectos (UNOPS) y se examinan las actividades de la UNOPS realizadas
durante el afio.

* Lademora en |la presentacion de este documento obedece a la necesidad de reunir informacion
para proporcionarla a la Junta Ejecutiva en la forma mas actualizada posible.

05-37833(S) 210605 210605
*0537833*



DP/2005/23

indice
Capitulo Parrafos  Pagina
[, INtroduCCiON. . . . ... 1-2 3
Il. Ejecucion del presupuesto de 2004 y resultados financierosde 2004. ... ... ... 3-28 3
A. Resumendelosresultadosde2004. ..............c. i, 3-6 3
B. Exameny andlisis de las operaciones de la UNOPS realizados por la
direcciOn en 2004 . . . ... o 7-27 4
C. Sado defondos: reserva operacional y capital circulante. . ............. 28
[11.  Andlisis dela captacion de operaciones de la UNOPS durante el periodo de
cuatro meses quetermind el 30deabril de2005 .......................... 29 10
Anexo
Estado financiero consolidado correspondientea2004 . . .. ........ ... ... ... 11

2 0537833s.doc



DP/2005/23

0537833s.doc

I ntroduccion

1. Este informe se presenta en cumplimiento de lo dispuesto en |la decisién 94/32
de la Junta Ejecutiva, de 10 de octubre de 1994, en que se solicitd al Director Eje-
cutivo de la Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos (UNOPS)
que presentara un informe anual acerca de las actividades de la UNOPS.

2. En el primer periodo ordinario de sesiones de la Junta Ejecutiva de 2005, €l
Director Ejecutivo presentd a la Junta un informe preliminar sobre la gjecucion del
presupuesto de 2004 de la UNOPS, junto con las cifras estimadas de los ingresos y
gastos correspondientes a 2004, incluido el importe de la reserva operativa
(DP/2004/6). Posteriormente se han actualizado las previsiones a medida que €l sis-
tema Atlas haido generando datos. El presente informe complementa la informacién
proporcionada a la Junta Ejecutiva en el documento DP/2004/6, evala el desempe-
fio en relacidon con los objetivos aprobados por la Junta en enero de 2004 (deci-
sién 2004/3) y ofrece una actualizacién del nivel real de captacién de operaciones
durante el periodo de cuatro meses que finalizé en abril de 2005.

Ejecucion del presupuesto de 2004 y resultados
financieros de 2004

Resumen de los resultados de 2004

(Véase €l anexo)
3. En 2004 continud latransicion y la recuperacion de la UNOPS.

4.  El modelo de actividades de la UNOPS sigue siendo muy sensible a las varia-
ciones en la gestion del margen, en tanto que la cartera de proyectos de la organiza-
cion registré un aumento en la prestacion de servicios en periodos posteriores a un
conflicto y en situaciones de transicion. En 2004, el margen medio de los servicios
de la cartera de proyectos siguid disminuyendo en |la medida en que los clientes,
muchos de los cuales también son presionados por sus fuentes de financiacién para
reducir costos, obligaron a la UNOPS a prestar servicios en forma mas eficien-
tey aun menor costo; ademas, los proyectos de infraestructura de gran volumen y
duracion limitada tienden a estar estructurados en torno a margenes mas bajos. Los
ingresos para ese afo ascendieron a un total de 45,47 millones de délares.

5.  En 2004, los gastos de la UNOPS ascendieron a un total de 57,36 millones de
dolares. La UNOPS pudo estabilizar sus gastos generales de funcionamiento, aun-
que los reembolsos a las Naciones Unidasy al PNUD vy los gastos relacionados con
el sistema Atlas superaron las previsiones, a ascender a 6,38 millones 'y 3,5 millo-
nes de délares respectivamente; esta Ultima cifra superé las estimaciones en un 40%.
Con un total de 4,14 millones de ddlares, los gastos correspondientes a la gestion
del cambio fueron inferiores a lo previsto. La organizacion tuvo que reorientar los
gastos previstos para la gestion del cambio y asignar méas fondos para aplicar ur-
gentemente las recomendaciones del informe de la Junta de Auditores de las Nacio-
nes Unidas correspondiente a bienio 2002-2003. Si bien la UNOPS sigui6 adoptan-
do medidas para satisfacer y sobrepasar las necesidades de los clientes, la organiza-
cion aplazé una vez mas las inversiones imprescindibles en informética y tecnolo-
gia, sistemas operativos y capacitacion del personal.
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6. En suma, pese a las variaciones en las distintas partidas presupuestarias, |os
resultados operacionales y financieros globales de 2004 se mantienen dentro de las
previsiones presentadas a la Junta Ejecutiva en enero de 2004.

Examen y andlisis de las operaciones de la UNOPS
realizados por la direccién en 2004

Captacion de operaciones

7. Enlo que respecta al gjercicio econémico de 2004, se entiende por captacion
de operaciones los acuerdos sobre proyectos, préstamos y servicios firmados y
aprobados entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de 2004. La UNOPS es cons-
ciente de que captar las operaciones “apropiadas’ de la manera “apropiada’ es fun-
damental paralaviabilidad alargo plazo de |a organizacién.

8. Como ya se ha observado en afios anteriores, el proceso de captacion de opera-
ciones sigue planteando varios problemas dado que: a) la captacion y prestacién de
servicios de proyectos, préstamos y asesoramiento son procesos ciclicos! y pueden
ser aleatorios (como en las situaciones de crisis); b) el ciclo de captacion de una
cartera puede ser relativamente prolongado y oscilar entre 6 y 24 meses; ¢) algunos
asociados del sistema de las Naciones Unidas prefieren mantener la capacidad inter-
na de prestar servicios antes que subcontratarlos a una entidad como la UNOPS;
d) se aplican muchas restricciones a los gastos de salida 'y conmutacién, tanto para
la UNOPS como para sus clientes; y €) los periodos de los acuerdos o |os contratos
son relativamente prolongados. Sin embargo, |la mejor posicion de que disfruta aho-
rala UNOPS en el mercado de las actividades que se realizan después de los con-
flictos y en situaciones de transicion deberia contribuir a acortar la duracién de los
contratos, propiciando asi cambio en mas breve plazo. Al mismo tiempo, cuanto ma-
yor es €l riesgo mas se necesita una capacidad de gestion avanzada; mientras que f) en
materia de adopcién de decisiones entre los clientes, se sigue observando la tendencia
adegjar de utilizar personal de la sede para utilizar personal sobre el terreno.

9. Las nuevas carteras de proyectos adquiridas en 2004 ascendieron a un total de
728 millones de ddlares, o que representa el mejor rendimiento anual en captacion
de carteras de proyectos registrado desde 1998. El andlisis de la estructura de la
captacion revela que los clientes se han seguido diversificando y que ha aumentado
la demanda de servicios de gestion de proyectos en periodos posteriores a un con-
flicto y en situaciones de transicién, como en el Afganistan.

Analisis de las operaciones en marcha: gjecucién e ingresos

10. En 2004, la gjecucién de proyectos de la UNOPS superd en un 2%, o 10 millo-
nes de ddlares, las previsiones de enero de 2004. Se trata de un logro destaca-
ble, habida cuenta de |a reestructuracion que se llevd a cabo alo largo del afio y los
problemas conexos en el marco de las iniciativas de reconstruccién y transicion de

[

Para la mayoria de los clientes de la UNOPS, |a financiacién de proyectos se basa en ciclos de
financiacion ordinarios de uno a cuatro afios de duracion. Por consiguiente, la UNOPS debe
administrar de manera proactiva el ciclo de financiacion de sus principales clientes durante el
proceso de captacion de operaciones y modificar su sistema de precios para pasar de una
comision porcentual uniforme que se mantiene durante todo el proyecto a una revision proactiva
al alza o alabaja a medida que se prestan los servicios en la duracion del proyecto.
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la organizacion. Este logro reflgja en forma positiva el firme compromiso y las ini-
ciativas bien definidas de los clientes y del personal.

11. Enlos cuadros 1y 2 que figuran a continuacion se indican los ingresos de la
UNOPS correspondientes a 2004 por fuente de financiacion o cliente y por division
geogréfica o partida presupuestaria, respectivamente. Las carteras de proyectos fi-
nanciados con fondos béasicos del PNUD generaron €l 25% de los ingresos. Los
acuerdos de servicios de gestion del PNUD (que sirven para celebrar contratos con
clientes que son terceras partes), otras entidades de las Naciones Unidas y el Banco
Mundial representan, en su conjunto, una base de clientes y una fuente de ingresos
cada vez mayores para la UNOPS. Tras un ligero aumento en 2003, los ingresos en
concepto de servicios del Fondo Internacional de Desarrollo Agricola (FIDA) se
mantuvieron estables en 2004, mientras que los contratos de servicios para el Fondo
Mundial de Lucha contra el SIDA, la Tuberculosis y la Malaria constituyeron una
nueva fuente de ingresos. Por division, los proyectos mundiales e interregionales
(incluidos los proyectos relativos a la remocion de minas) fueron constantes en sus
resultados, en tanto que en el Afganistan se registraron buenos resultados, colocan-
dose a la cabeza del mercado emergente de actividades en periodos posteriores a un
conflicto y en situaciones de transicion. En la nueva Division de Europa, Africa
septentrional y Asia central, el Iraq surgié como una base de carteras de alto rendi-
miento aungue de riesgo elevado. La captacion de operaciones en América Latina
empez6 a aumentar. Las divisiones de Asiay el Pacifico y de Africa occidental y
central experimentaron reajustes considerables durante el proceso de reforma insti-
tucional y reestructuracion y cuentan con entornos donde resulta dificil intensificar
la captacion de operaciones y la gjecucion de proyectos. El subalquiler de los loca-
les de la sede de la UNOPS en €l edificio Chrysler constituyd una fuente de ingresos
pequefia pero constante.

Cuadro 1
Ingresos recibidos en 2004 por cliente o fuente de financiacion
(En millones de délares EE.UU.)

Cliente/fuente de financiacion Ingresos Porcentaje
Recursos basicos del PNUD 11,3 25
PNUD - Otros fondos fiduciarios 35 8
PNUD - Fondos para el Medio Ambiente Mundial 2,2 5
PNUD - Protocolo de Montreal 0,5 1
Fondo de las Naciones Unidas para el Desarrollo de la Capitalizacion 0,1 0
Oficina de las Naciones Unidas contrala Drogay el Delito 0,8 2
Acuerdos de servicios de gestion del PNUD 53 12
UNFPA 0,2 0
Organizacion de las Naciones Unidas 54 12
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz 2,7 6
Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos 1,0
Banco Mundial 2.4 5
Subtotal — Ingresos derivados de los proyectos 35,4
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Cliente/fuente de financiacion Ingresos Porcentaje
Acuerdos de servicios reembol sables 1,4 3
FIDA (en términos brutos) 7,0 15
Ingresos del programa de asistencia al pueblo palestino 0,2 0

Subtotal — I ngresos derivados de la prestacién de servicios 8,6
Ingresos diversos 0,1
Ingresos por concepto de alquiler 1,2
Ingresos por concepto de intereses 0,2

Total 45,5 100
Cuadro 2
I ngresos obtenidos en 2004 por division geogr afica o servicios
(En millones de délares)

Programa de
Ingresos Acuerdos de asistencia
derivados de servicios al pueblo Otros

Division los proyectos FIDA reembolsables palestino  ingresos Total
Afganistan (Servicio de
€jecucion de proyectos en el
Afganistan/Unidad de Apoyo
alas Operaciones) 9,6 9,6
Asiay el Pacifico 1,6 19 0,5 4,0
Europa, Africa septentrional
y Asia central 6,0 1,3 0,3 7,6
Africaoriental y meridional 2,1 2,1 42
Programa Mundial e
Interregional 10,3 04 10,7
América Latinay el Caribe 4,0 0,7 4,7
Africa occidental y central 1,6 1,0 0,1 2,7
Compras 0,2 0,2
Finanzas 0,4 0,2 0,6
Otros ingresos 15 15
Ingresos no cobrados (0,3) 0,3

Total 35,4 7,0 1,4 0,2 1,5 455

12. Habida cuenta del volumen de la asistencia oficial para el desarrollo que se ha
destinado a situaciones posteriores a un conflicto y de transicion, la UNOPS estima
gue hay muchas posibilidades de ampliar la prestacion de servicios a asociados y
clientes que trabajan en esa clase de situaciones inestables. Como parte de su inicia-
tiva de plan de accién, examinada en el documento de sesion DP/2005/CRP.10,
l[aUNOPS emprendié un andlisis de las posibilidades y opciones de merca-
do afin de gjustar la organizacién a un modelo equilibrado de gestion del riesgo en
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situaciones posteriores a un conflicto y de transicion (trac 1) y en los sectores del
mercado relacionados con el desarrollo y el alivio de la pobreza (trac 2).

13. En 2004, la UNOPS gener6 ingresos por un total de 45,5 millones de ddlares.
Los ingresos obtenidos en 2004 rebasaron en 1,5 millones de ddlares las estimacio-
nes de ingresos de 44 millones de ddlares aprobadas para ese afio (DP/2004/06).

14. En el anexo se ofrece un estado consolidado de ingresos, gastos y cambios en
los saldos de fondos correspondientes a afio que finalizd el 31 de diciembre de
2004. Los servicios para proyectos siguieron generando la mayor proporcién de in-
gresos totales de la UNOPS (35,4 millones de ddlares, de 45,5 millones de ddlares,
0 el 78% del total de ingresos). El porcentaje del total de costos y comisiones de
apoyo aportados por distintos clientes o fuentes de financiacion varia considerable-
mente, al igual que el costo de la prestacion de servicios. Un examen de la cartera
de operaciones realizado en 2004 revel 6 que en varias ocasiones €l costo real de la
prestacion de los servicios no se correspondia con las comisiones recibidas por la
prestacion de servicios. En consecuencia, en 2005, la UNOPS esta dando prioridad a
lafijacion correcta de precios de los servicios como base para la plena recuperacion
de los costos.

15. En general, los clientes han seguido presionando a la UNOPS para que rebaje
Sus precios. La tasa media de comisiones recibidas por la UNOPS en concepto de
servicios para proyectos ha disminuido del 7,65% en 2001 al 7,04% en 2003 y al
6,85% en 2004. Como ya se ha sefialado, eso es reflgjo de una tendencia general de
demanda de servicios a un costo mas bajo. También refleja el aumento de los servi-
cios de la UNOPS en situaciones de transicion después de un conflicto que se ca-
racterizan por la captacion y ejecucién de proyectos de volumen elevado, bajo mar-
gen y corta duracion.

Andlisis de las operaciones en marcha: gastos

16. En 2004, los gastos ascendieron a un total de 57,36 millones de ddélares. Como
es habitual en las organizaciones que prestan servicios, la mitad de los gastos gene-
rales de funcionamiento corresponde a sueldos y prestaciones del personal.

17. Sin embargo, en 2004, €l total de 25,79 millones de ddlares en concepto de
gastos de personal es muy inferior a de 27,9 millones de ddlares registrado en 2003
por el mismo concepto.

18. En 2004, los gastos por concepto de servicios por contrata, equipo, comunica-
ciones, vigies y gastos generales de funcionamiento ascendieron a 15,18 millones de
ddlares. La UNOPS desembolso 6,38 millones de délares al PNUD y las Naciones
Unidas por la prestacion de diversos servicios centrales y de apoyo operacional.

19. Laintroduccion de un sistema consolidado de planificacion de recursos, cono-
cido internamente como Atlas, en cinco organizaciones de las Naciones Unidas, hi-
Zo que aumentaran considerablemente los costos de la UNOPS. La UNOPS gasto
3,5 millones de ddlares, el 7% del total de gastos, en la puesta en marcha de “la se-
rie 1” del sistema Atlas, interfaces técnicas con |los sistemas antiguos, depuracion de
datos y actividades de capacitacion. La suma gastada superd en un 40% la consigna-
cion presupuestada de 2,5 millones de ddlares.
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20. En 2004, la UNOPS utilizé un total de 4,14 millones de ddlares en el programa
de gestion del cambio, incluida la contratacion e instalacion de un nuevo equipo su-
perior de gestion y la armonizacién de sus divisiones de servicios a los clientes.

21. A mediados de 2004, la UNOPS recibi6 las conclusiones de la Junta de Audi-
tores de las Naciones Unidas correspondientes al bienio 2002-2003. Inmediatamente
después, los administradores superiores de la UNOPS formularon un plan amplio de
gestion (DP/2005/12) atendiendo a la recomendacién de la Junta de Auditores de las
Naciones Unidas a fin de: a) lograr que en los estados financieros de la UNOPS se
presenten estricta y rigurosamente la posicion financiera de la organizacion, los re-
sultados de sus actividades y sus corrientes de efectivo, de conformidad con los
principios de contabilidad generalmente aceptados en el sistema de las Naciones
Unidas; b) corregir las deficiencias materiales en los controles internos; c) estable-
cer los mecanismos e infraestructuras operacionales necesarios; y d) en Ultimo tér-
mino, asegurar la viabilidad financiera sostenida de la UNOPS. La prestacion de
servicios transparente, responsable y eficiente es la razén de ser de la UNOPS. En
consecuencia, se asigna maxima prioridad a la aplicacion de las iniciativas de ob-
servaciones de la auditoria, que exigian la reorientacion de la financiacion y los
gastos previstos en relacion con el cambio, por valor de 1,51 millones de ddlares.
El plan continda en 2005.

Andlisis de las operaciones en marcha: margenes brutos de los servicios
para proyectos

22. Por margen bruto se suele entender los ingresos netos menos el costo de las
adquisiciones. El costo de las adquisiciones es el costo directo de la gjecucion de un
proyecto o la prestacion de un servicio al cliente. Los costos directos incluyen los
sueldos y las prestaciones del personal de gjecucion y comercializacion directa a los
clientes, asi como los gastos por concepto de tecnologia de la informacion, equipo
de oficina, telecomunicaciones, alquiler de locales, vigjes y otros gastos. La dismi-
nucion progresiva de los méargenes obedece a tres factores principales: a) el aumento
de los lugares de servicio de la UNOPS (Nueva York, Copenhague, Roma y Gine-
bra), b) la metodologia para la fijacion de los precios correspondientes a los servi-
Cios para proyectos y la seleccion poco aceptable en la etapa de aceptacion de pro-
yectos; y c¢) los procesos de trabajo ineficientes en los que no pueden aplicarse las
tecnologias.

23. El modelo de determinacién de los precios de los servicios para proyectos que
la UNOPS utiliza actualmente es muy simplista. L os ingresos equivalen a una comi-
sion uniforme con un porcentaje negociado multiplicada por el valor en délares de
los gastos relacionados con los proyectos. Esta comision de porcentaje uniforme ri-
ge para toda la duracion del contrato y €l ciclo del proyecto —desde €l inicio hasta
la conclusion del proyecto, pasando por la gestion. Los problemas relacionados con
el modelo de fijacion de precios de la UNOPS se examinaron en el documento
DP/2004/23.

24. En consonancia con la decision 2005/6, la UNOPS esta formulando un plan de
accion que presenta opciones paralograr la viabilidad financiera alargo plazo. Entre
las actividades que se han de realizar en el plan de accion figura el establecimiento
de un nuevo sistema de fijacion de precios. La UNOPS también estuvo de acuerdo
con la recomendacién de la Junta de Auditores de las Naciones Unidas de que:
a) evaluaralabasey el calculo del costo de los servicios, para asegurarse de que se
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identifiquen y recuperen todos los gastos, b) estableciera un sistema que permita
subsanar todas las deficiencias identificadas en el sistema existente de carga de tra-
bajo y c) considerara la viabilidad de utilizar un margen minimo fijo para controlar
mejor las fluctuaciones de las tasas de recuperacion de gastos, asegurando a mismo
tiempo que la UNOPS siga siendo rentable.

25. En abril de 2005 se adoptaron nuevos procedimientos de aceptacion de pro-
yectos, segun |os cuales solo se aceptarian proyectos basandose en la plena recupe-
racion de los gastos relacionados con el proyecto de que se trate. Esta medida se
complementara cuando entre en vigor la nueva metodologia para la fijacién de pre-
cios y la determinacién de la escala de comisiones. Para que la UNOPS sea viable a
largo plazo, la administracion presentara un plan de accién ala Junta Ejecutiva en €l
segundo periodo ordinario de sesiones de septiembre de 2005.

26. Laadministracion de la UNOPS es consciente del problema de la fijacion de
los precios de los servicios y en los Ultimos cuatro afios o ha considerado su priori-
dad. La UNOPS ha examinado el proceso de aceptacién de proyectos y ha aplicado
un procedimiento mas riguroso. En consonancia con la labor de fijacién de precios
de los servicios, se instituird un nuevo proceso de seleccion financiera, que incluira
el andlisis de: a) el “valor neto actual” de la operacién respecto del “valor neto ac-
tual” del costo de egjecutar la operacion: en los costos de ejecucion se incluiran los
costos de preparacion y captacion de la operacion, asi como los costos directos e in-
directos de la gjecucion; b) el valor del cliente, es decir, todo su historial de relacio-
nes operacionales; y c) la diversidad del registro de operaciones de un cliente o
fuente de financiaci6n; los factores geogréficos; el tipo de servicio; y las perspecti-
vas de los riesgos de la gjecucion. Ademas, la administracion de la UNOPS estudia-
ra la posibilidad de presentar una factura por adelantado a sus clientes. Esta con-
centracion de los desembolsos a comienzo del periodo permitiria distribuir de ma-
nera mas equitativa el capital circulante que la UNOPS debe financiar actualmente.

27. Otros factores que han provocado la disminucién de los margenes de | os servi-
cios para proyectos de la UNOPS son: a) los procesos de trabajo y las operaciones
ineficientes en los que no pueden aplicarse las tecnologias, y b) la falta de un exa-
men de las politicas y los procesos que controla la organizacién a fin de determinar
Si esos procesos afiaden valor, no afladen valor o restan valor, tanto desde la pers-
pectiva del cliente y como de la organizacion. En la actualidad, los sistemas de tec-
nologia de la informacién de la UNOPS no facilitan el trabajo ni son de Ultima ge-
neracion. Para simplificar y, en algunos casos, eliminar etapas de trabajo concretas
gue no afiaden valor ni sirven para mitigar los riesgos, la administracion de la
UNOPS se propone revisar las normas y |os reglamentos financieros vigentes y re-
estructurar sus procesos a fin de aprovechar mejor el sistema Atlas.

Saldo de fondos: reserva operacional y capital circulante

28. Al 31 de diciembre de 2003, la UNOPS tenia un saldo de 23,2 millones de do-
lares. Esta suma incluia 6 millones de délares de la reserva operaciona y 17,2 mi-
Ilones de ddlares de capital circulante. Al 31 de diciembre de 2004, la UNOPS tenia
un saldo de 14,46 millones de délares. Como ya se ha observado anteriormente, en
enero de 2004 se presentd a la Junta Ejecutiva la propuesta de utilizacién del saldo
registrado a finales de 2003 para sufragar |as inversiones realizadas en 2004 en rela-
ci6én con la gestion del cambio y la puesta en marcha del sistema Atlas.
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Andlisisde la captacion de operaciones dela UNOPS
durante & periodo de cuatro meses quetermind
el 30 de abril de 2005

29. En los cuatro primeros meses de 2005, la UNOPS captd nuevas operaciones
por valor de 590 millones de délares, mientras que en el mismo periodo de 2004, la
suma fue de 147 millones de délares. Sin embargo, los elevados niveles de capta-
cién de operaciones ocultan varios cambios importantes del mercado, como el au-
mento de los contratos de adquisiciéon en gran escala (América Latina) o grandes
proyectos de ingenieria de infraestructuras (paises en transicion que salen de un
conflicto), ambos caracterizados por bajos méargenes. En consecuencia, en su eva-
luacion de la viabilidad financiera en el futuro, la UNOPS debe tener en cuenta la
necesidad de rebajar sus costos fijos para adaptarse a un mercado en evolucion.

Cuadro 3
Captacion de operaciones en 2005 al 28 de abril de 2005, por dependencia
de servicio alos clientes

Presupuesto
(captacién de actividades 2005)
Estimacion
Ejecucion de de ingresos
Dependencia Total proyecto 2005 2005

Division del Programa Mundial e
Interregional 67 633 016 63 254 811 2970570

Servicio de gjecucion de proyectos en el
Afganistan/Unidad de Apoyo alas

Operaciones 243 010 812 181 930 929 11 444 695

Oficinaregional deAsiay el Pacifico 10 283 413 10 103 413 706 837

Oficinaregional de Europa, Africa

septentrional y Asia central 13 641 264 12 668 071 695 515

Oficinaregional de Africa oriental

y meridional 6 047 916 6 047 916 573 447

Oficinaregional de AméricaLatina

y el Caribe 246 526 692 189 235 314 3000 840

Oficinaregional de Africa occidental

y central 2996 032 996 430 56 757
Total 590 139 145 464 236 883 19 448 662
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Anexo
Estado financier o consolidado correspondiente a 2004

Cifras efectivas de 2004
(en millones de délares)

Seccion 1: Ejecucion

Importe dela g ecucion 495,27
Seccion 2: Ingresosy gastos

Ingresos derivados de |a gjecucion de la cartera de proyectos

Recursos basicos y fondos fiduciarios del PNUD 17,57
Acuerdos de servicios de gestion del PNUD 5,26
Otras organizaciones de las Naciones Unidas 12,55
Total deingresos derivados de los proyectos 35,38

Ingresos derivados de “solo servicios”

FIDA 7,03
Programa de asistencia al pueblo palestino 0,18
Acuerdos de servicios reembol sables 1,42
Total deingresos derivados de “ sblo servicios” 8,63
Otros ingresos (intereses, alquileres) 1,46
Total de ingresos 45,47
Gastos administrativos
Sueldos y prestaciones 25,79
Gastos generales y administrativos 15,18
Subtotal 40,97

Gastos de reembolso

Pagos al PNUD relativos al sistemaAtlas 3,50
Reembol sos a entidades de las Naciones Unidas 6,38
Subtotal 9,88
Programas de gestién del cambio 4,14
Iniciativas relacionadas con las observaciones de auditoria 1,51
Previsién para cuentas de cobro dudoso 0,80
Contribuciones y gastos del gobierno anfitrién 0,06
Total de gastos administrativos 57,36
Ganancias/(pérdidas) procedentes de las operaciones en marcha (12,90)
Seccién 3: Saldo arrastrado del fondo
Saldo de apertura del fondo (incluidos 6 millones de dolares de la reserva operacional) 23,20
Ganancias/(pérdidas) procedentes de las operaciones en marcha (11,90)
Ahorros en las 6rdenes de compra del bienio anterior 3,16

Saldo de cierre del fondo (incluidos 6 millones de ddlares
dela reserva operacional) 14,46
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