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Nota del Secretario General

De conformidad con las resoluciones de la Asamblea General 48/218 B, de
29 de julio de 1994, 54/244, de 23 de diciembre de 1999, y 59/272, de 23 de di-
ciembre de 2004, el Secretario General tiene el honor de transmitir adjunto el infor-
me de la Oficina de Servicios de Supervision Interna sobre el examen trienal de la
aplicacion de las recomendaciones formuladas por el Comité del Programa y de la
Coordinacion en su 42° periodo de sesiones sobre la evaluacion a fondo de los sub-
programas relativos a los asuntos de la Asamblea General y del Consejo Econémico
y Social y del apoyo y la coordinacién al Consejo Econémico y Social.

* E/AC.51/2005/1.
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Informe de la Oficina de Servicios de Supervision Interna
sobre el examen trienal de la aplicacion de las
recomendaciones formuladas por el Comité del Programa

y de la Coordinacion en su 42° periodo de sesiones sobre

la evaluacion a fondo de los subprogramas relativos a los
asuntos de la Asamblea General y del Consejo Economico

y Social y del apoyo y la coordinacion al Consejo Economico
y Social

Resumen

El presente informe de la Oficina de Servicios de Supervision Interna (OSSI) se
ha preparado de conformidad con la decision adoptada por el Comité del Programa y
de la Coordinacion en su 22° periodo de sesiones de examinar la aplicacion de sus
recomendaciones tres afios después de haber adoptado decisiones sobre una evalua-
cion a fondo.

En el examen trienal se sefiala que el Comité remiti6 las recomendaciones de la
evaluacion a fondo al Consejo Econdmico y Social y al Comité de Conferencias para
que las examinaran. La OSSI considera que esa remision no constituia una aproba-
cion de las recomendaciones. El examen intergubernamental no lleg6 a tener lugar, si
bien, como se sefiala en el presente informe, desde 2002 la Secretaria ha realizado
amplias actividades encaminadas a abordar muchas de las inquietudes expresadas en
la evaluacion a fondo, y existen mecanismos de evaluacion adecuados y apropiados
para mantener informados a los Estados Miembros sobre los progresos conseguidos
al respecto.
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Introduccion

1. En su 42° periodo de sesiones, celebrado en 2002, el Comité del Programa y de
la Coordinacidon examiné el informe de la Oficina de Servicios de Supervision In-
terna sobre la evaluacion a fondo de los subprogramas relativos a los asuntos de la
Asamblea General y del Consejo Econdmico y Social y del apoyo y la coordinacion
al Consejo Economico y Social (E/AC.51/2002/4). Las conclusiones alcanzadas por
el Comité y las recomendaciones formuladas en relacion con la evaluacion, citadas
en los parrafos 4 y 6 infra, fueron aprobadas por la Asamblea General en el parra-
fo 7 de la seccion III de su resolucion 57/282, de 20 de diciembre de 2002.

2. En el presente informe figuran las conclusiones del examen trienal realizado
para determinar el grado en que se han aplicado las recomendaciones formuladas
por el Comité hace tres afios. La situacion respecto de las recomendaciones se exa-
mina en la seccion Il infra, en dos apartados: a) examen del informe sobre la eva-
luacion a fondo por los 6rganos intergubernamentales; y b) medidas adoptadas por
la Secretaria en el periodo 2002-2004 pertinentes para las inquietudes expresadas en
el informe sobre la evaluacion a fondo.

3. La evaluacion a fondo abarco las actividades realizadas por la Division (poste-
riormente, Oficina) de Coordinacidon y de Apoyo al Consejo Econdomico y Social del
Departamento de Asuntos Economicos y Sociales y la Division de Asuntos de la
Asamblea General y el Consejo Econémico y Social del Departamento de la Asam-
blea General y de Gestion de Conferencias. El presente examen trienal se basa en un
examen de la informacion y documentacion proporcionadas por la Oficina y la Divi-
sioén y en las consultas mantenidas con sus funcionarios. Se distribuy6 a ambas un
proyecto del informe y se tuvieron en cuenta sus observaciones al respecto.

Observaciones

Examen del informe sobre evaluacion a fondo por los érganos
intergubernamentales

4. El Comité del Programa y de la Coordinacién examiné el informe sobre la
evaluacion a fondo en su 42° periodo de sesiones! y remitio sus recomendaciones al
Consejo Econdémico y Social y al Comité de Conferencias. Con respecto a la prime-
ra parte del informe, el Comité llegd a la conclusion de que las conclusiones y re-
comendaciones:

“debian ser examinadas por el Consejo Econémico y Social en el periodo de
sesiones sustantivo que celebraria en julio de 2002, asi como por sus 6rganos
subsidiarios pertinentes y por las comisiones principales competentes de la
Asamblea General”2.

La OSSI consider6é que esa remision no constituia una aprobaciéon de las recomenda-
ciones y, por consiguiente, la Oficina no juzgoé conveniente insistir en su aplicacion.

I Documentos Oficiales de la Asamblea General, quincuagésimo séptimo periodo de sesiones,
Suplemento No. 17 (A/57/16), parrs. 260 a 274.
2 Ibid., parr. 271.
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5. En su periodo de sesiones sustantivo de 2002, el Consejo Economico y Social
tuvo ante si, como parte de su documentacion, el informe del Comité del Programa y
de la Coordinacion sobre su 42° periodo de sesiones, pero no el informe sobre la
evaluacion a fondo. En ninguna de las resoluciones ni decisiones del Consejo en su
periodo de sesiones sustantivo de 2002 se hace referencia a la evaluacion a fondo.
La OSSI llego a la conclusion de que la evaluacion a fondo no habia sido examinada
por el Consejo ni sus 6rganos subsidiarios. La OSSI sefala, sin embargo, que la Jefa
de la Seccion de Organizaciones no Gubernamentales del Departamento de Asuntos
Econdmicos y Sociales, en su presentacion al Comité encargado de las organizacio-
nes no gubernamentales de mayo de 2002, hizo referencia a la evaluacion a fondo,
de la que dijo que daba fe de la efectividad del programa de difusion emprendido
por la Seccion (E/2002/71 (Part 11), parr. 6).

6. Con respecto a la segunda parte del informe, el Comité del Programa y de la
Coordinacion sefald que:

“algunas de las recomendaciones que figuraban en la segunda parte del infor-
me se referian a cuestiones que estaban siendo consideradas por la Asamblea
General o ya habian sido consideradas concluyentemente por la Asamblea y
sus demas oOrganos pertinentes en relacion con diversos temas del programa y,
a este respecto, invitdo al Comité de Conferencias a considerar las recomenda-
ciones 1 ¢) y d) y la recomendacion 2 formuladas en el informe, y puso de re-
lieve que, al considerar la recomendacion 2, debia tenerse presente la necesi-
dad de prestar servicios adecuados a los Estados Miembros™-.

La OSSI consideré que esa remision no constituia una aprobacion de las recomen-
daciones y, por consiguiente, no juzgd conveniente insistir en su aplicacion.

7. No hay ninguna referencia al informe sobre la evaluacion a fondo de los
asuntos de la Asamblea General y del Consejo Econdémico y Social y del apoyo y la
coordinacién al Consejo Econdémico y Social en el informe del Comité de Conferen-
cias correspondiente a 20024

8. La Asamblea General, como parte de la documentacion que se le habia pre-
sentado para su examen del tema relativo a la planificacion de programas, tuvo ante
si el informe del Comité del Programa y de la Coordinacion sobre su 42° periodo de
sesiones. En la seccion 11T de su resolucion 57/282, de 20 de diciembre de 2002, la
Asamblea:

“3.  Destaca la importante contribuciéon de los o6rganos interguberna-
mentales pertinentes, en particular las Comisiones Principales de la Asamblea
General, en el examen de las recomendaciones sobre evaluacion;

4.  Reitera su opinion de que los organos intergubernamentales perti-
nentes, asi como el Consejo Econdémico y Social y las Comisiones Principales
de la Asamblea General, deberian incluir en su programa de trabajo un examen
de las recomendaciones del Comité que se refirieran a su labor y tomar las me-
didas del caso;

5.  Lamenta que los Organos intergubernamentales pertinentes no
hubieran examinado las recomendaciones sobre evaluacion del Comité”.

3 Ibid., parr. 272.
4 1bid., Suplemento No. 32 (A/57/32 y Corr.1).
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Medidas adoptadas por la Secretaria en el periodo 2002-2004
pertinentes para las inquietudes expresadas en el informe
sobre la evaluacion a fondo

Evaluacion de los servicios de apoyo al Consejo Econémico y Social
y de coordinacion de sus actividades

9.  En el informe presentado por el Secretario General al Consejo Econdmico y
Social en su periodo de sesiones sustantivo de 2002 sobre un mayor fortalecimiento
del Consejo (E/2002/62) se abordaban varias de las inquietudes de la evaluacion a
fondo. En el resumen del informe se hacia referencia a unas propuestas para permitir
al Consejo flexibilizar en mayor medida el calendario de sus periodos de sesiones,
recomendaciones con objeto de mejorar la divulgacion y la repercusion de las acti-
vidades operacionales y potenciar la eficacia en la gestion de la labor de sus comi-
siones organicas y sugerencias para intensificar el alcance de la labor del Consejo
entre las organizaciones no gubernamentales y la sociedad civil. Como resultado de
sus deliberaciones, el Consejo aprobd el 26 de julio de 2002 las conclusiones con-
venidas 2002/1 sobre el mejoramiento de sus métodos de trabajo>. Un afio mas tar-
de, el Secretario General presentd al Consejo un informe sobre el mismo tema
(E/2003/74), en que figuraba un examen de la aplicacion de las conclusiones conve-
nidas 2002/1 y las resoluciones conexas. En el parrafo 6 del informe se llegaba a la
conclusion de que se habian logrado progresos importantes en los métodos de tra-
bajo del Consejo en los ultimos afios, principalmente respecto del aumento de la efi-
ciencia y la participacion de los 6rganos subsidiarios y otros interesados en la labor
del Consejo, pero que el Consejo necesitaria seguir desarrollando las modalidades
para lograr un examen integrado y efectivo del seguimiento de los programas comu-
nes resultado de las principales conferencias, y se formulaban 10 recomendaciones
al respecto. En una alocucion ante el Consejo pronunciada el 10 de septiembre de
2003, su Presidente formul6 una serie de nuevas propuestas para fortalecer el papel
del Consejo. A raiz de esas propuestas, el 7 de mayo de 2004 se celebr6é en Nueva
York una reunién oficiosa de mesa redonda sobre la reforma del Consejo. Poste-
riormente, reflexionando sobre la reforma del Consejo sobre la base de la reunion
de mesa redonda, el 23 de julio de 2004 el Presidente del Consejo profundizd, entre
otras cosas, en el papel del Consejo en relacion con el seguimiento integrado y
coordinado de las conferencias; la interaccién con la Asamblea General y el Consejo
de Seguridad; la funciéon mediadora del Consejo y sus métodos de trabajo y la difu-
sién de su labor.

10. No hay ninguna referencia al informe sobre la evaluacién a fondo de los
asuntos de la Asamblea General y del Consejo Econémico y Social y del apoyo y la
coordinacién al Consejo Econdmico y Social en los documentos sobre la reforma
mencionados supra.

11. Después de examinar un proyecto del presente informe, el Departamento de
Asuntos Econdmicos y Sociales formul6 las observaciones siguientes, que guardan
relacion con la aplicacion de las recomendaciones 1 a 7 (reproducidas en el anexo
del presente informe) respecto de la Oficina de Coordinacion y Apoyo al Consejo
Econdomico y Social:

5 Véase ibid., Suplemento No. 3 (A/57/3/Rev.1), cap. V, secc. A.
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a) Recomendacion 1. El informe presentado por el Secretario General al
Consejo para su serie de sesiones de alto nivel en 2004 tuvo una notable repercu-
sion en las deliberaciones. La mayor parte de sus recomendaciones se incluyo en la
Declaracion Ministerial. La cooperacion con otras entidades de la Secretaria, espe-
cialmente la Oficina del Alto Representante para los paises menos adelantados, los
paises en desarrollo sin litoral y los pequerios Estados insulares en desarrollo, faci-
lito la preparacion de la documentacion para la serie de sesiones. También se pro-
curo mantener una estrecha cooperacion con el Fondo Internacional de Desarrollo
Agricola y la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Ali-
mentacion en 2003. Los resultados de las mesas redondas y las reuniones de infor-
macion celebradas para preparar la serie de sesiones de alto nivel fueron resumidos
y publicados en el sitio del Consejo en la Web,

b)  Recomendacion 2. Para mejorar la interaccion entre las comisiones or-
ganicas y promover la coherencia dentro del mecanismo intergubernamental de las
Naciones Unidas se han organizado tres tipos de reuniones, con la participacion de
los Presidentes de las comisiones: i) reuniones conjuntas de las Mesas de las comi-
siones organicas y el Consejo Economico y Social; ii) una reunion de los Presiden-
tes de las comisiones con el Consejo; y iii) una reunion de los Presidentes de todas
las comisiones organicas. La Oficina de Coordinacion y Apoyo al Consejo Econo-
mico y Social presta asistencia actualmente en una segunda ronda de consultas so-
bre un programa de trabajo plurianual, que puede suponer un importante instru-
mento para hacer participar a las organizaciones del sistema de las Naciones Uni-
das y las comisiones organicas en la labor del Consejo relativa a temas comunes.
La recomendacion que figura en el informe del Secretario General sobre el segui-
miento integrado de las conferencias, aprobada por el Consejo, en el sentido de
combinar los informes sobre la aplicacion de las resoluciones de la Asamblea Ge-
neral 50/227, de 24 de mayo de 1966, 52/12 B, de 19 de diciembre de 1997, y
57/270 B, de 23 de junio de 2003, permitira a la Division promover un marco co-
mun para llevar a cabo el seguimiento;

¢)  Recomendacion 3. Véanse las observaciones de la Division de Asuntos
de la Asamblea General y el Consejo Economico y Social en el parrafo 15 infra;

d)  Recomendacion 4. La Oficina apoyo la culminacion con éxito por la
Asamblea General de la revision trienal amplia de 2004 de la politica relativa a las
actividades operacionales para el desarrollo del sistema de las Naciones Unidas
mediante la aprobacion por la Asamblea de la resolucion 59/250, de 22 de diciem-
bre de 2004. En la resolucion, la Asamblea hacia referencia a las tareas que debia
realizar el Consejo Economico y Social en su serie de sesiones sobre actividades
operacionales en 2005 y 2006;

e)  Recomendacion 5. La reforma del funcionamiento del Consejo Economi-
co y Social, incluido el calendario de sus series de sesiones, ha sido estudiada por
el Consejo y fue el tema de su serie de sesiones de coordinacion de 2002. La Oficina
de Coordinacion y Apoyo al Consejo Economico y Social preparo un informe para
esa reunion (E/2002/62) que contenia recomendaciones concretas. Sin embargo, no
se alcanzo un consenso sobre la cuestion. Los debates continuan en reuniones ofi-
ciosas convocadas por el Presidente del Consejo;

f)  Recomendacion 6. En la esfera de la divulgacion y la comunicacion,
se ha rediseniado el sitio del Consejo Economico y Social en la Web, que ya estd
en funcionamiento y a la disposicion del publico. Ademas, se han preparado
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presentaciones en Power Point sobre la labor del Consejo y sus mecanismos insti-
tucionales como instrumentos para las actividades de difusion, que pueden consul-
tarse en el nuevo sitio en la Web. Se sigue publicando el boletin informativo del
Consejo Economico y Social. Desde 2001 se han preparado y difundido libros sobre
los trabajos y los resultados de las series de sesiones de alto nivel del Consejo;

g)  Recomendacion 7. Se ha logrado seguir mas de cerca las solicitudes me-
diante la consolidacion de una base de datos que se actualiza periodicamente. Del
mismo modo, se ha realizado un seguimiento de las organizaciones no guberna-
mentales de cardcter consultivo general y especial en los casos en que hay dos o
mas informes cuadrienales pendientes de organizaciones que no han respondido a
los intentos periodicos de entrar en contacto con ellas. La Secretaria también ha fa-
cilitado la celebracion de breves reuniones oficiosas durante el periodo de sesiones
del Comité encargado de las organizaciones no gubernamentales para decidir sobre
unos métodos de trabajo mas adecuados y eficaces respecto del examen de solicitu-
des aplazadas y nuevas solicitudes.

Asuntos de 1a Asamblea General y del Consejo Econémico y Social

12.  En el informe del Secretario General sobre el modo de mejorar el desempeiio
del Departamento de la Asamblea General y de Gestion de Conferencias (A/57/289)
se abordaban varias de las inquietudes expresadas en la evaluaciéon a fondo. En el
informe se indicaban propuestas para que el Departamento pudiera desempefiar una
funcion mas proactiva que no se limitara a prestar pasivamente servicios (parr. 8).
Proponia medidas de reforma en relacion con el apoyo prestado al Presidente de la
Asamblea General; la funcion de las secretarias de 6rganos y organismos; el apoyo a
la documentacion y el apoyo editorial; los servicios de traduccion; y la programa-
cién de reuniones y la utilizacion de tecnologia. Esas reformas incluian cambios es-
tructurales y cambios en la mentalidad del Departamento (parr. 22). Las reformas
relativas a la situacion de la documentacidon (parrs. 52 a 66) suponian, entre otras
cosas:

a) Mejorar el sistema de procesamiento de documentos;
b)  Una mejor planificacion anticipada;

c¢) Instituir un sistema de periodos precisos para el procesamiento de
informes;

d) Hacer cumplir el limite de paginas;
e) Reemplazar las actas resumidas;
f)  Instituir la impresion a pedido.

Se llegaba a la conclusion de que las medidas indicadas requerian una modificacion
profunda del caracter del Departamento y su funcionamiento (parr. 67).

13.  En un informe preparado en respuesta a las peticiones formuladas por la Asam-
blea General en la resolucion 57/283 B, de 15 de abril de 2003, y como seguimiento
del informe mencionado mas arriba, el Secretario General resumié las medidas
adoptadas por el Departamento de la Asamblea General y de Gestion de Conferencias
en el primer afio de reforma e indic6 el camino para el futuro (A/58/213). En el in-
forme, el Secretario General concluia que el primer afio de la reforma habia servido
para establecer una s6lida base a fin de cambiar fundamentalmente la filosofia y la
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mentalidad existentes y para reconfigurar el modus operandi del Departamento y
enumeraba varias medidas de seguimiento (parrs. 51 y 52). La Asamblea General,
por las resoluciones 58/126, de 19 de diciembre de 2003, y 58/316, de 1° de julio de
2004, adopto decisiones sobre la revitalizacion de su labor, y en el parrafo 3 de esa
ultima resolucion pidio al Secretario General que informara a la Asamblea en su se-
xagésimo periodo de sesiones sobre todos los aspectos de la revitalizacion.

14. No hay ninguna referencia al informe sobre la evaluaciéon a fondo de los
asuntos de la Asamblea General y del Consejo Econémico y Social y del apoyo y la
coordinacion al Consejo Econémico y Social en los documentos sobre la reforma
mencionados supra. Sin embargo, en el plan de ejecucion de la reforma del Depar-
tamento figura una referencia al apoyo de la Seccion de Consulta Administrativa de
la Oficina de Servicios de Supervision Interna para esa labor (A/58/213, parr. 2).
Ese apoyo interno ya se ha prestado.

15. Después de examinar un proyecto del presente informe, el Departamento de la
Asamblea General y de Gestion de Conferencias formulo las observaciones si-
guientes, que guardan relacion con la aplicacion de las recomendaciones 1 a 5
(véase el anexo), respecto del Departamento:

a) La asistencia prestada por la secretaria técnica a la Asamblea General y
su Presidente al suministrar informacion de antecedentes y analitica pertinente
contribuyo a la aprobacion por la Asamblea General de su resolucion sobre la
revitalizacion,

b)  La asistencia prestada por la secretaria del Consejo Economico y Social
al Presidente y mediante las reuniones conjuntas del Consejo con las Mesas de las
comisiones organicas, especialmente sobre las directrices de presentacion de infor-
mes, contribuyeron a avanzar hacia unas relaciones mejor articuladas entre el Con-
sejo y sus comisiones organicas,

¢)  El Departamento seguira gestionando la corriente de tareas en relacion
con la documentacion y la prestacion de servicios de reuniones, aprovechando al
maximo los recursos humanos, financieros y de tecnologia de la informacion
que tiene a su disposicion. La gestion de la documentacion exigira ampliar la pla-
nificacion anticipada mas alla del Departamento para buscar el compromiso de
otros departamentos y organos intergubernamentales a fin de atender mejor las pe-
ticiones de los Estados Miembros de que mejore la puntualidad de la publicacion de
documentos;

d)  Se hara hincapié en la supervision y la autoevaluacion del desemperio
para garantizar que se progrese de forma equilibrada hacia el logro de los cuatro
objetivos interrelacionados de aumentar la productividad, la calidad, la puntuali-
dad y la eficacia en funcion de los costos. Actualmente se realiza una autoevalua-
cion a titulo experimental con asistencia de la OSSI. El objetivo es utilizar el siste-
ma de asignacion de fechas para gestionar y procesar la documentacion como base
para una actividad de autoevaluacion que mas adelante pueda repetirse en otros
ambitos del Departamento,

e) El objetivo del Departamento es satisfacer mejor las demandas de que
son objeto sus servicios. Mediante encuestas periodicas a los clientes y con la
orientacion proporcionada por los organos intergubernamentales de supervision, el
Departamento lograra adecuarse mejor a las necesidades de sus clientes,
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I11.

) El Departamento ha iniciado varios proyectos de gran alcance, como el
sistema electronico de planificacion de reuniones y asignacion de recursos (E-
meets) y el concepto de la gestion electronica de la informacion (e-Docs), para po-
nerse al dia de la nueva tecnologia. Se estan formulando directrices para todas las
esferas a fin de uniformar los procedimientos operacionales,

g)  El Departamento presenta informes al Comité de Conferencias, y muchas
de las recomendaciones y cuestiones son examinadas automaticamente por el Co-
mité en sus periodos de sesiones. El Departamento seguira colaborando activa-
mente con el Comité de Conferencias y los demas organos intergubernamentales a
los que presta servicio.

Conclusiones

16. Habida cuenta de que los exdmenes intergubernamentales solicitados por el
Comité del Programa y de la Coordinacion no tuvieron lugar, las recomendaciones
de la evaluacion a fondo, reproducidas en el anexo del presente informe, no han sido
objeto de medidas oficiales de seguimiento por la Secretaria. Sin embargo, en el pe-
riodo de examen 2002-2004, la Secretaria ha realizado amplias actividades encami-
nadas a abordar muchas de las inquietudes expresadas en la evaluacion a fondo, y
existen mecanismos de evaluacion adecuados y apropiados para mantener informa-
dos a los Estados Miembros sobre los logros conseguidos al respecto.

17. En su 44° periodo de sesiones, el Comité del Programa y de la Coordinacion
pidio a la OSSI que incluyera en futuras evaluaciones a fondo y tematicas, asi como
en los examenes trienales, una breve seccion sobre las cuestiones que se beneficia-
rian de orientacion y seguimiento de caracter intergubernamental, tanto por el Co-
mité como por otros organos apropiados®. Para la OSSI seria beneficioso contar con
la orientacion del Comité del Programa y de la Coordinacion sobre la cuestion de las
nuevas medidas que eventualmente deban adoptarse con respecto a la evaluacioén a
fondo de los asuntos de la Asamblea General y del Consejo Econémico y Social y
del apoyo y la coordinacion al Consejo Econdmico y Social.

(Firmado) Dileep Nair
Secretario General Adjunto de Servicios
de Supervision Interna
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Anexo

Recomendaciones que figuran en el informe sobre la
evaluacion a fondo de los subprogramas relativos a los
asuntos de la Asamblea General y del Consejo Economico

y Social y del apoyo y la coordinacion al Consejo Economico
y Social (E/AC.51/2002/4)

A. Evaluacion de los servicios de apoyo al Consejo Econémico y
Social y de coordinacion de sus actividades

Recomendacion 1
Hacer que en el proceso preparatorio de las series de sesiones del Consejo
Econémico y Social haya mas deliberaciones y reflexion

a)  En colaboracion con los miembros de la Mesa del Consejo Econémico y
Social, la Division® deberia preparar propuestas de criterios concretos que sirvan de
orientacion para elegir los temas para las distintas series de sesiones del Consejo, de
manera que queden de manifiesto las ventajas comparativas del Consejo Econémico
y Social con respecto a sus o6rganos subsidiarios y a otros 6rganos de las Naciones
Unidas, y pedir a la Secretaria que siga esos criterios a la hora de proponer temas
para examen,;

b)  Para preparar las series de sesiones de alto nivel, de coordinaciéon y sobre
actividades operacionales, sobre todo cuando se aborda un tema nuevo o incipiente
o que se ha estudiado poco en foros intergubernamentales, habria que recurrir a gru-
pos de expertos y organizar seminarios que duraran el tiempo suficiente para poder
adoptar recomendaciones. Los resultados de la labor de todos los grupos especiales
y de las sesiones de informacion acerca de cualquier serie de sesiones deberian re-
sumirse y presentarse al Consejo como documentos oficiales. Otras secciones de la
Secretaria con experiencia en la cuestiéon de que se trate deberian participar en la
preparacion de los informes y la Division se encargaria de los principales docu-
mentos sobre el tema abordado;

c¢) La Division deberia proponer a la Mesa del Consejo que los temas que se
tratan en las reuniones con las instituciones de Bretton Woods estén mas estrecha-
mente relacionados con los que examina el Consejo en sus series de sesiones y que
los resultados de esas reuniones se incluyan en la documentacion anticipada que
prepara la Secretaria. Habria que intentar llegar a un acuerdo para adoptar un docu-
mento final al término de las reuniones conjuntas;

d) Cuando esté previsto celebrar en Ginebra el periodo de sesiones del Con-
sejo, la Division deberia tratar de hacer participar en él a las delegaciones y orga-
nismos que utilicen nuevas técnicas de comunicacion como la teleconferencia.

* Division de Coordinacion y de Apoyo al Consejo Econdémico y Social, posteriormente
denominada Oficina de Coordinacion y de Apoyo al Consejo Economico y Social.
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Recomendacion 2
Planificar la labor del Consejo a mas largo plazo y establecer mejores relaciones
con las comisiones organicas

Con el fin de ayudar a las comisiones orgénicas a hacer sus aportaciones y de
mejorar la capacidad de la Secretaria para preparar analisis de politica de utilidad
para los debates, la Secretaria deberia proponer al Consejo que considere la posibi-
lidad de establecer, a titulo orientativo, un programa de trabajo plurianual, que se
podria ir afinando en funcion de los acontecimientos.

Recomendacion 3
Presentar la documentacion con mayor puntualidad

La secretaria técnica del Consejo, que depende del Departamento de Asuntos
de la Asamblea General y de Servicios de Conferencias, deberia preparar, en
consulta con la Division, previsiones actualizadas para la Mesa del Consejo acerca
de los documentos disponibles de diversos departamentos para todas las series de
sesiones.

Recomendacion 4

Hacer que sea mas eficaz la funcion de enlace que desempeiia la Division entre las
organizaciones del sistema de las Naciones Unidas y l1a Asamblea General y el
Consejo Econoémico y Social en lo que respecta a las cuestiones operacionales

La Secretaria deberia recomendar a la Segunda Comisiéon de la Asamblea Ge-
neral que, cuando revise el informe trienal sobre las actividades operacionales, se-
nale las politicas operacionales en las que desea que el Consejo se centre durante los
dos afios que transcurren entre la presentacion de cada informe.

Recomendacion 5
Reexaminar el calendario de las series de sesiones del Consejo

Con objeto de facilitar el proceso de negociacion sobre un tema determinado y
de repartir la carga de trabajo en un periodo mas largo, la Secretaria, en consulta con
la Mesa del Consejo, otros departamentos sustantivos, diferentes organismos y el
Departamento de Asuntos de la Asamblea General y de Servicios de Conferencias,
deberia preparar una propuesta para el Consejo, a fin de que éste considere la posi-
bilidad de programar sus series de sesiones en distintos momentos del afio y que las
delegaciones puedan centrarse en la negociacion de acuerdos sobre un solo tema al
mismo tiempo.

Recomendacion 6
Hacer que la labor del Consejo se conozca mejor y sea mas accesible

a) Habida cuenta de que dar a conocer mejor la labor del Consejo constituye
una parte importante de las funciones de la Division, ésta deberia proponer la intro-
duccion de revisiones en el plan de mediano plazo para que se incluyera un objetivo
en materia de actividades de difusion y logros previstos al respecto;
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b) La Division deberia volver a disefar el sitio del Consejo Economico y
Social en la Web con objeto de poner de relieve las cuestiones que éste ha tratado y
va a tratar. Habria que actualizar el sitio con frecuencia e informar en ¢l de los
acontecimientos que se vayan produciendo.

Recomendacion 7
Reducir el atraso en la tramitacién de las solicitudes de organizaciones no
gubernamentales y los informes cuatrienales

a) La Division deberia idear una estrategia para ponerse al dia en el examen
de las solicitudes presentadas por las organizaciones no gubernamentales y en la
tramitacion de los informes cuadrienales. Para ello habria que analizar el por qué del
atraso, utilizar nuevas tecnologias y proponer al Comité encargado de las organiza-
ciones no gubernamentales nuevos medios para controlar el volumen de solicitudes
que se reciben, por ejemplo, fijar un limite en cuanto a la cantidad de solicitudes
que se pueden aceptar cada afio;

b) La Secretaria deberia formular propuestas para mejorar la eficacia y los
métodos de trabajo del Comité Encargado de las Organizaciones no Gubernamenta-
les, como preparar un plan de trabajo diario antes del inicio del periodo de sesiones,
informar a las organizaciones no gubernamentales de la fecha en que se van a exa-
minar sus solicitudes y, por lo que se refiere a las solicitudes cuyo examen se ha
aplazo, limitar las deliberaciones a las preguntas ya formuladas.

Asuntos de la Asamblea General y del Consejo Econdmico y Social

Recomendacion 1
Promover la prestacion de asesoramiento y apoyo por las secretarias técnicas

a) La Division de Asuntos de la Asamblea General y del Consejo Econdémi-
co y Social deberia proporcionar asesoramiento a la oficina del Presidente sobre la
manera de llevar a la practica las disposiciones de las resoluciones de la Asamblea
General acerca de la revitalizacion de la labor de ésta, en particular las relativas a la
agrupacion y la programacion de los informes y los temas del programa, el fortaleci-
miento de la oficina del Presidente y la formulacion de propuestas por el Departamento
de Gestion para leer electronicamente los votos;

b)  En consulta con los departamentos sustantivos, las secretarias técnicas de
las Comisiones Principales deberian presentar propuestas a las mesas respectivas
sobre los informes que se podrian consolidar y las resoluciones que se podrian pre-
sentar cada dos afios;

¢) Las secretarias deberian celebrar consultas con los miembros de las me-
sas y los representantes gubernamentales acerca de la necesidad de contar con apoyo
informatico para redactar textos durante las negociaciones y garantizar que se dis-
pone de ese apoyo;

d) El manual interno preparado por la Subdivision de Prestacion de
Servicios al Consejo Econémico y Social tendria que ser actualizado con directrices
sobre las practicas y los procedimientos que resultan ambiguos o que puedan tener
que ser interpretados por los 6rganos subsidiarios del Consejo; habria que preparar
manuales similares para las demas subdivisiones de la Division.
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Recomendacion 2
Aprovechar mejor los recursos

En los periodos de sesiones de organizacion de sus respectivos organos inter-
gubernamentales, las secretarias técnicas deberian examinar con las presidencias las
estadisticas relativas a las reuniones del periodo de sesiones anterior y la manera de
aprovechar mejor los recursos.

Recomendacion 3
Reforzar el apoyo que prestan las secretarias sustantivas

Con objeto de que los miembros de las mesas de los organos interguberna-
mentales dispongan de mas informacion, las secretarias sustantivas deberian organi-
zar sesiones de orientacion sobre los documentos clave en que se ponen de relieve
las consecuencias en materia de politicas de los analisis presentados. De acuerdo con
lo establecido en los reglamentos aplicables, la Secretaria deberia prestar asistencia para
redactar propuestas de textos a las delegaciones que lo soliciten. Las consecuencias
practicas de esa asistencia deberian ser aclaradas en el periodo de sesiones de orga-
nizacion y dadas a conocer a las secretarias sustantivas correspondientes por la se-
cretaria técnica inmediatamente después de ese periodo de sesiones.

Recomendacién 4
Publicar 1a documentacion puntualmente

a) El Departamento de Asuntos de la Asamblea General y de Servicios de
Conferencias deberia seguir estudiando los motivos por los que la documentacion se
presenta con retraso y establecer una diferencia entre los retrasos debidos a que el
Departamento depende de los informes de otros o6rganos de las Naciones Unidas u
organos externos y los que se podrian haber evitado con una mejor planificacion de
los recursos y las responsabilidades. En el caso del pequefio porcentaje de docu-
mentos que se presentan antes del plazo limite, el Departamento también deberia
poder determinar si el retraso en su publicacion se debe a una reestructuracion de las
prioridades o del procesamiento. El Departamento deberia establecer un plan para
acabar con los retrasos en la publicacion de documentacion causados por decisiones
sobre las que tiene control la Secretaria;

b) Las responsabilidades respecto de la aplicacion de las recomendaciones
deberian darse a conocer lo antes posible después del final de cada periodo de
sesiones del Consejo Econdmico y Social y de la Asamblea General o de su
continuacion.

Recomendacion 5
Someter esta cuestion al examen del Comité de Conferencias

El presente informe y las conclusiones y recomendaciones al respecto del Co-
mité del Programa y de la Coordinacion deberian presentarse al Comité de Confe-
rencias cuando se reuna en 2002.
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