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 .١٠/١٠افتتحت الجلسة الساعة  
 A/58/435 (خطـة المـؤتمرات   :  من جدول الأعمال   ١٢البند  

 Corr.1 و A/59/133 و A/59/32   وA/58/620   و ،Add.1 و

 ).A/59/418 و A/59/172 و Add.1 و A/59/159  و
ــة المــؤتمرات  (روفينيــكدالســيد  - ١ عــرض ): رئــيس لجن

ــؤتمرات   ــة الم ــر لجن ــال إ)A/59/32(تقري ــر ، وق تضــمن ين التقري
 إلى الجمعيـة العامـة وتوجيهـات مقدمـة          ةقدممتوصيات محددة   

ــة  ــة العامـ ــد اعت. إلى الأمانـ ـــولقـ ــق الآراءُــ ــع *مدت بتوافـ  جميـ
ــالتقرير    ــواردة بـ ــيات الـ ــتنتاجات والتوصـ ــك  ،الاسـ ــا في ذلـ  بمـ

كــذلك . مشــروع قــرار مقــدم إلى اللجنــة الخامســة للنظــر فيــه 
في البنـد   كل سنتينالنظر مسألـة حالة بإلجنة المؤتمرات   أوصت  

 .اللجنة الخامسة إلى �خطة المؤتمرات�لمعنون ا
وافق علـى  يالأول من مشروع القرار  وذكر أن الفرع     - ٢

مشــروع جــدول مــؤتمرات واجتماعــات الأمــم المتحــدة المــنقح 
ذن يــــأالقـــرار، والـــواردة في حكـــام الأرهنـــا بو، ٢٠٠٥لعـــام 

إدخــال أي تعــديلات لازمــة علــى أســاس     بللجنــة المــؤتمرات  
ــررات المالإجــراءات أو ــاء دورة   المق ــة  تخــذة أثن ــة العام الجمعي

وضـع  وأدى القلق بشأن الخـلاف المتعلـق ب       . التاسعة والخمسين 
ــة اتخل بــــين دوراالجــــدول الــــزمني، أي التــــد  ــة التنميــ  لجنــ

المســتدامة ومجلــس إدارة برنــامج الأمــم المتحــدة للمســتوطنات  
ــؤتمرات إلى   ــة المـ ــرية إلى دفـــع لجنـ ــية الالبشـ ــتوصـ ل طويـــل ـبحـ

 مـن الفـرع     ٤قد ورد ذلك في الفقرة      لهذه الخلافات، و   جللأا
 .الأول
ــت  - ٣ ــام عمال وأضـــاف قـــائلا إن معـــدل الاسـ لمـــوارد العـ

 ٢٠٠٣ عـام   في المائـة في ٧٧البـالغ   ومرافق خدمات المؤتمرات  
ــر الســنين    ــى م ــد تحســن عل ــاء   . ق ــد استشــار رؤســاء وأمن ولق

ــلال      ــاف خـ ــكل كـ ــا بشـ ــتخدم مواردهـ ــتي لم تسـ ــات الـ الهيئـ
ســـنوات الـــثلاث المتعاقبـــة وحـــثهم علـــى النظـــر في إدخـــال   ال

لاحــظ أيضــا الحاجــة إلى قـــد و. تغــييرات علــى بــرامج عملــهم
خدمات المـؤتمرات مـن جانـب تلـك         عمال  متابعة منتظمة لاست  

الهيئات التي تواصـل عـدم اسـتخدام مواردهـا اسـتخداما كافيـا        
ــة إلى  ــوالحاجــ ــدة  صــ ــة المعقــ ــوعة لقل المنهجيــ ــاس الموضــ قيــ

 .تعمالالاس
مرافـق وخـدمات    عمال  وأضاف قائلا فيما يتعلق باست     - ٤

ن اســـتمرار إالمـــؤتمرات في مكتـــب الأمـــم المتحـــدة بـــنيروبي     
للتمويـل مـن خـارج الميزانيـة     الوظيفية والمعدل المرتفع    الشواغر  

أوصــت كمــا . أمـــران باعثـــان علــى القلــقدمات المــؤتمرات لخــ
قـررة الجاريـة    ت الم إجراء اسـتعراض للممارسـا    ب ـلجنة المؤتمرات   

الجهـود الطيبـة    و. بشأن توفير الخدمات للمجموعات الإقليمية    
المبذولة لإصلاح إدارة شؤون الجمعية العامة والمـؤتمرات يجـب          

 الوثـائق ونوعيـة خـدمات       لصـا يأن ترمي إلى تحسـين توقيـت إ       
تلبية احتياجات الدول الأعضاء تلبية كفـؤة وفعالـة         والمؤتمرات  
عـايير  لملدراسـة الشـاملة المسـتمرة       ينبغـي ل  و.  التكلفـة  من حيث 
ــة والعمــل وقيــاس الأداء أن تركــز علــى  عـــبء  ــة الكمي النوعي
 .من منظور المنظومة الكاملةـرى وأن تج

بشـــأن المحاضـــر  فيمـــا يتعلـــق بالخيـــارات المختلفـــة    و - ٥
الأمـين العـام تقـديم عـدد مـن      ، قال إنـه قـد طُـــلب إلى       الموجزة

ثـــار العمليـــة والماليـــة المتصـــلة بهـــا إلى المشـــاريع التجريبيـــة والآ
ــا الســتين   ــة في دورته ــة العام ــب  و. الجمعي ــة ســوف تطل الجمعي

ــة أيضــا  ــام،  العام ــرار، مواصــلة    إلى الأمــين الع في مشــروع الق
ــام ا  اعــــات ملكتــــروني لتخطــــيط الاجتلإتطــــوير مهــــام النظــ
ومفهــــوم النظــــام ) E-Meetsنظــــام (وتخصــــيص المــــوارد لهــــا 

 

اتخذ مقرر التوصية باعتماد الجمعيـة العامـة مشـروع        * 
القرار عن طريق اللجنة الخامسة على أمل أن يؤدي         

 .ذلك إلى تيسير النظر في البند
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ــروني لإدارة ا ــائق الإلكتــ ــت ) E-Doc(لوثــ ــر في اســ عمال والنظــ
 .المنشوراتلأجل الطباعة حسب الطلب 

نشـورات،  وعند مناقشـة المسـائل المتعلقـة بالوثـائق والم          - ٦
بشــأن المســاواة بــين اللغــات شواغـــل معتــادة تم الإعــراب عــن 

 والالتـــزام ،الرسميــة الســـت، وتــأخر إصـــدار وتوزيــع الوثـــائق   
ــأخ    ــي بحــدود عــدد الصــفحات وت ــديم المخطوطــات  الجزئ ر تق

 أسفر نظام تحديـد فتـرات زمنيـة محـددة           ،ومع ذلك . تجهيزهال
 وقـد يـؤدي إلى زيـادة    ،تجهيز الوثـائق عـن آثـار إيجابيـة أوليـة        ل

لا ينبغــي أن تــؤدي حــالات  و. الأمانــة العامــةداخــل المســاءلة 
التأخر الجزئي في تقديم الوثائق في حينـها إلى اللجنـة الخامسـة،      

ــا  ــى ســبيل المث ـــود  ل، إلى عل ـــط الجه ــة إلى المضــي في  تثبي الرامي
تشــديد وقــد يــؤدي هــذا الأمــر، إلى جانــب     . صــقل النظــام 

الالتــزام بحــدود عــدد الصــفحات والمبــادئ التوجيهيــة المتعلقــة   
بتقـــديم الوثـــائق، وتطبيـــق الحـــدود والمبـــادئ التوجيهيـــة علـــى 

يـع  زالتقارير الحكومية الدولية، وتقليل الـدول الأعضـاء مـن تو        
 .إلى زيادة المساهمة في حل هذه المسألة، لرسائلا
التقـدم المحـرز    يلاحـظ   واختتم قائلا إن مشروع القرار       - ٧

ــا       ــاج تكنولوجي ــع مراكــز العمــل بشــأن إدم حــتى الآن في جمي
المعلومات في نظم الإدارة وتجهيـز الوثـائق والنـهج العـام المتبـع              

تكنولوجيـة  المعايير وأفضل الممارسات والإنجـازات ال     قاسم  في ت 
 وطلــب ،فيمـا بـين خـدمات المــؤتمرات في جميـع مراكـز العمـل      

عملة في التكنولوجيـات المسـت  توافــق  الأمين العام أن يكفـل   إلى  
بالنســبة عمالها يضــمن ســهولة اســت  أن جميــع مراكــز العمــل و  

أيضـا بالفائـدة الممكـن      المشـروع   وسلم  . لجميع اللغات الرسمية  
 وطلـب   ، مراكـز العمـل    جنيها من تبـادل مـوظفي اللغـات بـين         

إلى الأمين العام تقديم تقرير عن شروط هذا التبادل كي تنظـر            
 .فيه الجمعية العامة في دورتها الستين

 نلشـــؤو العـــام الأمـــينوكيـــل  (الســـيد شـــين جيـــان - ٨
 الأمــينلتقريــر عرضــه قــال، عنــد ): والمــؤتمرات العامــة الجمعيــة

ــام  ــؤتمرات   الع ــره  و)Add.1 و A/59/159(بشــأن خطــة الم تقري
والمــــؤتمرات  العامــــة الجمعيــــةبشــــأن إصــــلاح إدارة شــــؤون 

A/59/172)(  ،د ي ـه قد توقع احتمال تقديم تقريـر موحَّـد وح         ـنإ
ــن خطــة       ــة، يغطــي كــلا م ــة العام ــدورة الســتين للجمعي إلى ال

 .المؤتمرات ومسائل الإصلاح
تقـدم منـذ   قدر كـبير مـن ال  ه تم إحراز   ـوأردف قائلا إن   - ٩

الانتقـال مـن خدمـة      ؛ وإن   سـنتين قبـل   لإصـلاح   تدابير ا إدخال  
ن المزيد  إالمؤتمرات إلى إدارة المؤتمرات قائم على قدم وساق، و        

ــتويات      ــع المسـ ــى جميـ ــذه علـ ــري تنفيـ ــاج يجـ ــن الإدمـ ن إ و،مـ
ــات    ــا المعلوم ــتراتيجيات تكنولوجي ـــة اس ــات  موجه نحــو أولوي

. تركيــز أوضــح علــى النتــائج الملموســةإنـــه ظهـــر  و،الإصــلاح
شــؤون الجمعيــة العامــة والمــؤتمرات يمثــل  إصــلاح إدارة غــير أن

عملية تعديل تدريجـي ولا يزال من المتعيـن تنفيذ الكثير لأجـل           
بمزيــــد مــــن التــــوازن قطـــــع شــــوط طويــــل بطريقــــة تـــــتسم  

 .والاستدامة
كانـت الأزمـة ماثلـة       ه لعـدة سـنوات    ـوأضاف قائلا إن   - ١٠

ة عملــــها داخـــــل الإدارة وإن إدارة الأزمــــات كانــــت طريقــــ
ـــل المشـــكلات  . الأولى ــن حـ ــذلك، لا يمكـ ــا ولـ الـــتي تواجههـ

إدارة المـؤتمرات   بالإدارة حاليا إلا بواسطة التحكم في الفوضى        
ونظــــرا لكونهــــا إدارة لتقــــديم ومــــع ذلــــك، . استباقيـــــةإدارة 

أعمال الإدارات الأخـرى    شديـدا ب الخدمات تتأثر أعمالها تأثرا     
 والهيئـات الحكوميـة الدوليـة،       بالأمانة العامـة والـدول الأعضـاء      

ولأنهـــا . الإدارةتلــك يمكــن أن تنجــزه   لمــااهنــاك حــدودفـــإن 
إنهـا في أفضـل الأحـوال لـن     فتشكل إلا جزءا مـن المشـكلة،       لا

نجــاح إلى حــد كــبير، يعتمــد   و. جــزءا مــن الحــل   تشــكل إلا
علـى الجهـود المشـتركة مـع بقيـة الأمانـة العامـة ومـع                 جهودها

 .الدول الأعضاء
في هــذا الشــأن دور  لــديها وذكــر أن اللجنــة الخامســة - ١١
ـــه، هــام ــة و  تؤدي ــة القانوني ـــة  مــن الناحي ــة، لتهيئ ــة العملي الناحي
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ــائج    ــة تحقيــق النت ــة العامــة بغي وعلــى . الظــروف اللازمــة للأمان
ــة     وجــه الخصــوص يــتعين تــوفير تشــجيع أوضــح لجهــود الأمان

لعشـرين صـفحة   توحيد التقارير وإنفـاذ حـد ا   الهادفة إلى   العامة  
بادئ الصـياغة   للتقارير التي لا تشرف عليها، وكفالة الالتزام بم       

،  العامــةالجمعيــةالصــادرة في ســياق إنعــاش أعمــال التوجيهيـــة 
. الـنفس بشـأن رسـائلها   وتشجيع الدول الأعضـاء علـى ضـبط         

ـــر   ــائق، ينبغــي أن يكــون هنــاك تفاعــل   وفيمــا يتعلــق بتواف الوث
تنسـيق بـرامج عمـل      لاعـات   أفضل مع خدمات تخطـيط الاجتم     

. الهيئات الحكومية الدولية مع احتياجات تجهيز الوثـائق  مختلف  
 لجهـود    العامـة  الجمعيةدعم وتوجيـه   وهناك حاجة إلى مواصلة     

ــؤتمرات لتحقيــــق الإدارة    ــة والمــ ــة العامــ إدارة شــــؤون الجمعيــ
وبشأن الاتجاه الواجب اتباعـه لتنـاول مسـألة         الشاملة المتكاملة   

 الجمعيـة كمـا يُــلتمــس الحصـول علـى تأييــد           . وجزةالمحاضر الم 
ــة  ــايير   لمالعام ــة بمع ــة الدراســة المتعلق ــاس  عـــبء تابع العمــل وقي

 .الأداء من منظور المنظومة بأسرها
قـال،  ):  التفتـيش المشـتركة    وحـدة  (وغ ــدراووالسيد   - ١٢

من نظـام   �المعنون   التفتيش المشتركة    وحدةلتقرير  عرضه  عند  
حالـــة التنفيـــذ : ة إلى نظـــام الوثـــائق الرسميـــةالأقـــراص الضـــوئي

نظام الأقـراص الضـوئية     تم إدخـال   ، إنه   )A/58/435(� والتقييم
 التفتيش المشتركة   وحدةالأصلي في أعقاب سلسلة من تقارير       

، وبـدأ تشـغيله     ١٩٨٩ و   ١٩٨٧ و   ١٩٨٦صدرت في أعوام    
ومنـذ  . ١٩٩٢-١٩٩١في جنيف ونيويورك في فتـرة السـنتين         

وسِّــــع نطاقـــه ليشمـــل مراكــز عمــل أخـــرى ثـــم ، ذلــك الحــين
أعقبه نظام الوثائق الرسمية الحـالي في       وسِّــع نطاقـه كثيرا بحيـث     

والبحـث  تنقيـب  لم تعد تقتصر فيه عملية ال   ، الذي   ١٩٩٩ عام
فرة اعلـــى اللغـــتين الانكليزيـــة والفرنســـية، بـــل أصـــبحت متـــو

 . المتحدةالأممباللغات الرسمية الست في 
وذكر أن معظم توصيات التقرير الثمانيـة موجهـة إلى           - ١٣

وقــد . ، وخُصــص مــا تبقــى منــها للجمعيــة العامــة العــامالأمــين
 ويــرد في ،جميــع التوصــيات الموجهــة إليــه    العــام الأمــينقبــل 

تنفيــذ توصــيات لمرفقــات التقريــر وصــف للتقــدم العــام المحــرز  
 .ة التفتيش المشتركوحدة
ــق بمســائل الس  و - ١٤ ــا يتعل ذكــر أن التوصــية   ياســات،فيم

مــن جديــد اقتضــاء  العامــة الجمعيــةالأولى اقترحــت أن تؤكــد 
ــة ليغطــي المنظمــة بأســرها، بمــا في     ــائق الرسمي تطبيــق نظــام الوث

. في نـيروبي   المتحدة   الأممذلك جميع اللجان الإقليمية ومكتب      
بتـذكير جميـع     العـام    الأمـين واقترحت التوصية الثانيـة أن يقـوم        

ــائق     الوحــدات المس ــ ــى نظــام الوث ــائق عل ؤولة عــن عــرض الوث
الرسمية فإن عليها أن تتقيد تقيدا صارما بقاعدة تزامن التوزيـع           

ــعتها  ــةالــــتي وضــ ــة الجمعيــ ــا  العامــ ــاء ٣٦/١١٧في قرارهــ  بــ
والتوصــية الثالثــة تتعلــق باحتمــال تنقــيح  . والقــرارات اللاحقــة

ــة لقــاء رســم     ــائق الرسمي سياســة إتاحــة الوصــول إلى نظــام الوث
قـــد أوقفـــت العمـــل بتلـــك  العامـــة الجمعيـــةرغـــم أن يــــن، مع

الاعتمادات الماليـة المرصـودة     بإقـرارها  التوصية منذ ذلك الحين     
 .٢٠٠٥-٢٠٠٤في الميزانية البرنامجية لفترة السنتين 

ــا - ١٥ ــر،وختامــ ــائل الإدارة، أن  ، ذكــ ــق بمســ ــا يتعلــ  فيمــ
ــر     ــة الاستشــارية، تقت ــدتها اللجن ــتي أي ــة، ال ح أن التوصــية الرابع

 إلى الــدول الأعضــاء بشــأن التقــدم  الأمــين العــام تقريــريقـــدم ا
ــولد    ــة داغ همرشـ ــروع مكتبـ ــاليف مشـ ــرز وتكـ ــداث المحـ لإحـ

ــام      ا ــين ع ــائق المنشــورة ب ــع الوث ــل الرقمــي لجمي  ١٩٤٦لتحوي
.  للمنظمـة �الذاكرة المؤسسـية � للمحافظة على    ١٩٩٢وعام  

دارة نظـام  لأمين العام إ يستعرض ا وتقترح التوصية الخامسة أن   
الوثـائق الرسميـة إجمــالا، بمـا في ذلـك مــا إذا كـان ينبغـي إعــادة       
ــام إلى إدارة    ــناد مهمـــة الإدخـــال الفعلـــي للوثـــائق في النظـ إسـ

سلامـــة والمــؤتمرات للمحافظــة علــى    العامــة الجمعيــةشــؤون 
 ،التوصــية السادســةتقتــرح و. العالميــة لإدارة الوثــائقالسلســلة 

اه المتعـدد   ائق الرسميـة وزيـادة محتـو      الوعي بنظـام الوث ـ   نشـر  بغية  
ــادة   ــات، زي ــت    اللغ ــع الإنترن ــى مواق الوصــلات الموضــوعة عل

ــع الإدار  ــتي   اتالخاصــة بجمي ــة والمنظمــات ال  واللجــان الإقليمي
ـــضوُ وثــائق ذات  علــى نظــام الوثــائق الرسميــة عت مــن أجلــها ِـ
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إلى اتخــاذ تــدابير لأمــين العـام  االتوصـية الســابعة  دعـــت و. صـلة 
رضــا المســتعملين عــن نظــام الوثــائق الرسميــة وتيســير  تزيــد مــن
ــتعماله ــدرج ٨ واقترحــت التوصــية  .اس ــام   أن ي ــين الع في الأم

ــة    ــالات الخاصــ ــات والاتصــ ــا المعلومــ ــتراتيجية تكنولوجيــ اســ
بالمنظمـــة جميـــع الجوانـــب ذات الصـــلة بتطبيـــق نظـــام الوثـــائق 

  وأن يكفـل   ،خارج المقر الرئيسي  الموجودة  الرسمية في المكاتب    
نهــج أن تشــكل جــزءا مــن  تعلقــة بالنظــام الملتطــورات المقبلــة ل

ــة في   ــائق الإلكترونيـ ــممتماســـك ومنسَّـــق إزاء إدارة الوثـ  الأمـ
 .المتحدة
مديرة مكتـب وكيـل الأمـين العـام          (السيدة مابوتاس  - ١٦

الأمــين العــام عرضــها لتقريــر  قالــت، أثنــاء :)للشــؤون الإداريــة
ن الأمانــــة العامــــة إ، )A/58/435/Add.1(المتصــــل بالموضــــوع 

ــيش      ــدة التفتــ ــيات وحــ ــة لتوصــ ــتجابة إيجابيــ ــتجابت اســ اســ
ــة والمكاتــب    ؛ وإالمشــتركة ــد اللجــان الإقليمي ــة بتزوي ــا ملتزم نه

وصـول الكامـل    الأخرى البعيدة عن المقـر الرئيسـي بإمكانيـة ال         
جعلــت مــن مســألة المضــي في تطــوير نظــام   إلى النظــام، وإنهــا 

المنظمـة المتعلقـة    زأ مـن اسـتراتيجية      الوثائق الرسمية جزءا لا يتج    
 .تكنولوجيا المعلومات والاتصالات التابعةب

تقـدم  قـدر طيـب من ال   وأضافت قائلة إنه قد تم إحراز        - ١٧
ــيش المشــتركة    ــذ توصــيات وحــدة التفت ــق  . في تنفي ــا يتعل وفيم

اللجنــــة الاقتصــــادية  الآن بإمكــــان بالتوصــــية الأولى، أصــــبح
دية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهـادئ      لأفريقيا واللجنة الاقتصا  

ــائق في النظــام    . ومكتــب الأمــم المتحــدة في نــيروبي إدراج الوث
أنشئــت وصـلات كــي يتسنــى        وفيما يتعلق بالتوصـية الثالثـة،       

تـوفير إمكانيـة الوصـول      للبحــث   المخصصـة   � جوجــل�لأداة  
نظـــام الوثـــائق الرسميـــة عـــن طريـــق موقـــع شـــبكة  وثائــــق إلى 

وفيمــا يتعلــق بإتاحــة وصــول . العــام التــابع للمنظمــةالإنترنــت 
ــور  ــام الجمهــ ـــا، إلى النظــ ــافية  مجانــ تم تركيــــب معــــدات إضــ

هنـاك  وتشكيلها واختبارها لزيادة قدرة نظام الوثائق الرسميـة و        
جديـدة علـى شـبكة الإنترنـت لـتمكين الجمهـور         بـيـنيــة  وصلة  

دون مــن الاطــلاع علــى الوثــائق علــى نظــام الوثــائق الرسميــة ب ــ
والموعــد  . المستعمل أو إلـى كلمة سـر    هوية  إثبـات  الحاجة إلى   

 .٢٠٠٤المستهدف لتنفيذ هذه التحسينات هو نهاية عام 
ــعبة   (الســيدة آزاريــس  - ١٨ لداخليــة راجعــة االممــديرة ش
 قالـت، عنـد     :)لحسابات في مكتب خدمات الرقابة الداخليـة      ل

ــر مكتــب    عرضهـــا  ــام بشــأن تقري ــر الأمــين الع خــدمات لتقري
الرقابة الداخلية عن تكامـل الإدارة العالميـة لخـدمات المـؤتمرات         

)A/59/133 و Corr.1(،   علـــى طلـــب   إنــــه ردا مـــن المكتـــب
ــدممخــدمات استشــارية   ــن ق ــة    م ــة العام إدارة شــؤون الجمعي

المكتـــب حلقـــات عمـــل في مراكـــز عمـــل نظــــم والمـــؤتمرات، 
تــام تكامــل ال لتحديــد العراقيــل الــتي تعتــرض الـةالمنظمــة الأربعــ

الإدارة شاركت في وضـع جميـع    ؛ وإن تلك    لخدمات المؤتمرات 
 .التوصيات الواردة في التقرير

ــه ت ــ - ١٩ م وضــع ممارســات وسياســات  ـوأضــافت قائلــة إن
ــدم وجــود       ــة نظــرا لع ــة في مراكــز العمــل الأربع ــة متنوع إداري

لتغلـب  لو. لجهة المسؤولة عن خدمات المؤتمرات    لتحديد ثابت   
ــه   علــى هــذه الم ــا يــتم في شــكلة، اقتــرح المكتــب نموذجــا تعاوني

وضع السياسات والممارسات بشكل مشترك في جميـع مراكـز          
 وكخطـــوة أولى نحــو تنفيـــذ هــذا النمـــوذج،  . العمــل الأربعــة  

ـــرق عمــل تغطـــي    ــع المجــالات  سيجـــري تشــكيل تسعـــة ف جمي
ــة  خمســـة وســتقدم . ذات الصــلة ــة عالي فــرق عمــل ذات أولوي

تقدم فرق العمل المتبقية تقاريرهـا      بينمـا   ٢٠٠٤تقارير في عام    
دليـــل تمثل النتيجــة النهائيــة المتوخــاة في ـوستــ. ٢٠٠٥في عــام 

ـــاول    ـــة ويتنــــ ـــاء الإدارة كافــــ ـــل أرجــــ ــات يشمــــ الممارســــ
ولقــــد أقــــرت إدارة شــــؤون الجمعيــــة العامــــة . والإجــــراءات

إقـرارا تامـا وشـرعت       التوصيات الواردة في التقريـر    والمؤتمرات  
 .ذ الكثير منهافي تنفي
اللجنــة الاستشــارية لشــؤون الإدارة  (الســيد ميكــوك - ٢٠

للتقارير ذات الصلة الـتي قدمتـها       عرضـه   قال، أثناء    :)والميزانية
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ــواردة في      ــة والـ ــؤون الإدارة والميزانيـ ــارية لشـ ــة الاستشـ اللجنـ
الشــواغل الرئيســية الــتي ، إن A/58/620 و A/59/418الــوثيقتين 
ـــاب  ــة الاتـنـتـ ــني بخطـ ــ  اللجنـ ــالتقرير المعـ ــق بـ ــارية تتعلـ ـة ستشـ
مـا يتعلـق    فيظهرت  التي  شكلات  المهي  ) A/59/418(المؤتمرات  

ــدم م     ــة وعــ ــرات الزمنيــ ــد الفتــ ــام تحديــ ــذ نظــ ـــة بتنفيــ وثوقيــ
ـــة ل  ــة الموضوعـ ــائيات الأوليـ ــوارد  الإحصـ ــتخدام مـ ــل اسـ تحليـ

ــواغر،  . المــــؤتمرات ــا يتعلــــق بحالــــة الشــ ــة تـــــرى وفيمــ اللجنــ
تخطـــيط المزيـــد مـــن الانتبـــاه ليــــلاء غـــي إالاستشـــارية أنـــه ينب

ـــر أدوات  . التسلســـل ــى  وكــان تأثي ــا المعلومــات عل تكنولوجي
ــير متســق       ــة والمــؤتمرات غ ــؤون الجمعيــة العام ــل إدارة ش  ؛عم

تكنولوجيــا عمال لضــمان اســتمــن الجهـــد وينبغــي بــذل المزيــد 
ــاءة وت    ــال الكفـ ــب في مجـ ــن مكاسـ ــفر عـ ــدة تسـ ـــس جديـ عكـ

 .ـراتهممستعمليها وخباحتياجات 
ـــا  - ٢١ ــادة أداء    كمـ ــود لزيـ ــن الجهـ ــد مـ ــذل المزيـ ــي بـ ينبغـ

ربـط   مـن بينهــا      ،جملة أمور  فـرادى بواسطة وإنتاجية الموظفين   
 .العمل وقياس الأداءعـبء برامج تدريب الموظفين بمعايير 

تكلم باسم الاتحـاد الأوروبي     ) هولندا(السيد إلخوزن    - ٢٢
ــه    ــمام إليــ ــحة للانضــ ــدان المرشــ ــا،  بل(والبلــ ــا، وكرواتيــ غاريــ

، وبلـــدان عمليـــة الاســـتقرار والانتســـاب )ورومانيـــا، وتركيـــا
ــدونيا   ( ــة مقــــ ــك، وجمهوريــــ ــنة، والهرســــ ــا، والبوســــ ألبانيــــ

ــل الأســود   وبالإضــافة ) اليوغوســلافية الســابقة، وصــربيا والجب
إليهـــا، أيســـلندا وليختنشـــتاين، فقـــال إن خـــدمات المـــؤتمرات 

 وبـالنظر إلى أن المـوارد       .أساسية بالنسبة لنجاح أعمال المنظمة    
اللازمــة في هــذا المجــال تمثــل نصــيبا كــبيرا مــن الميزانيــة العاديــة، 
يــولي الاتحــاد الأوروبي قيمــة كــبيرة لمبــادئ الفعاليــة والكفــاءة   

 .والجودة في الخدمات المقدمة
يتضـمن الكـثير مـن      ) A/59/32(فتقرير لجنة المـؤتمرات      - ٢٣

فيهــا المشــاورات الــتي أجراهــا  العناصــر الإيجابيــة التطلعيــة، بمــا  
ــدوام اســتعمالها       ــتي يقــل علــى ال ــات ال ــة مــع الهيئ رئــيس اللجن

وبالإضــافة إلى هــذا، مــن شــأن مشــروع  . للمــوارد المخصصــة
القرار المرفـق بـالتقرير أن يسـهل إلى حـد كـبير أعمـال اللجنـة                 

 .الخامسة بشأن المسألة خلال الدورة الجارية للجمعية العامة
ــا يتع - ٢٤ ــة    وفيم ــة العام ــق بإصــلاح إدارة شــؤون الجمعي ل

ــيط     ــروني لتخطــ ــام الالكتــ ــال النظــ ــان إدخــ ــؤتمرات، كــ والمــ
ــات  ــام (الاجتماعــ ــام  e-Meets)نظــ ــرز في النظــ ــدم المحــ  والتقــ
ــروني  ــام (الالكتــ ــتين في الاتجــــاه   EDocs)نظــ ــوتين قيمــ  خطــ
ــحيح ــاز    . الصـ ــاد الأوروبي إلى إنجـ ــع الاتحـ ــن تطلـ ــرب عـ وأعـ

 الإدارة العالمية لخـدمات المـؤتمرات       الدراسة الشاملة عن تكامل   
كمـا  . والدراسة المتعلقـة بمعـايير عـبء العمـل ومقـاييس الأداء           

أعرب عن تأييد الاتحاد الأوروبي لإنشاء مشاريع رائـدة معـدة           
لإنجاز المحاضر المـوجزة بشـكل أكثـر كفـاءة وأكثـر فعاليـة مـن             

 .حيث التكلفة
الأمانـة العامـة   وأحد التحديات الرئيسية التي تواجهها       - ٢٥

هــو إيجــاد تــوازن بــين تحســين نوعيــة الوثــائق وإصــدارها في        
الوقــت المناســب وتوزيعهــا بــأكثر الطــرق كفــاءة وفعاليــة مــن   

ــة  ــث التكلف ــذا الشــأن،     . حي ــوس في ه ــدم ملم ــد أُحــرز تق وق
سيما من خلال التنفيذ الصارم لنظام تحديـد فتـرات زمنيـة       ولا

الطبع عند الطلـب، بيـد أنـه     معينة، وإحالة الوثائق إلكترونيا، و    
ولا يمكــن التقليــل مــن شــأن  . لا يــزال هنــاك متســع للتحســين 

ــا في      ــائق أو عــدم توافره ــأخر في إصــدار الوث ــر الســلبي للت الأث
 .عمل الهيئات والخبراء الحكوميين الدوليين

وأخيرا، فإنه بينمـا تبـدو الأخطـار الـتي ينطـوي عليهـا               - ٢٦
ــد   ــداعي إلى إدراج بنـ ــراح الـ ــون  الاقتـ ــال المعنـ ــدول الأعمـ جـ

.  مــرة كــل ســنتين، تبــدو المنــافع كــبيرة     �خطــة المــؤتمرات �
فصورة لجنة المؤتمرات ستتحسن ودوراتهـا السـنوية تبقـى علـى            

وبالإضافة إلى هذا، سيقل عبء عمـل اللجنـة الخامسـة           . حالها
ــل      ــن الوقـــت لتحليـ ــد مـ ــة مزيـ ــة العامـ ــدى الأمانـ ــيتوفر لـ وسـ

 .قييمهاالاتجاهات الجديدة والناشئة وت
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 ٧٧تكلم باسم مجموعـة الــ       ) قطر(السيد الأنصاري    - ٢٧
والصــــين، فرحــــب بالازديــــاد العــــام في اســــتعمال خــــدمات 
المؤتمرات في مختلف مراكـز العمـل، بيـد أنـه أعـرب عـن أسـفه                 
للتناقص المسـتمر في عـدد مـا تعقـده المجموعـات الإقليميـة مـن                

ــزودة بالترجمــة الشــفوية    ــد وأعــرب عــن  . الاجتماعــات م تأيي
ـــ   ــة ال ــة إلى    ٧٧مجموع ــؤتمرات الرامي ــة الم  والصــين لتوصــية لجن

 .زيادة توفير خدمات الترجمة الشفوية لتلك الاجتماعات
كمـــا أعـــرب عـــن قلـــق المجموعـــة الشـــديد لارتفـــاع   - ٢٨

معــدلات الشــواغر بشــكل غــير متكــافئ في خــدمات الترجمــة   
ــدة في   ــم المتحـ ــفهية في مكتـــب الأمـ ــة الشـ ــة والترجمـ  التحريريـ

وأردف قــائلا إنــه ينبغــي تــدارك الإخفــاق المســتمر في . نــيروبي
ملء هذه الشواغر بإعمـال مقـاييس المسـاءلة لضـمان المسـاواة             

كمــا يجــب علــى الأمــين . في المعاملــة بــين جميــع مراكــز العمــل
ــة في       ــوارق الحالي ــام اتخــاذ الخطــوات الضــرورية لمعالجــة الف الع

فـــود في مراكـــز مســـتوى خـــدمات المـــؤتمرات المقدمـــة إلى الو 
فمثلا، نحو نصف المـوارد المخصصـة       . العمل التي بخلاف المقار   

لخدمات المـؤتمرات في مكتـب الأمـم المتحـدة في نـيروبي، يـأتي               
ــة  ــذا ينبغــي اتخــاذ إجــراء فــوري   . مــن مصــادر خــارج الميزاني ل

لتدارك هذا الموقـف ولتحقيـق الانسـجام بـين الترتيبـات الماليـة              
 نيروبي والترتيبات المالية في مراكـز       في مكتب الأمم المتحدة في    

 .العمل المماثلة
والتأخر في إصدار الوثائق هو مسالة أخـرى تـثير قلـق             - ٢٩

المجموعة، ولا سيما بالنظر إلى الأثر السلبي المترتب على ذلـك           
ولـذلك تُحـث الإدارات المكلفـة بإعـداد         . في العملية التشريعية  

 العشــرة بالنســبة لتقــديم الوثــائق علــى التقيــد بقاعــدة الأســابيع 
الوثــائق كمــا تُحِــث إدارة شــؤون الجمعيــة العامــة والمــؤتمرات   
ــدة       ــديد بقاعـ ــد الشـ ــمان التقيـ ــا لضـ ــاعفة جهودهـ ــى مضـ علـ

بيد أنـه ينبغـي ألا يـؤثر أي         . الأسابيع الستة من أجل إصدارها    
تقليل في طول التقارير على جودتها أو مضـمونها، كمـا ينبغـي             

فســهولة الحصــول علــى الوثــائق . تقائيــةتوفيرهـا بطريقــة غــير ان 

باللغـــات الرسميـــة الســـت في الوقـــت المناســـب أمـــر جـــوهري  
كمـا أن المحاضـر   . بالنسبة لنجـاح العمليـات الحكوميـة الدوليـة       

الموجزة والمحاضر الحرفية أداتان هامتان للحفـاظ علـى الـذاكرة      
المؤسســية، وفي التــأخر المســتمر في إصــدارها مــا يــثير بعــض       

 .القلق
ــيد - ٣٠ ــة  ( إبيســـين ةالسـ ــدة الأمريكيـ ــات المتحـ ): الولايـ

ــاء      ــدول الأعضـ ــدها في أن تتجنـــب الـ ــل وفـ ــن أمـ أعربـــت عـ
ــة     ــدم في لجنـ ــرار المقـ ــروع القـ ــأن مشـ ــة بشـ ــداولات المطولـ المـ

كمــا أعربــت عــن تأييــد وفــدها لإدراج البنــد مــرة  . المــؤتمرات
كـل ســنتين لتعزيـز ممارســات عمــل أفضـل في اللجنــة الخامســة    

. صــص وقــت مناســب لمــا قــد يكــون موضــوعا هامــا   بينمــا يخ
وأعربت أيضا عن تأييد وفـدها للتعليقـات الـتي قـدمها الأمـين              

 .العام في تقريره بهذا الشأن
ورغــــم أن الإدارات المكلفــــة بإعــــداد الوثــــائق هــــي  - ٣١

ــإن      ــأخر في إصــدارها، ف المســؤولة في معظــم الحــالات عــن الت
أن نظــام تحديــد  وفــدها يتفــق مــع اللجنــة الاستشــارية علــى      

فترات زمنيـة معينـة قـد أصـبح عقبـة أمـام الإصـدار في الوقـت                  
المناسب؛ كما يتفـق وفـدها مـع لجنـة المـؤتمرات علـى وجـوب                
ــرامج عمــل اللجــان الرئيســية مــع احتياجــات      ــادة تنســيق ب زي

بيــد أن الحاجــة تــدعو اللجــان الرئيســية ذاتهــا،  . تجهيــز الوثــائق
 تُحسِـن التصـرف بشـأن الحـد         فيها اللجنة الخامسـة، إلى أن      بما

 .من الطلب على الوثائق
وفيمــا يتعلــق بمشــاكل المحاضــر المــوجزة، يؤيــد وفــدها  - ٣٢

الطلب الوارد في مشروع القرار الداعي إلى قيـام الأمـين العـام             
بالتشاور مـع الهيئـات الـتي لهـا الحـق في الحصـول علـى المحاضـر              

.  المحاضــر المــوجزة، بقصــد تقيــيم الحاجــة المســتمرة إلى هــذه     
ــة      ــة الانكليزي ــرة اللغ ــوجزة في دائ ــة النصــوص الم ــز كتاب وتركي

كمـا ينبغـي بكـل     . التـأخر في الترجمـة    تقليـل   على  أيضا  يساعد  
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بالمحاضـر الرقميـة    المـوجزة   تأكيد سبر إمكانية استبدال المحاضـر       
 .كبديل حسن التوقيت مجدي التكلفة

 اح قلق ـوفد الولايات المتحدة ما بـر  أضافت قائلة إن    و - ٣٣
بشأن عدم إحراز تقدم في أعمـال فرقـة العمـل المتعلقـة بمعـايير                

ــة   ؛عــبء العمــل ومقــاييس الأداء   وكمــا هــو الحــال مــع اللجن
غـير مقتنـع بـأن الإدارة قـد بـذلت      وفدها الاستشارية، ما برح   

فــــرغم . المــــوظفينجميــــع أداء للارتقــــاء بــــالجهــــود الكافيــــة 
 تطبيـق تكنولوجيـا     التحسينات التي حققتها الإدارة عـن طريـق       

المعلومــات، فإنــه لا يمكــن تحقيــق المكاســب في الكفــاءة تحقيقــا 
. كاملا حتى تنفذ معايير عبء العمل ومقـاييس الأداء المناسـبة          

ومن منطلق أكثر إيجابية، أعربت عـن ترحيـب وفـدها بنجـاح             
ــز     ــة في مراكـ ــة المتكاملـ ــام الإدارة العالميـ ــاء نظـ الإدارة في إنشـ

ن تطلعـه إلى مراجعـة النتـائج الـتي توصـلت        وع ـ ،العمل الأربعة 
وأردفــت قائلــة إن وفــدها يلاحــظ  . إليهــا فــرق العمــل التســع 

أيضا مـع التقـدير الوفـورات الناجمـة عـن العمـل بمبـدأ الطباعـة                 
 .عند الطلب

قـال إن وفـده     ): الاتحاد الروسـي   (يوسيفوفآالسيد   - ٣٤
 العامـة   شؤون الجمعية في إدارة   الجارية  الإصلاحات  بدقة  يتابع  

يرحب بالخطوات الأوليـة المتخـذة لتحسـين        والمؤتمرات، فبينما   
استعمال تكنولوجيا المعلومات، ينبغي تحليل أي ابتكـار بعنايـة          

 مع مراعاة الطبيعـة الفريـدة   ا،بكاملهللمنظومة لضمان الفوائد   
 هسبق لوفـده أن حـذر في الماضـي مـن أن ـ           إذ  . لكل مركز عمل  

ل القائمــة دون وجــود بــديل أســاليب العمــإبطــال يجــب عــدم 
 كمـا يجـب أن تخضـع الأسـاليب الجديـدة       ،يمكن الاعتماد عليه  

لاختبارات صغيرة النطاق لضـمان ألا تتسـبب أي مشـاكل في            
وكــان أن أكـدت اللجنــة  . ر علـى نطــاق واسـع  اضــرأإحـداث  

 فوصفت المشاكل الناجمة عن نظـام تحديـد     ،الاستشارية مخاوفه 
ــة ــرات زمنيــ ــةفتــ ــذ  وينبغــــي .  معينــ ــة أن تتخــ ــة العامــ للأمانــ

الإجــراءات لمعالجــة المشــاكل الحاليــة الناجمــة عــن التــأخر في       
 .إصدار الوثائق

ــا ينبغـــي و - ٣٥ التـــزام الحـــذر الشـــديد عنـــد إصـــلاح  أيضـ
كمـــا أشـــارت اللجنـــة و. أســـاليب العمـــل في دوائـــر اللغـــات 

 نولوجيـا الجديـدة لا يزيـد تلقائيـا    الاستشارية، فإن إدخـال التك    
ــن الإنتاج ــدوائر مــ ــذه الــ ــة في هــ ــي . يــ أن ألا نفتــــرض وينبغــ

الأســاليب الــتي جُربــت في إدارات أخــرى يمكــن اســتعمالها في  
 . لا تنصاع مهامها غالبا للآلية التلقائيةتيدوائر اللغات، ال

فالوثــائق . مــا برحــت جــودة الترجمــة مثــارا للقلــق     و - ٣٦
ــا قـــرارات مجلـــس الأمـــن    ــا فيهـ ــية، بمـ الصـــادرة باللغـــة الروسـ

، وتحريــف ة، يعتورهــا عــدم الدقــة، والإســقاط عيــة العامــوالجم
ــا أن الوثـــائق المختلفـــة المتعلقـــة بموضـــوع واحـــد   . المعـــنى كمـ

مـن الروسـية    الشفوية  أما الترجمة   . تستعمل مصطلحات مختلفة  
ليسـت  ولكنـها    مرضـية في مجلـس الأمـن،         هيإلى الانكليزية، ف  

ن ومــن دواعــي الدهشــة أ. في الهيئــات الأخــرىغالبــا كــذلك 
ــفويين بعـــض المتـــرجمين  ــالشـ ــية ونلا يعرفـ ــردات الأساسـ  المفـ

ــة    ــدى لجــان معين ــرة الترجمــة   . المســتخدمة ل ــي لإدارة دائ فينبغ
التحضــير بالحاجــة إلى الشــفوية أن تــذكّر المتــرجمين الشــفويين  

 .للاجتماعات وقراءة الوثائق مقدما
ــه    و - ٣٧ ــائلا إنـ ــه قـ ــابع كلامـ ــود   تـ ــدم وجـ ــالنظر إلى عـ بـ

النســبة يفيــة أو كميــة يمكــن الاعتمــاد عليهــا بمؤشــرات أداء ك
المقيــاس  الــدول الأعضــاء هــو لــدوائر اللغــات، مــا بــرح رضــى

ينبغــــي لإدارة شــــؤون الجمعيــــة العامــــة و. الوحيــــد للجــــودة
وأحــد .  المســتعملينلمتابعــة رضــىوالمــؤتمرات أن توجــد طرقــا 

الحلول الممكنة هو عقد جلسات إعلامية مرتين في السنة بـدلا    
. كما ينبغي عدم تبديد نتائج تلـك الجلسـات        .  واحدة من مرة 

إنشـاء موقـع علـى      إلى  بادرة الإدارة   نرحب بم وفي هذا الصدد،    
مــن المســتعملين بشــأن الحاســوبية لتلقــي تغذيــة مرتــدة الشــبكة 

 . جودة الخدمات والمصطلحات
وأحـــد المـــؤثرات في اســـتقرار جـــودة الخـــدمات هـــو   - ٣٨

ــوارد في  تناســب  ــل والم ــات ظــروف العم ــر اللغ ــع زفتو.  دوائ ي
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الموارد البشرية والمالية بين دوائـر اللغـات بشـكل غـير متكـافئ              
فيمــا يتعلــق أمــا . أمــر مــثير للقلــق يــتعين علــى الإدارة معالجتــه 

بد من تجنـب المركزيـة       لافبالإدارة العالمية لخدمات المؤتمرات،     
يكـــون هنـــاك بـــدلا عـــن ذلـــك توزيـــع لا بـــد أن  و؛الصـــارمة

 بين مراكز العمل، مع قيام الإدارة بدور المنسـق     متوازن للعمل 
 .لضمان استخدام الإمكانيات بكفاءة

الطريـــق إلى إدخـــال تحســـينات   اســـتطرد قـــائلا إن  و - ٣٩
اعتمـاد نهـج إفـرادي    هـو  حقيقية في نوعيـة خـدمات المـؤتمرات     

رصد فيـه   متوازن إزاء إصلاح الشُعَب، في ذات الوقت الذي يُ        
ومـن الواضـح    . علـى نطـاق المنظومـة     رز  المح ـعلى الدوام التقدم    

تكنولوجيــات غــير الأنــه لا بــد مــن اســتبدال أســاليب العمــل و 
الفعالـــة والباليـــة بطريقـــة تطوريـــة وتدريجيـــة بأســـاليب عمـــل  

 . خضعت للتجربة والاختبار،وتكنولوجيات جديدة
لجنــــة أعمــــال أثــــنى علــــى ): الهنــــد (الســــيد كــــوتي - ٤٠

ر المتعلــق بخطــة المــؤتمرات المــؤتمرات، ولا ســيما مشــروع القــرا
، A/59/32( اللجنـــة الجمعيـــة العامـــة باعتمـــادهالـــذي أوصـــت 

قـال إن   و. سـهل نظـر اللجنـة في البنـد        يُ، الذي س  )المرفق الأول 
عـدد التقـارير الناجمـة في الأمانـة العامـة      تقليل  توحيد التقارير و  

ــروعتان تحتاج ـــ ــألتان مشـ ــا مسـ ــدول  انهمـ ــة مـــن الـ  إلى دراسـ
ه من الضروري أيضا النظـر في كيفيـة التعامـل           بيد أن . الأعضاء

. ضــمن صــلاحيات الأمانــة العامــةتــدخل مــع التقــارير الــتي لا 
وكرر قلق وفده بشأن التأخر في إصدار الوثائق، فدعا الأمانـة           

زيـادة  بالعامة إلى ضمان توزيع الوثائق بطريقة حسنة التوقيـت          
ــة   ــوارد اللازم ــاءة وحســاب الم ــة ،الكف ــام  لل، بالإســقاط بدق قي

 .بعبء العمل في أي وقت معيّن
، ينبغـي    محـددة  فتـرات زمنيـة   تعـيين   وفيما يتعلق بنظام     - ٤١

ــة     ــلإدارة أن تجــري مشــاورات مــع أمانــات الهيئــات الحكومي ل
الدولية والإدارات المكلفة بإعـداد الوثـائق بقصـد إدخـال قـدر             

وأعرب عن ثقته في أن تقوم فرقة العمل المشـتركة         . من المرونة 

ينبغــي وأردف قــائلا إنــه . لإدارات بمعالجــة هــذه المســألة بــين ا
مـــنح الأولويـــة للتقـــارير المتصـــلة بمســـائل ذات طبيعـــة محـــددة  
. الوقــت كــي يتســنى للمنــدوبين النظــر فيهــا بالشــكل الواجــب

كمــا ينبغــي لــلإدارة أن تضــع جانبــا قــدرات كافيــة لإنتــاج        
 مـــن التقـــارير الـــتي تطلبـــها اللجنـــة في الجـــزأين الأول والثـــاني 

مـــن دورة الرئيســـي الـــدورة المســـتأنفة للنظـــر فيهـــا في الجـــزء  
 .اللاحقة لجمعية العامةا

وقد يؤدي زيادة اسـتعمال تكنولوجيـا المعلومـات إلى           - ٤٢
ــادة  ــال الإدارة زي ــاءة في أعم ــد . الكف ــام   بي ــم القي ــن المه ــه م أن

الـتي  الناشـئة  بتدريب واختبار كافيين مقـدما لتجنـب المشـاكل      
ــائق    صـــــودفت لـــــدى إدخـــــال التجهيـــــز الإلكتـــــروني للوثـــ

أفـادت   وحسـبما    .مـن هـذا القبيـل     الأخرى الـتي    الابتكارات  و
اللجنة الاستشارية أيضا، فـإن بعـض مجـالات العمـل، بمـا فيهـا               
التحرير والترجمة التحريرية والترجمة الشفوية، لا تنصـاع علـى          

 .للتشغيل التلقائيالفور 
ــة الحو - ٤٣ ــدعو اجـــ ــؤتمرات  إتـــ ــدمات المـــ ــوفير خـــ لى تـــ

لاجتماعــــات المجموعــــات الإقليميــــة والمجموعــــات الرئيســــية  
ن النســبة المئويــة نظــرا لأالأخــرى بشــكل أكثــر قابليــة للتنبــؤ،  

ــد انخفضــت      ــزوّدة بخــدمات المــؤتمرات ق لهــذه الاجتماعــات الم
جتماعـــات  لاواقتـــراح تقـــديم إحصـــاءات اســـتعمال    . فعـــلا

ن خــدمات لأاح غــير منطقــي، المجموعــات الإقليميــة هــو اقتــر 
فرهـا ولـيس    االمؤتمرات تقدّم لهـذه الاجتماعــات على أساس تو      

 .هذا الغرضمن أجل على أساس رصدها 
ــائلا إن  و - ٤٤ ــع المحاضــر المــوجزة    أضــاف ق مشــاكل توزي
رحـب بالخيـارات    ي وفـده    ؛وإنبرحت مستمرة لزمن طويـل     ما

ــر الأمــين العــام    رة شــؤون إصــلاح إدابشــأن المقترحــة في تقري
ــؤتمرات   ــة والمـ ــة العامـ ــه  ؛A/59/172)(الجمعيـ ــن إنـ ــق يمكـ تحقيـ
الـــواردة في لأحكـــام ذات الصـــلة خطـــوة إلى الأمـــام بفضـــل ا

 .مشروع القرار المقترح من لجنة المؤتمرات
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قـال إنـه    ): الجمهوريـة العربيـة السـورية      (السيد إلجـي   - ٤٥
ات، يجب على الأمانة العامة، لتحسين توفيرها خدمات المـؤتمر       

إصـدار الوثـائق في الوقـت المناسـب في          لضـمان   أن تجد طريقـة     
حتـرم فيــه  حــافظ فيـه علــى معـايير عاليــة وتُ  ذات الحـين الـذي تُ  

ذا الغـرض في    فرغم اتخاذ تدابير هامة له ـ    . مبادئ التعدد اللغوي  
ــلاح،   ــة الإصـ ــار عمليـ ــؤد إطـ ــدابير   لم تـ ــك التـ ــائج تلـ إلى النتـ

إخفـــاق الإدارات المتوقعــة، وذلـــك، بشـــكل رئيســي، نتيجـــة   
 .المعنية في التعاون وضعف نظام المساءلة في المنظمة

فقد قدمت الجمعية العامة عـن طريـق الميزانيـة العاديـة              - ٤٦
تــأمين مــن المــوارد الماليــة الضــرورية لــتمكين الأمانــة العامــة      

بيـد  . إدارة المـؤتمرات  مـن خـدمات     لدول الأعضاء   ااحتياجات  
لتســهيل عملــها مــن خــلال  رغــم جهــود الــدول الأعضــاء هأنــ

إنعاش أساليب عمل الجمعية العامة ما برح التـأخر المتكـرر في            
وقد كان من سوء الحظ بوجه خاص       . إصدار الوثائق مستمرا  

أن تفشل الأمانة العامة في مناسـبات عديـدة في تبريـر حـالات              
نقائصـها إلى الـدول   علـى    تحويـل اللـوم      أن تحاول التأخر هذه و  

 .الأعضاء
حســين الأمــور، لا بــد مــن المضــي في تطــوير نظــام ولت - ٤٧

، بــالنظر إلى أنــه يفتقــر إلى المرونــة   محــددةفتــرات زمنيــةتعــيين 
الضــرورية وأنــه أصــبح عقبــة أمــام إصــدار الوثــائق المطلوبــة في  

ــد    . الوقــت المناســب  ــع عن ــذ الطب ــك، تم تنفي ــى ذل وعــلاوة عل
 بشـكل  صر هام في عملية الإصلاح يقصـد بـه      الطلب، وهو عن  

ــاليب       ر ــع أس ــالتوازي م ــورق، ب ــتعمال ال ــن اس ئيســي الحــد م
ا ضاعف مـن تكـاليف      مملا عنها، و  يالطباعة التقليدية وليس بد   

وأعـرب عـن    . إصدار الوثائق وزاد من التأخر في هـذه العمليـة         
ترحيبه بإدخال لوحـات الإعلانـات الإلكترونيـة للإعـلان عـن            

تماعـات   لكنه اقترح إدراج الاج    ،مواعيد وأمكنة الاجتماعات  
ــة     ــة المعني ــة التشــريعية للهيئ ــة الولاي ــا ؛حســب أهمي ــرح  كم اقت

 .تحسين المعدات الإلكترونية المستعملة في قاعات المؤتمرات

الالتـــــزام بالحـــــدود الموضـــــوعة لعـــــدد  أمـــــا تنفيـــــذ  - ٤٨
 فقد كان سببا للقلـق بـالنظر إلى أن إنقـاص طـول              ،الصفحات

وعـلاوة علـى    . االتقارير غالبا مـا يـؤدي إلى تـدهور في جودته ـ          
ــك ــب ذل ــإن طل ــة     ، ف ــد عملي ــل في أم ــة يطي ــات تكميلي  معلوم

 والحاجة إلى الحصول على موافقـة رسميـة لتجـاوز           ،المفاوضات
ــة   ــأخكــذلك في تســاهم حــدود معين ــائق الت . ر في إصــدار الوث

وينبغــي للأمانــة العامــة أن تقــدم أيضــا إيضــاحا عــن انتــهاكها   
 .وقت واحدلقاعدة التوزيع في 

ا يتعلق بمسألة المحاضر الموجزة، فإن تقرير الأمـين         وفيم - ٤٩
العــام عــن إصــلاح إدارة شــؤون الجمعيــة العامــة والمــؤتمرات       

A/59/172) ( جلى فيه بدقة أهداف الجمعية العامة في هـذا         لا تت
ــالنظر إلى أنهــا قــد طلبــت فقــط إجــراء دراســة عــن      الصــدد، ب

 وعــلاوة علــى ذلــك، وفي. جــدوى تكــاليف المحاضــر المــوجزة 
ــد المناســب لكــون المحاضــر المــوجزة     ــر التأكي حــين يــولي التقري

يتقـــدم فإنـــه شـــكلا هامـــا مـــن أشـــكال الـــذاكرة المؤسســـية،  
 بـالنظر إلى أن الأمانـة       ،بادعاءات غـير منطقيـة تتعلـق بتمويلـها        

العامــة لم تطلــب تمــويلا إضــافيا مــن أجــل خــدمات المــؤتمرات   
تـــرة الســـنتين خـــلال المفاوضـــات بشـــأن الميزانيـــة البرنامجيـــة لف

القيــام بولايتــها قــادرة علــى كــون ت، ولــذلك ينبغــي أن الجاريــة
 .بطريقة مرضية وضمن الموارد الموجودة

كما ينبغي تشجيع اسـتعمال التكنولوجيـات الجديـدة          - ٥٠
الاعتمــاد إمكانيــة بغيــة تحســين كفــاءة خــدمات المــؤتمرات و    

بيــد أن اســتعمال هــذه التكنولوجيــات يجــب ألا ينظــر  . عليهــا
إليه على أنه غاية في حد ذاته بل وسيلة لتمكين الأمانة العامـة             

تحسِّـــن جـــودة الخـــدمات بينمـــا مـــن القيـــام بولايتـــها الحاليـــة  
ورغــم الموقــف الإيجــابي الــذي  . وتوفيرهــا في الوقــت المناســب 

تتخذه الإدارة إزاء التكنولوجيات الجديدة، فهي تبـدو عـاجزة      
اكل المرافقــة لصــياغة  عــن إيجــاد طريقــة لاســتعمالها لحــل المش ــ 

وأشـار إلى أن لجنـة الإعـلام قـد أدركــت أن     . المحاضـر المـوجزة  
الهياكــل الأساســية التكنولوجيــة في الأمــم المتحــدة تقــوم علــى   
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تجهيـــز  ممــا أدى إلى صــعوبات في   ،أســاس الأحــرف اللاتينيــة   
وقد أدى هـذا الموقـف إلى       . ثنائية الاتجاه الأحرف غير اللاتينية    

ينبغـي إمعـان    لـذا    ،عامـل مـع اللغـات الرسميـة       خلل خطير في الت   
 .النظر لإيجاد طرق لتداركه

عدد من الشواغر في خـدمات الترجمـة        هناك  ولا يزال    - ٥١
الشفوية في مكتب الأمـم المتحـدة في نيروبــــي، رغـم نـداءات              
الجمعيــة العامــة المتكــررة لمــلء الوظــائف الشــاغرة علــى جنــاح  

 ؛ حاسمــة لتقــويم الموقــف  فــلا بــد مــن اتخــاذ تــدابير    . الســرعة
واستفسر في هذا الصدد عن نتيجـة الامتحـان التنافسـي الـذي             

 .باللغة العربيةلتعيين المترجمين الشفويين جرى مؤخرا 
أحــاط علمــا بتكامــل الإدارة   قــال إن وفــده  وأخــيرا  - ٥٢

أنــه طلــب مزيــدا بيــد  )A/59/133(العالميــة لخــدمات المــؤتمرات 
 تأييد وفده للتوصيات الـواردة      عنكما أعرب   . من المعلومات 

الأقـراص  من نظام   �المعنون  في تقرير وحدة التفتيش المشتركة      
ــة الضــوئية  ــائق الرسمي ــة : إلى نظــام الوث ــيمحال ، �التنفيــذ والتقي

)A/58/435 و Add.1( والتوصـــيات ذات الصـــلة المقدمـــة مـــن 
 وتسـاءل عمـا إذا      ،اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية    

 جميـع الوثـائق في نظـام الوثـائق الرسميـة سـتكون متاحـة                كانت
 .مجانا في نهاية الأمر للجمهور العام

وكيـــل الأمـــين العـــام لشـــؤون  ( جيـــانينالســـيد شـــ - ٥٣
ــة العامــة والمــؤتمرات   ــال إن إدارتــه ســتقدم أجوبــة    :)الجمعي  ق

ــود      ــه ي ــة المناقشــة، لكن ــة علــى الأســئلة المطروحــة في نهاي كامل
ــى   ــورا عل ــق ف ــة   التعلي ــرات زمني ــد فت ــام تحدي ــة نظ ــا .  معين فربم

ــد أن      لم ــاك أي خــلاف بشــأن قيمــة هــذا النظــام، بي يكــن هن
تشــغيله يحتـــاج إلى مزيـــد مـــن الإيضــاح مـــن جانـــب الأمانـــة   

تقـديم  لهو أداة تخطيط    محددة  فترات زمنية   تعيين  فنظام  . العامة
وقـد جمعـت   . قدرة الإدارة على تجهيزهـا وإصـدارها    لالوثائق و 
 :تخطـــيط العناصـــر الفاعلـــة الرئيســـية الثلاثـــة، وهـــيعمليـــة ال

الإدارة المقدِّمة للوثائق، وإدارته هو، والهيئـة الحكوميـة الدوليـة           

عرفـة مـتى    بمفهذا النظام يسمح للإدارة المقدِّمـة للوثـائق         . المعنية
ــيتم  ــات    سـ ــيم احتياجـ ــلإدارة بتقيـ ــمح لـ ــادة، ويسـ ــتلام المـ اسـ

الدوليــة بفهــم مجمــل  التجهيــز، كمــا يســمح للهيئــة الحكوميــة  
عـــزز هـــذه العمليـــة توهكـــذا . الإجـــراءات الســـابقة للإصـــدار

تؤكــد الإحصــاءات و. المســاءلة ضــمن منظومــة الأمــم المتحــدة
بالفعل أن الإدارات المقدِّمة للوثائق تفهم الآن الموقـف بشـكل           

فتـرات  تعيين  أفضل وأنها تقدِّم مزيدا من الوثائق بموجب نظام         
 . محددةزمنية
، وهـــي الســـنة الكاملـــة الأولى الـــتي ٢٠٠٤ عـــام وفي - ٥٤

النظام، قررت العناصر الفاعلة الرئيسـية الثلاثـة        هذا  شُغل فيها   
لن يكون هنـاك أي تغـيير       و.  معينة ألا تعيد تحديد فترات زمنية    

. في مواعيد الفترات الزمنية المحددة بغـض النظـر عـن الظـروف            
ل التقيــد إلى انخفــاض معــدبالفعــل  ٢٠٠٤وتشــير أرقــام عــام  

بمواعيـــد الفتـــرات الزمنيـــة المحـــددة، لكـــن هـــذا لا يعـــني أن       
ــا      ــل وعي ــد غــدت أق ــائق ق ــة للوث اجــة إلى بالحالإدارات المقدِّم

 .تقديم النصوص في الوقت المناسب لتجهيزها
زعم مــن عــدم المرونــة في نظــام  فيمــا يتعلــق بمــا ي ـُـأمــا  - ٥٥

ذا النظـام   تجدر الإشـارة إلى أن ه ـ     ف،   محددة فترات زمنية تعيين  
يقوم على قاعدة الأسابيع العشرة غـير المرنـة، الـتي تتـيح أربعـة               

 مـن حيـث     ذاك انتقـل   المرونـة    وعدم. أسابيع من أجل التجهيز   
، لكـــن الإدارة  محـــددةالمبـــدأ إلى نظـــام تحديـــد فتـــرات زمنيـــة 
 .حاولت عمليا تلبية الاحتياجات الفعلية

 العمــل  في المائــة فقــط مــن عــبء ٤٠وبــالنظر إلى أن  - ٥٦
، فقــد  معينــةالحــالي قابــل للتحديــد علــى أســاس فتــرات زمنيــة 

اضــطرت الإدارة إلى الجمــع بــين عــبء العمــل المحــدد بفتــرات  
وعـــبء العمـــل المتنبـــأ بـــه، اســـتنادا إلى الخـــبرة  محـــددة زمنيـــة 

وكان أن احتاجـت    .  في المائة الأخرى   ٦٠من أجل ال ـ الماضية،  
غـير  . بر من عـبء العمـل  الإدارة إلى تحسين تناولها للجزء الأك  

، كمـــا أشـــارت لجنـــة  محـــددةفتـــرات زمنيـــةتعـــيين أن نظـــام 
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وسـيكون أداؤه   بـل   . المؤتمرات، قـد بـرهن علـى نجاحـه مبـدئيا          
ــد تمامــا   . أفضــل في المســتقبل ــالطبع التقي والإدارة لا تســتطيع ب

هـو  بقاعدة الأسابيع العشـرة، لكـن التـأخر في إصـدار الوثـائق              
فغالبــا مــا اضــطرت الإدارات  . عــادة بســبب عوامــل خارجيــة 

مـن الـبرامج أو      إلى التمـاس المـدخلات       ، مـثلا  ،المقدِّمة للوثـائق  
وهـذا مجـال مـن      .  الـردود مـن الحكومـات      الوكالات أو انتظار  

 .المفيد جدا إدخال تحسين عليه
 

تمويـــل عمليـــة حفـــظ :  مـــن جـــدول الأعمـــال١٥٣البنـــد 
 )A/59/412 و A/59/300 (السلام في بوروندي

مـديرة شـعبة تمويـل عمليـات حفـظ           (السيدة بـولارد   - ٥٧
تقريــر الأمــين العــام المتعلــق بميزانيــة عمليــة  عرضـــت ): الســلام
 ٢٠٠٤يوليـه   /تمـوز  ١في بورونـدي للفتـرة مـن         المتحـدة    الأمم
فقالـــــت إن ، )A/59/300 (٢٠٠٥يونيـــــه /حزيـــــران ٣٠إلى 

ــة الأمــم المتحــدة      ــة الــتي اقترحهــا الأمــين العــام لعملي في الميزاني
 إلى ٢٠٠٤يوليــــه /تمــــوز ١لفتــــرة مــــن كامــــل ابورونــــدي ل

ــران ٣٠ ــه /حزيــ ــغ ٢٠٠٥يونيــ ــون دولار٣٣٣,٢ تبلــ ،  مليــ
 ٢٠٠خُصصــت فيهــا اعتمــادات للنشــر التــدريجي لمــا مجموعــه 

فــــردا مــــن أفــــراد الوحــــدات  ٥ ٤٥٠و مراقــــب عســــكري 
 مـوظفين   ٤٠٣و   فردا مـن الشـرطة المدنيـة         ١٢٠و  العسكرية  

 متطوعـا مـن متطــوعي   ١٧٢و وطنيـا   موظفـا  ٤٢٣و دولـيين  
مختلفــة مــن تغطــي الميزانيــة أيضــا نقــل فئــات  و. الأمــم المتحــدة

المعدات من مخـزون النشـر الاسـتراتيجي تبلـغ تكلفـة اسـتبدالها              
 مــــن التقريــــر ١٠٢وتــــرد في الفقــــرة .  مليــــون دولار١٣,٦

 . ينبغي للجمعية العامة اتخاذهاالإجراءات التي
نـة الاستشـارية لشـؤون الإدارة       اللج (السيد مـايكوك   - ٥٨

تقريـر اللجنـة الاستشـارية المتعلـق بهـذا البنـد           عرض  ): والميزانية
)A/59/412(    ــدوث ــارية حـ ــة الاستشـ ــبين للجنـ ــه تـ ــال إنـ ، فقـ

ــالغ الــتي طلبــها الأمــين العــام مجموعه ــ تخفيضــات   ٣,٥ افي المب
 وإنها قد أبدت ملاحظـات وقـدمت توصـيات          ،دولارلايـيـن  م

يـــة الأمـــم المتحـــدة في بورونـــدي وتنظيمهـــا  بشـــأن إدارة عمل
 .فـرص تحقيق المزيد من الوفوراتوبشأن 

وذكر أن اللجنة الاستشـارية علقـت في الفقـرات مـن             - ٥٩
النتـائج  شـكل الميزنــة القائــم علـى          من تقريرهـا علـى       ٧ إلى   ٥

. للعمليــــة في بورونــــدي المقتــــرح وقــــدمت وصــــفا للــــهيكل
 ١٦نقاش في الفقرات مـن   الللمزيد منهـذا الهيكل وخضعت  

ــة     ، ٢٠إلى  ــارية بدق ــة الاستش ــث عالجــت اللجن الشــواغل حي
عنـها في تقريرهـا المتعلـق ببعثـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق               المعرب  

 نموذجــي   بشأن اعتماد هيكل  ) A/59/390(الاستقرار في هايتي    
 .للبعثات الحالية والقادمة

ــه   - ٦٠ ــاف أنـ ـــت  وأضـ ـــد روعيـ ــة قـ ــيات المتعلقـ  في التوصـ
مشـاعر القلـق    ،   مـن التقريـر    ٢١الواردة في الفقـرة     ،  بالوظائف

ووضـعت   التي أعربت عنها اللجنـة الاستشـارية بشـأن الهيكـل          
ــذا  ـــدا به ــة     عم ــع توصــياتها المتعلق  الأســلوب لتكــون متســقة م

 .بالبعثات الأخرى
ــن    - ٦١ ــرات مـ ــن أن الفقـ ــر   ٢٨ إلى ٢٢وأعلـ ــن التقريـ مـ

وتتوقـع  . ليف التشـغيلية  تتضمن عددا من التعليقات على التكـا      
اللجنة الاستشارية أن يبين تقريـر أداء عمليـة بورونـدي بعـض             

. أمـاكن العمـل  الوفورات في بند سفر الموظفين وبند اسـتئجار     
إلى توخي المزيد من الدقـة في منهجيـة تقـدير          وهي تدعو أيضا    

الاحتياجات مـن قطـع الغيـار وإلى إجـراء اسـتعراض لترتيبـات              
وبالنســـــبة لتكنولوجيـــــا الاتصـــــالات . اســـــتئجار المركبـــــات

عمليـة  ضرورة مراعاة   نبه اللجنة الاستشارية إلى     توالمعلومات،  
الحواســيب الإلكترونيـــة  لاقتنـــاء  بورونــدي، لــدى التخطـــيط   

عـدد الوظـائف المشــغولة حاليـا ووتــيرة    لوغيرهـا مـن المعــدات،   
سياســة عامــة وضـــع كمــا علقــت علــى ضــرورة  . نشــر البعثــة

 .الضيافةقات بصـدد نفمتسقة 
وقال إن مسـألة المسـاعدة في الانتخابـات عولجـت في             - ٦٢

وشددت اللجنـة الاستشـارية     .  من التقرير  ٣١و   ٣٠الفقرتين  
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 المراحــل الأولى مــن مشــاريع سـريعة الأثــر في بــــدء علـى أهميــة  
 .نشر البعثة

ــارية    - ٦٣ ــة الاستشــــ ــائلا إن اللجنــــ ــه قــــ وأنهــــــى كلمتــــ
 درـق ـيـغ  ـ ــص مبل ـصي ــتخـدعـو إلى   تقريـرهـا بتـوصيـة ت ـ  ختمـت

ـــ  ــرة   ٣٢٩ ٧١٤ ٤٠٠بـ ــدي للفتـ ــة بورونـ ــن  دولار لعمليـ مـ
، يشـمل   ٢٠٠٥يونيـه   / حزيـران  ٣٠إلى   ٢٠٠٤يوليـه   /تموز ١

 دولار ١٠٦ ٣٣٤ ٦٠٠ســلطة ممنوحـــة ســابقا للالتــزام بمبلــغ 
أكتــــوبر / تشــــرين الأول٣١يوليــــه إلى / تمــــوز١مــــن للفتــــرة 
٢٠٠٤. 
ــتيما  - ٦٤ ــيد بوسـ ــداهو (السـ ــم ت): لنـ ــاد  كلـ ــم الاتحـ باسـ

 ، وتركيـا  ،بلغاريـا (الأوروبي والبلدان المرشـحة للانضـمام إليـه         
ــا ــا،ورومانيـ ــدان ع)  وكرواتيـ ــة الموبلـ ـــت ليـ ــاب تثبيـ والانتسـ

سـلافية  و وجمهورية مقدونيا اليوغ   ، والبوسنة والهرسك  ،ألبانيا(
يســــلندا أ، إضــــافة إلى ) وصــــربيا والجبــــل الأســــود،الســــابقة

النـرويج، فقـال إن الاتحـاد الأوروبي قـد عـرض            وليختنشتاين و 
ــة  ــه عــن   بشـــأن آراءه العام ــذي أدلى ب ــان ال السياســات في البي

 ١٥٥و   ١٢٩تمويل عمليـات حفـظ السـلام في إطـار البنـدين             
ــال   ــدول الأعمـ ــن جـ ــة    . مـ ــات اللجنـ ــد الآن تعليقـ ــو يؤيـ وهـ

الاستشــارية علــى عمليــة بورونـــدي ويشــيد بالأمانــة العامـــة      
 القــائم ةـ الميزنــر إطــا، تحديــد ميزانيــة العمليــة في،ســتخدامهالا

وحث الأمانة العامـة علـى رفـع درجـة اسـتخدام            . النتائجعلى  
هـــذا الإطـــار مـــن أجـــل تحســـين مؤشـــرات قيـــاس الإنجـــازات 

لا بــد مــن الإشــادة بالأمانــة العامــة علــى قــال إنـــه و. والنــواتج
مســتوى التعــاون الشــديد الــذي أرســته بــين عمليــة بورونــدي  

.  منظمة الأمم المتحدة في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة          وبعثة
وينبغي التعمق في بحث مسألة التعـاون بـين البعثـات الموجـودة              

 .بعينهـافي منطقة 
وأعرب عن قلق الاتحاد الأوروبي مـن معـدل الشـغور            - ٦٥

 ٦٠الـــ   في الوظائف المخصصـة للمـوظفين الـوطنيين إذ تجـاوز            

الأمانـة العامـة علـى      يحــث   د الأوروبي   الاتحـا قال إن   في المائة، و  
كـرار المهـام في     القلق مـن ت   يسـاوره  كما  . معالجة هذه المشكلة  

تابعـة  مكاتـب أخـرى     في  مكتب الممثلة الخاصة للأمـين العـام و       
 .لعملية بوروندي

قـال إن الاتحـاد الأوروبي يؤيــد بشـكل تـام تعليقــات     و - ٦٦
 يــدرك  ومــع أنــه  . اللجنــة الاستشــارية علــى عــدد الوظــائف    

ــن      ــة مـ ــداد الكافيـ ــوافر الأعـ ــرورة تـ ــة وضـ ــات العمليـ احتياجـ
 مزيـدا من التبريـر   الموظفين لدى الممثلة الخاصة، إلا أنه يلتمس        

 .لعدد الوظائف من الأمانة العامة
ــوك  - ٦٧ ــيدة لـ ــا  (السـ ــوب أفريقيـ ــت ت): جنـ ــم كلمـ باسـ

ــة    ــة، فأعربـــت عـــن ارتيـــاح المجموعـ مجموعـــة الـــدول الأفريقيـ
اقترحهـا الأمـين العـام لعمليـة بورونـدي، إذ أنهـا         للميزانية الـتي    

تتضمن الموارد التي تقتضيها هذه العملية لكي تـنجح في تنفيـذ            
ولا بـد للجنـة أن تقـدم أرضـية صـلبة            . المتعددة الأبعاد ولايتها  

المجموعـة في   ـنظر  وست ـ. يقوم عليها عمل عمليـة حفـظ السـلام        
ــاء المشــاورات غــير    ــة الاستشــارية أثن ــة، توصــيات اللجن  الرسمي

حينمــا يلــزم علــى الأمانــة العامــة إعطــاء شــرح مفصــل للآثــار   
ــل  ـــل    المحتمـ ــة بفعـ ــل العمليـ ــا في عمـ ــات في تخلفهـ أي تخفيضـ

 .يتهاميزان
 مـن تقريـر اللجنـة    ٢١يستدل مـن الفقـرة   وقالـت إنـه   - ٦٨

ــة     ــا إجــراء تخفيضــات في مــلاك العملي الاستشــارية أن اقتراحه
علـق ببعثـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق          الوظيفي شـبيه بـالاقتراح المت     

ـي الأبعـاد،   ولـئن كانـت البعثتـان متعددت ـ      . الاستقرار في هـايتي   
وعليــه، ينبغــي تــوخي . إلى حــد كــبيرفإنهمــا مختلفتــا الولايــات 

المرونة في تطبيق النموذج الذي تعتمده الأمانة العامـة لتحديـد           
 احتياجـات البعثة، وينبغـي للجنـة الاستشـارية النظـر في            هيكل

. كل من البعثتين من الموارد على أساس كل حالـة علـى حـدة             
ــة الاستشــارية علــى     ــع المجموعــة إلى الحصــول مــن اللجن وتتطل
مزيد من الإيضاحات عن التعليقـات الـواردة في الفقـرات مـن             
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 مـــن تقريرهـــا وكيفيـــة انطباقهـــا بالتحديـــد علـــى ٢١  إلى١٦
 .بورونديعملية 
 تقتــرح اللجنــة وأوضــحت أن معظــم التعــديلات الــتي - ٦٩

الاستشارية إدخالها على ملاك الموظفين تشمل مكاتب الممثلـة         
ــا  ــة     . الخاصــة ونائبيه ــال أن الممثل ــن الب ــب ع ــتعين أن يغي ولا ي

اتفــاق أروشــا، نفيـــذ تولى أيضــا رئاســة لجنــة رصــد تالخاصــة تـــ
وأن المجموعة تحذر من اتخاذ أي قرار من شأنه أن يضعف مـن             

المراحل الأولى الفاصلة من نشر عمليـة       فعالية هذه المكاتب في     
 .الأمم المتحدة في بوروندي

وأضــافت أن المجموعــة لا تفهــم الســبب الكــامن وراء  - ٧٠
اقتــراح خفــض رتبــة إحــدى وظــيفتي نــائبي الممثلــة الخاصــة إلى  

سـيعمل كمنسـق    قصــود   ، إذ أن نائب الممثلة الخاصة الم      ٢-مد
الإشــراف يضـــا أ وســيتولى ،مقــيم ومنســق للشــؤون الإنســانية 

ومن شأن المهـام المسـندة      . عمليةعلى الوحدات الفنية التابعة لل    
العمليــة في ن تتــرك أثــرا حاسمــا في الاضــطلاع بولايـــة     إليــه أ

علاوة على ذلـك، يقـدر عـدد اللاجـئين الـذين قـد           . بوروندي
 يعودون إلى بورونـدي علـى امتـداد السـنوات الـثلاث القادمـة             

أن عــودة بــد الأمــين العــام   وقــد أفــا ؛ لاجــئ٥٠٠ ٠٠٠ بــــ
المشــردين داخليــا واللاجــئين وإعــادة توطينــهم يشــكلان تحــديا 

أيضـا في   وبمـا أن هـذه المسـائل تقـع          . يـال الإنسان ـ المجكبيرا في   
ــل   ــة   نطــاق صــلاحية نائــب الممث ــاء الوظيف  الخــاص، ينبغــي إبق

 .العمليةأداء الرتبة المناسبة لكفالة فعالية ب
 الأفريقيــــة تشــــاطر اللجنــــة   موعــــةالمجوأعلنــــت أن  - ٧١

ومـن  . أهمية تنفيذ أنشطة سريعة الأثر    بشـأن  الاستشارية رأيها   
ــر الم   ـــة شــأن المشــاريع الســريعة الأث ــة المقترحــة أن  بين في الميزاني

. العمليـة في بورونـدي    وحُـــسن النوايـا تجــاه       ثقة العامـة    التعزز  
ــا تشــاطر   ـــة كم ــا   المجموع ــة الاستشــارية قلقه ــطء إزاء اللجن ب

طـوات عاجلـة    عملية تعيين الموظفين الوطنيين؛ وينبغي اتخاذ خ      
 .لمعالجة هذه المشكلة

في بورونـــدي أمـــر  ستــــدام وأضـــافت أن الســـلام الم  - ٧٢
ــة  حقيــــق ضــــروري لت ــتقرار الطويــــل الأجــــل في منطقــ الاســ

ــبحيرات الكــبرى  ــة    . ال ــق بــين عملي ــإن التعــاون الوثي ــه، ف وعلي
. يـتعين أن يسـتمر    جــع   أمــر مش  بوروندي والبعثة في الكونغـو      

وفي ضوء توسيع دور بعثة الكونغو بموجب قرار مجلـس الأمـن     
، قد يشتد الطلب على مواردها في القريـب         )٢٠٠٤( ١٥٦٥
على مواصـلة   ة عملية بوروندي    لذلك يتعين مساعد  و. العاجل

 .تطوير قدراتها
قـال إن لعمليـة الأمـم       ): بورونـدي  (السيد نتيتوروي  - ٧٣

دي دورا فائق الأهمية تؤديه في مجال مواصـلة         المتحدة في بورون  
ــدي    ــة الســلام في بورون ــاعملي ــدها   . وإنهائه ــن تزوي ــد م ولا ب

ــة و    بمــا ــوارد بشــرية ومالي ــا مــن م ـــة، مــع مراعــاة  يكفيه سوقي
كمـا يجـب    . المتعددة الأبعاد والظروف السائدة ميدانيا    ولايتها  

أن تعكـــس هـــذه المـــوارد، علـــى قـــدر الإمكـــان، مـــا حددتـــه  
: لفترة الانتقالية، وهذه الأولويات هـي     له من أولويات    حكومت

ــتعادة  ــاء   اسـ ــع أنحـ ــن في جميـ ــيم الأمـ ــديم  إقلـ ــدي؛ وتقـ بورونـ
المساعدات إلى العائدين والمشردين داخليا؛ والنجـاح في تنفيـذ          

الــذي مــن الإدمــاج، تســريح وإعــادة البرنــامج نــزع الســلاح و
 حاسمـا   شأنه أن يشـكل، إلى جانـب العمليـة السياسـية، عـاملا            

وإضــافة إلى ذلــك، ســتحتاج عمليــة  . في نتــائج عمليــة الســلام
لــــدعم عمليــــات التحضــــير كافيــــة بورونــــدي إلى المــــوارد ال

الحمـلات الانتخابيـة والتصـويت    كـل مـن    للانتخابات ورصـد    
 .في الانتخابات السبع التي من المقرر إجراؤها

ــر    - ٧٤ ــائق الفقـ ــه حقـ ــدي يواجـ ــعب بورونـ ــر أن شـ وذكـ
لا يمكنـهم الإفـادة مـن الهياكـل         عديد من المـواطنين     فال. القاسية

وبينما تقـع   . الأساسية الاجتماعية التي دمر الصراع كثيرا منها      
ــه،     مســؤولية الإعمــار وإنعــاش الاقتصــاد علــى كاهــل حكومت
بمساعدات تتلقاها من الجهات المانحة، يمكن لعمليـة بورونـدي          

 ومـن شـأن   .تنفيـذ مشـاريع سـريعة الأثـر     بأن تيسر هذه المهمة     
هذه المشاريع أن تسـاعد عمليـة بورونـدي أيضـا علـى كسـب           
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وعليه، تملّك وفدَه شعورٌ بالدهشـة لـدى علمـه          . السكانولاء  
ــون دولار    ــه لم يخصــص لهــذا الغــرض ســوى ملي ــه  . أن كمــا أن

ومـن  . يشعر بالقلق مـن بـطء عمليـة تعـيين المـوظفين الـوطنيين             
 أن يســاهم في شــأن الاســتعانة بالمزيــد مــن المــوظفين الــوطنيين 

خفــض مســتوى البطالــة في بورونــدي وإشــاعة جــو مــن الــود   
وبفعـل  . في الوقـت نفسـه    تقلـيص نفقـات البعثـة       تجاه العمليـة و   

ـــراع   ــوفير  البعـــد دون الإقليمـــي للصـ في بورونـــدي، ينبغـــي تـ
المــوارد الكافيــة لإقامــة حــوار دائــم بــين حكومــات المنطقــة        

 .والمسؤولين في المناطق الحدودية
توصـــيات اللجنـــة الاستشـــارية الداعيـــة إلى  تـنــــاول و - ٧٥

ــة، ف    ــة للعملي ــة المقترح ـــال إن خفــض الميزاني ــوارد  ق خفــض الم
المخصصة للبعثـة حـتى قبـل بـدئها لـن يـؤدي قطعـا إلى تحسـين                  

ــة  ــه، . صــورة المنظمــة في المنطق ـــد وعلي ــى  فق ــود عل حــث الوف
 .الموافقة على الميزانية على نحو ما اقترحه الأمين العام

ـــا - ٧٦  قــال إن الحالــة الســائدة في  :)روانــدا( الســيد شاليت
 فقـد شـهدت الـبلاد       :بوروندي لا مثيل لها ومليئة بالتحـديات      

ــادي       ــدهور الاقتصـ ــي والتـ ــال الأهلـ ــن القتـ ــة مـ ــرات طويلـ فتـ
والاضــطرابات الاجتماعيــة؛ ويعــيش نحــو ثلثــي الســكان تحــت 

ال والتشـــرد متفشـــي في البلـــد؛ وعمليــة الانتق ــ   خــط الفقــر؛  
ــا ــدي    . برحــت هشــة  م ــة في بورون ــة العملي ــإن مهم ــه، ف وعلي

 ومــن الأهميــة بمكــان كفالــة امــتلاك  ،معقــدة ومتعــددة الأبعــاد
ــة      ــدة مــا يكفيهــا مــن المــوارد البشــرية والمالي ــة الجدي هــذه البعث

 .هذه الواسعة النطاقولايتها لتنفيذ 
للمقترحـــات المتعلقـــة  وأعـــرب عـــن ارتيـــاح وفـــده     - ٧٧
وقـــال إن . المخصصــين للعمليـــة وظفين المـــدنيين لميزانيــة والم ـــبا

ــائف      ــبين في الوظـ ــخاص المناسـ ــيين الأشـ ــدرك أن تعـ ــد يـ الوفـ
المناسبة يشكل عاملا حاسما في نجاح البعثة وعمليـة السـلام في            

وفي هـــذا الصـــدد، ذكـــر أن اللجنـــة الاستشـــارية  . بورونـــدي
إلى تقريرهـــا المتعلـــق بشــــأن الوظـــائف أشـــارت في توصـــياتها 

). A/59/390(الأمم المتحدة لتحقيـق الاسـتقرار في هـايتي        ببعثة  
غير أنه من غير المستحسن تطبيق نهج واحد موحد على جميـع           

 دد هيكـل يح ـبل ينبغي بدلا من ذلك أن       . بعثات حفظ السلام  
 .لظروف السائدة ميدانيالولولايتها كل بعثة وفقا 

وأشــار مــع القلــق إلى أن اللجنــة الاستشــارية أوصــت   - ٧٨
لغاء بعض الوظائف الرئيسـية أو خفـض رتبـة الـبعض الآخـر              بإ

ــة الخاص ـــ ــام ةفي مكتـــب الممثلـ ــأن  .  للأمـــين العـ ــن شـ إذ أن مـ
قـــــدرتها علـــــى تقويــــــض مكتبـــــها أن يـــــؤدي إلى إضـــــعاف 

ولــذلك، . الاضـطلاع بالوظــائف الهامــة الكــثيرة المطلوبــة منــها 
) ٤-ف(ينبغي الاحتفاظ بوظيفتي موظـف الشـؤون السياسـية          

، بينمــا ينبغــي إنشــاء وظيفــة مــدير )٣-ف(راســم وموظــف الم
كمــا  و. ، على نحو ما اقترحه الأمين العام      ١-رتبة مد بالمكتب  
ممثلـة جنـوب أفريقيـا، ينبغـي الاحتفـاظ بوظيفـة نائـب              ذكرت  

ــة الخاصــة   ــة   (الممثل ــة ب) تنســيق الشــؤون الإنســانية والإنمائي رتب
ــع    ــام المســاعد، م ــاة مســؤوليات  الأمــين الع ه شــاغل هــذ مراع

 ،حقـــوق الإنســـان: في المجـــالات الحاسمـــة، ألا وهــــيالوظيفـــة 
وفــيروس نقــص المناعــة  نســانية، شــؤون الجال و،وحمايــة الطفــل

ــدز/البشــرية ــن     . الإي ــا م ــا وحساس ــا مهم ــلام جانب ــل الإع ويمث
 ينبغــي أن ،ولـذلك . صـراع جوانـب بنـاء السـلام بعـد انتـهاء ال     

ف برتبــة تصــالات والإعــلام موظــب الاــــة مكتــــى رئاســــيتول
 .الاحتفاظ بوظيفة المتحدث الرسمي، بينمـا ينبغـي ١-مد
وأعرب عن اتفاق وفده مـع اللجنـة الاستشـارية علـى       - ٧٩

ــن     ضــرورة  ــر في المراحــل الأولى م ــذ مشــاريع ســريعة الأث تنفي
ــة ــة المقترحــة أن    . البعث ــواردة في الميزاني ومــن شــأن المشــاريع ال

لأمـــم المتحـــدة في بعمليـــة امهــــور تســـاعد علـــى بنـــاء ثقـــة الج
ويشكل معدل الشغور في الوظائف الوطنيـة البـالغ         . بوروندي
وبينما يقابل التعاون بـين عمليـة       .  في المائة مدعاة للقلق    ٦٤,٥

مــن الأهميــة يصــبح بورونــدي والبعثــة في الكونغــو بالترحــاب، 
ــة، لا ســيما أن نطــاق      ــدراتها الذاتي ــة ق بمكــان أن تطــور العملي
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ستسـتخدم  ة الكونغـو قـد توسـع الآن و        الدور الذي تؤديـه بعث ـ    
 .بالتالي جميع ما لديها من موارد

إن وفده يود التشديد علـى مـدى أهميـة          وقال، أخيرا،    - ٨٠
ــة في      ــن والتنمي ــدي بالنســبة للســلام والأم ــة بورون نجــاح عملي

ــبرى  ــبحيرات الكــ ــة الــ ــه  . منطقــ ــم تؤديــ ــة دور حاســ وللبعثــ
ولايتـها  طلاع ب يستوجب منحهـا المـوارد الـتي تلزمهـا للاض ـ          مما

 .على نحو فعال
قــال إن وفــده ): أوغنــدا ( وافــولا-الســيد مومبــاي  - ٨١

باسـم المجموعـة    كلمــت   يؤيد بيـان ممثلـة جنـوب أفريقيـا الـتي ت           
لقـد تـرك    . لَـي بورونـدي وروانـدا     الأفريقية وبيـان كـل مـن ممث       

في منطقـة الـبحيرات الكـبرى آثـارا عميقـة في أوغنــدا      الصـراع  
في الجهـود الـتي تبـذل لتحقيـق سـلام دائـم             التي تنخـرط بشـدة      

ويؤيـد وفـده بشـكل عـام الميزانيـة المقترحـة            . وقابل للاسـتمرار  
. ين فيهـا للعمليـة في بورونـدي وبيـان الاحتياجـات مـن المـوظف      

إنشـاء وظيفـة نائـب الممثلـة        ومقترح الأمـين العـام الداعــي إلى         
مين العـام   برتبة الأ ) تنسيق الشؤون الإنسانية والإنمائية   (الخاصة  

بيـد  . المساعد مناسب تماما نظرا لوقائع الحالـة السـائدة ميـدانيا          
ــة الشخصــية       ــوفير الحماي ــة ت ــه طريق ــه مــن غــير الواضــح لدي أن

 .للأطراف في عملية السلام في بوروندي
قـال  ): زانيا المتحـدة  ـجمهورية تن ـ ( السيد نـغ أونغـولـو   - ٨٢

باســم كلمــت تإن وفــده يؤيــد بيــان ممثلــة جنــوب أفريقيــا الــتي 
المجموعــة الأفريقيــة وبيــان كــل مــن ممثلــي أوغنــدا وبورونــدي   

ويشعر وفده بالارتياح للميزانية التي اقترحهـا الأمـين         . ورواندا
 الــتي تعبــــر عــن فهــم واضــح لحالــة      العــام لعمليــة بورونــدي  

ــدة  ــدي الفري ــتي أوفــت   وهــو مم ــ. بورون ــدول الأعضــاء ال تن لل
 ويحـث الـدول الأعضـاء       ،اليـة مالتــزامات   عليهـا للبعثـة مـن        بما

ــى   ــرى علـ ــالأخـ ــذوهاأن تحـ ــه في  . ذو حـ ــي حكومتـ وستمضـ
المساهمة في الجهـود الـتي تبـذل لإحـلال السـلام في بورونـدي،               

تعاون وثيق مع عملية الأمـم      إقامـة  وذلك بعدة طرق من بينها      
 .المتحدة في بوروندي

زانيا المتحـدة حـدودا مشـتركة       ـوذكر أن لجمهورية تن ـ    - ٨٣
رونــدي وأنهــا تشــكل منــذ فتــرة طويلــة مــلاذا للاجــئين   مــع بو

عليه، يلاحظ وفـده مـع الارتيـاح التقـدم      بناء  و. منهاالقادميـن  
 الـتي أدت إلى عـودة      ،المحرز في العمليـة السياسـية في بورونـدي        

 لاجــئ بورونــدي طوعــا إلى ديــارهم ٦٥ ٠٠٠مــا يربــو علــى 
ــام  ــا برحــوا   ٧٧٧ ٠٠٠غــير أن نحــو  . ٢٠٠٤في ع  لاجــئ م

زانيا المتحدة، ما يشكل ضغطا هـائلا       ـوجودين في جمهورية تن   م
ولـذلك،  . تمعات المحلية الفقيرة أصلا الـتي تستضـيفهم       على المج 

وهـو مسـتعد    بورونـدي،   يعلق وفده فائق الأهميـة علـى عمليـة          
ولايتـها  ن البعثـة مـن تنفيـذ        ِّــلتأييد أي مقترح من شأنه أن يمك      

 .بفعالية وسرعة
قالـت إن  ): غواتيمـالا  (ريكـاري  -ويا  السيدة ساماي  - ٨٤

باســم كلمــت  الــتي ت،وفــدها يؤيــد بيــان ممثلــة جنــوب أفريقيــا 
 .المجموعة الأفريقية

قـال إن   ): الجمهورية العربية السـورية    (يـالسيد إيلج  - ٨٥
ــتي ت      ــا ال ــوب أفريقي ــة جن ــان ممثل ــد بي ــده يؤي باســم كلمــت وف

 مشــاعر كمــا أنــه يشــاطر ممثــل بورونــدي . المجموعــة الأفريقيــة
وهو يؤيد الميزانية التي اقترحهـا الأمـين        . القلق التي أعرب عنها   

وتقتضـي التوصـيات    . العام لعملية الأمم المتحدة في بورونـدي      
تنفيــذ هيكــل نمــوذجي الــتي قدمتــها اللجنــة الاستشــارية بشــأن 

ويمكـن للجنـة العـودة إلى      . عمليات حفظ السلام تحليلا دقيقـا     ل
اني مــن الــدورة التاســعة والخمســين  الجــزء الثــفي هــذه المســألة 

الـتي  المستأنفة للجمعية العامة لدى نظرهـا في المسـائل الشـاملة            
وفي غضـون   . فـظ السـلام   تنطوي عليهـا الجوانـب التشـغيلية لح       

بورونـــدي ذلــك، ينبغـــي التركيــز علـــى كفالــة تـــزود عمليــة     
 .بولايتهايكفيها من موارد للاضطلاع  بما
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قال إن وفده يؤيد بيان ممثلـة  ): البرازيل( السيـد رينـو  - ٨٦
 .باسم المجموعة الأفريقيةكلمـت  التي ت،جنوب أفريقيا

مـديرة شـعبة تمويـل عمليـات حفـظ           (السيدة بـولارد   - ٨٧
ــير      ): الســلام ــاورات غ ــاء المش ــيعرض أثن ــها س ــت إن مكتب قال
الكامنــة وراء ارتفــاع معــدل بيانـــا تفصــيليا بالأســباب الرسميــة 

ــائف ا ــغور في الوظـ ــة في عالشـ ــدة في  لوطنيـ ــم المتحـ ــة الأمـ مليـ
ـــا سيشــــرح مبــــررات . بورونـــدي الوظـــائف في مكتـــب كمـ

الممثلة الخاصة للأمين العام والأثر الذي يرجح أن تتركـه علـى            
البعثــة توصــيات اللجنــة الاستشــارية لشــؤون الإدارة والميزانيــة  

أما حمايـة الأطـراف المشـاركة في عمليـة          . أقرتـهـا اللجنة إذا ما   
بنــاء  و. لام في بوروندي، فإنها توفر بموجـب ترتيـب ثنـائي          الس

 .لهذا الغرضمـوارد عليه، لم تخصص أي 
 .٠٠/١٣رفعت الجلسة الساعة  

 


