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 ؛الإحاطة بالتطورات في استراتيجية المكتب )د( 
المطالبــة بــإعلام المجلــس التنفيــذي بمــا يحــرز مــن تقــدم في اكتســاب الأعمــال      )هـ( 
 وتنفيذها؛
ــأن يقــدم المكتــب إلى دورة المجلــس الــتي ســتعقد في أيلــول    )و(  ــة ب ســبتمبر /المطالب
 لتنفيــذ اســتراتيجية المكتــب ٢٠٠٦عــام الــتي ســتتخذ في  الإضــافية تقريــرا عــن التــدابير ٢٠٠٥

 .تكاليفهأساس ولتعزيز كفاءة عملياته وخفض 
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 مقدمة -أولا  
 ٩٥/١استعرضــت لجنــة التنســيق الإداري هــذا التقريــر عمــلا بمقــرر المجلــس التنفيــذي    - ١

 .١٩٩٥يناير / كانون الثاني١٠المؤرخ 
 برصـيد صـندوق في      ٢٠٠٤يتوقع مكتب الأمم المتحـدة لخـدمات المشـاريع إنهـاء عـام               - ٢

. دولار، بما في ذلك ستة ملايين دولار في الاحتيـاطي التشـغيلي           لايين   م ٩,٢١نهاية العام قدره    
ات إدارة التغـيير    نفق ـاحتـواء    وفي حين انخفضـت الإيـرادات المحققـة مقارنـة بالتوقعـات، فقـد تم              

مشـجعة  أنشـطة اكتسـاب الأعمـال       وكانـت نتـائج     .  التغـيير  تنفيـذ بعـض مبـادرات     أرجئ  كما  
كمــا كــان نمــو  . ٢٠٠٤نــوفمبر / تشــرين الثــاني٣٠ مليــون دولار بحلــول ٦٦٣بلغــت حيــث 

الصـراع، فيمـا سُـجلت أعلـى اتجاهـات النمـو       الخارجـة مـن    حافظة المشاريع مرتفعا في البلـدان       
جملــة مــا تــدل عليــه إنجــازات المكتــب في  في و. ن في فئــة المؤسســات الماليــة الدوليــةلــدى الزبــائ

بالقيمـة المضـافة الـتي      الاعتـراف   طلـب علـى خدماتـه و      وجود  ميدان إنماء وتنويع حافظة أعماله      
 .يقدمها

ــام  - ٣ ــه     ،٢٠٠٤وفي عـ ــدمها لزبائنـ ــدمات الـــتي يقـ ــات الخـ ــيم عمليـ ــاد المكتـــب تنظـ  أعـ
 الموارد البشرية بهـدف خدمـة الزبـائن علـى     ةمركزة جزء كبير من قدر وجرت لا . والمشتريات
أطلـس  نظـام   كما تم البـدء بتنفيـذ       . ٢٠٠٤ووظف فريق إداري جديد في منتصف       . نحو أفضل 

ــا مــن خــلال مشــروع تثبيــت       أطلــس نظــام وترافــق ذلــك بــبعض الصــعوبات الــتي تعــالج حالي
 ،ة معنيـة بـالتخطيط والميزانيـة    ية استشـار  وجـرى تشـكيل لجن ـ    . والارتقاء به إلى المستوى الأمثـل     

وذلـك في    ولجنة توجيهية معنية بتكنولوجيا المعلومات والاتصـالات،         ،ولجنة لمراجعة الحسابات  
 . الداخليةوالرقابةالإدارة الجهود التي تبذل حاليا لتقوية آليات إطار 
كمـا يقـر    . بتحـول المكت ـ   سيكون عاما حاسمـا في       ٢٠٠٥إدارة المكتب بأن عام     وتقر   - ٤

ميزانية متوازنة تضـمن تغطيـة النفقـات        وجود  بالحاجة إلى   باعتباره كيانا ذاتي التمويل،     المكتب  
 ٥٣,٧٧ بمبلــغ ٢٠٠٥قــدر بالتــالي إيــرادات عــام  يُعلــى نحــو كامــل مــن الإيــرادات المحققــة، و 

وباحتسـاب رصـيد الصـندوق      .  مليـون دولار   ٥٠,٨٦مليون دولار، ونفقات نفس العام بمبلغ       
دولار، فمــن المتوقــع لرصــيد الصــندوق في نهايــة عــام  لايــين  م٩,٢١نهايــة العــام المقــدر بمبلــغ ل

 . مليون دولار١٢,١٢ يبلغ ن أ٢٠٠٥
، ستركز خطط برنامج التغيير المتعدد السنوات على الخطوات البالغـة           ٢٠٠٥وفي عام    - ٥

ات الأمـم المتحـدة     الأهمية والخطوات الأساسية التي تستجيب لتوصيات مجلـس مراجعـي حسـاب           
عملية اكتسـاب مزيـد مـن       فيما يتعلق بتنقية استراتيجية المكتب وتحديد       ) DP/2005/12الوثيقة  (

 .٢٠٠٦والتغييرات الهيكلية التي سيشهدها عام الأعمال 
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 ٢٠٠٤أداء الميزانية لعام  -ثانيا  
 لمحة عامة -ألف  

ورصـــيد قـــة في نهايـــة الســـنة المحقلإيـــرادات ليعـــرض هـــذا الجـــزء التقـــديرات الأوليـــة  - ٦
نهايــة الســنة المســقطة في نفقــات اليــرادات والإوتمثــل ). المرفــقنظــر ا(الفتــرة في نهايــة الصــندوق 

لمكتـب ومـن    لوقـد اسـتقيت هـذه التقـديرات مـن نظـم الإدارة الماليـة                . تصورا قريبا إلى الواقع   
ل المعلومــات المتاحــة كمــا تســتند إلى أفضــالمتكامــل، ة يــعلومــات الإدارنظــام المأطلــس ونظــام 

 .٢٠٠٤نوفمبر / تشرين الثاني٣٠تى تاريخ الافتراضات حبالتقديرات والمقرونة 
 المجلس التنفيـذي في كـانون   اعليهللخطة التي وافق وفقا بدأ المكتب  ،  ٢٠٠٤وفي عام    - ٧

ــاير /الثــاني ــة تغــيير داخلــي  ٢٠٠٤ين وهــدفت الخطــة إلى ). DP/2004/6الوثيقــة (، بتنفيــذ عملي
تعزيـز مهمـة المكتـب ورؤيتـه     ) ب(واسـتراتيجية العمـل؛   الأعمال اكتساب  ) أ: (لجة ما يلي  معا

علــى تحســينات إدخــال ) هـــ(الهيكــل التنظيمــي؛ ) د(؛ تســعيرهاإدارة المشــاريع و) ج(وقيمــه؛ 
الموجـه إلى المجلـس التنفيـذي في        المرحلـي   لكن المدير التنفيذي لاحظ في تقريره       . تجهيز الأعمال 

أولويـــات التغـــيير ســـتعدل بحيـــث تركـــز بـــأن ) DP/2004/45الوثيقـــة  (٢٠٠٤مبر ســـبت/ايلـــول
وفي .  الأمـم المتحـدة    بوضوح أكبر على التوصيات الواردة في تقريـر مجلـس مراجعـي حسـابات             

إزاء  تمثلــت التحــديات المنبثقــة عــن إعــلان إخــلاء مســؤولية مراجعــي الحســابات ،ذلـك الوقــت 
واســتراتيجية أعمالــه بحيــث  المكتــب ةإيضــاح اســتراتيجي) أ(: بيانــات المكتــب الماليــة فيمــا يلــي 

ــلإدارة   ) ب(مزدهــر، نحــو مســتقبل مســتدام  المكتــب توجــه ي وضــع خطــة متعــددة الســنوات ل
وقـد شـكلت   . والاستثمار تهدف إلى معالجة مـواطن الـنقص في النظـام المـالي وغـيره مـن الـنظم            

ــة إعــادة توج   ــادرات مرحلــة أولى ضــرورية في عملي يــه المكتــب، كمــا كانــت مرحلــة   هــذه المب
 .٢٠٠٦ في عام ايتوقع البدء بهالتي  ةالأساسيالاتساق تحضيرية لمزيد من خطوات 

الأعمـال   ونفذ مبادرة طموحة لاكتسـاب  ٢٠٠٤المكتب مهمته ورؤيته في بداية   نقح   - ٨
ة كما بدأ عملية لا مركزة حافظات المشاريع بهـدف تحسـين الخـدمات المقدم ـ    . على مدار العام  

كذلك أعـاد المكتـب تنظـيم عمليـات الخـدمات المقدمـة إلى              . وأتى بفريق إدارة جديد   . للزبائن
وطالـت  . نيويورك إلى المكاتب الإقليميـة    المركز في   الزبائن والمشتريات ونقل بعض موظفيه من       

 منصبا وأحـدثت اضـطرابا كـبيرا في الأجـل القصـير إذ واكبـها بـدء العمـل                   ١٩٤إعادة التنظيم   
يزانيـات وخـدمات    تدني تحقيق الأهداف المحددة لم    أطلس، كما شكلت عاملا مساهما في       بنظام  

للإيـرادات والنفقـات، فـإن      للمبالغ المسـقطة حاليـا      ونتيجة لذلك، ووفقا    . المشاريع لذلك العام  
ــغ    ــرادات بمبل ــون دولار ١٣,٩٩النفقــات ســتفوق الإي ــا  ( ملي ــا فيه دولار مــن ملايــين  ٣,٥بم

 ).أطلسلبدء تشغيل نظام  المدفوعات المنفقة
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 ويشــتمل ،دولارملايــين  ٩,٢١ بمبلــغ ٢٠٠٤ ة عــامويقــدر رصــيد الصــندوق في نهايــ - ٩
لايـين   م ٣,٢١ ملايين دولار ورأس مال عامل مقداره        ٦على رصيد احتياطي تشغيلي مقداره      

 .دولار
 

 حافظة خدمات المشاريع: التنفيذ -باء  
 إلى أن مجمــوع  ٢٠٠٤نــوفمبر  /تشــرين الثــاني   ٣٠تشــير تقــديرات المكتــب بتــاريخ      - ١٠

 . مليون دولار٣٨١,٥٩ سيبلغ ٢٠٠٤  عامفيالمنفذة المشاريع 
 

 تحليل الإيرادات -جيم  
الرسـوم المتأتيـة    (إيـرادات الحافظـة     : تتأتى إيرادات المكتب من مصادر عديدة من بينها        - ١١

مـة إلى الصـندوق الـدولي للتنميـة     إيـرادات الخـدمات المقد  و؛ )عن تقديم خدمات التنفيذ للزبائن   
والصندوق العـالمي لمكافحـة   القابلة للسداد،  الإيرادات المتأتية عن اتفاقات الخدمات      والزراعية؛  

الإيــدز والســل والملاريــا، والتحــالف العــالمي لتحســين التغذيــة، والخــدمات المقدمــة إلى برنــامج  
 ). والفوائدمن الإيجارات(إيرادات أخرى طيني، وسمساعدة الشعب الفل

وعنـــد توزيعهـــا بحســـب .  مليـــون دولار٣٨,٤١ بمبلـــغ ٢٠٠٤تقـــدر إيـــرادات عـــام  - ١٢
 في المائــة، ٦٠,١النســبة المئويــة تقــدر الإيــرادات المتأتيــة عــن حافظــة خــدمات المشــاريع بنســبة  

 في المائـة، فيمـا تمثـل الإيـرادات     ٣٦,٥والإيرادات المتأتية عن التقـديم المباشـر للخـدمات بنسـبة           
 .٢٠٠٤ في المائة من مجموع الإيرادات المتوقعة لعام ٣,٤المتأتية عن التأجير والفوائد نسبة 

 
 تحليل النفقات -دال  

 . مليون دولار٥٢,٤١ بمبلغ ٢٠٠٤يقدر مجموع النفقات لعام  - ١٣
 ٢٦,١٦تقــدر الرواتــب والاســتحقاقات بمبلــغ المســقطة، ومــن مجمــوع هــذه النفقــات  - ١٤

ويتوقــع أن .  مليــون دولار١٢,٠٥العامــة بمبلــغ ويمــا تقــدر النفقــات الإداريــة مليــون دولار، ف
إلى برنامج الأمم المتحدة الإنمائي وغـيره مـن منظمـات الأمـم المتحـدة خـلال           التسديدات  تصل  
دولار، بما فيها المبلغ المدفوع إلى برنامج الأمم المتحدة الإنمـائي           لايين   م ٨,٥٢ إلى   ٢٠٠٤عام  

ــغ  أنظــام في إطــار  ــغ   لايــين  م٣,٥طلــس والــذي يبل ــون دولار عــن المبل ــادة ملي دولار، أي بزي
 .المتوقع في البداية

ويقـل   .دولارلايـين   م٤,٨٨بمبلـغ  المعتمدة تقدر النفقات في إطار ميزانية إدارة التغيير       - ١٥
 ٢٠٠٤ميزانيـة   ملايـين دولار عـن المبلـغ المـدرج في     ٤,٨٨هـذا البـالغ     دمج  المنفقات  المجموع  

 . دولارلايين  م٨,١لمبادرات التغيير والبالغ لمعتمد ا
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 ٢٠٠٤أنشطة اكتساب الأعمال في عام  - ثالثا 
 لمحة عامة -ألف  

يـتعين  الـتي  الأعمـال   مشـجعة، وشملـت   ٢٠٠٤عام في الأعمال كانت نتائج اكتساب    - ١٦
بوجــه اريع وفي الأعــوام التاليــة،، وسُــجل نمــو كــبير في حافظــات المشــ ٢٠٠٤تنفيــذها في عــام 

 .المؤسسات المالية الدوليةالخارجة من الصراع ومع في البلدان خاص 
المكتســبة الأعمــال الجديــدة ، بلــغ مجمــوع ٢٠٠٤نــوفمبر / تشــرين الثــاني٣٠وبحلــول  - ١٧

 مليـون دولار، وهـو رقـم لا يشـمل الزيـادات في      ٦٦٣ضمن إطـار حافظـة خـدمات المشـاريع         
الأعمـــال  مليــون دولار مـــن  ٤٥٨وأتــى قرابـــة  . اريـــة الجميزانيــة حافظـــة خــدمات المشـــاريع  

، وكـان اكتسـاب     يـة الصـراع والبلـدان الـتي تمـر بمرحلـة انتقال          الخارجـة مـن     المكتسبة في البلـدان     
في إطــار اكتســاب  مليــون دولار ١٩١,٥ويتصــل مبلــغ  ،في أفغانســتان ملفتــا للنظــرالأعمــال 
 .الخدمات العالميةبيون دولار مل ١٣,٧، كما يتصل مبلغ أنشطة دعم التنميةالأعمال ب

 بلغــت قيمتــها ةجديــدأعمــال وقــد حصــل مرفــق تنفيــذ المشــاريع في أفغانســتان علــى    - ١٨
كمـا حصـلت شـعبة المشـاريع        . ٢٠٠٤نـوفمبر   / تشـرين الثـاني    ٣٠ون دولار حتى    لي م ٣٣١,٣
رق الأدنى   وشعبة آسيا الوسـطى وشمـال أفريقيـا والش ـ         ، وشعبة أفريقيا الشرقية والجنوبية    ،العالمية
الراميـة  أما مجموع مـا أسـفرت عنـه المسـاعي           .  مليون دولار  ٢٥٢,٨مجموعها  بلغ  أعمال  على  

منطقــة غــرب ووســط  وفي ،البحــر الكــاريبيمنطقــة أمريكــا اللاتينيــة وأعمــال في إلى اكتســاب 
 . مليون دولار٧٩,١زهاء  وفي منطقة آسيا والمحيط الهادئ، فقد بلغ ،أفريقيا
 لتحديد جملة أمور مـن بينـها   ٢٠٠٥ مفصل للأسواق المستهدفة خلال  سيجرى تحليل  - ١٩

كـذلك في منطقـة     والبحـر الكـاريبي،     منطقة  الاتجاه الذي سيسلكه المكتب في أمريكا اللاتينية و       
منطقـة غـرب ووسـط      كـذلك فـإن المسـتوى المتـدني لأنشـطة المكتـب في              . آسيا والمحيط الهـادئ   

 .٢٠٠٥جري استعراضه في بداية عام  وسي،أفريقيا يستدعي اهتماما عاجلا
 

 تحليل لفئات الزبائن وشرائح السوق -باء  
. مــن فئــات الزبــائناكتســاب الأعمــال بحســب حصــة كــل فئــة  ١يــبين الرســم البيــاني  - ٢٠

 ٣ كمـا يـبين الرسـم البيـاني       . شـرائح السـوق   اكتساب الأعمال بحسب     ٢ويجمع الرسم البياني    
نــوفمبر / تشـرين الثــاني ٣٠ وحــتى ٢٠٠٠مــن عـام  الفتـرة  أنشــطة اكتسـاب الأعمــال في  توجـه  
ملموسا في ميدان مشاريع الطـوارئ،      التي اكتسبها المكتب نموا     الأعمال   توقد سجل . ٢٠٠٤

وقـد اسـتمرت حافظـة المشـاريع الإنمائيـة في           . وما بعد انتهاء الصراع، أو في المشاريع الانتقاليـة        
وإذ . ن دولار مـن ميزانيـة المشـاريع الجديـدة     مليـو ١٩١,٥النمو بمعدل ثابـت وحظيـت بقرابـة       
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يبدو التحول جليا في تشكيلة حافظة مشـاريع المكتـب نحـو أنشـطة الطـوارئ ومـا بعـد النــزاع                      
ــبير في خدمــة          ــا زال ضــالعا إلى حــد ك ــب م ــن الأنشــطة ذات الصــلة، إلا أن المكت ــا م وغيره

مجمـل الأعمـال الجديـدة المكتسـبة        ومما يبعث على التفاؤل أن      . الأنشطة الرامية إلى دعم التنمية    
ــة الدوليــة في عــام     في أســواق البلــدان الخارجــة مــن الصــراع وفي   ٢٠٠٤مــن المؤسســات المالي

 . مليون دولار من ميزانيات المشاريع١٣٤الأسواق الإنمائية يساوي 
 

 ١الرسم البياني 
 الزبائن في إطار حافظة المشاريع، مبوبة بحسب فئة ٢٠٠٤اكتساب الأعمال في عام   

- الأنشطة الأساسي رنامج الأمم المتحدة الإنم
١٣
برنامج الأمم المتحدة الإنمائي - الصند
الاستئماني ... ١٥
برنامج الأمم المتحدة الإنمائي - اتفاق خدم
الإدارة ٩
منظمات المم المتحدة الأخرى - ١٢

الصندوق الدولي للتنمية الزراعية والبنك الدو
٥١ ... وغيرهما من المؤسسات المالية الدول
الحكومات .... صفر في الما

المجمو

نشطة الأساسية-نمائيبرنامج الأمم المتحدة الإ  ١٣
 الصندوق -نامج الأمم المتحدة الإنمائي 

١٥
 اتفاق خدمات الإدارة -نامج الأمم المتحدة الإنمائي 

١٢ -منظمات الأمم المتحدة الأخرى 
الصندوق الدولي للتنمية الزراعية والبنك الدولي 
دولي ٥١ة من المؤسسات المالية 

الحكومات صفر في ا
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 ٢الرسم البياني 
 اكتساب الأعمال في إطار حافظة المشاريع، مبوبة بحسب شرائح السوق  

 

69%

29%

2%

الطوارئ ومرحلة ما بعد انتهاء الصراع/المرحلة الانتقالية
النمو

الخدمات العالمية

 
 
 
 
 
 
 
   
 

 ٣الرسم البياني 
 ٢٠٠٤-٢٠٠٠اتجاهات اكتساب الأعمال في إطار حافظة المشاريع، للفترة   
 )٢٠٠٤نوفمبر / الثانيتشرين ٣٠لغاية (  
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 ٢٠٠٥أهداف الأعمال وتقديرات الميزانية المنقحة لعام  -رابعا  
 

 لمحة عامة -ألف  
 مليــون دولار ونفقــات ٥٣,٧٧ إيــرادات قــدرها ٢٠٠٥يتوقــع اقتــراح الميزانيــة لعــام   - ٢١

.  مليـون دولار   ٢,٩١ مليـون دولار، ممـا ينـتج عنـه إيـراد صـافي مسـقط قـدره                   ٥٠,٨٦قدرها  
، ٢٠٠٤ مليـون دولار في نهايـة عـام          ٩,٢١سـقط قـدره     ونتيجة لـذلك، واسـتنادا إلى رصـيد م        

 مليــون ١٢,١٢ مبلغــا قــدره ٢٠٠٥يكــون مجمــوع الرصــيد التراكمــي المســقط في نهايــة عــام   
 .دولار

 
 ٢٠٠٥الأهداف لعام  -باء  

 لاكتسـاب الأعمـال،     ٢٠٠٤نتيجة للنجـاح الـذي حققتـه الحملـة الـتي شـنت في عـام                  - ٢٢
. ٢٠٠٥ات المشــاريع أن يحقــق نمــوا في الإيــرادات في عــام يتوقــع مكتــب الأمــم المتحــدة لخــدم

تشمل العمليات مشاريع واسعة النطـاق لمـا بعـد          : المسار الأول : وسوف تدار الحافظة بمسارين   
الأزمات والتعمير تنفذ بالاستناد إلى النموذج التشغيلي الذي طبق في أفغانسـتان خـلال الفتـرة                

 مليــون دولار ٢٢٦,٦ إلى حــوالي ٢٠٠٥عــام ويقــدر أن يصــل التنفيــذ في  . ٢٠٠٤-٢٠٠٢
 ). أدناه١ -انظر الجدول (من هذا المسار 

ويستند النموذج أساسا إلى بناء حافظة كـبيرة مـن المشـاريع الواسـعة النطـاق، وبلـوغ                   - ٢٣
مســتويات عليــا مــن التنفيــذ والكفــاءة خــلال فتــرة قصــيرة مــن الوقــت عــن طريــق إدارة كفــؤة  

دمات المشاريع مع عـدة أنـواع مـن الزبـائن، بضـمنهم حكومـات          ويعمل مكتب خ  . للمشاريع
ويوظـف  . مضيفة في ميادين الهياكل الأساسية والأشغال العامة، كما يعمـل مـع البنـك الـدولي               

ــل الهندســة والســوقيات        ــة مث المكتــب أفضــل الخــبرات المتاحــة في المجــالات المتخصصــة المختلف
ويوظـف هـؤلاء المتعاقـدون علـى        . والانتخابـات والإدارة وتكنولوجيا المعلومـات والاتصـالات       

أساس قصير الأجل، وفور تنفيذ مشروعهم إما ينقلون إلى مشروع آخـر أو ينـهى عملـهم مـع                   
إيـرادات صـافية أعلـى مـن الإيـرادات الأخـرى الآتيـة مـن                : وفوائد هذا النمـوذج هـي     . المكتب

قـل؛ ونتـائج سـريعة ومرئيـة     أنواع أخـرى مـن المشـاريع الـتي ينفـذها المكتـب؛ وتكـاليف ثابتـة أ          
 .ترضي الزبائن وتفضي إلى مزيد من الأعمال

ويوفر مكتب خدمات المشاريع أموالا لبدء التشغيل من ميزانيته الإدارية فقط لمسـاندة              - ٢٤
وبعد ذلـك، تعمـل العائـدات الآتيـة مـن هـذه المشـاريع               . المشروع الأول أو المشروعين الأوليين    

 .افية وعلى تغذية الميزانية الإداريةعلى مساندة المشاريع الإض
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ــانحون     - ٢٥ ــا المـ ــتثمارات الـــتي يوظفهـ ــاريع أن تتـــيح الاسـ ويتوقـــع مكتـــب خـــدمات المشـ
الرئيســيون في بــرامج مــا بعــد الأزمــات أو الــبرامج الانتقاليــة، بمــا فيهــا الــبرامج الجاريــة في           

 لزيـادة حجـم    ٢٠٠٥ أفغانستان والسـودان وليبريـا وهـايتي فضـلا عـن العـراق الفرصـة في عـام                 
 .الأعمال في أنشطة الهياكل الأساسية والأشغال العامة والأنشطة ذات الصلة

 تقييم نمـوذج الأعمـال الموصـوف أعـلاه، وفي حـال نجاحـه،               ٢٠٠٥وسيجري في عام     - ٢٦
ــا مكتــب        ــتي يتبعه ــة ال ــات التنظيمي ــة إدارة المشــاريع والترتيب ــل منهجي سيصــبح الأســاس لتموي

 .في السنوات المقبلةخدمات المشاريع 
ــاني  - ٢٧ ــى المشــاريع في       : المســار الث ــذ المشــاريع وتقتصــر عل ــة خــدمات تنفي تغطــي الحافظ

مجالات البيئة، وشؤون الحكم، والتنمية الريفية والزراعة ومشاريع أخرى في البلدان التي تعمـل              
 مليـون دولار  ٤١٤,٨ بمبلـغ  ٢٠٠٥على تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية، وتقدر الحافظة لعام         

ولا يــزال برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي   . في شــكل ميزانيــات للمشــاريع وعقــود للخــدمات  
الزبون الرئيسـي لحافظـة المسـار الثـاني ومـن المتوقـع أن يسـتمر في السـنوات القادمـة الانخفـاض                       

بنـك  ورغم ذلـك، يسـتأثر ال     . النسبي في سياق حافظة المشاريع الكلية لمكتب خدمات المشاريع        
وسوف تتواصل في عـام     . الدولي وغيره من المؤسسات المالية الدولية بحصة متزايدة من الحافظة         

ــة         ٢٠٠٥ ــدولي للتنمي ــب خــدمات المشــاريع بالصــندوق ال ــربط مكت ــتي ت ــدة ال  الشــراكة المدي
ــالمي لتحســين          ــا والتحــالف الع ــدز والســل والملاري ــالمي لمكافحــة الإي ــة والصــندوق الع الزراعي

 .التغذية
 

 تقديرات تنفيذ المشاريع -جيم  
.  مليــون دولار٦٤١,٤٠ مــا مقــداره ٢٠٠٥يتوقــع أن يبلــغ تنفيــذ المشــاريع في عــام   - ٢٨

ويشتمل هذا المبلغ على الميزانيات المعتمدة بالفعـل وأمـوال المشـاريع الـتي سـتقبض عمـا قريـب                   
شـاريع كعربـون    والتي توجد بشأنها اتصـالات موثقـة متبادلـة بـين الزبـون ومكتـب خـدمات الم                 

 .لصياغة المشروع
ويعرض الجدول المبين أدناه أهداف التنفيـذ مبوبـة بحسـب وحـدة الأعمـال في مكتـب                   - ٢٩

ومـن  . وتوجد لدى هذه الوحدات أعمال ضخمة مسـجلة في نظـام أطلـس            . خدمات المشاريع 
د فيهـا   المسلم به أن إمكانية حدوث عدم استقرار في البلدان الخارجة من الصراعات الـتي توج ـ              

 .حافظات كبيرة لمكتب خدمات المشاريع قد تؤثر في أهداف التنفيذ
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  مبوبة بحسب الوحدة٢٠٠٥إسقاطات تنفيذ حافظات المشاريع في عام 
 )الأرقام مدورة إلى ملايين الدولارات(
 

 وحدة الأعمال

ميزانيـــــــــــــــات 
ــاريع  المشــــــــــــــ

 )ألف(المعتمدة 
مشاريع مؤكدة  

 )باء(التنفيذ 
وع ـــــــــــــــــالمجم

 )باء) + (فأل(

التنفيــــذ المســــقط 
 كــــــــــــــانون ٣١
ديســــــــمبر /الأول
٢٠٠٥ 

إســـــــــــــقاطات 
ــبة  التنفيـــذ كنسـ
مئويـــــــة مـــــــن  

وع ـــــــــــــــــالمجم
 )باء) + (ألف(

 ٦١,٧ ٧٧,٧ ١٢٦ ٧٥ ٥١ المكتب الإقليمي لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي
 ٦٢,٨ ٢٠,١ ٣٢ ٧ ٢٥ المكتب الإقليمي لغرب ووسط أفريقيا

 ٧٠,٢ ٣٠,٢ ٤٣ ٣١ ١٢ قليمي لشرق أفريقيا والجنوب الأفريقيالمكتب الإ
المكتـــب الإقليمــي لآســـــــيا الوسطى وشمال أفريقيا وشمال شرق

 ٨٤,٣ ١١٨,٨ ١٤١ ٧٦ ٦٥ أوروبا والاتحاد الأوروبي
 ٦٥,٤ ٢٥,٥ ٣٩ صفر ٣٩ المكتب الإقليمي لآسيا والمحيط الهادئ

 ٦٢,٠ ١٤٢,٥ ٢٣٠ ١١٧ ١١٣ الأقاليمي/المكتب العالمي
يشمل أفغانستان والسودان(مرفق تنفيذ المشاريــــع في أفغانستان 

 ٥٢,٢ ٢٢٦,٦ ٤٣٤ ٦٣ ٣٧١ )وليبريا وهايتي
 ٦١,٤ ٦٤١,٤ ١ ٠٤٥ ٣٦٩ ٦٧٦ المجموع 

  
 تقديرات الإيرادات -دال  

ــام     - ٣٠ ــرادات لع ــوع الإي ــدر مجم ــغ ٢٠٠٥يق ــو يشــمل  ٥٣,٧٧ بمبل ــون دولار، وه :  ملي
 مليـــون دولار؛ ٤٢,١٤إيـــرادات متأتيـــة مـــن خـــدمات تنفيـــذ حافظـــة المشـــاريع قـــدرها    )أ(
 ملايـــين دولار متأتيـــة مـــن خـــدمات الإشـــراف ٩,٨٢إيـــرادات مـــن الخـــدمات قـــدرها  )ب(

وخدمات إدارة القروض المقدمة إلى مشاريع الصندوق الدولي للتنمية الزراعية ومن الصـندوق              
الملاريـا الـذي يعتمـد مكتـب خـدمات المشـاريع وكيلـه المـالي             العالمي لمكافحـة الإيـدز والسـل و       
إيــرادات إيجاريــة متأتيــة مــن تــأجير مقــر مكتــب خــدمات  ) ج(المحلــي في العديــد مــن البلــدان؛ 

 ١,٨١المشــاريع مــن البــاطن، وإيــرادات مــن الفوائــد وإيــرادات متنوعــة أخــرى يبلــغ مجموعهــا  
 .مليون دولار

، ويعـزى هـذا   ٢٠٠٤ أعلى من مستويات عام  ٢٠٠٥ام  والإيرادات المخطط لها في ع     - ٣١
، وفي الربــع الأخــير منــه علــى وجــه التحديــد ٢٠٠٤أولا، خــلال عــام : إلى ثلاثــة أســباب هــي

. ٢٠٠٥حاز مكتب خدمات المشـاريع حافظـة كـبيرة مـن المشـاريع مـن أجـل التنفيـذ في عـام                       
 عــدد كــبير مــن ٢٠٠٤عــام  أنــه كـان هنــاك بالفعــل بحلــول نهايـة   ١وفي الواقـع، يــبين الجــدول  

 بحـوالي  ٢٠٠٥ ويقـدر التنفيـذ المخطـط لـه في عـام      ٢٠٠٥في عـام    “ ة التنفيذ المشاريع مؤكد ”
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). “المشــاريع المؤكــدة التنفيــذ ”بمــا في ذلــك ( في المائــة وســطيا مــن مجمــوع الميزانيــات   ٦١,٤
ــذ في عــام       ــالنظر إلى أن معــدلات التنفي ــة للإنجــاز ب ــبر هــذه النســبة قابل ــه   ٢٠٠٣وتعت ــا قبل وم

 . في المائة٧٠تجاوزت بصورة عامة نسبة 
ــة المتعــددة الســنوات في عــام      - ٣٢ ــا، ســوف تســتمر المشــاريع الجاري بمــا فيهــا   (٢٠٠٥ثاني

 ٢٠٠٤فقــد أســفر الانخفــاض في معــدل التنفيــذ في عــام  ). ٢٠٠٤المشــاريع المرحلــة مــن عــام  
 .٢٠٠٥إلى عام الناجم عن عوامل مختلفة عن عدد كبير من المشاريع المرحلة 

ثالثا، في استطاعة الموظفين أن يركزوا على التنفيذ عوضـا عـن صـرف تركيـزهم علـى                   - ٣٣
 .٢٠٠٤بدء تنفيذ نظم التشغيل الرئيسية وإعادة الهيكلة التنظيمية كما حدث في عام 

 تفـويض سـلطات إلى المـديرين الإقليمـيين          ٢٠٠٥من التدابير الهامة التي ستنفذ في عام         - ٣٤
وسوف يفوض مـدراء    . اء الشعب وفقا للمسؤوليات المنوطة بهم، وإخضاعهم للمساءلة       ورؤس

، الأمـر الـذي يتـيح لتلـك     ٢٠٠٥ينـاير  /المكاتب اللامركزيـة بتلـك السـلطات في كـانون الثـاني       
المكاتب الإطار اللازم لأداء مهامها في سياق أشبه ما يكون بالسياق التجاري الذي لا حاجـة                

ولا بد من إدخال التحسـينات المزمعـة   . في الحصول على موافقات من المقر فيه لإضاعة الوقت    
 وفقـــا لتوصـــيات مراجعـــي -علـــى التقـــارير المقدمـــة مـــن الإدارة وعلـــى الضـــوابط الداخليـــة  

ومـن  .  باعتبارهـا تمثـل ركنـا أساسـيا في زيـادة فعاليـة تفـويض السـلطة                 -الحسابات الخـارجيين    
ة بــين أعضــاء فريــق الإدارة العليــا والمــدير التنفيــذي، في عــام  المقتــرح تنفيــذ عقــود الأداء المبرمــ

٢٠٠٥. 
 ومــا بعــده مــن أولويــات مكتــب خــدمات      ٢٠٠٦ومــا زال تطــوير الأعمــال لعــام     - ٣٥

ــة أكــبر في أنشــطة منظومــة الأمــم المتحــدة علــى نحــو يســمح       المشــاريع الــذي سيشــارك بفعالي
 .المتعلقة بالبرمجة وتقديم الخدماتللمكتب أن يشارك مشاركة كاملة حين اتخاذ القرارات 

 
 تقديرات النفقات -هاء  

ــات في عــام     - ٣٦ ــدر مجمــوع النفق ــغ ٢٠٠٥يق ــو يشــمل   ٥٠,٨٦ بمبل  مليــون دولار، وه
التكـاليف العامـة    ) ب( مليـون دولار؛ و      ٢٨: الرواتـب والاسـتحقاقات   ) أ: (العنصرين التاليين 

وتقــدر نفقــات .  مليــون دولار٣٨,٠٥  ملايــين دولار، ويبلــغ مجموعهمــا١٠,٠٥: والإداريــة
 مليــون دولار لحســابات ٠,٧ ملايــين دولار إضــافة إلى مبلــغ قــدره  ٤,٧٠إدارة التغــيير بمبلــغ 

وتقـدر قيمـة المـدفوعات إلى برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي وغـيره مـن          . الديون المشكوك فيها 
ــغ ٢٠٠٥منظمــات الأمــم المتحــدة في عــام    ــدفعات إلى   ملايــين دولار،٧,٤١ بمبل  وبضــمنه ال

 .“أطلس”برنامج الأمم المتحدة الإنمائي المتصلة بنظام 
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 ١,٨٤ بمبلـغ    ٢٠٠٤وسوف تزيد الرواتب والاسـتحقاقات عـن المبـالغ المسـقطة لعـام               - ٣٧
وتعكس الزيادات في الرواتـب التغـييرات المتوقعـة في تسـوية مقـر العمـل وبعـض               . مليون دولار 

للاضــطلاع بأنشــطة ذروة العمــل الــتي ترافــق الطلبــات المســقطة الزيــادة في معــدلات التوظيــف 
 .على رفع معدلات التنفيذ إلى مستويات أعلى

وسوف يخفض مكتب خدمات المشاريع نفقات التشغيل الجارية بحدود مليـوني دولار             - ٣٨
وسـوف يصـل مجمـوع الـدفعات     . ٢٠٠٤ بالمقارنة مع التقـديرات الراهنـة لعـام     ٢٠٠٥في عام   
والمــدفوعات إلى منظمــات الأمــم “ أطلــس”مج الأمــم المتحــدة الإنمــائي المتصــلة بنظــام إلى برنــا

وتتعلق النفقات المسقطة الأخرى البالغ مجموعهـا       .  ملايين دولار  ٧,٤١المتحدة إلى مبلغ قدره     
 ملايــين دولار بمواصــلة تنفيــذ برنــامج إدارة التغــيير الــذي وافــق عليــه المجلــس التنفيــذ في  ٤,٧٠

 وهو يشمل تثبيت نظام أطلس وأنشطة معالجـة أوجـه قصـور الـنظم            ٢٠٠٤يناير  /انيكانون الث 
وهـذه المسـائل مبنيـة بالتفصـيل في تقريـر        . المستخدمة المبينة في تقرير مجلس مراجعي الحسـابات       

ــنتين           ــرة الس ــابات لفت ــي الحس ــس مراجع ــذ توصــيات مجل ــن تنفي ــاريع ع ــب خــدمات المش مكت
٢٠٠٣-٢٠٠٢) DP/2005/12.( 

 
 الحركة المسقطة للاحيتاطي التشغيلي ورصيد الصندوق - واو 

، في ظـل خطـة عـام        ٢٠٠٥يبلغ صـافي الإيـرادات المتأتيـة مـن العمليـات في نهايـة عـام                  - ٣٩
ومـن المتوقـع    .  مليـون دولار   ٢,٩١ وتقديرات الميزانية المشار إليهما أعلاه مبلغـا قـدره           ٢٠٠٥

 مليـون دولار، بنـاء علـى        ١٢,١٢لغـا قـدره      مب ٢٠٠٥أن يبلغ رصـيد الصـندوق في نهايـة عـام            
 . ملايين دولار٩,٢١ البالغ ٢٠٠٥يناير / كانون الثاني١الرصيد الافتتاحي المتوقع في 

 
 النتيجة -زاي  

ــام    - ٤٠ ــة عـ ــة وميزانيـ ــاريع خطـ ــة أســـاس ٢٠٠٥تـــرى إدارة مكتـــب خـــدمات المشـ  بمثابـ
. ٢٠٠٦ذريـة لعملياتـه في عـام        لاستراتيجية مؤقتة سترغم المكتب على إجراء عملية اتسـاق ج         

وتقترح إدارة المكتب إعداد استراتيجية لمعالجة المشاكل الأساسية الناجمة عن تقلـب الإيـرادات              
وفي هـذا السـياق، تسترشـد    . وارتفاع التكاليف الثابتة التي تتسم بها الترتيبات التنظيمية الحاليـة         

م الخيـارات اللازمـة لإعـداد عمليـات     إدارة المكتب بمشورة لجنـة التنسـيق الإداري وسـوف تقـيِّ     
 .المكتب في المستقبل
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 ٢٠٠٧-٢٠٠٦رؤية للفترة : استراتيجية المكتب -خامسا  
 إلى  ٢٠٠٤سـبتمبر   /طلب المجلس التنفيذي في دورته العاديـة الثانيـة المعقـودة في أيلـول              - ٤١

ضـــطلاع بتحليـــل وقـــد تم الا. المـــدير التنفيـــذي أن يعـــد اســـتراتيجية لتحقيـــق الجـــدوى الماليـــة
. تشخيصــي متعمــق للمكتــب مــن خــلال إجــراء الاســتعراض المســتقل والدراســات الأخــرى     

ونوقشت النتائج مع المجلس التنفيذي الذي وافق على عدد مـن تـدابير إدارة التغـيير الـتي يجـري              
وتم في وقت لاحق إجـراء تحليـل آخـر، وقـام مكتـب خـدمات المشـاريع بوضـع            . تنفيذها حاليا 
ويعتـزم  .  الأهـداف الاسـتراتيجية لتنميـة الأعمـال بغـرض تحديـد اتجاهـه في السـوق                 مجموعة من 

 ٢٠٠٧-٢٠٠٦المكتــب المضــي قــدما في ســبيل تحقيــق الجــدوى الماليــة المســتدامة في الفتــرة        
ــادة         ــات الســوق، وتوســيع الحافظــة، وزي ــدة لاتجاه ــن الاســتجابات المتزاي ــة م بواســطة مجموع

 :ل تحقيق أربعة أهداف استراتيجية هيالكفاءات الداخلية، وذلك من خلا
 نمو الإيرادات؛ )أ( 
 زيادة الكفاءة التشغيلية؛ )ب( 
 ارتفاع رضا الزبائن؛ )ج( 
 .الحكم الرشيد والرقابة )د( 

مكتب الأمـم المتحـدة لخـدمات المشـاريع هـو أحـد كيانـات الأمـم المتحـدة الـتي تقـدم                   - ٤٢
ومنظمات الأمـم المتحـدة وإلى البنـك الـدولي وإلى           خدمات في مجال إدارة المشاريع إلى إدارات        

في مجال الهياكـل الأساسـية والأشـغال العامـة، إلى           تقدمها مباشرة   المصارف الإنمائية الإقليمية، و   
:  هـي  والخـدمات الـتي يقـدمها مكتـب الأمـم المتحـدة لخـدمات المشـاريع               . الحكومات الشريكة 

القـروض والإشـراف علـى المشــاريع؛    إدارة ) ب(دعـم الـبرامج وإدارة المشـاريع المعقـدة؛ و      )أ(
وعـن  . شراء السـلع والخـدمات، بمـا فيهـا إدارة المـوارد البشـرية والخـدمات الاستشـارية          ) ج( و

علـى تحقيـق الولايـات الموكلـة        زبائنـه   طريق هذه الخدمات، يسـاعد مكتـب خـدمات المشـاريع            
ــيهم، والــتي تشــمل  ــاء ا  :إل ــوطني وبن ــز الســلام والإعمــار ال ــاء    تعزي ــة المنصــفة وبن ــة والتنمي لدول

 .القدرات على الصعيد العالمي
الاسـتجابة  ) أ: (ويشتغل مكتب خدمات المشاريع في جزأين رئيسيين مـن السـوق همـا     - ٤٣

الخارجـة مـن الأزمـات والصـراعات؛       السريعة والسـوقيات المعقـدة وأنشـطة الـتعمير في البلـدان             
منظومة الأمم المتحدة والمؤسسات الماليـة الدوليـة        ن  زبائأنشطة دعم التنمية المقدمة إلى      ) ب( و

في البلـدان الـتي تعـالج مسـألة         ) وتتعلـق الأخـيرة بتنميـة الهياكـل الأساسـية         (والحكومات المضيفة   
 .الحد من الفقر وتحقيق الأهداف الإنمائية للألفية
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 الأزمـات   وبعبارة أكثر تحديدا، أظهر مكتب خدمات المشاريع في البلدان الخارجة من           - ٤٤
 والتنفيذ بفعالية على نطـاق واسـع في ظـل ظـروف             ،والصراعات قدرته على الاستجابة بسرعة    

 ٢٠٠٤حققه المكتـب في عـام   الذي وفي الواقع، فإن مستوى اكتساب المشاريع . أمنية متفاوتة 
لا يدل فقـط علـى مـدى طلبـات الحصـول علـى خـدمات مـن المكتـب، وإنمـا يـدل أيضـا علـى                         

ــة المشــاريع ومنح ــ القيمــة الــتي تض ــ ــة وعقلي ــائج الــذي يتبعــه مكتــب  ىيفها الســرعة والمرون  النت
 .زبائنهخدمات المشاريع إلى العمل الذي يقوم به 

وبناء على ذلك، فإن هدف مكتب الأمم المتحدة لخـدمات المشـاريع يتمثـل في العمـل                - ٤٥
الحكومـات المضـيفة    مع كيانات منظومـة الأمـم المتحـدة الأخـرى والمؤسسـات الماليـة الدوليـة و                

علــى توســيع دوره في مشــاريع الاســتجابة الســريعة والــتعمير علــى نطــاق واســع وفي المبــادرات 
ــتنادا إلى الــــــدروس   .السوقية المعقدة في البلدان الخارجة من حمأة الأزمات والصراعات واســــ

ــرة        ــق في أفغانســتان خــلال الفت ــوذج التشــغيل المطب ــن نم ــتفادة م ــع ٢٠٠٤-٢٠٠٣المس ، يتوق
مكتــب خــدمات المشــاريع أن تــوفر الاســتثمارات الــتي يوظفهــا المــانحون الرئيســيون في البلــدان 
المستفيدة من بـرامج مـا بعـد الأزمـات أسـاس التمويـل الـذي ستواصـل بموجبـه كيانـات الأمـم               
المتحدة الأخرى، وفي بعض الحالات، الحكومات المضيفة، طلـب الحصـول علـى خـدمات مـن                 

 .مكتب خدمات المشاريع
لـبرامج  وخلال السنتين القادمتين، سيتواصل تطور الحافظـة الحاليـة للمشـاريع الإنمائيـة               - ٤٦
وبالنسبة لهذا الجزء من السـوق، لا يـزال برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي                 . وفير الخدمات فقط  ت

وفي حـين سيواصـل مكتـب خـدمات         . الرئيسي لمكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع     الزبون  
ريع مساعيه الرامية إلى تحسين نوعية إيصال الخدمات إلى برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي،           المشا

وربمـا تـنخفض    . فإنه يتوقع استمرار تآكل حافظة المشاريع نتيجـة توسـع نطـاق التنفيـذ المباشـر               
 مباشـرة مـع   ا خدمات الإدارة نتيجة إبـرام مكتـب خـدمات المشـاريع عقـود             اتأيضا قيمة اتفاق  

 .الحكومات لأغراض الأشغال المتعلقة بالهياكل الأساسيةمع  المالية الدولية والمؤسسات
ويلزم اتباع نهج جديد أكثر تنوعا إذا ما أُريد لمكتب الأمم المتحدة لخدمات المشـاريع                - ٤٧

الحاليين الذين يعملون مـع     الزبائن  أن يواصل وأن يزيد من حجم توفير الخدمات المقدمة لدعم           
 معالجـة مسـألة الحـد مـن الفقـر والتنميـة المسـتدامة وتحقيـق الأهـداف الإنمائيـة                     الحكومات علـى  

، سيواصل مكتب خـدمات المشـاريع توسـيع قاعدتـه السـوقية للعمـل               ٢٠٠٥وفي عام   . للألفية
مباشرة مع الحكومات في مجال الهياكل الأساسية والأشـغال العامـة والعمـل كـذلك مـع البنـك                   

وســيعمل مكتــب خــدمات المشــاريع بنشــاط علــى إقامــة . لإقليميــةالــدولي والمؤسســات الماليــة ا
وفي الوقــت نفســه، فــإن  .  كاملــة مــن كيانــات الأمــم المتحــدة  ةشــراكات إضــافية مــع مجموع ــ
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تكـاليف  أسـاس   جدوى مكتب خدمات المشاريع على المدى الطويل يستلزم إجراء تخفيض في            
 .عملياته
 في مجـال الخـدمات المشـتركة    ٢٠٠٤م وفي الختام، فقد نشأت بعض الفرص خلال عـا    - ٤٨

ــالــتي تقــدمها منظومــة الأمــم المتحــدة   دعم البعثــات والأفرقــة القطريــة، ولا ســيما في البلــدان  ل
وأضـحى مكتـب خـدمات المشـاريع        . الخارجة من الصراعات والبلدان التي تمـر بمرحلـة انتقاليـة          

ا لديـه مـن خـبرات في هـذا          عضوا في الفريق العامل المعني بالخدمات المشتركة وسوف يسهم بم         
 .المجال
وتُعزى الأهمية التي يتحلى بها مكتب خـدمات المشـاريع إلى قدرتـه علـى تـوفير حلـول                    - ٤٩

مكتـب خـدمات المشـاريع سـرعته     زبـائن  ويقـدر  . علـى تحقيـق أهـدافهم   زبائنـه  مهنيـة لمسـاعدة   
شـاريع أن  ومـع ذلـك، يـتعين علـى مكتـب خـدمات الم         . وشفافيته وفعاليته من حيث التكـاليف     

: عـن طريـق   الزبـائن   منظومـة الأمـم المتحـدة وغيرهـا مـن           رفع مكانته لدى    يسعى باستمرار إلى    
تقديم تقـارير عـن     ) ب(إنجاز المشاريع في غضون الوقت المحدد وفي إطار ميزانية التكاليف؛           ) أ(

 قـادرة   توفر خبرات فنيـة متطـورة جيـدا لديـه         ) ج(أموال المشاريع وإدارتها في الوقت المناسب؛       
تأسـيس سمعـة طيبـة      ) د(إلى أنشـطة ملموسـة؛      زبائنـه   على تحويل الاحتياجات التي يعرب عنـها        

أداء مهامــه في امتثــال كامــل لمبــادئ الأمــم ) و(معــه؛ التعامــل عــن جدارتــه وســلوكه وســهولة 
وهذا يمثل تحديا كبيرا لمكتب الأمم المتحـدة لخـدمات المشـاريع؛ ويجـب علـى المكتـب              . المتحدة
 .زبائنهي بخطى حثيثة في مجال بناء قدرات جديدة من أجل الوفاء بتوقعات المض
ويعتزم مكتب خـدمات المشـاريع أن يبـدأ بتطبيـق عمليـات جديـدة في ممارسـة أعمالـه            - ٥٠

 لاتتصـا الاعلومـات و  المتكون فعالة من حيث التكاليف مـن ناحيـة، ومسـتندة إلى تكنولوجيـا               
ضـمن حـدودها؛     على ذلك، وبغيـة إبقـاء نفقـات التشـغيل            وعلاوة. لائمة، من ناحية أخرى   الم

الداخليــة  بإعــادة تنظــيم عملياتــه ٢٠٠٦القيــام في عــام يــتعين علــى مكتــب خــدمات المشــاريع 
وقد يستلزم هذا إعادة نقل وظـائف معينـة إلى مراكـز تـوفر لـه                . إعادة تشكيل أساس تكاليفه   و

 .تكاليفالأساس في طموح تخفيض إجراء وفورات أكبر فضلا عن 
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 المرفق 
 بيان بالإيرادات والنفقات والتغيرات في رصيد الصندوق  

 
 ٢٠٠٥ والمبالغ المدرجة في الميزانية لعام ٢٠٠٤المبالغ المدرجة في الميزانية والمسقطة لعام 

 )بملايين الدولارات(
 

 التنفيذ: ١الباب   

 ٢٠٠٤ميزانية عام  
المبالغ المسـقطة لعـام     

٢٠٠٤ 
ــالغ المد ــة في المبــــ رجــــ
 ٢٠٠٥الميزانية لعام 

 ٦٤١,٤٠ ٣٨١,٥٩ ٤٨٥,٠٠ مبلغ التنفيذ
  

 الإيرادات والنفقات: ٢الباب   

 ٢٠٠٤ميزانية عام  
ــقطة   ــالغ المســـ المبـــ

 ٢٠٠٤لعام 
المبـــــالغ المدرجـــــة في 

 ٢٠٠٥الميزانية لعام 

الإيــرادات الآتيــة مــن تنفيــذ حافظــة
المشاريع باستثناء اتفاقـات خـدمات

ــمالإ ــامج الأم ــع برن ــودة م دارة المعق
  ٢٢,٣٨  المتحدة الإنمائي

ــدمات الإدارة  ــات خــــ اتفاقــــ
ــم ــامج الأمـ ــع برنـ ــودة مـ المعقـ

  ٤,٧١  المتحدة الإنمائي 
ــة مـــــن ــرادات الآتيـــ مجمـــــوع الإيـــ

 ٤٢,١٤ ٢٧,٠٩ ٣٥,٠٠ المشاريع
ــديم ــود تق ــن عق ــة م ــرادات الآتي الإي

 ٩,٨٢ ٨,٨٦ ٨,٠٠ “الخدمات فقط”
دولي للتنميـةالصندوق ال ـ  

  ٧,٥٧  الزراعية
برنامج تقديم المساعدة  

  ٠,١٨  إلى الشعب الفلسطيني 
اتفاقات الخدمات القابلـة 

  ١,١٢  للسداد
 ١,٨١ ١,٢٨ ١,٠٠ )فوائد وإيجارات(إيرادات أخرى 

وفـــورات محققـــة مـــن أوامـــر شـــراء
  ٣,٢٠  سابقة خلال فترة السنتين 
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 ٢٠٠٤ميزانية عام  
ــقطة   ــالغ المســـ المبـــ

 ٢٠٠٤لعام 
المبـــــالغ المدرجـــــة في 

 ٢٠٠٥الميزانية لعام 

الانخفـــــاض المقـــــدر في الإيـــــرادات
ــير ــات غ ــاء الالتزام ــن إلغ ــاجم ع الن

  )٢,٠٢(  ٢٠٠٤المصفاة لعام 
 ٥٣,٧٧ ٣٨,٤١ ٤٤,٠٠ مجموع الإيرادات

 ٢٨,٠٠ ٢٦,١٦  الرواتب والاستحقاقات
 ١٠,٠٥ ١٢,٠٥  النفقات الإدارية والعامة

الرواتــب والاســتحقاقات والنفقــات
   ٤٤,٠٠ الإدارية والعامة
 ٤,٧٠ ٤,٨٨ ١٠,٠٠ إدارة التغيير

ــي    ــوع الفرعــ ــات-المجمــ  نفقــ
 ٤٢,٧٥ ٤٣,٠٩ ٥٤,٠٠ التشغيل الجارية

مبلغ مخصص لحسابات الـديون 
 ٠,٧٠ ٠,٨٠ ٠,٠٠ المشكوك فيها

ــاب  ــي لحســـ ــوع الفرعـــ المجمـــ
 ٠,٧٠ ٠,٨٠ ٠,٠٠ الديون المشكوك فيها

ــم ـــج الأمـــ ــدفوعات إلى برنامــــ المـــ
المتحــدة الإنمــائي ذات الصــلة بنظــام

 ٣,٥٠ ٣,٥٠ ٢,٥٠ أطلس
لتسديدات المدفوعـــــة إلى كيانات ا

 ٣,٩١ ٣,٩١  الأمم المتحدة
-التزامـات أخــرى مســتحقة الــدفع  
إشـــــعارات غـــــير مســـــددة للأمـــــم

 ٠,٠٠ ١,١١  المتحدة
 دفعــــات-المجمــــوع الفرعــــي  

 ٧,٤١ ٨,٥٢ ٢,٥٠ كيانات الأمم المتحدة
 ٥٠,٨٦ ٥٢,٤١ ٥٦,٥٠ مجموع النفقات
ـــرادات ـــارة/(الإيــــــ ــة) الخســـــ الآتيـ
 ٢,٩١ )١٣,٩٩( )١٢,٥٠( من العمليات
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 ترحيل رصيد الصندوق: ٣الباب   

 ٢٠٠٤ميزانية عام  
المبالغ المسـقطة لعـام     

٢٠٠٤ 
ــة في   ــالغ المدرجــــ المبــــ

 ٢٠٠٥الميزانية لعام 

رصــــــيد الصــــــندوق في بدايــــــة 
الفتـــــــرة، بمــــا فيــــه الاحتيــــاطي

 ٩,٢١ ٢٣,٢٠ ٢٣,٢٠ ملايين دولار٦التشغيلي البالغ 
الآتيــة) الخســارة/(الإيــــــــــرادات 

 ٢,٩١ )١٣,٩٩( )١٢,٥٠( من العمليات 
دوق في نهاية الفتـرة،ــــــرصيد الصن 

ي التشغيلي البالغـــــفيه الاحتياط  بما
 ١٢,١٢ ٩,٢١ ١٠,٧٠ ملايين دولار ٦

  
 التزامات عرضية: ٤الباب  

 ٢٠٠٤ميزانية عام  
المبالغ المسـقطة لعـام     

٢٠٠٤ 
ــة في   ــالغ المدرجــــ المبــــ

 ٢٠٠٥الميزانية لعام 

 ٤,٠٠ ٤,٠٠ ٤,٠٠ التأمين الصحي لما بعد الخدمة 
ـــوع الالتزامــــــــــــــمجم  اتـــــــــــ

 ٤,٠٠ ٤,٠٠ ٤,٠٠ العرضية
 


