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  ٢٠٠٤ديسمبر / كانون الأول١٠ في  الجمعية العامةما اتخذتهانقرار

    
  بناء على تقرير لجنة المسائل السياسية الخاصة وإنهاء الاستعمار[

  ])A/59/473( )اللجنة الرابعة(
  

  المسائل المتعلقة بالإعلام -  ٥٩/١٢٦
  ألف

  الإعلام في خدمة الإنسانية
  ،إن الجمعية العامة  
  ،)١(لجنة الإعلاممن  المقدمبالتقرير الشامل والمهم  إذ تحيط علما  
  ،)٢(بتقرير الأمين العام عن المسائل المتصلة بالإعلام وإذ تحيط علما أيضا  
ككـل وجميـع الجهـات المعنيـة        جميـع البلـدان ومؤسـسات منظومـة الأمـم المتحـدة              تحث  
 الأمـم المتحـدة ومبـدأي        التزامهـا بمبـادئ ميثـاق      من جديـد   مؤكدة ،يلي االقيام بم  على الأخرى

 مبادئ استقلال وسائط الإعلام وتعدديتـها وتنوعهـا،         وكذلكحرية الصحافة وحرية الإعلام،     
 بالغ القلق إزاء الفوارق الموجودة بين البلدان المتقدمـة النمـو والبلـدان الناميـة وإزاء                 ومعربة عن 

 قـــدرة وسـائط الإعـلام التابعـة     فيالنتائج، بجميع أنواعها، المترتبة على هذه الفـوارق الـتي تـؤثر     
للقطــاع العــام أو الخــاص أو وســائط الإعــلام الأخــرى والأفــراد في البلــدان الناميــة علــى نــشر    
المعلومات ونقل آرائهم وقيمهم الثقافية والأخلاقية عن طريـق الإنتـاج الثقـافي الأصـيل، فـضلا                 

 في هــذا مــسلمة، وهــايلعصولهم حــعــن قــدرتهم علــى كفالــة تنــوع مــصادر المعلومــات وحريــة 
 دوليـة شـتى، تـسمية       منتـديات أطلـق عليـه، في الأمـم المتحـدة وفي             ما إقامة إلى   السياق بالدعوة 

  :“ باعتباره عملية متطورة ومستمرةنظام عالمي جديد للإعلام والاتصال، ينظر إليه”
_______________ 

  ).A/59/21 (٢١والخمسون، الملحق رقم التاسعة الوثائق الرسمية للجمعية العامة، الدورة   )١(
)٢( A/59/221و  Corr.1.  
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ة التعاون والتفاعل بغية تقليل الفـوارق الموجـودة حاليـا في التـدفقات الإعلامي ـ               )أ(  
تطــوير الهياكــل الأساســية للاتــصال  إلى علــى جميــع الــصعد عــن طريــق زيــادة المــساعدة الراميــة

تعطيهـا  وقدرات الاتصال في البلدان النامية، مع المراعاة الواجبـة لاحتياجاتهـا وللأولويـات الـتي      
عـام  الإعـلام التابعـة للقطـاع ال      ذه المجالات، وبغيـة تمكـين هـذه البلـدان ووسـائط             له تلك البلدان 

الخاص أو وسائط الإعلام الأخرى في البلدان النامية من وضع سياسات الإعـلام والاتـصال                أو
الخاصــة بهــا بحريــة واســتقلال وزيــادة مــشاركة وســائط الإعــلام والأفــراد في عمليــة الاتــصال،   

  وكفالة التدفق الحر للمعلومات على جميع الصعد؛
ريــة وفعاليــة والإدانــة الحازمــة لجميــع كفالــة أداء الــصحفيين لمهــامهم المهنيــة بح  )ب(  

  الاعتداءات التي يتعرضون لها؛
توفير الـدعم لاسـتمرار وتعزيـز بـرامج التـدريب العملـي لإذاعـيين وصـحفيين                   )ج(  

مــن وســائط الإعــلام التابعــة للقطــاعين العــام والخــاص ووســائط الإعــلام الأخــرى في البلــدان    
  النامية؛

فيما بين البلـدان الناميـة، فـضلا عـن     الإقليمي عاون تعزيز الجهود الإقليمية والت    )د(  
التعاون بين البلدان المتقدمة النمو والبلدان الناميـة، مـن أجـل تعزيـز قـدرات الاتـصال وتحـسين                    
ـــا الاتــصال في البلــدان الناميــة، وخاصــة في     الهياكــل الأساســية لوسائـــــط الإعــلام وتكنولوجيــ

  مجالي التدريب ونشر المعلومات؛
ــائي،    )ه(   يمكــن مــن دعــم    مــاتقــديم كــل  إلى أن تهــدف، فــضلا عــن التعــاون الثن
ــة ووســائط إعلامهــا التابعــة للقطــاع العــام أو الخــاص أو وســائط     إلى ومــساعدة البلــدان النامي

إعلامهـا الأخـرى، مـع المراعـاة الواجبـة لمـصالحها واحتياجاتهـا في ميـدان الإعـلام وللإجـراءات           
  :مم المتحدة، ومن بينهاالمعتمدة فعلا في منظومة الأ

غـــنى عنـــها لتحـــسين نظـــم الإعـــلام   لاتنميـــة المـــوارد البـــشرية والتقنيـــة الـــتي  ‘١’  
 البلدان النامية ودعم استمرار وتعزيز بـرامج التـدريب العملـي، مـن قبيـل      والاتصال في

يجــري الاضــطلاع بــه فعــلا برعايــة القطــاعين العــام والخــاص في جميــع أنحــاء العــالم    مــا
  النامي؛

تهيئــة الظــروف الكفيلــة بــتمكين البلــدان الناميــة ووسائــــط إعلامهــــا التابعــــة     ‘٢’  
ــق        ــا الأخــرى مــن الحــصول، عــن طري ــام أو الخــاص أو وســائط إعلامه ـــاع الع للقطــ
استخدام مواردها الوطنية والإقليمية، على تكنولوجيا الاتـصال الـتي تلائـم احتياجاتهـا              

ســيما المــواد المــستخدمة في البــث    ولاالــضرورية،الوطنيــة، فــضلا عــن مــواد الــبرامج   
  الإذاعي والتلفزيوني؛
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كـل  المساعدة في إقامة وتعزيز روابـط الاتـصالات الـسلكية واللاسـلكية علـى                 ‘٣’  
  الصعيد دون الإقليمي والإقليمي والأقاليمي، وخاصة فيما بين البلدان النامية؛من 

ــام،   ‘٤’   ــضاء، بتيــسير  حــسبالقي ــة  البحــصول  الاقت ــدان النامي ــا علــى ل تكنولوجي
  ؛المفتوحةالاتصال المتقدمة المتاحة في الأسواق 

ــدعم الكامــل   )و(   ــة الاتــصال  إلى تقــديم ال ــدولي لتنمي ــابع لمنظمــة  )٣(البرنــامج ال  الت
الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافـة، الـذي ينبغـي لـه دعـم وسـائط الإعـلام التابعـة للقطـاعين                      

  .سواءالعام والخاص على ال
  ٧١الجلسة العامة 

  ٢٠٠٤ديسمبر / كانون الأول١٠

_______________ 

الـــدورة الحاديـــة  ق المـــؤتمر العــام، وثــائ منظمـــة الأمــم المتحـــدة للتربيــة والعلـــم والثقافـــة،    : انظــر   )٣(
 دـــــــــ، المجل١٩٨٠ر ــــــــأكتوب/ن الأولــــــ تـــشري٢٨ ‐ بتمبر ــــــس/ولــــــــأيل  ٢٣، والعـــشرون، بلغـــراد

  .٤/٢١  ، القرار٤- ثالثا فرع، الالقرارات، الأول
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  اءــب
  سياسات وأنشطة الأمم المتحدة في مجال الإعلام

  ،إن الجمعية العامة  
بتدعيم دور لجنة الإعلام باعتبارها الهيئة الفرعيـة      الذي يقضي    مقررها    تأكيد تكررإذ    

 بعمـل إدارة شـؤون الإعـلام بالأمانـة          الرئيسية التابعـة لهـا المكلفـة بتقـديم توصـيات إليهـا تتعلـق              
  العامة،

 مع رأي الأمين العام أن المنطلق الأساسي لجهـود إعـادة التوجيـه الـتي تبـذلها                  وإذ تتفق   
فبرايـر  / شـباط  ١٣المـؤرخ   ) ١ - د( ١٣قـرار الجمعيـة العامـة       زال هـو      ما إدارة شؤون الإعلام  

ــضي ،١٩٤٦ ــذي يق ــشاء  ال ــذه الإدارة بإن ــرة  و ه ــنص في الفق ــن مرفق ــ٢ي ــى أن ه م  الأول عل
أقـصى حـد ممكـن الـتفهم المـستنير           إلى   تـشجع أنشطة الإدارة ينبغي أن تـنظم وتوجـه بطريقـة           ”

  ،“لعمل الأمم المتحدة وأهدافها بين شعوب العالم
مـضامين الإعـلام والاتـصالات      الـذي مفـاده أن      الأمـين العـام     رأي   مع   وإذ تتفق أيضا    
ــي  ــشكل جــوهر  ينبغ ــتأن ت ــم المتحــدة  الإدارة الاس ــصالات  وأنراتيجية للأم ــة الات ــي  ثقاف ينبغ
في جميع مستويات المنظمة، باعتبارها أداة لإعلام شـعوب العـالم إعلامـا وافيـا بأهـداف                 نشرها  

ميثاق الأمم المتحدة، بغـرض إيجـاد       المكرسة في   بادئ  الملمقاصد و لوأنشطة الأمم المتحدة، وفقا     
  دعم عالمي واسع النطاق للأمم المتحدة،

 مــن ،أن المهمــة الأساســية لإدارة شــؤون الإعــلام هــي أن تــوفر للجمهــور  وإذ تؤكــد  
يهة وشـاملة وفي الوقـت المناسـب بـشأن مهـام            نــز  معلومات دقيقـة و    الإعلامية،خلال أنشطتها   

 قـدر ممكـن مـن       بـأكبر ومسؤوليات الأمـم المتحـدة بغيـة تعزيـز التأييـد الـدولي لأنـشطة المنظمـة                  
  الشفافية،
أن الاستعراض الشامل لعمل إدارة شؤون الإعلام، الذي طلبـت الجمعيـة             ظتلاحوإذ    

ــرا  ــة إجـ ــا ءالعامـ ــؤرخ ٥٦/٢٥٣ه في قرارهـ ــانون الأول٢٤ المـ ــسمبر / كـ ــذ ٢٠٠١ديـ ، وتنفيـ
 في تقرير الأمين العام عـن إعـادة توجيـه أنـشطة الأمـم المتحـدة في                  االوارد وصفه الثانية  مرحلته  

، وكـذلك  )٤(والعـشرين الخامـسة  لجنة الإعلام في دورتهـا   إلى مميدان الإعلام والاتصالات المقد  
 ،)٥(“برنـامج لإجـراء المزيـد مـن التغـييرات         : تعزيـز الأمـم المتحـدة     ”تقرير الأمين العـام المعنـون       

ــرار ــة يوقـ ــؤرخ  ٥٧/٣٠٠ الجمعيـ ــانون الأول٢٠المـ ــسمبر / كـ ــاء ٥٨/١٠١  و٢٠٠٢ديـ  بـ
_______________ 

)٤(  A/AC.198/2003/2.  
)٥(  A/57/387 و Corr.1.  
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تـيح  تا على إدارة شـؤون الإعـلام،   مباقهانط من حيث ٢٠٠٣ديسمبر  / كانون الأول  ٩المؤرخ  
لترشـــيد عمـــل الإدارة بغيـــة تعزيـــز كفاءتهـــا وفعاليتـــها الإجـــراءات فرصـــة لاتخـــاذ المزيـــد مـــن 

  ،أقصى حد إلى استخدام مواردهاو
ــا     ــن قلقه ــرب ع ــصال آخــذة في    لأ وإذ تع ــلام والات ــات الإع ن الفجــوة في تكنولوجي

كبيرة من الـسكان في البلـدان   شرائح  ولأن ،الناميةان البلدالاتساع بين البلدان المتقدمة النمو و    
 في هـذا الـصدد      تـبرز إذ  تستفيد من الثورة الحالية في مجال المعلومات والتكنولوجيـا، و           لا النامية

ضــرورة تــصحيح اخــتلالات الثــورة العالميــة في مجــال الإعــلام والتكنولوجيــا بغيــة جعلــها أكثــر  
  ،عدلا وإنصافا وفعالية

ن التطــورات في ثــورة المعلومــات والاتــصال والتكنولوجيــا تتــيح فرصــا    بــأوإذ تــسلم  
جديدة هائلة للنمو الاقتـصادي والتنميـة الاجتماعيـة ويمكـن أن تـضطلع بـدور هـام في القـضاء                     

 يمكـن أيـضا أن   أن هـذه الثـورة    علـى نفـسه  في الوقـت     تـشدد إذ  على الفقر في البلدان النامية، و     
زيـادة الفـوارق الآخـذة في الاتـساع بـين البلـدان              إلى   ؤديتطرح تحديات ومخـاطر ويمكـن أن ت ـ       

  وفي داخلها،
ــشير   ــا  إلى وإذ تـ ــؤرخ ٥٦/٢٦٢قرارهـ ــباط١٥ المـ ــر / شـ ــدد  ٢٠٠٢فبرايـ ــشأن تعـ  بـ

أهميــة الاســتخدام المناســب للغــات الأمــم المتحــدة الرسميــة في أنــشطة إذ تــشدد علــى اللغــات، و
نكليزيــة واللغــات لإ بــين اســتخدام اللغــة اإزالــة التفــاوت القــائم بهــدفإدارة شــؤون الإعــلام، 
  الرسمية الخمس الأخرى،

في لجنــة ســانت فنــسنت وجــزر غرينــادين وســورينام وسويــسرا   بعــضوية وإذ ترحــب  
  الإعلام،

  
  أولا
  مقدمة

الــذي أنــشأت بموجبــه إدارة شــؤون ) ١ - د( ١٣ قرارهــا تؤكــد مــن جديــد  - ١  
ات الجمعيـة العامـة الأخـرى المتعلقـة بأنـشطة           قـرار يتصل بهذا الموضـوع مـن         ما الإعلام، وجميع 

  الإدارة؛
أن يواصل، فيما يتعلق بـسياسات وأنـشطة الأمـم المتحـدة             إلى    الأمين العام  تدعو  - ٢  

ـــف ـــي مجـ ــواردة في الفقــرة   اال الإعــلام، ــ  قــرار الجمعيــة العامــة  مــن ٢لتنفيــذ الكامــل للتوصــيات ال
 وغــير ذلــك مــن الولايــات الــتي حــددتها  ١٩٩٣ديــسمبر / كــانون الأول١٠ بــاء المــؤرخ ٤٨/٤٤
  ؛لجمعيةا
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 تـشكل تـزال     لا )٦(٢٠٠٥-٢٠٠٢أن الخطة المتوسطة الأجل للفتـرة        تلاحظ  - ٣  
، ام لبرنامج الإعلام المتعلق بأهداف المنظمة مـن خـلال الاتـصال الفعـال            مخططا يحدد التوجه الع   

ـــتعزي” والمعنــون ٢٠٠٣ديــسمبر / كــانون الأول٢٣ المــؤرخ ٥٨/٢٦٩قرارهــا  إلى وتــشير ز ــ
ام ــ ــن الع ــ ــالأمي إلى   ، الذي طلبت فيه   “راء المزيد من التغييرات   ــــج لإج ـــبرنام: م المتحدة ـــالأم

ة ــ ــالجمعيـة العامـة في دورتهـا التاسع        إلى   أن يعد علـى أسـاس تجريبــي إطـارا اسـتراتيجيا لتقديمـه             
  ؛ربعذات السنوات الألية والخمسين، لكي يحل محل الخطة المتوسطة الأجل الحا

غنى عنه لعـالم      لا تزال تشكل الأساس الذي     لا  أن الأمم المتحدة   تؤكد مجددا   - ٤  
 وتـشدد علـى    بطريقـة واضـحة وفعالـة،        مـن المـتعين إسمـاع صـوتها       ، وأن   والعـدل يسوده السلام   

  الدور الأساسي لإدارة شؤون الإعلام في هذا السياق؛
ــد  - ٥   ــة   تؤك ــى أهمي ــدمعل ــت      اأن تق ــات واضــحة وفي الوق ــة معلوم ــة العام لأمان
ــة،         إلى المناســب ــراءات القائم ــات والإج ــار الولاي ــها، في إط ــى طلب ــاء عل ــضاء، بن ــدول الأع ال

  وتشجع إدارة شؤون الإعلام على الاستمرار في القيام بذلك؛
ــددا   - ٦   ــد مج ــم      تؤك ــشطة الأم ــلام في سياســات وأن ــة الإع ــدور المحــوري للجن  ال

ــشكيل إدارة شــؤون الإعــلام ووضــع      المتحــدة في مجــال   ــة إعــادة ت ــا في ذلــك عملي الإعــلام، بم
  ؛اللجنة وأعضاء الإدارة وترحب بالتفاعل البناء المستمر بين ،أولويات لأنشطتها

، أن تصدر التوصيات المتعلقـة      قدر الإمكان ،  تكفل بالدول الأعضاء أن     تهيب  - ٧  
  ؛ فيها تنظر اللجنةببرنامج إدارة شؤون الإعلام عن لجنة الإعلام وأن

لأولويـات الـتي حـددتها الجمعيـة     اإدارة شؤون الإعلام، وهـي تتبـع        إلى   تطلب  - ٨  
، أن تـولي  )٧(العامة في الخطـة المتوسـطة الأجـل وتـسترشد بـإعلان الأمـم المتحـدة بـشأن الألفيـة            

ــللقــضايا الكــبرى لاهتمامــا خاصــا  ــة   مــن قبي  القــضاء علــى الفقــر، ومنــع الــصراعات، والتنمي
ــشرية      ا ــة الب ــيروس نقــص المناع ــاء ف ــسان، ووب ــوق الإن ــستدامة، وحق ــة   /لم ــة نقــص المناع متلازم

ــارة   )الإيـــدز(المكتـــسب  ، ومكافحـــة الإرهـــاب بجميـــع أشـــكاله ومظـــاهره، واحتياجـــات القـ
  الأفريقية؛

_______________ 

 A/57/6/Rev.1( والتـصويب    ٦ورة السابعة والخمـسون، الملحـق رقـم         الوثائق الرسمية للجمعية العامة، الد     )٦(
  ).Corr.1 و
  .٥٥/٢انظر القرار  )٧(
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إدارة شؤون الإعلام أن تولي اهتماما لجميع القضايا الكـبرى       إلى   تطلب أيضا   - ٩  
 الإنمائيــة للألفيــة عنــد الاضــطلاع والأهــدافبــشأن الألفيــة لأمــم المتحــدة االــتي تناولهــا إعــلان 

  بأنشطتها؛
 الأساســية التكنولوجيــة الهياكــلتعزيــز  ضــرورة مــع الأمــين العــام علــى  تتفــق  -١٠  

لإدارة شؤون الإعلام من أجل توسيع قدرتها على الاتصال وتحسين موقع الأمـم المتحـدة علـى                 
  شبكة الإنترنت؛

 الـذي تـضطلع بـه منظمـة الأمـم المتحـدة للتربيـة والعلـم                 العمـل الهـام   ب تعترف  - ١١  
ــاء    ــة لنــشر   ومؤســساتوالثقافــة وبتعاونهــا مــع وكــالات الأنب  البــث الإذاعــي في البلــدان النامي

 وتــشجع اســتمرار التعــاون بــين إدارة شــؤون الإعــلام  ،المعلومــات عــن المــسائل ذات الأولويــة 
   التعليم والاتصالات؛في مجالي في تعزيز الثقافة وعلم والثقافةومنظمة الأمم المتحدة للتربية وال

  
  ثانيا

  الأنشطة العامة لإدارة شؤون الإعلام
لتحـسين  والإجـراءات الـتي اتخـذها       الأمين العام   المقترحات التي قدمها     تلاحظ  - ١٢  

عــلام  إدارة شــؤون الإهيكلــةالتنفيــذ الفعــال والهــادف للأنــشطة الإعلاميــة، بمــا في ذلــك إعــادة 
الأمـين العـام أن يقـدم تقريـرا       إلى   ، وتطلـب  وفقا لقرارات الجمعية العامة ومقرراتها ذات الـصلة       

  ؛ في دورتها السابعة والعشرينلجنة الإعلام إلى بهذا الصدد
 أن إدارة شؤون الإعلام هـي مركـز تنـسيق سياسـات الأمـم               تؤكد من جديد    - ١٣  

لرئيسي للإعلام عن الأمم المتحـدة وأنـشطتها وأنـشطة          المتحدة في مجال الإعلام ومركز الأنباء ا      
قـدم  يي ذالمكتـب ال ـ  وظـائف   الإدارة و وظـائف   تكامـل بـين     توثيق ال الأمين العام، وتشجع على     

  خدمات المتحدثين باسم الأمين العام؛
ــلام لوضــع اســتراتيجية      ترحــب  - ١٤   ــها إدارة شــؤون الإع ــتي قدمت  بالتوصــيات ال

، وتـشجع الإدارة علـى إقامـة علاقـة          )٨(مل الجمعية العامة وقراراتهـا    اتصالات تتعلق بالترويج لع   
عـن  يقدم تقريرا آخـر     الأمين العام أن     إلى   عمل أوثق مع مكتب رئيس الجمعية العامة، وتطلب       

لجنة الإعـلام في دورتهـا الـسابعة       إلى   التوصياتتلك  التقدم المحرز والتحديات المتبقية أمام تنفيذ       
  والعشرين؛

_______________ 

  .A/AC.198/2004/6انظر  )٨(
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الجمعيـة   إلى    الـدور المركـزي للجنـة الإعـلام في تقـديم التوصـيات             علـى  تشدد  -١٥  
بعمليـة إعـادة التوجيـه في النـهوض بـأداء           العامة بشأن ولاية إدارة شؤون الإعلام، وتحيط علما         

الأمـين   إلى وتطلـب ، لولايات الصادرة عن الجمعيـة ا  وفعاليتها، التي ينبغي أن تتوافق مع الإدارة
  لجنة في دورتها السابعة والعشرين؛ال إلى را عن التقدم المحرز في هذا الصدديقدم تقريالعام أن 
 كـل الأمين العام أن يواصل، في سياق عملية إعادة التوجيـه، بـذل              إلى   تطلب  - ١٦  

الجهود لكفالة أن تتضمن منشورات الأمانة العامـة وخـدماتها الإعلاميـة الأخـرى، بمـا في ذلـك        
ــى شــبك    ــم المتحــدة عل ــع الأم ــرة الإنترنــت ة موق ــم المتحــدة ودائ ــاء الأم ، معلومــات شــاملة  أنب

مـن حيـث    اسـتقلالها   بوموضوعية ومنصفة بـشأن القـضايا المطروحـة علـى المنظمـة وأن تحـتفظ                
  ؛اومقرراته مع قرارات الجمعية العامةالتام اهتها ودقتها واتساقها نـزبوالتحرير 
مــن المــواد المطبوعــة   ضــرورة عــدم حــدوث ازدواجيــة بــين أي  تكــرر تأكيــد  - ١٧  

الــصادرة عــن إدارة شــؤون الإعــلام، وفقــا للولايــات الحاليــة، ومنــشورات أخــرى صــادرة عــن 
  ؛فعالةوأن تكون تكلفة إنتاجها  منظومة الأمم المتحدة،

 بقيـام إدارة شـؤون الإعـلام بإعـادة تـشكيل مجلـس المنـشورات، وفقـا                  ترحب  - ١٨  
  للولايات التشريعية القائمة؛

إدارة شؤون الإعلام على مواصلة إبداء أقصى قـدر ممكـن مـن الـشفافية                تحث  - ١٩  
  من أجل زيادة الوعي بأثر برامجها وأنشطتها؛

 شــؤون الإعــلام، مــن خــلال إعــادة توجيههــا،  أنــه ينبغــي لإدارةعلــى  تــشدد  - ٢٠  
 حــسبمواصـلة أنــشطتها وتحـسينها في المجــالات الـتي تهــم البلــدان الناميـة بــصفة خاصـة وتهــم،      

 البلدان الـتي تمـر بمرحلـة انتقاليـة،          هاقتضاء، البلدان الأخرى ذات الاحتياجات الخاصة، بما في       الا
وأن تــسهم عمليــة إعــادة التوجيــه هــذه في ســد الفجــوة القائمــة بــين البلــدان الناميــة والبلــدان    

  المتقدمة النمو في مجال الإعلام والاتصالات الذي يتسم بأهمية حاسمة؛
العــام علــى تعزيــز التنــسيق بــين إدارة شــؤون الإعــلام وســائر    الأمــين تــشجع  - ٢١  

 ذلك تعيين مسؤولي اتـصال للعمـل مـع الإدارات الفنيـة،             بما في الإدارات التابعة للأمانة العامة،     
العملاء الذي تنتهجه الإدارة، لتحديد الجمهـور المـستهدف وإعـداد            إلى   في سياق النهج الموجه   

سـائط الإعـلام عـن القـضايا ذات الأولويـة، وتـشدد علـى أن                 لو اتبرامج إعلاميـة واسـتراتيجي    
  القدرات والأنشطة الإعلامية في الإدارات الأخرى؛بتوجيه  إدارة شؤون الإعلام تقوم

 بالمبادرات التي اتخـذتها إدارة شـؤون الإعـلام لتعزيـز الجهـاز الإعلامـي         ترحب  - ٢٢  
تبعـه  تنتـائج  التحقيـق   إلى وهـادف تسق نهج موجود  في هذا الصدد أهمية      وتؤكد ،للأمم المتحدة 
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الأمم المتحـدة والوكـالات المتخصـصة وبـرامج وصـناديق منظومـة الأمـم المتحـدة المـشاركة في                    
 مع وجـوب مراعـاة التعليقـات الـواردة مـن الـدول       ، وتوفير الموارد لتنفيذها ،الأنشطة الإعلامية 

  ؛ لبرامجهاالإدارةإنجاز  وفعالية جدوىالأعضاء بشأن 
 الجهود المتواصـلة الـتي تبـذلها إدارة شـؤون الإعـلام في إصـدار النـشرات                  قدرت  - ٢٣  

الإدارة مواصلة تزويـد الـدول الأعـضاء وممثلـي وسـائط الإعـلام               إلى    وتطلب ،الصحفية اليومية 
وتبــسيط شــكلها تحــسين عمليــة إصــدارها ل الــسبل الممكنــة مــع النظــر في ،بهــذه الخدمــة القيمــة

  آراء الدول الأعضاء؛في الاعتبار  ةضعوا ، وطولهاوبنيتها
المــسائل المتــصلة ”أن يجــري، خــلال المــداولات بــشأن البنــد المعنــون    تطلــب  - ٢٤  
أثنـاء دورات   ) اللجنـة الرابعـة    (وإنهاء الاستعمار  لجنـة المسائل السياسيــة الخاصـــة   في  “ بالإعلام

بعـد  الرابعـة   ة العامـة وأعـضاء اللجنـة        لأمانبين ا الجمعية العامة العادية المتتالية، تفاعل غير رسمي        
، الـشفوية قيام وكيل الأمين العام للاتصالات والإعلام بتقديم بيانه عـن فحـوى تلـك الإحاطـة                 

  ؛القائمةفي حدود الموارد 
  

  تعدد اللغات والإعلام
ــذلها إدارة شــؤون الإعــلام    ترحــب  - ٢٥   ــتي تب ــة ال ــالجهود الجاري ــز ب ــة لتعزي  التعددي

  على مواصلة مساعيها في هذا المجال؛ ها، وتشجع الإدارةاللغوية في أنشطت
لجميــع اللغــات الرسميــة  والمنــصفة أهميــة ضــمان المعاملــة الكاملــة   علــى تــشدد  - ٢٦  

 أهميــة التنفيــذ الكامــل لقرارهــا وتؤكــد ،للأمــم المتحــدة في جميــع أنــشطة إدارة شــؤون الإعــلام
 إلى جــيم منــهالجــزء لبــت في ، الــذي ط١٩٩٧ديــسمبر / كــانون الأول٢٢ المــؤرخ ٥٢/٢١٤

 نــصوص جميــع الوثــائق العامــة الجديــدة باللغــات الرسميــة الــستإتاحــة الأمــين العــام أن يــضمن 
الإنترنـت  موقـع الأمـم المتحـدة علـى شـبكة           علـى    والمواد الإعلامية للأمم المتحدة يوميـا        جميعها

  لدول الأعضاء دون تأخير؛جعلها في متناول او
 الرسميـة في موقـع الأمـم المتحـدة          الأمـم المتحـدة للوثـائق     م  دمج نظـا  بأن   تسلم  - ٢٧  

 سـيعزز كـثيرا مـن       ،٢٠٠٤، المقـرر إنجـازه خـلال الربـع الأخـير مـن عـام                الإنترنـت شبكة  على  
من خـلال إتاحتـه للجمهـور أن يطلـع مجانـا علـى جميـع الوثـائق                  طابع التعددية اللغوية للموقع،     

   الست؛التداولية للأمم المتحدة باللغات الرسمية
ــهاتؤكــد مــن   - ٢٨   ــو  إلى جديــد طلب فر لإدارة شــؤون االأمــين العــام ضــمان أن تت

ــع          ــم المتحــدة لأداء جمي ــة للأم ــات الرسمي ــع اللغ ــوظفين في جمي ــن الم ــة م ــدرة الملائم الإعــلام الق
  أنشطتها؛
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ــذكر  - ٢٩   ــام بالحاجــة ت ــدرج في  إلى  الأمــين الع ــة  مقترحــاتأن ي ــة البرنامجي  الميزاني
  ن إدارة شؤون الإعلام أهمية استخدام جميع اللغات الرسمية الست في أنشطتها؛المقبلة بشأ

  
  سد الفجوة الرقمية

 بانعقـــاد مرحلـــة جنيـــف مـــن مـــؤتمر القمـــة العـــالمي المعـــني بمجتمـــع   ترحـــب  - ٣٠  
المرحلــة   إلى ، وتتطلــع٢٠٠٣ديــسمبر / كــانون الأول١٢ إلى ١٠ات في الفتــرة مــن  ـالمعلومــ

ــتي ســتعقد ف   ــة ال ـــالثاني ــونس العاصــمة  ــ ــن  فيي ت ــرة م ــاني ١٨ إلى ١٦ الفت ــشرين الث ــوفمبر / ت ن
  ؛٢٠٠٥

ــة المجتمــع الــدولي  إلى إدارة شــؤون الإعــلام تــدعو  - ٣١   ــة  أن تــساهم في توعي بأهمي
   وبضرورة تضافر الجهود لإنجاحه؛مؤتمر القمة العالمي المعني بمجتمع المعلومات

وترحـــب بمـــساهمة إدارة  بـــاء، ٥٨/١٠١ مـــن قرارهـــا ٣٢الفقـــرة  إلى تــشير   - ٣٢  
سـد الفجـوة الرقميـة كوسـيلة لحفـز           إلى   الراميـة شؤون الإعلام في الترويج لجهود الأمـين العـام          

  للفجوة المستمرة بين البلدان المتقدمة النمو والبلدان الناميـة، وتطلـب      تصدياالنمو الاقتصادي و  
   زيادة تعزيز دورها؛، في هذا الصدد،دارةالإإلى 

  
  ثالثا

  ولويات البرنامجية الجديدة لإدارة شؤون الإعلامالأ
ــرة  الإطــار بمــذكرة الأمــين العــام عــن  تحــيط علمــا  - ٣٣    الاســتراتيجي المقتــرح للفت
  ؛)٩(لإدارة شؤون الإعلام بشأن الجوانب البرنامجية ٢٠٠٧-٢٠٠٦

  يشمل الجزء الأول؛  لاأن إطار العمل الاستراتيجي المقترح تلاحظ  - ٣٤  
 أن عناصر التوجيه التنفيـذي والإداري للبرنـامج وكـذلك تفاصـيل              أيضا تلاحظ  - ٣٥  

 إلى والعوامــــل الخارجيــــة والنــــواتج، بالإضــــافة) خطــــوط الأســــاس والأهــــداف( تــــدابير الأداء 
  ؛٢٠٠٧-٢٠٠٦الاحتياجات من الموارد، سترد في الميزانية البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 

ـــد  - ٣٦   ـــةتؤكــ ــةتـــضمين   إلى الحاجـــــ ــرة الـــسنتين  الميزانيـ ــة لفتـ  البرنامجيـــة المقترحـ
 أكــبر قــدر ممكــن مــن المؤشــرات القابلــة للقيــاس والتحقــق لقيــاس الإنجــازات   ٢٠٠٧-٢٠٠٦

  المتوقعة، وذلك لإعطاء فكرة واضحة عن التقدم المحرز فيما يتعلق بتحقيق الأهداف المحددة؛

_______________ 

)٩( A/AC.198/2004/7.  
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 إعـداد الميزانيـة     عنـد ولايات التشريعية    أهمية الامتثال التام لجميع ال     تؤكد أيضا   - ٣٧  
  ؛٢٠٠٧-٢٠٠٦البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 

 مـن فـرع التوجـه العـام     ١ بأن تضاف، في الجملـة الأخـيرة مـن الفقـرة           توصي  - ٣٨  
، )٩(٢٠٠٧-٢٠٠٦مذكرة الأمـين العـام بـشأن الإطـار الاسـتراتيجي المقتـرح للفتـرة                مرفق  في  

ــة   ــارة التالي ــرة        ولا،”العب ــة لفت ــة الحالي ــشريعية المدرجــة في الخطــة البرنامجي ــات الت ســيما الولاي
تحــذف أن ، و“الجمعيــة العامــة”بعــد عبــارة “ الــسنتين، وكــذلك الولايــات التــشريعية لهيئتــها 

  ؛“وهيئتها”عبارة 
 الداخليـة خـدمات الرقابـة     مكتـب   بأن إدارة شؤون الإعلام، بمساعدة       تعترف  - ٣٩  

 تقيــيم مــن أجــل إجــراء ، قــد اســتحدثت استعراضــا ســنويا لأثــر الــبرامج   التــابع للأمانــة العامــة 
الــبرامج انتــهى في كــانون   لأثــر منــهجي لمنتجاتهــا وأنــشطتها، وبــأن أول اســتعراض ســنوي      

 كـانون  ٢٠ المـؤرخ  ٥٧/٣٠٠، بناء علـى طلـب الجمعيـة العامـة في قرارهـا              ٢٠٠٤يناير  /الثاني
 مدتـه   الإدارة والمكتـب  شروع مـشترك بـين      ، وذلك كخطوة أولية في م ـ     ٢٠٠٢ ديسمبر/الأول

لجنة الإعـلام    إلى   الأمين العام أن يقدم تقريرا آخر عن التقدم المحرز         إلى   ثلاث سنوات، وتطلب  
  في دورتها السابعة والعشرين؛

 أن على إدارة شؤون الإعلام أن تحدد الأولويات في برنـامج         تؤكد من جديد    - ٤٠  
 مـن النظـامين     ٦-٥ البنـد لولايـات الحاليـة، وتماشـيا مـع         له  عملها، مع احترامها في الوقت نفس     

الأساسـي والإداري لتخطـيط الــبرامج والجوانـب البرنامجيـة للميزانيــة ومراقبـة التنفيـذ وأســاليب       
 توافـق، كوظيفـة مـن    ولكي تركز رسالتها وتكثف جهودها على نحو أفضل، لكي،  )١٠(التقييم

ات الجمهور المستهدف، على أسـاس تحـسين آليـات          وظائف إدارة الأداء، بين برامجها واحتياج     
  التقييم؛آليات الحصول على تعليقات و

  
  مراكز الأمم المتحدة للإعلام

، الـتي أحاطـت فيهـا علمـا         ٥٧/٣٠٠  من قرارها  ١٥الفقرة   تؤكد من جديد    - ٤١  
م التابعـة   ترشيد شبكة مراكز الإعلا   ل )١١( من تقريره  ٨راء  ــام الوارد في الإج   ــــ الأمين الع  بمقترح

للأمم المتحدة حول محاور إقليمية، حيثما اقتضى الأمر، بالتـشاور مـع الـدول الأعـضاء المعنيـة،              
  النمـو المتقدمـة الأخـرى  بدءا بإقامة محور لأوروبا الغربية، ثم اتبـاع نهـج مماثـل في سـائر البلـدان           

 بهــدف، المقتــرحفيــذ الأمــين العــام أن يقــدم تقريــرا مرحليــا عــن تن إلى ، وتطلــبالعاليــة التكلفــة
_______________ 

)١٠( ST/SGB/2000/8.  
)١١(  A/57/387 و Corr.1.  
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 فيهــا ينتظــر أن تــؤدي في منــاطق أخــرى ،تطبيــق هــذه المبــادرة، بالتــشاور مــع الــدول الأعــضاء
  تعزيز تدفق المعلومات وتبادلها في البلدان النامية؛ إلى المبادرة

 بالاتفاق المبرم بين إدارة شؤون الإعلام وبلدان أوروبا الغربية لإنـشاء            ترحب  - ٤٢  
 ل؛يم المتحدة في بروكسمركز إعلامي للأم

ــر الأمــين العــام  تحــيط علمــا   - ٤٣   ترشــيد شــبكة مراكــز الأمــم المتحــدة    عــن بتقري
 إلى   أنـه لم يكـن يتـسنى لهـذا التقريـر وقـت تحريـره أن يتطـرق بـشكل تـام                      وتؤكـد ،  )١٢(للإعلام

 في أوروبــا الغربيــة وبلــدان أخــرى ترشــيد مراكــز الأمــم المتحــدة للإعــلامجميــع جوانــب تنفيــذ 
 الأمـين العـام أن يقـدم تقريـرا مفـصلا           إلى   وتطلـب في هـذا الـصدد      قدمة النمو عالية التكلفة،     مت

 لجنة الإعلام في دورتها السابعة والعشرين؛إلى 

 الإعلاميـة أو    والعناصر الأمم المتحدة للإعلام والدوائر      أنه ينبغي لمراكز   تؤكد  - ٤٤  
امــا في نــشر المعلومــات المتعلقــة بعمــل   الانطبــاق، دورا هحــسب،  أن تــؤديالمحــاور الإقليميــة

إعــلان الأمــم المتحــدة بــشأن    شــعوب العــالم، بمــا في ذلــك المجــالات الــواردة في       إلى المنظمــة
 الانطبــاق، حــسب الإعــلام، أو المحــاور الإقليميــة،  أنــه ينبغــي لمراكــز ، وتــشدد علــى )٧(الألفيــة

وعـي الجمهـور وتحـشد الـدعم     لإدارة شـؤون الإعـلام، أن تعـزز      “ الصوت الميـداني  ”باعتبارها  
الأثـر  أبلـغ   لعمل الأمم المتحدة على الصعيد المحلي، مـع مراعـاة أن للمعلومـات باللغـات المحليـة                  

 على السكان المحليين؛

الاحتياجـات والمتطلبـات الخاصـة للبلـدان الناميـة في           أهمية مراعـاة      أيضا تؤكد  - ٤٥  
  المعلومات في تلك البلدان بفعالية؛تدفقمن أجل مجال الإعلام وتكنولوجيا الاتصالات، 

 إلى  ٤١ أن التدابير المبرزة والأهداف المعرب عنـها في الفقـرات             كذلك تؤكد  - ٤٦  
 في المـستقبل، الـذي      ترشيد شبكة مراكز الأمم المتحدة للإعلام      الأهمية بالنسبة ل   بالغة أعلاه   ٤٥

دول الأعـضاء المعنيـة الـتي       يجب أن يتم بالتشاور، على أساس كل حالة على حدة، مع جميع ال ـ            
، والبلدان التي تقوم هذه المراكز بخدمتها، والبلـدان الأخـرى المهتمـة             مراكز للإعلام توجد فيها   

  في المنطقة، مع مراعاة الخصائص التي تتميز بها كل منطقة؛
الأمانة العامة، في إطار عملية الترشيد، أن توسـع نطـاق خـدمات              إلى    تطلب  - ٤٧  

 الانطبـاق، لكـي   حسبلمتحدة للإعلام ومراكز الأمم المتحدة الإقليمية للإعلام،        مراكز الأمم ا  
تــشمل الــدول الأعــضاء الواقعــة حاليــا خــارج نطــاق القــدرة الإعلاميــة الميدانيــة لإدارة شــؤون  

  الإعلام؛
_______________ 

)١٢( A/AC.198/2004/3.  
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الأمــين العــام، في إطــار عمليــة الترشــيد، أن يأخــذ بعــين الاعتبــار     إلى تطلــب  - ٤٨  
  لأفريقية الناطقة بالبرتغالية والعرض المقدم من حكومة أنغولا؛احتياجات البلدان ا

 كــــــانون ٢٣ المــــــؤرخ ٥٨/٢٧٠ مــــــن قرارهــــــا ٣٩الفقــــــرة  إلى تــــــشير  - ٤٩  
، وترحــب في هــذا الــسياق بــالجهود المــستمرة الــتي تبــذلها إدارة شــؤون  ٢٠٠٣ديــسمبر /الأول

م، ســواء مــن الأمــوال أو الإعــلام لاســتعراض المــوارد المخصــصة لمراكــز الأمــم المتحــدة للإعــلا 
الموظفين، بغرض النظر في إمكانية القيام، بالتشاور مع الدول الأعـضاء المعنيـة، بتحويـل بعـض                 

الأنـشطة الإعلاميـة الـتي تـضطلع      إلى الموارد من مراكز الإعلام الواقعة في البلدان المتقدمة النمو     
 إلى  تياجات أقل البلدان نموا، وكـذلك     بها الأمم المتحدة في البلدان النامية، مع التشديد على اح         

أي أنشطة أخرى تتسم بالأولوية البالغـة، مـن قبيـل إتاحـة الموقـع القـائم علـى شـبكة الإنترنـت           
  بلغات متعددة، والاضطلاع بتقييم الخدمات؛

 مراكـــز الأمـــم المتحـــدة للإعـــلام ومراكـــز الأمـــم المتحـــدة الإقليميـــة تـــشجع  - ٥٠  
إنشاء صفحات استقبال على الإنترنت باللغـات المحليـة، كمـا            الانطباق، على    حسبللإعلام،  

تشجع إدارة شؤون الإعـلام علـى تـوفير المـوارد والتـسهيلات التقنيـة، وبخاصـة لمراكـز الإعـلام            
وتـشجع  التي لم تشرع بعد في تشغيل صفحات الاسـتقبال الخاصـة بهـا علـى شـبكة الإنترنـت،                    

  مراكز الإعلام؛ البلدان المضيفة على تلبية احتياجات كذلك
البلـدان المــضيفة لمراكــز الأمــم   إلى النــداء الــذي وجهـه الأمــين العــام  إلى تـشير   - ٥١  

المتحدة للإعلام من أجل تيسير عمل هذه المراكـز في بلـدانها مـن خـلال تـوفير مكاتـب بالمجـان                      
ة ألا مراعـا مـع  أو بإيجار مدعوم، مع أخذ الظروف الاقتـصادية للبلـدان المـضيفة في الحـسبان، و             

 كل الموارد الماليـة اللازمـة لمراكـز الإعـلام في سـياق الميزانيـة           لتخصيصيكون هذا الدعم بديلا     
  البرنامجية للأمم المتحدة؛

ــدمج     تلاحــظ  - ٥٢   ــه إدارة شــؤون الإعــلام ل ــذي تقدم ــدعم المــستمر ال أشــكال  ال
لأمـين العـام أن يقـدم       ا إلى    تابعة للأمم المتحـدة، وتطلـب      دورالوجود الميداني للأمم المتحدة في      
  لجنة الإعلام في دورتها السابعة والعشرين؛ إلى تقريرا تفصيليا عن التقدم المحرز

 تقـديم التقـارير المرحليـة عـن تنفيـذ عمليـة          أن يواصـل  الأمـين العـام      إلى   تطلب  - ٥٣  
لجنــة الإعــلام في دوراتهــا المتتاليــة، وأن يــضمن هــذه التقــارير معلومــات عــن عمــل  إلى الترشــيد

القدرة الميدانيـة لـلإدارة، بمـا في ذلـك مراكـز الأمـم المتحـدة الإقليميـة للإعـلام المنـشأة حـديثا،                        
  عملية ترشيد؛ل خضعت الأمم المتحدة للإعلام التي ومراكز، الانطباقحسب 
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  رابعا
  تراتيجيةخدمات الاتصالات الاس

 مـن تقريـر الأمـين العــام عـن مواصـلة إعـادة توجيـه أنــشطة        ٦الفقـرة   تلاحـظ   - ٥٤  
، وتؤكــد مــن جديــد، في هــذا الــسياق، أن  )١٣(الأمــم المتحــدة في ميــدان الإعــلام والاتــصالات 

إدارة شــؤون الإعــلام هــي الإدارة الرئيــسية المــسؤولة عــن تنفيــذ اســتراتيجيات الإعــلام وفقــا     
  هو مقرر؛ لما

 على دور خـدمات الاتـصالات الاسـتراتيجية في إعـداد ونـشر الرسـائل         تؤكد  - ٥٥  
الموجهة من الأمم المتحـدة، عـن طريـق وضـع اسـتراتيجيات للاتـصالات، بالتعـاون الوثيـق مـع                     
الإدارات الفنية وصناديق الأمم المتحـدة وبرامجهـا ووكالاتهـا المتخصـصة، مـع الامتثـال الكامـل                  

  للولايات التشريعية؛
  
  الترويجيةملات لحا

ــأن اتعتــرف  - ٥٦   ــةمــلات لح ب ــتي ترمــي الترويجي ــدورات الاســتثنائية   إلى  ال دعــم ال
والمؤتمرات الدوليـة الـتي تعقـدها الأمـم المتحـدة تـشكل جـزءا مـن المـسؤوليات الرئيـسية لإدارة                      

 بهـا أن    شؤون الإعلام، وترحب بالجهود التي تبذلها الإدارة لدراسة الوسائل الخلاقة التي يمكنها           
تنظم هـذه الحمـلات وتـضطلع بهـا، بالاشـتراك مـع الإدارات الفنيـة المعنيـة، مـسترشدة في هـذا                       

  ؛)٧(بإعلان الأمم المتحدة بشأن الألفية
 الجهــود الــتي تبــذلها إدارة شــؤون الإعــلام مــن أجــل تركيــز حملاتهــا         تؤيــد  - ٥٧  

ام، مـع كفالـة الاحتـرام للأولويـات     الترويجية أيضا على المسائل الرئيسية التي يحددها الأمين الع ـ        
  التي تقررها الجمعية العامة؛

لأعمال التي تـضطلع بهـا إدارة شـؤون الإعـلام مـن أجـل التـرويج، مـن                   ا تقدر  - ٥٨  
ــة المــستدامة،        ــل التنمي ــدولي، مــن قبي ــتي تحظــى باهتمــام المجتمــع ال خــلال حملاتهــا، للمــسائل ال

، والملاريـا   )الإيـدز (زمـة نقـص المناعـة المكتـسب         متلا/والأطفال، وفيروس نقص المناعة البـشرية     
الحــوار بــين الحــضارات، وثقافــة الــسلام   وكــذلكا مــن الأمــراض، وإنهــاء الاســتعمار،  وغيرهمــ

والتسامح ، وآثار كارثـة تـشيرنوبيل، وتـشجع الإدارة علـى أن تواصـل، بالتعـاون مـع البلـدان                     
م المتحدة، اتخـاذ التـدابير الملائمـة لتعزيـز     المعنية والمنظمات والهيئات ذات الصلة في منظومة الأم     

  الوعي العام العالمي بهذه المسائل وغيرها من القضايا العالمية المهمة؛

_______________ 

)١٣( A/AC.198/2004/2.  
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 إدارة شؤون الإعلام على مواصلة العمل في إطار فريق الأمـم المتحـدة            تشجع  - ٥٩  
 في للاتــصالات مــن أجــل تنــسيق تنفيــذ اســتراتيجيات الاتــصالات مــع رؤســاء شــؤون الإعــلام 

 إلى  الأمـين العـام أن يقـدم       إلى   ، وتطلـب  وكالات منظومـة الأمـم المتحـدة وصـناديقها وبرامجهـا          
  ؛لجنة الإعلام في دوراتها المتتالية تقارير عن أنشطة الفريق

ســيما مــن   ولادعــم التنميــة في أفريقيــا، علــى  ضــرورة التركيــز مجــددا  تؤكــد  - ٦٠  
عي في أوســاط المجتمــع الــدولي بطبيعــة الحالــة جانــب إدارة شــؤون الإعــلام، وذلــك لتعزيــز الــو 

الاقتــصادية والاجتماعيــة الحرجــة الــسائدة في أفريقيــا وبأولويــات الــشراكة الجديــدة مــن أجــل   
  ؛)١٤(أفريقيافي تنمية ال
  

  دور إدارة شــؤون الإعـلام في حفـظ السلام الذي تضطلع به الأمم المتحدة
دارة شـؤون   الإعلاميـة لإ  قـدرة   العام لتعزيـز     بالجهود التي يبذلها الأمين ال     تشيد  - ٦١  

علاميــة لعمليــات حفــظ الــسلام وللبعثــات الــسياسية  الإالعناصــر الإعــلام لتمكينــها مــن إنــشاء 
ــة        ــسلام التابعــة للأمــم المتحــدة وتــسيير أعمالهــا، بمــا في ذلــك الجهــود الترويجي ــاء ال وبعثــات بن

الأمانـة العامـة مواصـلة تـأمين         إلى   وأنشطة الدعم الإعلامي الأخرى الـتي تـضطلع بهـا، وتطلـب           
مــن خــلال الــتي يتقــرر الاضــطلاع بهــا لعمليــات لمــن مرحلــة التخطــيط بــدءا مــشاركة الإدارة 

ســيما   ولاومــع الإدارات الأخــرى بالأمانــة العامــة،داخــل الإدارة التــشاور والتنــسيق عمليــات 
  ؛إدارة عمليات حفظ السلام

يـة لإدارة شـؤون الإعـلام في مجـال عمليـات            أهمية تعزيز القـدرة الإعلام     تؤكد  - ٦٢  
 الـرسميين باسـم عمليـات أو بعثـات الأمـم            المتحـدثين حفظ الـسلام، ودورهـا في عمليـة اختيـار           

 رسمـيين ممـن     متحـدثين  علـى انتـداب      ، في هـذا الـصدد     ،المتحدة لحفظ الـسلام، وتـشجع الإدارة      
التوزيــع مبــدأ  في اعتبارهــا آخــذةلــديهم المهــارات اللازمــة للقيــام بمهــام العمليــات أو البعثــات، 

 الأمــم  مـن الفـصل الخــامس عـشر مـن ميثـاق     ١٠١ مــن المـادة  ٣الجغـرافي العـادل وفقـا للفقـرة     
ــى أن ،المتحــدة ــا تراعــيوعل ــه مــن آراء   م ــشأن،  يعــرب عن ــدان    ولافي هــذا ال ســيما آراء البل
   عند الاقتضاء؛،المضيفة

 الإعـــلام مـــن أجـــل زيـــادة  بـــالإجراءات الـــتي اتخـــذتها إدارة شـــؤونترحـــب  - ٦٣  
نـشر  وكـذلك في    ،    الجديـدة أو الموسـعة     لبعثـات حفـظ الـسلام     مشاركتها في مرحلة التخطيط     

العناصر الإعلاميـة في البعثـات الجديـدة، وترحـب أيـضا بالتحـسينات الـتي أدخلـت علـى بوابـة                      
  حفظ السلام في موقع الأمم المتحدة على شبكة الإنترنت؛

_______________ 

)١٤( A/57/304المرفق ،.  
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تبذلـه مـن جهـود لـدعم بعثـات            مـا  لإعلام على مواصلة   إدارة شؤون ا   تشجع  - ٦٤  
  حفظ السلام في زيادة تطوير مواقعها على شبكة الإنترنت؛

 لوجود فجوة إعلامية بين الحقائق الجديـدة والنجـاح الـذي            تعرب عن أسفها    - ٦٥  
التـصورات  بـين  تحققه عمليات حفـظ الـسلام، وبخاصـة العمليـات المتعـددة الأبعـاد والمعقـدة، و            

ذكــره الأمــين العـام في تقريــره عـن تنفيــذ توصـيات اللجنــة الخاصــة      مـا امـة عنــها، علـى نحــو  الع
 ضـرورة وجـود اسـتراتيجية إعلاميـة شـاملة بـشأن             وتؤكـد ،  )١٥(المعنية بعمليـات حفـظ الـسلام      

عمليــات حفــظ الــسلام، يجــري الاضــطلاع بهــا بالتعــاون الوثيــق مــع الإدارات الأخــرى ذات    
  فجوة وضمان إحداث تأثير جماهيري إيجابي؛ من أجل سد هذه ال،الصلة

التعـاون علـى مـستوى الإدارات، بـين إدارة عمليـات        إلى   الحاجـة علـى    تشدد  - ٦٦  
 ٦٥ في الفقــرة المطلوبــةحفــظ الــسلام وإدارة شــؤون الإعــلام، مــن أجــل صــياغة الاســتراتيجية 

  أعلاه؛
ة الإعـلام في دوراتهـا   لجن ـ إلى   الأمين العام أن يواصل تقديم التقـارير       إلى   تطلب  - ٦٧  

المتتالية عن الدور الذي تؤديه إدارة شـؤون الإعـلام في حفـظ الـسلام الـذي تـضطلع بـه الأمـم                      
  المتحدة؛

  
دور إدارة شؤون الإعلام في تعزيز الحـوار بـين الحـضارات وتعزيـز ثقافـة الـسلام كوسـيلة                  

  لتعميق التفاهم بين الدول
 ١٩٩٨نـــــوفمبر / تـــــشرين الثـــــاني٤ المـــــؤرخ ٥٣/٢٢قراراتهـــــا  إلى تـــــشير  - ٦٨  

 بــشأن ســنة الأمــم المتحــدة للحــوار بــين ٢٠٠٠نــوفمبر / تــشرين الثــاني١٣ المــؤرخ ٥٥/٢٣ و
 عــام أعلنــت بموجبــه الــذي ١٩٩٧نــوفمبر / تــشرين الثــاني٢٠ المــؤرخ ٥٢/١٥  والحــضارات،

ــة لثقافــة الــسلام، ٢٠٠٠  ١٩٩٨نــوفمبر / تــشرين الثــاني١٠ المــؤرخ ٥٣/٢٥  و الــسنة الدولي
 العقـد الـدولي لثقافـة الـسلام واللاعنـف لأطفـال             ٢٠١٠-٢٠٠١ الفتـرة    أعلنـت بموجبـه   لذي  ا

 بــشأن البرنــامج العــالمي للحــوار بــين ٢٠٠١نــوفمبر / تــشرين الثــاني٩ المــؤرخ ٥٦/٦  والعــالم،
، القائمـة  إدارة شؤون الإعلام على توفير الدعم اللازم، في حـدود المـوارد     وتشجعالحضارات،  
 الواجبـة   الإجـراءات ت المتصلة بالحوار بين الحضارات وثقافة السلام، وعلى اتخاذ          لنشر المعلوما 

من أجل تعزيز ثقافة الحوار بين الحضارات عن طريق جميـع وسـائط الإعـلام الجمـاهيري، مثـل                  
الأمـين العـام أن يقـدم تقريـرا في           إلى   ، وتطلـب  والإذاعة والتلفزيـون  الإنترنت والإعلام المطبوع    

  ؛لجنة الإعلام في دورتها السابعة والعشرين  إلىهذا الشأن
_______________ 

)١٥( A/58/694 ٥٦، الفقرة.  
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  خامسا

  خدمات الأنباء
 أن الهدف الأساسي لخدمات الأنباء التي تقدمها شعبة الأنبـاء ووسـائط        تؤكد  - ٦٩  

ــتلقين في أنحــاء العــالم في الوقــت        ــد وســائط الإعــلام وغيرهــا مــن جمهــور الم الإعــلام هــو تزوي
ن منظومة الأمـم المتحـدة،   عوالموضوعية والمتوازنة المنبثقة المناسب بالأخبار والمعلومات الدقيقة    

 والإذاعـة   الإعـلام المطبـوع   الأربـع المتاحـة، وهـي       وسائط الإعلام الجمـاهيري     بالاستعانة بجميع   
  عام على تعدد اللغات؛الوالتلفزيون والإنترنت، مع التركيز 

  التقليديةالاتصال وسائل 
مـن أفـضل وسـائط الإعـلام التقليديـة      واحدة  زالت  ما  أن الإذاعة  د أيضا تؤك  - ٧٠  

همـة في أنـشطة     مالمتاحة لإدارة شؤون الإعلام من حيث فعالية التكلفة وبعـد الأثـر، وأنهـا أداة                
التنمية وحفظ السلام، وذلك بهدف تأمين قاعدة عريضة مـن المـستمعين             بما فيها الأمم المتحدة   

  أنحاء العالم؛جميع في 
ث الإذاعي الدولي للأمم المتحـدة أدمجـت في أنـشطة إدارة            أن قدرة الب   تلاحظ  - ٧١  

الأمـين العـام ألا يـدخر أي جهـد مـن أجـل        إلى ، وتطلـب   منـها  يتجزأ  لا كجزء شؤون الإعلام 
  لجنة الإعلام في دورتها السابعة والعشرين؛ إلى ضمان نجاحها، وأن يقدم تقريرا عن أنشطتها

تمام الوافي لتكافؤ اللغـات الرسميـة الـست    الأمين العام أن يولي الاه إلى  تطلب  - ٧٢  
  ؛ البث الإذاعي الدولية قدرسيعتوعند 

ــذلها إدارة شــؤون الإعــلام مــن أجــل توزيــع الــبرامج      تلاحــظ  - ٧٣   الجهــود الــتي تب
مـع إضـافة     ،مباشرة على محطات البث الإذاعي في جميـع أنحـاء العـالم، باللغـات الرسميـة الـست                 

 أخــرى حيثمــا أمكــن، وتؤكــد في هــذا الــصدد، علــى ضــرورة  اللغــة البرتغاليــة وكــذلك لغــات
  التجرد والموضوعية فيما يتعلق بالأنشطة الإعلامية للأمم المتحدة؛توخي 

علـى   ين إدارة شؤون الإعلام على مواصلة بناء الشراكات مـع الإذاعـي          تشجع  - ٧٤  
 العـالم  أرجـاء  كافةة في ، من أجل نشر رسالة الأمم المتحدالمستويات المحلية والوطنية والإقليمية  

  بأسلوب دقيق وغير متحيز؛
إذاعة وتلفزيـون الأمـم المتحـدة اسـتفادة         دائرة   على وجوب أن تستفيد      تشدد  - ٧٥  

في الـسنوات الأخـيرة، بمـا في        أصـبحت متاحـة     الـتي   الأساسـية   كاملة مـن الهياكـل التكنولوجيـة        
 ، وشـبكة الإنترنـت، وتطلـب      ذلك المنصات الـساتلية، وتكنولوجيـات المعلومـات والاتـصالات         
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ــذ       إلى  ــر في الأخـ ــلام، أن ينظـ ــؤون الإعـ ــه إدارة شـ ــادة توجيـ ــن إعـ ــزء مـ ــام، كجـ ــين العـ الأمـ
  باستراتيجية عالمية للإذاعة، على أن يضع في اعتباره التكنولوجيات الموجودة؛

  
  موقع الأمم المتحدة على شبكة الإنترنت

 فيا إدارة شــؤون الإعــلام  للجهــود الــتي تبــذلهتقــديرهاالإعــراب عــن تكــرر   - ٧٦  
إنــشاء موقــع علــى الإنترنــت يتميــز بجودتــه وســهولة اســتعماله وفعاليتــه مــن حيــث التكــاليف،   

نطـاق هـذا العمـل وقيـود الميزانيـة داخـل         إلى    ذلك يستحق أن يخص بالذكر بالنظر      ملاحظة أن 
جديـد أن الموقـع علـى    الأمم المتحدة والسرعة المثيرة التي تتوسع بها الشبكة العالمية، وتؤكد من    

ــاالإنترنـــت ــة       مـ ــات غـــير الحكوميـ ــلام والمنظمـ ــائط الإعـ ــدا لوسـ ــدة جـ ــل أداة مفيـ انفـــك يمثـ
  ؛وعامة الجمهوروالمؤسسات التعليمية والدول الأعضاء 

لكفالـة  اللازمـة   إدارة شـؤون الإعـلام اتخـاذ التـدابير           أن تواصل  ضرورة   تؤكد  - ٧٧  
موقــع الأمــم  إلى لإعاقــات البــصرية والــسمعية،  اووصــول الأشــخاص المعــوقين، بمــن فــيهم ذو 

 مزيــدا مــن الجهــود تبــذل وتهيــب بــالإدارة، كخطــوة أولى، أن ،شــبكة الإنترنــتالمتحــدة علــى 
لكفالة التزام جميع الصفحات الجديدة والمنقحة بالمستوى الإجباري مـن التقيـد بالمعـايير المهنيـة                

تعمــل، في حــدود المــوارد القائمــة، علــى المعتــرف بهــا فيمــا يتعلــق بتــوفير فــرص الوصــول، وأن 
 إلى  قـدم تقريـرا   يأن  الأمـين العـام      إلى    وتطلـب  التقيد بجميع المـستويات الأخـرى لتلـك المعـايير،         

  ؛لتقدم المحرز في هذا الصدد اعنة والعشرين بعلجنة الإعلام في دورتها السا
 بلغـات   هءأن تطوير موقع الأمـم المتحـدة علـى شـبكة الإنترنـت وإثـرا               تلاحظ  - ٧٨  

 وذلــك بــسبب عــدة قيــود تلــزم معالجتــها،  ،متعــددة قــد تحــسن، ولــو بــوتيرة أبطــأ مــن المتوقــع  
وتــشجع في هــذا الــصدد إدارة شــؤون الإعــلام علــى أن تحــسن، بتنــسيق مــع المكاتــب المقدمــة   

موقـع الأمـم المتحـدة       بـين اللغـات الـست علـى          التكافؤللمضمون، الإجراءات المتخذة لتحقيق     
  ؛نترنتعلى شبكة الإ

شـبكة  اتخـاذ قـرار بـشأن تطـوير موقـع الأمـم المتحـدة علـى                  إلى    الحاجـة  تؤكد  - ٧٩  
 إمكانيـة إعـادة      في جملـة أمـور، منـها       الإنترنت وتعهده وإثرائه بلغات متعددة، من خلال النظـر        

الهيكلة التنظيمية لإنشاء وحدة لغوية مستقلة لكل لغة مـن اللغـات الرسميـة الـست داخـل إدارة         
  تحقيق التكافؤ التام بين اللغات الرسمية للأمم المتحدة؛ إلى  سعيا،لإعلامشؤون ا
حـين   إلى   الأمـين العـام أن يكفـل قـدر الإمكـان،           إلى   طلبـها تؤكد من جديـد       - ٨٠  

في توزيـع المـوارد الماليـة      المستمر بين جميع اللغـات الرسميـة        اتخاذ ذلك القرار وتنفيذه، الإنصاف      
رة شـؤون الإعـلام لموقـع الأمـم المتحـدة علـى شـبكة الإنترنـت، مـع                   والبشرية المخصـصة في إدا    
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كفالـة أن  وأن يبـذل كـل جهـد ممكـن ل    علومات مـستكملة ودقيقـة،     لمالمحافظة على تقديم الموقع     
 باللغـات الرسميـة   ،تعهـد منـتظم   إلى  بحاجـة وليـست  تغيرت  لاتي ال ،فـر أيضا جميع مواد الموقع    اتتو

  الست جميعها؛
تحقيـق التكـافؤ التـام بـين اللغـات الرسميـة الـست             إلى   الحاجـة  جديدتؤكد من     - ٨١  

 الأمـين   بمقتـرح  الإنترنت، وتحيط علمـا، في هـذا الـصدد،            شبكة  الأمم المتحدة على   على مواقع 
 ينـشرها جميع اللغات الرسمية جميـع المـواد وقواعـد البيانـات الـتي       إلى أن تترجم إلى  العام الداعي 

قـع  ا المقدمة للمضمون التابعـة للأمانـة العامـة علـى مو           تب من المكاتب  مكليزية كل   نكالإباللغة  
لجنــة  إلى الأمــين العــام أن يقــدم  إلى هاطلبــتكــرر ، و)١٦(نترنــتلإاشــبكة الأمــم المتحــدة علــى  

 اتـصافا بالطـابع     المقترحة والعشرين تقريرا عن أكثر وسائل تنفيذ هذا         بعالإعلام في دورتها السا   
  لية من حيث التكاليف؛العملي والكفاءة والفعا

لجنــة الإعــلام في دورتهــا    إلى الأمــين العــام أن يــدرج في تقريــره    إلى تطلــب  - ٨٢  
والعــشرين مقترحــات تتعلــق بتحديــد موعــد لوضــع جميــع ترتيبــات الــدعم الــضرورية   الــسابعة 

 وكـذلك المقترحـات المتعلقـة بإعفـاء         ، ذلـك التـاريخ     بعـد  لتنفيذ هذا التصور، ويتواصل التكافؤ    
   الأمم المتحدة على شبكة الإنترنت؛على موقعالتحريرية اد محددة من الترجمة مو

طــلاع الجمهــور علــى مجموعــة معاهــدات الأمــم إهميــة إتاحــة إمكانيــة أ تؤكــد  - ٨٣  
  المتحدة ووثائق الهيئات التداولية للأمم المتحدة؛

بـلاغ  إدارة شؤون الإعلام على اسـتخدام خدمـة البريـد الإلكتـروني لإ           تشجع  - ٨٤  
  ؛ على شبكة الإنترنتالمشتركين بالإضافات الحديثة على موقع الأمم المتحدة

إدارة شـؤون   عـن طريـق     ،  ةكاملالالأمين العام على مواصلة الاستفادة       تشجع  - ٨٥  
نـشر  ال العمـل علـى تحـسين     الإعلام، من التطورات الحديثة في مجال تكنولوجيـا المعلومـات بغيـة             

ف، وفقـا للأولويـات   يلاالتك ـفعالـة مـن حيـث    مـم المتحـدة، بطريقـة       لمعلومات عـن الأ   السريع ل 
  مع أخذ التنوع اللغوي للمنظمة في الاعتبار؛والتي تضعها الجمعية العامة 

قـع الأمـم المتحـدة    االفجـوة القائمـة بـين مختلـف اللغـات الرسميـة في مو             تلاحظ  - ٨٦  
مزدوجـة  وكتابـة غـير لاتينيـة    على شبكة الإنترنت، وتسلم بأن بعض اللغات الرسميـة تـستخدم          

  الاتجاه؛

_______________ 

)١٦(  A/AC.198/2002/6 ٣٣، الفقرة.  
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ــسلم  - ٨٧   ــم       ت ــة في الأم ــات الداعم ــة والتطبيق ــية التكنولوجي ــأن الهياكــل الأساس ب
صـعوبات في تجهيـز الكتابـات غـير اللاتينيـة            إلى   الكتابـة اللاتينيـة، ممـا يـؤدي        إلى   المتحدة تستند 

ا، قــدر المــستطاع، والمزدوجــة الاتجــاه، وتــشجع إدارة شــؤون الإعــلام علــى مواصــلة جهوده ــ  
ــم         ــة في الأم ــات الداعم ــة والتطبيق ــن الهياكــل الأساســية التكنولوجي ــل م ــدعم الكام ــضمان ال ل
المتحــدة للكتابــات غــير اللاتينيــة والمزدوجــة الاتجــاه، بغــرض تعزيــز المــساواة بــين جميــع اللغــات  

  الرسمية في موقع الأمم المتحدة على شبكة الإنترنت؛
 الرسمية سيتاح مجانـا للجمهـور     الأمم المتحدة للوثائق  ام  أن نظ  تلاحظ بارتياح   - ٨٨  

ــة عــام  ــرا عــن التقــدم المحــرز    إلى ، وتطلــب٢٠٠٤في نهاي ــة  إلى الأمــين العــام أن يقــدم تقري لجن
  الإعلام في دورتها السابعة والعشرين؛

 ةعلى شعبة خدمات تكنولوجيا الإعلام بمكتب خـدمات الـدعم المركزي ـ           تثني  - ٨٩  
ــة العا ــة بالأمان ــام ــةلجهوده ــة     إلى  الرامي ــة اللازم ضــمان إرســاء الهياكــل الأساســية التكنولوجي

 الرسميـة بموقـع الأمـم المتحـدة علـى شـبكة الإنترنـت،         الأمـم المتحـدة للوثـائق     لإتاحة ربط نظـام     
  كما تثني على إدارة شؤون الإعلام لتناول مسائل إدارة المضمون المتعلقة بذلك النظام؛

  فيهـا مـن جديـد      ، الـتي أكـدت    ٥٨/٢٧٠ من قرارهـا     ٥٦فقرة  بال تحيط علما   - ٩٠  
 الرسمية، باعتباره نظاما لحفـظ واسـتعادة الوثـائق الرسميـة، ينبغـي              الأمم المتحدة للوثائق  أن نظام   

  التقريـر المطلـوب في هـذا الـصدد    يحيـل الأمين العام أن    إلى   أن يغطي المنظومة بكاملها، وتطلب    
  ابعة والعشرين؛لجنة الإعلام في دورتها السإلى 

توزيع إدارة شـؤون الإعـلام مـواد دائـرة الأمـم المتحـدة للأنبـاء علـى                   ب ترحب  - ٩١  
بجميــع الإدارة تــوفير هــذه الخدمــة  إلى النطــاق العــالمي عــن طريــق البريــد الإلكتــروني، وتطلــب 

 مـن   وهـا  وخل هـا دا والبرقيـات الإخباريـة وحي     العاجلـة  الأخبـار    دقـة  مـع كفالـة      ،اللغات الرسميـة  
  تحيز؛لا

نكليزيـة  الإبإدراج خدمات البريد الإلكتروني الإخباري باللغتين        ترحب أيضا   - ٩٢  
 فياعتزام الأمــين العــام إدراج اللغــات الرسميــة الأخــرى ضــمن هــذه الخــدمات    بــوالفرنــسية، و

  ؛٢٠٠٤ عام
مواصلة العمل داخل مجلس الرؤساء التنفيذيين لمنظومـة         إلى   الأمين العام  تدعو  - ٩٣  
المشتركة بين الوكـالات لإنـشاء بوابـة        الملائمة   المتحدة المعني بالتنسيق والأجهزة الأخرى       الأمم

للأمم المتحدة على الإنترنت، ومرفق للبحث مشترك بين الوكالات يضم المواقع العامـة لجميـع      
الأمــين العــام أن يقــدم  إلى مؤســسات منظومــة الأمــم المتحــدة علــى شــبكة الإنترنــت، وتطلــب 

  لجنة الإعلام في دورتها السابعة والعشرين؛ إلى  هذه المسألةتقريرا عن
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 جميع كيانات منظومـة الأمـم   أن تشجعإدارة شؤون الإعلام    إلى   تكرر طلبها   - ٩٤  
 إلى  للبحــث، وتطلــبالنمــوذجيالمتحــدة علــى المــشاركة في مــشروع منظومــة الأمــم المتحــدة  

الـسابعة والعـشرين تقريـرا عـن أنـشطة اللجنـة        لجنة الإعلام في دورتهـا       إلى   الأمين العام أن يقدم   
  الرفيعة المستوى المعنية بالإدارة في هذا الصدد؛

الأمــين  إلى  الــتي طلبـت فيهــا ،٥٨/٢٧٠ مــن قرارهـا  ٤٢الفقـرة   تعيـد تأكيــد   - ٩٥  
الوظـائف اللغويـة    إلى  موقـع الأمـم المتحـدة علـى الـشبكة بمواصـلة نقـل مـوظفين         يعـزز العام أن   
  المطلوبة؛

  
  اسادس

  خدمات المكتبة
تحـديث  بالتقـدم المحـرز الـذي أفـاد عنـه الأمـين العـام في تقريـره عـن ال             ترحب  ‐ ٩٦  

ــة لمو ــدة الإدارة المتكاملـ ــم المتحـ ــات الأمـ ــات  كتبـ ــشطة المكتبـ ــق لأنـ ــتعراض المتعمـ  ،)١٧( والاسـ
  الرسمية، ووضـع معـايير  الأمم المتحدة للوثائق   في نظام    الفجواتسيما الجهود المبذولة لسد      ولا

مشتركة للفهرسة والتبويب وتنظـيم المجموعـات، وإعـداد قائمـة مـشتركة للـسلاسل، والقـضاء                 
ــة، وإعــداد صــفحات مــشتركة علــى شــبكة      ــاء المعلومــات الإلكتروني ــة في اقتن علــى الازدواجي

  الإنترنت، وتقدير احتياجات المكتبات الصغرى في المنظمة؛
نية بتحديث مكتبات الأمـم المتحـدة        بإنشاء اللجنة التوجيهية المع     أيضا ترحب  - ٩٧  

ــةتوإدارتهــا الم ــه والجهــود      كامل ــسيقي الــذي تقــوم ب ــدور التن ــة لل ــة التوجيهي ــثني علــى اللجن ، وت
ــامج عمــل مــثير        ــه فيمــا يتعلــق ببرن ــذلها والاتفــاق الــذي توصــلت إلي ــة الــتي تب ــة الأولي التنظيمي

  للإعجاب؛
بالجمـاهير  من شعبة الاتصال     ا جزء ، باعتبارها أن مكتبة داغ همرشولد   ب تسلم  - ٩٨  
تسهيل حصول الوفـود والبعثـات الدائمـة للـدول الأعـضاء             إلى   ، تسعى  شؤون الإعلام  في إدارة 
ة والباحثين والمكتبـات الوديعـة في كـل أنحـاء العـالم علـى أحـدث المـستجدات                   ـــة العام ـــوالأمان

اسـتمرار جهـود الأمـين      وتلاحـظ   فيما يتعلـق بمنتجـات المكتبـة وخـدماتها في الوقـت المطلـوب،               
 إلى جعـل المكتبـة مكتبـة إلكترونيـة ذات تغطيـة عالميـة، وتكـرر تأكيـد الحاجـة                 إلى   العام الراميـة  

 هـا بالأحكـام ذات الـصلة مـن قرار   رهنـا  مواصلة توفير النسخ المطبوعة للدول الأعضاء، وذلك     
 إلى م الراميـة جهود الأمين العـا أيضا  ، وتلاحظ   ٢٠٠٣أبريل  /نيسان ١٥المؤرخ   باء   ٥٧/٢٨٣

إثراء مخزون المكتبة من الكتب والمجلات بلغـات متعـددة، بمـا فيهـا المنـشورات المتعلقـة بالـسلام                    
_______________ 

)١٧( A/AC.198/2004/4.  
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كفالة أن تظل المكتبـة مـصدرا للمعلومـات بـشأن     بهدف والأمن والقضايا ذات الصلة بالتنمية،    
  الأمم المتحدة وأنشطتها يمكن الوصول إليه على نطاق واسع؛

ــدعو  ‐ ٩٩   ــة، وتــشجع    إلى  شــؤون الإعــلام إدارة ت ــة التوجيهي ــادة اللجن مواصــلة قي
 وتحديد أطر زمنيـة لإنجـاز       فيما بينها التنسيق   توثيق   المكتبات الأعضاء في اللجنة التوجيهية على     

لجنـة الإعـلام في دوراتهـا المتتاليـة تقـارير       إلى   الأمـين العـام أن يقـدم       إلى   برنامج عملها، وتطلـب   
  رشولد وعمل اللجنة التوجيهية؛عن أنشطة مكتبة داغ هم

الأمـين   إلى ، الـتي طلبـت فيهـا   ٥٨/٢٧٠ مـن قرارهـا   ٥٠بالفقرة  تحيط علما  ‐ ١٠٠  
العام أن يجري، من خلال مكتب خدمات الرقابـة الداخليـة، استعراضـا لعمـل وإدارة مكتبـات       

التقــدم الأمــم المتحــدة، بغيــة تقيــيم الاحتياجــات مــن المــوظفين لهــذه المكتبــات في ضــوء أوجــه   
الجمعيـة   إلى   وأن يقدم تقريرا عـن ذلـك       ،خدمات المعلومات تقديم  في  تحققت  التكنولوجي التي   

لجنـة   إلى   الأمـين العـام أن يحيـل هـذا التقريـر           إلى   ، وتطلـب  العامة في دورتهـا التاسـعة والخمـسين       
  الإعلام في دورتها السابعة والعشرين؛

لبيانات والمعلومات بشأن أنـشطة الأمـم        بأهمية المكتبات الوديعة في نشر ا      تقر - ١٠١  
 أن تتخـذ    ، علـى   للتنـسيق  ا مركـز  بـصفتها  ،المتحدة، وتحث في هذا الصدد مكتبة داغ همرشولد       

المبادرات الضرورية من أجل تعزيز هذه المكتبات عن طريق توفير التدريب الإقليمـي وأشـكال               
  المساعدة الأخرى؛

تنظمهــا مكتبــة داغ همرشــولد لممثلــي  التدريبيــة الــتي الــدورات عقــد تلاحــظ - ١٠٢  
الدول الأعضاء وموظفي الأمانة العامـة في مجـالات اسـتخراج المعلومـات مـن شـبكة الإنترنـت                   

ــة    (Cyberseek)بنظــام سايبرســيك   ــشبكة الداخلي ــت، واســتخدام ال ــة البحــث في الإنترن  وكيفي
ــامج طلــب المع  )الإنترانــت(للأمــم المتحــدة   ــائق الأمــم المتحــدة، وبرن لومــات عــن الأمــم  ، ووث

  ؛(ODS) ونظام الأمم المتحدة للوثائق الرسمية ،)UN Info Quest(المتحدة 
ــشير - ١٠٣   ــرة  إلى تــ ــن قرار٤٤الفقــ ــا مــ ــاء ٥٦/٦٤ هــ ــؤرخ  بــ ــانون ٢٤المــ  كــ
التي رحبت فيها بدور إدارة شؤون الإعلام في تـشجيع زيـادة التعـاون              ،  ٢٠٠١ديسمبر  /الأول

اصـة في وضـع فهـرس مركـزي إلكتـروني علـى             بخلمتحـدة، و  فيما بـين مكتبـات منظومـة الأمـم ا         
ميــع المطبوعــات المتاحــة في جميــع  لجنطــاق المنظومــة يتــيح البحــث في الــسجلات الببليوغرافيــة  

 وتشيد بالمركز الـدولي للحوسـبة لإنـشائه النظـام المـشترك بـين               ،مكتبات منظومة الأمم المتحدة   
 إلى   الذي يتيح نقطـة وصـول وحيـدة        ، العام الأمم المتحدة للفهرسة والوصول   منظومة  مكتبات  

قواعــد البيانــات التابعــة لمكتبــات الأمــم المتحــدة، والمطبوعــات المتاحــة في مــوجزات الفهــارس و
ــضا بــالإدارة   ، والمحفوظــات،مــوارد النــصوص الكاملــة   إلى المكتبــات، والوصــلات   وتــشيد أي
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تحدة للفهرسة والوصـول العـام،   الأمم الم منظومة  لدورها في إنشاء النظام المشترك بين مكتبات        
 الأمم المتحدة علـى المـشاركة في النظـام   منظومة الإدارة أن تشجع جميع مؤسسات  إلى  وتطلب
الـسابعة  لجنـة الإعـلام في دورتهـا         إلى   الأمـين العـام أن يقـدم تقريـرا         إلى    وتطلـب أيـضا    ،المشترك

  والعشرين عن هذا الموضوع؛
ــة مــشتركة في نــيروبي في حــدود المــوارد   تــشغيل مكت تلاحــظ مــع التقــدير  ‐ ١٠٤   ب

تحـديث   مـن تقريـر الأمـين العـام عـن ال     ٣٧القائمة، تماشيا مع النهج المنصوص عليـه في الفقـرة    
، وتحـث  )١٧( والاسـتعراض المتعمـق لأنـشطة المكتبـات    كتبات الأمـم المتحـدة   الإدارة المتكاملة لم  و

   هذا المشروع وتقديم الدعم له؛جميع مكاتب الأمم المتحدة في نيروبي على المشاركة في
  

  سابعا
  الاتصال بالجماهيرخدمات 

ــرف - ١٠٥   ــأن خــدمات   تعت ــصال بالجمــاهير ب ــتي ســتنفذها شــعبة   الات ــصال ، ال الات
إذكاء الوعي بـدور الأمـم المتحـدة      إلى   تهدفزالت    ما ،دارة شؤون الإعلام   التابعة لإ  بالجماهير

  ؛الأولويةوعملها بشأن المسائل ذات 
 أهمية مواصلة إدارة شؤون الإعلام تنفيـذ البرنـامج الجـاري للمـذيعين              تلاحظ - ١٠٦  

يـة، علـى النحـو الـذي        والصحفيين من البلدان النامية والبلدان الـتي تمـر اقتـصاداتها بمرحلـة انتقال             
 الجمعيــة العامــة، وتــشجع الإدارة علــى النظــر في أفــضل الــسبل لتحقيــق أقــصى قــدر مــن قررتــه

   ضمن أمور أخرى؛،مج عن طريق استعراض مدته وعدد المشتركين فيهمن البرناالفوائد 
الاتــصال خــدماتها في مجــال بزيــادة  بــضرورة قيــام إدارة شــؤون الإعــلام  تقــر - ١٠٧  
تضمين عملية إعادة توجيـه أنـشطة الأمـم     إلى في جميع المناطق، وتكرر تأكيد الحاجة      بالجماهير

دد يح ـللنطـاق والمجـال الحـاليين لأنـشطة الإدارة ،           يلا  المتحدة في مجال الإعـلام والاتـصالات تحل ـ       
شمـولا  غـير المـشمولة   المـستهدفة  المنـاطق الجغرافيـة     وأكبر مجموعة ممكنة من الجمهور المستهدف       

، بمــا في ذلــك وســائل الاتــصال   بهــااهتمــام خــاص إلى الــتي قــد تحتــاج و بهــذه الأنــشطة اكافيــ
  ق باللغات المحلية؛مراعاة الاحتياجات فيما يتعلمع المناسبة، و
ــو   ترحــــب ‐ ١٠٨   ــه نحــ ــصالبالتوجــ ــي الاتــ ــاهير  التثقيفــ ــشرة  بالجمــ ــه نــ وبتوجيــ
 في صيغتها المطبوعة والإلكترونية على شـبكة الإنترنـت، نحـو تحقيـق هـذه         ،المتحدة الأمم وقائع
  الغاية؛

تعزيـز دورهـا كمركـز تنـسيقي للتفاعـل مـع             إلى   إدارة شؤون الإعـلام    تدعو ‐ ١٠٩  
  المدني فيما يتصل بأولويات المنظمة واهتماماتها؛المجتمع 
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 رابطة مراسلي الأمـم المتحـدة علـى صـندوق المـنح الدراسـية التـذكاري                  تهنئ - ١١٠  
مقـر   إلى   واأتة صـحفيين مـن البلـدان الناميـة لي ـ         ـــ ــوم برعاي ـــ ــذي يق ــ ــد ال ــ ــة داغ همرشول  ـــلمكتب

اد الجمعيـة العامـة، وتحـث المـانحين علـى تقـديم             الأمم المتحدة ويكتبوا عن الأنـشطة خـلال انعق ـ        
ن زيـادة عـدد المـنح الـتي يقـدمها للـصحفيين في هـذا                ــ ــم المالي للـصندوق حـتى يـتمكن م        ـــالدع

  المجال؛
أن الذكرى الـسنوية الـستين لتأسـيس الأمـم المتحـدة سـتحل في عـام                  تلاحظ – ١١١ 
اللازمـة للتعريـف بهـذه المناسـبة بكـل          إدارة شؤون الإعـلام اتخـاذ التـدابير          إلى   ، وتطلب ٢٠٠٥

 ومــبرزة، ميثــاق الأمــم المتحــدة  والمبــادئ المكرســة في المقاصــد علــى مؤكــدةالطــرق الممكنــة، 
  إنجازات المنظمة في العقود الستة الماضية؛

  
  ثامنا

  ملاحظات ختامية
ــدم  إلى تطلـــب - ١١٢   ــام أن يقـ ــين العـ ــسا   إلى الأمـ ــا الـ ــلام في دورتهـ ــة الإعـ ة بعلجنـ
ين تقريرا عـن أنـشطة إدارة شـؤون الإعـلام وعـن           ستين وإلى الجمعية العامة في دورتها ال      والعشر

  تنفيذ التوصيات الواردة في هذا القرار؛
  ؛الستينالجمعية العامة في دورتها  إلى لجنة الإعلام أن تقدم تقريرا إلى تطلب - ١١٣  
ــدورتها    تقــرر - ١١٤   ــونالــستين أن تــدرج في جــدول الأعمــال المؤقــت ل  البنــد المعن

  .“مسائل المتصلة بالإعلاالم”
  ٧١الجلسة العامة 

  ٢٠٠٤ ديسمبر/ كانون الأول١٠
  


