
A/59/30 (Vol.II) 

 

  المتحدةالأمم

   
 ٢٠٠٤لجنة الخدمة المدنية الدولية لعام تقرير

 
 
 

 
 المجلد الثاني

 
 
      
 

  العامةالجمعية
  الرسميةالوثائق
  التاسعة والخمسونالدورة
 )A/59/30 (Vol.II( (٣٠ رقم الملحق

 



 

 

  العامةالجمعية
  الرسميةالوثائق
  التاسعة والخمسونالدورة
 )A/59/30 (Vol.II) (٣٠ رقم الملحق

 

 
 

 ٢٠٠٤لجنة الخدمة المدنية الدولية لعام  تقرير
  
 

 المجلد الثاني
 

 
 ٢٠٠٤نيويورك، • الأمم المتحدة



 

 

A
/59/30 (Vol.II)

 

 

 

 



 

 

 

 ملاحظة

ويعني إيراد أحد هذه الرموز .  رموز وثائق الأمم المتحدة من حروف وأرقامتتألف
 .الإحالة إلى إحدى وثائق الأمم المتحدة

على تعليقات اللجنة لجنة الخدمة المدنية الدولية  من تقرير الثانييشمل هذا المجلد  
 عملا بالفرع رابعا أُنشئالذي ) A/59/153(تقرير الفريق المعني بتعزيز الخدمة المدنية الدولية 

 نظرت الذي و٢٠٠٢ديسمبر / الأولكانون ٢٠ المؤرخ ٥٧/٢٨٥من قرار الجمعية العامة 
استجابة لذلك القرار الذي مقدمة وهذه التعليقات . مسينفي دورتها التاسعة والخاللجنة فيه 

إلى التعليق على لجنة الخدمة المدنية الدولية دعت فيه الجمعية العامة، ضمن أمور أخرى، 
استنتاجات الفريق وتوصياته وإلى تقديم هذه التعليقات إلى الجمعية العامة في دورتها التاسعة 

الأول وترد الملاحظات العامة في الفصل . ر الأمين العاموالخمسين للنظر فيها، مشفوعة بتقري
 الفريق ات، وترد التعليقات المحددة للجنة على كل توصية من توصي)٤ إلى ١الفقرات من (

 .من هذا المجلد) ٢٤ إلى ٥الفقرات من (الثاني الفصل في 

ع البنود على مناقشة اللجنة لجمي ٢٠٠٤من تقرير اللجنة لعام ويشتمل المجلد الأول  
الأخرى التي نظرت فيها في دورتيها الثامنة والخمسين والتاسعة والخمسين والتي يتم عادة 

 .تقديم تقرير عنها إلى الجمعية العامة

 

 

 

 

 

 
ISSN 0251-9372 



 

04-46099 iii 
 

A/59/30 (Vol.II)  

 ]٢٠٠٤أغسطس / آب١١[

 المحتويات
الصفحةالفقرات الفصل

.الدولية  بتعزيز الخدمة المدنيةتعليقات لجنة الخدمة الدولية على تقرير الفريق المعني   . . . . . . . .١
.مقدمة  -الأول   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . .٤١-١
.التعليقات المحددة -الثاني   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . .٧٢-٥

.دور لجنة الخدمة المدنية الدولية والخدمة المدنية الدولية في زمن متغير  -ألف    .٢٤٢-٥
.أساليب عمل اللجنة   -باء    . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .٩٣-٨
.جنة  اختيار أعضاء اللةمعايير وعملي -جيم    . . . . . . . . . . . . . . . . . .١٠٤
.طول فترة ولاية أعضاء اللجنة  -دال    . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .١١٥
.تواتر دورات اللجنة وطول مدة انعقادها  -هاء    . . . . . . . . . . . . . . .١٢٥
.الآثار المترتبة بالنسبة لعمل أمانة اللجنة  -واو    . . . . . . . . . . . . . . . .١٣٦
.زيادة قدرة اللجنة على تعزيز الخدمة المدنية الدولية  -زاي    . . . . . . . . . .٢٤٧-١٤
.ديثة وحيوية قوة عاملة ح - ١     . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .١٤٧
.السياسات الإدارية  - ٢     . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .١٥٧
.القدرة التنافسية  - ٣     . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .١٧٨-١٦
.الممارسات المتبعة في أماكن العمل  - ٤     . . . . . . . . . . . . . . . .١٨٨
.تطوير قدرات الموظفين وتدريبهم  - ٥     . . . . . . . . . . . . . . . .١٩٩
.الترتيبات التعاقدية  - ٦     . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .٢٠٩
.تنقل الموظفين  - ٧     . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .٢٢١٠-٢١
.الأمن  - ٨     . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .٢٣١٠

 





 

04-46099 1 
 

A/59/30 (Vol.II)  

ــة          ــز الخدمـ ــني بتعزيـ ــق المعـ ــر الفريـ ــى تقريـ ــة علـ ــة الدوليـ ــة الخدمـ ــات لجنـ تعليقـ
 الدولية المدنية

 
 الأولالفصل 

 مقدمة  
ــره    - ١ ــام في تقري ــونشــدد الأمــين الع ــد الأمــم المتحــدة ” المعن ــامج للإصــلاح : تجدي  “برن

(A/51/950)         فعاليـة إدارة المـوارد البشـرية في منظومـة          على الضرورة الملحة لبذل الجهود لتعزيـز
وبـالنظر إلى الـدور الأساسـي الـذي تؤديـه لجنـة             . الأمم المتحـدة وتعزيـز الخدمـة المدنيـة الدوليـة          

الخدمــة المدنيــة الدوليــة في تنظــيم وتنســيق شــروط الخدمــة في مؤسســات النظــام الموحــد للأمــم  
لجنـة بغـرض زيـادة فعاليتـها في مجابهـة      المتحدة، أوصى الجمعية العامـة بالشـروع في اسـتعراض ل        

وكانـت أهـداف الاسـتعراض كمـا اقترحهـا الأمـين            . التحديات التي تواجه مؤسسات المنظومة    
 :العام وأيدتها الجمعية العامة كما يلي

ــة مركــزة تقــع في إطــار النظــام الأساســي    اينبغــي أن يكــون  )أ(  لاســتعراض عملي
دعم الجمعيـة العامـة     ز اللجنة، وزيادة قدرتها على      لة تعزي للجنة، وأن يهدف بوضوح إلى مواص     

 في توجيه النظام الموحد؛
أن ينظــر في ســبل تزويــد  المعــني بتعزيــز الخدمــة المدنيــة الدوليــة  ينبغــي للفريــق  )ب( 

اللجنة، في إطار نظامها الأساسي، بالأدوات اللازمة لتنفيـذ مهامهـا، وفي الوقـت نفسـه كفالـة        
 ا وكفاءتها؛استقلالية اللجنة ونزاهته

دنيـة  ينبغي للفريق أن يدرس سـبل تعزيـز قـدرة اللجنـة علـى تـدعيم الخدمـة الم                   )ج( 
عزيزهـا لمواجهـة التحـديات الجديـدة والمعقـدة وأن يقـدم تقـارير عـن                 الدولية وتحديثها ومن ثم ت    

 .ذلك
 دعـــت الجمعيـــة العامـــة اللجنـــة إلى التعليـــق علـــى اســـتنتاجات الفريـــق  ٥٧/٢٨٥وفي القـــرار 

ياته وإلى تقــديم تعليقاتهــا إلى الجمعيــة العامــة في دورتهــا التاســعة والخمســين للنظــر فيهــا،  وتوصــ
 .مشفوعة بتقرير الأمين العام

 
  للتقريرمناقشة اللجنة  

تحـيط اللجنــة علمــا مــع الاهتمــام والتقــدير بتقريــر الفريــق المعــني بتعزيــز الخدمــة المدنيــة   - ٢
لايــة الفريــق واضــحة ومحــددة، وهــي أن يقــوم بعمليــة كمــا تلاحــظ أن و. (A/59/153) الدوليــة

مركزة تهـدف إلى مواصـلة تعزيـز اللجنـة وتعظـيم قـدرتها علـى دعـم الجمعيـة العامـة في توجيـه                         
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ويسر اللجنة أن تلاحظ أن كثيرا مـن توصـيات          . النظام الموحد في إطار النظام الأساسي للجنة      
 . أحدث دوراتهاالفريق تتفق مع القرارات التي اتخذتها اللجنة في

، أدركت اللجنة أنه يتعين عليها أن تعرب عن بعض القلـق            تقرير الفريق ولدى دراسة    - ٣
إزاء بعــض التوصــيات لأن هــذه التوصــيات، في رأيهـــا، تــؤدي بالفعــل إلى إضــعاف اللجنـــة        

وهناك عدد مـن التوصـيات الـتي تتعـارض فيمـا يبـدو تعارضـا                . ومستقبل الخدمة المدنية الدولية   
 .را مع النظام الأساسي للجنةمباش
 الجمعيـة   اعتمدتهوهناك عدد قليل من التوصيات التي تؤثر على النظام الأساسي الذي             - ٤

يـدخل   فاستعراض النظام الأساسـي للجنـة لا      .  باعتبارها هيئة فنية مستقلة ومحايدة      للجنة العامة
بة لتحقيـق الأهـداف الـتي       ومن رأي اللجنة أن استقلالها أمر حيـوي بالنس ـ        . ضمن ولاية الفريق  

تقـديم المشـورة إلى الجمعيـة العامـة فيمـا يتعلـق             تنفـرد بـه وهـو       فللجنـة دور    .  من أجلـها   أُنشئت
ينبغـي لهـذا أن يتنـاول       كـان   بتنظيم وتنسيق شروط الخدمة في النظـام الموحـد للأمـم المتحـدة، و             

 العامـة والجمعيـة العامـة       التقرير تحديد الطرق التي ينبغـي بهـا تعزيـز اللجنـة حـتى تسـاعد الأمـين                 
 فيمــا يلــي تعليقــات اللجنــة علــى كــل توصــية مــن توصــيات  تــرد و. علــى تحقيــق ذلــك الهــدف

 .الفريق
  

 الثانيالفصل 
 التعليقات المحددة  

 
 دور لجنة الخدمة المدنية الدولية والخدمة المدنية الدولية في زمن متغير -ألف  

 ١التوصية    
 :يوصي الفريق بما يلي  
مواصلة تعزيز قدرة اللجنة كمصدر للخبرة الفنيـة والمشـورة في مجـال              )أ(  

 السياسة العامة؛
 زيادة الثقة بين اللجنة وإدارة كل مؤسسة وموظفيها؛ )ب(  
توطيد أواصر التعـاون بـين اللجنـة والأطـراف المعنيـة بهـا، أي الـدول                  )ج(  

 .الأعضاء ومؤسسات النظام الموحد ورابطات الموظفين
 غير محددة حيـث لم تـتم الإشـارة          ١ترى اللجنة أن النقاط التي أثيرت في التوصية          - ٥

. ة تعزيـز قـدرة اللجنـة       يـرد ذكـر للكيفيـة الـتي يمكـن بهـا مواصـل              إلى مشاكل محددة كما لم    
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 تعزيز قدرة اللجنة    لمواصلةفإنه لا بد من توافر موارد إضافية        ) أ (١وفيما يتعلق بالتوصية    
) ب (١وتتنـاول التوصـية     . نية وتقديم المشورة في مجال السياسة العامة      كمصدر للخبرة الف  

العمـل  علاقـة  تحسـن كـبير في   على مدى السـنين  مسألة الثقة، وتلاحظ اللجنة أنه قد تحقق      
 .مع إدارات المؤسسات وموظفيهاالقائمة 

  مـن النظـام    ٦، ولكنها تـدرك، بمقتضـى المـادة         )ج (١تحيط اللجنة علما بالتوصية      - ٦
الأم والـتي   يئـة   الـتي هـي اله    الأساسي، العلاقة الخاصة التي توجد بينها وبين الجمعيـة العامـة            

 .أن توضع على قدم المساواة مع المؤسسات وروابط الموظفينيجوز  لا
 ٢التوصية  
يوصــي الفريــق بإعطــاء عمــل اللجنــة مــا يســتحقه مــن أهميــة واهتمــام داخــل      

 جانــب هيئــات إدارة مؤسســات المنظومــة، علــى  الجمعيــة العامــة للأمــم المتحــدة ومــن 
 .السواء

 .تحيط اللجنة علما بتوصية الفريق - ٧
 

 أساليب عمل اللجنة -باء  
 ٣التوصية  
يوصي الفريـق بـأن تـنعكس الممارسـات المنقحـة بالكامـل في النظـام الـداخلي                    

 الرسمـي  وهـذا مـن شـأنه أن يضـفي الطـابع     . للجنة، على النحو الوارد في المرفـق الأول       
علــى الممارســات الراميــة إلى توســيع نطــاق عمليــة التشــاور لتشــمل جميــع الأطــراف،    
بالنسبة لوضع جدول أعمال اللجنة، بما في ذلك تحديد المسـائل ذات الأولويـة لكفالـة                
مزيد مـن الفعاليـة في تنـاول جــــدول الأعمـال، وبالنسـبة لإعـداد وثـائق اللجنـة، الـتي                      

 . الاعتبار آراء جميع الأطراف المعنيةينبغـــي أن تأخذ فـــي
تحيط اللجنة علما بالتوصية، وترى أن التغييرات المقترحـة في النظـام الـداخلي قـد                 - ٨

سبقتها الأحداث حيث تم تعديل أساليب العمل منذ فترة من الوقـت، ممـا أدى إلى تحسـين                  
 .علاقات العمل وإلى تعاون طيب بين جميع الأطراف

 
 ٤التوصية  
صي الفريق بزيادة الاستعانة بالأفرقة العاملة، عند الاقتضـاء؛ ذلـك أن هـذه              يو  

الممارسة توطد العلاقة بـين الشـركاء الاستشـاريين وتسـاعد علـى تحقيـق نتـائج إيجابيـة                
 .أكثر بالنسبة لجميع الأطراف المعنية، بما فيها الدول الأعضاء
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ليــه العمــل في اللجنــة مــن  تحــيط اللجنــة علمــا بالتوصــية الــتي تتفــق ومــا جــرى ع    - ٩
استخدام الأفرقة العاملة، حيثما يكون ذلك مناسبا، بالنسبة للمسائل الرئيسية في برنـامج             

 .وسوف يستمر اتباع هذا الأسلوب الذي ثبت في الماضي أنه فعال جدا. عملها
 

 معايير وعملية اختيار أعضاء اللجنة -جيم  
 

 ٥التوصية  
 :يوصي الفريق بما يلي  
أن يطبق النظام الأساسي للجنة تطبيقـا صـارما فيمـا يتعلـق بمـؤهلات          )أ(  

أعضاء اللجنة والإجراءات التشاورية المتعلقـة بتعيينـهم علـى النحـو المنصـوص عليـه في            
وفي هذا السياق، يوصي الفريـق بإدخـال معـايير محـددة علـى نحـو مـا                  . ٤  و ٣المادتين  

مســاعدة في تركيــز كافــة مراحــل عمليــة هــو منصــوص عليــه في المرفــق الثــاني أدنــاه، لل
 ؛٣الاختيار على مقتضيات المادة 

أن تراعي الدول الأعضاء هذه المقتضيات والمعايير مراعـاة تامـة لـدى            )ب(  
وينبغـي في المقـام الأول الـربط بصـورة          . تقديم ترشيحات أو انتخاب أعضاء في اللجنة      

 وتلك المقتضيات والمعايير؛محددة لدى تقديم الترشيح بين خلفية وخبرة المرشح 
إلى التوصيتين الواردتين أعلاه لتحسين العمليـة        العام   الأمينأن يستند    )ج(  

 من النظام الأساسي وإعـداد قائمـة المرشـحين          ٤الاستشارية التي يقوم بها عملا بالمادة       
للتعــيين المنصــوص عليهــا في تلــك المــادة، بغيــة تيســيير اختيــار أفــراد مشــهود لهــم علــى 

لصعيد الوطني والدولي بخبرة عالية في مختلف مجالات الإدارة ومد اللجنـة بمـزيج فعـال                ا
من الخـبرة والمعرفـة العمليـة والتجربـة بمـا يزيـد إلى الحـد الأقصـى مـن إسـهامها كهيئـة                        

 تنظيمية واستشارية؛
إلى تعزيـز التـوازن بـين الجنسـين في عضـوية             العامـة    الجمعيةأن تسعى    )د(  

 .اللجنة
 ٣تــرى اللجنــة أن التوصــية تتجــاوز أحكــام النظــام الأساســي حيــث تــنص المــادة    - ١٠

بوضوح شديد على ما يلزم توافره في أعضـاء اللجنـة مـن الكفـاءة والخـبرة ولا تحتـاج إلى                     
وفضـــلا عـــن ذلـــك تلاحـــظ اللجنـــة أن معـــايير اختيـــار أعضـــاء اللجنـــة  . شـــيء يكملـــها

فحسـبما هـو مقتـرح، يـتعين أن تتـوافر           . اقعيةوردت في المرفق الثاني هي معايير غير و        كما
وتطبيق عملية فرز كهذه في اختيار أعضاء اللجنة . في المرشح جميع المعايير المنصوص عليها
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حيث لا يوجد مثل هذا الإجراء بالنسبة للأجهزة الفرعية الأخرى للجمعيـة           (دون غيرهم   
في مـأزق   العـام  الأمـين وضـع  يبدو أمرا غـير مناسـب، بـل قـد يـؤدي في الواقـع إلى          . العامة

 .سياسي صعب عند فرز المرشحين الذين تسميهم الدول الأعضاء
 

 طول فترة ولاية أعضاء اللجنة -دال  
 ٦التوصية 
يوصـــي الفريـــق الجمعيـــة العامـــة بـــأن تقـــوم، مـــع مراعـــاة مقتضـــيات النظـــام   

علـى أن تحـدد    ، باعتمـاد مبـدأ يـنص        )٥المـادة   (الأساسي للجنة الخدمة المدنيـة الدوليـة        
ــادة    ــولايتين ع ــة في المســتقبل ب ــات في اللجن ــدأ بشــكل    . التعيين ــذا المب ــذ ه ــي تنفي وينبغ

ولا ينبغـي   . تدريجي ومنهجي يحافظ على استمرارية عمل اللجنة ويتـيح انتقـالا سلسـا            
 .استبعاد إمكانية تجديد ولاية الأعضاء الحاليين في إطار هذه الترتيبات المؤقتة

فهي ترى أن هذه التوصية تؤدي إلى نتيجة        . لجنة تأييد هذه التوصية   لا تستطيع ال   - ١١
.  نظرا لما تتسم بها أعمالها من طبيعة فنية جداعكسية فيما يتعلق بهدف تعزيز دور اللجنة،    

ودور اللجنــة هــو دور يتطلــب الاســتمرارية، بــالنظر إلى اتســاع نطــاق الموضــوعات الــتي    
تتناولها وإلى تعقيدها ونظرا للمنحى الذي اتخذته وللاتجاهات التي سارت فيهـا علـى مـدى         

 والموظفين على خير وجـه أن       ومما يخدم مصالح الدول الأعضاء والمنظمات     . فترة من الزمن  
يحــدد شــيء لا يمكــن أن “ الــذاكرة المؤسســية”و . يُحــافظ علــى مــا اكتُســب مــن المعــارف 

ومـن الممكـن أن تترتـب علـى         . تعسفا بزمان؛ وليس في تقرير الفريق ما يؤيد عكس ذلـك          
وفضـلا عـن    . هذه التوصية آثار خطيرة لأنها يمكن أن تضـعف اللجنـة بـدلا مـن أن تقويهـا                 

 مـن النظـام الأساسـي الـتي         ٥ فإن هذه التوصية هي فيما يبـدو محاولـة لتنقـيح المـادة               ذلك،
من حقها في اختيار أفضل      العامة   الجمعيةتنص على حد زمني لعضوية اللجنة، ولحرمان         لا

 .المرشحين لتعيينهم أو إعادة تعيينهم باللجنة
 

 تواتر دورات اللجنة وطول مدة انعقادها -هاء  
 ٧التوصية  
يوصي الفريق باستعراض برنامج عمل اللجنة ومـدة دوراتهـا لقصـر مـدة كـل                  

دورة علــى عشــرة أيــام عمــل علــى أقصــى تقــدير مــع مزيــد مــن اللجــوء إلى تشــكيل     
الأفرقــة العاملــة غــير الرسميــة وتنظــيم المعتكفــات وغــير ذلــك مــن وســائل التفاعــل بــين  

 .الدورات
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ــأنه     - ١٢ ــن ش ــذه التوصــية م ــة أن ه ــى النــهوض    تلاحــظ اللجن ــدرتها عل ا أن تضــعف ق
ا الأساســي وقــد تجعــل مــن الصــعب عليهـــا      ـــ ــا نظامهــــ ــددها لهـــ ــي حـــ ــف التـــ ــبالوظائ

الاسـتجابة لطلبـات الـدول الأعضــاء والمنظمـات والمـوظفين، نظــرا لضـخامة حجـم العمــل        
الذي تنـهض بـه في كـل دورة، ونظـرا لمـا هنالـك أصـلا مـن صـعوبة في اسـتكمال برنـامج                          

وتشـير اللجنـة إلى أنهـا كانـت قـد      . عمل خـلال الإطـار الـزمني الحـالي وهـو ثلاثـة أسـابيع          ال
 تعـديل أسـاليب عملـها، بمـا فيهـا التوقيـت والمـدة، بحيـث تأخـذ في                  ١٩٩٢قررت في عـام     

الاعتبار ما تم من جعل برنامج عمل اللجنة الخامسة التابعة للجمعية العامة برنامجـا لسـنتين          
ــة   ــد فعالي ــها ولكــي تزي ــة   . التكــاليف بالنســبة لعمل ــاقش فيهــا اللجن وفي الســنوات الــتي تن

الخامسة مسائل الموظفين، مرة كل سنتين، تكون كـل دورة للجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة                  
أي في الســنوات (وفي الســنوات الــتي لا تعقــد فيهــا دورة للجنــة الخامســة   . ثلاثــة أســابيع

ير اللجنـة إلى أنـه لـيس في خـبرة أعضـائها مـا               وتش ـ. ، تكون مدة الدورة أسـبوعين     )الفردية
يقــنعهم بمــا ذهــب إليــه الفريــق مــن أن أنشــطتهم المهنيــة الأخــرى تتعــارض مــع عملــهم في   

ون ــ ــا يك ــ ــة عندم ـ ــي دورات خاص  ــ ــار العمـل ف   ـــ ــوإذا كان بوسع اللجنـة أن تخت      . اللجنة
 مـن التعـاون والثقـة بينـها         ذلك مناسبا لها، فليس في هذا الاتجاه ما يساعد على وجود جو           

 .وبين شركائها
 

 الآثار المترتبة بالنسبة لعمل أمانة اللجنة -واو  
 ٨التوصية  
يوصــي الفريــق بتزويــد أمانــة اللجنــة بنــواة مــن الخــبراء المختصــين في تلــك           

المجــالات وجعلــها قــادرة علــى الاســتفادة مــن الخــبرة الخارجيــة مــن خــلال الخــدمات     
 .قتضاءالاستشارية عند الا

تحيط اللجنة علما بتوصية الفريق وتعرب عن تقديرها لما وفرتـه أمانتـها دائمـا مـن                  - ١٣
وهــي تؤكــد أن إمكانيــة الاســتعانة بالخــدمات الاستشــارية  . الخــبرة ومــا قدمتــه مــن الــدعم

الخارجية ستكون موضع ترحيب شديد نظـرا للتوسـع المسـتمر في برنـامج عملـها وسـوف                
كذلك تلاحظ اللجنة أن ما يحدث أحيانا من . لإضافية اللازمة لذلكتطلب توفير الموارد ا

عدم التوافق بين نُظم المعلومات في المنظمات يؤدي إلى مشاكل في الحصول على البيانـات               
 .اللازمة لاتخاذ القرارات السليمة
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 زيادة قدرة اللجنة على تعزيز الخدمة المدنية الدولية -زاي  
 وحيويةقوة عاملة حديثة  - ١ 

 ٩التوصية  
يوصــي الفريــق بــأن تكــون اللجنــة في مركــز يجعلــها قــادرة علــى مــد الجمعيــة    

 بآراء متخصصة وتوجيهات في مجال السياسـات تأخـذ في الاعتبـار             تالعامة والمؤسسا 
الاستراتيجيات المتاحة في مجـال إدارة المـوارد البشـرية وأفضـل الممارسـات المعتمـدة في                 

 .اص في جميع أنحاء العالمالقطاعين العام والخ
 الخاصة بقصر مدة الدورات على      ٧ترى اللجنة أن هذه التوصية تناقض التوصية         - ١٤
 أيام عمل، لأنه سيلزم عندئذ مزيد من الوقت لتناول برنامج العمل الموسع على وجه   ١٠

وفضـلا عـن ذلـك، فـإن تنفيـذ هـذه التوصـية سـوف يتطلـب أمـوالا                    . كاف خلال الـدورة   
تخصص لهذا الغـرض نظـرا لمـا يقتضـيه تنفيـذها مـن الاحتفـاظ بكميـات كـبيرة مـن                      إضافية  

 . المعلومات
 السياسات الإدارية - ٢ 

 ١٠التوصية  
يوصــي الفريــق بزيــادة التركيــز علــى الأداء لــدى تحديــد الأجــر باعتبــار ذلــك     

ويؤيــد إجــراء . خطــوة هامــة في ســبيل بنــاء خدمــة مدنيــة دوليــة أقــوى وأكثــر فعاليــة   
اسات نموذجية عن الأجر القائم على الأداء علما بأنه ينبغـي وضـع آليـات للمراقبـة                 در

المالية المناسبة لكفالة منح المكافآت بصورة انتقائيـة اسـتنادا إلى الأهليـة فقـط وحـتى لا           
ويوصي الفريق في الوقت ذاتـه مؤسسـات النظـام    . تفضي إلى زيادات عامة في الأجور  

زيز القـدرات الإداريـة باعتبـار ذلـك شـرطا هامـا لضـمان              الموحد ببذل جهد جديد لتع    
ــادرة  ــة الـــتي يجـــري   . نجـــاح هـــذه المبـ ــذا الصـــدد، يرحـــب بالأعمـــال التمهيديـ وفي هـ

 ).CEB/2004/1انظر  (الاضطلاع بها لإنشاء دائرة للإدارة العليا
وهي تؤكد أنها قد تجاوزت مفهـوم تحديـد الأجـر       . تحيط اللجنة علما بهذه التوصية     - ١٥
لى أساس الأداء وتقوم حاليا باختبـار تنفيـذ نظـام لتحديـد الأجـر علـى هـذا الأسـاس في                      ع

وإنشـاء دائـرة لـلإدارة العليـا هـو مسـألة قيـد         . عدد من مؤسسات منظومـة الأمـم المتحـدة        
 .٢٠٠٤النظر وقد أشير إليه في المجلد الأول من تقرير اللجنة لعام 
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 القدرة التنافسية - ٣ 
 ١١التوصية  
صي الفريق بناء عليه باسـتعراض تطبيـق مبـدأ نـوبلمير علـى سـبيل الأولويـة                  يو  

لمعرفة مدى تنافسية النظـام الموحـد مـع الخـدمات الخارجيـة الرئيسـية للـدول الأعضـاء                   
 .وغيرها من المنظمات الحكومية الدولية، والمنظمات الإقليمية

ليه كهيئـة خـبراء بعـد       تحيط اللجنة علما بالتوصية؛ على أن الرأي الذي خلصت إ          - ١٦
استعراض لهذه المنهجية قامت به مؤخرا هو أن من غير المناسب الربط بـين النظـام الموحـد                 

وعلـى  . للأمم المتحدة والمؤسسات المالية الدولية أو المنظمات الإقليمية أو القطاع الخـاص           
وسـوف  . ذلك فقد أيدت اللجنة مبـدأ اسـتخدام المنهجيـة الحاليـة في تطبيـق مبـدأ نـوبلمير                  

 .)١(تظل الدراسات الخاصة بمقارنة إجمالي المكافأة تستند إلى ذلك القرار
 ١٢التوصية  
يوصي الفريق كذلك الجمعية العامة وسائر المجالس الإدارية لمؤسسات النظـام             

الموحــد باتخــاذ إجــراءات لاســتعادة الطــابع التنافســي والحفــاظ عليــه في أحــوال العمــل  
 .العامة

جنـة علمـا بالتوصـية؛ علـى أنهـا، علـى الـرغم مـن الطلبـات العديـدة الـتي                      تحيط الل  - ١٧
تقدمت بها إلى المنظمات، ولم تتلق قط أية بيانات تؤيد دعوى أن النظام الموحد ليس قادرا   

 .على المنافسة كجهة توظيف، أو أن ثمة مشاكل في التوظيف والاحتفاظ بالموظفين
 

 ملالممارسات المتبعة في أماكن الع - ٤ 
 ١٣التوصية  
يوصـي الفريـق بـأن تعمـل اللجنـة، إلى جانـب الجمعيـة العامـة وسـائر الهيئـات             

التشريعية في المنظومة، على تشجيع اعتماد أفضـل الممارسـات في أمـاكن العمـل والـتي        
وفي هـذا   . تتيح التوفيق بين الحياة المهنية والحياة الخاصة ورصد تنفيذ تلـك الممارسـات            

ريق ببيان السياسات الـذي أصـدرته لجنـة التنسـيق الإداريـة في عـام                الصدد، يرحب الف  
ــرية       ١٩٩٥ ــاة الأس ــاة المهنيــة والحي ــين الحي ــة بــالتوفيق ب ــائل المتعلق انظــر  ( بشــأن المس

A/C.5/49/62ويوصي بتنفيذه تنفيذا كاملا)، المرفق . 
وقــد قامــت فعــلا، علــى مــدى الســنين، برصــد       . تحــيط اللجنــة علمــا بالتوصــية    - ١٨
مارسات والمسائل المتعلقة بتحقيق التوازن بين العمل والحياة وبحثهـا كجـزء مـن برنـامج                الم

 .عملها
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 تطوير قدرات الموظفين وتدريبهم - ٥ 
 ١٤التوصية  
 :يوصي الفريق بما يلي  
أن تقـر الهيئـات التشـريعية للمنظمــات بأهميـة وضـرورة الاســتثمار في       )أ(  

ظفين باعتبار ذلك عنصـرا جوهريـا في الجهـود الراميـة            توفير برامج التعلم المستمر للمو    
 إلى تعزيز الخدمة المدنية الدولية؛

أن تستفيد مؤسسات المنظومة استفادة كاملة وفعالة مـن المرافـق الـتي       )ب(  
تتيحها كلية موظفي منظومـة الأمـم المتحـدة بغيـة االعمـل علـى وجـود ثقافـة مشـتركة               

 .دارةعلى نطاق المنظومة فيما يتعلق بالإ
وهي تعرب عن تأييدها لتشـجيع المـوظفين في         . تحيط اللجنة علما بهاتين التوصيتين     - ١٩

 . النظام الموحد على التعلم المستمر
 

 الترتيبات التعاقدية - ٦ 
 ١٥التوصية  
 :يوصي الفريق بما يلي  
أن تواصل اللجنة العمل مع شركائها الاستشاريين لكفالة قـدر أكـبر             )أ(  
وينبغـي  . ات التعاقدية للمنظمـات والشـروط المقرونـة بهـا         ـــن الترتيب ـــاق بي ـــلاتسن ا ـــم

ح قــدرا مــن المرونــة الضــرورية ـــــات وتتيـــــل الممارســــأن تعكــس هــذه الترتيبــات أفض
ـــعل ـــى المستوييــ ـــن التنفيــ ــة     ـ ــة دولي ــة مدني ذي والإداري وتســتجيب لمقتضــيات خدم

 حديثة؛
رؤســاء التنفيــذيين لمنظومــة الأمــم المتحــدة المعــني      أن يعــزز مجلــس ال  )ب(  

بالتنسيق جهوده لكفالة التنسيق والتعـاون علـى نطـاق منظومـة الأمـم المتحـدة، بمـا في                   
 ذلك التنسيق والتعاون في الميدان؛

أن تــدعى مؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة إلى اســتخدام ترتيباتهــا     )ج(  
ددة مـن أجلـها بغيـة تجنـب تمديـد العقـود القصـيرة        التعاقدية المختلفة وفقا لأهدافها المح ـ 

 .المدة باستمرار لفترات طويلة على سبيل المثال
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ترحب اللجنة بدعوة مجلس الرؤساء التنفيذيين ودعـوة المنظمـات إلى التعـاون مـع                - ٢٠
وهي تشـير إلى أن     . اللجنة في النهوض بإدارة الترتيبات التعاقدية في منظومة الأمم المتحدة         

ع الترتيبات التعاقدية هو موضع دراسة فعلية في اللجنـة، وإلى أنهـا قامـت بتلخـيص            موضو
 .٢٠٠٤ما تحقق من تقدم في المجلد الأول من تقريرها لعام 

 تنقل الموظفين - ٧ 
 ١٦التوصية  
ــين            ــوظفين ب ــل الم ــنظم تنق ــذي ي ــد ال ــان السياســات الجدي ــق ببي يرحــب الفري

المعــني  المتحــدة الأمــمســاء التنفيــذيين لمنظومــة الوكــالات، والــذي اعتمــده مجلــس الرؤ 
.  البيان بالكامـل   ذ، ويوصي الفريق بتنفي   )CEB/2003/2انظر   (٢٠٠٣بالتنسيق في عام    

وفضلا عن ذلك يطلـب الفريـق إلى الـدول الـتي تعمـل فيهـا مؤسسـات تابعـة لمنظومـة                      
 . عملعلى تراخيص المتحدة الأمم يإلى تسهيل حصول أزواج موظف المتحدة الأمم

تحيط اللجنة علما بالتوصية، وتؤكد أن هذا هو أحد البنود قيـد النظـر في برنـامج                  - ٢١
 .عملها

 ١٧التوصية  
يوصي الفريق بأن يؤكد برنامج العمل المسـتقبلي للجنـة بصـورة خاصـة علـى                

مســألة تنقــل المــوظفين بــين الوكــالات باعتبارهــا وســيلة هامــة لتعزيــز تماســك وفعاليــة  
نظومـة للتحـديات العالميـة، ولبنـاء وحـدة الهـدف والثقافـة والقـيم المشـتركة           استجابة الم 

كما يوصي الفريق بأن تضمن اللجنـة تـوافر حـوافز فعالـة تجمـع               . داخل النظام الموحد  
 .بين تسهيل التنقل وتعزيز التطوير الوظيفي

 برنـامج   تحيط اللجنة علما بالتوصية، وتؤكد أن هذا هو أحد البنود قيـد النظـر في               - ٢٢
 .عملها

 الأمن - ٨ 
 ١٨التوصية  
يوصي الفريـق بـأن تجـري اللجنـة إعـادة تقيـيم شـاملة لسياســـــة التعويضــات                     

والحوافز، المالية منها وغير المالية على حـــد ســواء، بالنسبة للخدمة في ظـروف صـعبة               
 .وخطرة
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في برنامج عملها وإلى أن تشير اللجنة إلى أن هذه التوصية يتم تناولها فعلا بنشاط            - ٢٣
 .٢٠٠٤ما تحقق من تقدم أشير اليه في الجزء الأول من تقريرها لعام 

 
 ١٩التوصية  
ــةيوصــي الفريــق كــذلك بــأن تخصــص        وغيرهــا مــن الهيئــات    العامــة الجمعي

 .التشريعية نسبة كافية من الاشتراكات المقررة لأغراض السلامة والأمن
 . توصيةتحيط اللجنة علما بهذه ال - ٢٤

   
 الحواشي 

، الفصــــل  )(A/59/30 (Vol.I) ٣٠دورة التاسـعة والخمسـون، الملحـق رقـم     ـ ــة، الـــة العامــالوثائق الرسمية للجمعي )١( 
 .الرابـــع، الفرع دال
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