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 الدورة التاسعة والخمسون
 *المؤقت الأعمال جدول من ٤٠البند 

تعزيز تنسيق المساعدة الإنسانية والمساعدة     
ــدمها    ــتي تقـ ــة الـ ــمالغوثيـ ــدة الأمـ في  المتحـ

ــك المســاعدة     ــا في ذل حــالات الكــوارث بم
   الاقتصادية الخاصة

  المتحدةالأممسلامة وأمن موظفي المساعدة الإنسانية وحماية موظفي   
 

 ** العامالأمينتقرير   
  

 موجز 

فبرايـر  /شـباط  ١٢ المـؤرخ    ٥٨/١٢٢في قرارهـا     العام   الأمينمن   العامة   الجمعيةطلبت   
لـة سـلامة     أن يقدم إليها في دورتها التاسعة والخمسين تقريرا شـاملا مسـتكملا عـن حا               ٢٠٠٤

وعن تنفيـذ ذلـك القـرار بمـا في           المتحدة   الأمموأمن موظفي المساعدة الإنسانية وحماية موظفي       
في العمـل علـى تحقيـق المسـاءلة وتحديـد المسـؤولية عـن                العـام    الأمـين ذلك التقـدم الـذي يحـرزه        

طـون بهـا   والأفـراد المرتب   المتحـدة    الأمـم جميع الحوادث الأمنيـة الفرديـة الـتي يتعـرض لهـا موظفـو               
فضـلا عـن بيـان التـدابير الـتي اتخـذتها        المتحـدة  الأمـم على جميع المستويات على نطـاق منظومـة        

 .لمنع وقوع تلك الحوادث ومواجهتها المتحدة الأممالحكومات و

 * A/59/150. 
.تقديم هذا التقرير بسبب انتظار مساهمات بقية المكاتب تأخر **
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وأمنـهم خـلال    المتحـدة   الأمـم ويوجز هذا التقرير المخاطر التي هددت سلامة موظفي          
عــن تنفيــذ المبــادرات الــتي تمــت الموافقــة عليهــا في دورة   الســنة الماضــية ومعلومــات مســتكملة  

ونظرا إلى أن من المقـرر أن تنفـذ هـذه المبـادرات علـى مـدى                 . الثامنة والخمسين  العامة   الجمعية
 فإن هذا التقرير يعد تقريرا مرحليا عن الإجراءات التي اتُخـذت            ٢٠٠٤-٢٠٠٣فترة السنتين   

 .بعدبالفعل وبيانا للإجراءات التي لم تتخذ 
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 مقدمة -أولا  
 كـــانون ١٧ المـــؤرخ ٥٨/١٢٢في قرارهـــا  العـــام الأمـــينإلى  العامـــة الجمعيـــةطلبـــت  - ١

 أن يقدم إليها في دورتها التاسعة والخمسين تقريرا شاملا مستكملا عـن             ٢٠٠٣ ديسمبر/الأول
وعـن تنفيـذ ذلـك       المتحـدة    الأمـم ة وأمن موظفي المساعدة الإنسانية وحماية موظفي        حالة سلام 

 المســاءلة وتحديــد العمــل علــى تحقيــقفي  العــام الأمــينالقــرار بمــا في ذلــك التقــدم الــذي يحــرزه  
والأفـراد   الأمـم المتحـدة   المسؤولية عـن جميـع الحـوادث الأمنيـة الفرديـة الـتي تعـرَّض لهـا موظفـو              

 التـدابير  بيـان ، فضلا عن     المتحدة الأمما على جميع المستويات وعلى نطاق منظومة        المرتبطون به 
 .مواجهتهالمنع وقوع تلك الحوادث و المتحدة الأممالتي اتخذتها الحكومات و

وأُعد هـذا التقريـر بالتشـاور مـع أعضـاء مجلـس الرؤسـاء التنفيـذيين المعـني بالتنسـيق في                  - ٢
يونيــه /حزيــران ٣٠ إلى ٢٠٠٣يوليــه /تمــوز ١ي الفتــرة مــن يغطــوهــو  المتحــدة الأمــممنظومــة 
٢٠٠٤. 

 
  المتحدةالأمم موظفو يواجهها التي خاطرالم -ثانيا  

وطوال الفترة المشمولة بالتقرير يتعرضون في عدد كـبير مـن            المتحدة   الأممظل موظفو    - ٣
السـرقة والمضـايقة     شملـت أخـذ الرهـائن والعنـف البـدني والسـطو و             مخاطرالعمليات الميدانية إلى    

 بــرزوبالإضــافة إلى ذلــك .  في تقــارير ســابقةكمــا ورد بيــان ذلــكوالاحتجــاز لفتــرات طويلــة 
الرئيسـي في    المتحـدة    الأمـم  مقـر    علـى ثل في الهجوم المباشر     تمتهديد جديد يتسم بخطورة خاصة      

 موظفـا وإصـابة أكثـر مـن         ١٦ وفـاة    أدى إلى  ممـا    ٢٠٠٣أغسطس  /آب ١٩في  وتفجيره  بغداد  
 . آخرين١٥٠
أغسـطس  /آب ١٩ الهجوم الذي وقع في      صاحبتيرد موجز للأحداث التي سبقت و     و - ٤

لمقـدم   ا ٢٠٠٣ديسـمبر   / الأول كـانون  ٥ المؤرخ   S/2003/1149)( العام   الأمين في تقرير    ٢٠٠٣
  المجلــس مــن القــرار١٢والفقــرة ) ٢٠٠٣ (١٤٨٣  مجلــس الأمــن مــن قــرار٢٤عمــلا بــالفقرة 

ــول لم يتســبب الهجــوم الــذي وقــع في   حــينوفي ). ٢٠٠٣ (١٥١١  علــى ٢٠٠٣ســبتمبر /أيل
فـإن عـددا مـن     المتحـدة   الأمـم  مـوظفي    صـفوف نفس المرفق في إحداث وفيات أو إصـابات في          

ــة قــد قتــل وأصــيب عــدد آخــر وتأكــدت      ــة الترعــة الأفــراد الشــرطة العراقي . لمهــاجمينلعدواني
ــأجهزة متفجــرة علــى م    ــداءات اللاحقــة الهجــوم ب ــة الصــليب الأحمــر  وتشــمل الاعت كاتــب لجن

 عملـيتي قتـل  إضـافة إلى   في العـراق    المعينين محليـا     المتحدة   الأممالدولية في بغداد وترويع موظفي      
ــاة و ــة في أفغانســتان    ٢٩وف ــوظفي المنظمــات غــير الحكومي ــا مــن م ــ.  موظف ــدات دلوت  التهدي

 خـلال المواقـع علـى       مـن والصادرة عن عـدد مـن العناصـر المعاديـة           المتكررة الموجهة إلى المنظمة     
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ــات المنشــورة الأخــرى    ــة الموجهــة إلى   علــى الشــبكة والبيان خطــورة الهجمــات المباشــرة المحتمل
 . واتساع نطاقها الجغرافيالمنظمة وأنشطتها وموظفيها

يواجهـون   المتحـدة  الأمـم  في السنوات السابقة لا يـزال موظفـو          الإشارة ت ورد ومثلما - ٥
ــق بســلامتهم  مخــاطر مســتمرة  ــذه        تتعل ــر ه ــا وأخط ــون به ــتي يعمل ــاطق ال ــع المن ــهم في جمي وأمن

 المـرض   الناشئة عن وإلى جانب حالات الوفاة     . التهديدات هو العنف البدني الذي يتعرضون له      
مصـرعهم   المتحـدة    الأمـم  موظفا مدنيا من مـوظفي       ٢١٨ لقي   ،أو حوادث المركبات والطيران   

ــذ عــام   ــة ١٩٩٢من ــرة المشــمولة     حا٢٢حــدثت و.  نتيجــة لأعمــال عدواني ــاء الفت ــاة أثن ــة وف ل
 المتحـدة   الأمـم بالتقرير وكانت غالبية الضحايا ناجمة عن الهجوم بالقنابل الذي تعرض لـه مقـر               

 حفظــة الســلام مــن القــوات  ٢١٨لا يشــمل الــرقم و). انظــر المرفــق الأول(في بغــداد بــالعراق 
ــة أو  ــوظفي  ٢٠النظامي ــدنيا مــن م ــذ ع ــ  المتحــدة الأمــم م ــوا مصــرعهم من  نتيجــة ١٩٩٢ام لق

 نطـاق الحمايـة     اللجنة المخصصة بشـأن   ويتضمن تقرير   . لحوادث طيران بسبب مشكلات تقنية    
قائمــة موحــدة  المتحــدة الأممالقانونيــة بموجــب الاتفاقيــة المتعلقــة بســلامة المــوظفين المــرتبطين بــ

شـارة إلى   الذين فقدوا أرواحهم جراء أفعال عدوانية فضلا عن الإ         المتحدة   الأممبأسماء موظفي   
 ١٦-١٢ (حالات الإجراءات القانونية التي اتخذتها الدول الأعضاء ذات الصلة في هـذا الصـدد        

 في دورتهـا التاسـعة والخمسـين     العامـة الجمعيـة إلى وقـد قـدم التقريـر    . )١()٢٠٠٤أبريـل  /نيسـان 
 .٢٠٠٣ديسمبر / الأولكانون ٩ المؤرخ ٥٨/٨٢ عملا بالقرار

انتشــارا هــي الاعتــداءات  المتحــدة الأمــمتعــرض لهــا عمليــات أكثــر التهديــدات الــتي تو - ٦
 حــوادث ١٠ منــها كــان اعتــداء حادثــة ١٢٠ أكثــر مــن ســجلتو. البدنيــة والســطو والســرقة

 الأمـم وتلقـت  . أثناء الفترة المشمولة بالتقرير المتحدة   الأمماغتصاب واعتداء جنسي على أفراد      
 المتحــدة لأمــمل غــير تابعــة ضــد كيانــات  حالــة اعتــداء عنيــف٤٢٨أيضــا تقــارير عــن المتحــدة 

الدوليــة والمنظمــات غــير الحكوميــة الوطنيــة والدوليــة أثنــاء الفتــرة الأحمــر تشــمل لجنــة الصــليب 
تنتشــر علــى نطــاق واســع  المتحــدة الأمــمولا تــزال المضــايقات الــتي يتعــرض لهــا موظفــو . ذاتهــا

قرير عند نقـاط التفتـيش أو ضـد      حادثة على الأقل أثناء الفترة المشمولة بالت       ١٣٩حيث وقعت   
كمـا وقعـت حادثتـان خطيرتـان أيضـا بخطـف مـوظفي        . القوافل أو موجهـة إلى أنشـطة أخـرى     

 .ووقعت كلاهما في الصومال المتحدة الأمم
حدثت أربع هجمات بالقنابل على المكاتب الميدانيـة في إثيوبيـا وجورجيـا وغواتيمـالا             - ٧

 مـن الحـوادث الـتي شـهدتها الفتـرة السـابقة المشـمولة               وباكستان وهـو مـا يظهـر انخفاضـا كـبيرا          
في الميدان تعتبر أمرا مـثيرا       المتحدة   الأممإلا أن الهجمات الموجهة إلى مباني وممتلكات        . بالتقرير
 الأمـم ضـد مبـاني وقوافـل    أثنـاء الفتـرة المشـمولة بـالتقرير      سبع هجمات عنيفـة   توحدث. للقلق
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راق وإثيوبيــا وإندونيســيا وباكســتان وجمهوريــة الكونغــو   في العــ)حادثــان(وقــع منــها المتحــدة 
رغـم   المتحـدة   الأمـم  حادثـة دخـول قسـري إلى مبـاني           ٥٢كما وقعت   . الديمقراطية وأفغانستان 
 حادثــة ١ ٢٦٥وكــان هنالــك أكثــر مــن .  احتجاجــات سياســيةبتقــديمأن العديــد منــها كــان 

بـالرغم مـن أن   و. كـات شخصـية  سرقة لمعدات مكتبية ومركبـات رسميـة وأمتعـة مـوظفين وممتل          
فإنهـا تـؤثر     المتحـدة    الأمـم السرقة تؤثر بشكل مباشر على كمية الموارد المادية المتاحـة لعمليـات             

في  المتحـدة  الأمـم بقدر كبير أيضا على سلامة الأفـراد ورفـاه المـوظفين وعلـى سـلامة منشـآت                
 .الميدان

ــوظفي   إلى أتشــير الإحصــاءات بوضــوح   و - ٨ ــن م ــمان ســلامة وأم ــزال  لا المتحــدة لأم ي
 الواضـح بوصـفهم    الموظفينونظرا لمظهر . لقلقلثير  ، وهذا أمر م   لتهديد بشكل متكرر  ليتعرض  

لمخـاطر كـبيرة بوصـفهم هـدفا للعديـد مـن الكيانـات               فـإنهم يتعرضـون   ممثلين للمجتمـع الـدولي      
ة ميدانيـة تتميـز     وتضـطلع فيهـا بأنشـط      المتحـدة    الأمـم ونظرا لأن البيئة التي تعمل فيها       . والأفراد

الإجهـاد  أوجـه   في أغلب الأحيان بارتفاع معدلات البطالة وضعف المؤسسات وغير ذلك مـن             
 يصــبحون في الغالـــب أهــدافا لارتكــاب الجريمـــة في    ينالاجتمــاعي والاقتصــادي فـــإن المــوظف   

ويؤكـد هـذا الاتجـاه      .  ولسُـخط الزعمـاء والمجموعـات أو الأفـراد         ل على المناز  الإغارةالشارع و 
 والخطــف عمليــات الاقتحــاملمــزعج ازديــاد عــدد حــالات الاعتــداء البــدني وحــالات الســرقة و ا

وكان الأثـر المباشـر لهـذه الاعتـداءات إضـافة إلى            . وأخذ الرهائن المبلغ عنها أثناء السنة السابقة      
التصور من جانب العديد من الموظفين وعائليهم بأنهم يتعرضون للخطر ازدياد حجـم الضـغط               

 العامـة   الجمعيـة ولذلك فـإن المبـادرات الـتي اتخـذتها          . ائف وازدياد الإجهاد الشخصي   على الوظ 
 والمتعلقة بتعزيز أمـن وسـلامة عمليـات    ٢٠٠٤يونيه /حزيران ١٨ المؤرخ  ٥٨/٢٩٥في قرارها   

 الأمـين وموظفيها ومبانيهـا اسـتجابة لمجموعـة أوليـة مـن الاقتراحـات الـتي قـدمها                   المتحدة   الأمم
كل مـن  في وة مهمة إلى الأمام ضمن برنامج مستمر لمعالجة البيئة الأمنية المتغيرة           تعتبر خط العام  

 .المقر والمواقع الميدانية
 

 الاعتقال والاحتجاز والقيود الأخرى -ثالثا  
الـذين لم يكـن بمقـدور    وانخفض عدد الأشخاص الذين اعتقلـوا أو احتجـزوا أو فقـدوا          - ٩

.  حالـة  ٢٦ حالة في السنة الماضية إلى       ٣٤ في حمايتهم من     الأمم المتحدة أن تمارس حقها كاملا     
 في الضـفة الغربيـة   ١٩( موظفا مـن مـوظفي الأمـم المتحـدة محتجـزين في إسـرائيل            ٢٠ولا يزال   

 الموظفان الآخـران مفقـودين      يعتبرلبنان ورواندا في حين     كل من    وموظفان في    )وواحد في غزة  
 .المعنيين في المرفق الثانيترد قائمة موحدة للموظفين و. في إريتريا
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  النظام الحالي لإدارة شؤون الأمن -رابعا  
ديسـمبر  / كـانون الأول   ١٦المـؤرخ    ٥٧/١٥٥ من قـرار الجمعيـة العامـة         ٢٥الفقرة  في   - ١٠

اعترفت الجمعية بالحاجة إلى تعزيز نظام موحد لإدارة الشؤون الأمنية للأمـم المتحـدة              ،  ٢٠٠٢
طلبت إلى منظومة الأمم المتحدة وكذلك إلى الـدول الأعضـاء   ويداني على المستوى الموفي المقر  

 اكتمــل تقيــيم لجميــع جوانــب ٢٠٠٣أغســطس /آبوفي أوائــل . اتخــاذ جميــع التــدابير الملائمــة
. نظام الأمم المتحدة لإدارة الشؤون الأمنية وقدم إلى فريق تـوجيهي برئاسـة نائبـة الأمـين العـام                  

تقييم مصحوبة بنتائج التحقيقـات الداخليـة والخارجيـة المتعلقـة     أحيلت نتائج وتوصيات هذا ال  و
 من أجل اتخاذ إجراء بشأنها خـلال عـدد مـن            ٢٠٠٣أغسطس  /آب ١٩بالهجوم الذي وقع في     

 .تحسين إدارة الشؤون الأمنية بالأمم المتحدةوالمبادرات العاجلة وطويلة الأجل لإدارة التغيير 
اكتملت في المقـر أثنـاء الفتـرة المشـمولة بـالتقرير وضـع              شمل الإجراءات العاجلة التي     ت - ١١

وإصدار إجراء معزز وموحد لإجراء التقييمات المتعلقة بالتهديدات والمخـاطر الـتي تتعـرض لهـا                
تحديث المعايير الأمنية التنفيذية الدنيا لمواجهة المخـاطر        وأنشطة الأمم المتحدة في الميدان      ومواقع  

جــرة أو الوســائل الأخــرى وإيفــاد بواســطة الأجهــزة المتفعنــد تحديــده المتعلقــة بــالهجوم المباشــر 
 لمخـاطر   تتعـرض بعثة دعم من قبل منسق شؤون الأمـن في الأمـم المتحـدة إلى البلـدان الـتي                    ١٩

محددة وقيام منسق شؤون الأمن في الأمم المتحدة وإدارة الأمم المتحدة لعمليات حفظ السـلام               
ل وضع معايير أمنية تنفيذيـة دنيـا خاصـة بالبلـدان ووضـع هياكـل                باتخاذ تدابير أمنية معينة تشم    

الزيارات والسفر لمواجهة المخاطر المتزايـدة      وفرض ضوابط صارمة على الموظفين      وأمنية خاصة   
لمســاعدة الإنســانية ربط االــتي يــتم التعــرض لهــا في العــراق وأفغانســتان ووضــع برنــامج دولي ل ــ  

مم المتحدة في المناطق التي تتسـم بخطـورة كـبيرة ودراسـة             والأنشطة الأخرى التي تضطلع بها الأ     
ــر   ــة في المقــ ــن إدارة الأزمــ ــة مــ ــدروس المستخلصــ ــهجوم في   للــ ــرض للــ ــذي تعــ ــي الــ  الرئيســ

ــة العامــة في  ٢٠٠٣أغســطس /آب ١٩ ــار والطلــب إلى الجمعي  اعتمــاد مــوارد ٢٠٠٤مــايو /أي
فـق في المقـر الرئيسـي وفي المواقـع          إضافية لتلبية الاحتياجات العاجلة لأمـن وحمايـة الأفـراد والمرا          

 .الميدانية
ومــن أجــل المعالجــة الســريعة وبطريقــة شــاملة ومتكاملــة للمفــاهيم والمتطلبــات طويلــة    - ١٢

تقريـر  للجمعية العامة في دورتهـا التاسـعة والخمسـين          الأجل للأمم المتحدة بأسرها سوف يقدم       
 . الأمم المتحدةمستقل يقترح نظاما موحدا ومعززا لإدارة شؤون الأمن في

ــة     - ١٣ وبجانــب تقــديم الاســتجابات العاجلــة والطويلــة الأجــل للأوضــاع والحــوادث الأمني
لا ســيما في العــراق وأفغانســتان يســتمر مكتــب منســق   والخطــيرة الــتي شــهدتها الســنة الماضــية  

شؤون الأمن في الأمـم المتحـدة في تقـديم وظيفـة حيويـة تتمثـل في دعـم الشـبكة المشـتركة بـين                         
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مـايو  /أيـار وعقدت الشبكة اجتماعها السـنوي في رومـا في   . الوكالات في إدارة المسائل الأمنية    
بلــغ عــن تحقيــق تقــدم  وأُ. تنــاول الاجتمــاع عــددا مــن القضــايا ذات الصــلة بــالأمن  و. ٢٠٠٤

ملموس بشأن المعايير والخطط الطبية المتعلقة بوضع نظـام طـبي معـزز لمعالجـة الحـوادث الحرجـة             
مع المدراء الطبيين التابعين لمنظومة الأمم المتحدة إضافة إلى حدوث تطورات في مجـال              بالتعاون  

 .سلامة الطيران
لوكـالات لإدارة المسـائل     شملت النتائج المهمة الأخرى تأييـد الشـبكة المشـتركة بـين ا            و - ١٤

خــاطر نمــوذج إدارة المخــاطر إضــافة إلى توصــية بســرعة اعتمــاده كــأداة للــربط بــين الم الأمنيــة ل
واعتمدت الشـبكة المشـتركة بـين الوكـالات         . الأمنية على المستوى المحلي والإقليمي والمركزي     

في  الفريـق العامـل   المـدخلات المقدمـة مـن     لإدارة المسائل الأمنيـة أيضـا وهـي تضـع في اعتبارهـا              
مـم  بشـأن نطـاق الحمايـة القانونيـة بموجـب الاتفاقيـة المتعلقـة بسـلامة مـوظفي الأ          لسنة الماضـية    ا

ونتـائج تقيـيم خـارجي للمعـايير الأمنيـة التنفيذيـة الـدنيا والمعـايير                 المتحدة والأفراد المرتبطين بهـا    
 مـن أفرقـة عمليـات    فريـق ساعدة كـل  لمها إلى الميدان لالأمنية التنفيذية الدنيا المحسنة من أجل نق  

وأوصـت  . ة بـذلك القطـر    الأمم المتحدة القطرية في وضع المعايير الأمنية التنفيذيـة الـدنيا الخاص ـ           
 تتـاح لهـا المـوارد    ،بإنشاء وحدة مخصصة داخل مكتـب منسـق الشـؤون الأمنيـة بـالأمم المتحـدة       

وسـوف تعـرض هـذه التوصـيات وغيرهـا مـن         .  بشأن الامتثال  اتباع نهج موحد  الكافية لضمان   
 . أجل اعتمادها في الدورة التالية للجنة الإدارية الرفيعة المستوى

ــالتقرير الــدعم    قــدم منســق  - ١٥ شــؤون الأمــن في الأمــم المتحــدة طــوال الفتــرة المشــمولة ب
شمــل تنفيــذ دورتــين تــدريبيتين مــدة كــل ووالمســاعدة التقنيــة إلى إدارة عمليــات حفــظ الســلام 

منــهما أســبوعان لضــباط الأمــن مــن مختلــف بعثــات الأمــم المتحــدة لحفــظ الســلام علــى نطــاق   
لى إدارة عمليات حفظ السـلام في إجـراء تنقـيح لعـدد مـن           نسق المساعدة أيضا إ   الموقدم  . العالم

السياســات وإجــراءات إدارة الأمــن الداخليــة وأدلــة التــدريب إضــافة إلى اختيــار ضــباط الأمــن  
لتخطيط لإنشاء بعثات جديدة في السـودان وبورونـدي وإكمـال التقييمـات الأمنيـة وإجـراء                 وا

جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة وبعثــة إدارة    في الأمـم المتحـدة   منظمـة  المقـابلات للـتعين في بعثـة    
 .الأمم المتحدة المؤقتة في كوسوفو

 بعـض التقـدم في اسـتخدام التكنولوجيـا لتحسـين إدارة الشـؤون               القول إنه أحرز  يمكن   - ١٦
بالرغم من أن وضع وتنفيذ نظام الأمم المتحـدة للإبـلاغ عـن الحـوادث الأمنيـة الـذي          و. الأمنية

فمـن المحتمـل بـدء    مـن الوقـت   ة الماضـية قـد اسـتغرق أكثـر ممـا كـان متوقعـا        ورد ذكره في السـن    
خدم نظـام الأمـم المتحـدة للإبـلاغ عـن           سـت وسـوف ي  . ٢٠٠٥ينـاير   / الثـاني  كانونفي  به  عمل  ال

الحوادث الأمنية كمرجع مركزي للمعلومات بشأن الحوادث الأمنية في المواقع القطريـة ويتـيح              
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يين ومراكــز التنســيق الأمنيــة والأشــخاص المــأذون لهــم الآخــرين  لضــباط التنســيق الأمــني الميــدان
ــتي تس ــ     ــة ال ــالحوادث الأمني ــة ب ــة المتعلق ــى المعلومــات الحيوي ــل  في  اعدالحصــول عل ــد وتحلي تحدي

تصـريح  بالإضافة إلى ذلك يجري العمل لوضع نظـام         و.  والاتجاهات الآخذة في الظهور    المخاطر
 .تحدة على نطاق العالمسفر موظفي الأمم الملعالمي محوسب أمني 
بدأ تشغيل موقـع مكتـب منسـق الأمـم المتحـدة لشـؤون الأمـن علـى الشـبكة العالميـة                      و - ١٧

وتتـوفر هـذه المعلومـات لجميـع        . ٢٠٠٣مـايو   /أياروتمت آخر التغييرات في المرحلة الأمنية منذ        
ر إضـافة إلى     المعلومـات ذات الصـلة بالسـف       وفر الأمم المتحدة وبرامجها وصناديقها وت ـ     مؤسسات

 .نأفراد الأمن الآخرين في البلد المعيَّبمعلومات مفصلة للاتصال بالمسؤول المعني و
ــالتقرير     و - ١٨ قامــت وكــالات وبــرامج وصــناديق الأمــم المتحــدة طــوال الفتــرة المشــمولة ب

إضــافة إلى مكتــب منســق شــؤون الأمــن بــالأمم المتحــدة بتعــيين ضــباط مــؤهلين لتنســيق الأمــن 
. مستشــارين بالوكــالات في مجــال الأمــن الميــدانيتعــيين تدريبــهم ونشــرهم إضــافة إلى الميـداني و 

 ضـابطا يـتم     ٢٩مـن بينـهم     (الميـدان   في   ضابطا لتنسيق الشؤون الأمنية      ١٢٩يوجد حاليا نحو    و
 موظـف دعـم معيـنين محليـا تم نشـرهم علـى       ٢٥٨ و ) الميزانيـة لىتمويلهم من الموارد الخارجة ع   

إدارة الشـؤون  المسـؤولة عـن   فرقـة   الأ مسـؤولا عـن الأمـن و       ١٥٥ الـدعم لــ      نطاق العالم لتقـديم   
لا يعتــبر و.  وبــرامج وصــناديق الأمــم المتحــدة مؤسســاتالأمنيــة الــتي تتــألف مــن كبــار ممثلــي   
ملائما للقيام بمجموعـة الوظـائف المطلوبـة        في هذا الصدد    التوزيع الحالي لأفراد الشؤون الأمنية      

ــا مــا تغطــي مس ــ  ــة تتــولا . العديــد مــن الــبرامج والأنشــطة واحات واســعة والــتي غالب وفر مرون
مـن   بالأمم المتحدة بموجبها إعادة انتـداب ضـباط الأمـن            ةيستطيع مكتب منسق الشؤون الأمني    

 إجــراء الانتخابــات في أفغانســتان أو الأزمــة  مثــلالاســتجابة لحــالات الطــوارئ العاجلــة  أجــل 
ت التمويـل والتعـيين ونشـر مـوظفين إضـافيين لفتـرات             الإنسانية في دارفور قبل اكتمال إجـراءا      

القــوة الميدانيــة الحاليــة لمكتــب منســق الشــؤون الأمنيــة   عمــل وكــان انعــدام المرونــة في  . أطــول
ــى        ــراق إلا عل ــة الاحتياجــات في أفغانســتان والع ــتم تلبي ــدما لم ت واضــحا في الســنة الماضــية عن

 .ا من البلدانالسودان وغيرهمالملحة في الصومال ووحساب الاحتياجات المستمرة 
 ١٩ احتمـال انتشـار التهديـدات المماثلـة لتلـك الـتي حـدثت في العـراق في                    تقييمعند  و - ١٩
 مكتـب منسـق الشـؤون الأمنيـة بـالأمم المتحـدة             سـلم  ، في أماكن أخرى   ٢٠٠٣أغسطس  /آب
 المشـورة  تحديـد وتقيـيم المخـاطر وتقـديم     ى  ل ـعالحاجة إلى تعزيز قدرة المسؤولين وضباط الأمن        ب

. ستخدام نهج موحد يقوم على الموازنة بين التكلفـة والمكاسـب          المضادة با بشأن التدابير العملية    
واســتطاع مكتــب منســق الشــؤون الأمنيــة بالتعــاون مــع إدارة عمليــات الأمــم المتحــدة لحفــظ    

ع الســلام وضــع نمــوذج لإدارة الأزمــة الأمنيــة يتــيح للمنظمــة تحديــد المخــاطر الأمنيــة علــى جمي ــ
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المستويات ويساعد المـوظفين مـن غـير الشـؤون الأمنيـة علـى فهـم أفضـل والمسـاهمة بنشـاط في                       
 في نمـوذج    أحـد الملامـح المهمـة     ويتمثـل   . الشـؤون الأمنيـة الأخـرى     في  وضع تقييمات للخطـر و    

إدارة المخـــاطر الأمنيـــة في تضـــمنه وتركيـــزه علـــى تحديـــد ولايـــات سياســـية وإنســـانية عمليـــة  
وقـدم المسـؤولون    . وبرامج الأمم المتحدة المعنية فيما يتعلق بمواجهة الخطـر         وصناديق   ؤسساتلم

وموظفو البرامج على الصعيد الإقليمـي ومسـتوى المنطقـة مـدخلات الـدعم المتعلقـة بـالنموذج                  
ــة          ــة في منطق ــيم المخــاطر الأمني ــها أن تشــارك بنشــاط في تقي ــب من ــه يشــجعها ويطل ــرا لأن نظ

 .العمليات
ــة كأســاس لإجــراء التحليــل الجمــاعي    ســاعد اســتخدام و - ٢٠  نمــوذج إدارة المخــاطر الأمني

 مشـتركة وفي إيجـاد ثقافـة      بدرجة كـبيرة    برمجة الموارد في تحقيق التوافق في الآراء        وواتخاذ القرار   
الشـؤون الأمنيـة    علـى   وهـو يعتـبر الآن عنصـر رئيسـيا في التـدريب             . شؤون الأمنية بالفي الوعي   

دة  مكتـب منسـق الشـؤون الأمنيـة بـالأمم المتح ـ          يعقـدها سـاعدة الـتي     إضافة إلى بعثات تقـديم الم     
ويتوقــع في هــذا الصــدد .  بــذلك مــن حــوار يجــري مــع أفرقــة إدارة الشــؤون الأمنيــةيتصــل ومــا

 .٢٠٠٥إصدار كتيب رسمي بحلول عام 
يعتبر الأمـن شـرطا أساسـيا لتقـديم المسـاعدة الإنسـانية في العديـد مـن منـاطق الصـراع                       - ٢١

ــاكن ــالي    وأم ــم المتحــدة    جــزءا الحــرب المفتوحــة وهــو يشــكل بالت ــداءات الأم  لا يتجــزأ مــن ن
ــر . الموحــدة ــادة ملحوظــة في   وشــهدت فت ــة زي المخــاطر الــتي تواجــه العمليــات   ة الإبــلاغ الحالي

الإنسانية وعمالها ولا سيما في أفغانستان والعراق وجمهورية الكونغو الديمقراطية حيـث أصـبح              
بـالرغم مـن تعـرض المـوظفين والعمليـات لتهديـدات            و. ين بشكل مباشـر   عمال الإغاثة مستهدف  

أمنيــة متزايــدة في الميــدان فــإن مســاهمات المــانحين المطلوبــة لــدعم المتطلبــات الأمنيــة ذات الصــلة 
ــام     ــات الموحــدة لع ــواردة في البيان ــة وال ــزد ٢٠٠٤بالبعث ــوز ٢٧في  لم ت ــه /تم ــى  ع٢٠٠٤يولي ل

ــة  ٢٧ملايــين دولار ممــا يمثــل نســبة    ٤ ــة فقــط مــن الاحتياجــات الإجمالي هــذا مــع أن  .  في المائ
عمليـات  ب ملايين دولار مـن أجـل الاحتياجـات الأمنيـة الخاصـة      ٦المانحين قد ساهموا بأكثر من    

 . الموحدةالأمم المتحدة في العراق وهي خارج عملية النداءات
اق فإن حـالات طـوارئ      في الوقت الذي يتوفر فيه التمويل التام لقطاع الأمن في العر          و - ٢٢

ففـي الصـومال تم تأجيـل      . أقل أهمية كثيرة شهدت نقصاً في أفراد الأمن وفي المـوارد والأصـول            
صــد منــها تعزيــز الســلامة وزيــادة إنشــاء شــبكة اتصــالات حيويــة مــن أجــل الشــؤون الأمنيــة قُ 

. واردذلـك بسـبب انعـدام الم ـ   والتنسيق بين وكالات الأمم المتحدة ومنظمـات المعونـة الأخـرى       
بطلـب ضـابط أمـني إضـافي مـن ضـباط الأمـم المتحـدة ليعمـل في                   يتعلـق   اقتـراح   وبالمثل لم يحـظ     

المــانحين دعم لم يحــظ بــقــدم قبــل انــدلاع العنــف مــؤخرا في تلــك المنطقــة   وأمبــون بإندونيســيا 
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ومـن الضـروري تـوفر      . يحد بشكل كبير من فرص توصيل المسـاعدة الإنسـانية بشـكل آمـن              مما
 فعاليـة  تضـعف افية لإدارة الشؤون الأمنية من أجل تنفيذ العمليات الإنسانية حتى لا الموارد الك 

 .الأنشطة الإنسانية والأنشطة المتعلقة بحقوق الإنسان
الأزمـات  عدم إمكانية التنبؤ في أغلب الأحيان لا في البداية ولا أثناء العمليـة ب        بسبب  و - ٢٣

ا متزايــدة الأمــم المتحــدة في منــاطق تشــهد أخطــارالإنســانية والمهــام الأخــرى الــتي تضــطلع بهــا  
لترتيبات الأمنية بطريقـة    لسوف يستمر الطلب كي يواصل المانحون التمويل من خارج الميزانية           

 التماس المرونة المعززة مـن الجمعيـة العامـة          علىأو بأخرى بصرف النظر عن عزم الأمانة العامة         
كــادر موســع مــن قــوام منــتظم مــن ضــباط والقــدرة علــى الاســتجابة لحــالات الطــوارئ ضــمن 

 المسـاهمات المقدمـة مـن بولنـدا ومونـاكو           قيمـة  توفي هذا الصـدد بلغ ـ    . تنسيق الأمن في الميدان   
 دولار أثنــاء الفتــرة ٢٠ ٠٠٠  مــا مجموعــهللصــندوق الاســتئماني لأمــن مــوظفي الأمــم المتحــدة

 .المشمولة بالتقرير
 

 المساءلة -خامسا  
يع العاملين في نظام الأمم المتحدة لإدارة الشؤون الأمنيـة في الميـدان             لا تزال مساءلة جم    - ٢٤

 إطـار المسـاءلة     :التـدابير الأمنيـة المشـتركة بـين المنظمـات         �المعنـون   الأمـين العـام     يحكمها تقريـر    
، كما هو مطلوب في الفرع ثامنـا        )A/57/365(� بشأن نظام إدارة الأمن الميداني للأمم المتحدة      

ــرار الجمعي ــ  ــن ق ــة م ــؤرخ ٥٦/٢٥٥ة العام وتواصــل . ٢٠٠١ديســمبر / كــانون الأول٢٤، الم
المعنيـة علـى أن    الشبكة المشتركة بين الوكـالات لإدارة المسـائل الأمنيـة تشـجيع جميـع الجهـات               

تعكـــس الأدوار والمســـؤوليات كمســـألة بديهيـــة في الوصـــف الـــوظيفي وفي الصـــلاحيات وفي 
ــات الأداء ــرام . تقييمـ ــات وبـ ــلت مؤسسـ ــد واصـ ــق   وقـ ــات تتعلـ ــديم بيانـ ــدة تقـ ــم المتحـ ج الأمـ

وطبـق  . بالسياسات تستند إلى نموذج إطار المساءلة ورفعها إلى هيئاتها الإداريـة حسـب الطلـب              
مكتب منسق الشؤون الأمنية بالأمم المتحـدة أيضـا قائمـة فحـص موحـدة في إجـراء الفحـوص                    

ونسـق مكتـب    . قرير والإبـلاغ عنـها    أثناء زيارات التفتيش التي قام بها أثناء الفترة المشمولة بـالت          
منسق الشؤون الأمنية وإدارة عمليات حفظ السلام مهمات مشتركة لتقيـيم الأوضـاع الأمنيـة               
وتوصلوا إلى توحيد الهياكل الإدارية للشؤون الأمنيـة في العـراق وأفغانسـتان في ضـوء المخـاطر                  

 .لبلدينتعرض الوجود الجماعي وأنشطة الأمم المتحدة في اتالكبيرة التي 
ــام في   - ٢٥ ــن الأمــين الع ــارس / آذار٢٩أعل ــد    ٢٠٠٤م ــة بع ــدابير التنظيمي  مجموعــة مــن الت

نقـدي قدمـه فريـق اسـتطاع تحديـد أوجـه الإخفـاق المؤسسـية والفرديـة في تقيـيم                     صدور تقرير   
. ٢٠٠٣أغسـطس   / آب ١٩الحالة الأمنيـة في بغـداد في وقـت سـابق للـهجوم الـذي حـدث في                   

عن أسـفه للفشـل الـذي حـدده الفريـق وأعـرب عـن تصـميمه علـى اتخـاذ                     وأعرب الأمين العام    
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جميع التدابير الإصلاحية مثلما تمنحه سلطاته، لتعزيز سلامة وأمن جميع مـوظفي الأمـم المتحـدة      
ــاكن الصــراعات الخطــيرة     ــك الموجــودين في أم ــم   . ولا ســيما أولئ ــابع الأم ــذا الصــدد تت وفي ه

ذات الصلة لضمان إجراء تحقيـق كامـل في ذلـك الحـادث             المتحدة العمل مع السلطات العراقية      
 .المأساوي وتقديم مرتكبيه إلى العدالة

 
 المعايير الأمنية التنفيذية الدنيا -سادسا  

قبلــت مؤسســات الأمــم المتحــدة وبرامجهــا وصــناديقها بصــورة كاملــة المعــايير الأمنيــة     - ٢٦
ف التهديـدات المحدقـة بـالموظفين العـاملين         التنفيذية الدنيا، وسلمت بأنها آلية تساعد علـى تخفي ـ        

وعلاوة على ذلك، هناك وعي متزايـد لـدى المـوظفين في الميـدان           . في المناطق الشديدة الخطورة   
ــة تعرضــهم        ــة يســهم بدرجــة ملموســة في تقلــيص إمكاني ــايير الأمني ــي للمع ــق العمل ــأن التطبي ب

لمون المسـؤولية عـن تطبيـق تلـك         للخطر، إلى حـد أن المـوظفين الميـدانيين قـد بـدأوا حاليـا يتس ـ               
 في المائـة مـن      ٩٥وقـد أفـاد حـوالي       . المعايير، مما أفضـى بـدوره إلى زيـادة احترامهـا والتقيـد بهـا              

.  مركـزا إمـا بالامتثـال التـام أو الجزئـي للمعـايير الأمنيـة               ١٥٠جميع مراكز العمل البالغ عددها      
شــمل مخصصــات مــن الميزانيــة وبالإضــافة إلى ذلــك، وضــعت مراكــز العمــل خططــا للتنفيــذ، ت 

ولا يتعدى عـدد المراكـز      . والموارد لكفالة التقيد بالمعايير الأمنية في المستقبل والثبات على ذلك         
ونتيجـة  .  في المائة، وهي تخضع حاليا لرصد فعلي في هـذا الشـأن            ٥التي لم ترسل تقاريرها بعد      

فرقـة إدارة شـؤون الأمـن بمسـؤولياتهم         للتطبيق المكثف للمعايير، ازداد وعي الموظفين المعينين وأ       
 . الأمنية، فضلا عن تعزيز قدرتهم على تنفيذ تلك المهام بفعالية

ورغم ما أحرز من تقدم ملموس في تطبيق المعايير الأمنية، فـإن نقـص المـوارد والقيـود                   - ٢٧
صــة وثمــة معــايير أمنيــة خا. الــتي تفرضــها الحكومــات مــا فتئــت تعرقــل امتثالهــا علــى نحــو كامــل

ورغم أن بيان الاحتياجات المرتبطة بها يـرد ضـمن نـداءات            . للعمل في حالات التراعات المعلنَة    
الأمــم المتحــدة الموحــدة، فــإن نقــص دعــم المــانحين قــد يجعــل مــن الضــروري تقلــيص الــبرامج      
الإنســانية أو تعليقهــا كمــا حــدث في الصــومال وجمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة خــلال الفتــرة  

ــالتقريرالمشــمولة  ــدات       . ب ــتيراد مع ــدول الأعضــاء اس ــك، لا تيســر بعــض ال وبالإضــافة إلى ذل
 . السلامة الضرورية مثل الدروع أو معدات الاتصالات

وفيمــا يتعلــق بمواقــع الأمــم المتحــدة الرئيســية في جنيــف، وفيينــا، ونــيروبي، ولاهــاي،     - ٢٨
ــور     ــا في نيوي ــيروت، وســانتياغو، ومقره ــانكوك، وب ــا، وب ــا الأمــن  وأديــس أباب ك، قامــت دائرت
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والســلامة في الأمــم المتحــدة، تحــت إشــراف إدارة الشــؤون الإداريــة، باســتحداث معــايير أمنيــة 
 . محددة لهذه المواقع، وقد جرت مناقشتها خلال الاجتماع السنوي لرؤساء الأمن

 
 برامج التدريب الأمني -سابعا  

ــاح مكتــب منســق الأمــم الم    - ٢٩ ــر، أت ــرة التقري تحــدة لشــؤون الأمــن التــدريب   وخــلال فت
التوجيهي للضباط الجدد العاملين في مجال تنسيق الأمن الميداني ولغيرهم من ضـباط الأمـن قبـل                 

ومــا زال برنــامج التوجيــه الــذي يســتغرق أربعــة أيــام يتضــمن دورات تدريبــة أمنيــة   . الانتشــار
ة وإجراءاتهــا وأفضــل مكثفــة، إمــا بصــورة فرديــة أو جماعيــة، في السياســة العامــة للأمــم المتحــد 

ممارساتها، فضلا عن كونه يتيح منتدى لإجـراء مناقشـات مستفيضـة مـع المـوظفين العـاملين في                   
ويســهم هــذا البرنــامج في إعــداد ضــباط الأمــن   . مكتــب منســق شــؤون الأمــن، قبــل الانتشــار  

لنظـام  الميداني الجدد بصورة أفضل للقيام بمهامهم، بما يسمح لهـم بالإسـهام بسـرعة في تحسـين ا                 
والوضع الأمنـيين العـامين للبلـد أو المنطقـة الـتي انتـدبوا للعمـل فيهـا، وأن يكونـوا بالتـالي أكثـر                   

 . فعالية إزاء الموظف المعين وفريق إدارة شؤون الأمن والموظفين فور انتشارهم بالميدان

 ٤٠كمــا وفــر مكتــب منســق شــؤون الأمــن التــدريب لأفرقــة إدارة شــؤون الأمــن في    - ٣٠
وعلــى غــرار مــا لــوحظ في التقريــر الســابق، فقــد بــدأ هــذا . عمــل خــلال الســنة الماضــيةمركــز 

وأجــري التــدريب في مجموعــة مــن البلــدان منــها   . ٢٠٠٣أبريــل /البرنــامج التــدريبي في نيســان 
الاتحــاد الروســـي، والأردن، وألبانيــا، وأوزبكســـتان، وبلغاريــا، وبليـــز، وبــنغلاديش، وبنمـــا،     

وســنة والهرســك، وبولنـدا، والجزائــر، والجمهوريــة العربيــة الســورية،  وبوتـان، وبورونــدي، والب 
وجمهوريـة كوريــا الشـعبية الديمقراطيــة، وجنـوب أفريقيــا، والـدانمرك، ورومانيــا، والســلفادور،     
وســوازيلند، والصــومال، والعــراق، وغواتيمــالا، وغينيــا، وغينيــا الاســتوائية، وكــوت ديفــوار،  

ــا،    ــا،    وكوســتاريكا، وكوســوفو، وكيني ــرب، والمكســيك، وموريتاني ــا، وليســوتو، والمغ وليبري
ويجــري حاليــا تنقــيح الجــدول  . ونيبــال، ونيكــاراغوا، والهنــد، وهنــدوراس، والــيمن، واليونــان 

الـزمني للأنشــطة المزمـع القيــام بهــا خـلال فتــرة التقريــر المقبلـة، وذلــك بهــدف زيـادة عــدد هــذه      
 . الأنشطة التدريبية، رهنا بتوافر المدربين

ــزداد صــعوبة في بعــض         - ٣١ ــا انفكــت ت ــديم المســاعدة الإنســانية م ونظــرا لأن ظــروف تق
المناطق، فقد أصبح من الأهمية بمكان إطلاع الموظفين على الظـروف الـتي يطلـب منـهم العمـل                   
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. فيهـا، وإتاحـة التـدريب الأمـني الملائـم لهـم مـن أجـل تعزيـز أمنـهم وفعاليتـهم في أداء مهـامهم            
مليـات الجاريـة في العـراق وأفغانسـتان، مـثلا، يطلـب مـن المـوظفين أن يتلقـوا                    وفيما يتعلـق بالع   

تدريبا ذا مواصفات خاصة في مجال التوعية الأمنيـة قبـل الانتشـار، فضـلا عـن الإحاطـة الأمنيـة                
ــور وصــولهم إلى مركــز العمــل    ــا ف ــتي يتلقونه ــؤذن لأي موظــف أن يســافر إلى هــذين   . ال ولا ي

 . لتدريب الإلزاميالبلدين من دون تلقي هذا ا

كـــذلك، وكمـــا أفيـــد ســـابقا، نُظمـــت حلقـــة عمـــل لمـــدربي المـــدربين في نـــيروبي في    - ٣٢
 لتزويد ضباط الأمـن بالمهـارات والمعـارف اللازمـة لتمكينـهم مـن إجـراء        ٢٠٠٣يونيه  /حزيران

وقـد  . التدريب الأمني الخاص ببلدانهم للموظفين العاملين في المناطق التي تكتنفها مخاطر شديدة           
شرع ضباط الأمن المشـاركون في تـدريب المـوظفين العـاملين بمراكـز عملـهم، بقـدر كـبير مـن                   

ويزمـع مكتـب منسـق شـؤون الأمـن تـوفير تـدريب مماثـل لسـائر الضـباط العـاملين في                   . النجاح
 . مجال تنسيق الأمن الميداني، رهنا بتوافر الموارد

لماضـية، فـإن هـذا البرنـامج الخـاص          وكما جرى بيان ذلك على نحو مفصـل في السـنة ا            - ٣٣
ــة يشــمل التوزيــع الميــداني للقــرص المــدمج المعنــون      في �تعزيــز الأمــن في الميــدان �ببلــدان معين

وتجـدر الإشـارة أن   . المستقبل ويكمله، وهـو يـؤازر أيضـا المـوظفين العـاملين في المنـاطق المتقلبـة        
 مـن التطـرق للمعلومـات الأساسـية،         القرص المدمج المعزَّز سيعفي ضباط تنسـيق الأمـن الميـداني          

مما يسمح لهم بالتركيز بصـورة أكـبر علـى الميـادين الـتي تعتـبر ذات أهميـة حاسمـة بالنسـبة لكـل                         
مركز من مراكـز العمـل التابعـة لهـم، مثـل الإجـراءات والمعـايير الخاصـة ببلـدان معينـة في مجـال                         

تتاح الصيغة الانكليزيـة بحلـول نهايـة        وس. الأمن الميداني، فضلا عن المزيد من التطبيقات العملية       
 .  أشهر إضافية١٠وسيستغرق إعداد الصيغ الخمس الأخرى . ٢٠٠٤عام 

 قرص مـدمج تتضـمن دورة التعلـيم التفـاعلي المعنونـة             ٨ ٥٠٠وجرى توزيع أكثر من      - ٣٤
ــة الأساســية في الميــدان � ، علــى جميــع مؤسســات الأمــم المتحــدة وبرامجهــا   �الإجــراءات الأمني

 ٢٠ ٠٠٠ديقها، وداخــل الأمانــة العامــة وكــذا علــى المنظمــات الأخــرى، بالإضــافة إلى   وصــنا
وتفيـد مؤسسـات الأمـم المتحـدة وبرامجهـا          . قرص مدمج آخر قيد الشـراء لتلبيـة الطلـب عليهـا           

وصناديقها بأن معظـم المـوظفين قـد أكملـوا القـرص المـدمج، باسـتثناء المـوظفين غـير القـادرين                      
ويجري حاليا إعداد الصيغ الإسـبانية والعربيـة والروسـية والصـينية         . نكليزيةعلى إتمام الصيغة الا   



 

04-50110 15 
 

A/59/332  

ومـن المهـم التأكيـد علـى أن إتمـام القـرص يكتسـي صـبغة إلزاميـة بالنسـبة لجميـع            . من الدروس 
 . موظفي الأمم المتحدة

 
 إدارة حالات الإجهاد -ثامنا  

ل إجــراء تنفيــذيا موحــدا تواصــل توســيع برنــامج معالجــة الإجهــاد بحيــث أصــبح يشــم   - ٣٥
ــة      ــة وتخفيفي ــا إجــراءات وقائي وبالاســتناد إلى . بالنســبة للحــوادث الخطــيرة، وهــو يشــمل حالي

التجارب السابقة في حالات الطوارئ، جـرى تصـميم نهـج متكامـل متعـدد العناصـر للتصـدي                   
يـف  للحوادث الخطيرة المقترنة بالإجهـاد بهـدف مسـاعدة المـوظفين علـى تحسـين مهـاراتهم للتك              

مــع الحــوادث ومواجهتــها قبــل تعرضــهم لأي حــادث يتســم بــالخطورة أو تترتــب عنــه صــدمة   
نفسية؛ وتقديم المساعدة للموظفين الذين تعرضوا لحادث نشـأت عنـه صـدمة نفسـية مـن أجـل                  
العودة في أقرب وقت ممكـن إلى العمـل التكييفـي؛ وكفالـة تـوفير الرعايـة للمـوظفين ومعـاليهم                     

وخلال الفترة المشمولة بـالتقرير، تم إسـداء المشـورة للأفـراد،        . نشطة المتابعة المباشرين في إطار أ   
 بلــدا في ميــدان الإجهــاد والمواضــيع ٣٤ موظــف في ٣ ٥٠٠فضــلا عــن تــدريب مــا يزيــد عــن 

 . المتصلة به

واستجابة للطلبات الواردة من الميدان، تم تصميم دورة حـول تقـديم الإسـعاف الأولي                - ٣٦
وتسـاعد مثـل هـذه التـدريب علـى          . التدريب المناسب لمديري وموظفي الأمـن     العاطفي وتوفير   

تعزيز وشحذ المهارات اللازمة لمؤازرة الأشخاص المعرضـين لحـالات الطـوارئ أو الأزمـات أو                
ــران لمــوظفين اخــتيروا مــن مختلــف      . الحــوادث الخطــيرة  ــدعم الأق ــدريب تطــوعي ل ــوفير ت وتم ت

اديقها بهــدف إنشــاء شــبكات لــدعم المــوظفين في     مؤسســات الأمــم المتحــدة وبرامجهــا وصــن    
وستسـاعد تلـك الشـبكات علـى تـوفير اسـتجابة فوريـة للحـوادث الخطـيرة،                  . المكاتب الميدانيـة  

ويجـري التحضـير للمزيـد مـن حلقـات العمـل في             . فضلا عن تعزيز رفاهية الموظفين وسـلامتهم      
شـؤون الأمـن وبرنـامج الأغذيـة         بتعاون مع المكاتب الميدانية التابعة لمكتـب منسـق           ٢٠٠٤عام  

 ).يونيسيف(العالمي ومنظمة الأمم المتحدة للطفولة 

وجرى تعزيز التعاون بين المستشارين المتخصصين في حالات الإجهاد داخـل منظومـة              - ٣٧
وقد تجلـت   . الأمم المتحدة بصورة ملموسة، بما في ذلك تحديد آليات إقامة الشبكات والتنسيق           

را حيث بادرت مؤسسات الأمم المتحدة وبرامجهـا وصـناديقها علـى وجـه              ثمار ذلك التعاون فو   
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كمـا تمـت الاسـتفادة مـن     .  مستشـارا إلى بغـداد في أعقـاب الهجـوم بالقنابـل     ١٢السرعة بإيفاد  
الدروس المستخلصة من حادث بغداد لتعزيز التنسيق بـين المستشـارين المتخصصـين في حـالات       

 .الإجهاد داخل منظومة الأمم المتحدة
 
 التعاون الأمني بين منظومة الأمم المتحدة والمنظمات غير الحكومية -تاسعا  

واصلت منظومة الأمم المتحدة تعاونها الوثيق مع المنظمـات غـير الحكوميـة والمنظمـات                - ٣٨
وقـد أحـرز   . الحكومية الدولية في مجال إدارة شؤون الأمن على امتداد الفترة المشـمولة بـالتقرير         

لمتحـدة والمنظمـات غـير      لمبـادئ التوجيهيـة للتعـاون الأمـني بـين الأمـم ا            ا �عملا ب ـتقدم ملموس   
 التي أصدرها منسق شؤون الأمن في الأمم المتحـدة في           �الحكومية والمنظمات الحكومية الدولية   

، والتي أتاحت مجموعة مـن الخيـارات لمسـاعدة المـوظفين المعيـنين في مجـال                 ٢٠٠٢فبراير  /شباط
وقد أصبح التعاون الأمني مع الشركاء مـن المنظمـات غـير الحكوميـة              .  في الميدان  التعاون الأمني 

والمنظمات الحكومية الدولية حاليا جزءا لا يتجزأ من نظام الأمم المتحدة لإدارة شـؤون الأمـن                
وأصبحت منظومة الأمم المتحـدة ودوائـر المنظمـات غـير     . الميداني في حالات التراعات المسلحة   

 . نظمات الحكومية الدولية تتعاون فيما بينها بصورة أوثق من أي وقت مضىالحكومية والم

وتعمــل الأمــم . والتــدريب الأمــني هــو مــن الميــادين الــتي تســتحق التنويــه بوجــه خــاص  - ٣٩
المتحدة كلما أمكن على إتاحة الفرصـة لشـركائنا مـن المنظمـات غـير الحكوميـة للمشـاركة في                

وخــلال الفتــرة المشــمولة بــالتقرير، جــرى تنفيــذ مبــادرتين   . ةتمــارين التــدريب الأمــني المشــترك 
. مهمــتين للتــدريب الأمــني في إطــار توجيهــات مكتــب منســق الأمــم المتحــدة لشــؤون الأمــن     

وتمثلت المبـادرة الأولى في البرنـامج التـدريبي لمـوظفي الأمـم المتحـدة والمنظمـات غـير الحكوميـة                     
 موظفــا مــن مــوظفي ١٦٩لاثــة الأخــيرة، اســتفاد وعلــى مــدى الأشــهر الث. العــاملين في العــراق

، ٢٠٠٤يونيـه   /وفي حزيـران  . الأمم المتحـدة والمنظمـات غـير الحكوميـة مـن الأنشـطة التدريبيـة              
نظمــت ســت حلقــات عمــل للتــدريب الأمــني في شمــال أوغنــدا اســتغرقت كــل واحــدة منــها     

 منظمـة غـير    ٢٨ يومين، وشارك فيها موظفون ينتمون لست مؤسسات تابعة للأمم المتحـدة و           
وعــلاوة علــى ذلــك، يواصــل شــركاؤنا مــن المنظمــات غــير الحكوميــة         . حكوميــة مشــاركة 

الاســتفادة مــن التــدريب الأمــني الــذي تــوفره الأمــم المتحــدة في العديــد مــن ميــادين العمليــات    
 . الإنسانية في جميع المناطق، ولا سيما في أفريقيا وآسيا
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 مكتب منسـق الأمـم المتحـدة لشـؤون الأمـن الصـفة       وعملا بالمبادئ التوجيهية، أضفى   - ٤٠
الرسمية علـى تـوفير الخـدمات الـتي يمكـن أن يتيحهـا للموظفـون المعينـون، بنـاء علـى تقـديرهم،                        
لشـــركائنا مـــن المنظمـــات غـــير الحكوميـــة والمنظمـــات الحكوميـــة الدوليـــة العـــاملين في نطـــاق  

 تقييمـات للتهديـدات والمخـاطر       وتشـمل تلـك الخـدمات تـوفير       . الاستجابة للأزمات الإنسـانية   
ــها          ــن بين ــن المجــالات م ــدد م ــني في ع ــدريب الأم ــة؛ وإتاحــة الت ــق بالأنشــطة البرنامجي ــا يتعل فيم
ــديم خــدمات الاتصــالات؛ وأمــن العمليــات؛         ــتخدام معــدات الســلامة والاتصــالات؛ وتق اس

ع شـركاء الأمـم     بيد أنه تجدر الإشارة أن تعزيـز التعـاون الأمـني م ـ           . والاتصال بالسلطات المحلية  
المتحدة لا يموَّل من الميزانية العادية، ولكنه يتوقف على دعـم المـانحين، الـذي يتـأتى أساسـا مـن                 

ونظرا لأن بعض النداءات الموحدة تتلقى تمـويلا        . خلال عملية النداءات الموحدة للأمم المتحدة     
ــادئ ا     ــذ المب ــداءات الأخــرى، فقــد أدى ذلــك إلى تفــاوت في تنفي ــر مــن الن ــةأكث وفي . لتوجيهي

العديد مـن الحـالات، لا تكـون الأمـم المتحـدة في موقـف يسـمح لهـا بتعزيـز التعـاون الأمـني أو              
ــة        ــدوره إلى الحــد مــن فعالي ــؤدي ب ــا ي ــوفير الخــدمات، بســبب نقــص دعــم المــانحين، وهــذا م ت

 . العمليات الإنسانية

ــن المنظمــات        - ٤١ ــم المتحــدة وشــركاءها م ــين الأم ــاون ب ــد اتســم التع ــة  ولق غــير الحكومي
والمنظمات الحكوميـة الدوليـة بفعاليـة أكـبر في ميـداني العمليـات الإنسـانية وحـالات التراعـات                    

وبينما يرى التصـور التقليـدي أنـه غالبـا مـا يكـون في مقـدور المنظمـات غـير الحكوميـة                . المعلنة
فهـا ذلـك   والمنظمات الحكومية الدولية أن تحافظ على وجودها في مثل تلك الحـالات، فقـد كل   

 شخصـا مـن     ٦٠فخلال فترة التقرير، أفيد عن مقتـل        . ثمنا باهظا جدا على مدى السنة الماضية      
بين عمـال المسـاعدة غـير التـابعين للأمـم المتحـدة في إريتريـا، وأفغانسـتان، وأنغـولا، وأوغنـدا،                      

  قتـيلا مـن غـير عمـال الأمـم       ٢٩وسـقط   . وجمهورية الكونغو الديمقراطية، والصـومال والعـراق      
ويتحمـل الموظفــون المعينـون محليــا النصـيب الأوفــر مـن العنــف     . المتحـدة في أفغانسـتان وحــدها  

ومن دواعي القلـق البـالغ      . ٦٠ منهم من بين القتلى ال ـ    ٤٣الذي يستهدفهم، حيث أودى بحياة      
أن منظمة أطباء بـلا حـدود قـررت الانسـحاب مـن أفغانسـتان، بسـبب شـواغل تتعلـق بالحيـاد               

ولا يمكـن تقـديم المسـاعدة الإنسـانية         .  عامـا في العمـل هنـاك       ٢٠عد أكثر مـن     والأمن، وذلك ب  
 . عندما تحترم الأطراف المسلحة سلامة العمال الإنسانيين إلا
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وفي هذا الصدد، عقـد منسـق الإغاثـة في حـالات الطـوارئ في الأمـم المتحـدة ووكيـل                - ٤٢
يا رفيــع المســتوى بجنيــف في   الأمــين العــام بمكتــب تنســيق الشــؤون الإنســانية منتــدى إنســان       

 لمناقشــة التحــديات الخطــيرة في مجــال العمــل الإنســاني والناجمــة عــن     ٢٠٠٤مــارس /آذار ٣١
وقـام المشـاركون مـن مؤسسـات        . التقلب المتزايـد في الظـروف الـتي يواجههـا عمـال المسـاعدة             

لوطنيــة، الأمــم المتحــدة وبرامجهــا وصــناديقها، فضــلا عــن المنظمــات غــير الحكوميــة الدوليــة وا   
بتحديــد مجــالات واســتراتيجيات العمــل المشــترك، بمــا في ذلــك آليــات إدارة الأخطــار، وتبــادل 

 . المعلومات وتحليلها، وتوفير الإدارة الأساسية لشؤون الأمن والمظالم
 
 الملاحظات والتوصيات -عاشرا  

ــة الأمــم       - ٤٣ ــوظفي منظوم ــة ســلامة م ــة كفال ليســت هنالــك مســألة تفــوق في الأولوي
المتحـدة الــذين كــثيرا مــا ينتـدبون للعمــل علــى النطــاق العـالمي في مراكــز تكــون في أغلــب    

ولقــد كانــت الســنة الماضــية ســنة عصــيبة . الأحيــان محفوفــة بالصــعوبات والمخــاطر الكــبيرة
بوجه خاص، مما اضطر منظومة الأمم المتحدة إلى التفكير جديا في مسـتقبل ترتيبـات إدارة                

ولم يعد بإمكاننـا، والحالـة هـذه، أن ننظـر إلى اسـتفحال              . الأصعدةشؤون الأمن على جميع     
هشاشة ظروف العمل ونتصدى لها بالأساليب القديمة، لا سـيما وأن الوكـالات الإنسـانية               
. التابعة للأمم المتحدة وغير التابعة لها على السواء، قد أصبحت مستهدفة على نحو متزايد

ســف، فقــد تفــاقم اتجــاه الاعتــداءات وتعمــد   ورغــم أن هــذه الظــاهرة ليســت جديــدة للأ  
 . ارتكابها وكذلك قوتها الفتاكة خلال الفترة المشمولة بالتقرير

ــام  - ٤٤ ــن       إن إدارة نظ ــب م ــدة تتطل ــتمرار اســتجابة للظــروف الجدي ــور باس ــني يتط أم
علـى أن ذلـك لا يعـني أن     . منظومة الأمم المتحدة بأسرها أن تضع نهجا يقوم على المبـادرة          

أن نحوِّل أماكن عملنا إلى حصون، ولكنه يعني أنه يجب علينا أن نرصد بيئتنا بصورة علينا 
منتظمة أكثر؛ وأن نستبق الحوادث الأمنية ونخطط لها مقدما وأن نعمل، فضلا عـن ذلـك،          
على تعزيز قدرات التأهب والحماية من خلال توفير التدريب والمعـدات والتـدابير الأمنيـة               

 . ن ذلك يستلزم توافر الموارد المناسبةوبالطبع فإ. المادية

بيد أن الأهم من ذلك كله هو أن هـذا يسـتلزم أيضـا حـدوث تغـيير ثقـافي داخـل                       - ٤٥
ومــن عناصــر هــذا التغــيير الثقــافي التســليم بــأن الســلامة والأمــن همــا مــن   . الأمــم المتحــدة
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 المسـاواة بهـذه   فالمديرون والموظفون معا يجـب علـيهم الالتـزام علـى قـدم          . مسؤولية الجميع 
ــة نجاحهــا  ــة لكفال ــار المــوظفين أن يتحلــوا بســلوك يــبرز حرصــهم    . العملي ــتعين علــى كب وي

. الشخصي على الأمن، وذلك بهدف تحويـل ممارسـات تقلـيص المخـاطر إلى نمـوذج يحتـذى         
ويتعين على فرادى الموظفين أن يغيروا سلوكهم وممارساتهم الشخصية لتحقيق أقصى قـدر             

 .صيةمن سلامتهم الشخ

ورغم ما تبذله الأمم المتحدة من جهود قصوى، فما زالـت ثمـة حـالات تمـنى فيهـا                    - ٤٦
ففي بعض البلدان، ما انفكـت المنظمـات الدوليـة تواجـه صـعوبة              . جهود المنظمة بالإحباط  

ولا يزال ذلك يشكل أحـد      . في الحصول على الترخيص اللازم لاستيراد معدات الاتصال       
لنسبة لصحة الموظفين وسلامتهم، ولذلك يناشد الأمين العام جميع         مصادر القلق الخطيرة با   

الــدول الأعضــاء الــتي فرضــت مثــل تلــك القيــود أن ترفعهــا فــورا لمــا فيــه ســلامة المــوظفين 
 . وأمنهم

كما يظل الأمين العام مترعجا إزاء كثرة حالات الإحجام عن توفير المعلومـات في            - ٤٧
و احتجاز أفراد الأمـم المتحـدة الـذين يجـري تـوظفيهم             الوقت المناسب في حالات اعتقال أ     

محليا، وكـذا إزاء نـدرة البلـدان الـتي أجـرت تحقيقـات كاملـة في الهجمـات أو التهديـدات                      
الموجهة ضد الموظفين الـدوليين والمحلـيين التـابعين للأمـم المتحـدة والأفـراد المـرتبطين بهـا أو                 

وعلى مدى العقـد الماضـي،      . لدولي والوطني التي قامت بمساءلة مرتكبيها بموجب القانون ا      
تصاعد معدل التهديدات الموجهة ضد سلامة موظفي الأمم المتحدة وأمنهم على نحـو غـير               
مســبوق، في حــين أن مقتــرفي أعمــال العنــف تلــك يمارســون أعمــالهم مــن دون أن يخضــعوا 

 علـى اتخـاذ     ولذلك فإن الأمين العام يحـث جميـع الـدول الأعضـاء بقـوة             . للعقاب فيما يبدو  
إجراءات أشد صرامة لكفالة التحقيق علـى نحـو تـام في أي تهديـد أو عمـل عنـف ارتكـب                    
فوق أراضيها في حـق المـوظفين الإنسـانيين ومـوظفي الأمـم المتحـدة والأفـراد التـابعين لهـا،                     

ورغم أن الأمم المتحدة ستواصل تعزيز نظام إدارة شـؤون الأمـن            . وتقديم مرتكبيه للعدالة  
وظفيها، فيجب أن يُوضع في الاعتبار أن الحكومـات المستضـيفة هـي الـتي تتحمـل           لفائدة م 

المسؤولية الرئيسية عن أمن موظفي الأمم المتحدة وغيرهم من المـوظفين العـاملين في المجـال                
 . الإنساني
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إن الأحداث المأسـاوية الـتي وقعـت في العـراق العـام الماضـي، والأخطـار الشـديدة                   - ٤٨
نواجهها في الأمـاكن الأخـرى، تؤكـد الحقيقـة المؤلمـة الـتي مفادهـا أن مـوظفي                   التي ما فتئنا    

الأمم المتحدة لا يسـتطيعون، رغـم تفـانيهم وشـجاعتهم، أن يسـاعدوا أشـد فئـات سـكان                    
ومن ثم فإن الأمين العـام يعتـزم، مبـدئيا مـن            . العالم ضعفا إنْ تحولوا هم أنفسهم إلى ضحايا       

 ، أن يواصـل العمـل   ٥٨/٢٩٥ مـن القـرار      ٦ام الفقـرة    خلال تقريـره المقبـل عمـلا بأحك ـ       
بجميع السبل من أجل إيجاد الهياكل والنظم والقدرات الضرورية لتعزيز فعالية نظام الأمـم              

 . المتحدة لإدارة شؤون الأمن

 
 الحواشي
 ).A/59/52 (٥٢الوثائق الرسمية للجمعية العامة، الدورة التاسعة والخمسون، الملحق رقم  )١(  
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 المرفق الأول
/  تمـوز  ١(الموظفون المدنيون الذين قتلوا خلال الفتـرة المشـمولة بـالتقرير              

 )٢٠٠٤يونيه / حزيران٣٠ - ٢٠٠٣يوليه 
 

 الإجراء القانوني سبب الوفاة الحادثمكان وتاريخ  ؤسسةلما/بلد الجنسية الاسم

ــم  /الأردن رهام الفرا إدارة شــــؤون الإعــــلام في الأمــ
 المتحدة

ــطس / آب١٩ ، ٢٠٠٣أغســــــ
 بغداد

لم يتخذ أي إجراء انفجار

ــد شــاكر مصــطفى   رائ
 المهداوي

ــراق ــد    /العــ ــدة للرصــ ــم المتحــ ــة الأمــ لجنــ
 والتحقق والتفتيش

ــطس / آب١٩ ، ٢٠٠٣أغســــــ
 بغداد

لم يتخذ أي إجراء انفجار

مكتـــب منســــق الأمـــم المتحــــدة   /العـــراق  لين أسد القاضي
 للشؤون الإنسانية في العراق

ــطس / آب١٩ ، ٢٠٠٣أغســــــ
 بغداد

لم يتخذ أي إجراء انفجار

مكتـــب منســــق الأمـــم المتحــــدة   /العـــراق  محمود عطايوي باسم
 للشؤون الإنسانية في العراق

ــطس / آب١٩ ، ٢٠٠٣أغســــــ
 بغداد

لم يتخذ أي إجراء انفجار

مكتـــب منســـق الأمـــم المتحـــدة     /الفلـــبين رانيلو بوينافينتورا
 للشؤون الإنسانية في العراق

ــطس / آب١٩ ، ٢٠٠٣أغســــــ
 بغداد

لم يتخذ أي إجراء  انفجار

إدارة الشـؤون   /الولايات المتحدة الأمريكية   ريتشارد هوبير
 السياسية في الأمم المتحدة

ــطس / آب١٩ ، ٢٠٠٣أغســــــ
 بغداد

لم يتخذ أي إجراء انفجار

مكتــــب منســــق الأمــــم المتحــــدة / إيــــران رضا الحسيني
 للشؤون الإنسانية في العراق

ــطس / آب١٩ ، ٢٠٠٣أغســــــ
 بغداد

لم يتخذ أي إجراء انفجار

مكتــب الأمــم المتحــدة لخــدمات    /العــراق إحسان طه الحسين
 المشاريع

ــطس / آب١٩ ، ٢٠٠٣أغســــــ
 بغداد

لم يتخذ أي إجراء انفجار

مكتــب -مكتــب خــدمات المشــاريع/مصــر جان سليم كنعان
 الممثل الخاص للأمين العام في العراق

ــطس / آب١٩ ، ٢٠٠٣أغســــــ
 بغداد

جراءلم يتخذ أي إ انفجار

كريســــــتوفر كلايــــــن 
 بيكمان

ــطس / آب١٩ اليونيسيف/كندا ، ٢٠٠٣أغســــــ
 بغداد

لم يتخذ أي إجراء انفجار

ــراق عماد أحمد سلمان ــد    /العــ ــدة للرصــ ــم المتحــ ــة الأمــ لجنــ
 والتحقق والتفتيش

ــطس / آب١٩ ، ٢٠٠٣أغســــــ
 بغداد

لم يتخذ أي إجراء انفجار

مكتـب الأمـم    /الولايات المتحدة الأمريكية   مارتا تيز
 تحدة لخدمات المشاريعالم

ــطس / آب١٩ ، ٢٠٠٣أغســــــ
 بغداد

لم يتخذ أي إجراء انفجار

ــيروجيو فــــييرا دي   ســ
 ميلو

مكتـب  -مفوضية حقوق الإنسـان   /البرازيل
 الممثل الخاص للأمين العام في العراق

ــطس / آب١٩ ، ٢٠٠٣أغســــــ
 بغداد

لم يتخذ أي إجراء انفجار

ظ إدارة عمليـــات حفـ ـــ/المملكـــة المتحـــدة   فيونا واتسون
ــل الخــاص للأمــين   - الســلام  مكتــب الممث

 العام في العراق

ــطس / آب١٩ ، ٢٠٠٣أغســــــ
 بغداد

لم يتخذ أي إجراء انفجار
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 الإجراء القانوني سبب الوفاة الحادثمكان وتاريخ  ؤسسةلما/بلد الجنسية الاسم

مكتب الممثـل الخـاص للأمـين العـام       / مصر نادية يونس
 في العراق

ــطس / آب١٩ ، ٢٠٠٣أغســــــ
 بغداد

لم يتخذ أي إجراء انفجار

ــطس / آب٢٩ منظمة الصحة العالمية/العراق أحمد شكري محمود ، ٢٠٠٣أغســــــ
 بغداد، العراق

لم يتخذ أي إجراء انفجار

ــطين أبو طارق حسن ــة   /فلسـ ــدة لإغاثـ ــم المتحـ ــة الأمـ وكالـ
وتشغيل اللاجـئين الفلسـطينيين في الشـرق        

 )الأونروا(الأدنى 

أكتـــــــوبر / تشـــــــرين الأول١٨
 ، قطاع غزة٢٠٠٣

لم يتخذ أي إجراء انفجار

ــاني ٧ ة العالميبرنامج الأغذي/بوروندي فليبير نسينغييومفا ــرين الثــــ نــــــوفمبر / تشــــ
 ، نغوزي، بوروندي٢٠٠٣

لم يتخذ أي إجراء طلقة نارية

مفوضـــية الأمـــم المتحـــدة لشـــؤون /فرنســـا بتينا غويسلار
 اللاجئين

ــاني ١١ ــرين الثـــ ــوفمبر / تشـــ نـــ
 ، غازني، أفغانستان٢٠٠٣

 اتخاذ إجراء طلقة نارية

ــاني ٢١ مكتب الأمم المتحدة في نيروبي/كينيا جوزيف ندونغا ــرين الثـــ ــوفمبر / تشـــ نـــ
 ، نيروبي، كينيا٢٠٠٣

لم يتخذ أي إجراء طلقة نارية

ينـــــــاير / كـــــــانون الثـــــــاني١٣ برنامج الأمم المتحدة الإنمائي/أستراليا ريتشارد كونروي
 ، طشقند، أوزبكستان٢٠٠٤

ــادث  حــــــــ
 بالطائرة

لم يتخذ أي إجراء

ــارس / آذار٢٠ روانداالمحكمة الجنائية الدولية ل/كينيا بنجامان مبيتي كاليلي ، ٢٠٠٤مـــــــــــ
 نغوتوني، كينيا

لم يتخذ أي إجراء طلقة نارية

، ٢٠٠٤يونيـــــه / حزيـــــران٢٢ مكتب منسق الشؤون الإنسانية/روسيا غيتوغازوم ماغومد
 نزران، روسيا

لم يتخذ أي إجراء طلقة نارية

، ٢٠٠٤يونيـــــه / حزيـــــران٢٩ متطوعو الأمم المتحدة/غانا ريناتوس أدانكو
 سيراليون

ــادث  حــــــــ
 بالطائرة

لم يتخذ أي إجراء
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  المرفق الثاني
والمحتجـزين أو المفقـودين الــذين   أقائمـة موحـدة بأسمـاء المـوظفين المعـتقلين        

تتمكن الأمم المتحدة والوكالات المتخصصة والمنظمات المتصلة بها من          لم
 ) ٢٠٠٤  يونيه/حزيران ٣١حتى (أن تمارس بالكامل حقها في حمايتهم 
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ــغيل    محمود حسين دحمان ــة وتشـ ــدة لإغاثـ ــم المتحـ ــة الأمـ وكالـ
ــطينيين في الشـــرق الأدنى   ــئين الفلسـ اللاجـ

 )الأونروا(

، ورد أنه محتجز لدى     ١٩٨٣مارس  /آذار٢٢مفقود في لبنان منذ     
 الميلشيات أو عناصر مجهولة

 في لبنــان لــدى الميلشــيات   ١٩٨٥ مــارس/ آذار٢٥محتجــز منــذ   الأونروا ألتتش كوليت
 عناصر مجهولة أو

 ١٩٩٥يونيه / حزيران١٧محتجز في كيبويو، رواندا، منذ  عملية حقوق الإنسان الميدانية في رواندا فولجنس روكندو

 ١٩٩٧مارس /محتجز في رواندا، منذ آذار عملية حقوق الإنسان الميدانية في رواندا جان بابتست سيبومانا

 ١٩٩٧يونيه / حزيران٢٢محتجز في الضفة الغربية منذ  الأونروا  الجنديخالد سلامة

 ٢٠٠٢مايو / أيار١٦محتجز في الضفة الغربية منذ  الأونروا خليل بديع

 ٢٠٠٢مايو / أيار٢٨محتجز في الضفة الغربية منذ  الأونروا رامي جوابره

 ٢٠٠٢يونيه /ن حزيرا١٩محتجز في الضفة الغربية منذ  الأونروا محمد ايغباريا

 ٢٠٠٢أغسطس / آب١٤محتجزة في الضفة الغربية منذ  الأونروا ناهد عطا االله

 ٢٠٠٢سبتمبر / أيلول٢٣محتجز في الضفة الغربية منذ  الأونروا  محمد أبو لطيفة

 ٢٠٠٢سبتمبر / أيلول٢٥محتجز في الضفة الغربية منذ  الأونروا نضال داود

 ٢٠٠٢أكتوبر / تشرين الأول٣ضفة الغربية منذ محتجز في ال الأونروا عامر عطايا

 ٢٠٠٢نوفمبر / تشرين الثاني١٣محتجز في الضفة الغربية منذ  الأونروا محمد الطويل

 ٢٠٠٣يناير / كانون الثاني٢٨محتجز في الضفة الغربية منذ  الأونروا محمد الخطيب

 ٢٠٠٣ يونيه/ حزيران٢ محتجز في الضفة الغربية منذ الأونروا محمود حرب
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 ٢٠٠٣سبتمبر / أيلول٣٠ محتجز في الضفة الغربية منذ الأونروا حمزة حمدية

 ٢٠٠٣ديسمبر / كانون الأول١ محتجز في الضفة الغربية منذ الأونروا مروان ريان

 ٢٠٠٤يناير / كانون الثاني١٧ محتجز في الضفة الغربية منذ الأونروا أنس عبد العزيز

 ٢٠٠٤يناير / كانون الثاني١٩مفقود في إريتريا منذ   العالميبرنامج الأغذية هنوك ديبيساي

 ٢٠٠٤يناير / كانون الثاني٢٦ محتجز في الضفة الغربية منذ الأونروا محمود الأعرج

 ٢٠٠٤فبراير / شباط٥محتجز في الضفة الغربية منذ  الأونروا أحمد الجواريش

 ٢٠٠٤فبراير /شباط ١٣محتجز في الضفة الغربية منذ  الأونروا محمود عثمان

 ٢٠٠٤فبراير / شباط٢٦محتجز في تيسيني، إيريتريا، منذ  مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين أيوب إياسو

 ٢٠٠٤مايو / أيار٧ محتجز في الضفة الغربية منذ الأونروا عبد الفتاح جبارين

 ٢٠٠٤مايو / أيار١٦ محتجز في الضفة الغربية منذ الأونروا عبد الفتاح القساس

 ٢٠٠٤مايو / أيار١٦ محتجز في الضفة الغربية منذ الأونروا إبراهيم أبو ليل
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