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  الأولالفصل 
  مقدمة  

ــة اســتعراض         - ١ ــى لجن ــاء عل ــثلاثين، الإبق ــة وال ــا الرابع ــة، في دورته ــة العام ــررت الجمعي ق
 جــيم ٣٣/١١٥سياســات الأمــم المتحــدة وأنشــطتها الإعلاميــة، المنشــأة بقــرار الجمعيــة العامــة  

كمـا قـررت    . ، علـى أن تعـرف باسـم لجنـة الإعـلام           ١٩٧٨ديسمبر  / كانون الأول  ١٨المؤرخ  
ــادة ــن   زي ــدد أعضــائها م ــرة .  عضــوا٦٦ إلى ٤١ ع ــا   ٢وفي الفق ــن قراره ــن الجــزء الأول م  م
، طلبت الجمعية العامـة مـن لجنـة الإعـلام     ١٩٧٩ديسمبر / كانون الأول  ١٨ المؤرخ   ٣٤/١٨٢

 :ما يلي
أن تواصل دراسـة سياسـات الأمـم المتحـدة وأنشـطتها الإعلاميـة، في                )أ(”  

ا خـلال العقـدين الأخيريـن، ومتطلبـات إقامـة       ضوء تطور العلاقات الدوليـة، ولا سـيم       
النظـــام الاقتصـــادي الـــدولي الجديـــد ومتطلبـــات إقامـــة نظـــام عـــالمي جديـــد للإعـــلام 

 والاتصال؛
أن تقيِّم وتتابع ما تبذله منظومة الأمم المتحدة من جهـود ومـا تحـرزه                )ب(”  

 من تقدم في ميدان الإعلام والاتصالات؛
 عـالمي جديـد للإعـلام والاتصـال يكـون أكثـر             أن تروّج لإقامة نظـام     )ج(”  

م والتفاهم الدولي ويقوم علـى التـداول الحـر      عدلا وأشد فعالية ويستهدف تعزيز السلا     
 توازنـا، وأن تقـدم توصـيات في         كثـر للمعلومات ونشرها على نطاق أوسـع وبصـورة أ        

 ،“هذا الشأن إلى الجمعية العامة
 وإلى الأمـين العـام تقـديم تقريـر إلى الجمعيـة العامـة في                ثم طلبت الجمعية العامة إلى لجنة الإعلام      

 .دورتها الخامسة والثلاثين
 المـؤرخ  ٣٥/٢٠١وفي الدورة الخامسة والـثلاثين، أعربـت الجمعيـة العامـة، في قرارهـا              - ٢

، عن ارتياحها لعمل اللجنة، واعتمدت تقريرهـا وتوصـيات          ١٩٨٠ديسمبر  / كانون الأول  ١٦
ــا العامـــل المخصـــص  ــرار   . )١(فريقهـ ــة في قـ ــة باللجنـ ــة المنوطـ ــد الولايـ ــادت تأكيـ ــة وأعـ الجمعيـ

ووافقــت اللجنــة في .  عضــوا٦٧ إلى ٦٦ وقــررت زيــادة عــدد أعضــاء اللجنــة مــن ،٣٤/١٨٢
 على تطبيق مبدأ التناوب الجغـرافي علـى جميـع أعضـاء       ١٩٨٠دورتها التنظيمية المعقودة في عام      

 .سنتانمكتب اللجنة وانتخابهم لفترة عضوية مدتها 
ى الحاديــة والخمســين، أعربــت الجمعيــة ـــــن إلــــــة والثلاثيـــــوفي الــدورات مــن السادس - ٣

وتوصــياتها،  )٢(اـــــرة أخــرى عــن ارتياحهــا لعمــل اللجنــة، واعتمــدت تقاريره     ــــــة مــــــالعام
القـرارات  انظـر    (٣٤/١٨٢ي قرار الجمعية العامة     ـــة ف ـــة باللجن ـــادت تأكيد الولاية المنوط   ـوأع
 ٤١/٦٨  ألـف و   ٤٠/١٦٤ ألـف و     ٣٩/٩٨ بـاء و     ٣٨/٨٢  بـاء و   ٣٧/٩٤  باء و  ٣٦/١٤٩
 ألـف وبـــــاء   ٤٥/٧٦  و٤٤/٥٠ـاء و ـ ــف وبـــ أل ٤٣/٦٠اء و   ــــف وب ــ أل ٤٢/١٦٢ ف و ــأل



 

2 04-36798 
 

A/59/21

). بـاء  ٥١/١٣٨ باء و    ٥٠/٣١ باء و    ٤٩/٣٨ باء و    ٤٨/٤٤  باء و  ٤٧/٧٣ بـاء و    ٤٦/٧٣ و
واتخـذت بتوافـق    )٣(لخمسين، أحاطت الجمعيـة العامـة علمـا بتقريـر اللجنـة          وفي الدورة الثانية وا   

وفي دورتهـا   . ١٩٩٧ديسـمبر   / كـانون الأول   ١٠ ألف وبـاء المـؤرخين       ٥٢/٧٠الآراء القرارين   
، واتخــذت بتوافــق الآراء القــرارين )٤(الثالثــة والخمســين، أحاطــت الجمعيــة علمــا بتقريــر اللجنــة

وفي دورتها الرابعة والخمسـين،     . ١٩٩٨ديسمبر  /انون الأول  ك ٣ ألف وباء المؤرخين     ٥٣/٥٩
 ألـف   ٥٤/٨٢، واتخذت بتوافـق الآراء القراريـــن        )٥(أحاطت الجمعية العامة علما بتقرير اللجنة     

وفي دورتهــا الخامســة والخمســين، أحاطــت . ١٩٩٩ديســمبر / كــانون الأول٦وبــاء المــؤرخين 
 ألـف وبـاء     ٥٥/١٣٦ذت بتوافـق الآراء القـرارين       ، واتخ ـ )٦(الجمعية العامـة علمـا بتقريـر اللجنـة        

وفي دورتها السادسة والخمسين، أحاطـت الجمعيـة        . ٢٠٠٠ديسمبر  / كانون الأول  ٨المؤرخين  
 كـانون  ١٠ ألـف المـؤرخ      ٥٦/٦٤واتخذت بتوافق الآراء القرارين      )٧(علما بتقرير اللجنة  العامة  
وفي دورتهـا   . ٢٠٠١ديسـمبر   /ول كانون الأ  ٢٤ باء المؤرخ    ٥٦/٦٤ و   ٢٠٠١ديسمبر  /الأول

ــة     ــة العام ــا الســابعة والخمســين أحاطــت الجمعي ــة علم ــر اللجن ــق الآراء   )٨(بتقري واتخــذت بتواف
 وفي دورتهـــا .٢٠٠٢ديســـمبر / كـــانون الأول١١ ألـــف وبـــاء المـــؤرخين ٥٧/١٣٠القـــرارين 

ــة والخمســين، أحاطــت    ــةالثامن ــة الجمعي ــة   العام ــر اللجن ــا بتقري ــق   )٩(علم الآراء واتخــذت بتواف
 .٢٠٠٣ديسمبر / الأولكانون ٩ ألف وباء المؤرخين ٥٨/١٠١القرارين 

وقد عينت الجمعية العامة، في دورتها التاسعة والثلاثين، عضـوين جديـدين في اللجنـة،                - ٤
هما الصين والمكسيك؛ وفي الدورة الحادية والأربعين، عينت الجمعية العامة مالطـة عضـوا آخـر                

 الثالثــة والأربعــين، عينــت الجمعيــة العامــة أيرلنــدا وزمبــابوي وهنغاريــا  في اللجنــة؛ وفي الــدورة
أعضــاءً جــددا في اللجنــة؛ وفي الــدورة الرابعــة والأربعــين، عينــت الجمعيــة العامــة نيبــال عضــوا  

 .جديدا في اللجنة
وفي الدورة الخامسة والأربعين، قررت الجمعية العامة، بناء على توصية لجنـة الإعـلام،               - ٥

ــادة ــن    زي ــة م ــدد أعضــاء اللجن ــران    ٧٨ إلى ٧٤ ع ــة إي ــواي وجمهوري ــت أوروغ  عضــوا، وعين
كمـا قـررت الجمعيـة العامـة تعـيين          . الإسلامية وتشيكوسـلوفاكيا وجامايكـا أعضـاء في اللجنـة         

لوروسـيا الاشـتراكية السـوفياتية عضـوا في اللجنـة فـورا لشـغل المقعـد الـذي كانـت                     يجمهورية ب 
 .ة الألمانيةتشغله الجمهورية الديمقراطي

ــة       - ٦ ــى توصــية اللجن ــاء عل ــة، بن ــة العام ــدورة السادســة والأربعــين، قــررت الجمعي وفي ال
ــن       ــلام مـ ــة الإعـ ــاء لجنـ ــدد أعضـ ــادة عـ ــة، زيـ ــية الخاصـ ــت  ٧٩ إلى ٧٨السياسـ ــوا وعينـ  عضـ

 .فاسو عضوا في اللجنة بوركينا
ــى توص ــ       - ٧ ــاء عل ــة، بن ــة العام ــررت الجمعي ــين، ق ــابعة والأربع ــدورة الس ــة وفي ال ية اللجن

 عضـوا وعينـت جمهوريـة       ٨١ إلى   ٧٩السياسية الخاصة، زيادة عـدد أعضـاء لجنـة الإعـلام مـن              
 .كوريا والسنغال عضوين في اللجنة
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وفي الــدورة الثامنــة والأربعــين، قــررت الجمعيــة العامــة، بنــاء علــى توصــية لجنــة المســائل   - ٨
 إلى  ٨١ادة عدد أعضاء لجنـة الإعـلام مـن          ، زي )اللجنة الرابعة (السياسية الخاصة وإنهاء الاستعمار     

 . عضوا وعينت إسرائيل وغابون عضوين في اللجنة٨٣
وفي الدورة التاسعة والأربعين، قررت الجمعية العامـة، بنـاء علـى توصـية لجنـة المسـائل                   - ٩

 ٨٣، زيـادة عـدد أعضـاء لجنـة الإعـلام مـن              )اللجنة الرابعة (السياسية الخاصة وإنهاء الاستعمار     
 عضــوا وعينــت بليــز والجمهوريــة التشــيكية وجنــوب أفريقيــا وكازاخســتان وكرواتيــا   ٨٨إلى 

 .أعضاء في اللجنة
وفي الدورة الخمسين، قررت الجمعية العامة، بناء علـى توصـية لجنـة المسـائل السياسـية        - ١٠

 ٨٩ إلى ٨٨، زيـادة عـدد أعضـاء لجنـة الإعـلام مـن       )اللجنـة الرابعـة   (الخاصة وإنهاء الاسـتعمار     
 .عضوا وعينت جمهورية كوريا الشعبية الديمقراطية عضوا في اللجنة

وفي الدورة الثانية والخمسين، قـررت الجمعيـة العامـة، بنـاء علـى توصـية لجنـة المسـائل                     - ١١
 ٨٩، زيـادة عـدد أعضـاء لجنـة الإعـلام مـن              )اللجنة الرابعة (السياسية الخاصة وإنهاء الاستعمار     

 . عضوا في اللجنة عضوا، وعينت جورجيا٩٠إلى 
وفي الدورة الثالثة والخمسين، قـررت الجمعيـة العامـة، بنـاء علـى توصـية لجنـة المسـائل                     - ١٢

 ٩٠، زيـادة عـدد أعضـاء لجنـة الإعـلام مـن              )اللجنة الرابعة (السياسية الخاصة وإنهاء الاستعمار     
 . عضوا، وعينت أنغولا وجزر سليمان وجمهورية مولدوفا أعضاء في اللجنة٩٣إلى 
وفي الدورة الرابعـة والخمسـين، قـررت الجمعيـة العامـة، بنـاء علـى توصـية لجنـة المسـائل                       - ١٣

 إلى  ٩٣، زيادة عدد أعضاء لجنـة الإعـلام مـن           )اللجنة الرابعة (السياسية الخاصة وإنهاء الاستعمار     
 . عضوا، وعينت ليبريا وموزامبيق عضوين في اللجنة٩٥
، قررت الجمعية العامة، بناء على توصـية لجنـة المسـائل            وفي الدورة الخامسة والخمسين    - ١٤

 ٩٥، زيـادة عـدد أعضـاء لجنـة الإعـلام مـن              )اللجنة الرابعة (السياسية الخاصة وإنهاء الاستعمار     
كمـا أنهـى قبـول      .  عضوا، وعينت أرمينيا والجماهيرية العربية الليبية عضوين في اللجنـة          ٩٧إلى  

 ٥٥/١٢ في الأمـم المتحـدة، وفقـا لقـرار الجمعيـة العامـة           جمهورية يوغوسـلافيا الاتحاديـة عضـوا      
، عضوية جمهورية يوغوسـلافيا الاتحاديـة الاشـتراكية في          ٢٠٠٠نوفمبر  / تشرين الثاني  ١المؤرخ  

 .جميع هيئات الأمم المتحدة وأجهزتها الفرعية، بما فيها لجنة الإعلام
بناء على توصية لجنـة المسـائل       وفي الدورة السادسة والخمسين، قررت الجمعية العامة،         - ١٥

 عضـوا   ٩٨ إلى   ٩٦السياسية الخاصة وإنهاء الاسـتعمار، زيـادة عـدد أعضـاء لجنـة الإعـلام مـن                  
 .وعيّنت أذربيجان وموناكو عضوين في اللجنة
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وفي الدورة السابعة والخمسـين قـررت الجمعيـة العامـة بنـاء علـى توصـية لجنـة المسـائل                      - ١٦
 إلى  ٩٨زيادة عدد أعضاء لجنة الإعلام مـن        ) اللجنة الرابعة (ستعمار  السياسية الخاصة وإنهاء الا   

 . عضوا وعينت المملكة العربية السعودية عضوا في اللجنة٩٩
بنـاء علـى توصـية لجنـة المسـائل           العامـة    الجمعيـة وفي الدورة الثامنة والخمسـين، قـررت         - ١٧

 إلى  ٩٩ عدد أعضاء لجنة الإعلام مـن        زيادة) اللجنة الرابعة (السياسية الخاصة وإنهاء الاستعمار     
 .، وعينت سانت فنسنت وجزر غرينادين وسورينام وسويسرا أعضاء في اللجنة١٠٢
 :وتتألف اللجنة من الدول الأعضاء التالية - ١٨

 الاتحاد الروسي
 إثيوبيا

 أذربيجان
 الأرجنتين
 الأردن
 أرمينيا
 إسبانيا
 إسرائيل
 إكوادور
 ألمانيا

 إندونيسيا
 أنغولا

 أوروغواي
 أوكرانيا

 ) الإسلامية-جمهورية (إيران 
 أيرلندا
 إيطاليا

 باكستان
 البرازيل
 البرتغال
 بلجيكا
 بلغاريا
 بليز

 بنغلاديش
 بنن

 بوركينا فاسو
 بوروندي

 بولندا
 بيرو

 بيلاروس
 تركيا

 ترينيداد وتوباغو
 توغو
 تونس

 جامايكا
 الجزائر

 جزر سليمان
 الجماهيرية العربية الليبية

 ية التشيكيةالجمهور
 الجمهورية العربية السورية

 جمهورية الكونغو الديمقراطية
 جمهورية تترانيا المتحدة

 جمهورية كوريا
 جمهورية كوريا الشعبية الديمقراطية

 جمهورية مولدوفا
 جنوب أفريقيا
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 جورجيا
 الدانمرك
 رومانيا
 زمبابوي

 سانت فنسنت وجزر غرينادين
 سري لانكا
 السلفادور
 سلوفاكيا

 افورةسنغ
 السنغال
 السودان
 سورينام
 سويسرا
 شيلي

 الصومال
 الصين
 غابون
 غانا

 غواتيمالا
 غيانا
 غينيا
 فرنسا
 الفلبين
 فترويلا
 فنلندا

 فييت نام
 قبرص

 كازاخستان
 كرواتيا

 كوبا
 كوت ديفوار
 كوستاريكا
 كولومبيا
 الكونغو
 كينيا
 لبنان
 ليبريا
 مالطة
 مصر

 المغرب
 المكسيك

 عوديةالمملكة العربية الس
 المملكة المتحدة لبريطانيا العظمى وأيرلندا الشمالية

 منغوليا
 موزامبيق
 موناكو
 نيبال
 النيجر
 نيجيريا
 الهند

 هنغاريا
 هولندا

 الولايات المتحدة الأمريكية
 اليابان
 اليمن
 اليونان
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 الفصل الثاني
 المسائل التنظيمية  

 افتتاح الدورة -ألف  
 والعشرين للجنة الإعلام بمقر الأمـم المتحـدة         السادسةة للدورة   عقدت الجلسة التنظيمي   - ١٩
ــة، الســيد  . ٢٠٠٤أبريــل / نيســان٢٦في   افتخــار أحمــد شــودري وافتــتح الــدورة رئــيس اللجن

 ).بنغلاديش(
 

 انتخاب أعضاء المكتب -باء  
في أعقاب التعديل الشفوي الذي أدخله الرئيس على جدول الأعمال المؤقت، قـررت             - ٢٠
ورغـم أن   . باعتبـاره أحـد بنـود جـدول الأعمـال         “ انتخاب أعضاء المكتب  ”ة إدراج بند    اللجن

أعضاء المكتب قد تم انتخابهم لفترة سـنتين في دورة اللجنـة الخامسـة والعشـرين، إلا أن العـربي              
ورشـحت المجموعـة الأفريقيـة قـيس        . طلـب الانسـحاب مـن عضـوية المكتـب         ) الجزائر(جكطة  
رئيس بدلا من السـيد جكطـة، وفيمـا يلـي أعضـاء مكتـب لجنـة الإعـلام                   نائبا لل ) تونس(قبطني  
 :٢٠٠٤-٢٠٠٣للفترة 

 )بنغلاديش(افتخار أحمد شودري   :لرئيسا 
 )تونس (قيس قبطني :نواب الرئيس 
 )البرتغال(سباستيو فيليب كويلهو فيريرا    
 )رومانيا(ماريوس ايوان دراغوليا    
  )جامايكا(جانيس ميلر   :المقررة 

 إقرار جدول الأعمال وبرنامج العمل -جيم  
ــها      - ٢١ ــامج عملـــ ــا وبرنـــ ــدول أعمالهـــ ــة، جـــ ــتها التنظيميـــ ــة، في جلســـ ــرت اللجنـــ أقـــ

(A/AC.198/2004/1)على النحو التالي : 
 .افتتاح الدورة - ١ 
 .انتخاب أعضاء المكتب - ٢ 
 .إقرار جدول الأعمال وبرنامج العمل - ٣ 
 .قبول الأعضاء الجدد - ٤ 
 .بيان الرئيس - ٥ 
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 .بيان وكيل الأمين العام للاتصالات والإعلام - ٦ 
 . والنظر في المسائل الفنيةالمناقشة العامة - ٧ 
 .الفريق العامل المفتوح العضوية التابع للجنة الإعلام - ٨ 
 .الاحتفال باليوم العالمي لحرية الصحافة - ٩ 
 والخمســـين التاســـعةة في دورتهـــا النظـــر في تقريـــر اللجنـــة إلى الجمعيـــة العامـــ - ١٠ 

 .واعتماده
ــدورتها     - ٢٢ ــة الجلســات الموضــوعية ل ــدت اللجن ــم   السادســةوعق ــر الأم  والعشــرين في مق

 .٢٠٠٤مايو / أيار٧أبريل إلى /  نيسان٢٦المتحدة في الفترة من 
  من جدول الأعمال، كان معروضا على اللجنة تقارير الأمين العـام           ٧وللنظر في البند     - ٢٣
 :تاليةال

إعـادة توجيـه أنشـطة الأمـم المتحـدة في مجـال             عـن مواصـلة      العام   الأمينتقرير   )أ( 
 ؛(A/AC.198/2004/2)الإعلام والاتصالات 

ــر  )ب(  ــينتقريـ ــام الأمـ ــز   العـ ــبكة مراكـ ــيد شـ ــن ترشـ ــمعـ ــدة الأمـ ــلام  المتحـ للإعـ
(A/AC.198/2004/3)؛ 

 المتحــدة الأمــمة لمكتبــات عــن التحـديث والإدارة المتكامل ــ العــام الأمــينتقريـر   )ج( 
 ؛(A/AC.198/2004/4)واستعراض متعمق لأنشطة المكتبات 

عن أنشطة فريـق الاتصـالات التـابع للأمـم المتحـدة في عـام         العام   الأمينتقرير   )د( 
٢٠٠٣ (A/AC.198/2004/5)؛ 

ــةعــن الإعــلان بصــورة أفضــل عــن عمــل    العــام الأمــينتقريــر  )هـ(   العامــة الجمعي
 ؛(A/AC.198/2004/6)قرارات تتخذه من  وما

-٢٠٠٦عــن الإطــار الاســتراتيجي المقتــرح للفتــرة  العــام الأمــينمــذكرة مــن  )و( 
 .(A/AC.198/2004/7) لإدارة شؤون الإعلام ٢٠٠٧

 
 المراقبون -دال  

أنتيغـوا وبربـودا، وأوغنـدا،      : شاركت في الدورة الدول الأعضاء التاليـة بصـفة مراقـب           - ٢٤
ي، وبنمــا، وجــزر البــهاما، وجمهوريــة أفريقيــا الوســطى، والجمهوريــة        وآيســلندا، وبــاراغوا  

الدومينيكية، وجمهورية لاو الديمقراطية الشعبية، والرأس الأخضـر، وروانـدا، وسـاموا، وقطـر،              
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ــاورو، والنمســا     ــا، ومدغشــقر، ون ــدا، ولكســمبرغ، وماليزي ــا شــارك  . والكــاميرون، وكن كم
 .الكرسي الرسولي بصفة مراقب

 المتحـدة  الأمـم منظمـة   :  أيضا ممثلو الوكالات المتخصصة التاليـة بصـفة مراقـب          وشارك - ٢٥
للتربيــة والعلــم والثقافــة   المتحــدة الأمــمللأغذيــة والزراعــة، ومنظمــة العمــل الدوليــة، ومنظمــة   

كما شارك الاتحـاد الأفريقـي والمنظمـة الدوليـة          . ، والمنظمة العالمية للملكية الفكرية    )اليونسكو(
 .ة بصفة مراقبللفرانكفوني

 
 الاحتفال باليوم العالمي لحرية الصحافة -هاء  

 مـن خـلال     ٢٠٠٤، احتفلت اللجنة باليوم العالمي لحرية الصحافة لعام         مايو/أيار ٣في   - ٢٦
، وأدلى ببيانـات أيضـا رئـيس     العـام  الأمـين وافتتح الجلسة   . اجتماع نظمته إدارة شؤون الإعلام    

للتربية والعلم والثقافـة،     المتحدة   الأممصال في نيويورك لمنظمة     لجنة الإعلام، ومدير مكتب الات    
وشـارك عـدد مـن الصـحفيين البـارزين       .  المتحـدة  الأمـم ورئيس رابطة المراسلين المعتمدين لدى      

نقل الأخبـار بصـورة     ”في الصحافة المطبوعة والمسموعة والمرئية في حلقة نقاش حول موضوع           
 العــام الأمــينورأس الحلقــة وكيــل  “ مــن يقــرر ذلــك؟  : وافيــة أو نقلــها بصــورة غــير وافيــة    

 .للاتصالات والإعلام
 

 الفصل الثالث
 المناقشة العامة  

: ألقيت أثناء المناقشـة العامـة بيانـات مـن قبـل الـدول التاليـة الأعضـاء في لجنـة الإعـلام                - ٢٧
جمهوريـة إيـران    نغـولا، أوكرانيـا،     الإتحاد الروسي، الأرجنتين، إسرائيل، إكوادور، إندونيسيا، أ      

باسـم مجموعــة  أولا  (، باكسـتان، البرازيــل )باسـم الاتحــاد الأوروبي  (يـران  الإسـلامية، أيرلنــدا  إ
ــة    ــة بالبرتغالي ــدان الناطق ــو ثم باســم البل ــة ري ــيلاروس،   )مجموع ــا فاســو، ب ــنغلاديش، بوركين ، ب

ــاغو، توغــو، تــونس، جامايكــا   ــة  (ترينيــداد وتوب ــة)باســم الجماعــة الكاريبي ــة ، الجمهوري  العربي
الســورية، جمهوريــة تترانيــا المتحــدة، جمهوريــة كوريــا، جمهوريــة كوريــا الشــعبية الديمقراطيــة،   

، رومانيــا، الســنغال، سويســرا، فترويــلا، كوبــا، كولومبيــا، مصــر، المغــرب، منغوليــا، مونــاكو  
ن امراقب ـلى أدكمـا   . الجزائر، نيبال، نيجيريا، الهند، الولايات المتحدة الأمريكية، اليابـان، الـيمن          

 ). والصين٧٧باسم مجموعة الـ(الرأس الأخضر وقطر :  هماببيان أمام اللجنة
 ووكيـــل الأمـــين العـــام ، رئـــيس اللجنـــةأدلى ببيـــان كـــل مـــن وقبـــل المناقشـــة العامـــة  - ٢٨

 .  إدارة الإعلام المسؤول عنللاتصالات والإعلام
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 المعروضـة علـى اللجنـة، علـى         في تنـاولهم للمسـائل الموضـوعية      أكد معظم المتكلمين،    و - ٢٩
الدور المحوري للأمـم المتحـدة في الشـؤون العالميـة ودور إدارة الإعـلام باعتبارهـا النـاطق باسـم                     

ولاحــظ أحــد المــتكلمين باســم مجموعــة كــبيرة أن الإدارة تقــوم بالمهمــة الهامــة  . الأمــم المتحــدة
. هـا وتوضـيح أثـر أعمالهـا       المتمثلة في إبـراز صـورة الأمـم المتحـدة لـدى الجمهـور، وشـرح دور                

وأكد أن التحدي الذي تواجهـه إدارة الإعـلام لا يتمثـل فقـط في توسـيع نطـاق اسـتراتيجيات                     
الاتصــال، بــل يتمثــل أيضــا في الإســهام في تجســيد أهــداف ومقاصــد الأمــم المتحــدة المبينــة في    

يــق هــذه  تحق نحــوولــذلك فــإن عمــل الإدارة ســيوجه. إعــلان الألفيــة والخطــة المتوســطة الأجــل
الأهداف والمقاصد، وبخاصة لتعزيز القضـايا الإنمائيـة ذات الأولويـة، مـن قبيـل استئصـال شـأفة                   

الإيدز، وإقامة حوار بين الحضـارات والثقافـات،   /الفقر، ومكافحة فيروس نقص المناعة البشرية  
 . وتلبية احتياجات البلدان الأفريقية،وتحقيق التنمية المستدامة

ــه الإدارة في التعريــف بالأهــداف     وأشــار مــتكلم آ  - ٣٠ ــذي تقــوم ب ــدور الهــام ال خــر إلى ال
، مـن المهـم للغايـة    ‘‘عـالم وسـائط الإعـلام الخاضـع للاحتكـار     ’’الواسعة للمنظمة، فقال إنه في  

 في معــرض وصــفه لإدارة ،وقــال مــتكلم آخــر. تقــديم إعــلام دقيــق للنــاس في كــل أنحــاء العــالم 
ق المعلومـات بـين الأمـم المتحـدة وشـعوب العـالم، إن الإدارة       شؤون الإعلام باعتبارها قناة لتدف 

بمكافحتها الإعلام المتحيز لكـل أنـواع مصـفوفة الاتصـال في العـالم، تسـتطيع أن تقـود المسـيرة                     
ودعا متكلم آخـر الإدارة إلى مواصـلة   .  ألا وهو مجال الإعلام   -نحو الوئام داخل دائرة نفوذها      

تها ااصة بالنسبة للبلدان النامية والبلـدان الـتي تمـر اقتصـاد           ية الخ ذات الأهم تركيزها على المجالات    
 . انتقالية، وطلب إعلان نتائج كارثة تشيرنوبيلبمرحلة
وقال عدة متكلمين إنهم يولون أهمية قصوى للاحتفال باليوم العالمي لحريـة الصـحافة،               - ٣١

 وأعـادت متكلمـة  . مـايو /أيـار  ٣ بمقر الأمم المتحـدة في       ٢٠٠٤في عام   وقد احتُفل بذلك اليوم     
وأعربــت . باســم مجموعــة كــبيرة تأكيــد التزامهــا بحريــة الصــحافة ودورهــا الهــام في مجتمــع حــر 

نشـر المعلومـات   ولإخضـاع  المتكلمة  عن أسفها لانعدام حرية الصحافة في العديد مـن البلـدان    
في الإعــلان ذكــرت اللجنــة بــأن حريــة التعــبير والــرأي حــق منصــوص عليــه و. وتقييــدهللرقابــة 

ــالمي لحقــوق الإنســان   ــيرت اســم برنامجهــا     ذلــك وفي . الع الســياق، أشــارت إلى أن الإدارة غ
ا، وهـي موظفـة في إدارة       هـام الفـرّ   يالتدريبي للمذيعين والصحفيين مـن البلـدان الناميـة تكريمـا لر           

 آخــرين في الهجــوم الــذي تعــرض لــه مقــر الأمــم المتحــدة في بغــداد في  ٢١الإعــلام قتلــت مــع 
وأكدت أن وفاتها وفقدان العديد من موظفي وسائط الإعلام والصـحفيين الموهـوبين             . ٢٠٠٣

 .عبرة تذكر بتكلفة حرية التعبير
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وأثنى عـدد مـن المـتكلمين علـى الإدارة لإنجازهـا برنامجهـا التـدريبي السـنوي للمـذيعين                 - ٣٢
البلـدان الناميـة وكـذا في       والصحفيين من البلدان النامية الذي ساهم في تعزيز بناء القـدرات في             

 وأشـار أحـد المـتكلمين إلى البرنـامج الـدولي لتنميـة الاتصـالات                . انتقالية بمرحلةالبلدان التي تمر    
الـذي يرمـي إلى تعزيـز قـدرات         ) اليونسـكو (للتربية والعلم والثقافـة      المتحدة   الأممالتابع لمنظمة   

كو أن تقــدم تقريــرا إلى اللجنــة في البلــدان الناميــة في مجــالات الاتصــالات، وطلــب إلى اليونس ــ
لإنشائها صـندوق مـنح داغ همرشـولد         المتحدة   الأمموهنأ أيضا رابطة مراسلي     . دورتها القادمة 

الدراسية التذكارية وشجع الإدارة على تقديم الدعم إلى الصندوق لتمكينه مـن مضـاعفة عـدد                
 .المنح الدراسية المقدمة للصحفيين من البلدان النامية

 الشروط التي لا غنى عنها لقيام الإعلام بدوره في المجتمـع         أن أحد لاحظ متكلم آخر    و - ٣٣
مـن  قال إنه   و. حرية التعبير التي هي شرط أساسي لتوطيد أركان النظام العالمي الجديد للإعلام           
ــاء ممارســة هــذه الحريــة الأساســية    وأكــد المــتكلم . المؤســف أن ترتكــب بعــض التجــاوزات أثن

 .ية التعبير وحرية الصحافة بمسؤولية كاملة وبروح بناءةضرورة ممارسة حر
وأشــار عــدة مــتكلمين إلى دور لجنــة الإعــلام إزاء إدارة الإعــلام وأكــدوا علــى أهميــة     - ٣٤

 أساسـي  التشـارك  هـذا  أن باسـم مجموعـة كـبيرة،    ورأى مـتكلم، متحـدثا     .هماالتفاعل البناء بين  
 ومركـزة لأسـرة الأمـم       جيـدة تقيم خدمة إعلاميـة     لضمان تحقيق الأهداف المشتركة المتمثلة في       

ــة الإعــلام قــد أنشــئت لتكــون منتــدى    . المتحــدة  وللجمهــور عامــة  وأشــار مــتكلم إلى أن لجن
 والمزيـد  وحُسـن النوايـا  لصوغ سياسة إعلامية مقنعة ومتسقة للعـالم مـن شـأنها أن تحقـق الوئـام         

 والثقافــات والأديـان والمنــاطق،   المجتمعـات مختلــفمـن التفـاهم بــين الشـعوب بمــد الجسـور بـين      
 يمكـن أن تقـدم   وأعرب عن أسفه لكون اللجنة ليس لها من  المكاسب والمنجزات إلا قلة قليلـة      

يـديولوجيات  لإوأكد أن التقارير التي تفيد بتردي التفاهم بين الأديان والثقافات وا          . إفادة عنها 
 .تفاؤلالتبعث على  تعكس صورة لا

إلى تزايــد الفجــوة الرقميــة بــين البلــدان المتقدمــة النمــو والبلــدان   وفي معــرض الإشــارة  - ٣٥
 تلـك  لسـد النامية، دعا عدة متكلمين المجتمع الدولي وإدارة الإعلام إلى بذل المزيد مـن الجهـود    

ــق. الفجــوة ــائلا أحــد  المــتكلمين  وعل ــه نتيجــة  إ ق ــا  لانعــدامن  المســاواة في اســتعمال تكنولوجي
 بــين البلــدان المتقدمــة النمــو والبلــدان الناميــة في مجــال ع التفــاوتاتســالمعلومــات والاتصــالات، 

 علـى سـيادة ومصـالح دول        تتعـدى تستغل تلـك الاخـتلالات، و     ولا تزال بلدان معينة     . الإعلام
 البلـدان   واقعوقال إن بعض البلدان تستغل احتكارها لوسائل الاتصال الحديثة لتشويه           . أخرى
 .النامية
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ــاقش عــدد مــن الم ــ  - ٣٦ ــالمي  تكلمين حصــيلة المرحل ــون  المعــني ة الأولى مــن مــؤتمر القمــة الع
ــانون الأول     ــف في ك ــد في جني ــات الــذي عق ــع المعلوم ــاروا إلى ٢٠٠٣ديســمبر /بمجتم ، وأش
نــوفمبر / تشـرين الثـاني  ١٨ إلى ١٦المرحلـة الثانيـة مـن مــؤتمر القمـة الـتي سـتعقد في تــونس مـن        

يـف مـن مـؤتمر القمـة، وقـالوا إن مرحلـة       ورحب عدد من المتكلمين بعقـد مرحلـة جن     . ٢٠٠٥
 الرقميـة   لسـد الفجـوة   تونس لا بد وأن تتمخض عن مبادرات ملموسة علـى جميـع المسـتويات               

ودعــوا إدارة الإعــلام  إلى  .  تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات في خدمــة التنميــة    وتســخير
ــة وضــرورة تكثيــف       ــؤتمر القم ــة م ــدولي بأهمي ــة المجتمــع ال ــود لإنجاحــه المســاهمة في توعي .  الجه

 إلا بوجـود    سـدها  الرقمية لا يمكـن      فقالت إن الفجوة  وأعربت متكلمة أخرى عن رأي مماثل،       
وأعربـت عـن   . ‘‘التضـامن الرقمـي  ’’ـبعبارة  الإرادة السياسية اللازمة التي يشار إليها في أفريقيا 

فــرص اســتفادة أملــها في يكــون لمرحلــة تــونس مــن مــؤتمر القمــة العــالمي إســهام كــبير في تعزيــز 
 .الجميع من التكنولوجيا

إلى تقريــر الأمــين العــام ، متحدثــة باســم مجموعــة كــبيرة، وأشــارت إحــدى المتكلمــات - ٣٧
 فأعربـت  عـن ارتيـاح       A/AC.198/2004/2)(الإعـلام   شـؤون    إدارةمواصلة إعادة توجيـه     بشأن  

ــر    ــة في التقري ــه المبين ــادة التوجي ــة إع ــها لعملي ــة الواســعة  ورحبــت بإنجــاز إع ــ. مجموعت ادة الهيكل
ــها ونمــوذج تشــغيلها،      ــان مهمت ــد وبي ــها التنظيمــي الجدي النطــاق، فلاحظــت أن الإدارة، بهيكل

ــة  تتــوافر ــام بأنشــطتها بطريقــة مركــزة وفعال كمــا رحبــت بالتوجــه  .  لهــا الأدوات اللازمــة للقي
أكـبر علـى    الاستراتيجي الجديد للإدارة الذي يشمل نهجا جديدا موجها إلى العملاء، وتنسيقا            

 .أعمالها ثقافة التقييم في غرسنطاق المنظومة، و
وأثنى متحدث آخر على الإدارة لقيامها بعمل جيد، في ظروف غالبا ما كانت صـعبة                - ٣٨

ولاحــظ بارتيــاح أن الإدارة قــد أحــرزت تقــدما في إنجــاز إصــلاحاتها،   . خــلال الســنة الماضــية 
مـن شـأن هـذا النـهج الإيجـابي أن يتـيح       قـال إن    و. سيما نهجها الجديـد الموجـه إلى العمـلاء         ولا

وأثــنى عــدد مــن . توثيــق الصــلات بــين الجمهــور والمنظمــة بتســهيل فهــم إجراءاتهــا وسياســاتها  
المتكلمين علـى الإدارة لتواصـلها مـع القطاعـات المسـتهدفة مـن قبيـل المنظمـات غـير الحكوميـة              

ــة   ــت. ومؤسســات البحــوث والمكتبــات والمؤسســات الأكاديمي كلم آخــر الإدارة علــى وحــث م
 المجتمـع   مـع  الجسـور    إقامـة التركيز على مواصلة تعزيز الشراكات مع الحكومـات، وكـذا علـى             

 .المدني والمنظمات غير الحكومية
باسم مجموعة كبيرة، بالتقدم الـذي أحرزتـه الإدارة منـذ      متحدثا   متكلم آخر، ورحب   - ٣٩

 الجمعيـة   حـددتها ليـة الإدارة وفقـا للولايـة الـتي          داء وفعا تعزيـزا لأ  البدء في عملية إعـادة التوجيـه        
 أيضا باسم  مجموعة كبيرة، أن إعـادة         ، متحدثا ولاحظ متكلم .  لجنة الإعلام  ولتوصياتالعامة  
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هيكلة الإدارة أضفت زخما علـى عمـل الإدارة ممـا أفضـى إلى تبليـغ معلومـات هادفـة ومركـزة                      
نهج الموجـه إلى العمـلاء في تفاعـل  الإدارة           وأثنى متكلم آخر على اعتماد ال     . عن الأمم المتحدة  

 الإدارة فعلا علاقات رسمية مـع       لإقامةمع إدارات الأمانة العامة الأخرى، مبديا تقديره الخاص         
 .مع هذه الإداراتللاتصالات  استراتيجية ٣٠ ها ووضعمن عملائها إدارة ٢٤
ــدة الــتي     - ٤٠ ــيم الجدي ــة التقي  الإدارة، رحــب أحــد  ااعتمــدتهوفي معــرض الإشــارة إلى ثقاف

 مؤشـــرا لـــلأداء، ١٧٠المـــتكلمين بإنجـــاز الاســـتعراض الســـنوي الأول لأثـــر الـــبرامج وصـــوغ 
 مـتكلم آخـر باسـتمرار التـرويج         ومـع ترحيـب   . سيمكن مديري البرامج من تقييم أنشطتهم      مما

نسـبة  لثقافة التقيـيم وإدارة الأداء وصـقلهما، فإنـه حـذر مـن أن جمـع البيانـات، رغـم أهميتـه بال                      
بــل لا بــد أن يكــون ثمــة .  عمليــة تقيــيم، لا يمكــن أن يكــون المؤشــر الوحيــد لإدارة الأداء لأي

. تأكيد في الوقـت ذاتـه علـى تحليـل البيانـات وإمكانيـة تكييـف ذلـك التحليـل لتحسـين النظـام                       
ولاحظ أيضا أن التأكيد علـى جمـع البيانـات لا ينبغـي أن يكـون علـى حسـاب العمـل اليـومي                    

 .برامجلمديري ال
ــوارد ذكرهــا في تقريــر الأمــين العــام بشــأن           - ٤١ ــود علــى الأنشــطة ال وركــزت عــدة وف
، فأثنـت علـى جهـود       )A/AC.198/2004/4(تحديث والإدارة المتكاملة لمكتبات الأمم المتحدة       ال

وأبــرز أحــد  . الإدارة الراميــة إلى تحســين خــدمات مكتبــة داغ همرشــولد ومكتباتهــا الوديعــة      
برامج التدريب التي تنظم لفائـدة أمنـاء مكتبـات الأمـم المتحـدة الوديعـة لتعزيـز                  المتكلمين أيضا   

وبخصــوص تحــديث  المكتبــات وإدارتهــا المتكاملــة،  . قــدرتهم  علــى إدارة المعلومــات وتطويرهــا
أحاط أحد المتكلمين علما بنتائج الأعمال التي قامت بها اللجنة التوجيهيـة المنشـأة لمتابعـة هـذه                  

ل إنهــا تشــكل أساســا جيــدا لتحقيــق هــدف تحســين فعاليــة نظــام مكتبــات الأمــم   وقــا. المســألة
ميـة،  يوقال متكلم آخر إنه يتطلع الآن بعد أن أنجزت اللجنة التوجيهية مرحلتـها التنظ             . المتحدة

 مختلـف إلى تحقيق نتـائج ملموسـة تمكـن مكتبـات منظومـة الأمـم المتحـدة مـن تلبيـة احتياجـات              
 .ةبمزيد من الكفاءزبائنها 

الإعلان بصـورة أفضـل عـن عمـل     وأشار عدد من المندوبين إلى تقرير الأمين العام عن   - ٤٢
ورحـــب أحـــد المـــتكلمين ). A/AC.198/2004/6 (الجمعيـــة العامـــة ومـــا تتخـــذه مـــن قـــرارات 

، عن عمـل الجمعيـة ومـا تتخـذه مـن قـرارات            لإعلان  المتعلق با التقرير  بالتوصيات التي يتضمنها    
وردد مـتكلم آخـر     .  إقامة علاقات عمل مع مكتب رئـيس الجمعيـة العامـة           فشجع الإدارة على  

أمـر لا بـد منـه،       ومـا تتخـذه مـن قـرارات         هذه الآراء، فقال إن التعريف بعمـل الجمعيـة العامـة            
كما أثـنى مـتكلم آخـر، تحـدث         . ا إيجابي ا للقيام بذلك تطور   تولعل وضع استراتيجية للاتصالا   

الإعـلان عـن عمـل الجمعيـة     زيـادة كفـاءة   لإدارة الراميـة إلى  باسم مجموعة كبيرة، على جهود ا  
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زيــادة إبــراز أعمــال إن ثمــة حاجــة إلى قــائلا العامـة ومــا تتخــذه مــن قــرارات، غــير أنــه أضـاف   
وهذا ما يمكـن العمـل علـى تحقيقـه علـى نحـو أفضـل باعتمـاد               .  للجمهور الواسع  الجمعية العامة 

وأكـد أن هـذا النـهج       . ر إمكانيـة ذلـك الاطـلاع      نهج يحبب الاطلاع على أعمال الجمعية وييس      
قد يلزم تعزيزه بالموارد البشرية والمالية اللازمة، بما في ذلـك إلحـاق العـدد الـلازم مـن المـوظفين                     

 .بمكتب رئيس الجمعية
ــى شــبكة        - ٤٣ ــع الأمــم المتحــدة عل ــتكلمين في حــديثهم مســألة موق ــد مــن الم ــرد العدي وأف

 تمثــل ،ولاحظــت متكلمــة.  لنشــر المعلومــات عــن الأمــم المتحــدة الإنترنــت باعتبــاره أداة فعالــة
ظـل يسـجل عـددا متزايـدا مـن          يمجموعة كبيرة، أن موقع الأمم المتحـدة علـى شـبكة الإنترنـت              

 الأمــم المتحــدة، واهتمــام جمهــور واســع بــه علــى نطــاق    أعمــالالزيــارات، ممــا يعكــس أهميــة  
 لزيادة أهمية الموقـع باسـتخدام ابتكـارات مـن           كما رحبت بالجهود التي تبذلها الإدارة     . المعمورة

ــل   .  الإذاعــي المباشــر للمناقشــات والاجتماعــات الهامــة  البــثقبيــل  وأعــرب مــتكلم آخــر، يمث
مجموعة كبيرة، عن تأييده وتقـديره لعمـل الإدارة الرامـي إلى تعزيـز موقـع الأمـم المتحـدة علـى                      

بـين  ‘‘ الفجـوة المتزايـدة   ’’لقـه إزاء     أعـرب عـن ق     ولكنـه شبكة الإنترنت بجميع اللغات الرسميـة،       
سـاواة بـين   وقال إنه ينبغي تخصيص المزيد من الموارد لتحقيق الم   . المواقع بمختلف اللغات الرسمية   

جميع اللغات الرسمية، وحـث الإدارة علـى أن تراعـي خصوصـية بعـض اللغـات الـتي  تسـتخدم                      
 ،وأشـار متحـدث آخـر   . جوة الحاليـة رف غير اللاتينية والمزدوجة الاتجاه، وذلك لسد الف       ـــالأح
ي معـرض تناولـه للاخـتلال المسـتمر في قـدرات الموقـع باللغـات المختلفـة، إلى الموقـع العـربي                       ــف

 .إنه يحتاج إلى المزيد من التحسين حتى يلبي احتياجات الزوار الناطقين بالعربيةكمثال، فقال 
لـن يكـون    نظـرا لمحدوديـة المـوارد،       ، أنـه،    عارضا رأيا مغايرا  غير أن متكلما آخر أكد،       - ٤٤

. الإدارة أن تقوم بكل التحسينات المقترحة في الموقع على شبكة الإنترنـت في آن واحـد               بوسع  
درة موقع اللغـات الرئيسـية      ـــولذلك ينبغي أن تولي الإدارة الأولوية القصوى لتعميق وتوسيع ق         

ر ــ ــي حـين أثـنى مـتكلم آخ       ــ ــوف. ني الوقـت الـراه    ــ ــالتي يتردد عليها أكبر عدد مـن  الـزوار ف          
على سعي الإدارة إلى تحقيـق المسـاواة في  اسـتخدام اللغـات السـت علـى موقـع الأمـم المتحـدة                

ة وجهودهـا   ـ ــات علـى الشبك   ــ ــسيما بتعزيز بوابة مركز الأخبار المتعـدد اللغ        على الشبكة، ولا  
دد اللغـات  ــ ــال إن تعــ ــقفقـد  ة، الرامية إلى توسيع قـدرتها علـى البـث الإذاعـي باللغـات الرسمي ـ        

ــيغته  ــددةبصـ ــك  في المحـ ــة ذلـ ــني العالميـ ــياق لا يعـ ــا   . السـ ــثلا، لا يتكلمهـ ــت، مـ ــات السـ فاللغـ
ه مـن المتوقـع     ــ ــوبمـا أن  . ىـ ــي المائة من سكان العالم باعتبارها لغتهم الأول       ـــ ف ٤٠يقارب   ما إلا

 مـن عـام   الربع الأخـير نترنت خلال  لإأن يتاح نظام الوثائق الرسمية مجانا للجمهور على شبكة ا         
 عن طريـق إدماجـه في موقـع الأمـم المتحـدة علـى الشـبكة، فإنـه تسـاءل عمـا إذا كـان                        ٢٠٠٤
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استخدام الموارد البشرية والمالية للسعي إلى تحقيق المساواة بـين اللغـات علـى الشـبكة أمـر مـبرر         
 .بالنظر إلى الأولويات الأخرى للمنظمة

 إلى القـول إنـه رغـم التقـدم التكنولـوجي المتزايـد، فـإن وسـائل                  وذهب عـدة مـتكلمين     - ٤٥
الاتصال التقليدية، من قبيل الإذاعة، لا تزال حيوية، لاسيما في البلدان الناميـة، حيـث لا تـزال         

ووصــف أحــد . فــرص الحصــول علــى أشــكال اتصــال أكثــر تقــدما غــير مرضــية إلى حــد بعيــد 
حـث علـى    وال يسـهل الحصـول عليهـا في منطقتـه،           المتكلمين الإذاعة بأنها أرخص وسـيلة اتص ـ      

 أصـبح إتاحة الأموال الضرورية للإدارة لتغطية تكـاليف مشـروع البـث الإذاعـي المباشـر الـذي                  
وطلـب مـتكلم آخـر، في معـرض إشـارته إلى أهميـة              .  يشكل جزءا لا يتجزأ من أنشطة الإدارة      

ــة،     ــدان نمــوا الناطقــة بالبرتغالي أن تعــزز الإدارة وحــدة إذاعــة الأمــم   الإذاعــة بالنســبة لأقــل البل
 .المتحدة باللغة البرتغالية

 فريـق الاتصـالات التـابع      عـن أنشـطة   العـام   وأشار عدد من المتكلمين إلى تقرير الأمـين          - ٤٦
ــق   ) A/AC.198/2004/5(للأمــم المتحــدة  ــد داخــل الفري ــدورها الرائ ــوا علــى الإدارة ل وفي . وأثن

جهـود هـذا   إلى  أحـد المـتكلمين   أشار،  الاستباقية الفعالةقلفريالجهود الاستشهاد بمثال  معرض  
الاهتمام والتوعية بالمسائل الـتي تهـم التنميـة الأفريقيـة، بمـا فيهـا               الرامية إلى زيادة    الفريق المنسقة   

تقـدير  مـع ال  كما لاحظ   . المعلومات المقدمة بشأن مؤتمر طوكيو الدولي الثالث للتنمية الأفريقية        
يشــي، اليابــان، آ )٢٠٠٥إكســبو  (٢٠٠٥عــرض عــام توعيــة الجمهــور بممشــاركة الفريــق في 

واقترح متكلم آخر تشكيل عنصر إقليمـي في فريـق          . ل بشأنه الفريق فريقا استشاريا    الذي شكَّ 
 . سيعمل على التواصل مع قطاعات وطنية شتىقائلا إن ذلك العنصرالاتصالات 

بـين الإعـلام وعمليــات الأمـم المتحــدة    ونـاقش عـدة مــتكلمين الـروابط البالغـة الأهميــة      - ٤٧
بجهود الإدارة لوضـع اسـتراتيجية      من البلدان   ورحب متكلم يمثل مجموعة كبيرة      . لحفظ السلام 

وقـال مـتكلم آخـر إن عمليـات         . للتعريف ببعثات حفظ السـلام الجديـدة، لا سـيما في أفريقيـا            
أشـار  و،   تتسـم بالصـراعات     في حقبـة دوليـة     فائقـة  أهميـة    اكتسبتالأمم المتحدة لحفظ  السلام      

سـليم  الفهـم  الإلى أن لعناصر الإعلام في عمليات حفظ السلام دورا حيويـا تقـوم بـه في تيسـير      
ينبغــي أن تواصــل جهودهــا لتعزيــز قــدرتها عــن  وقــال إن الإدارة . قــدراتهالأهــداف البعثــات و

وأعــرب  .اســتراتيجية إعلاميــة متســقةالقيــام مــع إدارة عمليــات حفــظ الســلام بوضــع  طريــق 
فجــوة بــين تصــورات ، تحــدثا باســم مجمــوعتين كــبيرتين، عــن القلــق لوجــود  آخــرانمتكلمــان 

 إن إعـداد ونشـر رسـالة بشـأن عمليـات       الجمهور لعمليات حفظ السلام وواقعها الحالي، وقالا      
وأكـد مـتكلم آخـر الحاجـة        . أن يكونـا مـن أولويـات الإدارة       يجب  الأمم المتحدة لحفظ السلام     



 

04-36798 15 
 

A/59/21  

ضع اسـتراتيجية إعلاميـة شـاملة بشـأن عمليـات حفـظ السـلام لضـمان أكـبر وقـع                     الماسة إلى و  
 .على الجمهور

 ترشــيد شــبكة مراكــز الأمــم المتحــدة للإعــلام     واســترعى تقريــر الأمــين العــام عــن      - ٤٨
)A/AC.198/2004/3 ( ــاه معظــم المــتكلمين فوصــف أحــدهم إنشــاء مركــز الأمــم المتحــدة   . انتب

 في إطار عملية الترشـيد الـتي       ،٢٠٠٤يناير  / كانون الثاني  ٣٠ في   الإقليمي للإعلام في بروكسل   
عضــاء مجموعــة  البلــدان الــتي يمثلــها، ورحــب   لأ أهميــة بالغــة ذو بأنــه ،يقــوم بهــا الأمــين العــام 

ولاحـظ مـتكلم آخـر أنـه في         . بالنموذج المقترح للهيكلة الإقليمية لمراكز الأمم المتحدة للإعلام       
نشاء المركز الإقليمي ببروكسل، أصبح من الضـروري الانتقـال إلى           أعقاب المرحلة الأولى من إ    

 المـوارد الـتي تم توفيرهـا بـإغلاق تسـعة مراكـز وطنيـة إلى دعـم                جميـع  وتوجيـه    -المرحلة الثانيـة    
وقـال مـتكلم آخـر إن الأمـين العـام، في            .  نشطة الإعلامية للأمـم المتحـدة في البلـدان الناميـة          الأ

، قد شرح بشكل مقنع ضرورة إعادة تنظيم شـبكة           لكي تنظر فيه   نةتقريره المعروض على اللج   
مراكز الإعلام، وحث المتكلم على عدم تكبيل يـد الأمانـة العامـة بـل ينبغـي أن تعمـل البلـدان                      

 . معها لإنجاز إعادة التنظيم هذه التي طال أمدها
دوبين المن ـبعـض   وشـدد  .وعرض عدة متكلمين آخرين آراءهـم بشـأن عمليـة الترشـيد           - ٤٩

المحـور  على عدم إمكان تطبيق نموذج واحد علـى جميـع البلـدان، وعلـى أهميـة التحقـق مـن أثـر                      
وشدد عـدة   . الجديد المنشأ حديثا في بروكسل قبل الشروع في تطبيق العملية في البلدان النامية            

الإقليمــي في بروكســل، علــى أن حالــة البلــدان الناميــة  المحــور مــتكلمين، مــع ترحيبــهم بإنشــاء 
ينبغي النظر إليها من زاوية مختلفة وأن اختلافاتها الجغرافية واللغوية، فضلا عن الفجـوة القائمـة                
لديها من حيث التكنولوجيا والبنية الأساسية، ينبغي أخذها في الاعتبار قبل تطبيـق نمـوذج مـن           

ت بشـأن   يمثل مجموعة كبيرة، أنه من السابق لأوانه تقـديم اقتراحـا         ، ولاحظ متكلم  .هذا القبيل 
وقــال إن مراكـز الأمــم المتحــدة للإعــلام تقـوم بــدور بــارز في نشــر   . مواصـلة الهيكلــة الإقليميــة 

ينبغـي إفسـاح الوقـت الكـافي     و. المعلومات وتوعية الجمهور وتعبئة الدعم لعمـل الأمـم المتحـدة       
ــة      ــا الغربي ــة علــى إنشــاء محــور أوروب ــائج والقيمــة المضــافة المترتب ــأي قبــل التقــدم لدراســة النت ب

اقتراحات جديدة، وينبغي أن تراعى تلك الاقتراحات، بـين جملـة أمـور، الفـوارق القائمـة مـن                   
ــا الغربيــة    ــا المعلومــات والاتصــالات بــين أوروب والمنــاطق الأخــرى مــن العــالم  حيــث تكنولوجي

وأكد على ضرورة رصد الموارد الكافية للتشغيل الفعال لمراكز الأمـم المتحـدة للإعـلام               . النامي
 .البلدان النامية وتوطيدهافي 
ودعا أحد المـتكلمين إلى إبقـاء مركـز الإعـلام في البلـد الـذي يمثلـه، وتسـاءل عمـا إذا                      - ٥٠

وقـال مـتكلم آخـر إن       . كان من المنطقي إغلاق مراكز الإعلام في وقت يساء فيه فهم المنظمـة            
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 حـد بتوثيـق الإشـراف       للإعـلام وكفاءتهـا ينبغـي تعزيزهمـا إلى أقصـى           المتحدة   الأممأداء مراكز   
السياق إن الحل في حالـة مـا إذا لم يبلـغ أي مركـز     ذلك وقال في . عليها وتحسين التنسيق بينها 

من مراكز الإعلام المستوى الأمثـل في أدائـه لا يتمثـل في إنهـاء وجـوده بـل في تحديـد المشـاكل                        
د شـبكة مراكـز   وحـذر مـتكلم آخـر مـن إنجـاز إصـلاح إدارة الإعـلام وترشـي        . التي يعـاني منـها   

وســاق مــتكلم . في ميزانيــة الإدارةفحســب دة للإعــلام لغــرض تحقيــق وفــورات ـــــم المتحــــالأم
 متخلفـة آخر مثال مركز الإعلام الذي يستضـيفه بلـده، فقـال إنـه نظـرا لكـون البلـدان الناميـة                       

 كثيرا عن الركـب في مجـال تكنولوجيـا الإعـلام، فـإن إغـلاق المركـز في ذلـك البلـد لـن يـؤدي                         
الـتي ينتمـي إليهـا    دون الإقليميـة   سوى إلى تعميق نقص المعلومات عن الأمم المتحدة في المنطقة           

 جزءا من فـواتير الهـاتف       مت للمركز أماكن عمل مجانا، وتدفع     وذكر أن حكومته قد قد    . بلده
 تكـاد لا تُـذكر    قال إن التكاليف الإجماليـة للمركـز        و،   بالكامل  تكاليف الماء والكهرباء   وتغطي

وأعربـت عـن آراء مماثلـة متكلمـة أخـرى دعـت إلى التحـوط                . الأنشطة التي يقوم بهـا    بالمقارنة  ب
 ضرورة إيلاء الاعتبار اللازم للاحتياجات الخاصـة        ورأت. قبل تطبيق فكرة إقامة محاور إقليمية     

دان الـتي يطبـع التخلـف  هياكـل ونظـم اتصـالاتها؛ وإلا فـإن              ـ ــا البل ـ ــسيم  البلدان، ولا  بمختلف
ــة الإدارة  لــك التغــييرات ســتعرِّ ت ــة وإنجــاز ولاي وأشــار عــدة . ض للخطــر تحقيــق أهــداف اللجن

 حكوماتهم في إيواء مراكز الأمـم المتحـدة للإعـلام           تتحملهامتكلمين آخرين إلى التكاليف التي      
ـــف ـــي بلــدانهم وأبـ ــا مراكــز الأمــم المتحــدة للإعــلام في بلــدانهم والبلــدان الــتي تقــدم    ــ رزوا مزاي

 .ت فيهاخدما
في معــرض إشــارته إلى تقريــر الأمــين العــام عــن ترشــيد شــبكة  أعــرب مــتكلم آخــر، و - ٥١

مراكــز الأمــم المتحــدة للإعــلام، عــن رغبتــه في معرفــة ســبب حرمــان دول أعضــاء معينــة مــن    
ــة     . خــدمات هــذه المراكــز  ــا باقتراحــات الإدارة بشــأن خطــة الهيكل ــه غــير مقتنــع تمام ــال إن وق

فهــذه المناقشــة وإنشــاء المحــاور الإقليميــة ينبغــي أن يراعيــا احتياجــات كــل  . الإقليميــة للمراكــز
وقـال  . وقال إن المحور الإقليمي لا يفقد أهميته إلا إذا كـان يغطـي دولـة عضـوا واحـدة      . منطقة

متكلم آخر إن لمراكز الأمم المتحدة للإعلام قيمة رمزية على الصعيد الـوطني وعـارض إغـلاق                 
 .قائمة دون تقيـيم سـليم للاحتياجـات والظـروف الخاصـة بكـل مركـز               أي مركز من المراكز ال    

وذكر أيضا أن الإدارة يمكن أن تستفيد استفادة أكبر لو رُفع مستوى المركـز الموجـود في بلـده             
 .وعُزز
مــن واســعة  علــى طائفــة متعمقــا ردا وكيــل الأمــين العــام للاتصــالات والإعــلاموقــدم  - ٥٢

 .٢٠٠٤أبريل /نيسان ٢٩ل المناقشة العامة في الأسئلة التي طرحتها الوفود خلا
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 الرابعالفصل 
التاسـعة  ا  ــ ــي دورته ــ ــة العامـة ف   ـــى الجمعي ـــدم إل ـــر اللجنة المق  ــداد تقري ـــــإع  

 والخمسين واعتماده
 

ــق       - ٥٣ ــا بتواف ــاد مشــروع تقريره ــة الخامســة، في اعتم ــة، في جلســتها العام شــرعت اللجن
 :لك مشروعا القرارين التاليين ومشروع المقرر التاليالآراء، بما في ذ

 
 مشروع القرار ألف  
 الإعلام في خدمة الإنسانية  

 
 ،إن الجمعية العامة 
 ،)١٠(لجنة الإعلاممن  المقدم بالتقرير الشامل والمهم إذ تحيط علما 
 ،)١١(بتقرير الأمين العام عن المسائل المتصلة بالإعلام وإذ تحيط علما أيضا 
 جميع البلـدان ومؤسسـات منظومـة الأمـم المتحـدة ككـل وجميـع الجهـات المعنيـة                    تحث 

الأخرى، إذ تؤكد مجددا التزامها بمبادئ ميثاق الأمم المتحدة وبمبـدأي حريـة الصـحافة وحريـة                 
الإعلام، فضلا عن مبـادئ اسـتقلال وسـائط الإعـلام وتعدديتـها وتنوعهـا، وإذ يسـاورها بـالغ             

الموجودة بـين البلـدان المتقدمـة النمـو والبلـدان الناميـة وإزاء النتـائج، بجميـع                  القلق إزاء الفوارق    
 قـــــدرة وسـائط الإعـلام التابعـة للقطـاع العـام         فيأنواعها، المترتبة على هذه الفوارق التي تـؤثر         

أو الخاص أو وسائط الإعلام الأخرى والأفـراد في البلـدان الناميـة علـى نشـر المعلومـات ونقـل                     
وقيمهم الثقافية والأخلاقية عن طريق الإنتاج الثقافي الأصيل، فضـلا عـن قـدرتهم علـى                آرائهم  

، وإذ تسـلم في هـذا السـياق بالـدعوة           يهـا لعصـولهم   حكفالة تنوع مصادر المعلومـــــات وحرية      
نظـام عـالمي جديـد    ”إلى إقامة ما أطلق عليه، في الأمم المتحدة وفي محافـل دوليـة شـتى، تسـمية      

 :يلي ، على ما“لاتصال، يُنظر إليه باعتباره عملية متطورة ومستمرةللإعلام وا
التعاون والتفاعل بغية تقليل الفـوارق الموجـودة حاليـا في التـدفقات الإعلاميـة                )أ( 

علــى جميــع الصُــعد عــن طريــق زيــادة المســاعدة الراميــة إلى تطــوير الهياكــل الأساســية للاتصــال 
تعطيهـا  ، مع المراعاة الواجبة لاحتياجاتهـا وللأولويـات الـتي           وقدرات الاتصال في البلدان النامية    

ذه المجالات، وبغية تمكين هذه البلدان ووسائط الإعلام التابعـة للقطـاع العـام أو               له تلك البلدان 
الخاص أو وسائط الإعلام الأخرى في البلـدان الناميـة مـن وضـع سياسـات الإعـلام والاتصـال                    
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ادة مشــاركة وســائط الإعــلام والأفــراد في عمليــة الاتصــال،  الخاصــة بهــا بحريــة واســتقلال وزيــ
 وكفالة التدفق الحر للمعلومات على جميع الصُعد؛

كفالـة أداء الصـحفيين لمهـامهم المهنيـة بحريـة وفعاليـة والإدانـة الحازمـة لجميــع          )ب( 
 الاعتداءات التي يتعرضون لها؛

لـي لإذاعـيين وصـحفيين      توفير الـدعم لاسـتمرار وتعزيـز بـرامج التـدريب العم            )ج( 
مــن وســائط الإعــلام التابعــة للقطــاعين العــام والخــاص ووســائط الإعــلام الأخــرى في البلــدان    

 النامية؛
فيما بين البلدان الناميـة، فضـلا عـن         الإقليمي  تعزيز الجهود الإقليمية والتعاون      )د( 

درات الاتصـال وتحسـين     التعاون بين البلدان المتقدمة النمو والبلدان الناميـة، مـن أجـل تعزيـز ق ـ              
ـــا الاتصــال في البلــدان الناميــة، وخاصــة في    الهياكــل الأساســية لوسائـــــط الإعــلام وتكنولوجيــ

 مجالي التدريب ونشر المعلومات؛
ــائي،    )هـ(  تقــديم كــل مــا يمكــن مــن دعــم   إلى أن تهــدف، فضــلا عــن التعــاون الثن

للقطــاع العــام أو الخــاص أو وســائط ومســاعدة إلى البلــدان الناميــة ووســائط إعلامهــا، التابعــة  
إعلامها الأخـرى، مـع المراعـاة الواجبـة لمصـالحها واحتياجاتهـا في ميـدان الإعـلام وللإجـراءات                    

 :المعتمدة فعلا في منظومة الأمم المتحدة، ومن بينها
تنميــة المــوارد البشــرية والتقنيــة الــتي لا غــنى عنــها لتحســين نظــم الإعــلام            ‘١’ 

ن النامية ودعـم اسـتمرار وتعزيـز بـرامج التـدريب العملـي،       البلدا والاتصال في
من قبيل ما يجري الاضطلاع به فعلا برعاية القطاعين العام والخاص في جميـع              

 أنحاء العالم النامي؛
تهيئــة الظــروف الكفيلــة بــتمكين البلــدان الناميــة ووسائــــط إعلامهــــا التابعــــة    ‘٢’ 

علامهــا الأخــرى مــن الحصــول، عــن  للقطـــــاع العــام أو الخــاص أو وســائط إ 
طريق اسـتخدام مواردهـا الوطنيـة والإقليميـة، علـى تكنولوجيـا الاتصـال الـتي                 
تلائم احتياجاتها الوطنية، فضلا عن مواد البرامج الضـرورية، ولا سـيما المـواد      

 المستخدمة في البث الإذاعي والتلفزيوني؛
كـل  سـلكية واللاسـلكية علـى    المساعدة في إقامة وتعزيز روابـط الاتصـالات ال     ‘٣’ 

الصعيد دون الإقليمـي والإقليمـي والأقـاليمي، وخاصـة فيمـا بـين البلـدان                من  
 النامية؛
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ــام،  ‘٤’  ــة  حصــول ســب الاقتضــاء، بتيســير  بحالقي ــدان النامي ــا علــى البل تكنولوجي
 ؛المفتوحةالاتصال المتقدمة المتاحة في الأسواق 

 التــابع لمنظمــة )١٢(دولي لتنميــة الاتصــالتقــديم الــدعم الكامــل إلى البرنــامج الــ )و( 
، الذي ينبغي له دعـم وسـائط الإعـلام التابعـة            )اليونسكو (الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة    
 .للقطاعين العام والخاص على السواء

 
 مشروع القرار باء  
 سياسات وأنشطة الأمم المتحدة في مجال الإعلام  

 ،إن الجمعية العامة 
بتدعيم دور لجنة الإعلام باعتبارهـا الهيئـة الفرعيـة     الذي يقضي    مقررها   تأكيدإذ تعيد    

الرئيسية التابعـة لهـا المكلفـة بتقـديم توصـيات إليهـا تتعلـق بعمـل إدارة شـؤون الإعـلام بالأمانـة                        
 العامة،

 مع رأي الأمين العام أن المنطلق الأساسي لجهـود إعـادة التوجيـه الـتي تبـذلها                  وإذ تتفق  
فبرايــر / شــباط١٣المــؤرخ ) ١-د (١٣قــرار الجمعيــة العامــة مــا زال هــو ؤون الإعــلام إدارة شــ
 ه مــن مرفقــ٢الــذي يــنص في الفقــرة  و بإنشــاء إدارة شــؤون الإعــلام،   الــذي يقضــي،١٩٤٦

إلى أقصــى حــد ممكــن تحقــق أنشــطة الإدارة ينبغــي أن تــنظم وتوجــه بطريقــة  ”الأول علــى أن 
 ،“دة وأهدافها بين شعوب العالمالتفهم المستنير لعمل الأمم المتح

مضـامين الإعـلام والاتصـالات      الـذي مفـاده أن      الأمـين العـام     رأي   مع   وإذ تتفق أيضا   
الإدارة الاســتراتيجية للأمــم المتحــدة ونشــر ثقافــة الاتصــالات في جميــع   ينبغــي أن تصــبح لــب  

 وأنشـطة الأمـم     مستويات المنظمة، باعتبارها أداة لإعلام شـعوب العـالم إعلامـا وافيـا بأهـداف              
المتحدة، وفقا لمقاصد ومبادئ ميثـاق الأمـم المتحـدة، بغـرض إيجـاد دعـم عـالمي واسـع النطـاق                      

 للأمم المتحدة،
ــوفر للجمهــور مــن    وإذ تؤكــد   أن المهمــة الأساســية لإدارة شــؤون الإعــلام هــي أن ت

 بشـأن   خلال أنشطتها في مجال الاتصال معلومات دقيقـة ونزيهـة وشـاملة وفي الوقـت المناسـب                
مهام ومسؤوليات الأمم المتحدة بغية تعزيز التأييد الدولي لأنشطة المنظمة مـع تـوافر أكـبر قـدر               

 ممكن من الشفافية، 
 إلى أن الاســتعراض الشــامل لعمــل إدارة شــؤون الإعــلام، الــذي طلبــت       وإذ تشــير 

، ٢٠٠١ديســـمبر / كـــانون الأول٢٤ المـــؤرخ ٥٦/٢٥٣ه في قرارهـــا ءالجمعيـــة العامـــة إجـــرا
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الــوارد وصــفها في تقريــر الأمــين العــام عــن إعــادة توجيــه أنشــطة الأمــم الثانيــة وتنفيــذ مرحلتــه 
الخامســــة المتحــــدة في ميــــدان الإعــــلام والاتصــــالات المقــــدم إلى لجنــــة الإعــــلام في دورتهــــا 

برنــامج لإجــراء : تعزيــز الأمــم المتحــدة”، وكــذلك تقريــر الأمــين العــام المعنــون )١٣(والعشــرين
ديسـمبر  / كانون الأول  ٢٠المؤرخ   ٥٧/٣٠٠ الجمعية العامة    ي وقرار )١٤(“تغييراتالمزيد من ال  

انطباقهـا علـى    ، مـن حيـث      ٢٠٠٣ديسـمبر   / كـانون الأول   ٩ باء المـؤرخ     ٥٨/١٠١ و   ٢٠٠٢
تيح فرصة لاتخاذ المزيد من الخطـوات لترشـيد عمـل الإدارة بغيـة تعزيـز                تإدارة شؤون الإعلام،    

 خدام مواردها،كفاءتها وفعاليتها، وتعظيم است
ــا    ــرب عــن قلقه ــلام والاتصــال آخــذة في    لأ وإذ تع ــات الإع ن الفجــوة في تكنولوجي

كـبيرة مـن السـكان في البلـدان         شرائح  النامية ولأن   البلدان  الاتساع بين البلدان المتقدمة النمو و     
صـدد  تستفيد من الثورة الحاليـة في مجـال المعلومـات والتكنولوجيـا، وتؤكـد في هـذا ال           النامية لا 

ضــرورة تصــحيح اخــتلالات الثــورة العالميــة في مجــال الإعــلام والتكنولوجيــا بغيــة جعلــها أكثــر 
 اتساما بالعدالة والإنصاف والفعالية،

 بــأن التطــورات في ثــورة المعلومــات والاتصــال والتكنولوجيــا تتــيح فرصــا   وإذ تســلم 
ع بـدور هـام في القضـاء        جديدة هائلة للنمو الاقتصادي والتنميـة الاجتماعيـة ويمكـن أن تضـطل            

أنهــا يمكــن أيضــا أن تطــرح تحــديات  نفســه علــى الفقــر في البلــدان الناميــة، وتؤكــد في الوقــت  
 ومخاطر ويمكن أن تؤدي إلى زيادة الفوارق الآخذة في الاتساع بين البلدان وفي داخلها،

ــا وإذ تشـــير  ــؤرخ ٥٦/٢٦٢ إلى قرارهـ ــباط١٥ المـ ــر / شـ ــدد ٢٠٠٢فبرايـ ــأن تعـ  بشـ
تؤكد أهمية الاستخدام المناسب للغات الأمم المتحدة الرسمية في أنشـطة إدارة شـؤون   اللغات، و 

الإعلام، الذي يرمي إلى إزالة التفاوت القـائم بـين اسـتخدام اللغـة الانكليزيـة واللغـات الرسميـة                   
 الخمس الأخرى،

في لجنــة ســانت فنســنت وجــزر غرينــادين وســورينام وسويســرا   بعضــوية وإذ ترحــب 
 الإعلام،

 
 مقدمة -أولا   

ــد  - ١  ــه إدارة شــؤون   ) ١-د (١٣ قرارهــا تؤكــد مــن جدي ــذي أنشــأت بموجب ال
 الإعلام، وجميع قرارات الجمعية العامة الأخرى ذات الصلة والمتعلقة بأنشطة الإدارة؛

 بالأمين العام أن يواصل، فيما يتعلق بسياسـات وأنشـطة الأمـم المتحـدة               تهيب - ٢ 
ــاء ٤٨/٤٤ مــن قرارهــا ٢ذ الكامــل للتوصــيات الــواردة في الفقــرة  لتنفيــافي مجــال الإعــلام،   ب
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ــة    ١٩٩٣ديســمبر / كــانون الأول١٠المــؤرخ   وغــير ذلــك مــن الولايــات الــتي حــددتها الجمعي
 العامة؛

 لا تـــزال )١٥(٢٠٠٥-٢٠٠٢إلى أن الخطـــة المتوســـطة الأجــل للفتـــرة   شــير ت - ٣ 
علق بأهـداف المنظمـة مـن خـلال الاتصـال           ام لبرنامج الإعلام المت   تشكل مخططا يحدد التوجه الع    

ــال ــا  الفع ــؤرخ ٥٨/٢٦٩، وتشــير إلى قراره ــانون الأول٢٣ الم ــون ٢٠٠٣ديســمبر / ك  والمعن
، الــذي طلبــت فيــه إلى “راء المزيــد مــن التغــييراتــــــج لإجـــــبرنام: م المتحــدةـــــز الأمـــــتعزي”

يا لتقديمــه إلى الجمعيــة العامــة في أن يعــد علــى أســاس تجريبـــي إطــارا اســتراتيجام ـــــن العـــــالأمي
ذات الســنوات ة والخمســين، لكــي يحــل محــل الخطــة المتوســطة الأجــل الحاليــة   ـــــدورتهــا التاسع

 ؛ربعالأ
 أن الأمم المتحدة لا تزال تشكل الأساس الذي لا غنى عنه لعـالم        تؤكد مجددا  - ٤ 

وفعالـة، وتؤكـد الـدور      يسوده السـلام والأمـن، وأن صـوتها يـتعين أن يُسـمع بطريقـة واضـحة                  
 الأساسي لإدارة شؤون الإعلام في هذا السياق؛

على أهمية تقديم الأمانة العامة معلومات واضـحة وفي الوقـت المناسـب              تشدد - ٥ 
إلى الدول الأعضاء، بناء على طلبـها، في إطـار الولايـات والإجـراءات القائمـة، وتشـجع إدارة                  

  بذلك؛شؤون الإعلام على الاستمرار في القيام
ــم      تؤكــد مجــددا  - ٦  ــلام في سياســات وأنشــطة الأم ــة الإع ــدور المحــوري للجن  ال

المتحــدة في مجــال الإعــلام، بمــا في ذلــك عمليــة إعــادة تشــكيل إدارة شــؤون الإعــلام، ووضــع    
ــات لأنشــطتها  ــلام وأعضــاء      ،أولوي ــين إدارة شــؤون الإع ــاء المســتمر ب ــل البن  وترحــب بالتفاع

 ؛اللجنة
ــدول تهيــب - ٧  ــدر الإمكــانالأعضــاء أن تتكفــل،  بال ــأن تصــدر التوصــيات  ق ، ب

 ؛ فيهاأن تنظر اللجنةبالمتعلقة ببرنامج إدارة شؤون الإعلام عن لجنة الإعلام و
لأولويـات الـتي حـددتها الجمعيـة        ا إلى إدارة شؤون الإعلام، وهي تتبـع         تطلب - ٨ 

، أن تـولي  )١٦( بشـأن الألفيـة  العامة في الخطة المتوسطة الأجل وتسترشـد بـإعلان الأمـم المتحـدة           
 القضــاء علــى الفقــر، ومنــع الصــراعات، والتنميــة   مــن قبيــللقضــايا الكــبرى لاهتمامــا خاصــا 

ــة البشــرية      ــيروس نقــص المناع ــاء ف ــوق الإنســان، ووب ــة   /المســتدامة، وحق ــة نقــص المناع متلازم
، ومكافحـــة الإرهـــاب بجميـــع أشـــكاله ومظـــاهره، واحتياجـــات القـــارة  )الإيـــدز(المكتســـب 

 لأفريقية؛ا
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 إلى إدارة شؤون الإعلام أن تولي اهتماما لجميع القضايا الكـبرى    تطلب أيضا  - ٩ 
ــة عنــد الاضــطلاع  الغايــاتبشــأن الألفيــة والأمــم المتحــدة الــتي تناولهــا إعــلان    الإنمائيــة للألفي

 بأنشطتها؛
دارة  مع الأمين العام على الحاجة إلى تعزيز البنية التكنولوجيـة التحتيـة لإ             تتفق -١٠ 

شؤون الإعلام من أجل توسيع قدرتها على الاتصال وتحسين موقع الأمم المتحـدة علـى شـبكة                 
 الإنترنت؛
 الـذي تضـطلع بـه منظمـة الأمـم المتحـدة للتربيـة والعلـم                 العمـل الهـام    ب تعترف - ١١ 

ــة لنشــر         ــدان النامي ــاء ومنظمــات البــث الإذاعــي في البل ــع وكــالات الأنب ــا م ــة وبتعاونه والثقاف
 وتشــجع اســتمرار التعــاون بــين إدارة شــؤون الإعــلام  ،لومــات عــن المســائل ذات الأولويــة المع

  التعليم والاتصالات؛في مجالي في تعزيز الثقافة وومنظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة
 الأنشطة العامة لإدارة شؤون الإعلام -ثانيا 

لتحسـين  والإجـراءات الـتي اتخـذها        الأمين العام المقترحات التي قدمها     تلاحظ - ١٢ 
التنفيذ الفعال والهادف للأنشـطة الإعلاميـة، بمـا في ذلـك إعـادة تشـكيل إدارة شـؤون الإعـلام                     

، وتطلـب إلى الأمـين العـام أن يقـدم تقريـرا             وفقا لقرارات الجمعية العامة ومقرراتها ذات الصـلة       
 ؛ في دورتها السابعة والعشرينلجنة الإعلامبهذا الصدد إلى 

 أن إدارة شؤون الإعلام هـي مركـز تنسـيق سياسـات الأمـم           تؤكد من جديد   - ١٣ 
المتحدة في مجال الإعلام ومركز الأنباء الرئيسي للإعلام عن الأمم المتحـدة وأنشـطتها وأنشـطة            

قـدم  يي ذالمكتـب ال ـ وظـائف  الإدارة و وظـائف   تكامـل بـين     توثيق ال الأمين العام، وتشجع على     
 م الأمين العام؛خدمات المتحدثين باس

ــلام لوضــع اســتراتيجية      ترحــب - ١٤  ــها إدارة شــؤون الإع ــتي قدمت  بالتوصــيات ال
، وتشجع الإدارة علـى إقامـة علاقـة     )١٧(اتصالات تتعلق بالترويج لعمل الجمعية العامة وقراراتها      

عمل أوثق مع مكتب رئيس الجمعية العامة، وتطلب إلى الأمين العام أن يواصل تقديم التقـارير                
عــن التقــدم المحــرز والتحــديات المتبقيــة أمــام تنفيــذ التوصــيات الــتي قــدمها إلى لجنــة الإعــلام في  

 دورتها السابعة والعشرين؛
 الـدور المركـزي للجنـة الإعـلام في تقـديم التوصـيات إلى الجمعيـة                  علـى  تؤكد -١٥ 

 النـهوض بـأداء     بعمليـة إعـادة التوجيـه في      العامة بشأن ولاية إدارة شؤون الإعلام، وتحيط علما         
ــة  ا  وفعاليتــها، الــتي ينبغــي أن تتوافــق مــع  إدارة شــؤون الإعــلام لولايــات الصــادرة عــن الجمعي
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يقــدم تقريــرا عــن التقــدم المحــرز في هــذا الصــدد إلى لجنــة  وتطلــب إلى الأمــين العــام أن ، العامــة
 الإعلام في دورتها السابعة والعشرين؛

جميـع   سياق عملية إعادة التوجيه، بذل  إلى الأمين العام أن يواصل، في  تطلب - ١٦ 
الجهود لكفالة أن تتضمن منشورات الأمانة العامة وخـدماتها الإعلاميـة الأخـرى، بمـا في ذلـك                  

ودائــرة الأمــم المتحــدة للأنبــاء، معلومــات شــاملة  الإنترنــت موقــع الأمــم المتحــدة علــى شــبكة  
مـن  اسـتقلالها   كامـل   تحـتفظ ب  وموضوعية ومنصفة بشـأن القضـايا المطروحـة علـى المنظمـة وأن              

 تراهتها ودقتها واتساقها مع قرارات ومقررات الجمعية العامة؛بوحيث التحرير 
 ضــرورة عــدم حــدوث ازدواجيــة بــين أي مــن المــواد المطبوعــة   تكــرر تأكيــد - ١٧ 

الصـادرة عـن إدارة شـؤون الإعـلام، وفقـا للولايــات الحاليـة، ومنشـورات أخـرى صـادرة عــن          
 ؛وأن تكون تكلفة إنتاجها مجدية تحدة،منظومة الأمم الم

 بقيـام إدارة شـؤون الإعـلام بإعـادة تشـكيل مجلـس المنشـورات، وفقـا                  ترحب - ١٨ 
 للولايات التشريعية القائمة؛

 إدارة شؤون الإعلام على مواصلة إبداء أقصى قـدر ممكـن مـن الشـفافية              تحث - ١٩ 
 من أجل زيادة الوعي بأثر برامجها وأنشطتها؛

 أن علــى إدارة شــؤون الإعــلام، مــن خــلال إعــادة توجيههــا، مواصــلة  ؤكــدت - ٢٠ 
سـب الاقتضـاء،    بحأنشطتها وتحسينها في المجالات التي تهم البلـدان الناميـة بصـفة خاصـة وتهـم،                 

 البلدان التي تمـر اقتصـاداتها بمرحلـة انتقاليـة،     هاالبلدان الأخرى ذات الاحتياجات الخاصة، بما في 
دة التوجيــه هــذه في ســد الفجــوة القائمــة بــين البلــدان الناميــة والبلــدان   وأن تســهم عمليــة إعــا

 المتقدمة النمو في مجال الإعلام والاتصالات الذي يتسم بأهمية حاسمة؛
 الأمــين العــام علــى تعزيــز التنســيق بــين إدارة شــؤون الإعــلام وســائر   تشــجع - ٢١ 

ــى أن يتضــمن ذلــك تعــيين     ــة، عل ــة العام ــة للأمان ــع   الإدارات التابع  مســؤولي اتصــال للعمــل م
الإدارات الفنية، في سياق النـهج الموجـه إلى العمـلاء الـذي تنتهجـه الإدارة، لتحديـد الجمهـور                    

 لوسائط الإعلام عـن القضـايا ذات الأولويـة،          اتالمستهدف وإعداد برامج إعلامية واستراتيجي    
 في الإدارات وتشـــدد علـــى أن توجـــه إدارة شـــؤون الإعـــلام القـــدرات والأنشـــطة الإعلاميـــة 

 الأخرى؛
 بالمبادرات التي اتخذتها إدارة شـؤون الإعـلام لتعزيـز الجهـاز الإعلامـي               ترحب - ٢٢ 

 إلى تحقيـق نتـائج   وهـادف نهج متسـق   وجود   على أهمية    ، في هذا الصدد   ،للأمم المتحدة وتشدد  
شـاركة  تبعه الأمم المتحدة والوكالات المتخصصة وبرامج وصـناديق منظومـة الأمـم المتحـدة الم     ت
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 مــع وجــوب مراعــاة التعليقــات الــواردة مــن  ، وتــوفير المــوارد لتنفيــذها،في الأنشــطة الإعلاميــة
 ؛ الإدارةبرامج وفعاليةأهمية الدول الأعضاء بشأن 

 الجهود المتواصـلة الـتي تبـذلها إدارة شـؤون الإعـلام في إصـدار النشـرات                  قدرت - ٢٣ 
تزويـد الـدول الأعضـاء وممثلـي وسـائط الإعـلام             وتطلب إلى الإدارة مواصلة      ،الصحفية اليومية 

 شـكلها وتنظيمهـا     ترشـيد  مع النظر في إمكانيات تحسين عملية إصـدارها و         ،بهذه الخدمة القيمة  
 آراء الدول الأعضاء؛في الاعتبار  ةضعوا ،وطولها

المســائل المتصــلة ”أن يجــري، خــلال المــداولات بشــأن البنــد المعنــون   تطلــب  - ٢٤ 
أثنـاء دورات  ) اللجنـة الرابعـة    (وإنهاء الاستعمار  نـة المسائل السياسيــة الخاصـــة   لجفي  “ بالإعلام

لأمانـة العامـة وأعضـاء اللجنـة بعـد قيـام         بـين ا  الجمعية العامة العادية المتتالية، تفاعـل غـير رسمـي           
وكيل الأمين العام للاتصالات والإعـلام بتقـديم بيانـه عـن فحـوى تلـك الإحاطـة الشـفهية، في             

  الموارد المتاحة؛حدود
 تعدد اللغات والإعلام

 بــالجهود الجاريــة الــتي تبــذلها إدارة شــؤون الإعــلام لتحســين التعدديــة ترحــب - ٢٥ 
 على مواصلة مساعيها في هذا المجال؛ اللغوية في أنشطتها، وتشجع الإدارة

لجميــع اللغــات الرسميــة للأمــم والمنصــفة أهميــة ضــمان المعاملــة الكاملــة تؤكــد  - ٢٦ 
 وتشــدد علــى أهميــة التنفيــذ الكامــل لقرارهــا  ،المتحــدة في جميــع أنشــطة إدارة شــؤون الإعــلام 

جــيم منــه إلى الجــزء ، الــذي طلبــت في ١٩٩٧ديســمبر / كــانون الأول٢٢ المــؤرخ ٥٢/٢١٤
نصــوص جميــع الوثــائق العامــة الجديــدة باللغــات الرسميــة الســت إتاحــة الأمــين العــام أن يضــمن 

جعلـها  والإنترنـت  موقع الأمـم المتحـدة علـى شـبكة          على  مم المتحدة يوميا    والمواد الإعلامية للأ  
 لدول الأعضاء دون تأخير؛في متناول ا

شــبكة دمــج نظــام الوثــائق الرسميــة في موقــع الأمــم المتحــدة علــى  بــأن  تســلم - ٢٧ 
 سـيعزز كـثيرا مـن طـابع التعدديـة           ،٢٠٠٤، المقرر إنجازه خلال الربع الأخير من عام         الإنترنت

من خلال إتاحته للجمهور أن يطلع مجانـا علـى جميـع الوثـائق التداوليـة للأمـم                  للغوية للموقع،   ا
 المتحدة باللغات الرسمية الست؛

ــد  - ٢٨  ــو  تؤكــد مــن جدي ــام ضــمان أن تت ــها إلى الأمــين الع فر لإدارة شــؤون ا طلب
ــم المتحــدة       ــة للأم ــات الرسمي ــع اللغ ــوظفين في جمي ــن الم ــة م ــدرة الملائم ــع الإعــلام الق  لأداء جمي

 أنشطتها؛
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ــذكِّر - ٢٩  ــة     ت ــة البرنامجي ــدرج في اقتراحــات الميزاني ــام بالحاجــة إلى أن ي  الأمــين الع
 المقبلة بشأن إدارة شؤون الإعلام أهمية استخدام جميع اللغات الرسمية الست في أنشطتها؛

 
 سد الفجوة الرقمية

لمعـــني بمجتمـــع  بانعقـــاد مرحلـــة جنيـــف مـــن مـــؤتمر القمـــة العـــالمي ا ترحـــب - ٣٠ 
ـــالمعلوم ــرة مــن  ــ ــة  ٢٠٠٣ديســمبر / كــانون الأول١٢ إلى ١٠ات في الفت ــع إلى المرحل ، وتتطل

نـوفمبر  / تشـرين الثـاني    ١٨ إلى   ١٦ي تـونس العاصـمة خـلال الفتـرة مـن            ــ ــالثانية التي سـتعقد ف    
 ؛٢٠٠٥

بأهميــة  أن تســاهم في توعيــة في المجتمــع الــدوليإدارة شــؤون الإعــلام بــتهيــب  - ٣١ 
  وبضرورة تضافر الجهود لإنجاحه؛مؤتمر القمة العالمي المعني بمجتمع المعلومات

وترحــب بمســاهمة إدارة   بــاء، ٥٨/١٠١ مــن قرارهــا  ٣٢ إلى الفقــرة تشــير - ٣٢ 
شؤون الإعلام في الترويج لجهود الأمين العام في مجال سد الفجوة الرقمية كوسيلة لحفز النمـو                

تمرة بين البلـدان المتقدمـة النمـو والبلـدان الناميـة، وتطلـب إلى                للفجوة المس  تصدياالاقتصادي و 
  زيادة تعزيز دورها؛، في هذا الصدد،دارةالإ
 
 الأولويات البرنامجية الجديدة لإدارة شؤون الإعلام - ثالثا

 بمذكرة الأمين العام عن إطار العمـل الاسـتراتيجي المقتـرح للفتـرة              تحيط علما  - ٣٣ 
 ؛)١٨(لإدارة شؤون الإعلامانب البرنامجية  بشأن الجو٢٠٠٧-٢٠٠٦

 أن إطار العمل الاستراتيجي المقترح لا يشمل الجزء الأول؛تلاحظ  - ٣٤ 
 أن عناصـــر التوجيـــه التنفيـــذي والإداري للبرنـــامج وكـــذلك  تلاحـــظ أيضـــا - ٣٥ 

ــدابير الأداء  ــواتج،  ) خطــــوط الأســــاس والأهــــداف ( تفاصــــيل تــ والعوامــــل الخارجيــــة والنــ
ــرة الســنتين      إ بالإضــافة ــة المقترحــة لفت ــة البرنامجي ــوارد، ســترد في الميزاني لى الاحتياجــات مــن الم
 ؛٢٠٠٧-٢٠٠٦

ـــد - ٣٦  ــة البرنامجيــة المقترحــة لفتــرة الســنتين       تؤكـ  الحاجـــــــة إلـــــى تضــمين الخط
 أكــبر قــدر ممكــن مــن المؤشــرات القابلــة للقيــاس والتحقــق لقيــاس الإنجــازات   ٢٠٠٧-٢٠٠٦

  لإعطاء فكرة واضحة عن التقدم المحرز فيما يتعلق بتحقيق الأهداف المحددة؛المتوقعة، وذلك
 أهميــة الامتثــال التــام لجميــع الولايــات التشــريعية في أثنــاء إعــداد  تؤكــد أيضــا - ٣٧ 

 ؛٢٠٠٧-٢٠٠٦الميزانية البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
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 فـرع التوجـه العـام        مـن  ١ بأن تضاف، في الجملة الأخـيرة مـن الفقـرة            توصي - ٣٨ 
، العبـارة   )١٩(٢٠٠٧-٢٠٠٦في مذكرة الأمين العام بشأن الإطار الاستراتيجي المقترح للفتـرة           

، ولا ســيما الولايــات التشــريعية المدرجــة في الخطــة البرنامجيــة الحاليــة لفتــرة الســنتين،   ”التاليــة 
ــها   ــريعية لهيئتـ ــات التشـ ــذلك الولايـ ــارة  “ وكـ ــد عبـ ــة ”بعـ ــة العامـ ــ“الجمعيـ ــارة ، وتحـ ذف عبـ

 ؛“وهيئتها”
 الداخليـة خـدمات الرقابـة   مكتـب  بأن إدارة شؤون الإعلام، بمساعدة  تعترف   - ٣٩ 

التابع للأمانة العامة، قد استحدثت استعراضا سنويا لأثر البرامج وذلك لإجـراء تقيـيم منـهجي     
ينـاير  /ثـاني لمنتجاتها وأنشطتها، وبأن أول استعراض سنوي لتقييم أثر البرامج انتهى في كانون ال            

ــا     ٢٠٠٤ ــة في قراره ــة العام ــب الجمعي ــى طل ــاء عل ــؤرخ ٥٧/٣٠٠، بن ــانون الأول٢٠ الم /  ك
، وذلك كخطوة أولية في مشروع مشترك بين إدارة شـؤون الإعـلام ومكتـب               ٢٠٠٢ ديسمبر

خدمات الرقابة الداخلية مدته ثلاث سـنوات، وتطلـب إلى الأمـين العـام أن يقـدم تقريـرا آخـر                     
 ز إلى لجنة الإعلام في دورتها السابعة والعشرين؛عن التقدم المحر

 أن على إدارة شؤون الإعـلام يجـب أن تحـدد الأولويـات في               تؤكد من جديد   - ٤٠ 
 مـن  ٦-٥برنامج عملها، مع احترامها وفي الوقت نفسه الولايات الحالية، وتماشيا مع القاعـدة        

نامجيــة للميزانيــة ومراقبــة التنفيــذ النظــامين الأساســي والإداري لتخطــيط الــبرامج والجوانــب البر
وأســاليب التقيــيم، يجــب أن تركــز رســالتها وتكثــف جهودهــا علــى نحــو أفضــل، وأن توافــق،   
كوظيفة من وظائف إدارة الأداء، بين برامجهـا واحتياجـات الجمهـور المسـتهدف، علـى أسـاس            

 تحسين آليات الحصول على تعليقات والتقييم؛
 

 مراكز الأمم المتحدة للإعلام
، الـتي أحاطـت فيهـا علمـا         ٥٧/٣٠٠  من قرارها  ١٥الفقرة   تؤكد من جديد   - ٤١ 

ترشـيد شـبكة مراكـز الإعـلام        ل) ١٤( من تقريره  ٨راء رقم   ــام الوارد في الإج   ــــباقتراح الأمين الع  
التابعة للأمم المتحدة حول محاور إقليمية، حيثما اقتضـى الأمـر، بالتشـاور مـع الـدول الأعضـاء                 

  النمـو  دءا بإقامة محـور لأوروبـا الغربيـة، ثم اتبـاع نهـج مماثـل في سـائر البلـدان المتقدمـة                     المعنية، ب 
، وتطلــب إلى الأمــين العــام أن يقــدم تقريــرا مرحليــا عــن تنفيــذ الاقتــراح، بغيــة  العاليــة التكلفــة

 فيهــا يُنتظــر أن تــؤدي في منــاطق أخــرى ،تطبيــق هــذه المبــادرة، بالتشــاور مــع الــدول الأعضــاء
  تعزيز تدفق المعلومات وتبادلها في البلدان النامية؛إلىرة المباد

 بالاتفاق المبرم بين إدارة شؤون الإعلام وبلدان أوروبا الغربية لإنشـاء            ترحب - ٤٢ 
 مركز إعلامي للأمم المتحدة في بروكسل؛
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ترشــيد شــبكة مراكــز الأمــم المتحــدة  بتقريــر الأمــين العــام بشــأن تحــيط علمــا - ٤٣ 
 وتشدد على أنه لم يكن يتسـنى لهـذا التقريـر وقـت تحريـره أن يتطـرق بشـكل تـام          ،)٢٠(للإعلام

 في أوروبـا الغربيـة وبلـدان أخـرى          ترشيد مراكز الأمم المتحدة للإعـلام     إلى جميع جوانب تنفيذ     
متقدمة النمو عالية التكلفة، وفي هـذا الصـدد تطلـب إلى الأمـين العـام أن يقـدم تقريـرا مفصـلا                     

  في دورتها السابعة والعشرين؛إلى لجنة الإعلام

 علـــى ضـــرورة أن تـــؤدي مراكـــز الأمـــم المتحـــدة للإعـــلام والـــدوائر تشـــدد - ٤٤ 
والمكونــات الإعلاميــة أو المحــاور الإقليميــة، بحســب الانطبــاق، دورا هامــا في نشــر المعلومــات    

لأمـم المتحـدة    إعـلان ا  المتعلقة بعمل المنظمة إلى شعوب العالم، بما في ذلك المجـالات الـواردة في               
، وتشــدد علــى أن مراكــز الإعــلام، أو المحــاور الإقليميــة، بحســب الانطبــاق،        بشــأن الألفيــة 

لإدارة شـؤون الإعـلام، ينبغـي أن تعـزز وعـي الجمهـور وتحشـد                “ الصوت الميـداني  ”باعتبارها  
الغ الدعم لعمل الأمم المتحدة على الصعيد المحلي، مع مراعاة أن للمعلومـات باللغـات المحليـة ب ـ                

 الأثر على السكان المحليين؛

 علــى الاحتياجــات والمتطلبــات الخاصــة للبلــدان الناميــة في مجــال تشــدد أيضــا - ٤٥ 
الإعــلام وتكنولوجيــا الاتصــالات، الــتي تعــد عوامــل هامــة لتــدفق المعلومــات في تلــك البلــدان    

 بفعالية؛

 ٤٥ إلى ٤١  أن التــدابير المــبرزة والأهــداف المعــرب عنــها في الفقــرات تؤكــد - ٤٦ 
 في المسـتقبل،    ترشيد شـبكة مراكـز الأمـم المتحـدة للإعـلام          أعلاه تعتبر في غاية الأهمية بالنسبة ل      

الذي يجـب أن يـتم بالتشـاور، علـى أسـاس كـل حالـة علـى حـدة، مـع جميـع الـدول الأعضـاء                          
لــدان ، والبلــدان الــتي تقــوم هــذه المراكــز بخدمتــها، والبمراكــز للإعــلامالمعنيــة الــتي توجــد فيهــا 

 الأخرى المهتمة في المنطقة، مع مراعاة الخصائص التي تتميز بها كل منطقة؛
 إلى الأمانة العامة، في إطار عملية الترشيد، أن توسـع نطـاق خـدمات       تطلب - ٤٧ 

مراكز الأمم المتحدة للإعلام ومراكز الأمم المتحدة الإقليمية للإعلام، بحسب الانطبـاق، لكـي              
لواقعــة حاليــا خــارج نطــاق القــدرة الإعلاميــة الميدانيــة لإدارة شــؤون تشــمل الــدول الأعضــاء ا

 الإعلام؛
 إلى الأمــين العــام، في إطــار عمليــة الترشــيد، أن يأخــذ بعــين الاعتبــار   تطلــب - ٤٨ 

 احتياجات البلدان الأفريقية الناطقة بالبرتغالية والعرض المقدم من حكومة أنغولا؛
ــير - ٤٩  ــرة تشـ ــن قراره ـــ٣٩ إلى الفقـ ــؤرخ ٥٨/٢٧٠ا  مـ ــانون الأول٢٣ المـ /  كـ
، وترحب في هذا السـياق بـالجهود المسـتمرة الـتي تبـذلها إدارة شـؤون الإعـلام            ٢٠٠٣ديسمبر  

لاستعراض الموارد المخصصة لمراكـز الأمـم المتحـدة للإعـلام، سـواء مـن الأمـوال أو المـوظفين،                    
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عنية، بتحويل بعـض المـوارد مـن        بغرض النظر في إمكانية القيام، بالتشاور مع الدول الأعضاء الم         
مراكز الإعلام الواقعة في البلدان المتقدمة النمـو إلى الأنشـطة الإعلاميـة الـتي تضـطلع بهـا الأمـم                    
المتحــدة في البلــدان الناميــة، مــع التشــديد علــى احتياجــات أقــل البلــدان نمــوا، وكــذلك إلى أي  

ع القائم على شبكة الإنترنـت بلغـات   أنشطة أخرى تتسم بالأولوية البالغة، من قبيل إتاحة الموق     
 متعددة، والاضطلاع بتقييم الخدمات؛

 مراكـــز الأمـــم المتحـــدة للإعـــلام ومراكـــز الأمـــم المتحـــدة الإقليميـــة تشـــجع - ٥٠ 
للإعلام، بحسب الانطباق، على إنشاء صفحات استقبال على الإنترنت باللغـات المحليـة، كمـا               

وارد والتسـهيلات التقنيـة، وبخاصـة لمراكـز الإعـلام           تشجع إدارة شؤون الإعلام علـى تـوفير الم ـ        
التي لم تشرع بعد في تشغيل صفحات الاستقبال الخاصـة بهـا علـى شـبكة الإنترنـت، وكـذلك                    

 تشجع البلدان المضيفة على تلبية احتياجات مراكز الإعلام؛
م  إلى النـداء الـذي وجهـه الأمـين العـام إلى البلـدان المضـيفة لمراكـز الأم ـ                   تشير - ٥١ 

المتحدة للإعلام من أجل تيسير عمل هذه المراكز في بلـدانها مـن خـلال تـوفير مكاتـب بالمجـان                     
أو بإيجــار مــدعوم، مــع أخــذ الظــروف الاقتصــادية للبلــدان المضــيفة في الحســبان، ومراعــاة ألا    
 يكون هذا الدعم بـديلا لاعتمـاد كـل المـوارد الماليـة اللازمـة لمراكـز الإعـلام في سـياق الميزانيـة                    

 البرنامجية للأمم المتحدة؛
ــدمج الوجــود     تلاحــظ - ٥٢  ــدعم المســتمر الــذي تقدمــه إدارة شــؤون الإعــلام ل  ال

الميداني للأمم المتحدة في دار واحـدة تابعـة للأمـم المتحـدة، وتطلـب إلى الأمـين العـام أن يقـدم                       
 ين؛تقريرا تفصيليا عن التقدم المحرز إلى لجنة الإعلام في دورتها السابعة والعشر

ــة    تطلــب - ٥٣  ــة عــن تنفيــذ عملي  إلى الأمــين العــام مواصــلة تقــديم التقــارير المرحلي
الترشـيد إلى لجنــة الإعـلام في دوراتهــا المتتاليــة، وأن يُضـمن هــذه التقــارير معلومـات عــن عمــل     
القدرة الميدانيـة لـلإدارة، بمـا في ذلـك مراكـز الأمـم المتحـدة الإقليميـة للإعـلام المنشـأة حـديثا،                        

  الاقتضاء، وعن مراكز الأمم المتحدة للإعلام التي جرت عملية ترشيد لها؛حسب
 

 خدمات الاتصالات الاستراتيجية -رابعا 
 من تقرير الأمـين العـام عـن مواصـلة إعـادة توجيـه أنشـطة                 ٦ إلى الفقرة    تشير - ٥٤ 

 أن ، وتؤكــد مــن جديــد، في هــذا الســياق،)٢١(الأمــم المتحــدة في ميــدان الإعــلام والاتصــالات
إدارة شــؤون الإعــلام هــي الإدارة الرئيســية المســؤولة عــن تنفيــذ اســتراتيجيات الإعــلام، وفقــا   

 هو مقرر؛ لما
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 على دور خدمات الاتصـالات الاسـتراتيجية في إعـداد ونشـر الرسـائل               تؤكد - ٥٥ 
الموجهة من الأمم المتحـدة، عـن طريـق وضـع اسـتراتيجيات للاتصـالات، بالتعـاون الوثيـق مـع                  

ات الفنية وصناديق الأمم المتحـدة وبرامجهـا ووكالاتهـا المتخصصـة، مـع الامتثـال الكامـل                  الإدار
 للولايات التشريعية؛

 الترويجيةملات الح
ــأن اتعتــرف - ٥٦  ــةمــلات لح ب ــدورات الاســتثنائية   الترويجي  الــتي ترمــي إلى دعــم ال

ات الرئيسـية لإدارة   والمؤتمرات الدوليـة الـتي تعقـدها الأمـم المتحـدة تشـكل جـزءا مـن المسـؤولي                  
شؤون الإعلام، وترحب بالجهود التي تبذلها الإدارة لدراسة الوسائل الخلاقة التي يمكنها بهـا أن               
تنظم هـذه الحمـلات وتضـطلع بهـا، بالاشـتراك مـع الإدارات الفنيـة المعنيـة، مسترشـدة في هـذا            

 بإعلان الأمم المتحدة بشأن الألفية؛
إدارة شــؤون الإعــلام مــن أجــل تركيــز حملاتهــا       الجهــود الــتي تبــذلها   تؤيــد - ٥٧ 

الترويجية أيضا على المسائل الرئيسية التي يحددها الأمين العـام، مـع كفالـة الاحتـرام للأولويـات          
 التي تقررها الجمعية العامة؛

لأعمال التي تضطلع بهـا إدارة شـؤون الإعـلام مـن أجـل التـرويج، مـن                  ا رتقدِّ - ٥٨ 
ــة المســتدامة،    خــلال حملاتهــا، للمســائل ال ــ ــدولي، مــن قبيــل التنمي تي تحظــى باهتمــام المجتمــع ال

، والملاريـا  )الإيـدز (متلازمـة نقـص المناعـة المكتسـب     /والأطفال، وفيروس نقص المناعة البشـرية     
الحـوار بـين الحضـارات، وثقافـة السـلام          فضـلا عـن     ا من الأمـراض، وإنهـاء الاسـتعمار،         وغيرهم

ل، وتشـجع الإدارة علـى أن تواصـل، بالتعـاون مـع البلـدان               والتسامح ، وآثار كارثـة تشـيرنوبي      
المعنية والمنظمات والهيئات ذات الصلة في منظومة الأمم المتحدة، اتخـاذ التـدابير الملائمـة لتعزيـز      

 الوعي العام العالمي بهذه المسائل وغيرها من القضايا العالمية المهمة؛
مل في إطار فريق الأمـم المتحـدة    إدارة شؤون الإعلام على مواصلة الع    تشجع - ٥٩ 

للاتصــالات مــن أجــل تنســيق تنفيــذ اســتراتيجيات الاتصــالات مــع رؤســاء شــؤون الإعــلام في 
، وتطلـب إلى الأمـين العـام أن يقـدم إلى            وكالات منظومـة الأمـم المتحـدة وصـناديقها وبرامجهـا          
 ؛لجنة الإعلام في دوراتها المتتالية تقارير عن أنشطة الفريق

التركيـز  دعم التنميـة في أفريقيـا، ولا سـيما          على   ضرورة التركيز مجددا     دتؤك - ٦٠ 
من جانب إدارة شؤون الإعلام، وذلك لتعزيز الوعي في أوساط المجتمـع الـدولي بطبيعـة الحالـة                  
الاقتصــادية والاجتماعيــة الحرجــة الســائدة في أفريقيــا وبأولويــات الشــراكة الجديــدة مــن أجــل   

 ؛)٢٢(أفريقيافي تنمية ال
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 دور إدارة شــؤون الإعـلام في حفـظ السلام الذي تضطلع به الأمم المتحدة
دارة شـؤون   الإعلاميـة لإ  قـدرة   ال بالجهود التي يبذلها الأمين العام لتعزيـز         تشيد - ٦١ 

علاميـة لعمليـات حفـظ السـلام وللبعثـات السياسـية       الإوحـدات   الالإعلام لتمكينها مـن إنشـاء       
ــاء الســلام التابع ــ ــة    وبعثــات بن ة للأمــم المتحــدة وتســيير أعمالهــا، بمــا في ذلــك الجهــود الترويجي

وأنشطة الدعم الإعلامي الأخرى الـتي تضـطلع بهـا، وتطلـب إلى الأمانـة العامـة مواصـلة تـأمين           
مــن خــلال الــتي يتقــرر الاضــطلاع بهــا لعمليــات لمــن مرحلــة التخطــيط بــدءا مشــاركة الإدارة 

ومــع الإدارات الأخــرى بالأمانــة العامــة، ولا ســيما ة داخــل الإدارالتشــاور والتنســيق عمليــات 
 ؛إدارة عمليات حفظ السلام

أهمية تعزيز القـدرة الإعلاميـة لإدارة شـؤون الإعـلام في مجـال عمليـات          تؤكد - ٦٢ 
حفــظ الســلام، ودورهــا في عمليــة اختيــار النــاطقين الــرسميين باســم عمليــات أو بعثــات الأمــم  

 علــى انتــداب نــاطقين رسمــيين ممــن ، في هــذا الصــدد،لإدارةالمتحــدة لحفــظ الســلام، وتشــجع ا
لديهم المهارات اللازمة للقيام بمهام العمليـات أو البعثـات، علـى أن تضـع في اعتبارهـا التوزيـع                  

 الأمـم    مـن الفصـل الخـامس عشـر مـن ميثـاق            ١٠١ مـن المـادة      ٣الجغرافي العـادل وفقـا للفقـرة        
 عنـد  ، عنه من آراء، ولا سيما آراء البلدان المضـيفة     وأن تراعي في هذا الشأن ما يعرب       المتحدة

 الاقتضاء؛
 بـــالإجراءات الـــتي اتخـــذتها إدارة شـــؤون الإعـــلام مـــن أجـــل زيـــادة  ترحـــب - ٦٣ 

مشاركتها في مرحلـة التخطـيط للبعثـات الجديـدة أو الموسـعة لحفـظ السـلام، فضـلا عـن نشـر                       
تحسـينات الـتي أدخلـت علـى بوابـة          العناصر الإعلامية في البعثـات الجديـدة، وترحـب أيضـا بال           
 حفظ السلام في موقع الأمم المتحدة على شبكة الإنترنت؛

 إدارة شؤون الإعلام على مواصلة مـا تبذلـه مـن جهـود لـدعم بعثـات         تشجع - ٦٤ 
 حفظ السلام في زيادة تطوير مواقعها على شبكة الإنترنت؛

ديـدة والنجـاح الـذي     لوجود فجوة إعلامية بين الحقائق الج     تعرب عن أسفها   - ٦٥ 
تحققه عمليات حفظ السلام، وبخاصة العمليات المتعددة الأبعـاد والمعقـدة، والتصـورات العامـة               
عنها، علـى نحـو مـا ذكـره الأمـين العـام في تقريـره عـن تنفيـذ توصـيات اللجنـة الخاصـة المعنيـة                            

بشــأن ، وتشــدد علــى ضــرورة وجــود اســتراتيجية إعلاميــة شــاملة )٢٣(بعمليــات حفــظ الســلام
عمليــات حفــظ الســلام، يجــري الاضــطلاع بهــا بالتعــاون الوثيــق مــع الإدارات الأخــرى ذات    

 الصلة من أجل سد هذه الفجوة وضمان إحداث تأثير جماهيري إيجابي؛
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 الحاجة إلى كفالة التعاون علـى مسـتوى الإدارات، بـين إدارة عمليـات               تؤكد - ٦٦ 
 ٦٥اغة الاستراتيجية المشار إليهـا في الفقـرة         حفظ السلام وإدارة شؤون الإعلام، من أجل صي       

 أعلاه؛
 إلى الأمين العام أن يواصل تقديم التقارير إلى لجنـة الإعـلام في دوراتهـا                 تطلب - ٦٧ 

المتتالية عن الدور الذي تؤديه إدارة شـؤون الإعـلام في حفـظ السـلام الـذي تضـطلع بـه الأمـم           
 المتحدة؛

 
لحـوار بـين الحضـارات وتعزيـز ثقافـة السـلام كوسـيلة              دور إدارة شؤون الإعلام في تعزيز ا      

 لتعميق التفاهم بين الدول
 ١٩٩٨نــــوفمبر / تشــــرين الثــــاني ٤ المــــؤرخ ٥٣/٢٢ إلى قراراتهــــا تشــــير - ٦٨ 

 بشــأن ســنة الأمــم المتحــدة للحــوار بــين ٢٠٠٠نــوفمبر / تشــرين الثــاني١٣ المــؤرخ ٥٥/٢٣ و
 ٢٠٠٠ الــذي أعلــن عــام  ١٩٩٧مبر نــوف/ تشــرين الثــاني٢٠ المــؤرخ ٥٢/١٥الحضــارات، و 

 الـذي أعلـن     ١٩٩٨نـوفمبر   / تشرين الثـاني   ١٠ المؤرخ   ٥٣/٢٥السنة الدولية لثقافة السلام، و      
 ٥٦/٦ العقد الدولي لثقافة السلام واللاعنـف لأطفـال العـالم، و             ٢٠١٠-٢٠٠١اعتبار الفترة   

ين الحضـارات، وتحـث    بشأن البرنامج العـالمي للحـوار ب ـ     ٢٠٠١نوفمبر  / تشرين الثاني  ٩المؤرخ  
إدارة شــؤون الإعــلام علــى تــوفير الــدعم الــلازم، في حــدود المــوارد الحاليــة، لنشــر المعلومــات    
المتصلة بالحوار بين الحضارات وثقافة السلام، وعلـى اتخـاذ الخطـوات الواجبـة مـن أجـل تعزيـز          

نترنــت، ثقافــة الحــوار بــين الحضــارات عــن طريــق جميــع وســائط الإعــلام الجمــاهيري، مثــل الإ 
والإعلام المطبـوع، والبـث الإذاعـي والتلفزيـوني، وتطلـب إلى الأمـين العـام أن يقـدم تقريـرا في                   

 هذا الشأن إلى الدورة السابعة والعشرين للجنة الإعلام؛
 

   خدمات الأنباء-خامسا 
 أن الهدف الأساسي لخدمات الأنباء التي تقدمها شعبة الأنباء ووسـائط            تؤكد - ٦٩ 

ــد وســائط الإعــلام وغيرهــا مــن جمهــور المــتلقين في أنحــاء العــالم في الوقــت     الإعــلام هــو  تزوي
ن منظومة الأمـم المتحـدة،   عالمناسب بالأخبار والمعلومات الدقيقة والموضوعية والمتوازنة المنبثقة        

الأربع المتاحة، وهي الطباعة والإذاعة والتلفزيـون       وسائط الإعلام الجماهيري    بالاستعانة بجميع   
 عام على تعدد اللغات؛الترنت، مع التركيز والإن

 التقليديةالاتصال وسائل 
من أفضـل وسـائط الإعـلام التقليديـة         واحدة   أن الإذاعة ما زالت      د أيضا تؤك - ٧٠ 

همـة في أنشـطة    معـد الأثـر، وأنهـا أداة        المتاحة لإدارة شؤون الإعلام من حيث فعالية التكلفة وبُ        
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 وحفــظ الســلام، وذلــك بهــدف تــأمين قاعــدة عريضــة مــن   التنميــةومــن بينــها الأمــم المتحــدة 
 أنحاء العالم؛جميع المستمعين في 

 أن قدرة البث الإذاعي الدولي للأمم المتحدة أدمجت كجـزء لا يتجـزأ              تلاحظ - ٧١ 
في أنشطة إدارة شؤون الإعلام، وتطلب إلى الأمين العام ألا يدخر أي جهد مـن أجـل ضـمان                   

 ن أنشطتها إلى لجنة الإعلام في دورتها السابعة والعشرين؛نجاحها، وأن يقدم تقريرا ع
إلى الأمين العام أن يولي الاهتمام الوافي لتكافؤ اللغـات الرسميـة السـت     تطلب   - ٧٢ 

 ؛ البث الإذاعي الدوليةفي قدرتوسع العند 
ــة الجهــود تلاحــظ  - ٧٣  ــع     الحالي ــذلها إدارة شــؤون الإعــلام مــن أجــل توزي ــتي تب ال

 ،شــرة علــى محطــات البــث الإذاعــي في جميــع أنحــاء العــالم، باللغــات الرسميــة الســت الــبرامج مبا
إلى اللغــة البرتغاليــة، وبلغــات أخــرى حيثمــا أمكــن، وتؤكــد في هــذا الصــدد، علــى     وكــذلك 
 التجرد والموضوعية فيما يتعلق بالأنشطة الإعلامية للأمم المتحدة؛توخي ضرورة 
ــاء الشــراكات مــع الإذاعــي   إدارة شــؤون الإعــلام علــى م تشــجع - ٧٤   ينواصــلة بن

 ، مـن أجـل نشـر رسـالة الأمـم المتحـدة في جميـع أرجـاء المعمـورة                   ين والإقليمي ينوالوطنيين  المحلي
 بأسلوب دقيق وغير متحيز؛

 على وجوب أن تستفيد إذاعة وتلفزيون الأمم المتحدة اسـتفادة كاملـة             تشدد - ٧٥ 
في الســنوات الأخــيرة، بمــا في ذلــك حت متاحــة أصــبالــتي الأساســية مــن الهياكــل التكنولوجيــة 

المنصــات الســاتلية، وتكنولوجيــات المعلومــات والاتصــالات، وشــبكة الإنترنــت، وتطلــب إلى    
الأمين العام، كجزء مـن إعـادة توجيـه إدارة شـؤون الإعـلام، أن ينظـر في الأخـذ باسـتراتيجية                      

 جودة؛عالمية للإذاعة، على أن يضع في اعتباره التكنولوجيات المو
 

 موقع الأمم المتحدة على شبكة الإنترنت
 في للجهــود الــتي تبــذلها إدارة شــؤون الإعــلام تقــديرهاالإعــراب عــن تكــرر  - ٧٦ 

إنشــاء موقــع علــى الإنترنــت يتميــز بجودتــه وســهولة اســتعماله وفعاليتــه مــن حيــث التكــاليف،   
يـود الميزانيـة داخـل    نطـاق هـذا العمـل وق   إلى منوهة بأن ذلك يستحق أن يخص بالـذكر بـالنظر         

الأمم المتحدة والسرعة المثيرة التي تتوسع بها الشبكة العالمية، وتؤكد من جديد أن الموقـع علـى                 
ــا ــة     الإنترنـــت مـ ــائط الإعـــلام والمنظمـــات غـــير الحكوميـ ــدا لوسـ ــدة جـ انفـــك يمثـــل أداة مفيـ

 ؛والمؤسسات التعليمية والدول الأعضاء والجمهور العام
ــى ضــرورة  تشــدد  - ٧٧  ــدابير   مواصــلة عل ــة إدارة شــؤون الإعــلام اتخــاذ الت اللازم

 الإعاقــات البصــرية والســمعية، إلى موقــع ولكفالــة وصــول الأشــخاص المعــوقين، بمــن فــيهم ذو
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ــة،   ــدا مــن   الأمــم المتحــدة علــى الشــبكة العالمي ــالإدارة، كخطــوة أولى، أن تتخــذ مزي  وتهيــب ب
حة بالمستوى الإجباري من التقيـد بالمعـايير        الجهود لكفالة التزام جميع الصفحات الجديدة والمنق      

المهنية المعترف بهـا فيمـا يتعلـق بتـوفير فـرص الوصـول، وأن تعمـل، في حـدود المـوارد القائمـة،             
قـدم تقريـرا    ي أن   الأمـين العـام      وتطلب إلى    على التقيد بجميع المستويات الأخرى لتلك المعايير،      

 ؛لتقدم المحرز في هذا الصددة والعشرين بشأن ابعإلى لجنة الإعلام في دورتها السا
أن تطوير موقع الأمـم المتحـدة علـى شـبكة الإنترنـت وإثـراء بلغـات                  تلاحظ   - ٧٨ 

متعددة قد تحسّن، ولو بوتيرة أبطأ من المتوقع وذلك بسبب عدة قيود تلزم معالجتـها، وتشـجع       
لمكاتـب المقدمـة للمضـمون،      في هذا الصدد إدارة شؤون الإعلام على أن تحسـن، بتنسـيق مـع ا              
 الإجراءات المتخذة لتحقيق المساواة بين اللغات الست على الموقع؛

علــى الحاجــة إلى اتخــاذ قــرار بشــأن تطــوير موقــع الأمــم المتحــدة علــى  تشــدد  - ٧٩ 
جملــة أمــور، في إمكانيــة ضــمن الإنترنــت وتعهــده وإثرائــه بلغــات متعــددة، مــن خــلال النظــر، 

مية لإنشاء وحدة لغوية مستقلة لكل لغة من اللغـات الرسميـة السـت داخـل             إعادة الهيكلة التنظي  
  سعيا إلى تحقيق التكافؤ التام بين اللغات الرسمية للأمم المتحدة؛،إدارة شؤون الإعلام

طلبـها إلى الأمـين العـام أن يكفـل قـدر الإمكـان، إلى حـين            تؤكد مـن جديـد       - ٨٠ 
في توزيـع المـوارد الماليـة    ستمر بين جميع اللغـات الرسميـة       الماتخاذ ذلك القرار وتنفيذه، الإنصاف      

والبشرية المخصصـة في إدارة شـؤون الإعـلام لموقـع الأمـم المتحـدة علـى شـبكة الإنترنـت، مـع                  
كفالـة أن   وأن يبـذل كـل جهـد ممكـن ل         المحافظة على تقديم الموقع معلومات مستكملة ودقيقـة،         

ــ لا تي الــ،فـــر أيضــا جميــع مــواد الموقــع اتتو  باللغــات ،كــون بحاجــة إلى تعهــد منــتظم تتغير ولا ت
 الرسمية الست جميعها؛

الحاجة إلى تحقيـق التكـافؤ التـام بـين اللغـات الرسميـة السـت                تؤكد من جديد     - ٨١ 
، )٢٤(بموقع الأمم المتحدة على الإنترنـت، وتحـيط علمـا، في هـذا الصـدد، بـاقتراح الأمـين العـام               

غات الرسمية جميع المواد وقواعد البيانـات الـتي تنشـرها باللغـة     إلى جميع اللالداعي إلى أن تترجم  
ليزية كل إدارة من الإدارات المقدمـة للمضـمون التابعـة للأمانـة العامـة علـى موقـع الأمـم                     نكالا

 إلى الأمـين العــام أن يقــدم إلى لجنــة الإعــلام في دورتهــا  هاطلبــتكــرر ، ونترنــتلإالمتحـدة علــى ا 
ن أكثر وسائل تنفيذ هذا الاقتراح اتصافا بالطابع العملـي والكفـاءة            ة والعشرين تقريرا ع   بعالسا

 والفعالية من حيث التكاليف؛
إلى الأمــين العــام أن يــدرج في تقريــره إلى لجنــة الإعــلام في دورتهــا       تطلــب  - ٨٢ 
والعشــرين مقترحــات تتعلــق بتحديــد موعــد لوضــع جميــع ترتيبــات الــدعم الضــرورية   الســابعة 
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 وكـذلك المقترحـات المتعلقـة بإعفـاء         ،التكـافؤ   ذلـك التـاريخ    بعد، ويتواصل   لتنفيذ هذا التصور  
  الأمم المتحدة على شبكة الإنترنت؛على موقعالتحريرية مواد محددة من الترجمة 

طــلاع الجمهـور علــى مجموعــة معاهــدات الأمــم  إأهميــة إتاحــة إمكانيــة تؤكـد   - ٨٣ 
 ة؛المتحدة ووثائق الهيئات التداولية للأمم المتحد

إدارة شؤون الإعلام على استخدام خدمـة البريـد الإلكتـروني لإبـلاغ             تشجع   - ٨٤ 
 المشتركين بالإضافات الحديثة على موقع الأمم المتحدة؛

إدارة شـؤون   عـن طريـق     ،  ةكاملالالأمين العام على مواصلة الاستفادة      تشجع   - ٨٥ 
نشـر  ال العمـل علـى تحسـين    بغيـة  الإعلام، من التطورات الحديثة في مجال تكنولوجيـا المعلومـات        

لمعلومات عـن الأمـم المتحـدة، بطريقـة تراعـي فعاليـة التكلفـة، وفقـا للأولويـات الـتي                     السريع ل 
 مع أخذ التنوع اللغوي للمنظمة في الاعتبار؛وتضعها الجمعية العامة 

الفجــوة القائمـة بــين مختلـف اللغــات الرسميـة في موقــع الأمـم المتحــدة     تلاحـظ   - ٨٦ 
كة الإنترنت، وتسلم بأن بعـض اللغـات الرسميـة تسـتخدم كتابـة غـير لاتينيـة مزدوجـة                    على شب 
 الاتجاه؛

ــم      تســلم  - ٨٧  ــة في الأم ــات الداعم ــة والتطبيق ــية التكنولوجي ــأن الهياكــل الأساس ب
المتحدة تستند إلى الكتابـة اللاتينيـة، ممـا يـؤدي إلى صـعوبات في تجهيـز الكتابـات غـير اللاتينيـة                     

تجــاه، وتشــجع إدارة شــؤون الإعــلام علــى مواصــلة جهودهــا، قــدر المســتطاع،    والمزدوجــة الا
ــم        ــة في الأم ــات الداعم ــة والتطبيق ــن الهياكــل الأساســية التكنولوجي ــل م ــدعم الكام لضــمان ال
المتحــدة للكتابــات غــير اللاتينيــة والمزدوجــة الاتجــاه، بغــرض تعزيــز المســاواة بــين جميــع اللغــات 

 حدة على شبكة الإنترنت؛الرسمية في موقع الأمم المت
أن نظام الوثائق الرسمية سـيتاح مجانـا للجمهـور في نهايـة عـام               تلاحظ بارتياح    - ٨٨ 
، وتطلب إلى الأمين العام أن يقدم تقريرا عن التقدم المحرز إلى لجنـة الإعـلام في دورتهـا                   ٢٠٠٤

 السابعة والعشرين؛
خدمات الـدعم المركـزي     على شعبة خدمات تكنولوجيا الإعلام بمكتب       تثني   - ٨٩ 

بالأمانة العامة على جهودها الرامية إلى ضـمان إرسـاء الهياكـل الأساسـية التكنولوجيـة اللازمـة              
لإتاحة ربط نظام الوثائق الرسمية بموقـع الأمـم المتحـدة علـى شـبكة الإنترنـت، كمـا تـثني علـى                       

 م؛إدارة شؤون الإعلام لتناول مسائل إدارة المضمون المتعلقة بذلك النظا
 مـن جديـد  فيهـا   ، الـتي أكـدت  ٥٨/٢٧٠ من قرارهـا   ٥٦بالفقرة  تحيط علما    - ٩٠ 

أن نظام الوثائق الرسمية التابع للأمم المتحدة، باعتباره نظامـا لحفـظ واسـتعادة الوثـائق الرسميـة،                  
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ينبغي أن يغطي المنظومة بكاملها، وتطلب إلى الأمـين العـام أن يقـدم التقريـر المطلـوب في هـذا                     
 لى لجنة الإعلام في دورتها السابعة والعشرين؛الصدد إ
توزيع إدارة شـؤون الإعـلام مـواد دائـرة الأمـم المتحـدة للأنبـاء علـى                  بترحب   - ٩١ 

بجميــع النطــاق العــالمي عــن طريــق البريــد الإلكتــروني، وتطلــب إلى الإدارة تــوفير هــذه الخدمــة   
 وهـا  وخل هـا داقيـات الإخباريـة وحي     والبر العاجلـة  الأخبار   دقة مع كفالة    ،اللغات الرسمية الست  

 تحيز؛المن 
بإدراج خدمات البريد الإلكتروني الإخباري باللغتين الانكليزيـة        ترحب أيضا    - ٩٢ 

والفرنسية، واعتزام الأمين العـام إدراج اللغـات الرسميـة الأخـرى ضـمن هـذه الخـدمات بحلـول                    
 ؛٢٠٠٤ عام

لس الرؤساء التنفيذيين لمنظومـة     الأمين العام إلى مواصلة العمل داخل مج      تدعو   - ٩٣ 
الأمم المتحدة المعني بالتنسيق والأجهزة الأخرى المشـتركة بـين الوكـالات لإنشـاء بوابـة للأمـم                  
المتحــدة علــى الإنترنــت، ومرفــق للبحــث مشــترك بــين الوكــالات يضــم المواقــع العامــة لجميــع   

مــين العــام أن يقــدم مؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة علــى شــبكة الإنترنــت، وتطلــب إلى الأ
 تقريرا عن هذه المسألة إلى لجنة الإعلام في دورتها السابعة والعشرين؛

طلبـها إلى إدارة شـؤون الإعـلام تشـجيع جميـع كيانـات منظومـة                تعيد تأكيـد     - ٩٤ 
الأمم المتحدة علـى المشـاركة في مشـروع منظومـة الأمـم المتحـدة الرائـد للبحـث، وتطلـب إلى           

م إلى لجنة الإعلام في دورتها السـابعة والعشـرين تقريـرا عـن أنشـطة اللجنـة                  الأمين العام أن يقد   
 الرفيعة المستوى المعنية بالإدارة في هذا الصدد؛

 الــتي طلبــت فيهــا إلى الأمــين ٥٨/٢٧٠ مــن قرارهــا ٤٢الفقــرة تعيــد تأكيــد  - ٩٥ 
إلى الوظـائف  العام أن يواصل تعزيز موقـع الأمـم المتحـدة علـى الشـبكة بمواصـلة نقـل مـوظفين            

 اللغوية المطلوبة؛
 

  خدمات المكتبة-سادسا 
تحـديث   بالتقدم المحرز الذي أفـاد عنـه الأمـين العـام في تقريـره عـن ال                 ترحب   - ٩٦ 

ــة لمو ــدة الإدارة المتكاملـ ــم المتحـ ــات الأمـ ــات  كتبـ ــطة المكتبـ ــق لأنشـ ــتعراض المتعمـ ، )٢٥( والاسـ
ــة لســد الثغــرات في نظــام الو   ولا ــة، ووضــع معــايير مشــتركة   ســيما الجهــود المبذول ثــائق الرسمي

للفهرســة والتبويــب وتنظــيم المجموعــات، وإعــداد قائمــة مشــتركة للسلاســل، والقضــاء علــى     
الازدواجية  في اقتناء المعلومات الإلكترونية، وإعداد صفحات مشتركة على شبكة الإنترنـت،             

 وتقدير احتياجات المكتبات الصغرى في المنظمة؛
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ــة بتحــديث مكتبــات الأمــم المتحــدة     بإنشــاء اترحــب - ٩٧  ــة المعني ــة التوجيهي للجن
ــةتوإدارتهــا الم ــه والجهــود      كامل ــدور التنســيقي الــذي تقــوم ب ــة لل ــة التوجيهي ــثني علــى اللجن ، وت

ــامج عمــل مــثير        ــه فيمــا يتعلــق ببرن ــذلها والاتفــاق الــذي توصــلت إلي ــة الــتي تب ــة الأولي التنظيمي
 للإعجاب؛

 مـن شـعبة الاتصـال بـإدارة         ا جـزء  ، باعتبارهـا  ولدأن مكتبة داغ همرش ـ   ب تسلم - ٩٨ 
، تسعى إلى تسهيل حصول الوفود، والبعثات الدائمة للدول الأعضاء، والأمانـة            شؤون الإعلام 

العامة، والباحثين، والمكتبات الوديعة في كل أنحاء العالم، على أحدث المستجدات فيمـا يتعلـق               
وتلاحـظ اسـتمرار جهـود الأمـين العـام الراميـة            بمنتجات المكتبة وخدماتها في الوقت المطلـوب،        

إلى جعل المكتبة مكتبة إلكترونية ذات تغطية عالميـة، وتكـرر تأكيـد الحاجـة إلى مواصـلة تـوفير                    
 بـاء   ٥٧/٢٨٣ هـا بالأحكام ذات الصلة مـن قرار     رهنا  النسخ المطبوعة للدول الأعضاء، وذلك      

ين العـام الراميـة إلى إثـراء مخـزون          جهـود الأم ـ  أيضا  ، وتلاحظ   ٢٠٠٣أبريل  /نيسان ١٥المؤرخ  
المكتبــة مــن الكتــب والمجــلات بلغــات متعــددة، بمــا فيهــا المنشــورات المتعلقــة بالســلام والأمــن     

كفالـة أن تظـل المكتبـة مصـدرا للمعلومـات بشـأن الأمـم        بهدف  والقضايا ذات الصلة بالتنمية،     
 المتحدة وأنشطتها يمكن الوصول إليه على نطاق واسع؛

بــإدارة شــؤون الإعــلام مواصــلة قيــادة اللجنــة التوجيهيــة، وتشــجع        ب تهيــ - ٩٩ 
المكتبات الأعضاء في اللجنة التوجيهية على التنسـيق بشـكل وثيـق، وتحديـد أطـر زمنيـة لإنجـاز                    
برنامج عملها، وتطلب إلى الأمـين العـام أن يقـدم إلى لجنـة الإعـلام في دوراتهـا المتتاليـة تقـارير                       

 ولد وعمل اللجنة التوجيهية؛عن أنشطة مكتبة داغ همرش
إلى الأمـين   ، الـتي طلبـت فيهـا        ٥٨/٢٧٠ من قرارهـا     ٥٠بالفقرة   تحيط علما    - ١٠٠ 

العام أن يجري، من خلال مكتب خدمات الرقابة الداخليـة، استعراضـا لعمـل وإدارة مكتبـات                 
تقــدم الأمــم المتحــدة، بغيــة تقيــيم الاحتياجــات مــن المــوظفين لهــذه المكتبــات في ضــوء أوجــه ال  

 وأن يقدم تقريرا عـن ذلـك إلى الجمعيـة     ،خدمات المعلومات تقديم  في  تحققت  التكنولوجي التي   
، وتطلـب إلى الأمـين العـام أن يحيـل هـذا التقريـر إلى لجنـة        العامة في دورتهـا التاسـعة والخمسـين    
 الإعلام في دورتها السابعة والعشرين؛

يانات والمعلومات بشأن أنشـطة الأمـم    بأهمية المكتبات الوديعة في نشر الب      تقر - ١٠١ 
 أن تتخـذ    ، علـى   للتنسـيق  ا بوصفها مركـز   ،المتحدة، وتحث في هذا الصدد مكتبة داغ همرشولد       

المبادرات الضرورية من أجل تعزيز هذه المكتبات عن طريق توفير التدريب الإقليمـي وأشـكال        
 المساعدة الأخرى؛
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تي تنظمها مكتبة داغ همرشـولد لممثلـي    بعقد الدورات التدريبية ال  تحيط علما  - ١٠٢ 
الدول الأعضاء وموظفي الأمانة العامـة في مجـالات اسـتخراج المعلومـات مـن شـبكة الإنترنـت                   

ــة    (Cyberseek)بنظــام سايبرســيك   ــت، واســتخدام الشــبكة الداخلي ــة البحــث في الإنترن  وكيفي
ــامج طلــب ا  )الإنترانــت(للأمــم المتحــدة   ــائق الأمــم المتحــدة، وبرن لمعلومــات عــن الأمــم  ، ووث

 ؛(ODS)ونظام الأمم المتحدة للوثائق الرسمية ) UN Info Quest(المتحدة 
ــير - ١٠٣  ــرة تشــ ــن قرار٤٤ إلى الفقــ ــا مــ ــاء ٥٦/٦٤ هــ ــؤرخ  بــ ــانون ٢٤المــ  كــ
التي رحبت فيها بدور إدارة شؤون الإعلام في تشـجيع زيـادة التعـاون              ،  ٢٠٠١ديسمبر  /الأول

اصـة في وضـع فهـرس مركـزي إلكتـروني علـى        بخ المتحـدة، و   فيما بـين مكتبـات منظومـة الأمـم        
ميــع المطبوعــات المتاحــة في جميــع لجنطــاق المنظومــة يتــيح البحــث في الســجلات الببليوغرافيــة  

مكتبات منظومة الأمم المتحدة؛ وتشيد بالمركز الدولي للحوسبة التـابع للأمـم المتحـدة لإنشـائه                
 الـذي يتـيح نقطـة وصـول         ، للفهرسة والوصول العام   النظام المشترك بين مكتبات الأمم المتحدة     

وحيــدة إلى الفهــارس وقواعــد البيانــات المتعلقــة بالخلاصــات التابعــة لمكتبــات الأمــم المتحــدة،    
ــة، والمحفوظــات؛       ــوارد النصــوص الكامل ــات، والوصــلات إلى م والمطبوعــات المتاحــة في المكتب

الأمـم المتحـدة    منظومـة   ك بـين مكتبـات      وتشيد أيضـا بـالإدارة لـدورها في إنشـاء النظـام المشـتر             
للفهرسة والوصول العام، وتطلب إلى الإدارة أن تشـجع جميـع مؤسسـات الأمـم المتحـدة علـى           
المشاركة في النظام؛ وتطلب أيضا إلى الأمين العام أن يقدم تقريـرا إلى لجنـة الإعـلام في دورتهـا                    

 والعشرين عن هذا الموضوع؛السابعة 
ــة مشــتركة في نــيروبي في حــدود المــوارد   دير  تلاحــظ مــع التق ــ- ١٠٤  تشــغيل مكتب

تحـديث   مـن تقريـر الأمـين العـام عـن ال           ٣٧القائمة، تماشيا مع النهج المنصوص عليه في الفقـرة          
، وتحـث   )٢٥( والاسـتعراض المتعمـق لأنشـطة المكتبـات        كتبات الأمم المتحـدة   الإدارة المتكاملة لم  و

 ى المشاركة في هذا المشروع وتقديم الدعم له؛جميع مكاتب الأمم المتحدة في نيروبي عل
 

 التوعيةخدمات  –سابعا 
ــة، الــتي ســتنفذها شــعبة   تعتــرف  - ١٠٥  ــأن خــدمات التوعي ــة التابعــة لإب دارة التوعي

تهدف إلى إذكاء الوعي بدور الأمـم المتحـدة وعملـها بشـأن المسـائل               ما زالت    ،شؤون الإعلام 
 ؛الأولويةذات 

اصلة إدارة شؤون الإعلام تنفيـذ البرنـامج الجـاري للمـذيعين         أهمية مو  تلاحظ - ١٠٦ 
يـة، علـى النحـو الـذي        والصحفيين من البلدان النامية والبلدان الـتي تمـر اقتصـاداتها بمرحلـة انتقال             

 الجمعيـة العامـة، وتشـجع الإدارة علـى النظـر في أفضـل السـبل لتحقيـق أقصـى قـدر مـن            قررتـه 
  ضمن أمور أخرى؛،راض مدته وعدد المشتركين فيهمن البرنامج عن طريق استعالفوائد 



 

38 04-36798 
 

A/59/21

في التوعيـة   خـدماتها في مجـال      بزيـادة    بضرورة قيـام إدارة شـؤون الإعـلام          تقر - ١٠٧ 
تضمين عمليـة إعـادة توجيـه أنشـطة الأمـم المتحـدة في              جميع المناطق، وتكرر تأكيد الحاجة إلى       

دد أكـبر مجموعـة     يح ـين لأنشطة الإدارة ،     للنطاق والمجال الحالي  مجال الإعلام والاتصالات تحليلا     
 بهـذه   اكافي ـشمـولا   غـير المشـمولة     المسـتهدفة   المنـاطق الجغرافيـة     وممكنة من الجمهـور المسـتهدف       

مـع  ، بمـا في ذلـك وسـائل الاتصـال المناسـبة، و      بهـا اهتمـام خـاص   إلى  الـتي قـد تحتـاج       والأنشطة  
 مراعاة الاحتياجات فيما يتعلق باللغات المحلية؛

ــرة    ترحـــب - ١٠٨  ــه نشـ ــة وبتوجيـ ــة التثقيفيـ ــو التوعيـ ــه نحـ ــم ”بالتوجـ ــائع الأمـ وقـ
  في صيغتها المطبوعة والإلكترونية على شبكة الإنترنت، نحو تحقيق هذه الغاية؛،“المتحدة

بإدارة شؤون الإعـلام أن تعزيـز دورهـا كمركـز تنسـيقي للتفاعـل مـع         تهيب  - ١٠٩ 
 ة واهتماماتها؛المجتمع المدني فيما يتصل بأولويات المنظم

 رابطة مراسلي الأمـم المتحـدة علـى صـندوق المـنح الدراسـية التـذكاري                 تهنئ - ١١٠ 
وا إلى مقـر  أتة صـحفيين مـن البلـدان الناميـة لي ـ    ـــ ــوم برعايـــ ــذي يقــ ــد الــ ــة داغ همرشول  ـــلمكتب

 علـى تقـديم     الأمم المتحدة ويكتبوا عن الأنشـطة خـلال انعقـاد الجمعيـة العامـة، وتحـث المـانحين                 
ن زيـادة عـدد المـنح الـتي يقـدمها للصـحفيين في هـذا                ــ ــم المالي للصندوق حـتى يـتمكن م       ـــالدع

 المجال؛
أن الذكرى السنوية السـتين لتأسـيس الأمـم المتحـدة سـتحل في عـام                تلاحظ   – ١١١ 
ل ، وتطلب إلى إدارة شؤون الإعـلام اتخـاذ التـدابير اللازمـة للتعريـف بهـذه المناسـبة بك ـ                   ٢٠٠٥

الطرق الممكنـة، علـى أن تؤكـد علـى الأهـداف والمبـادئ المكرسـة في الميثـاق، وتـبرز إنجـازات                       
 المنظمة في العقود الستة الماضية؛

 
 ملاحظات ختامية -ثامنا 

ــا   تطلـــب  - ١١٢  ــا السـ ــلام في دورتهـ ــة الإعـ ــدم إلى لجنـ ــام أن يقـ ة بعإلى الأمـــين العـ
ين تقريرا عـن أنشـطة إدارة شـؤون الإعـلام وعـن      ستوالعشرين وإلى الجمعية العامة في دورتها ال   
 تنفيذ التوصيات الواردة في هذا القرار؛

 ؛الستينإلى لجنة الإعلام أن تقدم تقريرا إلى الجمعية العامة في دورتها تطلب  - ١١٣ 
 البنــد المعنــونالســتين أن تــدرج في جــدول الأعمــال المؤقــت لــدورتها   تقــرر  - ١١٤ 

 .“مسائل المتصلة بالإعلاالم”
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 مشروع مقرر  
 زيادة عضوية لجنة الإعلام  

ــادة عــدد أعضــاء لجنــة الإعــلام مــن      ــة العامــة زي  وتعــيين ١٠٧ إلى ١٠٢تقــرر الجمعي
 .آيسلندا والرأس الأخضر وقطر ولكسمبرغ ومدغشقر أعضاء في لجنة الإعلام

. يانـات وفي أعقاب اعتماد مشروعي القرارين ومشروع المقرر، أدلت وفـود عديـدة بب            - ٥٤
 والصين، إن شبكة مراكز الأمم المتحـدة للإعـلام          ٧٧وقال ممثل قطر، متحدثا باسم مجموعة ال ـ     

ويجـب علـى    . تواصل القيام بدور حيوي في الترويج لأعمـال الأمـم المتحـدة في البلـدان الناميـة                
راكـز،  إدارة شؤون الإعلام أن تراعي، عند تنفيذ مقترحات الأمين العـام الداعيـة إلى ترشـيد الم               

الفروق بـين أوروبـا الغربيـة والبلـدان الناميـة، مشـددا علـى وجـوب اسـتناد أي قـرار يُتخـذ في                         
. المســتقبل إلى مشــاورات مــع البلــدان المضــيفة، علــى أن يكــون خاصــا بكــل حالــة علــى حــدة 

وأعرب ممثلو بنغلاديش والمغـرب ونيبـال وباكسـتان عـن آراء مماثلـة فأكـدوا مـن جديـد أهميـة                      
م المتحــدة للإعــلام في البلــدان الناميــة وطلبــوا أخــذ احتياجــات البلــدان الناميــة في   مراكــز الأمــ

وشــدد ممثــل بــنغلاديش، في معــرض إشــارته إلى  . الاعتبــار قبــل إجــراء أي مزيــد مــن الترشــيد  
انضمام وفده إلى توافق الآراء بشأن مشروع القرار، علـى أن عمليـة الترشـيد ينبغـي، في حالـة                    

بخاصــة أقــل البلــدان نمــوا، أن تراعــي الفــوارق اللغويــة والاجتماعيــة والثقافيــة  البلــدان الناميــة، و
وأكـدت ممثلـة المغـرب    . القائمة، فضلا عن التباينات في تكنولوجيـات المعلومـات والاتصـالات    

ــدد مــن الشــروط         ــا بع ــداعي إلى ترشــيد المراكــز يظــل مرهون ــام ال ــراح الأمــين الع ــى أن اقت عل
كمــا شــددت علــى الحاجــة إلى تقــديم تقريــر  . ٥٧/٣٠٠القــرار  مــن ١٥المــذكورة في الفقــرة 

. مرحلــي عــن الترشــيد في أوروبــا الغربيــة، وكــذلك في البلــدان المتقدمــة النمــو العاليــة التكلفــة  
وحثــت علــى أن تُراعــى في عمليــة الترشــيد أهميــة المراكــز الموجــودة والخصــائص المحــددة لكــل   

إلى المراكز القائمة في البلـدان الناميـة، وكـذلك إلى    منطقة، ودعت إلى نقل الموارد المفرج عنها   
 مـن تقريـر الأمـين العـام        ٢٠المناطق ذات الأولوية العالية، وأشارت في ذلك الصدد إلى الفقـرة            

)A/58/351 .(                   وأشار ممثل نيبال إلى أن وفده قد انضـم إلى توافـق الآراء بشـأن مشـروع القـرار
رض الاقتراح المتعلق بترشـيد مراكـز الأمـم المتحـدة     على أساس أن إدارة شؤون الإعلام ستستع 

للإعلام، وستتشاور على أساس كل حالـة علـى حـدة مـع الـدول الأعضـاء المعنيـة الـتي توجـد                       
فيهــا مراكــز الإعــلام القائمــة، وســتأخذ في الاعتبــار آراء تلــك الــدول فيمــا يتعلــق بــأي تــدابير  

نـا فاســو وتوغــو ومدغشــقر آراء  وأيــدت أيضــا وفــود بوركي. أخـرى تتخــذها في ذلــك الصـدد  
 .المتكلمين المشار إليهم أعلاه
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ــة        - ٥٥ ــوارد في الوثيقــ ــاء الــ ــرار بــ ــروع القــ ــيرة إلى مشــ ــرب، مشــ ــة المغــ ــت ممثلــ وأعربــ
A/AC.198/2004/L.3       إلا أنهـا ذكـرت     . ٤٥ بعد الفقرة    ٤٩، عن تفضيل وفدها لإدراج الفقرة

قبول التسلسل الحالي، ولكنها طلبـت إيـراد        أنها على استعداد، انطلاقا من روح توافق الآراء، ل        
 .وأعرب ممثل بنغلاديش أيضا عن رأي مماثل. ذلك الرأي في المحضر

وشدد ممثل إكوادور، في معرض إشارته إلى إمكانية وصول ذوي الإعاقات إلى موقـع               - ٥٦
الأمم المتحدة على شبكة الإنترنت، على وجـوب بـذل كـل جهـد لجعـل الأمـم المتحـدة أيسـر                  

وأكد ممثـل كوسـتاريكا مـرة أخـرى علـى الأهميـة الـتي يعلقهـا         . الا بالنسبة لهؤلاء الأشخاص  من
بلده على حماية مصالح ذوي الإعاقات، وشدد في ذلك الصدد على أن وفده انضـم إلى توافـق                  
الآراء على أساس أن الجهـود الإضـافية الـتي سـتبذلها إدارة شـؤون الإعـلام للامتثـال للمسـتوى           

وصول فيما يتعلق بجميع الصفحات الجديدة والمنقحة على شبكة الإنترنت سـتكون            الإلزامي لل 
وأعرب عن أمله في أن تكفل إدارة شـؤون الإعـلام، فضـلا عـن إدارات        . خطوة أولى فحسب  

الأمانة العامـة الأخـرى، الوصـول المطلـوب مـن قِبـل أي شـخص ذي إعاقـة إلى جميـع المواقـع،                       
 .سواء فعليا أو إلكترونيا

 

 الحواشي
، المرفق، الفرع )A/35/21 (٢١ق رقم ــون، الملحــــة والثلاثـــة، الدورة الخامســــة للجمعية العامـــق الرسميــالوثائ )١(    

 .الخامس
الدورة السابعة ؛ والمرجع نفسه، )A/36/21 (٢١الدورة السادسة والثلاثون، الملحق رقم المرجع نفسه،  )٢( 

الدورة الثامنة والثلاثون، الملحق ؛ والمرجع نفسه، )Corr.1 و A/37/21 ( والتصويب٢١والثلاثون، الملحق رقم 
الدورة التاسعة والثلاثون، الملحق رقم ؛ والمرجع نفسه، )Corr.2 و Corr.1 و A/38/21 ( والتصويبان٢١رقم 
٢١) A/39/21( ،٢١الدورة الأربعون، الملحق رقم ؛ والمرجع نفسه) A/40/21( ،الدورة الحادية ؛ والمرجع نفسه

 ٢١لملحق رقم دورة الثانية والأربعون، اــــاله، ـــــع نفســــ؛ والمرج)A/41/21 (٢١والأربعون، الملحق رقم 
)A/42/21( ،٢١الدورة الثالثة والأربعون، الملحق رقم ؛ والمرجع نفسه) A/43/21( ،الدورة ؛ والمرجع نفسه

 ٢١الدورة الخامسة والأربعون، الملحق رقم ؛ والمرجع نفسه، )A/44/21 (٢١الرابعة والأربعون، الملحق رقم 
)A/45/21( ،٢١ن، الملحق رقم الدورة السادسة والأربعو؛ والمرجع نفسه) A/46/21( ،الدورة ؛  والمرجع نفسه

 ٢١الدورة الثامنة والأربعون، الملحق رقم ؛ والمرجع نفسه، )A/47/21 (٢١السابعة والأربعون، الملحق رقم 
)A/48/21(٢١دورة التاسعة والأربعون، الملحق رقم ـــاله، ـــ؛ والمرجع نفس) A/49/21( ،الدورة ؛ والمرجع نفسه

 ٢١الدورة الحادية والخمسون، الملحق رقم ؛ والمرجع نفسه، )A/50/21 (٢١ون، الملحق رقم الخمس
)A/51/21.( 

 )..A/52/21/Rev (٢١الدورة الثانية والخمسون، الملحق رقم المرجع نفسه،  )٣( 
 )..A/53/21/Rev (٢١الدورة الثالثة والخمسون، الملحق رقم المرجع نفسه،  )٤( 
 ).Add.1  وA/54/21(، والإضافة ٢١الدورة الرابعة الخمسون، الملحق رقم  المرجع نفسه، )٥( 
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 ).A/55/21 (٢١الدورة الخامسة والخمسون، الملحق رقم المرجع نفسه،  )٦( 
 ).A/56/21 (٢١الدورة السادسة والخمسون، الملحق رقم المرجع نفسه،  )٧( 
 ).A/57/21 (٢١م الدورة السابعة والخمسون، الملحق رقالمرجع نفسه،  )٨( 
 ).A/58/21 (٢١الدورة الثامنة والخمسون، الملحق رقم المرجع نفسه،  )٩( 
 ٢١، الملحــق رقــم والخمســونالتاســعة الوثــائق الرسميــة للجمعيــة العامــة، الــدورة  : سيصــدر فيمــا بعــد بوصــفه  )١٠(

)A/59/21.( 
 )١١( A/59/--- 

، لثقافة، وثائق المؤتمر العام، الدورة الحادية والعشرون، بلغرادمنظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم وا : انظر )١٢(
، ٤ -ثالثا  فرع، القرارات، ال الأولدــــــ، المجل١٩٨٠ر ـــــأكتوب/ن الأولــــــ تشري٢٨ -بتمبر ـــس/ولـــــأيل ٢٣

 .٤/٢١ القرار
)١٣( A/AC.198/2002/2. 
)١٤( A/57/387 و Corr.1. 
 ).Corr.1 و A/57/6/Rev.1( والتصويب ٦جمعية العامة، الدورة السابعة والخمسون، الملحق رقم الوثائق الرسمية لل )١٥( 
 .٥٥/٢انظر القرار  )١٦( 
 .A/AC.198/2004/6انظر  )١٧( 
 )١٨( A/AC.198/2004/7. 
 .المرجع نفسه، المرفق )١٩( 
 )٢٠( A/AC.198/2004/3. 
 )٢١( A/AC.198/2004/2. 
 )٢٢( A/57/304المرفق ،. 
 )٢٣( A/58/694 ٥٦، الفقرة. 

)٢٤( A/AC.198/2002/6 ٣٣، الفقرة. 
 )٢٥( A/AC.198/2004/4. 
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 رفق الأولالم
 

بيان رئيس لجنة الإعـلام في افتتـاح الـدورة السادسـة والعشـرين للجنـة،                  
 ٢٠٠٤أبريل / نيسان٢٦المعقودة يوم 

بادئ ذي بدء، أود أن أعرب عن خالص امتناني لشاشي ثـارور وكيـل الأمـين العـام،                   - ١
ن خــالص ولإدارة شــؤون الإعــلام مــن خلالــه، لمــا قــدماه لي مــن تعــاون رائــع، وأن أعــرب ع ــ

 .امتناني أيضا لأعضاء مكتب لجنة الإعلام أثناء العام الماضي
ومما يبعث الطمأنينة في قلبي، وأنا أترأس هذه اللجنة للسنة الثانية، إدراكـي أن الإدارة                - ٢

يرأسها شخص ليس معروفا بخصاله المذهلة فحسـب، بـل هـو معـروف أيضـا بالتزامـه الراسـخ                    
وتتطلـع هـذه اللجنـة إلى    . رها تجسيدا لأملنا المشترك وخيرنـا الجمـاعي  بمُثُل الأمم المتحدة باعتبا 

العمل معكم، يا سيد ثارور، ومع إدارتـك، مـن أجـل المضـي في إحـداث عمليـة التحـول الـتي                       
 .جددت بالفعل الإدارة

كما أن علاقة العمل الوثيقـة بـين إدارة شـؤون الإعـلام واللجنـة، وهـي علاقـة قامـت                      - ٣
ومـن الأمثلـة الجيـدة لهـذا        . رة الخامسـة والعشـرين، قـد اسـتمرت طيلـة العـام            وقت انعقـاد الـدو    

التواصل مشاركتي، بنـاء علـى دعـوة الإدارة، في المنتـدى العـالمي لوسـائط الإعـلام الالكترونيـة                    
وقـد كـان الهـدف العـام لهـذا الحـدث            . ٢٠٠٣ديسـمبر   /التي عقـد في جنيـف في كـانون الأول         

ــه الإدارة   ــذي نظمت ــوازي ال ــالمي المعــني بمجتمــع      الم ــؤتمر القمــة الع ــن م ــة الأولى م وقــت المرحل
المعلومات هو إشراك وسائط الإعلام كأصحاب مصلحة في مجتمع المعلومـات والتشـديد علـى               

وسـرني أيضـا بـالغ السـرور أن         . مبدأ حرية الرأي والتعبير، وعلى حرية الصحافة الملازمـة لهمـا          
 .لى من هذا الاجتماع الهام المعني بمجتمع المعلوماتأتمكن من تمثيل اللجنة في المرحلة الأو

ولكـني  . وبصفتي رئيسا للجنة الثانية، فإنني، كما تعلمـون، لـديّ اختصاصـات أخـرى              - ٤
أرى قدرا كبيرا من أوجه التكامل بين اللجنتين، وبخاصة مـن حيـث تحديـد الأولويـات ومحـور                   

عــلام، وكــذلك في اللجنــة الثانيــة، قــدرا وقــد كرّســنا في الاجتمــاع الأخــير للجنــة الإ. التركيــز
ومـع أن الوضـع الآن لا يختلـف اختلافـا           . كبيرا من الوقـت لمناقشـة الأزمـة في العـراق وآثارهـا            

جذريا عن الوضع في العام الماضي، فمن المؤكـد أننـا يجـب أن نتطلـع إلى قضـايا أخـرى فضـلا                       
 الأعمـال العـالمي ولكـن هنـاك         فالعراق ما زال، في حقيقة الأمر، على قمة جـدول         . عن العراق 

ــا وجّــه الأمــين العــام اهتمامنــا إلى بعــض      . قضــايا أخــرى تحتــاج أيضــا إلى معالجــة     وغالبــا م
تهديـدات الفقـر    : التهديدات الأكثر إلحاحا التي تواجه الغالبية العظمى من سكان العـالم، وهـي            

. اض المتوطنـة أو المعديـة  المدقع والجوع، ومياه الشـرب غـير المأمونـة، والتـدهور البيئـي، والأمـر       
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وأملــي أن يتـاح لنــا في  . ٢٠٠٠وهـذه التحـديات متناولــة معـا في إعــلان الألفيـة الصــادر سـنة      
هذه الدورة للجنة الإعلام مزيد من الوقت للتركيـز علـى الغايـات الإنمائيـة للألفيـة، الـتي تحـدد           

 .لنا أهدافا دقيقة ومحددة زمنيا للتصدي لتلك التحديات
لنا الاحتفال في العام القـادم بالـذكرى السـنوية السـتين للأمـم المتحـدة فرصـة                  وسيتيح   - ٥

ولــو . لاســتعراض مــا أنجزتــه المنظمــة ومــا قدمتــه الــدول الأعضــاء مــن مســاعدة لإنجــاز غاياتهــا 
سألتموني لقلت إن إنجازات المنظمة أثناء هذه العقود الستة الماضية كانت مُذهلة، بأي مقيـاس               

 .من المقاييس
ولتســـألوا النـــاس في كمبوديـــا أو الســـلفادور أو غوايتمـــالا أو موزامبيـــق عـــن الأمـــم   - ٦

لإحلالهــا الســلام في ربــوع “ شــكرا للأمــم المتحــدة”المتحــدة، ولــديّ ثقــة مــن أنهــم ســيقولون 
لمسـاعدتها علـى    “ شكرا للأمـم المتحـدة    ”واسألوا الناس في جنوب أفريقيا وسيقولون       . بلادهم

ــة للفصــل العنص ــ  ــا في    وضــع نهاي ري؛ واســألوا ملايــين اللاجــئين والأشــخاص المشــردين داخلي
وفيمــا يتعلــق . لمنحهــا إيــاهم مــأوى“ تحــدةشــكرا للأمــم الم”مختلــف أنحــاء العــالم، وســيقولون 

الإيــدز /بملايــين مــن البشــر المنكــوبين بــالفقر والتــدهور البيئــي وفــيروس نقــص المناعــة البشــرية   
 - وغالبـا مـا تكـون الأمـل الوحيـد        - هـي أفضـل أمـل        والأمراض المعدية، تظل الأمـم المتحـدة      

 .لبقائهم على قيد الحياة ولمستقبل أفضل لهم
ولكـن إذا  . والأمم المتحدة، بطبيعة الحال، لم تحل جميـع المشـاكل الـتي يواجههـا العـالم               - ٧

 ومن بينها مشاكل من قبيل حالة الاضـطراب في الشـرق الأوسـط،      -أردنا حل تلك المشاكل     
لسطين، والمشاكل المتعلقة بقبرص، والمشاكل الموجودة في غـرب أفريقيـا، علـى سـبيل          وقضية ف 

 .المثال لا الحصر، فإننا بحاجة إلى الأمم المتحدة أكثر من أي وقت مضى
وسيكون الاحتفال بالذكرى السنوية الستين مناسبة لإعادة تأكيد التزامنـا بمُثـل الأمـم               - ٨

ســبة لتفعيــل الــرأي العــام العــالمي بشــأن دور الهيئــة العالميــة ويجــب أيضــا أن تكــون منا. المتحــدة
فهذه الذكرى السنوية لن تكون لها قيمة حقيقية إلا إذا عرف بها العالم وأصبح طرفـا                . المتطور

ــة علــى صــعيد     . في هــذا الاحتفــال ــادئ توجيهي ــوفِّر مب ــا في هــذا وأن ت ــر لجنتن وينبغــي أن تفكِّ
ي تتـولى الـدور القيـادي في التـرويج لهـذا الاحتفـال بكـل         السياسات لإدارة شؤون الإعـلام لك ـ     

 .السبل الممكنة
والآن سأقول بضع كلمات أخرى عن دورة هذا العام أعتقد أنها ستكون هامـة لعـدد           - ٩

فأولا وقبل كل شيء، ستتيح لنا تلـك الـدورة فرصـة لاسـتعراض حالـة إصـلاح         . من الأسباب 
وقـد حـدثت تغـييرات كـبرى في     . ة شـؤون الإعـلام  الأمم المتحدة من حيـث تأثيرهـا علـى إدار      

وتـرد  . فقد جرت إصلاحات هيكليـة وتشـغيلية علـى السـواء          . الإدارة خلال السنتين الماضيتين   
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في التقرير المتعلق بإعادة التوجيه المستمر للإدارة بعض المقاييس الواضـحة الـتي يمكـن بهـا قيـاس                  
مين العام عـن أحـدث وضـع لتـدابير الإصـلاح            نجاح هذه التغييرات، وأتطلع إلى بيان وكيل الأ       

ويعطـي هـذا   . التي اتخذت، ومن بينها الهيكلـة الإقليميـة لشـبكة مراكـز الأمـم المتحـدة للإعـلام            
التقرير وخمسة تقارير أخرى، عُممت مسبقا، صـورة جيـدة وواضـحة للتغـييرات الـتي حـدثت               

 أن أشـير إلى أن إدارة شـؤون   ويسـعدني . في إطار عمليـة الإصـلاح الـتي يقـوم بهـا الأمـين العـام             
الإعلام قد استفادت، عنـد إعـداد التقـارير، مـن المبـادئ التوجيهيـة الـتي قدمتـها لهـا اللجنـة في                        

وأعلم أنكم درستم بعناية هذه التقارير، المعروضة علينا للنظـر فيهـا،            . مجال الإعلام الجماهيري  
 .وأن المناقشة العامة ستدور حولها

نظركم إلى مذكرة الأمين العام عن الإطار الاسـتراتيجي المقتـرح لفتـرة     وأود أن أوجّه     - ١٠
وهــذا الإطــار الاســتراتيجي ســيحل محــل الخطــة المتوســطة الأجــل     . ٢٠٠٧-٢٠٠٦الســنتين 

وهـذه الوثيقـة الهامـة، الـتي أُعـدت اسـتجابة لقـرار الجمعيـة العامـة                 . الحالية ذات الأربع سنوات   
ارة شــؤون الإعــلام وتتضــمن خطــة الــبرامج المقترحــة لفتــرة ، تــوفِّر توجُّهــا عامــا لإد٥٨/٢٦٩

وهذا أمر لا بد منه لفهم ما هو المتوقع من الـبرامج الفرعيـة الأربعـة                . ٢٠٠٧-٢٠٠٦السنتين  
وقــد شــدد قــرار . لــلإدارة أن تحققــه ومــا ستســتخدمه مــن مؤشــرات للإنجــاز أثنــاء هــذه الفتــرة

 الهيئـات الحكوميـة الدوليـة ذات الصـلة،          ، كمـا تـذكرون، علـى دور       ٥٢/٢٢٠الجمعية العامـة    
ولـذلك مـن المهـم أن ننظـر في          . من قبيـل لجنتنـا، في النظـر في سـرد الميزانيـة البرنامجيـة المقترحـة                

 .المذكرة بعناية وأن ننقل آراءنا إلى الجمعية العامة
وافـق  وغني عن البيان أن هدفنا في دورة هذا العام سيكون، كالمعتـاد، اعتمـاد وثيقـة بت         - ١١

الآراء في نهاية مداولاتنا التي تستغرق أسبوعين، ويتاح لنا الآن، مع تغيير الصيغة المتبعـة، مزيـد                 
وينبغــي أن نســتفيد مــن هــذا الترتيــب . مــن الوقــت لإجــراء مفاوضــات بشــأن مشــروع القــرار

 القيام معا بتـوفير أفضـل توجيـه ممكـن علـى           : ونركِّز على هدفنا الذي يعلو على ما عداه، وهو        
صعيد السياسات من أجل وكيل الأمين العام، السيد ثارور، لكـي تواصـل منظمتنـا الاسـتفادة                 

 .من الصوت القوي الذي تمنحها إياه إدارة شؤون الإعلام
 .وإني على ثقة من أنكم ستؤدون دوركم. وبصفتي رئيسكم، أَعِدْ بأن أؤدي دوري - ١٢
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 المرفق الثاني
 

ن الاتصـالات والإعـلام في افتتـاح الـدورة          بيان وكيل الأمين العام لشؤو      
أبريـــل / نيســـان٢٦السادســـة والعشـــرين للجنـــة الإعـــلام، المعقـــودة في 

٢٠٠٣ 
إنه لشرف لي ومن دواعي سروري العظـيم أن ألقـي خطابـا أمـام لجنـة الإعـلام وهـي                      - ١

والشـرف، بطبيعـة الحـال، أمـر مـألوف، ولكـن السـرور لـيس          . تبدأ دورتها السادسة والعشرين   
. فقد اتسـمت السـنة الماضـية بتعـاون إيجـابي للغايـة بـين اللجنـة وإدارة شـؤون الإعـلام                     . روتينيا

وإذا كانت الكلمات الصادقة والرقيقة التي وجّهها الرئيس، السفير افتخار أحمد شـودري، إلى              
ا الإدارة بوجه عام وإليّ بوجه خاص تمثِّل أي إشارة في هذا الصدد، فإنني على اقتناع بـأن هـذ                  

وقـد اسـتفادت إدارة شـؤون الإعـلام، أثنـاء           . التقليد لن يستمر فحسب بل سـيزداد قـوة أيضـا          
مرحلة تجديدها الراهنة، استفادة كبيرة من توجيهكم، يا سيادة الرئيس، ومـن حكمـة المكتـب          

وبيـانكم المفحـم والهـادي الـذي ألقيتـه         . الجماعية، مما ساعد على توجيهها في الاتجاه الصـحيح        
ولكنـك، يـا    . وقـد قلـت إنـك سـتقوم بـدورك         . ا سـيادة الـرئيس هـو مثـال آخـر لـذلك            اليوم ي ـ 

ــة عــن إدارتي        ــل الشــكر نياب ــر مــن دورك، وأشــكرك جزي ــا هــو أكث ــرئيس، قمــت بم ســيادة ال
وزملائـــي، وأود أن أعبِّـــر مـــن خلالـــك عـــن أعمـــق عرفاننـــا وامتناننـــا لفريقـــك، ولمكتبـــك،   

 .رينولموظفيك، لما قدّموه من دعم وتعاون مستم
وبقبول ثـلاث دول أعضـاء   . لقد زاد عدد أعضاء اللجنة زيادة مطردة على مر السنين   - ٢

 أصــبح الآن عــدد - هــي ســانت فنســنت وجــزر غرينــادين، وســورينام، وسويســرا  -جديــدة 
، ونسمع عن مزيـد مـن الاهتمـام مـن دول أعضـاء أخـرى بالانضـمام إلى                   ١٠٢أعضاء اللجنة   
. ارة شؤون الإعلام دائما بالتفاعل البنّاء بينـها وأعضـاء اللجنـة           ولقد رحبت إد  . عضوية اللجنة 

ومشاركتكم النشطة في المناقشة العامة وفي الاتصالات على مـدار العـام مـع المـوظفين التـابعين                  
لي في الإدارة لا تشهد بوضوح على اهتمامكم بأعمـال الأمـم المتحـدة بشـأن المسـائل المتعلقـة                    

 التزامكم التام بجعل إدارة شؤون الإعلام صـوت المنظمـة العـام             بالإعلام فحسب بل أيضا على    
 .الفعال

وفي السنة الماضية عندما ألقيت خطابا أمام اللجنة كانت الأمم المتحدة تواجـه بالفعـل              - ٣
. وكانت سنة صـعبة بالنسـبة للمنظمـة      . التحديات الخطيرة التي تمثلها الأحداث المتعلقة بالعراق      

لأمر سنة مأساوية، فَقَدَ فيها كثيرون من زملائنا الذين نُكِّـن لهـم عظـيم       بل كانت، في حقيقة ا    
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وعانت المؤسسـة ذاتهـا مـن ضـرر مصـاحب، بحيـث أصـبح الـبعض          . التقدير أرواحهم في بغداد   
 .يقول علنا إن الأمم المتحدة أصبح لا معنى لوجودها

 إذا  -كانـة المنظمـة     واليوم، بعد انقضاء سنة واحدة، توجـد دلائـل متزايـدة علـى أن م               - ٤
إذ . “نهـوض ” يحـدث لهـا      -استعملنا كلمة من عنـوان كـبير ورد في صـحيفة النيويـورك تـايمز                

يُرتــأى بــبطء، ولكــن بالتأكيــد، أن الأمــم المتحــدة تســتعيد دورهــا في الشــؤون العالميــة الــذي     
 .غنى عنه لا
متدنيــة في بعــض ولا بــد مــن الاعتــراف بــأن الــروح المعنويــة في الأمــم المتحــدة كانــت  - ٥

وما تراه هـذه اللجنـة هـو أن أي          . الأوقات، إلا أن عملها الحيوي استمر في مختلف أنحاء العالم         
. محاولة لحصر أهمية الأمم المتحدة في سلوكها بشأن أي قضية بعينها هي محاولـة مغلوطـة تمامـا                  

ن قبيـل أعمـال      م ـ -“ التهديـدات الماديـة   ”ونحن ندرك أن وسائط الإعلام تفضِّل التركيز على         
، كمـا   “التهديـدات غـير الماديـة     ”أمـا   . الإرهاب أو المخاطر التي تمثِّلها أسـلحة الـدمار الشـامل          

تســمى، مــن قبيــل الفقــر المــدقع والجــوع، أو الأمــراض المتوطنــة أو المعديــة، أو التــدهور البيئــي  
. ة لأجهزة الإعـلام   الذي يعاني منه ملايين من البشر، فهي تهديدات قلّما تحتل العناوين الرئيسي           

ومع أن خطر التعرض لهجوم من قِبل إرهابيين أو لهجـوم بواسـطة أسـلحة الـدمار الشـامل، أو                     
حــتى الســقوط ضــحية لعمليــة إبــادة جماعيــة، هــي مخــاطر حقيقيــة تمامــا بالنســبة للجميــع، فــإن   

دان أخطــار الفقــر المــدقع والجــوع والمــرض أخطــار ماثلــة أبــدا في حيــاة ملايــين البشــر في البل ــ   
“ ماديـة ” سـواء كانـت تهديـدات        -“ المشاكل التي تأتي بدون جوازات سفر     ”وهذه  . الفقيرة

 هــي تحــديات لا يســتطيع أي بلــد، مهمــا بلغــت قوتــه، أن يتصــدى لهــا -“ غــير ماديــة”أو /و
فالسبيل الوحيد لمعالجة تلك المشاكل هو معالجتها معا، من خـلال بـذل         . ويتغلب عليها بمفرده  

عيا لبلوغ الغايات المشتركة، والأمثل هو أن تُستخدم في ذلـك آليـات الأمـم       مساع مشتركة س  
 .المتحدة

. “أو/إمـا ”وفيما يتعلق بنا في إدارة شؤون الإعلام، فإن الخيارات لم تكـن قـط مجـرد                  - ٦
. فعلينا أن نعالج جميع القضايا، المادية وغير المادية، الحاسمـة الأهميـة والخلافيـة، اليـوم وكـل يـوم                

 -س أمامنا أي خيار سوى أن نستجيب للمقتضيات الملحّة للتحقيقـات الاخباريـة اليوميـة                ولي
من العالم عـادة، وهـو مـا يعـني حاليـا التركيـز علـى العـراق ومسـتقبله،                    “ المناطق الساخنة ”في  

ــد      ــذاء في ذلــك البل ــل الغ ــنفط مقاب ــامج ال ــا . وادعــاءات ارتكــاب مخالفــات في إدارة برن ولكنن
فعلينـا أن نسـعى جاهـدين باسـتمرار إلى          . أن نردد أولويـات وسـائط الإعـلام       نملك فحسب    لا

 علــى جــدول أعمــال وســائط الإعــلام، بحيــث نــذكِّر العــالم بوجــود “الصــورة الكــبيرة”إبقــاء 
ويرد في تقريـر    . مناطق أخرى حرجة من اللازم إيلاء اهتمام لها بنفس القدر، إن لم يكن أكثر             
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ة توجيـه أنشـطة الأمـم المتحـدة في ميـدان الإعـلام والاتصـالات        الأمين العام عـن مواصـلة إعـاد       
)A/AC.198/2004/2 (  ولكــني . ســرد للطريقــة الــتي يحــدث بهــا ذلــك وللإنجــازات الــتي تحققــت

 .سأتطرق بمزيد من التفصيل إلى ذلك لاحقا
 - أي أولويــاتكم -وكجــزء مــن جهودنــا المتواصــلة لإبــراز أولويــات الأمــم المتحــدة    - ٧

دارة أن تركّز في الاحتفال باليوم العالمي لحرية الصحافة هذا العـام علـى مـا لا يـرد في                    تنوي الإ 
وسـيقام الاحتفـال بـذلك اليـوم هـذا العـام، بحسـب              . العناوين الرئيسية لأجهزة الإعلام العالميـة     

مايو، الموافق اليوم العـالمي لحريـة الصـحافة، وسيشـتمل           / أيار ٣الاتفاق مع المكتب، صباح يوم      
ويـرتبط موضـوع    . جلسة مؤسسية رسمية وحلقة نقاش غير رسميـة       : ى الجزأين المعتادين وهما   عل

ــاش، وهــو   ــة النق ــة    ”حلق ــها بصــورة غــير وافي ــة أو نقل ــار بصــورة وافي ــرر  : نقــل الأخب مــن يق
، بقائمة الأنباء العشـرة ذات الأهميـة العالميـة الـتي ينبغـي أن يعـرف عنـها العـالم المزيـد،                       “ذلك؟

وقد اخترنا عمـدا هـذا التوقيـت    . عنها الإدارة بمناسبة اليوم العالمي لحرية الصحافة  والتي ستعلن   
 .من أجل إبراز أهمية أعمال لجنتكم ومسؤولياتها

 مــن القــرار ٨٨ و ١٢وأود الآن أن أقــدم إلــيكم، حســبما هــو مطلــوب في الفقــرتين   - ٨
ــرا عــن أنشــطة الإدارة وعــن تنفيــذ توصــياتكم   ٥٨/١٠١ ــاء، تقري  تقــرر، مــن خــلال  وقــد.  ب

 بـاء، وكـذلك في      ٥٨/١٠١مشاورات مع مكتب اللجنة، تجميع المعلومات المطلوبة في القـرار           
ــرارين  ــؤرخ ٥٨/١٢٦القـ ــانون الأول١٩ المـ ــمبر / كـ ــؤرخ ٥٨/٢٧٠ و ٢٠٠٣ديسـ  ٢٣ المـ

، في ستة تقارير، سيكون أشملها هو ذلك الـذي يتنـاول مواصـلة           ٢٠٠٣ديسمبر  /كانون الأول 
أمـا التقـارير المتبقيـة فسـوف تعـالج طلبـات الحصـول علـى                . دارة شـؤون الإعـلام    إعادة توجيه إ  

معلومــات عــن مجــالات أكثــر تحديــدا، مــن بينــها اســتعراض متعمــق بشــأن أنشــطة المكتبــات،    
وترشيد شبكة مراكز الأمم المتحدة للإعلام، وأنشـطة فريـق الاتصـالات التـابع للأمـم المتحـدة                  

 . عن تحسين التعريف بأعمال الجمعية العامة وبقراراتها، وتقرير لأول مرة٢٠٠٣في سنة 
ــعر          - ٩ ــإنني أش ــاز، ف ــور، وإن كــان بإيج ــذه الأم ــع ه ونتيجــة لالتزامــي بــالتطرق إلى جمي

ولكني آمـل،   . بالأسف لأن بياني هذا الصباح لن يفيد كثيرا في توطيد سمعتي من حيث الإيجاز             
ــيادة الـــرئيس، ألا يـــؤدي إلى النيـــل مـــن ادعـــائ   . ي بأهميـــة التطـــرق إلى تلـــك المواضـــيع يـــا سـ

ولأذكِّركم بـأن الإدارة ستستضـيف، بحسـب        . أستطيع حتى مع ذلك أن أتناول كل شيء        ولا
المتفــق عليــه مــع المكتــب، حــوارا تفاعليــا غــير رسمــي مــع أعضــاء اللجنــة بشــأن مــا تفعلــه إدارة 

اطـة غـير الرسميـة      وسيجري هذا الحـوار، الـذي يحـل محـل الإح          . شؤون الإعلام وكيف تقوم به    
التقليديــة الــتي كانــت الإدارة تقــدمها إلى أعضــاء اللجنــة، اليــوم في هــذه الغرفــة، وهــي غرفــة     

، من السـاعة الثالثـة إلى السـاعة السادسـة بعـد الظهـر وسـيهيئ لكـم جـوا غـير                       ٢الاجتماعات  
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ن هـذا   وينبغي أن يكو  . رسمي للتفاعل مع موظفي الإدارة ومديريها بشأن مجمل أنشطة الإدارة         
الحوار مفيدا بالذات للمندوبين الذين يشاركون في أعمال اللجنة للمرة الأولى وليست لـديهم              

والمرجـو  . ومن ثم، فلتتفضـلوا بالانضـمام إلينـا لاحقـا بعـد الظهـر         . دراية كاملة بأنشطة الإدارة   
سـتغرق   بصـري ي -أن تحاولوا أن تتواجدوا في الموعد المحدد لأننا نعتـزم أن نبـدأ بعـرض سمعـي             

سبع دقائق عن أعمال إدارة شؤون الإعلام لكـي نحـدد نـبرة المناقشـة، بكـل مـا يصـاحبها مـن                       
 !إثارة، ستفوتكم إذا وصلتم بعد الساعة الثالثة وسبع دقائق بعد الظهر

، ٢٠٠٢ســبتمبر /وبتنفيــذ مقترحــات الإصــلاح الــتي تقــدم بهــا الأمــين العــام في أيلــول  - ١٠
وهـذه العمليـة،    . لة شاملة وواسعة النطاق لإدارة شؤون الإعلام      تحققت الآن عملية إعادة هيك    

 الــداعي إلى إجــراء اســتعراض شــامل ٥٦/٢٥٣الــتي بــدأتها الجمعيــة العامــة مــن خــلال قرارهــا 
وقد رحبت الجمعيـة العامـة، انطلاقـا    . لتنظيم الإدارة وعملياتها، قد وجّهتها هذه اللجنة أساسا 

ورة الرابعــة والعشــرين وكــذلك في الــدورة الخامســة     مــن موافقتــها علــى توصــياتكم في الــد    
 باء، بمقترحات الأمين العـام وبجهـود        ٥٨/١٠١ باء و    ٥٧/١٣٠والعشرين، وذلك في قراراتها     

واليـوم، ونتيجـة لعمليـة الإصـلاح هـذه،          . الإدارة الرامية إلى تحسين أنشـطتها في مجـال الإعـلام          
وبنموذج تشـغيل جديـد، وبهيكـل تنظيمـي         شهدت الإدارة تحولا، مكتملا ببيان مهمة جديد،        

وقد استحدثت نهجا استراتيجيا جديـدا أساسـه هـو تقـديم خدمـة جديـدة موجهـة إلى                   . جديد
ــيم مترســخة في أعمــال       ــدة للتقي ــادة التنســيق علــى نطــاق المنظومــة، وثقافــة جدي ــائن، وزي الزب

 .الإدارة
، لأننـا سـبق أن فعلنـا        ولا أنوي أن استعرض كلا من هـذه العناصـر استعراضـا مسـهبا              - ١١

ــا        ــيكم لكــي تنظــروا فيه ــدمت إل ــتي قُ ــام ال ــارير الأمــين الع وســأركز، . ذلــك بالتفصــيل في تق
بالأحرى، بعد إذنكم، على بضعة معالم بارزة وسأبحث سويا معكم ما نجح حـتى الآن ومـا لم                  

 .ينجح
اريــة، وقـد اكتسـبت إدارة شــؤون الإعـلام، في عمليــة إصـلاحها وإعــادة توجيههـا الج      - ١٢

: تعزيـز الأمـم المتحـدة   ”الأدوات اللازمة لمجابهة التحديات التي حددها الأمـين العـام في تقريـره             
وواجهنــا، في البدايــة، بضــع مشــاكل صــعبة، وبضــع  . “برنــامج لإجــراء المزيــد مــن التغــييرات 

غصّات، ولكن بعد اثني عشر شهرا من الاجتماعات مع الزبائن، واستراتيجيات الاتصـالات،              
لتنسيق علـى نطـاق المنظومـة في مجـال التخطـيط والتنفيـذ، بوسـعنا أن نقـول بثقـة إن التـدابير                 وا

 .المتخذة كانت صحيحة وضرورية
ومـــن العناصـــر الجديـــدة في عملنـــا التقيـــيم المنـــهجي لمنتجاتنـــا وأنشـــطتنا اســـتنادا إلى   - ١٣

 .مؤشرات إنجاز محددة جيدا وقابلة للقياس
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جنــة في العــام الماضــي، بــدأت إدارة شــؤون الإعــلام تعمــل مــع وكمــا قلنــا لأعضــاء الل - ١٤
مكتب خدمات الرقابة الداخلية في تنفيـذ مشـروع يسـتغرق ثـلاث سـنوات ويرمـي إلى إنشـاء                    

. آلية داخلية لإدارة الأداء، وهو ما يتماشى بطبيعة الأمـر مـع برنـامج الأمـين العـام الإصـلاحي                   
اسـتعراض سـنوي   مـن ذلـك المشـروع بـدء إجـراء      وبالنسبة للإدارة شهدت هـذه السـنة الأولى        

ــبرامج  ــر ال ــيم أث ــا مــن تفضــيل الأمــم المتحــدة اســتخدام     لتقي ــه الآن، انطلاق ــق علي ، أصــبح يطل
وبالنســبة لمكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة،  .  علــى ســبيل الاختصــار“APIR”المختصــرات، 

ييم الذاتي كأسـلوب مؤسسـي      تمثِّل إدارة شؤون الإعلام مشروعا رائدا فيما يتعلق بالأخذ بالتق         
ومـا اسـتتبعه   . وذلك بهدف عرضه على إدارات أخرى في الأمانة العامة لبحث إمكانية تكراره 

 قـد أتـاح، اسـتنادا إلى        (APIR)ذلك بالنسبة للإدارة هو أن الاسـتعراض السـنوي لأثـر الـبرامج              
 لمـديري الـبرامج أن      بيان مهمتنا الجديد وتحديد أهداف الإدارة وأهداف الشُعب التي تشـملها،          

يحددوا مؤشرات أداء وأن يجمعوا بيانات أساسية لتقييم فعالية منتجات وأنشـطة الإدارة بمـرور               
وكما أتيحت لمندوبين موقرين فرصة أن يلاحظوا ذلك، تتخلـل تقريـر إعـادة التوجيـه             . الوقت

مـن التجربـة العمليـة     كلّه المجموعة الأصلية من البيانات التي جُمعت باعتبارها الأساس المستمد           
 .لهذه العقلية الجديدة المتعلقة بالتخطيط الاستراتيجي وإشاعة ثقافة التقييم

ونحن ندرك أن الطريق أمامنا طويل قبل أن نتمكن من ادعاء القدرة علـى تقيـيم تـأثير                   - ١٥
 (APIR)إلا أن الاستعراض السنوي لأثـر الـبرامج         . وأثر جميع منتجاتنا وأنشطتنا تقييما منهجيا     

قــد شــجع بالفعــل مــديري الــبرامج علــى التركيــز علــى النتــائج وعلــى تقيــيم فعاليــة الــبرامج في  
ولكي أصور لكم ما أعنيه، اسمحوا لي أن أطلعكم على بعـض الأمثلـة الملموسـة               . مناطق مختارة 

 .لنتائج جهودنا حتى الآن
ــذين يقومــون      •  ــزوار ال بجــولات مــزودة تشــير التعليقــات المنتظمــة الــتي نلتمســها مــن ال

 حالات، تنتهي جولتهم وهم أفضـل فهمـا         ١٠ من كل    ٩بمرشدين إلى أن الزوار، في      
 لأعمال المنظمة وأكثر تأييدا لها مما كانوا عند بداية تلك الجولة؛

ــة       ٩٩يشــير  •  ــير الحكومي ــين المنظمــات غ ــبين في استقصــاء أجــري ب ــن المجي ــة م  في المائ
 شـؤون الإعـلام إلى أنهـم ملتزمـون بـالترويج للأمـم              المشاركة في المؤتمر السنوي لإدارة    
 المتحدة في أنشطتهم الإعلامية؛

لا تتـوافر بسـهولة في أي       “ انتعـاش أفريقيـا   ” في المائة من قـراء مجلـة         ٩٠بالنسبة لزهاء    • 
 موضع آخر المعلومات التي تُنشر في تلك المجلة؛

ت لنفسـها هـدف أن تصـدر        استطاعت دائرة الصحافة التابعـة لـلإدارة، بعـد أن حـدد            • 
يســتخدمها   الــتي غالبــا مــا- في المائــة علــى الأقــل مــن جميــع النشــرات الصــحفية  ٦٥
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 في غضـون سـاعتين مـن انتـهاء          -الوفود أكثر مما تسـتخدمها الصـحافة كمـا تعلمـون            
 ٦٨أي اجتماع تغطيه، أن تحقق معدل نجاح أعلى، وهو إصدارها نسبة تتـراوح بـين                

 .ك النشرات الصحفية في غضون تلك المهلة في المائة من تل٧٠و 
وقد استطعنا، بتحديد الإنجـازات المتوقعـة وتحديـد مؤشـرات قابلـة للقيـاس، مـن قبيـل                     - ١٦

فعلـى سـبيل المثـال، تـبين مـن استقصـاء        . رضا المستعملين، أن نكتشف ما ينجح وما لا يـنجح         
ون بعضـكم قـد شـارك       أُجري بين مستعملي مكتبة داغ همرشولد، وهو استقصاء آمـل أن يك ـ           

وكشـــف . فيـــه، أن المســـتعملين يريـــدون خـــدمات محســـنة أو معـــززة في عـــدد مـــن المجـــالات
الاستقصاء أيضا أن المستعملين كـان معظمهـم يشـعر بالرضـا عـن المكتبـة، ولكنـهم لم يكونـوا             

وقـد اسـتجاب المـديرون فـورا     . على دراية بخدمات محددة من خـدمات المكتبـات الـتي نقـدمها        
 . في جهودنا الرامية إلى التوعية ببرامج المكتبةبالتوسع

وكانت إقامة علاقات زبائن رسميـة مـع إدارات الأمانـة العامـة وتعزيـز الجهـود الراميـة                    - ١٧
إلى ضم أعضاء منظومة الأمم المتحدة في إطار موحّد للاتصالات عونا كـبيرا أيضـا لـلإدارة في           

وتعمـل الإدارة الآن  . هـا وصـقل أدواتهـا التشـغيلية      جهودها الرامية إلى إعادة تحديد محور تركيز      
.  إدارة زبونة لها وتقوم بوضع استراتيجية للاتصالات لكل أولوية تحدد بالتعـاون معهـا              ٢٤مع  

وقد دُمجت الآن منظومة الأمم المتحدة بأكملها ضـمن فريـق الأمـم المتحـدة للاتصـالات الـذي             
ــه    ــه الأســبوعية وأفرقت ــتكلم بصــوت واحــد عــن   يســتطيع، مــن خــلال اجتماعات ــة، أن ي  العامل

 .ولأعطيكم بعض الأمثلة الحديثة العهد. القضايا ذات الأولوية للأمم المتحدة
كان مؤتمر القمة العالمية المعني بمجتمع المعلومات، الذي عُقدت المرحلـة الأولى منـه في                - ١٨

وقـد  . لإعـلام ، يمثِل تحـديات خاصـة لمـوظفي شـؤون ا          ٢٠٠٣ديسمبر  /جنيف في كانون الأول   
عملت الإدارة عن كثـب مـع الاتحـاد الـدولي للاتصـالات السـلكية واللاسـلكية وقامـت بـدور                     
ــق بالاتصــالات، وفي تشــكيل جــدول       ــوي في تشــكيل جــدول الأعمــال المتعل اســتراتيجي حي

وشــددنا أيضــا في رســائلنا علــى مبــدأ حريــة الصــحافة  . الأعمــال السياســي لمــؤتمر القمــة أيضــا 
 التوعية التي نقـوم بهـا وترمـي إلى إيجـاد تغطيـة مـن جانـب وسـائط الإعـلام                      وكذلك في أنشطة  

ونحـن نسـتفيد مـن      . الأكثر عموميـة بـدلا مـن مجـرد المنشـورات والمنافـذ المرتبطـة بالتكنولوجيـا                
ــا،          ــريكة لن ــالات الش ــة الوك ــاق توعي ــيع نط ــة الأمــد لتوس ــية وإعلاميــة طويل اتصــالات سياس

 وذلك بإجراء مقابلات ذات أثـر بـالغ وبنشـر مقـالات مقابلـة               وساعدنا على إبراز مؤتمر القمة    
ونتيجــة لــذلك، كانــت . للافتتاحيــات بقلــم كبــار المســؤولين في الفتــرة الســابقة علــى انعقــاده  

التغطية الإعلامية للمؤتمر مستفيضة وكانت إيجابية إلى حـد كـبير إذا أخـذنا في الاعتبـار بعـض                   
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ونحن نتطلع الآن إلى المساهمة في المرحلـة الثانيـة الـتي            .  منه المشاكل التي واجهتها المرحلة الأولى    
 .ستعقد في تونس في العام القادم

ــدز في ســنة     - ١٩ ــالمي للإي ــاليوم الع ــق ب ــا يتعل ، نســقت إدارة شــؤون الإعــلام  ٢٠٠٣وفيم
ــ” ــةحمل ــةة إعلامي ــة     “  مكثف ــاق المنظوم ــى نط ــبوعين عل ــتغرق أس  وهــي نمــوذج جديــد   -تس

قصيرة الأجل قام الموظفون في إطارها بنشـر مقـالات مقابلـة للافتتاحيـات              للحملات المركّزة ال  
وبتنظيم مقابلات لعدد من كبار مسؤولي الأمم المتحدة، مسـتخدمين إيـاهم كنـاطقين رسمـيين                

 ة الإعلاميـة  مل ـالح”تلـك   وقـد اسـتعانت     . من أجل توسيع نطاق التوعيـة في المنـاطق المسـتهدفة          
المتحـدة للإعـلام في مجـال التوعيـة المحليـة وولّـدت تغطيـة إعلاميـة                 بقدرة مراكز الأمم    “ المكثفة

 .أكبر وموجهة بدرجة أفضل من تلك التي جرت تعبئتها لأي يوم عالمي للإيدز
ومــن أمثلــة التعــاون الجيــدة الأخــرى مــع إدارة مــن زبائننــا مــع إدارة عمليــات حفــظ     - ٢٠

السـبل الـتي يمكـن بهـا توجيـه الاهتمـام            فإدارة شؤون الإعلام تنـاقش مـع تلـك الإدارة           . السلام
وممــا يمثِّــل تحــديا رئيســيا في هــذا . العــام نحــو الطفــرة الجديــدة الهائلــة في طلبــات حفــظ الســلام 

الصدد توليد تأييد بين الدول الأعضاء لهـذه العمليـات الجديـدة والآخـذة في التوسـع، وبخاصـة                   
وتعاونـت  . ة المدنيـة ذوي المهـارة  فيما يتعلق بإيجاد عـدد كـاف مـن العسـكريين وأفـراد الشـرط             

الإدارتان بشـأن إصـدار كتيـب حـديث عـن عمليـات حفـظ السـلام المعقّـدة المتعـددة الأبعـاد،                     
وقـد وُضـع هـذا الكتـب علـى موقـع إدارة عمليـات               . والقصد منه هو إبـراز القضـية وتفسـيرها        

م علـى   وعلاوة علـى ذلـك، سـاعدت إدارة شـؤون الإعـلا           . حفظ السلام على شبكة الإنترنت    
. نشر مقـالات مقابلـة للافتتاحيـات أعـدتها إدارة عمليـات حفـظ السـلام وتـبرز هـذا التحـدي                     

وستواصل الإدارتان السعي إلى اكتشاف مزيد من وسائل تحقيق هذه الغايـة، بمـا في ذلـك عـن                
 .طريق تسخير قدرات مراكز ودوائر الأمم المتحدة للإعلام في مجال التوعية

نشر البعثات الجديدة بسرعة وفعالية مجـالا أساسـيا آخـر مـن مجـالات               ويمثل التخطيط ل   - ٢١
وخلال العام المنصـرم، شـاركت إدارة شـؤون الإعـلام في بعثـات تقيـيم       . التعاون بين الإدارتين  

وقامـت ببعثـة    . برئاسة إدارة عمليات حفظ السلام أُوفـدت إلى كـوت ديفـوار وليبريـا وهـايتي               
وفي ليبريـا، أعـارت إدارة شـؤون الإعـلام          . ئط الإعلام هنـاك   إلى العراق لتقييم احتياجات وسا    

وساهمت الإدارة أيضـا في التخطـيط للبعثـات المتوقـع           . موظفين للمساعدة في مرحلة بدء البعثة     
القيــام بهــا في بورونــدي والســودان، وعملــت مــع كبــار المســؤولين في الأمانــة العامــة وفي بعثــة  

لعــراق لإعــداد عنصــر الإعــلام الــلازم لتلــك البعثــة تحســبا الأمــم المتحــدة لتقــديم المســاعدة إلى ا
 .لعودة المنظمة إلى العراق
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ــلام الموجــودة في         - ٢٢ ــع عناصــر الإع ــق م ــى اتصــال وثي ــلام عل ــى إدارة شــؤون الإع وتُبق
وفي كــانون . البعثــات المســتمرة، بحيــث تقــدم الــدعم لهــا عنــدما تواجــه تحــديات مســتجدة        

رة وموّلت حلقة عمـل اسـتغرقت يـومين في داكـار بشـأن      ، نظمت الإدا  ٢٠٠٣ديسمبر  /الأول
وشارك كبار موظفي شـؤون     . الإعلام من أجل برامج نزع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج        

الإعلام العاملين في عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام في أفريقيا، فضلا عـن خـبراء آخـرين،       
وتعـد  . ذجيـة لكـي تُسـتعمل في البعثـات المقبلـة       في الحلقة الدراسية، التي وضعت استراتيجية نمو      

إدارة شؤون الإعلام حاليا، بالتعاون مع إدارة عمليات حفـظ السـلام، دورة تدريبيـة تسـتغرق        
. ٢٠٠٤يونيــه /أســبوعا ســتقام في قاعــدة الأمــم المتحــدة للســوقيات في برينــديزي في حزيــران  

ــة تمــويلا مشــتركا مــن إدارة     ــدورة، الممول ــة التابعــة للمملكــة  وســتدرِّب تلــك ال ــة الدولي التنمي
المتحــدة، وإدارة عمليــات حفــظ الســلام، وإدارة شــؤون الإعــلام، مجموعــات مــن مــوظفي        

وسيصــبحون مــن خــلال تلــك  . الإعــلام لكفالــة اكتســابهم الاســتعداد التــام للانتشــار الســريع  
الموحـدة  الدورة علـى درايـة كاملـة بـإجراءات الاتصـالات الاسـتراتيجية، وإجـراءات التشـغيل                  

وأفضل الممارسات، وسيكونون على استعداد لبدء عمل إعلامي حاسم الأهمية بمجـرد إرسـال          
 .البعثة أو حتى قبل إرسالها

وقد قامت إدارة شؤون الإعلام أيضا بتوسيع نطاق وتحسين جودة المعلومـات المتعلقـة        - ٢٣
 وتتعهـد مجموعـة واسـعة    بحفظ السلام المتاحة على موقع الأمم المتحـدة علـى شـبكة الإنترنـت،         

.  عمليـة  ٥٧من الصفحات الخاصة بجميع عمليات حفـظ السـلام الحاليـة والسـابقة ومجموعهـا                
ــذه الصــفحات          ــن ه ــة لكــثير م ــة تحــديث دينامي ــات، تجــري عملي ــذه المعلوم ــة ه وتحســينا لآني
ــى شــبكة          ــاء عل ــم المتحــدة للأنب ــع مركــز الأم ــن موق ــاوين الرئيســية م باســتخدام أحــدث العن

وتعاونــت الإدارة مــع بعثــات حفــظ الســلام لمســاعدتها علــى اســتحداث صــفحات  . نــتالإنتر
 .خاصة بها على شبكة الإنترنت

ومــن الأولويــات الأخــرى لإدارة شــؤون الإعــلام عملــها الــداعم لأنشــطة المنظمــة في    - ٢٤
مجــال مكافحــة الإرهــاب، ومــن بينــها جهودهــا الراميــة إلى إثــارة الــوعي بــين الــدول الأعضــاء  

يـــة التصـــديق علـــى الاتفاقيـــات القائمـــة المتعلقـــة بمكافحـــة الإرهـــاب وأهميـــة تنفيـــذ تلـــك بأهم
وقــد قامــت مراكــز الأمــم المتحــدة للإعــلام المنتشــرة في جميــع أنحــاء العــالم بتوعيــة  . الاتفاقيــات

مجتمعات محلية وجهات مستهدفة شتى، وذلك ترويجا لصـكوك الأمـم المتحـدة الاثـني عشـر في                  
وعلاوة على ذلك، ستواصـل الإدارة التـرويج للعمـل الحاسـم الأهميـة              . رهابمجال مكافحة الإ  

الذي تقوم به المنظمة من أجـل القضـاء علـى الفقـر والتعصـب وغيرهمـا مـن الظـروف الـتي قـد                         
 .تساعد على انتشار الإرهاب



 

04-36798 53 
 

A/59/21  

وكان من بين أكبر التحديات التي واجهت الإدارة خلال العام المنصـرم تحسـين قـدرة                 - ٢٥
ظمة على التواصل بفعالية مع الناس في الشرق الأوسط، حيث تدنت مكانتـها في السـنوات                المن

ــت مضــى    ــن أي وق ــر م ــلة مــن     . الأخــيرة أكث ــنة الماضــية، سلس فاتخــذت الإدارة، خــلال الس
يونيـه،  /فبـدءا مـن حزيـران     . الخطوات التي نأمل أن تؤدي إلى تحسين صورة المنظمـة في المنطقـة            

 في إدارات أخرى ووكالات الأمم المتحـدة لوضـع إطـار اسـتراتيجي               عملنا مع الزملاء   ٢٠٠٣
وقــد اعتُمــدت الاســتراتيجية في   . للاتصــالات مــن أجــل الشــرق الأوســط والمنطقــة العربيــة      

ونحن نعتقد أنها ستكون أساسا لبذل جهود متواصلة مـن أجـل تحسـين              . ٢٠٠٣سبتمبر  /أيلول
ــتفهم لهــا في المنطقــة ال   ــار. عربيــةصــورة المنظمــة وتحســين ال ــا في /وســنجتمع في أي مــايو بزملائن

منظومة الأمم المتحدة، في بيروت هذه المرة، لاستعراض ما تحقق خلال الأشهر القليلـة الماضـية      
 .ولوضع برنامج تنفيذي للأنشطة التي سنقوم بها

وقد كان من محـاور التركيـز الخاصـة لأعمـال الإدارة مسـاهمتها في المناقشـات الجاريـة                  - ٢٦
اسـتراتيجية عالميـة للاتصـالات والـدعوة        ”مكتب المستشـار الخـاص لشـؤون أفريقيـا بشـأن            مع  

وقد وُجهـت الـدعوة إلى   ). “نيباد”مبادرة  أي   (“للشراكة الجديدة من أجل التنمية في أفريقيا      
ــيروبي في       ــق الأمــم المتحــدة للاتصــالات في ن المستشــار الخــاص لتقــديم مشــروع خطــة إلى فري

وفي الوقــت ذاتــه، . ه ليســت المــرة الأولى الــتي ســيتكلم فيهــا أمــام الفريــقوهــذ. يونيــه/حزيــران
وسـيتيح أحـدهما صـيغة      . يعمل قسم أفريقيـا علـى وضـع مشـروعين أساسـيين لأي اسـتراتيجية              

الفعلي، باللغات الـتي تسـتعملها أعـداد كـبيرة مـن            “ نيباد”مطبوعة وتسهل قراءتها من برنامج      
أمـا المشـروع الثـاني فهـو        . راكهم الإلمام بالبرنامج إلماما مباشـرا     الأفارقة لكي يتسنى لمن يلزم إش     

منشور قصير سيشرح تفاصيل البرنامج بمصطلحات رجل الشارع، مع تقـديم أمثلـة للمشـاريع               
 .الجارية لكي تثمر مبادرة نيباد

 أشـــهر، خطـــت الأمـــم المتحـــدة أولى خطواتهـــا في عصـــر ١٠وقبـــل ثمـــاني ســـنوات و - ٢٧
وقـد كـان ذلـك عالمـا جديـدا، لم تكـن             .  موقـع الأمـم المتحـدة علـى الشـبكة          الإنترنت بإطلاق 

لدى المنظمة خبرة فنية كبيرة فيه، ولم تكن لديها مـوارد، ولم يكـن لـديها موظفـون متفـانون،                    
ومع ذلك، في هذه المدة الزمنيـة القصـيرة، حـدث نمـو             . ولم تكن هناك سابقة يمكن أن تحتذيها      

نـت بحيـث أصـبح موقـع الأمـم المتحـدة علـى الشـبكة واحـدا مـن                    في وجودنا على شبكة الإنتر    
 الآن أكثــر مــن  يطــالعونorg.un.wwwلموقــع وأصــبح زوار ا. أكــبر المواقــع الإعلاميــة في العــالم

وربما تذكرون أنني أخبرتكم أن عدد زيارات الموقع في العـام الماضـي بلـغ       . مليون صفحة يوميا  
أما هذا العام فإننا نتوقـع أن يبلـغ عـدد الزيـارات ثلاثـة بلايـين زيـارة، لا بلغـات           . بليوني زيارة 

ــا        ــة الســت فقــط بــل أيضــا بســبعة وعشــرين لغــة أخــرى وذلــك بفضــل مكاتبن المنظمــة الرسمي
 .الموجودة في الميدان إلى حد كبير
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ار الإدارة، وكـذلك بـين      ولقد فتح ولوجنا عالم الإنترنت آفاقا جديدة للتكامل في إط ـ          - ٢٨
وفيما يلي بضعة أمثلة للكيفية الـتي أدمجنـا بهـا الإنترنـت في طريقـة                . الإدارة والإدارات الأخرى  

 :عملنا
ــا        •  ــى شــبكة الإنترنــت معظــم منتجاتن ــع الأمــم المتحــدة عل ــاح الآن مــن خــلال موق تت

امج الإذاعيــة ، وجميــع الــبرانتعــاش أفريقيــا و وقــائع الأمــم المتحــدةالمطبوعــة، مــن قبيــل 
ــالأمم المتحــدة الــتي يلتقطهــا       ــة الخاصــة ب للأمــم المتحــدة، ومعظــم الصــور الفوتوغرافي

 مصورونا، وذلك في غضون دقائق من إعداد تلك المنتجات؛
ــتَجَين اثــنين مــن منتجــات تلفزيــون الأمــم المتحــدة      •  يمكــن لأي شــخص أن يشــاهد من

  في أي وقت يختاره؛- “العالموقائع ” و “الأمم المتحدة تعمل” هما -المنتظمة 
تتــاح جميــع الجلســات العامــة للجمعيــة العامــة ومجلــس الأمــن والإحاطــات اليوميــة          • 

للمتحـدث باســم الأمــين العـام ومؤتمراتــه الصــحفية كأشــرطة فيـديو حيــة علــى شــبكة    
 الإنترنت وتحفظ أرشيفيا بحيث تتسنى مشاهدتها في أي وقت عند الطلب؛

 موقع الأمم المتحدة علـى شـبكة الإنترنـت مـن جميـع أنحـاء العـالم                ويشاهد يوميا زائرو   • 
ــن   ــر م ــديو قصــير  ١٠ ٠٠٠أكث ــيلم في ــى     .  ف ــث عل ــا الب ــا تكنولوجي ــا أتاحــت لن كم

وتُبث الآن على شـبكة الإنترنـت الاجتماعـات         . الإنترنت تحسين الاتصالات الداخلية   
بنــا الموجــودة خــارج  العامــة الــتي أعقــدها بانتظــام مــع جميــع مــوظفي الإدارة إلى مكات  

ــد        ــون مــن مشــاهدة هــذه الاجتماعــات والمشــاركة بالبري ــتمكن الموظف ــر، لكــي ي المق
وهــذا يتســنى تحقيقــه بــدون أي تكلفــة . الالكتــروني أو هاتفيــا في الأســئلة الــتي تُطــرح

 . إضافية
ســيتمكن معــدو الأنبــاء ومحــررو الصــور الفوتوغرافيــة مــن العمــل مــن مراكــز عملــهم    • 

تركيـب نظـام جديـد لإعـداد الأنبـاء إلكترونيـا بوسـائط متعـددة، وهـو                  بفضل شراء و  
. نظام أصبح الآن في طور التجريب فيما يتعلـق بالصـور الفوتوغرافيـة والبـث الإذاعـي       

ولم يعد لدينا مختبر تقليدي للصور الفوتوغرافيـة، وسـرعان مـا سـنكف عـن التسـجيل                  
 على أشرطة؛

 الالكتروني فيما يتعلق بالأنبـاء والبـث علـى شـبكة          نستخدم نظام التنبيه بواسطة البريد     • 
الإنترنت والصور الفوتوغرافية، لكـي تصـبح منتجاتنـا في متنـاول المحـررين والمنظمـات        
غير الحكومية والأكاديميين والمسؤولين الحكوميين مباشرة، بحيث يسـتخدمونها لتوعيـة           

بحيـث أصـبح يشـمل    كمـا قمنـا بتوسـيع نطـاق الإنترنـت      . الناس في أوساط كل منهم   
الإذاعة، وذلك باستخدام نظام نقل الملفات من أجل إتاحة ملفات سمعية رقمية فائقـة              
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ويقوم حاليا قسـم المبيعـات والتسـويق        . الجودة عن برامجنا الإذاعية للمحطات الإذاعية     
التابع لنا بوضع اللمسات الأخـيرة في موقـع التجـارة الإلكترونيـة، الـذي ستصـبح مـن                 

 . نا المخصصة للمبيع متاحة للشراء بالاتصال الإلكتروني المباشرخلاله مواد
وتماشــيا مــع الرغبــات الــتي أعربــت عنــها الــدول الأعضــاء، واصــلت إدارة شــؤون          - ٢٩

الإعلام، باعتبارها مديرة موقع الأمم المتحدة على شبكة الإنترنت، جهودها الراميـة إلى زيـادة              
وتقوم الإدارة باتباع نُهُج مبتكـرة فيمـا يتعلـق بتحقيـق            . قعالتعادل بين اللغات الرسمية على المو     

وكـان أحـد هـذه النـهج، علـى النحـو الـوارد          . هدف تعددية اللغات في حـدود المـوارد المتاحـة         
بالتفصيل في تقريرنا عن إعادة التوجيه، هو اتخاذ قرار بالتوسع في مركز الأمـم المتحـدة للأنبـاء     

 والمنصـة الجديـدة لقاعـدة البيانـات الـتي أقيمـت مـن أجـل                 .بحيث يشمل جميـع اللغـات الرسميـة       
مركز الأنبـاء، ويجـوز أن أضـيف أنهـا أقيمـت بسـواعد المـوظفين الـداخليين تمامـا، تتـيح تلقائيـا                   
توافر أحدث الأنباء بشأن أي موضوع محدد، لا على أي جزء من أجزاء موقع الأمـم المتحـدة                  

وأعلـم أن مواقـع بعـض       . وقـع آخـر مهـتم       على شبكة الإنترنت فحسـب بـل أيضـا علـى أي م            
بعثــاتكم الدائمــة علــى شــبكة الإنترنــت لــديها بالفعــل وصــلات بمركــز الأمــم المتحــدة للأنبــاء، 

متاحــة أيضــا يمكــن أن تنقــل إلى  “ أنبــاء عاجلــة”ولكــني أود أن أنبــهكم إلى أن هنــاك خدمــة  
ه التكنولوجيـا أيضـا،     وسوف نعمم هذ  . صفحة موقعكم أحدث الأنباء الرئيسية للأمم المتحدة      

بما يتوافر لديها من تسهيلات بحث معززة إلى حد كـبير، علـى مجـالات أخـرى في الموقـع، مـن             
 .قبيل النشرات الصحفية

ومن الخطوات المبتكرة الأخرى التي نفخر بها ترتيباتنا مع الجامعـات لترجمـة المضـمون                - ٣٠
فأنتم على درايـة بفقرنـا،      . ة الإنترنت من أجل المنفعة العامة لكي يوضع على موقعنا على شبك         

. وبتخفيضات ميزانيتنـا، وبـأن ظروفنـا مـن حيـث الميزانيـة كانـت غـير مواتيـة منـذ أمـد طويـل                        
وعلاوة على الترتيب الذي اتفقنا عليه مع جامعة سلامنكا، بإسبانيا، والذي قدمت إفادة عنـه               

معـة مينسـك الحكوميـة في       من قبل، توجد الآن اتفاقات مع جامعـة شاوكسـين في الصـين وجا             
بيلاروس من أجل ترجمة المواد، التي تنقح بعد ذلك وتجهز من أجل وضعها علـى موقعنـا علـى                  

 .شبكة الإنترنت
وقد دأبت إدارة شؤون الإعلام على تشجيع ومسـاعدة الإدارات الأخـرى في الأمانـة                - ٣١

شبكة الإنترنت بجميـع اللغـات      العامة في إتاحة موادها الإعلامية على موقع الأمم المتحدة على           
واليوم، تنمو المواقع باللغات الرسميـة بسـرعة أكـبر كـثيرا مـن معـدل سـرعة نمـو الموقـع             . الرسمية

ــا      الانكليــزي، وإن كــان علــي أن أعتــرف بــأن التقــدم المحــرز لم يكــن بــنفس الســرعة الــتي كن
.  أهمهــا مــع ذلــكنرغبــها، لأســباب كــثيرة، تمثــل المــوارد واحــدا منــها فقــط، ولكــن ربمــا كــان
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وسيؤدي افتتاح نظام الوثائق الرسمية في موعد لاحق مـن هـذا العـام إلى حـدوث زيـادة كـبيرة                     
بطبيعــة الأمــر في تــوافر المــواد بجميــع اللغــات الرسميــة علــى موقــع الأمــم المتحــدة علــى شــبكة      

 . الإنترنت
ــييرات اســتجابة ل      - ٣٢ ــا الإدارة تغ ــت فيه ــتي أدخل ــن المجــالات الأخــرى ال لاحتياجــات وم

ويتنـاول الاسـتعراض المتعمـق لأنشـطة المكتبـات      . المتزايدة ما يشار إليه الآن بأنه إدارة المعارف      
الــدور القيــادي الــذي تقــوم بــه مكتبــة داغ      ) A/AC.198/2004/4(المقــدم إلــيكم للنظــر فيــه    

دارتهـا  وبإنشـاء اللجنـة التوجيهيـة لتحـديث مكتبـات الأمـم المتحـدة وإ       . همرشولد في هذا المجال 
إدارة متكاملة، أصبحت هناك آلية يعمل من خلالهـا معـا جميـع المكتبـات الرئيسـية للمنظمـات                   
لتبادل الموارد، والحد إلى أدنى درجة من ازدواجية الجهد، وإعداد منتجات موحـدة وخـدمات               

وقد عقدت اللجنة التوجيهية أربعة اجتماعات حـتى الآن، أساسـا           . موحدة وسياسات موحدة  
 .التداول بالفيديو، جمعت ما بين جميع المكتبات الأعضاء فيهابواسطة 

وكجزء من هذا التعاون المسـتمر، قـدمت مكتبـة داغ همرشـولد خـبرة فنيـة استشـارية            - ٣٣
وكان الهدف من ذلك هـو تقيـيم إمكانيـة وآليـات إنشـاء              . إلى مكتب الأمم المتحدة في نيروبي     

ين، تعهدت مكتبة برنامج الأمـم المتحـدة للبيئـة          ومنذ ذلك الح  . مكتبة موحدة في ذلك المكتب    
بأن تعمل كمكتبة للأمم المتحدة بحكم الواقع في نـيروبي، مـع الحصـول علـى دعـم بـالمواد مـن                      

والخطـوة  . لإنمـائي هنـاك    المتحـدة    الأمـم برنامج الأمم المتحـدة للمسـتوطنات البشـرية وبرنـامج           
ي اعتـراف الجمعيـة العامـة بهـا كمكتبـة للأمـم       المنطقية التالية من أجل ترسيخ أقدامها إداريـا ه ـ      

 .المتحدة والموافقة على تمويلها بناء على ذلك
للمنظمــة، فــإن التواصــل مــع الجمهــور بوجــه عــام “ الصــوت العــام”وباعتبــار الإدارة  - ٣٤

وإقامــة شــراكات مــع المجتمــع المــدني والمنظمــات غــير الحكوميــة والتربــويين والطلبــة والقطــاع    
ونجاحـات جهـود التوعيـة      .  يتزايد تكاملها يمثلان تحديا يظل حيويـا بالنسـبة لهـا           الخاص بطريقة 

 وكثـرة منـها مفصـلة في تقريـر الأمـين العـام بشـأن إعـادة         -التي قمنـا بهـا خـلال العـام الماضـي       
إلى العـالم بنطاقـه     “ رسـالتنا ” ليسـت مجـرد نجاحـات في نقـل كلمتنـا أو حقيقتنـا أو                 -التوجيه  

احات في إشراك أولئك الذين يشكلون ذلك العالم الأكـبر في نقـاش مسـتنير               الأكبر، بل هي نج   
وصادق بشأن الأمـم المتحـدة وإنجازاتهـا وإخفاقاتهـا، فضـلا عـن ماضـيها وحاضـرها ووعـدها،                 

 .إشراكا حميما
وتتــيح توعيتنــا لشــركائنا في المجتمــع المــدني، وبخاصــة المنظمــات غــير الحكوميــة، فرصــا  - ٣٥

 منظمــة غــير حكوميــة مرتبطــة بــإدارة ١ ٤٠٠اكات وتبــادل المعلومــات مــع كــثيرة لإقامــة شــر
شؤون الإعلام، فضـلا عـن تلـك الـتي لهـا علاقـة استشـارية بـالأمم المتحـدة مـن خـلال المجلـس                    
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وما زلنا نتواصل مـع المجتمـع التربـوي علـى جميـع المسـتويات، بحيـث        . الاقتصادي والاجتماعي 
 مــع المجازفــة بالتســبب في قــدر مــن عــدم الراحــة للمتــرجمين  -نعــزز علاقاتنــا بمــا أود أن أسميــه 

مشـروع الأمـم المتحـدة للتـدريس        ونسـعى، مـن خـلال       . “القابل للتثقيف ” العالم   -الشفويين  
موقـع الحافلـة المدرسـية الإلكترونيـة      ، وعنصره المتـاح إلكترونيـا بالاتصـال المباشـر وهـو             والتعلم

ة استثنائية بالاتصال الإلكتروني المباشر وبشـكل مطبـوع         ، إلى توفير موارد تعليمي    للأمم المتحدة 
، “الأمم المتحـدة تعمـل    ”وقد أوجدت الإدارة من خلال مشروع       . للطلبة في جميع أنحاء العالم    

ــة الحساســة وتــبين كيــف       منصــة متعــددة الوســائط تضــفي طابعــا إنســانيا علــى القضــايا العالمي
 .تستطيع الأمم المتحدة أن تغير حياة الناس

ــن        - ٣٦ ــدد م ــة نشــرت في أحــدث ع ــت في مقابل ــد قل ــرئيس، لق ــم  ”الســيد ال ــائع الأم وق
ومـع  . “ل هي معرفة نصف الإجابـة مـن بعـض النـواحي           أسمعرفة ما يجب أن يُ    ” إن   “المتحدة

أن ملاحظتك كانت في سياق مختلف، فإنني لا أستطيع أن أجد عبارة أنسب لكي ألخـص بهـا                  
فهـي تعـبر عــن إدراك أن   .  إن جـاز لي أن أسميهــا فلسـفة  فلسـفة جهـود التوعيـة الــتي نقـوم بهـا،     
الـتي تميـز    “  سـفر  لمشـاكل الـتي تـأتي بـدون جـوازات         ل”الأفكار الـتي يمكـن أن تفـرض حلـولا           

عصرنا يجب أن تنبثق من رصيد هائل من الفكر العالمي والموهبة الخلاقـة الـتي يجـب علـى هـذه                     
سائل التوعية المتنوعة الشعبية والموجهة الـتي       وإذا استطعنا، من خلال و    . المنظمة أن تستفيد منه   

نستخدمها، أن نحفز الخيال من أجل توجيه الأسئلة الصحيحة، فهل سـتكون الرحلـة الناجحـة                
 بداخلنا نحو الأجوبة الصحيحة بعيدة كثيرا؟

وسنستطيع في وقت لاحق بعد ظهر اليـوم، أثنـاء حوارنـا التفـاعلي، أن نكـرس مزيـدا                    - ٣٧
وأنــتم تعلمــون أنكــم، بــأي .  الســؤال ولأجوبتــه، أو أجوبتــه الجزئيــة، المحتملــةمــن الوقــت لهــذا

 .ونحن نتطلع إلى ذلك. حال، لن توجهوا أسئلة ألينا فحسب بل ستطرحون أسئلة لأجوبتنا
 .ودعوني أنتقل الآن إلى مسألة الهيكلة الإقليمية لشبكة مراكز الأمم المتحدة للإعلام - ٣٨
شؤون الإعلام، أثناء العام المنصـرم، تنفيـذ مقترحـات الأمـين العـام      وقد واصلت إدارة   - ٣٩

وقـد اسـتندت مقترحاتـه إلى     . “محـاور إقليميـة   ”حـول   الشـبكة   لترشيد مراكز الإعلام بتوحيـد      
أولا، أن من الضروري الآن، ربما أكثر من أي وقت من قبل، العمل على إيجـاد فهـم                  . نقطتين

وفي الوقـت ذاتـه لم تعـد    .  لأعمالهـا في جميـع أنحـاء العـالم     أفضل للمنظمة وبنـاء تأييـد جمـاهيري       
ومــع أن . لــدينا مــوارد كافيــة لتحقيــق ذلــك، باســتخدام الترتيبــات المتفرقــة القائمــة في الميــدان  

المتوقع عادة من كل مركز من مراكز الأمم المتحدة للإعلام أن يقدم خدمات لبلـدان عديـدة،         
قيقـة الأمـر، نشـاط المراكـز علـى تقـديم الخـدمات داخـل                غالبا ما تقصر معوقات الموارد، في ح      

وعلاوة على ذلك ونتيجـة لعمليـات الاقتصـاد في النفقـات            . العاصمة فقط في البلد المضيف لها     
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 -التي أصدرت الجمعية العامة تكليفا بها في التسعينات، بحيث أُلغـي عـدد كـبير مـن الوظـائف              
ــادة وأن التضــخم أدى إلى تآكــل  وربمــا جــاز لي أن أضــيف أن المــوارد لم تحــدث ف   يهــا أي زي

ــام         ــتي جــرت في الع ــل التخفيضــات ال ــات التشــغيلية لكــل مركــز مــن هــذه المراكــز، قب الميزاني
 أصبحت الآن مراكز كثيرة للغاية غير قادرة على أداء حـتى مهـام برامجهـا الضـرورية            - الماضي

 .ارة نفسهاوأصبحت مهمتها قاصرة على أداء أشياء طفيفة للغاية عدا عن إد
وبعبارة أخرى، لا يوجد ببساطة أي خيار أمام المنظمة، في ظل مناخ الميزانية الحاليـة،                - ٤٠

لكي يكون لها وجود ميداني جوهري ويتسم بالكفاءة، سوى ترشيد شبكة مراكزهـا للإعـلام               
 وينبغي أن أشدد على أن الهدف من ذلك ليس بالتأكيد الحـد مـن القـدرة    . حول محاور إقليمية  

الإعلامية في البلدان التي تخدمها حاليا مراكز الأمـم المتحـدة للإعـلام، بـل هـو بـالأحرى الحـد                     
من التكاليف الإدارية اللازمة لتشـغيل الشـبكة، وذلـك مـن حيـث كـل مـن تكـاليف المـوظفين           
ــى أي       ــاء عل ــالموظفين الإداريــين وتكــاليف التشــغيل الأساســية المرتبطــة حتمــا بالإبق الخاصــة ب

ونحــن نهــدف، .  قبيــل الإيجــار وصــيانة الأمــاكن والمرافــق العامــة وتكــاليف الأمــن  مركــز، مــن
بتجميـــع المـــوارد الشـــحيحة المتاحـــة لنـــا في عـــدد أصـــغر مـــن المراكـــز الإقليميـــة ذات الموقـــع  
الاستراتيجي، إلى تحقيق استفادة مـن هـذه المـوارد تتسـم بمزيـد مـن الكفـاءة، مـع زيـادة فعاليـة                        

لوقت ذاته، يتمثل هدفنا في الحفاظ على القـدرة الإعلاميـة الموجـودة في              وفي ا . عملنا الإعلامي 
كل بلد، مع كفالة وجود موظفي إعلام وطنيين ملحقـين بأفرقـة الأمـم المتحـدة القطريـة حـتى                    

 .في حالة إغلاق مراكز كهذه من مراكز الأمم المتحدة للإعلام
ستراتيجي بدرجة أكـبر فيمـا يتعلـق    فقد اتجهت الإدارة، بعبارة أخرى، إلى اتباع نهج ا     - ٤١

ولست أعتقد أن بإمكاننا أن نفعل غير ذلك فعلا في ظل ظروفنـا الحاليـة      . باتصالاتها في الميدان  
 .المتعلقة بالميزانية

 بــاء، تسلســلا ٥٨/١٠١ هــاولقــد حــددت الجمعيــة العامــة في العــام الماضــي، في قرار  - ٤٢
ويقضــي القــرار بــأن . لإدارة تلــك الخطــوات واتبعــت ا،واضــحا للخطــوات الــتي يجــب اتخاذهــا

ويسـرني إعـلام    . تنشئ الـدول الأعضـاء محـورا لأوروبـا الغربيـة كخطـوة أولى في هـذه العمليـة                  
 بـدأ   ، في بروكسـل    لأوروبـا الغربيـة،    اللجنة بأن مركز الأمم المتحدة الإقليمـي الجديـد للإعـلام          

ــاير / كــانون الثــاني١عملياتــه في  ز الإعــلام التســعة الــتي كانــت  ، فــور إغــلاق مراك ــ٢٠٠٤ين
ــة   ــاة شــديدين   -موجــودة في المنطق ــدون صــعوبة ومعان ــوم - ب ــانون الأول٣١ ي ديســمبر / ك

وهــذا المركــز الحــديث المجهــز بــالموارد تجهيــزا كــاملا ســيمكِّن المنظمــة، عنــدما يصــبح . ٢٠٠٣
ة  وأشــدد هنــا علــى أنــه مــا زال في مكــان مؤقــت ولم تكتمــل بعــد مجموع ــ  –عــاملا بالكامــل 

 مـن تنفيـذ برنـامج توعيـة أقـوى وأكثـر تماسـكا وأكثـر تنسـيقا لإعـلام الجمـاهير في                        –موظفيه  
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ونحن نزمع تقييم هذه العملية وإطلاعكم على نتائجها، بعد انقضـاء فتـرة معقولـة مـن                 . المنطقة
 .الزمن
ن والخطــوة الثانيــة المحــددة في القــرار هــي اتبــاع نهــج مماثــل لخفــض التكــاليف في البلــدا  - ٤٣

.  أي في ســيدني وطوكيــو وواشــنطن العاصــمة–الأخــرى المتقدمــة النمــو ذات التكلفــة العاليــة 
ريب في أنكم ستسعدون عندما تعلمون أن الإدارة قد تفاوضت علـى اتفـاق مـع حكومـة                 ولا

 مـن المتوقـع أن ينتقـل مركـز          – ولا أريد أن أشكر حكومـة أسـتراليا علـى سـخائها              –أستراليا  
وسـيفرج ذلـك    . لى مكان بدون إيجار في مدينة كانبيرا في خريـف هـذا العـام             سيدني نتيجة له إ   

عن أموال لتمكين المركز من أداء دوره على نحو أفضل كمحور إقليمـي يغطـي بلـدان جنـوب      
وبعبــارة أخــرى، ليســت المســألة مســألة تــوفير النقــود الــتي نــدفعها كإيجــار في    . المحــيط الهــادئ

لـغ الإيجـار الـذي نـوفره مـن سـيدني في أغـرض تشـغيلية في                  سيدني، بل هي مسألة اسـتخدام مب      
ـــرا ــدان      . كانبيـ ــة في البل ــة الإقليمي ــادرة الهيكل ــد أن نطبقــه في مب ــذي نري ـــق ال ـــو المنطـ وهــذا هـ
 .النامية
ــا الســنوي        - ٤٤ ــى تبرعه ــد وافقــت، عــلاوة عل ــان ق ــة الياب ويســرني أن أبلغكــم أن حكوم

الأمم المتحدة للإعلام في طوكيو، على تغطيـة تكـاليف          السخي لدعم الأنشطة البرنامجية لمركز      
، من خلال تمويل خـارج عـن        ٢٠٠٥الصيانة السنوية الكبيرة للمركز ورسوم خدمته، في سنة         

ويوجد مركـز الأمـم المتحـدة للإعـلام في طوكيـو في مكـان لا يُـدفع عنـه إيجـار بمـبنى                         . الميزانية
ة، حيـث يتـولى مركـز الأمـم المتحـدة للإعـلام       أمـا في واشـنطن، العاصـم    . جامعة الأمم المتحدة  

المسؤولية عـن أعمـال الاتصـال الهامـة مـع مختلـف مؤسسـات البلـد المضـيف، فإننـا نستكشـف                       
وسائل أخرى للاقتصاد في المصروفات، من بينها إمكانيـة شـغل مكـان أصـغر وأقـل تكلفـة في                    

 .، عندما يحين موعد تجديد الإيجار الحالي٢٠٠٥سنة 
 بـاء هـي تقـديم تقريـر مرحلـي عـن تنفيـذ        ٥٨/١٠١ الثالثـة المحـددة في القـرار        والخطوة - ٤٥

وأود، في هـذا الصـدد،      . الهيكلة الإقليمية بهدف تطبيق هذه المبادرة في مناطق أخرى من العالم          
ــلام       ــدة للإعـ ــم المتحـ ــز الأمـ ــبكة مراكـ ــيد شـ ــن ترشـ ــام عـ ــر الأمـــين العـ ــيلكم إلى تقريـ أن أحـ

(A/AC.198/2004/3)ــاطق    الــذي يحــد ــادرة في من د الاســتراتيجية والطرائــق المقترحــة لتنفيــذ المب
 .أخرى
ومن المهم، عند النظر في المقترحات الداعية إلى هيكلة مراكـز الأمـم المتحـدة للإعـلام               - ٤٦

إقليميا في البلدان النامية، ألا يغيب عن البـال أن الهـدف لا يتمثـل في الحـد مـن المـوارد المتاحـة                        
وستتحقق، في حقيقـة الأمـر، نتيجـة        . تمثل في تعزيز تدفق المعلومات وتبادلها     لهذا الغرض، بل ي   

لإنشاء المركز الإقليمـي في بروكسـل، زيـادة متواضـعة في مـوارد المـوظفين المتاحـة للمراكـز في           
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 وعـدد مـن الوظـائف مـن فئـة الخـدمات            ١ –البلدان النامية، من بينها ثلاث وظائف برتبة مد         
سف أن هذه الأنباء السـارة يقابلـها انخفـاض خطـير في مـوارد التشـغيل                 ومن دواعي الأ  . العامة

، وهـو خفـض المخصصـات    ٥٨/٢٧١ من قرارهـا  ٣٠اتباعا لما قررته الجمعية العامة في الفقرة    
 .لمراكز الأمم المتحدة للإعلام في الميزانية بمقدار مليوني دولار

لهيكلــة الإقليميــة ليســت عمليــة  ولقــد كــان رأي إدارة شــؤون الإعــلام باســتمرار أن ا  - ٤٧
ــاءة ج     ــة يقصــد بهــا تحســين كف ــل هــي عملي ــدان خفــض للتكــاليف ب ــة في المي ــا الإعلامي . هودن

يمكن أن تكون لدينا محاور إقليمية فعالـة إذا لم تكـن مـزودة بمـا يلـزم مـن أمـوال تشـغيلية،                         ولا
 تحـث الجمعيـة   ولـذلك فـإنني أطلـب إلى هـذه اللجنـة أن         . وبخاصة لأغراض السفر والاتصالات   

دارة وذلـك بتزويـد مكاتبنـا الميدانيـة، وبخاصـة       الإالعامة على دعم جهود الإصـلاح الـتي تبـذلها           
ولسـت أعتقـد أن الهيكلـة الإقليميـة        . المحاور الإقليمية، بموارد تشغيلية كافية، بدلا من تخفيضها       

 الهيكلــة ولكــني أعتقــد أيضــا أن. هــي الســبيل للمضــي قــدما وذلــك للأســباب الــتي أوضــحتها 
الإقليمية إذا لم تبين للـدول الأعضـاء أن بإمكاننـا أن نعيـد توجيـه المـوارد الإداريـة بفعاليـة مـن                        
أجل الأغـراض الإعلاميـة، بـل تبـيَّن أننـا نـوفر فحسـب المـوارد الإداريـة ولا تبـيِّن حـدوث أي                         

زمـين للغايـة    تحسن في عملنا الإعلامي، فإننا لـن نـتمكن عندئـذ مـن توليـد الـتفهم والتأييـد اللا                   
فـي هـــذه اللجنـة، واللازمـين، عـدا عـن ذلـك، لإجـراء تغـييرات الإصـلاح الفعالـة الـتي نـدعو                 

 .إليها
إن هدفنا، كما هو مقترح في تقرير الأمين العام، هو تعزيز وتحسين إمكانيـة الحصـول                 - ٤٨

، ومـن بينـهم بـالطبع       على المعلومات المتعلقة بالأمم المتحدة من قِبل الناس في جميع أنحـاء العـالم             
ونحــن نعتــرف بالافتقــار الحــالي إلى إمكانيــة الحصــول علــى  . وبالــذات شــعوب البلــدان الناميــة

تكنولوجيات المعلومات والاتصالات في أنحاء كثيرة مـن العـالم النـامي، ومـن ثم فـإن النمـوذج                   
اور مـن خـلال     الذي نقترحه يُبقي، حيثما أمكن، على وجود فعلي في البلدان التي تخـدمها المح ـ             

وقـد بـدأت بالفعـل مناقشـات مـع مـارك            . تنسيب موظفي إعلام في مكاتب المنسـقين المقـيمين        
مالوك بـراون، رئـيس مجموعـة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة ومـدير برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي،                       
بشأن وضع تفاصيل وجود ميداني جديد لإدارة شـؤون الإعـلام يتـيح لنـا أن نسـتفيد اسـتفادة                    
كاملة من نظام المنسـقين المقـيمين ونسـاهم مسـاهمة أكـبر في تماسـك وجـود الأمـم المتحـدة في                       

 .الميدان
وسيتكون نموذج البلدان الناميـة، علـى الاخـتلاف مـن النمـوذج المسـتخدم في أوروبـا                   - ٤٩

ولكي نبين الطريقة الـتي سـيعمل بهـا         . الغربية، من عدة محاور صغيرة بدلا من محور كبير واحد         
لنموذج الجديد، أوضحنا بطريقة أولية للغاية الأماكن التي يمكن أن تقـام فيهـا مراكـز الإعـلام          ا



 

04-36798 61 
 

A/59/21  

وســـيتأثر الاختيـــار النـــهائي لتلـــك الأمـــاكن بـــالآراء الـــتي تطرحهـــا لجنـــة الإعـــلام . الإقليميـــة
وسـوف نشـدد، في ذلـك، علـى         . وسيستلزم إجراء مشـاورات مستفيضـة مـع الـدول الأعضـاء           

ونة في تكييف النموذج بحسب حقـائق الواقـع في العـالم النـامي وخصـائص كـل                  الحاجة إلى المر  
وسأشجع أعضاء اللجنة على أن يضعوا في اعتبـارهم المبـادئ           . منطقة بمفردها وكل بلد بمفرده    

التوجيهية والمعايير المتعلقـة بالهيكلـة الإقليميـة والـواردة في المرفـق الثـاني للتقريـر، عنـد النظـر في                 
 .ترح للمحاور الإقليميةالمكان المق

إني أتطلع إلى الاستماع إلى آراء اللجنة مع دخولنا المرحلة الحاسمة الأهمية مـن مراحـل               - ٥٠
ومـا زلنـا   . العملية، التي تتوخى توسيع نطاق مبادرة المحاور الإقليمية بتطبيقها في البلدان الناميـة       

فـاء بالإطـار الـزمني الـذي توخـاه      نعتمد على إرشادكم ونحـن نواصـل تنفيـذ المبـادرة بهـدف الو      
الأمــين العــام لإنجــاز عمليــة الهيكلــة الإقليميــة، علــى مــدى فتــرة ثــلاث ســنوات بــدأت في ســنة 

٢٠٠٣. 
وقــد وضــعت، توخيــا لــذلك، . وتلتــزم الإدارة بإنجــاز بــرامج إعلاميــة فعالــة وموجهــة  - ٥١

 وقدمتــه – (A/AC.198/2004/7) ٢٠٠٧-٢٠٠٦الإطــار الاســتراتيجي المقتــرح لفتــرة الســنتين 
وهـو يحـدد، بحسـب الـبرامج     .  وهو إطار يـوفر توجيهـا عامـا لـلإدارة        –إليكم لكي تنظروا فيه     

وتماشــيا مــع ثقافــة التقيــيم . الفرعيــة الأربعــة، الإنجــازات المتوقعــة فضــلا عــن مؤشــرات الإنجــاز 
 رؤيـة وخريطـة   وإدارة الأداء المتبعة الآن في مختلف وحدات الإدارة، يمثـل الإطـار الاسـتراتيجي        

طريق أيضا، هدفهما الوحيد هو المساعدة على جعل أصداء أهمية أعمال الأمـم المتحـدة تتـردد     
 .في حياة الناس في كل مكان وفي اهتماماتها اليومية

 مـن النظـامين     ٦-١٠٤واسمحوا لي، في هذا الصـدد، أن أوجـه انتبـاهكم إلى القاعـدة                - ٥٢
الجوانـب البرنامجيـة للميزانيــة ومراقبـة التنفيـذ وأســاليب     الأساسـي والإداري لتخطـيط الــبرامج و  

التقيـــيم، وأن أدعـــوكم إلى اســـتعراض الخطـــة البرنامجيـــة المقترحـــة لفتـــرة الســـنتين وإلى تقـــديم 
ــام  ــاتكم إلى الأمــين الع ــة بحســب     . تعليق ــا تعلمــون، ســتقدم أولا الخطــة المقترحــة، المعدل وكم

 دورتهـا الرابعـة والأربعـين، الـتي سـتحال توصـياتها إلى              الاقتضاء، إلى لجنة البرنامج والتنسـيق في      
الجمعية العامة في دورتها التاسعة والخمسين عند نظرهـا في الإطـار الاسـتراتيجي المقتـرح لفتـرة                  

 .٢٠٠٧-٢٠٠٦السنتين 
وثـاني أفضـل    .  عامـا  ٢٠ووفقا لمثل أفريقي قديم، أفضل وقت لـزرع شـجرة هـو قبـل                - ٥٣
ومع أن الإصلاح ليس، بالضـبط، عمليـة زرع شـجرة، فـإن             . و اليوم ــرة ه ــزرع شج ــت ل ــوق

الـتي زرعناهـا أصـبح عمرهـا الآن         “ فالشـجرة ”. ما يقتضيه من عناية واهتمام لـيس أقـل شـأنا          
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عامين؛ ولن يتوقف نموهـا وامتـداد عمرهـا علـى الرعايـة الـتي نقـدمها فحسـب بـل أيضـا علـى                         
 .التأييد الذي ستقدمونه لنا

 أن عليكم أن تلقوا نظـرة متمعنـة وعـن كثـب علـى بعـض القضـايا المدرجـة                     إني أُدرك  - ٥٤
وسـتكون توصـياتكم حاسمـة الأهميـة بالنسـبة لاسـتمرار عمليـة الإصـلاح                . على جدول أعمالنا  

وإني أتطلـع إلى إجـراء تبـادل        . التي يقوم بها الأمين العام وبالنسبة لبلوغ غاياتنا في نهاية المطاف          
ولدي إيمان راسـخ بـأنكم      . د بشأن جميع جوانب المسألة المتعلقة بالإعلام      مثمر للآراء مع الوفو   

. ستتوصلون إلى الاستنتاجات الصحيحة، أيا كانت صعبة أو تمثل تحـديا مـن الناحيـة السياسـية      
وبعد كل شيء، وكمـا قـال يومـا مـا الفيلسـوف والكاتـب العظـيم سـينيكا، الـذي ينتمـي إلى                        

ــة، إن   ــة القديم ــا      الحضــارة الروماني ــور صــعبة لأنن ــل الأم ــور صــعبة، ب ــا لا نتجاســر لا لأن الأم ن
 .نتجاسر لا
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