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 لجنة الإعلام
 والعشرونالسادسة الدورة 

 ٢٠٠٤مايو / أيار٧ -أبريل / نيسان٢٦
  من جدول الأعمال ٨١البند 

النظر في تقرير اللجنة المقدم إلى الجمعية العامة 
  والخمسين واعتمادهالتاسعة في دورتها 

   مشروع التقرير  
  الرابعالفصل   
ــدم إلى الجمعيـ ــ     ــة المقـ ــر اللجنـ ــداد تقريـ ــا  إعـ ــة في دورتهـ ــعة ة العامـ التاسـ

   والخمسين واعتماده
 مشروع القرار ألف  
  الإعلام في خدمة الإنسانية  

 ،إن الجمعية العامة 
 ،)١( بالتقرير الشامل والمهم للجنة الإعلامإذ تحيط علما 
 ،)٢(بتقرير الأمين العام عن المسائل المتصلة بالإعلام وإذ تحيط علما أيضا 
دان ومؤسسـات منظومـة الأمـم المتحـدة ككـل وجميـع الجهـات المعنيـة                 جميـع البل ـ   تحث 

الأخرى، إذ تؤكد مجددا التزامها بمبادئ ميثاق الأمم المتحدة وبمبـدأي حريـة الصـحافة وحريـة                 
__________ 

 ٢١، الملحـق رقـم   والخمسـون التاسـعة   الوثـائق الرسميـة للجمعيـة العامـة، الـدورة           : مـن سيصدر فيما بعد بوصفه      )١( 
)A/59/21.( 

 )٢( A/59/--- 
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ــها وتنوعهــا، وإذ       ــة في اســتقلال وســائط الإعــلام وتعدديت ــادئ المتمثل الإعــلام، فضــلا عــن المب
 الموجـودة بـين البلـدان المتقدمـة النمـو والبلـدان الناميـة وإزاء                يساورها بالغ القلـق إزاء الفـوارق      

 قـــــدرة وسـائط الإعـلام التابعـة     فيالنتائج، بجميع أنواعها، المترتبة على هذه الفوارق التي تـؤثر   
للقطــاع العــام أو الخــاص أو وســائط الإعــلام الأخــرى والأفــراد في البلــدان الناميــة علــى نشــر    

 وقيمهم الثقافية والأخلاقية عن طريـق الإنتـاج الثقـافي الأصـيل، فضـلا               المعلومات ونقل آرائهم  
، وإذ تسـلم في هـذا       يهـا عن قدرتهم على كفالة تنـوع مصـادر المعلومــــــات وحريـة وصـولهم إل              

الســياق بالــدعوة إلى إقامــة مــا أطلــق عليــه، في الأمــم المتحــدة وفي محافــل دوليــة شــتى، تســمية    
، علـى  “الاتصـال، يُنظـر إليـه باعتبـاره عمليـة متطـورة ومسـتمرة             نظام عالمي جديد للإعلام و    ”
 :يلي ما

التعاون والتفاعل بغية تقليل الفـوارق الموجـودة حاليـا في التـدفقات الإعلاميـة                )أ( 
علــى جميــع الصُــعد عــن طريــق زيــادة المســاعدة الراميــة إلى تطــوير الهياكــل الأساســية للاتصــال  

ى ة، مـع المراعـاة الواجبـة لاحتياجاتهـا وللأولويـات الـتي لـد             وقدرات الاتصال في البلـدان النامي ـ     
 فيمــا يتعلــق بهــذه المجــالات، وبغيــة تمكــين هــذه البلــدان ووســائط الإعــلام التابعــة  تلــك البلــدان

للقطــاع العــام أو الخــاص أو وســائط الإعــلام الأخــرى في البلــدان الناميــة مــن وضــع سياســات  
تقلال وزيـادة مشـاركة وسـائط الإعـلام والأفـراد في            الإعلام والاتصال الخاصـة بهـا بحريـة واس ـ        

 عملية الاتصال، وكفالة التدفق الحر للمعلومات على جميع الصُعد؛
كفالــة أداء الصــحفيين لمهــامهم المهنيــة بحريــة وفعاليــة والإدانــة الحازمــة لجميــع  )ب( 

 الاعتداءات التي يتعرضون لها؛
دريب العملـي لإذاعـيين وصـحفيين       توفير الـدعم لاسـتمرار وتعزيـز بـرامج الت ـ          )ج( 

مــن وســائط الإعــلام التابعــة للقطــاعين العــام والخــاص ووســائط الإعــلام الأخــرى في البلــدان    
 النامية؛

تعزيز الجهود الإقليمية والتعاون فيما بـين البلـدان الناميـة، فضـلا عـن التعـاون                  )د( 
درات الاتصـال وتحسـين الهياكـل       بين البلدان المتقدمة النمو والبلدان النامية، مـن أجـل تعزيـز ق ـ            

الأساســية لوسائـــــط الإعــلام وتكنولوجيـــــا الاتصــال في البلــدان الناميــة، وخاصــة في مجــالي        
 التدريب ونشر المعلومات؛

ــائي،    )هـ(  تقــديم كــل مــا يمكــن مــن دعــم    إلى أن تهــدف، فضــلا عــن التعــاون الثن
للقطــاع العــام أو الخــاص أو وســائط ومســاعدة إلى البلــدان الناميــة ووســائط إعلامهــا، التابعــة  

إعلامهـا الأخـرى، مـع المراعـاة الواجبـة لمصـالحها واحتياجاتهـا في ميـدان الإعـلام وللإجـراءات           
 :المعتمدة فعلا في منظومة الأمم المتحدة، ومن بينها
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تنميـــة المـــوارد البشـــرية والتقنيـــة الـــتي لا غـــنى عنـــها لتحســـين نظـــم الإعـــلام  ‘١’ 
ن النامية ودعـم اسـتمرار وتعزيـز بـرامج التـدريب العملـي،       البلدا والاتصال في

من قبيل ما يجري الاضطلاع به فعلا برعاية القطاعين العام والخاص في جميـع              
 أنحاء العالم النامي؛

تهيئــة الظــروف الكفيلــة بــتمكين البلــدان الناميــة ووسائــــط إعلامهــــا التابعــــة    ‘٢’ 
علامهــا الأخــرى مــن الحصــول، عــن  للقطـــــاع العــام أو الخــاص أو وســائط إ 

طريق اسـتخدام مواردهـا الوطنيـة والإقليميـة، علـى تكنولوجيـا الاتصـال الـتي                 
تلائم احتياجاتها الوطنية، فضلا عن مواد البرامج الضـرورية، ولا سـيما المـواد              

 المستخدمة في البث الإذاعي والتلفزيوني؛
ســلكية واللاســلكية علــى   المســاعدة في إقامــة وتعزيــز روابــط الاتصــالات ال     ‘٣’ 

الصــعيد دون الإقليمــي والإقليمــي والأقــاليمي، وخاصــة فيمــا بــين البلــدان        
 النامية؛

القيام، حسب الاقتضـاء، بتيسـير انتفـاع البلـدان الناميـة بتكنولوجيـا الاتصـال                 ‘٤’ 
 المتقدمة المتاحة في الأسواق الحرة؛

 التابع لمنظمة الأمـم     )٣( الاتصال تقديم الدعم الكامل إلى البرنامج الدولي لتنمية       )و( 
، الــذي ينبغــي لــه دعــم وســائط الإعــلام التابعــة   )اليونســكو (المتحــدة للتربيــة والعلــم والثقافــة 

 .للقطاعين العام والخاص على السواء
 

 مشروع القرار باء  
  سياسات وأنشطة الأمم المتحدة في مجال الإعلام  

 ،إن الجمعية العامة 
تبارهــا الهيئــة الفرعيــة الرئيســية هــا بتــدعيم دور لجنــة الإعــلام باع مقررإذ تعيــد تأكيــد 

 التابعة لها المكلفة بتقديم توصيات إليها تتعلق بعمل إدارة شؤون الإعلام بالأمانة العامة،
 مع رأي الأمين العام أن المنطلق الأساسي لجهـود إعـادة التوجيـه الـتي تبـذلها                  وإذ تتفق  

، ١٩٤٦فبرايـر   / شـباط  ١٣المـؤرخ   ) ١-د (١٣ الجمعية العامـة     إدارة شؤون الإعلام يظل قرار    

__________ 
، الحادية والعشرون، بلغراد منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة، وثائق المؤتمر العام، الدورة : انظر )٣( 

، ٤ -ثالثا  فرع، القرارات، ال الأول، المجلد١٩٨٠أكتوبر / تشرين الأول٢٨بتمبر إلى ـــس/أيلول ٢٣ من
 .٤/٢١ القرار
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 مــن المرفــق الأول للقــرار علــى أن    ٢بإنشــاء إدارة شــؤون الإعــلام، الــذي يــنص في الفقــرة      
أنشطة الإدارة ينبغي أن تـنظم وتوجـه بطريقـة تشـجع إلى أقصـى حـد ممكـن الـتفهم المسـتنير                       ”

 ،“لعمل الأمم المتحدة وأهدافها بين شعوب العالم
 مع الأمين العام علـى أنـه ينبغـي وضـع مضـامين الإعـلام والاتصـالات                  وإذ تتفق أيضا   

ــع مســتويات       ــة الاتصــالات في جمي في صــميم الإدارة الاســتراتيجية للأمــم المتحــدة ونشــر ثقاف
المنظمـة، باعتبارهـا أداة لإعـلام شـعوب العـالم إعلامــا وافيـا بأهـداف وأنشـطة الأمـم المتحــدة،          

ادئ ميثــاق الأمــم المتحــدة، بغــرض إيجــاد دعــم عــالمي واســع النطــاق للأمــم   وفقــا لمقاصــد ومبــ
 المتحدة،
ــوفر للجمهــور مــن     وإذ تؤكــد   أن المهمــة الأساســية لإدارة شــؤون الإعــلام هــي أن ت

خلال أنشطتها في مجال الاتصال معلومات دقيقـة ونزيهـة وشـاملة وفي الوقـت المناسـب بشـأن                   
ة تعزيز التأييد الدولي لأنشطة المنظمة مـع تـوافر أكـبر قـدر              مهام ومسؤوليات الأمم المتحدة بغي    

 ممكن من الشفافية، 
 إلى أن الاســتعراض الشــامل لعمــل إدارة شــؤون الإعــلام، الــذي طلبــت       وإذ تشــير 

، وتنفيـذ   ٢٠٠١ديسمبر  / كانون الأول  ٢٤ المؤرخ   ٥٦/٢٥٣ه في قرارها    ءالجمعية العامة إجرا  
تقرير الأمين العام عـن إعـادة توجيـه أنشـطة الأمـم المتحـدة في                الوارد وصفها في    الثانية  مرحلته  

، وكـذلك   )٤(والعشرينالخامسة  ميدان الإعلام والاتصالات والمقدم إلى لجنة الإعلام في دورتها          
 )٥(“برنــامج لإجــراء المزيــد مــن التغــييرات: تعزيــز الأمــم المتحــدة”تقريــر الأمــين العــام المعنــون 

 بـاء  ٥٨/١٠١ و  ٢٠٠٢ديسـمبر   / كانون الأول  ٢٠المؤرخ   ٥٧/٣٠٠ الجمعية العامة    يوقرار
تـيح  تفي إطـار انطباقهـا علـى إدارة شـؤون الإعـلام،             ،  ٢٠٠٣ديسـمبر   / كانون الأول  ٩المؤرخ  

اليتـها، وتعظـيم   فرصة لاتخاذ المزيد من الخطوات لترشـيد عمـل الإدارة بغيـة تعزيـز كفاءتهـا وفع      
 استخدام مواردها،

ــا    ــرب عــن قلقه ــلام والاتصــال آخــذة في    نلأ وإذ تع ــات الإع  الفجــوة في تكنولوجي
الاتساع بين البلدان المتقدمة النمـو والناميـة ولأن فئـات كـبيرة مـن السـكان في البلـدان الناميـة                      

تستفيد من الثورة الحالية في مجال المعلومات والتكنولوجيا، وتؤكـد في هـذا الصـدد ضـرورة                 لا
ال الإعــلام والتكنولوجيــا بغيــة جعلــها أكثــر اتســاما   تصــحيح اخــتلالات الثــورة العالميــة في مج ــ

 بالعدالة والإنصاف والفعالية،

__________ 
 )٤( A/AC.198/2002/2. 
 )٥( A/57/387 و Corr.1. 



 

04-34151 5 
 

A/AC.198/2004/L.3  

 بــأن التطــورات في ثــورة المعلومــات والاتصــال والتكنولوجيــا تتــيح فرصــا   وإذ تســلم 
جديدة هائلة للنمو الاقتصـادي والتنميـة الاجتماعيـة ويمكـن أن تضـطلع بـدور هـام في القضـاء                     

اميــة، وتؤكــد في نفــس الوقــت أنهــا يمكــن أيضــا أن تطــرح تحــديات    علــى الفقــر في البلــدان الن 
 ومخاطر ويمكن أن تؤدي إلى زيادة الفوارق الآخذة في الاتساع بين البلدان وفي داخلها،

ــير  ــا وإذ تشـ ــؤرخ ٥٦/٢٦٢ إلى قرارهـ ــباط١٥ المـ ــر / شـ ــدد  ٢٠٠٢فبرايـ ــأن تعـ  بشـ
دة الرسمية في أنشـطة إدارة شـؤون   اللغات، وتؤكد أهمية الاستخدام المناسب للغات الأمم المتح    

الإعلام، الذي يرمي إلى إزالة التفاوت القـائم بـين اسـتخدام اللغـة الانكليزيـة واللغـات الرسميـة                 
 الخمس الأخرى،

  بعضوية المملكة العربية السعودية في لجنة الإعلام،وإذ ترحب 
 

 مقدمة -أولا   
ــد  - ١  ــذي أنشــأت بم ) ١-د (١٣ قرارهــا تؤكــد مــن جدي ــه إدارة شــؤون  ال وجب

 الإعلام، وجميع قرارات الجمعية العامة الأخرى ذات الصلة والمتعلقة بأنشطة الإدارة؛
 بالأمين العام أن يواصل، فيما يتعلق بسياسـات وأنشـطة الأمـم المتحـدة               تهيب - ٢ 

ــواردة في الفقــرة   افي مجــال الإعــلام،  ــاء ٤٨/٤٤ مــن قرارهــا ٢لتنفيــذ الكامــل للتوصــيات ال  ب
ــة    ١٩٩٣ديســمبر / كــانون الأول١٠خ المــؤر  وغــير ذلــك مــن الولايــات الــتي حــددتها الجمعي
 العامة؛

ــيرت - ٣  ــرة    شـ ــل للفتـ ــطة الأجـ ــة المتوسـ ــزال )٦(٢٠٠٥-٢٠٠٢إلى أن الخطـ  لا تـ
يحدد الاتجاه العام لبرنامج الإعلام المتعلق بأهـداف المنظمـة مـن خـلال الاتصـال                تشكل نموذجا   

ــال ــا  ،الفع ــؤرخ  ٥٨/٢٦٩ وتشــير إلى قراره ــانون الأول٢٣الم ــون  و٢٠٠٣ديســمبر / ك المعن
الأمـين العـام    إلى  طلبت فيه   ، الذي   “برنامج لإجراء المزيد من التغييرات    : تعزيز الأمم المتحدة  ”

أن يعــد علــى أســاس تجريبـــي إطــارا اســتراتيجيا لتقديمــه إلى الجمعيــة العامــة في دورتهــا التاســعة   
 ؛وسطة الأجل الحالية لفترة أربع سنواتوالخمسين، لكي يحل محل الخطة المت

 أن الأمم المتحدة لا تزال تشكل الأساس الذي لا غنى عنه لعـالم              تؤكد مجددا  - ٤ 
يسوده السلام والأمـن، وأنـه يـتعين أن يُسـمع صـوتها بطريقـة واضـحة وفعالـة، وتؤكـد الـدور                       

 الأساسي لإدارة شؤون الإعلام في هذا السياق؛

__________ 
 ).Corr.1 و A/57/6/Rev.1(التصويب  و٦الوثائق الرسمية للجمعية العامة، الدورة السابعة والخمسون، الملحق رقم  )٦( 
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معلومات واضحة ومناسـبة التوقيـت إلى    العامة  قديم الأمانة   على أهمية ت   تشدد - ٥ 
ــاء علــى طلبــها، في إطــار الولايــات والإجــراءات القائمــة، وتشــجع إدارة      الــدول الأعضــاء، بن

 شؤون الإعلام على الاستمرار في القيام بذلك؛
ــددا  - ٦  ــد مج ــم      تؤك ــلام في سياســات وأنشــطة الأم ــة الإع ــدور المحــوري للجن  ال

ال الإعــلام، بمــا في ذلــك عمليــة إعــادة تشــكيل إدارة شــؤون الإعــلام، ووضــع    المتحــدة في مجــ
 ؛اللجنة وترحب بالتفاعل البناء المستمر بين إدارة شؤون الإعلام وأعضاء ،أولويات لأنشطتها

، بــأن تصــدر التوصــيات بقــدر الإمكــان بالــدول الأعضــاء أن تتكفــل، تهيــب - ٧ 
 عن لجنة الإعلام وأن تنظر فيها اللجنة؛المتعلقة ببرنامج إدارة شؤون الإعلام 

لأولويـات الـتي حـددتها الجمعيـة     ا إلى إدارة شؤون الإعلام، وهـي تتبـع         تطلب - ٨ 
، أن تـولي    )٧(العامة في الخطـة المتوسـطة الأجـل وتسترشـد بـإعلان الأمـم المتحـدة بشـأن الألفيـة                   

ــة  القضــاء علــى الفقــر، ومنــع ا مــن قبيــللقضــايا الكــبرى لاهتمامــا خاصــا  لصــراعات، والتنمي
ــة البشــرية       ــيروس نقــص المناع ــاء ف ــوق الإنســان، ووب ــة   /المســتدامة، وحق ــة نقــص المناع متلازم

، ومكافحـــة الإرهـــاب بجميـــع أشـــكاله ومظـــاهره، واحتياجـــات القـــارة   )الإيـــدز(المكتســـب 
 الأفريقية؛
 إلى إدارة شؤون الإعلام أن تولي اهتماما لجميع القضايا الكـبرى        تطلب أيضا  - ٩ 

بشــأن الألفيــة والأهــداف الإنمائيــة للألفيــة عنــد الاضــطلاع  الأمــم المتحــدة لــتي تناولهــا إعــلان ا
 بأنشطتها؛
 مع الأمين العام على الحاجة إلى تعزيز البنية التكنولوجيـة التحتيـة لإدارة              تتفق -١٠ 

شؤون الإعلام من أجل توسيع قدرتها على الاتصال وتحسين موقع الأمـم المتحـدة علـى شـبكة             
 الإنترنت؛
 الـذي تضـطلع بـه منظمـة الأمـم المتحـدة للتربيـة والعلـم                 العمـل الهـام    ب تعترف - ١١ 

ــة لنشــر         ــدان النامي ــث الإذاعــي في البل ــاء ومنظمــات الب ــع وكــالات الأنب ــا م ــة وبتعاونه والثقاف
 وتشــجع اســتمرار التعــاون بــين إدارة شــؤون الإعــلام  ،المعلومــات عــن المســائل ذات الأولويــة 

  التعليم والاتصالات؛في مجاليفي تعزيز الثقافة و مم المتحدة للتربية والعلم والثقافةومنظمة الأ
 

__________ 
 .٥٥/٢انظر القرار  )٧( 
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 الأنشطة العامة لإدارة شؤون الإعلام - ثانيا  
لتحسـين  والإجـراءات الـتي اتخـذها       الأمين العام   المقترحات التي قدمها     تلاحظ - ١٢ 

 إعـادة تشـكيل إدارة شـؤون الإعـلام     التنفيذ الفعال والهـادف للأنشـطة الإعلاميـة، بمـا في ذلـك        
، وتطلـب إلى الأمـين العـام أن يقـدم تقريـرا          وفقا لقرارات الجمعية العامة ومقرراتها ذات الصـلة       

 ؛ في دورتها السابعة والعشرينلجنة الإعلامبهذا الصدد إلى 
 أن إدارة شؤون الإعلام هـي مركـز تنسـيق سياسـات الأمـم               تؤكد من جديد   - ١٣ 

ال الإعلام ومركز الأنباء الرئيسي للإعلام عن الأمم المتحـدة وأنشـطتها وأنشـطة              المتحدة في مج  
الأمين العام، وتشجع على تكامـل أوثـق للوظـائف بـين الإدارة والمكاتـب الـتي تقـدم خـدمات                     

 المتحدثين باسم الأمين العام؛
ــها    ترحــب - ١٤  ــتي قدمت ــلام لوضــع اســتراتيجية    بالتوصــيات ال إدارة شــؤون الإع
دارة علـى إقامـة علاقـة    الإ وتشـجع  ،)٨(ت تتعلق بالترويج لعمل الجمعية العامـة وقراراتهـا        اتصالا

 التقـارير    إلى الأمين العام أن يواصل تقديم      وتطلبعمل أوثق مع مكتب رئيس الجمعية العامة،        
عــن التقــدم المحــرز والتحــديات المتبقيــة أمــام تنفيــذ التوصــيات الــتي قــدمها إلى لجنــة الإعــلام في  

 رتها السابعة والعشرين؛دو
 الــدور المركــزي للجنــة الإعــلام في تقــديم التوصــيات إلى الجمعيــة  علــىتؤكــد -١٥ 

بعمليـة إعـادة التوجيـه في النـهوض بـأداء           وتحيط علما   العامة بشأن ولاية إدارة شؤون الإعلام،       
ــها، إدارة شــؤون الإعــلام ــة لولايــات الصــادرة عــن ا ا توافــق مــعتينبغــي أن الــتي  وفعاليت لجمعي

يقدم تقريرا عن التقدم المحرز بهـذا الصـدد إلى لجنـة الإعـلام               إلى الأمين العام أن      وتطلب،  العامة
 في دورتها السابعة والعشرين؛

 إلى الأمين العام أن يواصل، في سياق عملية إعادة التوجيه، بذل كافـة              تطلب - ١٦ 
 الإعلاميـة الأخـرى، بمـا في ذلـك     الجهود لكفالة أن تتضمن منشورات الأمانة العامـة وخـدماتها   

ودائــرة الأمــم المتحــدة للأنبــاء، معلومــات شــاملة  الإنترنــت موقــع الأمــم المتحــدة علــى شــبكة  
مـن  اسـتقلالها  كامـل  وموضوعية ومنصـفة بشـأن القضـايا المطروحـة علـى المنظمـة وأن تحـتفظ ب        

 عامة؛تراهتها ودقتها واتساقها مع قرارات ومقررات الجمعية البوحيث التحرير 
 المــواد المطبوعــة أي مــن ضــرورة عــدم حــدوث ازدواجيــة بــين  تكــرر تأكيــد - ١٧ 

الصــادرة عــن إدارة شــؤون الإعــلام، وفقــا للولايــات الحاليــة، ومنشــورات أخــرى صــادرة عــن 
 ؛فعالةإنتاجها كلفة تكون أن و ،منظومة الأمم المتحدة

__________ 
 .A/AC.198/2004/6انظر  )٨( 
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لمنشـورات، وفقـا     بقيـام إدارة شـؤون الإعـلام بإعـادة تشـكيل مجلـس ا              ترحب - ١٨ 
 للولايات التشريعية القائمة؛

 إدارة شؤون الإعلام على مواصلة إبداء أقصى قـدر ممكـن مـن الشـفافية                تحث - ١٩ 
 من أجل زيادة الوعي بأثر برامجها وأنشطتها؛

 أن علــى إدارة شــؤون الإعــلام، مــن خــلال إعــادة توجيههــا، مواصــلة  تؤكــد - ٢٠ 
تي تهـم البلـدان الناميـة بصـفة خاصـة وتهـم، حسـب الاقتضـاء،         أنشطتها وتحسينها في المجالات ال   

البلــدان الأخــرى ذات الاحتياجــات الخاصــة، بمــا في ذلــك البلــدان الــتي تمــر اقتصــاداتها بمرحلــة   
انتقاليــة، وأن تســهم عمليــة إعــادة التوجيــه هــذه في ســد الفجــوة القائمــة بــين البلــدان الناميــة     

 علام والاتصالات الذي يتسم بأهمية حاسمة؛والبلدان المتقدمة النمو في مجال الإ
 الأمــين العــام علــى تعزيــز التنســيق بــين إدارة شــؤون الإعــلام وســائر   تشــجع - ٢١ 

،  للعمـل مـع الإدارات الفنيـة       مسؤولي اتصـال  الإدارات التابعة للأمانة العامة، بما في ذلك تعيين         
 إعــداد الجمهــور المســتهدف ولتحديــد، في ســياق النــهج الموجــه للعمــلاء الــذي تنتهجــه الإدارة

 وتشـدد علـى أن      ، لوسـائط الإعـلام عـن القضـايا ذات الأولويـة           اتبرامج إعلاميـة واسـتراتيجي    
 تعمل القدرات والأنشطة الإعلامية في الإدارات الأخرى بتوجيه من إدارة شؤون الإعلام؛

علامـي   بالمبادرات التي اتخـذتها إدارة شـؤون الإعـلام لتعزيـز الجهـاز الإ       ترحب - ٢٢ 
 إلى تحقيـق نتـائج      وهـادف نهج متسـق    وجود   على أهمية    ، في هذا الصدد   ،للأمم المتحدة وتشدد  

تبعه الأمم المتحدة والوكالات المتخصصة وبرامج وصـناديق منظومـة الأمـم المتحـدة المشـاركة           ت
 مــع وجــوب مراعــاة التعليقــات الــواردة مــن  ، وتــوفير المــوارد لتنفيــذها،في الأنشــطة الإعلاميــة

 ؛ الإدارةبرامج لدول الأعضاء بشأن جدوى وفعاليةا
 الجهود المتواصـلة الـتي تبـذلها إدارة شـؤون الإعـلام في إصـدار النشـرات                  قدرت - ٢٣ 

 وتطلب إلى الإدارة مواصلة تزويـد الـدول الأعضـاء وممثلـي وسـائط الإعـلام                 ،الصحفية اليومية 
ة إصدارها وتبسـيط شـكلها وتنظيمهـا         مع النظر في إمكانيات تحسين عملي      ،بهذه الخدمة القيمة  

 آراء الدول الأعضاء؛في الاعتبار  ةضعوا ،وطولها
المســائل المتصــلة ”المعنــون  خــلال المشــاورات حــول البنــد  ،أن يجــريتطلــب  - ٢٤ 
أثنـاء دورات   ) اللجنـة الرابعـة   ( وإنهاء الاستعمار  لجنـة المسائل السياسيــة الخاصـــة   في  “ بالإعلام

لأمانـة العامـة وأعضـاء اللجنـة بعـد قيـام            بـين ا   العادية المتتالية، تفاعـل غـير رسمـي          الجمعية العامة 
اطـة الشـفهية،    وكيل الأمين العـام للاتصـالات والإعـلام بتقـديم عرضـه عـن فحـوى تلـك الإح                  

 ؛ضمن الموارد المتاحة
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 تعدد اللغات والإعلام  
 لتحســين التعدديــة  بــالجهود الجاريــة الــتي تبــذلها إدارة شــؤون الإعــلامترحــب - ٢٥ 

 على مواصلة مساعيها في هذا المجال؛  وتشجع الإدارة،اللغوية في أنشطتها
أهمية ضـمان المعاملـة الكاملـة والمتسـاوية لجميـع اللغـات الرسميـة للأمـم                 تؤكد   - ٢٦ 

 وتشــدد علــى أهميــة التنفيــذ الكامــل لقرارهــا   ،المتحــدة في جميــع أنشــطة إدارة شــؤون الإعــلام 
 جــيم منــه إلى فــرع، الــذي طلبــت في ال١٩٩٧ديســمبر / كــانون الأول٢٢  المــؤرخ٥٢/٢١٤

الأمــين العــام أن يضــمن وضــع نصــوص جميــع الوثــائق العامــة الجديــدة باللغــات الرسميــة الســت  
وإتاحتـها  الإنترنـت   والمواد الإعلامية للأمم المتحدة يوميـا في موقـع الأمـم المتحـدة علـى شـبكة                  

 للدول الأعضاء دون تأخير؛
شــبكة دمــج نظــام الوثــائق الرسميــة في موقــع الأمــم المتحــدة علــى   بــأن  تســلم - ٢٧ 
 سـيعزز كـثيرا مـن طـابع التعدديـة      ،٢٠٠٤من عـام  الربع الأخير ، المقرر إنجازه خلال  الإنترنت

من خلال السماح للجمهور بالاطلاع مجانا على كافة الوثائق التداولية للأمـم            اللغوية للموقع،   
 سمية الست؛رالمتحدة باللغات ال

ــد  - ٢٨  ــو  تؤكــد مــن جدي ــام ضــمان أن تت ــها إلى الأمــين الع فر لإدارة شــؤون ا طلب
ــع          ــم المتحــدة لأداء جمي ــة للأم ــات الرسمي ــع اللغ ــوظفين في جمي ــن الم ــة م ــدرة الملائم الإعــلام الق

 أنشطتها؛
ــذكِّر - ٢٩  ــة      ت ــة البرنامجي ــدرج في اقتراحــات الميزاني ــام بالحاجــة إلى أن ي  الأمــين الع

 بلة بشأن إدارة شؤون الإعلام أهمية استخدام جميع اللغات الرسمية الست في أنشطتها؛المق
 

  سد الفجوة الرقمية  
 بانعقاد مرحلة جنيف من مؤتمر القمة العالمي المعني بمجتمع المعلومـات     ترحب - ٣٠ 

ــن   ــرة م ــانون الأول١٢ إلى ١٠في الفت ــة الــتي   ٢٠٠٣ديســمبر / ك ــة الثاني ــع إلى المرحل  ، وتتطل
 ؛٢٠٠٥نوفمبر / تشرين الثاني١٨ إلى ١٦ستعقد في تونس العاصمة خلال الفترة الممتدة من 

بأهميـة   للمساهمة في نشر الوعي في المجتمـع الـدولي        إدارة شؤون الإعلام    تدعو   - ٣١ 
  وضرورة تضافر الجهود لإنجاحه؛مؤتمر القمة العالمي المعني بمجتمع المعلومات

وترحـــب بمســـاهمة إدارة  بـــاء، ٥٨/١٠١ مـــن قرارهـــا ٣٢ إلى الفقـــرة تشــير  - ٣٢ 
شؤون الإعلام في الترويج لجهود الأمين العام في مجال سد الفجوة الرقمية كوسيلة لحفز النمـو                
الاقتصادي وكاستجابة للفجوة المستمرة بين البلـدان المتقدمـة النمـو والبلـدان الناميـة، وتطلـب               

  دورها؛ زيادة تعزيز، في هذا الصدد،دارةالإإلى 
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 الأولويات البرنامجية الجديدة لإدارة شؤون الإعلام - ثالثا  
 بمذكرة الأمين العام عن إطار العمـل الاسـتراتيجي المقتـرح للفتـرة              تحيط علما  - ٣٣ 
 ؛)٩(لإدارة شؤون الإعلام حول الجوانب البرنامجية ٢٠٠٧-٢٠٠٦

 لجزء الأول؛أن إطار العمل الاستراتيجي المقترح لا يشمل اتلاحظ  - ٣٤ 
 أن عناصـــر التوجيـــه التنفيـــذي والإداري للبرنـــامج وكـــذلك   أيضـــاتلاحـــظ - ٣٥ 

ــدابير الأداء  ــيل تــ ــواتج،  ) خطــــوط الأســــاس والأهــــداف ( تفاصــ ــة والنــ ــل الخارجيــ والعوامــ
ــرة الســنتين        بالإضــافة ــة المقترحــة لفت ــة البرنامجي ــوارد، ســترد في الميزاني ــن الم إلى الاحتياجــات م
 ؛٢٠٠٧-٢٠٠٦

ى تضــمين الخطــة البرنامجيــة المقترحــة لفتــرة الســنتين      ـــــة إلـــــــ الحاجدــــتؤك - ٣٦ 
 أكــبر قــدر ممكــن مــن المؤشــرات القابلــة للقيــاس والتحقــق لقيــاس الإنجــازات   ٢٠٠٧-٢٠٠٦

 المتوقعة، لإعطاء مؤشر واضح عن التقدم المحرز فيما يتعلق بتحقيق الأهداف المحددة؛
ل التــام لجميــع الولايــات التشــريعية في أثنــاء إعــداد   أهميــة الامتثــاتؤكــد أيضــا - ٣٧ 

 ؛٢٠٠٧-٢٠٠٦الميزانية البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
 مـن فـرع التوجـه العـام     ١ بأن تضاف، في الجملـة الأخـيرة مـن الفقـرة           توصي - ٣٨ 

 ، العبـارة  )١٠(٢٠٠٧-٢٠٠٦في مذكرة الأمين العام بشأن الإطار الاستراتيجي المقتـرح للفتـرة            
، ولا ســيما الولايــات التشــريعية المدرجــة في الخطــة البرنامجيــة الحاليــة لفتــرة الســنتين،   ”التاليــة 

ــها   ــريعية لهيئتـ ــات التشـ ــذلك الولايـ ــارة  “ وكـ ــد عبـ ــة ”بعـ ــة العامـ ــارة  “الجمعيـ ــذف عبـ ، وتحـ
 ؛“وهيئتها”

 الداخليـة خـدمات الرقابـة     مكتـب    إدارة شؤون الإعلام، بمساعدة      بأنتعترف   - ٣٩ 
لأمانة العامة، قد استحدثت استعراضا سنويا لتقييم أثر البرامج علـى نحـو منـهجي علـى                 التابع ل 

ــة كخطــوة بأنــه، منتجاتهــا وأنشــطتها، و ــه في مشــروع مشــترك بــين الإدارة والمكتــب أولي  مدت
، ٢٠٠٤ينـاير  /كـانون الثـاني  انتهى أول استعراض سنوي لتقييم أثر الـبرامج في  ، ثلاث سنوات 

/  كـــــانون الأول٢٠ المـــــؤرخ ٥٧/٣٠٠يـــــة العامـــــة في قرارهـــــا بنـــــاء علـــــى طلـــــب الجمع
لجنــة إلى  وتطلــب إلى الأمــين العــام أن يقــدم تقريــرا آخــر عــن التقــدم المحــرز   ،٢٠٠٢ ديســمبر
 في دورتها السابعة والعشرين؛الإعلام 

__________ 
 )٩( A/AC.198/2004/7. 
 )١٠( A/AC.198/2004/7المرفق ،. 
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 أنه يتعين على إدارة شـؤون الإعـلام أن تحـدد الأولويـات في          تؤكد من جديد   - ٤٠ 
 مــن ٦-٥ الوقــت نفســه احتــرام الولايــات الحاليــة، وتمشــيا مــع القاعــدة    برنــامج عملــها، وفي

القواعد والأنظمة التي تحكم تخطيط البرامج والجوانب البرنامجية للميزانية ورصد التنفيـذ وسـبل              
أن تركز رسالتها وتكثـف جهودهـا علـى نحـو أفضـل، كوظيفـة في إدارة الأداء،                  يتعين  التقييم،  

ياجــات الجمهــور المســتهدف، علــى أســاس التعليقــات المحســنة وآليــات   لمجــاراة برامجهــا مــع احت
 التقييم؛

 للإعلام مراكز الأمم المتحدة  

الـتي أحاطـت فيهـا علمـا        ،  ٥٧/٣٠٠  من قرارها  ١٥الفقرة   تؤكد من جديد   - ٤١ 
: تعزيـز الأمـم المتحـدة   ”المعنـون     مـن تقريـره    ٨راء رقـم    ـ ــام الـوارد في الإج    ـــ ــباقتراح الأمين الع  

الــداعي إلى ترشــيد شــبكة مراكــز الإعــلام التابعــة  ، )١١(“برنــامج لإجــراء المزيــد مــن التغــييرات 
للأمم المتحدة حول محاور إقليمية، حيثما اقتضى الأمر، بالتشـاور مـع الـدول الأعضـاء المعنيـة،              

عاليـة  ال  النمـو  بدءا بإقامـة محـور لأوروبـا الغربيـة، ثم اتبـاع نهـج مماثـل في سـائر البلـدان المتقدمـة                      
، وتطلب إلى الأمين العام أن يقدم تقريرا مرحليا عن تنفيذ الاقتـراح، بغيـة تطبيـق هـذه                   التكلفة

 تعزيـز   إلى فيها المبادرة    يُنتظر أن تؤدي   في مناطق أخرى     ،المبادرة، بالتشاور مع الدول الأعضاء    
 تدفق المعلومات وتبادلها في البلدان النامية؛

نشـاء  لإين إدارة شؤون الإعلام وبلدان أوروبا الغربية         بالاتفاق المبرم ب   ترحب - ٤٢ 
 مركز إعلامي للأمم المتحدة في بروكسل؛

ترشــيد شــبكة مراكــز الأمــم المتحــدة بشــأن  بتقريــر الأمــين العــام تحــيط علمــا - ٤٣ 
أن يتطرق بشكل تـام إلى      وقت تحريره   لهذا التقرير   لم يكن يتسنى    نه  أ وتشدد على    ،)١٢(للإعلام

أخــرى  في أوروبــا الغربيــة وبلــدان ترشــيد مراكــز الأمــم المتحــدة للإعــلامتنفيــذ جميــع جوانــب 
، وفي هـذا الصـدد تطلـب إلى الأمـين العـام أن يقـدم تقريـرا مفصـلا                    عالية التكلفة متقدمة النمو   

 إلى لجنة الإعلام في دورتها السابعة والعشرين؛

 والـــدوائر  علـــى ضـــرورة أن تـــؤدي مراكـــز الأمـــم المتحـــدة للإعـــلامتشـــدد - ٤٤ 
الإقليمية، علـى النحـو السـاري، دورا هامـا في نشـر المعلومـات        أو المحاور   والمكونات الإعلامية   

إعـلان الأمـم المتحـدة      المتعلقة بعمل المنظمة إلى شعوب العالم، بما في ذلك المجـالات الـواردة في               
لنحــو الســاري، الإقليميــة، علــى االمحــاور ، وتشــدد علــى أن مراكــز الإعــلام، أو  بشــأن الألفيــة

__________ 
 )١١( A/57/387 و Corr.1. 
 )١٢( A/AC.198/2004/3. 
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الإعـلام، ينبغـي أن تعـزز وعـي الجمهـور وتحشـد        لإدارة شـؤون    “ الصـوت الميـداني   ”باعتبارها  
بـالغ  الدعم لعمل الأمم المتحدة على الصـعيد المحلـي، مراعـاة أن للمعلومـات في اللغـات المحليـة                     

 على السكان المحليين؛الأثر 

ان الناميـة في مجـال الإعـلام         على الاحتياجات والمتطلبات الخاصـة للبلـد       تشدد - ٤٥ 
  التي تعد عوامل هامة لتدفق المعلومات بشكل فعال في هذه البلدان؛،وتكنولوجيا الاتصالات

مـن  ( أن التدابير المشار إليهـا والأهـداف الـتي أعـرب عنـها في الفقـرات                  تؤكد - ٤٦ 
  المتحـدة للإعـلام    ترشيد شـبكة مراكـز الأمـم      أعلاه تعتبر في غاية الأهمية بالنسبة ل      ) ٤٥ إلى   ٤١

ساس كل حالة علـى حـدة، مـع جميـع الـدول             أ على   ،تم بالتشاور ييجب أن   الذي  في المستقبل،   
بخدمتــها، المراكــز ، والبلــدان الــتي تقــوم هــذه مراكــز للإعــلامالأعضــاء المعنيــة الــتي توجــد فيهــا 

 طقة؛هتمة في المنطقة، مع مراعاة الخصائص التي تتميز بها كل منالمخرى الأبلدان الو
 إلى الأمانة العامة، في إطار عملية الترشيد، أن توسـع نطـاق خـدمات                تطلب - ٤٧ 

مراكز الأمم المتحدة للإعلام ومراكز الأمم المتحدة الإقليمية للإعلام، حسب الاقتضـاء، لكـي              
تشــمل الــدول الأعضــاء الواقعــة حاليــا خــارج نطــاق القــدرة الإعلاميــة الميدانيــة لإدارة شــؤون  

 الإعلام؛
 إلى الأمــين العــام، في إطــار عمليــة الترشــيد، أن يأخــذ بعــين الاعتبــار    تطلــب - ٤٨ 

 احتياجات البلدان الأفريقية الناطقة بالبرتغالية والاقتراح الذي تقدمت به حكومة أنغولا؛
ــير - ٤٩  ــرة تشـ ــا  ٣٩ إلى الفقـ ــن قرارهـ ــؤرخ ٥٨/٢٧٠ مـ ــانون الأول٢٣ المـ /  كـ
 بـالجهود المسـتمرة الـتي تبـذلها إدارة شـؤون الإعـلام              ، وترحب في هذا السـياق     ٢٠٠٣ديسمبر  

لاستعراض الموارد المخصصة لمراكـز الأمـم المتحـدة للإعـلام، سـواء مـن الأمـوال أو المـوظفين،                    
بغرض النظر في إمكانية القيام، بالتشاور مع الدول الأعضاء المعنية، بتحويل بعـض المـوارد مـن                 

تقدمة النمـو إلى الأنشـطة الإعلاميـة الـتي تضـطلع بهـا الأمـم                مراكز الإعلام الواقعة في البلدان الم     
المتحــدة في البلــدان الناميــة، مــع التشــديد علــى احتياجــات أقــل البلــدان نمــوا، وكــذلك إلى أي  
أنشطة أخرى تتسم بالأولوية البالغة، من قبيل إتاحة الموقع القائم على شبكة الإنترنـت بلغـات                

 ت؛متعددة، والاضطلاع بتقييم الخدما
 مراكـــز الأمـــم المتحـــدة للإعـــلام ومراكـــز الأمـــم المتحـــدة الإقليميـــة تشـــجع - ٥٠ 

للإعلام، حسب الاقتضاء، على إنشاء صفحات استقبال على الإنترنـت باللغـات المحليـة، كمـا            
تشجع إدارة شؤون الإعلام علـى تـوفير المـوارد والتسـهيلات التقنيـة، وخاصـة مراكـز الإعـلام                    

تشغيل صفحات الاسـتقبال الخاصـة بهـا علـى شـبكة الإنترنـت، وكـذلك        التي لم تشرع بعد في   
 تشجع البلدان المضيفة على تلبية احتياجات مراكز الإعلام؛
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 إلى النــداء الــذي وجهـه الأمــين العــام إلى البلـدان المضــيفة لمراكــز الأمــم   تشـير  - ٥١ 
وفير مكاتب بالمجـان أو     المتحدة للإعلام من أجل تيسير عمل هذه المراكز في بلدانها من خلال ت            

بإيجار مدعوم، مع أخذ الظروف الاقتصـادية للبلـدان المضـيفة في الحسـبان، ومراعـاة ألا يكـون                  
هذا الدعم بديلا لاعتماد كامل الموارد المالية اللازمة لمراكز الإعلام في سياق الميزانية البرنامجيـة               

 للأمم المتحدة؛
دمه إدارة شـؤون الإعـلام لـدمج الوجـود           بالدعم المستمر الذي تق    تحيط علما  - ٥٢ 

الميداني للأمم المتحـدة في دار واحـدة تابعـة للأمـم المتحـدة، وتطلـب إلى الأمـين العـام أن يقـدم             
 تقريرا تفصيليا عن التقدم المحرز إلى لجنة الإعلام في دورتها السابعة والعشرين؛

ــة    إلى الأمــين العــام مواصــلة تق ــتطلــب - ٥٣  ــة عــن تنفيــذ عملي ديم التقــارير المرحلي
الترشــيد إلى لجنــة الإعــلام في دوراتهــا المتتاليــة، وأن يُضــمن هــذه التقــارير معلومــات عــن عمــل 
القدرة الميدانيـة لـلإدارة، بمـا في ذلـك مراكـز الأمـم المتحـدة الإقليميـة للإعـلام المنشـأة حـديثا،                        

 م التي تم ترشيدها؛حسب الاقتضاء، وعن مراكز الأمم المتحدة للإعلا
 

 خدمات الاتصالات الاستراتيجية -رابعا   
 من تقرير الأمـين العـام عـن مواصـلة إعـادة توجيـه أنشـطة                 ٦ إلى الفقرة    تشير - ٥٤ 

، وتؤكــد مــن جديــد، في هــذا الســياق، أن  )١٣(الإعــلام والاتصــالاتميــدان الأمــم المتحــدة في 
ولة عـن تنفيـذ اسـتراتيجيات الإعـلام، وفقـا لمـا             إدارة شؤون الإعلام هي الإدارة الرئيسية المسؤ      

 هو مقرر؛
 على دور خـدمات الاتصـالات الاسـتراتيجية في إعـداد ونشـر الرسـائل         تؤكد - ٥٥ 

الموجهة من الأمم المتحـدة، عـن طريـق وضـع اسـتراتيجيات للاتصـالات، بالتعـاون الوثيـق مـع                     
ا المتخصصـة، مـع الامتثـال الكامـل         الإدارات الفنية وصناديق الأمم المتحـدة وبرامجهـا ووكالاته ـ        

 للولايات التشريعية؛
 
  الترويجيةملات الح 

ــأن اتعتــرف - ٥٦  ــةمــلات لح ب ــدورات الاســتثنائية   الترويجي ــتي ترمــي إلى دعــم ال  ال
والمؤتمرات الدوليـة الـتي تعقـدها الأمـم المتحـدة تشـكل جـزءا مـن المسـؤوليات الرئيسـية لإدارة                      

د التي تبذلها الإدارة لدراسة الوسائل الخلاقة التي يمكنها بهـا أن            شؤون الإعلام، وترحب بالجهو   
تنظم هـذه الحمـلات وتضـطلع بهـا، بالاشـتراك مـع الإدارات الفنيـة المعنيـة، مسترشـدة في هـذا                       

 بإعلان الأمم المتحدة بشأن الألفية؛
__________ 

 )١٣( A/AC.198/2004/2. 
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يجيـة   الجهود التي تبذلها إدارة شؤون الإعلام من أجل تركيز حملاتها الترو        تؤيد - ٥٧ 
أيضــا علــى المســائل الرئيســية الــتي يحــددها الأمــين العــام، مــع كفالــة الاحتــرام للأولويــات الــتي   

 تقررها الجمعية العامة؛
 للأعمال التي تضطلع بهـا إدارة شـؤون الإعـلام مـن أجـل         تعرب عن تقديرها   - ٥٨ 

بيــل التنميــة التــرويج، مــن خــلال حملاتهــا، للمســائل الــتي تحظــى باهتمــام المجتمــع الــدولي، مــن ق
، )الإيـدز (متلازمة نقص المناعـة المكتسـب       /المستدامة، والأطفال، وفيروس نقص المناعة البشرية     

والملاريــا وغيرهــا مــن الأمــراض، وإنهــاء الاســتعمار، والحــوار بــين الحضــارات، وثقافــة الســلام  
لبلـدان  والتسامح ، وآثار كارثـة تشـيرنوبيل، وتشـجع الإدارة علـى أن تواصـل، بالتعـاون مـع ا                   

المعنية والمنظمات والهيئات ذات الصلة في منظومة الأمم المتحدة، اتخـاذ التـدابير الملائمـة لتعزيـز          
 الوعي العام العالمي بهذه المسائل وغيرها من القضايا العالمية المهمة؛

 إدارة شؤون الإعلام على مواصلة العمل في إطار فريق الأمـم المتحـدة            تشجع - ٥٩ 
جــل تنســيق تنفيــذ اســتراتيجيات الاتصــالات مــع رؤســاء شــؤون الإعــلام في  للاتصــالات مــن أ

، وتطلـب إلى الأمـين العـام أن يقـدم إلى            وكالات منظومـة الأمـم المتحـدة وصـناديقها وبرامجهـا          
 ؛لجنة الإعلام في دوراتها المتتالية تقارير عن أنشطة الفريق

 في أفريقيـا، ولا سـيما    ضرورة التركيز الـذي يـولى مجـددا لـدعم التنميـة        تؤكد - ٦٠ 
من جانب إدارة شؤون الإعلام، وذلك لتعزيز الوعي في أوسـاط المجتمـع الـدولي بطبيعـة الحالـة       
الاقتصــادية والاجتماعيــة الحرجــة الســائدة في أفريقيــا وبأولويــات الشــراكة الجديــدة مــن أجــل   

 ؛)١٤(تنمية أفريقيا
 

  طلع به الأمم المتحدةدور إدارة شــؤون الإعـلام في حفـظ السلام الذي تض 
دارة شـؤون   الإعلاميـة لإ  قـدرة   ال بالجهود التي يبذلها الأمين العام لتعزيـز         تشيد - ٦١ 

علاميـة لعمليـات حفـظ السـلام وللبعثـات السياسـية            الإوحـدات   الالإعلام لتمكينها مـن إنشـاء       
ــاء الســلام التابعــة للأمــم المتحــدة وتســيير أعمالهــا، بمــا في ذلــك الجهــو      ــة وبعثــات بن د الترويجي

وأنشطة الدعم الإعلامي الأخرى الـتي تضـطلع بهـا، وتطلـب إلى الأمانـة العامـة مواصـلة تـأمين                     
مــن خــلال الــتي يتقــرر الاضــطلاع بهــا لعمليــات لمــن مرحلــة التخطــيط بــدءا مشــاركة الإدارة 

لا ســيما ومــع الإدارات الأخــرى بالأمانــة العامــة، وداخــل الإدارة التشــاور والتنســيق عمليــات 
 ؛إدارة عمليات حفظ السلام

__________ 
 )١٤( A/57/304المرفق ،. 
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أهمية تعزيز القـدرة الإعلاميـة لإدارة شـؤون الإعـلام في مجـال عمليـات                 تؤكد - ٦٢ 
حفــظ الســلام، ودورهــا في عمليــة اختيــار النــاطقين الــرسميين باســم عمليــات أو بعثــات الأمــم  

ن  علــى انتــداب نــاطقين رسمــيين مم ــ، في هــذا الصــدد،المتحــدة لحفــظ الســلام، وتشــجع الإدارة
لديهم المهارات اللازمة للقيام بمهام العمليـات أو البعثـات، علـى أن تضـع في اعتبارهـا التوزيـع                    

 الأمــم  مـن الفصـل الخــامس عشـر مـن ميثـاق     ١٠١ مــن المـادة  ٣الجغـرافي العـادل وفقـا للفقـرة     
 وأن تراعي في هذا الشأن ما يعرب عنه من آراء، ولا سـيما آراء البلـدان المضـيفة عنـد                     المتحدة

 الاقتضاء؛
 بـــالإجراءات الـــتي اتخـــذتها إدارة شـــؤون الإعـــلام مـــن أجـــل زيـــادة  ترحـــب - ٦٣ 

مشــاركتها في مرحلــة التخطــيط للبعثــات الجديــدة أو الموســعة لحفــظ الســلام، فضــلا عــن نشــر 
الوحدات الإعلامية في البعثات الجديدة، وترحب أيضا بالتحسينات التي أدخلت علـى صـفحة        

 مم المتحدة على شبكة الإنترنت؛حفظ السلام في موقع الأ
 إدارة شؤون الإعلام على مواصلة مـا تبذلـه مـن جهـود لـدعم بعثـات                  تشجع - ٦٤ 

 حفظ السلام في زيادة تطوير مواقعها على شبكة الإنترنت؛
 للفجـوة الإعلاميـة القائمـة بـين الحقـائق الجديـدة والنجـاح               تعرب عن أسـفها    - ٦٥ 

وبخاصة العمليـات المتعـددة الأبعـاد والمعقـدة، والتصـورات          الذي تحققه عمليات حفظ السلام،      
العامة عنها، على نحو ما ذكره الأمين العام في تقريره عن تنفيذ توصيات اللجنة الخاصة المعنيـة                 

، وتشــدد علــى ضــرورة وجــود اســتراتيجية إعلاميــة شــاملة بشــأن  )١٥(بعمليــات حفــظ الســلام
لتعــاون الوثيــق مــع الإدارات الأخــرى ذات  عمليــات حفــظ الســلام، يجــري الاضــطلاع بهــا با  

 الصلة من أجل سد هذه الفجوة وضمان إحداث تأثير جماهيري إيجابي؛
 الحاجة إلى كفالة التعـاون علـى مسـتوى الإدارات، بـين إدارة عمليـات        تؤكد - ٦٦ 

 ٦٥حفظ السلام وإدارة شؤون الإعلام، من أجل صياغة الاستراتيجية المشـار إليهـا في الفقـرة            
 علاه؛أ

 إلى الأمين العام أن يواصل تقديم التقـارير إلى لجنـة الإعـلام في دوراتهـا              تطلب - ٦٧ 
المتتالية عن الدور الذي تؤديه إدارة شـؤون الإعـلام في حفـظ السـلام الـذي تضـطلع بـه الأمـم                      

 المتحدة؛

__________ 
 )١٥( A/58/694 ٥٦، الفقرة. 
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لة دور إدارة شؤون الإعلام في تعزيز الحوار بين الحضارات وتعزيز ثقافة السـلام كوسـي                 
 لتعميق التفاهم بين الدول

 ١٩٩٨نـــــوفمبر / تشـــــرين الثـــــاني٤ المـــــؤرخ ٥٣/٢٢ إلى قراراتهـــــا تشـــــير - ٦٨ 
 بشــأن ســنة الأمــم المتحــدة للحــوار بــين ٢٠٠٠نــوفمبر / تشــرين الثــاني١٣ المــؤرخ ٥٥/٢٣ و

 ٢٠٠٠ الــذي أعلــن عــام  ١٩٩٧نــوفمبر / تشــرين الثــاني٢٠ المــؤرخ ٥٢/١٥الحضــارات، و 
 بــإعلان ١٩٩٨نــوفمبر / تشــرين الثــاني١٠ المــؤرخ ٥٣/٢٥ثقافــة الســلام، و الســنة الدوليــة ل

 المـؤرخ  ٥٦/٦ العقد الدولي لثقافة السلام واللاعنف لأطفال العـالم، و          ٢٠١٠-٢٠٠١الفترة  
 بشـأن البرنـامج العـالمي للحـوار بـين الحضـارات، وتحـث إدارة                ٢٠٠١نـوفمبر   / تشرين الثاني  ٩

الـلازم، في حـدود المـوارد الحاليـة، لنشـر المعلومـات المتصـلة               شؤون الإعلام علـى تـوفير الـدعم         
بالحوار بين الحضـارات وثقافـة السـلام، وعلـى اتخـاذ الخطـوات الواجبـة مـن أجـل تعزيـز ثقافـة                   
الحوار بين الحضارات عن طريق جميـع وسـائط الإعـلام الجمـاهيري، مثـل الإنترنـت، والإعـلام          

تطلب إلى الأمين العـام أن يقـدم تقريـرا في هـذا الشـأن               المطبوع، والبث الإذاعي والتلفزيوني، و    
 إلى الدورة السابعة والعشرين للجنة الإعلام؛

 
 دمات الأنباءخ  -خامسا   

 أن الهدف الأساسي لخدمات الأنباء التي تقدمها شعبة الأنبـاء ووسـائط        تؤكد - ٦٩ 
اء العالم في الوقت المناسـب      وغيرها من جمهور المتلقين في أنح      الإعلام هو تزويد وسائط الإعلام    

بالأخبـــار والمعلومـــات الدقيقـــة والموضـــوعية والمتوازنـــة المنبثقـــة مـــن منظومـــة الأمـــم المتحـــدة، 
الأربع المتاحة، وهي الطباعة والإذاعة والتلفزيـون       وسائط الإعلام الجماهيري    بالاستعانة بجميع   

 والإنترنت، مع التركيز بصورة عامة على تعدد اللغات؛
 

  ائل التقليدية للاتصالاتالوس 
مـن أفضـل وسـائط الإعـلام التقليديـة      واحدة  أن الإذاعة ما زالت    د أيضا تؤك - ٧٠ 

ــا أداة          ــر، وأنه ــد الأث ــة وبع ــث فعاليــة التكلف ــن حي ــلام م ــؤون الإع ــة لإدارة ش همــة في مالمتاح
 الاضــطلاع بأنشــطة الأمــم المتحــدة بمــا في ذلــك التنميــة وحفــظ الســلام، وذلــك بهــدف تــأمين 

 قاعدة عريضة من المستمعين في أنحاء العالم؛
 أن قدرة البث الإذاعي الدولي للأمم المتحدة أدمجت كجـزء لا يتجـزأ              تلاحظ - ٧١ 

في أنشطة إدارة شؤون الإعلام، وتطلب إلى الأمين العام ألا يدخر أي جهـد مـن أجـل ضـمان                   
 ا السابعة والعشرين؛نجاحها، وأن يقدم تقريرا عن أنشطتها إلى لجنة الإعلام في دورته
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إلى الأمين العام أن يولي الاهتمام الوافي لتكافؤ اللغات الرسميـة السـت             تطلب   - ٧٢ 
 ؛ البث الإذاعي الدوليةفي قدرتوسع العند 

الـتي تبـذلها إدارة شـؤون الإعـلام مـن أجـل توزيـع        الحالية  بالجهود  تحيط علما  - ٧٣ 
 جميــع أنحــاء العــالم، باللغــات الرسميــة الســت   الــبرامج مباشــرة علــى محطــات البــث الإذاعــي في  

 في هــذا الصــدد، علــى  ت أخــرى حيثمــا أمكــن، وتؤكــد بالإضــافة إلى اللغــة البرتغاليــة، وبلغــا 
 التجرد والموضوعية فيما يتعلق بالأنشطة الإعلامية للأمم المتحدة؛توخي ضرورة 
ــاء الشــراكات مــع الإذ   تشــجع - ٧٤   يناعــي إدارة شــؤون الإعــلام علــى مواصــلة بن

 ء المعمـورة ، مـن أجـل نشـر رسـالة الأمـم المتحـدة في جميـع أرجـا        ين والإقليمـي ينوالوطنيين  المحلي
 بأسلوب دقيق وغير متحيز؛

 على وجوب أن تستفيد إذاعة وتلفزيون الأمم المتحدة اسـتفادة كاملـة             تشدد - ٧٥ 
 بمـا في ذلـك المنصـات        التي تم توفيرها في السـنوات الأخـيرة،       الأساسية  من الهياكل التكنولوجية    

الساتلية، وتكنولوجيات المعلومات والاتصالات، وشبكة الإنترنت، وتطلب إلى الأمـين العـام،            
كجزء من إعادة توجيه إدارة شؤون الإعلام، أن ينظـر في الأخـذ باسـتراتيجية عالميـة للإذاعـة،                   

 على أن يضع في اعتباره التكنولوجيات الموجودة؛
 

 على شبكة الإنترنتموقع الأمم المتحدة   
 

 إنشاء موقـع  في للجهود التي تبذلها إدارة شؤون الإعلام        تكرر تأكيد تقديرها   - ٧٦ 
على الإنترنت يتميز بجودته وسهولة استعماله وفعاليته من حيـث التكـاليف، منوهـة بـأن ذلـك                  
ــم المتحــدة          ــة داخــل الأم ــود الميزاني ــذا العمــل وقي ــالنظر لنطــاق ه ــذكر ب يســتحق أن يخــص بال
والسرعة المـثيرة الـتي تتوسـع بهـا الشـبكة العالميـة، وتؤكـد مـن جديـد أن الموقـع علـى الإنترنـت                  

انفك يمثل أداة مفيدة جدا لوسائط الإعلام والمنظمات غير الحكومية والمؤسسـات التعليميـة               ما
 ؛والدول الأعضاء والجمهور العام

ــى ضــرورة مواصــلة   تشــدد  - ٧٧  ــاذ ا  عل ــلام اتخ ــة  إدارة شــؤون الإع ــدابير لكفال لت
 الإعاقــات البصــرية والســمعية، إلى موقــع الأمــم  ووصــول الأشــخاص المعــوقين، بمــن فــيهم ذو 

ــبكة العالميـــة،  ــزام جميـــع   المتحـــدة علـــى الشـ ــالإدارة أن تضـــمن، كخطـــوة أولى، التـ  وتهيـــب بـ
ص الصفحات بالمستوى الإجباري من التقيد بالمعايير المهنية المعتـرف بهـا فيمـا يتعلـق بتـوفير فـر              

الوصول، والعمل، في حدود الموارد القائمة، من أجل التقيد بجميـع المسـتويات الأخـرى لتلـك                 
ة بعقـــدم تقريـــرا إلى لجنـــة الإعـــلام في دورتهـــا الســـا ي أن الأمـــين العـــام  وتطلـــب إلى المعـــايير،

 ؛لتقدم المحرز في هذا الصددوالعشرين بشأن ا



 

18 04-34151 
 

A/AC.198/2004/L.3

للغـات لموقـع الأمـم المتحـدة علـى          تحسن التطوير والإثـراء المتعـددي ا       تلاحظ   - ٧٨ 
شبكة الإنترنت، ولو بوتيرة أبطأ من المتوقع، وذلك بسبب عدة قيود تلـزم معالجتـها، وتشـجع                 
في هذا الصدد إدارة شؤون الإعلام علـى أن تحسـن، بتنسـيق مـع المكاتـب المقدمـة للمحتـوى،                     

 الإجراءات المتخذة لتحقيق المساواة بين اللغات الست على الموقع؛
علــى الحاجــة إلى اتخــاذ قــرار بشــأن تطــوير موقــع الأمــم المتحــدة علــى  تشــدد  - ٧٩ 

الإنترنت وتعهده وإثرائه بلغات متعـددة، مـن خـلال النظـر، في جملـة أمـور، في إمكانيـة إعـادة                      
الهيكلة التنظيمية لإنشاء وحدة لغوية مستقلة لكل لغة مـن اللغـات الرسميـة السـت داخـل إدارة         

 ا إلى تحقيق التكافؤ التام بين اللغات الرسمية للأمم المتحدة؛ سعي،شؤون الإعلام
إلى الأمـين العـام أن يكفـل بقـدر الإمكـان، إلى حـين               طلبـها   تؤكد من جديد     - ٨٠ 

في توزيـــع المـــوارد الماليـــة والبشـــرية بشـــكل مســـتمر اتخـــاذ ذلـــك القـــرار وتنفيـــذه، الإنصـــاف 
تحدة على شبكة الإنترنـت بـين جميـع اللغـات     المخصصة في إدارة شؤون الإعلام لموقع الأمم الم       

 لمعلومات مستكملة ودقيقة، وبذل قصارى الجهـود مـن          ،الرسمية، مع المحافظة على تقديم الموقع     
كــون بحاجــة إلى تعهــد  يتغير ولا يــي لا ذ الــ،فـــر أيضــا جميــع مــواد الموقــع اأجــل كفالــة أن تتو

  باللغات الرسمية الست جميعها؛،منتظم
الحاجـة إلى تحقيـق التكـافؤ التـام بـين اللغـات الرسميـة السـت             جديد  تؤكد من    - ٨١ 

، )١٦(بموقع الأمم المتحدة علـى الإنترنـت، وتحـيط علمـا، في هـذا الصـدد، بـاقتراح الأمـين العـام                    
إلى جميع اللغات الرسمية جميع المواد وقواعد البيانـات الـتي تنشـرها باللغـة           الداعي إلى أن تترجم     

مـن الإدارات المقدمـة للمحتـوى التابعـة للأمانـة العامـة علـى موقـع الأمـم                   ليزية كل إدارة    نكالا
 إلى الأمــين العــام أن يقــدم إلى لجنــة الإعــلام في  هاطلبــعيــد تأكيــد ، وتنترنــتلإالمتحــدة علــى ا

ة والعشرين تقريرا عن أكثر وسـائل تنفيـذ هـذا الاقتـراح اتصـافا بالطـابع العملـي                   بعدورتها السا 
 من حيث التكاليف؛والكفاءة والفعالية 

السـابعة  إلى الأمين العام أن يدرج في تقريره إلى لجنة الإعلام في دورتهـا              تطلب   - ٨٢ 
والعشرين مقترحـات تتعلـق بتحديـد موعـد لوضـع جميـع ترتيبـات الـدعم الضـرورية لتنفيـذ هـذا                       

ددة مـن   وكذلك المقترحات المتعلقة بإعفاء مواد مح ـ ،التكافؤ  ذلك التاريخ  بعدالتصور، ويتواصل   
  الأمم المتحدة على شبكة الإنترنت؛الترجمة على موقع

طــلاع الجمهــور علــى مجموعــة معاهــدات الأمــم إأهميــة إتاحــة إمكانيــة تؤكــد  - ٨٣ 
 المتحدة ووثائق الهيئات التداولية للأمم المتحدة؛

__________ 
)١٦( A/AC.198/2002/6 ٣٣، الفقرة. 
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إدارة شؤون الإعلام على اسـتخدام خدمـة البريـد الإلكتـروني لإبـلاغ          تشجع   - ٨٤ 
  بالإضافات الحديثة لموقع الأمم المتحدة؛المشتركين
الأمين العام على مواصلة الاستفادة بشـكل كامـل، عـبر إدارة شـؤون              تشجع   - ٨٥ 

نشـر  ال العمـل علـى تحسـين     الإعلام، من التطورات الحديثة في مجال تكنولوجيـا المعلومـات بغيـة             
فـة، وفقـا للأولويـات الـتي        لمعلومات عـن الأمـم المتحـدة، بطريقـة تراعـي فعاليـة التكل             السريع ل 

 مع أخذ التنوع اللغوي للمنظمة في الاعتبار؛وتضعها الجمعية العامة 
الفجوة القائمة بين شتى اللغات الرسمية في موقـع الأمـم المتحـدة علـى               تلاحظ   - ٨٦ 

 شبكة الإنترنت، وتسلم بأن بعض اللغات الرسمية تستخدم كتابة غير لاتينية مزدوجة الاتجاه؛
ــم      ســلم ت - ٨٧  ــة في الأم ــات الداعم ــة والتطبيق ــأن الهياكــل الأساســية التكنولوجي ب

المتحدة تستند إلى الكتابـة اللاتينيـة، ممـا يـؤدي إلى صـعوبات في تجهيـز الكتابـات غـير اللاتينيـة                       
والمزدوجــة الاتجــاه، وتشــجع إدارة شــؤون الإعــلام علــى مواصــلة جهودهــا، بقــدر المســتطاع،  

ــن اله   ــل م ــدعم الكام ــم     لضــمان ال ــة في الأم ــات الداعم ــة والتطبيق ياكــل الأساســية التكنولوجي
المتحــدة للكتابــات غــير اللاتينيــة والمزدوجــة الاتجــاه، بغــرض تعزيــز المســاواة بــين كافــة اللغــات  

 الرسمية في موقع الأمم المتحدة على شبكة الإنترنت؛
 نهايـة عـام     أن نظام الوثائق الرسمية سـيتاح مجانـا للجمهـور في          تلاحظ بارتياح    - ٨٨ 
، وتطلب إلى الأمين العام أن يقدم تقريرا عن التقدم المحـرز إلى لجنـة الإعـلام في دورتهـا            ٢٠٠٤

 السابعة والعشرين؛
على شعبة خدمات تكنولوجيا الإعلام بمكتب خدمات الـدعم المركـزي           تثني   - ٨٩ 

تكنولوجيـة اللازمـة   بالأمانة العامة على جهودها الرامية إلى ضـمان إرسـاء الهياكـل الأساسـية ال              
لإتاحة ربط نظام الوثائق الرسميـة بموقـع الأمـم المتحـدة علـى شـبكة الإنترنـت، كمـا تـثني علـى                

 إدارة شؤون الإعلام لتناول مسائل إدارة المحتوى المتعلقة بذلك النظام؛
 مـن جديـد   فيهـا    ، الـتي أكـدت    ٥٨/٢٧٠ من قرارهـا     ٥٦بالفقرة  تحيط علما    - ٩٠ 

وثائق الرسميـة التـابع للأمـم المتحـدة، باعتبـاره نظامـا لحفـظ واسـتعادة الوثـائق          أنه ينبغي لنظام ال 
الرسمية، أن يغطي المنظومة بكاملها، وتطلب إلى الأمين العام أن يقدم التقرير المطلـوب في هـذا            

 الصدد إلى لجنة الإعلام في دورتها السابعة والعشرين؛
ائـرة الأمـم المتحـدة للأنبـاء علـى          توزيع إدارة شـؤون الإعـلام مـواد د        بترحب   - ٩١ 

كافــة النطــاق العــالمي عــن طريــق البريــد الإلكتــروني، وتطلــب إلى الإدارة تــوفير هــذه الخدمــة ب   
 وهـا  وخل هـا دا والبرقيـات الإخباريـة وحي     العاجلـة  الأخبار   دقة مع كفالة    ،اللغات الرسمية الست  

 من أي تحيز؛
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ــروني الإ  ترحــب  - ٩٢  ــد الإلكت ــإدراج خــدمات البري ــة  ب ــاللغتين الانكليزي ــاري ب خب
ــول       ــة الأخــرى في هــذه الخــدمات بحل ــام إدراج اللغــات الرسمي ــزام الأمــين الع والفرنســية، واعت

 ؛٢٠٠٤ عام
الأمــين العــام إلى مواصــلة العمــل داخــل مجلــس رؤســاء منظومــة الأمــم  تــدعو  - ٩٣ 

بوابة للأمـم المتحـدة     المتحدة المعني بالتنسيق والأجهزة الأخرى المشتركة بين الوكالات لإنشاء          
على الإنترنت، ومرفق للبحث مشترك بين الوكـالات يشـمل المواقـع العامـة لجميـع مؤسسـات        
منظومة الأمم المتحدة على شبكة الإنترنت، وتطلب إلى الأمين العام أن يقدم تقريرا عـن هـذه                  

 المسألة إلى لجنة الإعلام في دورتها السابعة والعشرين؛
ها إلى إدارة شـؤون الإعـلام تشـجيع جميـع كيانـات منظومـة               طلب ـتعيد تأكيـد     - ٩٤ 

الأمم المتحدة على المشاركة في مشـروع منظومـة الأمـم المتحـدة النمـوذجي للبحـث، وتطلـب                   
إلى الأمــين العــام أن يقــدم إلى لجنــة الإعــلام في دورتهــا الســابعة والعشــرين تقريــرا عــن أنشــطة   

  هذا الصدد؛اللجنة الرفيعة المستوى المعنية بالإدارة في
 الــتي طلبــت فيهــا إلى الأمــين  ٥٨/٢٧٠ مــن قرارهــا ٤٢الفقــرة تعيــد تأكيــد  - ٩٥ 

العام أن يواصل تعزيز موقـع الأمـم المتحـدة علـى الشـبكة بمواصـلة نقـل مـوظفين إلى الوظـائف                 
 اللغوية المطلوبة؛

 
  خدمات المكتبة-سادسا   

 
تحـديث  ال العـام في تقريـره عـن    بالتقدم المحرز الـذي أفـاد عنـه الأمـين        ترحب   - ٩٦ 

، ولا سـيما    )١٧( والاستعراض المعمق لأنشطة المكتبـات     كتبات الأمم المتحدة  الإدارة المتكاملة لم  و
ــايير مشــتركة للفهرســة        ــة، ووضــع مع ــائق الرسمي ــة لســد الثغــرات في نظــام الوث الجهــود المبذول

ضــاء علــى الازدواجيــة  والتبويـب وتنظــيم المجموعــات، وإعــداد قائمــة مشــتركة للسلاســل، والق 
في اقتنــاء المعلومــات الإلكترونيــة، وإعــداد صــفحات مشــتركة علــى شــبكة الإنترنــت، وتقــدير  

 احتياجات المكتبات الصغرى في المنظمة؛
ــات الأمــم المتحــدة     ترحــب - ٩٧  ــة بتحــديث مكتب ــة المعني ــة التوجيهي  بإنشــاء اللجن

ــةتوإدارتهــا الم ــة لل ــ كامل ــة التوجيهي ــثني علــى اللجن ــه والجهــود   ، وت دور التنســيقي الــذي تقــوم ب
 التنظيمية الأولية التي تبذلها والاتفاق الذي توصلت إليه فيما يتعلق ببرنامج عمل مثير؛

__________ 
 )١٧( A/AC.198/2004/4. 
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عبة الاتصـال بـإدارة      مـن ش ـ   ا جـزء  ، باعتبارهـا  أن مكتبـة داغ همرشـولد     ب تسلم - ٩٨ 
لأعضــاء، حصــول الوفـود، والبعثــات الدائمـة للــدول ا  ، تســعى إلى تسـهيل  شـؤون الإعـلام  

والأمانة العامة، والباحثين، والمكتبات الوديعة في كل أنحاء العالم على آخر المسـتجدات             
وتلاحظ أيضا استمرار جهود فيما يتعلق بمنتجات المكتبة وخدماتها في الوقت المطلوب، 

الأمين العام الرامية إلى جعل المكتبة مكتبة إلكترونية ذات تغطيـة عالميـة، وتكـرر تأكيـد                 
اجة إلى مواصلة توفير النسخ المطبوعة للدول الأعضاء، وذلك عمـلا بالأحكـام ذات              الح

، وتلاحـظ كـذلك     ٢٠٠٣أبريـل   /نيسـان  ١٥المـؤرخ    بـاء    ٥٧/٢٨٣ هـا الصلة مـن قرار   
جهود الأمين العام الرامية إلى إثراء مخزون المكتبة من الكتب والمجـلات بلغـات متعـددة،               

م والأمن والقضايا ذات الصلة بالتنمية، بغية كفالة أن         بما فيها المنشورات المتعلقة بالسلا    
تظل المكتبة مصدرا للمعلومات بشأن الأمم المتحدة وأنشطتها يمكن الوصول إليـه علـى              

 نطاق واسع؛
بـــإدارة شـــؤون الإعـــلام مواصــلة قيـــادة اللجنـــة التوجيهيـــة، وتشـــجع  تهيــب   - ٩٩ 

ق بشـكل وثيـق، وتحديـد أطـر زمنيـة لإنجـاز             المكتبات الأعضاء في اللجنة التوجيهية على التنسـي       
برنامج عملها، وتطلـب إلى الأمـين العـام أن يقـدم إلى لجنـة الإعـلام في دوراتهـا المتتاليـة تقـارير                   

 عن أنشطة مكتبة داغ همرشولد وعمل اللجنة التوجيهية؛
إلى الأمـين   ، الـتي طلبـت فيهـا        ٥٨/٢٧٠ر   مـن القـرا    ٥٠بـالفقرة   تحيط علما    - ١٠٠ 

ن يجري، من خلال مكتب خدمات الرقابـة الداخليـة، استعراضـا لعمـل وإدارة مكتبـات      العام أ 
الأمــم المتحــدة، بغيــة تقيــيم الاحتياجــات مــن المــوظفين لهــذه المكتبــات في ضــوء أوجــه التقــدم   

ــرا عــن ذلــك إلى  ،التكنولــوجي الــتي أحــرزت في توصــيل خــدمات المعلومــات    وأن يقــدم تقري
، كما طلبت إلى الأمين العام أن يحيـل هـذا التقريـر             لتاسعة والخمسين الجمعية العامة في دورتها ا    

 إلى لجنة الإعلام في دورتها السابعة والعشرين؛
 بأهمية المكتبات الوديعة في نشر البيانات والمعلومات بشأن أنشـطة الأمـم             تقر - ١٠١ 

 أن تتخـذ    لـى ، ع  للتنسـيق  ا بوصفها مركـز   ،المتحدة، وتحث في هذا الصدد مكتبة داغ همرشولد       
المبادرات الضرورية من أجل تعزيز هذه المكتبات عن طريق توفير التدريب الإقليمـي وأشـكال               

 المساعدة الأخرى؛
 بعقد الدورات التدريبية التي تنظمها مكتبة داغ همرشـولد لممثلـي       تحيط علما  - ١٠٢ 

بكة الإنترنـت   الدول الأعضاء وموظفي الأمانة العامـة في مجـالات اسـتخراج المعلومـات مـن ش ـ               
ــة    (Cyberseek)بنظــام سايبرســيك   ــت، واســتخدام الشــبكة الداخلي ــة البحــث في الإنترن  وكيفي

ــامج طلــب المعلومــات عــن الأمــم     )الإنترانــت(للأمــم المتحــدة   ــائق الأمــم المتحــدة، وبرن ، ووث
 ؛(ODS)ونظام الأمم المتحدة للوثائق الرسمية ) UN Info Quest(المتحدة 
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 كــــانون ٢٤المــــؤرخ  بــــاء ٥٦/٦٤ مــــن القــــرار  ٤٤فقــــرة  إلى التشــــير - ١٠٣ 
التي رحبت فيها بدور إدارة شؤون الإعلام في تشـجيع زيـادة التعـاون              ،  ٢٠٠١ديسمبر  /الأول

فيما بين مكتبات منظومـة الأمـم المتحـدة، وبصـفة خاصـة في وضـع فهـرس مركـزي إلكتـروني           
 جميــع المطبوعــات المتاحــة في علــى نطــاق المنظومــة يتــيح البحــث في الســجلات الببليوغرافيــة في

جميع مكتبات منظومة الأمـم المتحـدة؛ وتشـيد بـالمركز الـدولي للحوسـبة التـابع للأمـم المتحـدة                     
 الـذي يتـيح نقطـة       ،لإنشائه النظام المشترك بين مكتبات الأمم المتحدة للفهرسة والوصول العام         

ــة بالخلاصــات      ــات المتعلق ــدة إلى الفهــارس وقواعــد البيان ــم   وصــول وحي ــات الأم ــة لمكتب التابع
ــوص الكاملـــة،        ــلات إلى مـــوارد النصـ ــات، والوصـ ــات المتاحـــة في المكتبـ ــدة، والمطبوعـ المتحـ
ــات الأمــم        ــدورها في إنشــاء النظــام المشــترك بــين مكتب ــالإدارة ل والمحفوظــات؛ وتشــيد أيضــا ب
ــم         ــع مؤسســات الأم ــب إلى الإدارة أن تشــجع جمي ــام، وتطل ــة والوصــول الع المتحــدة للفهرس

تحــدة علــى المشــاركة في النظــام؛ وتطلــب أيضــا إلى الأمــين العــام أن يقــدم تقريــرا إلى لجنــة     الم
 والعشرين عن هذا الموضوع؛السابعة الإعلام في دورتها 

تشغيل مكتبة مشتركة في نيروبي ضـمن المـوارد القائمـة،          تلاحظ مع التقدير     - ١٠٤ 
الإدارة تحـديث و  العـن   الأمـين العـام      مـن تقريـر      ٣٧تمشيا مع النهج المنصوص عليـه في الفقـرة          

ــة لم ، وتحــث جميــع  )١٧( والاســتعراض المعمــق لأنشــطة المكتبــات كتبــات الأمــم المتحــدة المتكامل
 مكاتب الأمم المتحدة في نيروبي على المشاركة في هذا المشروع وتقديم الدعم له؛

 
 خدمات الاتصال –سابعا   

 
ذها شـعبة الاتصــال بـإدارة شــؤون   بــأن خـدمات التوعيــة، الـتي ســتنف  تعتـرف   - ١٠٥ 
تهـدف إلى إذكـاء الـوعي بـدور الأمـم المتحـدة وعملـها بشـأن المسـائل ذات                    ما زالت    ،الإعلام
 ؛الأولوية
 أهمية مواصلة إدارة شؤون الإعلام تنفيـذ البرنـامج الجـاري للمـذيعين              تلاحظ - ١٠٦ 

 كمـا قـررت ذلـك     يـة رحلـة انتقال  والصحفيين من البلدان الناميـة والبلـدان الـتي تمـر اقتصـاداتها بم             
الجمعية العامة، وتشجع الإدارة على النظر في أفضل السبل لتحقيق أقصى قدر مـن المنفعـة مـن                  

 البرنامج عن طريق استعراض مدته وعدد المشتركين فيه ضمن أمور أخرى؛
 بضرورة قيام إدارة شؤون الإعـلام بتعزيـز خـدماتها في مجـال الاتصـال في           تقر - ١٠٧ 

المناطق، وتكرر تأكيد الحاجـة إلى إدراج تحليـل للنطـاق والمجـال الحـاليين لأنشـطة الإدارة                  جميع  
الاتصــالات، لتحديــد أكــبر الإعــلام وفي عمليــة إعــادة توجيــه أنشــطة الأمــم المتحــدة في مجــال   

غــير المشــمولة بصــورة المســتهدفة المنــاطق الجغرافيــة ومجموعــة ممكنــة مــن الجمهــور المســتهدف  
، بمــا في ذلــك وســائل الاتصــال   بهــا خــاصاهتمــامإلى الــتي قــد تحتــاج  والأنشــطة كافيــة بهــذه 

 المناسبة، ومراعاة الاحتياجات فيما يتعلق باللغات المحلية؛
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ــرة     ترحـــب - ١٠٨  ــه نشـ ــة وبتوجيـ ــة التثقيفيـ ــو التوعيـ ــه نحـ ــم  ”بالتوجـ ــائع الأمـ وقـ
 حقيق هذه الغاية؛ في صيغتها المطبوعة والإلكترونية على شبكة الإنترنت، لت،“المتحدة

بــإدارة شــؤون الإعــلام تعزيــز دورهــا كمركــز تنســيقي للتفاعــل مــع     تهيــب - ١٠٩ 
 المجتمع المدني فيما يتصل بأولويات المنظمة واهتماماتها؛

 رابطة مراسلي الأمـم المتحـدة علـى صـندوق المـنح الدراسـية التـذكاري                  تهنئ - ١١٠ 
مـن البلـدان الناميـة ليقـدموا إلى مقـر الأمـم             لمكتبة داغ همرشولد الـذي يقـوم برعايـة صـحفيين            

المتحدة ويكتبوا عن الأنشطة خلال انعقـاد الجمعيـة العامـة، وتحـث المـانحين علـى تقـديم الـدعم                     
 المالي للصندوق حتى يتمكن من زيادة عدد المنح التي يقدمها للصحفيين في هذا المجال؛

 الســـنوية الســـتين  الاحتفـــال بالـــذكري٢٠٠٥أنـــه ســـيتم في عـــام تلاحـــظ  – ١١١ 
لتأسيس الأمم المتحدة، وتطلب إلى إدارة شؤون الإعـلام اتخـاذ التـدابير اللازمـة للتعريـف بهـذه               
المناسبة بكل الطرق الممكنة، على أن تؤكد على الأهداف والمبادئ المكرسة في الميثـاق، وتـبرز               

 إنجازات المنظمة في العقود الستة الماضية؛
 

 ملاحظات ختامية -ثامنا   
ــا    تطلـــب  - ١١٢  ــا السـ ــلام في دورتهـ ــة الإعـ ــدم إلى لجنـ ــام أن يقـ ــين العـ ة بعإلى الأمـ

ين تقريرا عـن أنشـطة إدارة شـؤون الإعـلام وعـن           ستوالعشرين وإلى الجمعية العامة في دورتها ال      
 تنفيذ التوصيات الواردة في هذا القرار؛

 ؛الستينمة في دورتها إلى لجنة الإعلام أن تقدم تقريرا إلى الجمعية العاتطلب  - ١١٣ 
ــدورتها   تقــرر  - ١١٤   البنــد المعنــونالســتين أن تــدرج في جــدول الأعمــال المؤقــت ل

 .“مسائل المتصلة بالإعلاالم”
 

 مشروع مقرر  
 زيادة عضوية لجنة الإعلام  

 
 وتعـيين آيسـلندا   ١٠٧ إلى   ١٠٢تقرر الجمعية العامة زيـادة عضـوية لجنـة الإعـلام مـن               

 .ر ولكسمبرغ ومدغشقر أعضاء في لجنة الإعلاموالرأس الأخضر وقط
 
 


