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Сокращения

АС Африканский союз

БСООН База материально-технического снабжения Организации
Объединенных Наций

ВО Военный отдел

ВОЗ Всемирная организация здравоохранения

ВСООНК Вооруженные силы Организации Объединенных Наций по
поддержанию мира на Кипре

ВСООНЛ Временные силы Организации Объединенных Наций в Ливане

ГВНООНИП Группа военных наблюдателей ООН в Индии и Пакистане

ГППМД Группа по передовой практике миротворческой деятельности

ДОИ Департамент общественной информации

ДОПМ Департамент операций по поддержанию мира

ДПВ Департамент по политическим вопросам

ЕС Европейский союз

ИКАО Международная организация гражданской авиации

ИКМООНН Ирако-кувейтская миссия Организации Объединенных Наций
по наблюдению

ИМИС Комплексная система управленческой информации

ККАБВ Консультативный комитет по административным и
бюджетным вопросам

КМООНА Контрольная миссия Организации Объединенных Наций в
Анголе

МВФ Международный валютный фонд

МНООНА Миссия наблюдателей Организации Объединенных Наций в
Анголе

МНООНЛ Миссия наблюдателей Организации Объединенных Наций в
Либерии

МНООНС Миссия наблюдателей Организации Объединенных Наций в
Сальвадоре

МНООНТ Миссия наблюдателей Организации Объединенных Наций в
Таджикистане

МООНБГ Миссия Организации Объединенных Наций в Боснии и
Герцеговине

МООНДРК Миссия Организации Объединенных Наций в
Демократической Республике Конго
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МООНК Миссия Организации Объединенных Наций по делам
временной администрации в Косово

МООНКИ Миссия Организации Объединенных Наций в Кот-д�Ивуаре

МООННГ Миссия Организации Объединенных Наций по наблюдению в
Грузии

МООНПВТ Миссия Организации Объединенных Наций по поддержке в
Восточном Тиморе

МООНПР Миссия Организации Объединенных Наций по оказанию
помощи Руанде

МООНРЗС Миссия Организации Объединенных Наций по проведению
референдума в Западной Сахаре

МООНСЛ Миссия Организации Объединенных Наций в Сьерра-Леоне

МООНЦАР Миссия Организации Объединенных Наций в
Центральноафриканской Республике

МООНЭЭ Миссия Организации Объединенных Наций в Эфиопии и
Эритрее

МПП Мировая продовольственная программа

НАТО Организация Североатлантического договора

НПО Неправительственные организации

ОБСЕ Организация по безопасности и сотрудничеству в Европе

ОИТО Отдел информационно-технического обслуживания

ОНВУП Орган Организации Объединенных Наций по наблюдению за
выполнением условий перемирия

ОСМИ Отдел средств массовой информации

ПРООН Программа развития Организации Объединенных Наций 

СООННР Силы Организации Объединенных Наций по наблюдению за
разъединением

ССА Система служебной аттестации

УВКБ Управление Верховного комиссара Организации
Объединенных Наций по делам беженцев

УВКПЧ Управление Верховного комиссара Организации
Объединенных Наций по правам человека

УКГД Управление по координации гуманитарной деятельности

УЛР Управление людских ресурсов

УПМ Управление поддержки миссий

ЭКОВАС Экономическое сообщество западноафриканских государств

ЮНИСЕФ Детский фонд Организации Объединенных Наций 
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ЮНИТАР Учебный и научно-исследовательский институт Организации
Объединенных Наций

ЮНОМОЗ Операция Организации Объединенных Наций в Мозамбике

ЮНОПС Управление Организации Объединенных Наций по
обслуживанию проектов

ЮНСАС Система резервных соглашений Организации Объединенных
Наций

ЮНТАГ Группа Организации Объединенных Наций по оказанию
помощи в переходный период

ЮНТАГ Группа Организации Объединенных Наций по оказанию
помощи в переходный период
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II. Показатели использования ресурсов в период с 1 июля
2002 года по 30 июня 2003 года (продолжение)

A. Департамент операций по поддержанию мира

1. Таблица показателей, ориентированных на достижение конкретных
результатов

a) Канцелярия заместителя Генерального секретаря

Ожидаемое достижение 1: Расширение возможностей Генерального секретаря, Совета Безопасности, Ге-
неральной Ассамблеи, других межправительственных органов и стран, предоставляющих войска, прини-
мать решения по вопросам, касающимся поддержания мира, обладая всей необходимой информацией

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Подготовка докладов и проведе-
ние брифингов для Совета Безо-
пасности, директивных органов и
стран, предоставляющих войска

38

31

Доклады

Брифинги

Проведение брифингов для госу-
дарств-членов и других сторон,
посвященных деятельности по
поддержанию мира и достижени-
ям в этой области

51 Кроме этого, заместитель Генерального секретаря про-
вел 258 двусторонних совещаний с государствами-
членами и региональными организациями, включая
страны, предоставляющие войска и полицейских

Публикация статей по вопросам,
касающимся поддержания мира,
и выступления и презентации на
конференциях и представитель-
ских мероприятиях

6

148

Статьи

Выступления и презентации

Оказание поддержки Специаль-
ному комитету по операциям по
поддержанию мира и другим со-
ответствующим межправительст-
венным органам

Да Подготовлен доклад Генерального секретаря; подготов-
лено выступление заместителя Генерального секретаря;
обеспечивалось секретариатское обслуживание Специ-
ального комитета, в том числе оказывалась помощь в
подготовке его доклада (A/57/767); скоординированное
представление материалов Специальному комитету; ско-
ординированное выполнение соответствующих реко-
мендаций
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Ожидаемое достижение 2: Сокращение времени, необходимого для планирования, быстрого развертыва-
ния и обеспечения полномасштабного функционирования операций по поддержанию мира во исполнение
мандатов Совета Безопасности

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Подготовка комплексного типо-
вого плана миссий

Нет Ожидается, что комплексный типовой план миссии бу-
дет готов для обсуждения его с партнерами по операци-
ям по поддержанию мира в конце 2003 года

Мероприятия по планированию
миссии

1 МООНКИ

Подготовка справочника по мно-
гоаспектным операциям Органи-
зации Объединенных Наций по
поддержанию мира

Нет Началась в январе 2004 года

Проведение анализа извлеченных
уроков в контексте процессов
планирования завершенных мис-
сий

Нет Завершен анализ опыта, накопленного в ходе функцио-
нирования МООНСЛ

Завершена подготовка доклада в соответствии с приня-
тым решением в отношении полномочий на принятие
обязательств до утверждения мандата МООНКИ

Представлены справочные материалы, касающиеся кон-
цепций операций, для целей планирования МООНКИ

Опыт планирования МООНКИ был использован при
подготовке комплексного типового плана миссий

Перенесено из предыдущего периода: анализ опыта, на-
копленного в ходе функционирования МООНБГ. Должен
быть завершен в 2004 году

Ожидаемое достижение 3: Повышение эффективности и результативности проведения и поддержки опе-
раций по поддержанию мира и управления и руководства ими

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Разработка стандартных опера-
тивных процедур для компонен-
тов общественной информации
миссий, пересмотренных систем
обеспечения безопасности и кон-
сультантов по вопросам защиты
детей

Нет Завершена разработка стандартных оперативных проце-
дур для компонентов общественной информации (сроки
публикации ДОИ: декабрь 2003 года)

Координировалась подготовка комплекта материалов,
содержащих руководящие указания для руководителей
миссий и штаб-квартир по дисциплинарным вопросам,
связанным с персоналом на местах
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Обеспечивалось участие в рабочих группах по подготов-
ке стандартных оперативных процедур для систем обес-
печения безопасности и консультантов по вопросам за-
щиты детей

Разработка единой методологии
обобщения опыта, накопленного
в контексте функционирования
миссий, и наилучших практиче-
ских методов их деятельности

Нет Перенесено из предыдущего периода: сеть по вопросам
изучения передовых практических методов, применяе-
мых на местах, и экспериментальный проект, связанный
с созданием в МООНДРК должности координатора по
изучению передовых практических методов (начали
функционировать в ноябре 2003 года)

Создание электронной сети для
обмена информацией о передо-
вом опыте

Нет Перенесено из предыдущего периода: предполагается
начать в первом квартале 2004 года

Оказание миссиям консультаци-
онной помощи по стратегическим
вопросам, связанным с гендерной
проблематикой и разоружением,
демобилизацией и реинтеграцией

Да В Центральных учреждениях был организован практи-
кум для всех работающих на местах советников по ген-
дерным вопросам в целях разработки стратегий и инст-
рументов осуществления резолюции 1325 (2000) Совета
Безопасности. Оказание МООНДРК и МООНКИ кон-
сультативных услуг по вопросам разоружения, демоби-
лизации и реинтеграции

Проведена оценка опыта, накопленного в области разо-
ружения, демобилизации и реинтеграции в Сьерра-
Леоне

Завершена подготовка и обеспечено распространение
руководящих принципов уничтожения боеприпасов и
неразорвавшихся боеприпасов, которые были собраны в
процессе разоружения, демобилизации и реинтеграции

В начале 2004 года организован «круглый стол» в целях
подготовки к проведению исследования, посвященного
обобщению опыта, накопленного в борьбе с торговлей
оружием

Пересмотр руководящих принци-
пов в отношении разоружения,
демобилизации и реинтеграции и
модификация соответствующих
программ подготовки

Да Пересмотрен учебный модуль по вопросам разоружения,
демобилизации и реинтеграции, который будет приме-
няться Службой профессиональной подготовки и оценки

Установление процедур для за-
вершения подготовки, издания и
обновления стандартных опера-
тивных процедур

Нет Перенесено из предыдущего периода: предполагаемые
сроки � 2004 год
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Ожидаемое достижение 4: Переориентация культуры управления в целях расширения возможностей
осуществления основных функций в соответствии с мандатами межправительственных органов

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Подготовка плана управления
деятельностью по программам
заместителя Генерального секре-
таря по операциям по поддержа-
нию мира

Да

Подготовка оперативного плана
Канцелярии заместителя Гене-
рального секретаря 

Да

Разработка системы служебной
аттестации для сотрудников на
должностях уровня директоров и
выше, имеющих непосредствен-
ное отношение к оперативным
планам 

Да

Представление бюджетов и отче-
тов об исполнении бюджетов

2 Предлагаемый бюджет вспомогательного счета и отчет
об исполнении бюджета, представленный Управлению
по планированию программ, бюджету и счетам

b) Управление операций

Ожидаемое достижение 1: Расширение возможностей Генерального секретаря, Совета Безопасности, Ге-
неральной Ассамблеи, других межправительственных органов и стран, предоставляющих войска, прини-
мать решения по вопросам, касающимся поддержания мира, обладая всей необходимой информацией

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Подготовка всеобъемлющих док-
ладов Генерального секретаря и
его докладов по вопросам суще-
ства для представления Совету
Безопасности

37

Подготовка писем Генерального
секретаря на имя Председателя
Совета Безопасности 

42
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Подготовка справочных записок
по вопросам существа для Совета
Безопасности, Генерального сек-
ретаря и других старших долж-
ностных лиц

393 За исключением тезисов выступлений по вопросам су-
щества и дополнительных материалов для брифингов
для Совета Безопасности

Подготовка записок о заседани-
ях/консультациях Совета Безо-
пасности 

89

Организация консультаций со
странами, предоставляющими
войска, под эгидой Департамента
операций по поддержанию мира
и Совета Безопасности при под-
держке ДОПМ

40 17 � под эгидой ДОПМ; 23 � при поддержке ДОПМ

Проведение устных брифингов
для Совета Безопасности по раз-
личным вопросам, касающимся
поддержания мира

32

Подготовка справочной инфор-
мации и рекомендаций для Гене-
ральной Ассамблеи по вопросам,
касающимся операций по под-
держанию мира 

Да Принятие мер в связи с рекомендациями Специального
комитета по операциям по поддержанию мира, Четвер-
того и Пятого комитетов, ККАБВ и Комитета по взносам
и оказание содействия в проведении брифингов для них,
по просьбам

Ожидаемое достижение 2: Сокращение времени, необходимого для планирования, быстрого развертыва-
ния и обеспечения полномасштабного функционирования операций по поддержанию мира во исполнение
мандатов Совета Безопасности 

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Разработка комплексных концеп-
ций операций для новых миссий

1 МООНКИ

Ожидаемое достижение 3: Повышение эффективности и результативности проведения и поддержки опе-
раций по поддержанию мира и управления и руководства ими

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Подготовка руководящих указа-
ний для миссий и оказание им
поддержки в вопросах оператив-
ной деятельности

Да Отправлены 1663 официальные закодированные теле-
граммы в адрес 12 миссий, содержащие руководящие
указания по вопросам политики, стратегии, оперативной
деятельности и регулирования кризисов
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Координация деятельности обще-
системных целевых и рабочих
групп по операциям по поддер-
жанию мира

9 Например, Рабочая группа МООНКИ; Координационная
группа МООНРЗС; Рабочая группа и Целевая группа по
вопросам управления МООНДРК; Рабочая группа Мис-
сии Организации Объединенных Наций в Эфиопии и
Эритрее (МООНЭЭ); Рабочая группа и Рабочая группа
по управлению воздушным движением МООНПВТ; Ме-
жучрежденческая группа по гуманитарным вопросам и
вопросам, представляющим интерес для всех стран За-
падной Африки (работает под руководством ДПВ)

Консультирование внутренних и
внешних подразделений по во-
просам, связанным с операциями
по поддержанию мира 

Да Оказание консультативных услуг постоянным предста-
вительствам при Организации Объединенных Наций,
УКГД, ПРООН, ЮНОПС, ЮНИСЕФ, МПП, Всемирному
банку, МВФ, АС, ЭКОВАС, ЕС, НАТО, ОБСЕ, неправи-
тельственным организациям и средствам массовой ин-
формации 

Обновление концепций операций
для действующих миссий

9 МООНКИ, МООНДРК х 2, МООНСЛ, МООНК х 2,
МООНПВТ х 2, МООННГ

Обеспечение постоянного кругло-
суточного функционирования
Оперативного центра

Да

Ежедневные сводки и специаль-
ные доклады о положении в мис-
сиях

594

Стандартные оперативные проце-
дуры для системы обеспечения
безопасности

Да Окончательная доработка стандартных оперативных
процедур обеспечения безопасности миссий ДОПМ за-
вершена 26 сентября 2003 года; процедуры разосланы
всем миссиям 14 октября 2003 года 

Ожидаемое достижение 4: Переориентация культуры управления в целях расширения возможностей
осуществления основных функций в соответствии с мандатами межправительственных органов

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Утверждение плана работы
Управления операций

Да

Приведение системы служебной
аттестации в соответствие с пла-
ном работы

Да В настоящее время проводится соответствующая работа
на уровне отделов
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c) Управление поддержки миссий
Отдел административной поддержки

Ожидаемое достижение 1: Расширение возможностей Генерального секретаря, Совета Безопасности, Ге-
неральной Ассамблеи, других межправительственных органов и стран, предоставляющих войска, прини-
мать решения по вопросам, касающимся поддержания мира, обладая всей необходимой информацией

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Оказание консультативной помо-
щи по стратегическим и проце-
дурным вопросам, касающимся
финансов, бюджета и кадров

1 Подготовлен доклад (пятьдесят восьмой сессии Гене-
ральной Ассамблеи), озаглавленный «Меры по упорядо-
чению руководящих принципов в отношении временно-
го назначения персонала миссий по поддержанию мира»
(A/57/787 от 15 апреля 2003 года)

3 Проведены брифинги для государств � членов Груп-
пы 77 и EC, посвященные процедурам возмещения фи-
нансовых средств

Организация брифингов для
стран, предоставляющих войска,
по вопросам, касающимся проце-
дур в отношении принадлежащего
контингентам имущества и дру-
гих финансовых вопросов, а так-
же по кадровым вопросам

35 Проведены 3 брифинга для государств � членов Груп-
пы 77 и ЕС, посвященные процедурам возмещения фи-
нансовых средств

Проведены 2 брифинга с участием 103 представителей
постоянных представительств, посвященных вопросам,
связанным с требованиями о возмещении расходов

Проведены 30 брифингов для 30 предоставляющих вой-
ска стран, посвященные работе Рабочей группы по при-
надлежащему контингентам имуществу в 2004 году

Ожидаемое достижение 2: Сокращение времени, необходимого для планирования, быстрого развертыва-
ния и обеспечения полномасштабного функционирования операций по поддержанию мира во исполнение
мандатов Совета Безопасности 

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Подготовка типового плана мис-
сий

Нет ДОПМ в сотрудничестве с УЛР занимается подготовкой
типовых описаний должностей, что станет неотъемле-
мой частью подготовки типового плана миссий. В
начале 2003 года была завершена подготовка типового
плана операций миссий на начальном этапе. Ожидается,
что другие типовые планы будут разработаны к июню
2004 года
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Составление списка кадрового ре-
зерва и списка видных деятелей

1 Подготовлен список кадрового резерва для быстрого
развертывания, включающий 360 человек (3 группы).
Список использовался при формировании миссий, дей-
ствующих в Либерии и Кот-д�Ивуаре

1 Подготовлены список кандидатов, охватывающий
17 профессиональных групп, и список видных деятелей

Заключение резервных соглаше-
ний о предоставлении персонала
с учреждениями Организации
Объединенных Наций и другими
структурами/профессиональными
организациями

1 Подготовлен и осуществляется меморандум о взаимопо-
нимании с Координационным органом всемирных ассо-
циаций городов и местных органов власти

Подготовка типовых описаний
важнейших должностей в мисси-
ях

50 Помимо типовых описаний должностей, которые были
утверждены УЛР для Секретариата в целом, подготовле-
но 50 типовых описаний специальных должностей для
различных миссий

Подготовка списка прошедших
проверку кандидатов с разбивкой
по профессиональным груп-
пам/функциям

Нет Список прошедших проверку кандидатов, подготовлен-
ный в рамках экспериментального проекта, был признан
неадекватным для целей ДОПМ. Осенью 2003 года на
экспериментальной основе был подготовлен альтерна-
тивный перечень вакантных должностей

Определение оперативных по-
требностей в отношении полно-
мочий на принятие обязательств
до утверждения мандата

Нет В течение рассматриваемого периода был подготовлен
проект постоянных оперативных процедур, однако его
окончательная доработка перенесена на конец 2003 года 

Ожидаемое достижение 3: Повышение эффективности и результативности проведения и поддержки опе-
раций по поддержанию мира и управления и руководства ими

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Подготовка пересмотренных
бюджетных смет и докладов об
исполнении бюджетов

23 Подготовлено 11 пересмотренных бюджетных смет мис-
сий и 12 докладов об исполнении бюджетов

Представление дополнительной
финансовой информации Управ-
лению по планированию про-
грамм, бюджету и счетам

23 Подготовлена дополнительная информация по бюджетам
11 миссий по поддержанию мира и 12 отчетам об испол-
нении бюджета

Согласование меморандумов о
взаимопонимании со странами,
предоставляющими войска

49 В настоящее время 27 меморандумов о взаимопонима-
нии ожидают подписания странами, предоставляющими
войска

В настоящее время идет согласование 11 меморандумов
о взаимопонимании
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Проверка обоснованности требо-
ваний о выплате компенсаций за
принадлежащее контингентам
имущество, требований о выплате
компенсации в случае смерти или
потери трудоспособности и дру-
гих требований и проверка писем-
заказов

994 Число проверенных требований за период с июля
2002 года по июнь 2003 года составляет 994 (81 требо-
вание о выплате компенсации в случае смерти или поте-
ри трудоспособности; 714 требований о выплате ком-
пенсации за принадлежащее контингентам имущество; и
199 проверенных писем-заказов)

Подготовка обновленного вариан-
та финансового руководства для
миссий, руководства по вопросам,
касающимся принадлежащего
контингентам имущества, стан-
дартных оперативных процедур
финансового управления в мисси-
ях

48 Завершена подготовка 45 стандартных оперативных
процедур, с которыми в настоящее время можно ознако-
миться в базе данных. Кроме этого, проделана следую-
щая работа:

� в феврале 2003 года был завершен пересмотр руко-
водства по принадлежащему контингентам имуще-
ству

� в сентябре 2002 года был завершен пересмотр про-
цедур обработки требований о выплате компенса-
ции в случае смерти или потери трудоспособности

� в январе 2003 года был завершен пересмотр руково-
дства по нормативным издержкам

Кроме того, по-прежнему проводится внутренний обзор
13 стандартных оперативных процедур. Завершить соз-
дание базы данных о стандартных оперативных проце-
дурах ориентировочно планируется 31 июля 2004 года

Принятие мер в связи с рекомен-
дациями и замечаниями внутрен-
них и внешних ревизоров

Да Согласованы и приняты меры по выполнению рекомен-
даций, содержащихся в 20 заключительных и
16 промежуточных докладах Комиссии ревизоров и
УСВН

Проведена проверка хода выполнения 400 рекоменда-
ций, содержавшихся в промежуточных и заключитель-
ных докладах Комиссии ревизоров

Завершена подготовка проекта стандартных оператив-
ных процедур ревизии

Набор и назначение сотрудников
в состав миссий, решение адми-
нистративных вопросов, связан-
ных с международным персона-
лом

1107

3879

Число должностей, которые были замещены в течение
отчетного периода

Число сотрудников, в связи с которыми были решены
соответствующие административные вопросы (по со-
стоянию на 9 июня 2003 года)

Пересмотр кадровой политики и
процедур в отношении персонала
миссий и стандартных оператив-
ных процедур отбора кандидатов
и установления классов должно-
стей сотрудников

2 Разработана и утверждена старшим руководящим звеном
ДОПМ новая стратегия ДОПМ в области людских ре-
сурсов
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В руководстве по вопросам людских ресурсов на местах,
доступ к которому осуществляется в онлайновом режи-
ме, приведены новые процедуры отбора сотрудников для
работы в полевых миссиях

Разработка стратегий профессио-
нальной подготовки и учебных
модулей для миссий

Да Стратегия профессиональной подготовки и обучения
гражданского персонала ДОПМ разработана и помещена
в открытый для полевых миссий доступ

Разработана стратегия профессиональной подготовки
сотрудников на местах на 2002�2005 годы

В координации с миссиями подготовлен перечень из
83 типовых учебных модулей. В число проведенных
конкретных учебных мероприятий входили:

� ознакомление с электронной системой служебной
аттестации сотрудников МООНПВТ, МООНЭЭ,
МООННГ, БСООН, МООНК, ВСООНЛ,
ГВНООНИП и МООНДРК

� учебные мероприятия по вопросам быстрого раз-
вертывания в БСООН

� курсы по подготовке инструкторов в МООНЭЭ,
МООНК, МООНСЛ и МООНДРК

� обучение сотрудников методам обработки требова-
ний о выплате компенсации за принадлежащее кон-
тингентам имущество, методам составления бюдже-
та, ориентированного на достижение конкретных
результатов, методам управления новыми фондами
и операциями по поддержанию мира

� экспериментальный четырехнедельный учебный
курс под названием «Курс по вопросам управления
операциями по поддержанию мира» в БСООН (обу-
чение прошли 23 гражданских сотрудника из
9 полевых миссий, а также из БСООН, УПМ, ОПВ и
ГППМ)

� учебные мероприятия в целях ознакомления со-
трудников с усовершенствованными элементами
обеспечения безопасности системы начисления за-
работной платы �Progen� и с методикой начисления
пенсий с помощью системы выплаты заработной
платы �Progen�

Консультирование миссий по во-
просам финансовой и кадровой
политики и процедур и оказание
им соответствующей поддержки

Да Посещение 14 миссий в целях ознакомления их членов и
сотрудников по кадровым вопросам с новыми страте-
гиями в области набора персонала, системами организа-
ции служебной деятельности и делегирования полномо-
чий



15

A/58/703/Add.1

Поездки групп в целях ознакомления сотрудников
8 миссий по кадровым вопросам и их помощников с но-
вой ИМИС

Кроме того, повышенное внимание уделялось вопросам
финансовой поддержки в ходе поездок в следующие
миссии:

� МООНЭЭ � обучение работающих на местах со-
трудников по вопросам, касающимся принадлежа-
щего контингентам имущества

� БСООН � семинар для старших сотрудников по
финансовым вопросам/старших сотрудников по
бюджетным вопросам (СФВ/СБВ)

� МООНСЛ � совещание по вопросам подготовки и
координации конференции, посвященной вопросам
принадлежащего контингентам имущества и само-
обеспечения, в Сьерра-Леоне

Для всех миссий был разработан справочник по изме-
ненной структуре кодов бюджетного счета

Усовершенствованы механизмы связи с миссиями: элек-
тронный форум по вопросам финансирования полевых
миссий; электронный форум по вопросам поддержки
системы �Sun/Progen�; база данных по вопросам при-
надлежащего контингентам имущества; и внедрение
МАРС

Совершена поездка в МООНБГ, с тем чтобы непосредст-
венно на месте проконсультировать персонал по вопро-
сам ликвидации активов миссии

Ожидаемое достижение 4: Переориентация культуры управления в целях расширения возможностей
осуществления основных функций в соответствии с мандатами межправительственных органов

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Утверждение плана работы Отде-
ла административной поддержки

Нет Хотя план работы был подготовлен на основе предвари-
тельно утвержденных планов работы Службы кадрового
управления и обеспечения и Службы финансового
управления и поддержки, Отдел административной под-
держки фактически начал функционировать в качестве
отдела лишь 1 июля 2003 года

Приведение системы служебной
аттестации в соответствие с пла-
ном работы

Да Хотя план работы не был утвержден, система служебной
аттестации была внедрена в Отделе административной
поддержки в соответствии с рабочими планами Службы
кадрового управления и обеспечения и Службы финан-
сового управления и поддержки
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Отдел материально-технического снабжения

Ожидаемое достижение 1: Расширение возможностей Генерального секретаря, Совета Безопасности, Ге-
неральной Ассамблеи, других межправительственных органов и стран, предоставляющих войска, прини-
мать решения по вопросам, касающимся поддержания мира, обладая всей необходимой информацией

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Оказание консультативной помо-
щи по стратегическим и проце-
дурным вопросам, касающимся
материально-технического обес-
печения, связи и информационной
технологии

Да В перечисленных ниже докладах Генеральной Ассамб-
лее содержалась информация о политике и процедурах,
касающихся оказания поддержки миссиям:

� «Ход реализации концепции стратегических запасов
для развертывания» (A/57/751)

� «Промежуточный доклад о положении в связи с
контрактом на аэродромное обслуживание Миссии
Организации Объединенных Наций в Демократиче-
ской Республике Конго» (A/57/756)

� «Ход внедрения системы управления имуществом
на местах» (A/57/765)

Информирование стран, предос-
тавляющих войска, по вопросам
материально-технического обес-
печения, связи и информационной
технологии

1 Проведение брифинга для Специального комитета по
операциям по поддержанию мира, посвященного гло-
бальной стратегии в области материально-технического
обеспечения, включая вопросы, связанные со стратеги-
ческими запасами материальных средств для разверты-
вания, принадлежащим контингентам имуществом,
письмами-заказами, и другие вопросы материально-
технического снабжения

2 Поездки в целях оказания технической помощи
ЭКОВАС и АС в связи с миссией в Кот-д�Ивуаре

15 Проведение на специальной основе брифингов для
стран, которые предоставляют войска в настоящее время
или могут предоставить их в будущем, в постоянных
представительствах и в Центральных учреждениях Ор-
ганизации Объединенных Наций с целью добиться уве-
личения числа стран, предоставляющих войска

6 Проведение конференций в предоставляющих войска
странах и в полевых миссиях:

� Конференция по вопросам материально-
технического обеспечения под названием «Партне-
ры в деятельности по поддержанию мира» в
МООНСЛ, Фритаун



17

A/58/703/Add.1

� проведение в Бразилии брифинга по вопросам мате-
риально-технического обеспечения операций по
поддержанию мира для участников конференции, в
работе которой участвовали представители
40 государств-членов

� проведение брифинга для сотрудников Постоянного
представительства Финляндии, Нью-Йорк

� проведение конференции, посвященной Бригаде вы-
сокой готовности резервных сил Организации Объ-
единенных Наций (БВГООН)

� проведение конференции для членов ЕС

� проведение конференции для членов АС

Регулярная подготовка для Гене-
рального секретаря краткой свод-
ки о принимаемых в Центральных
учреждениях и миссиях решени-
ях, касающихся управления мате-
риально-техническим обеспече-
нием

Да Регулярная подготовка сводных докладов для старших
административных сотрудников полевых миссий и под-
готовка на их основе резюме для старших сотрудников
управленческого звена в целях их ознакомления и про-
ведения ими обзоров, включая годовые отчеты о товар-
но-материальных запасах. Конкретные вопросы опера-
тивной деятельности и материально-технического обес-
печения включаются в доклады Генерального секретаря
Совету Безопасности в связи с рассмотрением проблем
полевых миссий, с тем чтобы информировать его о по-
следствиях выполнения содержащихся в докладах Гене-
рального секретаря рекомендаций для деятельности в
оперативной области и в области материально-
технического обеспечения

Ожидаемое достижение 2: Сокращение времени, необходимого для планирования, быстрого развертыва-
ния и обеспечения полномасштабного функционирования операций по поддержанию мира во исполнение
мандатов Совета Безопасности

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Подготовка таблиц с данными о
видах имущества и его техниче-
ских спецификациях и резервного
списка, а также разработка про-
цедур оказания поддержки

Да

Обеспечение готовности к от-
правке комплектов имущества,
входящего в стратегические запа-
сы материальных средств для раз-
вертывания, на БСООН

Да В декабре 2002 года стратегические запасы материаль-
ных средств для развертывания были подготовлены для
быстрого развертывания штаб-квартиры одной из мис-
сий в рамках традиционной операции по поддержанию
мира
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Ожидается, что к декабрю 2004 года будет обеспечена
полная готовность к развертыванию штаб-квартир слож-
ных миссий при условии, что до этого поступят просьбы
о выделении стратегических запасов материальных
средств для развертывания

Разработка политики в области
управления стратегическими за-
пасами материальных средств для
развертывания, создание системы
управления и заключение кон-
трактов на оказание вспомога-
тельных услуг

Нет Завершена разработка 50 процентов предусмотренных
стратегий и процедур. Из-за недоукомплектованности
кадрами имеют место задержки с окончательной дора-
боткой стратегии пополнения материально-технических
запасов, определением минимальных уровней матери-
ально-технических запасов и кодификацией. Соответст-
вующие стратегии должны быть окончательно доработа-
ны к декабрю 2004 года

Ожидаемое достижение 3: Повышение эффективности и результативности проведения и поддержки опе-
раций по поддержанию мира и управления и руководства ими

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Разработка 45 проектов стандарт-
ных оперативных процедур

53 Опубликованы два весьма важных документа, содержа-
щих соответствующие руководящие указания:

� пособие по вопросам ликвидации полевых миссий,
которое включает новые финансовые правила и по-
ложения

� пособие по авиационной безопасности ДОПМ, со-
держащее разработанные в самое последнее время
руководящие принципы для национальных органов,
занимающихся регулированием деятельности в об-
ласти авиации, и международных органов, таких,
как ИКАО

К 30 июня 2003 года 51 стратегия и процедура была под-
готовлена или обновлена и распространена среди заин-
тересованных сторон, которые должны рассмотреть их и
представить свои замечания в следующих функциональ-
ных областях: управление поставками и имуществом;
использование автотранспорта в полевых миссиях; воз-
душный транспорт; инженерное обеспечение; оценка и
планирование материально-технических запасов; меди-
цинское обслуживание воинских контингентов; связь;
информационная технология; и авиадиспетчерское об-
служивание
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Разработка и утверждение планов
мероприятий по оказанию под-
держки всем миссиям

Да Совместно с миссиями разработаны планы оказания им
оперативной поддержки для активного управления дея-
тельностью по их расширению, продолжению операций
и ликвидации

Консультирование миссий по во-
просам материально-технического
обеспечения, воздушного транс-
порта, медицинской помощи, свя-
зи, окружающей среды и инфор-
мационной технологии и оказание
им поддержки в этих областях

Да Выпуск на ежегодной основе руководящих принципов и
документов, касающихся планирования в области ресур-
сов, в целях приобретения товаров и услуг

Проведение 47 семинаров и курсов для сотрудников по-
левых миссий, касающихся следующих областей: воз-
душного транспорта; наземного транспорта; управления
имуществом; заключения контрактов; авиадиспетчерско-
го обслуживания; поставок; инженерного обеспечения и
связи; и информационной технологии

Доклад об обзоре закупочной дея-
тельности

Да В Центральных учреждениях и полевых миссиях посте-
пенно принимаются меры по практической реализации
рекомендаций, вынесенных в ходе обзора.

701 Число обработанных накладныхПодготовка заявок, накладных и
писем-заказов 665 Число поданных заявок

40 Число обработанных писем-заказов

71 Число заключенных системных контрактов

Утверждение процесса управле-
ния активами и расходуемыми ма-
териалами операций по поддер-
жанию мира в глобальном мас-
штабе и представления соответст-
вующей отчетности

Да Совместно с полевыми миссиями и подразделениями
штаб-квартир Отдел материально-технического обеспе-
чения разработал руководящие принципы управления
имуществом. Группы Отдела, занимающиеся проведени-
ем обзоров и оказанием поддержки, работают в тесном
контакте с полевыми миссиями в целях повышения эф-
фективности управления имуществом и представления
соответствующей отчетности, что было отмечено Ко-
миссией ревизоров в качестве позитивного момента
(A/57/5 (том II), пункт 29)

На БСООН разработана и внедрена система управления
активами �Galileo�. В декабре 2003 года она будет вне-
дрена в Центральных учреждениях, а в 2004 году, как
ожидается, будет предоставлена миссиям

Нет Была создана круглосуточно функционирующая гло-
бальная справочная служба в целях оказания повседнев-
ной поддержки всем полевым миссиям во всем мире

Оказание поддержки клиентам в
области коммуникации и инфор-
мационной технологии и разра-
ботка процедур восстановления
данных после сбоев Совместно с ОИТО предполагается завершить в

2004 году разработку и апробирование процедур, свя-
занных с обеспечением преемственности среди постав-
щиков информационно-коммуникационных технологий
и восстановлением данных после сбоев

Разработка глобальной стратегии
и плана мероприятий в области

Нет На вооружение был взят подход, заключающийся в соз-
дании центров технической поддержки в целях оказания
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материально-технического снаб-
жения

в контексте деятельности по поддержанию мира на по-
стоянной основе помощи полевым миссиям персоналом
по техническим и оперативным вопросам Центральных
учреждений, особенно на начальном этапе деятельности
миссий, на этапе их укрупнения и расширения и на эта-
пе ликвидации

Разработка программ учебной
подготовки для персонала объе-
диненных вспомогательных
служб, Службы информационно-
коммуникационной технологии,
Инженерной службы и групп по
автотранспорту и воздушному
транспорту

39 Число проведенных курсов, на которых прошли подго-
товку в общей сложности 2120 человек

Организация ознакомительного
учебного курса по вопросам мате-
риально-технического обеспече-
ния для главных административ-
ных сотрудников

1 Брифинги по вопросам материально-технического обес-
печения были проведены на Конференции старших ад-
министративных сотрудников, которая прошла в Нью-
Йорке в июне 2003 года

Подготовка отчетов о поездках в
миссии координаторов и сотруд-
ников по материально-
техническому обеспечению

110 В ходе поездок в миссии затрагивались следующие во-
просы:

� рекогносцировочной съемки и технического осмот-
ра

� предварительного развертывания и оценки инфра-
структуры

� поездок в миссии в целях проведения технических
обзоров и анализа планирования мероприятий по
ликвидации миссий

Разработка учебной программы
для руководителей подразделений
и координаторов Отдела матери-
ально-технического обеспечения

6 Были проведены следующие учебные занятия, семинары
и конференции:

� учебные занятия по вопросам управления рисками

� семинар по вопросам воздушного транспорта

� семинар по вопросам авиадиспетчерского обслужи-
вания

� конференция по вопросам инженерного обеспечения

� ежегодная конференция Службы связи и информа-
ционных технологий по вопросам планирования и
информационно-коммуникационных технологий

� конференция по вопросам поставок
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Ожидаемое достижение 4: Переориентация культуры управления в целях расширения возможностей
осуществления основных функций в соответствии с мандатами межправительственных органов

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

План работы Отдела материаль-
но-технического обеспечения

Да

Приведение системы служебной
аттестации в соответствие с пла-
ном работы

Да

d) Отдел по военным вопросам

Ожидаемое достижение 1: Расширение возможностей Генерального секретаря, Совета Безопасности, Ге-
неральной Ассамблеи, других межправительственных органов и стран, предоставляющих войска, прини-
мать решения по вопросам, касающимся поддержания мира, обладая всей необходимой информацией

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Оказание другим департаментам,
учреждениям системы Организа-
ции Объединенных Наций и не
входящим в нее учреждениям, го-
сударствам-членам и военным
компонентам региональных орга-
низаций консультативной помощи
по вопросам использования воен-
ного потенциала и обмен с ними
соответствующей информацией

Да Учреждения системы Организации Объединенных На-
ций: обеспечивался учет знаний и опыта, накопленных
гуманитарными организациями (УКГД, УВКБ, УВКПЧ)
в программах вводного инструктажа военнослужащих
миротворческих контингентов перед их развертыванием
на местах. Предоставлялись консультации по вопросам,
касающимся налаживания отношений стратегического
партнерства между ДОПМ и УВКБ

Учреждения, не входящие в систему Организации Объе-
диненных Наций: осуществлялся обмен информацией и
полученными с мест сведениями с неправительственны-
ми (Международная академия мира/Международная
группа по кризисным ситуациям) и другими организа-
циями

Государства-члены: в 11 случаях государствам-членам
предоставлялись консультации по вопросам планирова-
ния миссий. Обеспечивалась координация 53 совещаний
стран, предоставляющих войска, и 362 посещений поле-
вых миссий представителями этих стран. Для госу-
дарств-членов проведено восемь специальных брифин-
гов, касающихся действующих полевых миссий и рабо-
ты Отдела по военным вопросам

Региональные организации: в 10 случаях региональным
организациям и мероприятиям, осуществлявшимся в
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рамках миротворческой деятельности, оказывалась не-
посредственная поддержка, включая дальнейшее укреп-
ление связей с Бригадой высокой готовности резервных
сил (в четырех случаях обеспечивалась профессиональ-
ная подготовка/оказывалась помощь/осуществлялся об-
мен информацией)

Создание веб-сайта Отдела по во-
енным вопросам

Нет Перенесено на более поздние сроки: срок выполнения �
31 августа 2004 года

Ожидаемое достижение 2: Сокращение времени, необходимого для планирования, быстрого развертыва-
ния и обеспечения полномасштабного функционирования операций по поддержанию мира во исполнение
мандатов Совета Безопасности

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Доработка процедур планирова-
ния деятельности военных ком-
понентов миссий

Нет В конце 2003 года Комплексный модуль планирования
миссий должен быть готов для обсуждения с партнерами
по операциям по поддержанию мира

Налаживание процесса консуль-
таций со странами, которые могут
предоставить войска

Да Со странами, которые могут предоставить войска, про-
водились регулярные консультации в целях увеличения
числа таких стран и расширения круга участников сис-
темы резервных соглашений Организации Объединен-
ных Наций (ЮНСАС)

Совершенствование системы ре-
зервных соглашений Организации
Объединенных Наций

Да В течение отчетного периода ЮНСАС использовались
четыре раза в целях мобилизации ресурсов, необходи-
мых для удовлетворения потребностей миссий

В конце июня 2003 года в системе ЮНСАС участвовало
77 государств-членов, два из которых � на уровне бы-
строго развертывания

С Сообществом по вопросам развития юга Африки и
Организацией Исламская конференция обсуждались во-
просы, касающиеся осуществления инициативы «Госпи-
таль второго эшелона»

Концепции быстрого развертывания была оказана под-
держка посредством содействия проведению оценки со-
стояния военной техники для стратегических запасов
материальных средств, предназначенных для использо-
вания в режиме быстрого развертывания

Разработка ознакомительной про-
граммы для сотрудников штабов
миссий

Нет Осуществление первоначальной инициативы было пре-
кращено после переоценки наиболее эффективного под-
хода к ее реализации. Вместо этого Отдел организовал в
Венгрии первые курсы для резерва быстрого разверты-
вания (май 2003 года)
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Ожидаемое достижение 3: Повышение эффективности и результативности проведения и поддержки опе-
раций по поддержанию мира и управления и руководства ими

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Подготовка докладов о результа-
тах поездок координаторов в мис-
сии

11 Благодаря подготовке 11 докладов о результатах
17 поездок в полевые миссии координаторы Отдела по
военным вопросам смогли выявить проблемы, для ре-
шения которых миссиям необходима помощь Централь-
ных учреждений, и довести эти проблемы до сведения
соответствующих подразделений ДОПМ

Проведение ежегодных обзоров
деятельности военных компонен-
тов миссий

2 Проведены две оценки деятельности военных компонен-
тов (МООНПВТ и МООНК)

Пересмотрен этап III военного аспекта МООНДРК (но-
ябрь 2002 года)

Проведены обзоры планов действий на случай чрезвы-
чайной ситуации в трех миссиях, действующих на
Ближнем Востоке

Проведен обзор плана корректировки, сокращения чис-
ленности и вывода воинских контингентов МООНСЛ

Разработана концепция операций в поддержку осущест-
вления «Основы для соглашения о всеобъемлющем уре-
гулировании кипрской проблемы»

Проведен обзор плана действий на случай чрезвычайной
ситуации/плана эвакуации ИКМООНН

Разработан план и обеспечен контроль осуществления
этапов I и II концепции операций для МООНПВТ; ока-
зана поддержка разработке наброска плана свертывания
миссии

Проведены стратегическая и оперативная оценки, подго-
товлены два плана на переходный период и разработаны
три проекта концепции операций для Миссии в
Кот-д�Ивуаре

Разработка стандартных опера-
тивных процедур и руководящих
принципов: типовых стандартных
оперативных процедур для шта-
бов сил, руководящих принципов
отбора, назначения, замены и ре-
патриации военнослужащих/
контингентов, стратегий Депар-
тамента операций по поддержа

4 Разработаны руководящие принципы отбора, назначе-
ния, продления, ротации, перевода и репатриации воен-
ных наблюдателей в рамках операций Организации Объ-
единенных Наций по поддержанию мира

Для стран, предоставляющих войска, разработан проект
руководящих принципов, касающихся развертывания,
ротации и репатриации воинских контингентов Органи-
зации Объединенных Наций (реализация этих принци-
пов должна начаться в конце 2003 года)
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нию мира в отношении защиты от
ядерного, биологического и хи-
мического оружия, руководящих
принципов Организации Объеди-
ненных Наций, касающихся про-
фессиональной подготовки при
национальных колледжах персо-
нала

До сведения миссий доведены стандартные оперативные
процедуры и руководящие принципы, касающиеся защи-
ты от ядерного, биологического и химического оружия

Разработан первый комплект (стандартизованные типо-
вые программы профессиональной подготовки, этап 1)
руководящих принципов профессиональной подготовки
для национальных колледжей персонала (распространен
среди государств-членов в сентябре 2003 года)

Разработка общих стандартных оперативных процедур
для штабов миссий перенесена на будущий период (сро-
ки завершения работы: 2004/05 год)

Проведение вводного инструкта-
жа для военнослужащих, зани-
мающих руководящие должности
высокого уровня, до их направле-
ния к месту назначения и прове-
дение брифингов по истечении
срока назначения

6 � Разработаны шесть программ вводного инструктажа
для новых командующих силами и главных военных
наблюдателей и соответствующие программы отчета
персонала перед его репатриацией

� Подготовлены три директивы для нового старшего
командного состава воинских контингентов

Обеспечение автоматизации и
стандартизации процессов и про-
цедур регулирования замены и
репатриации отдельных военно-
служащих и решения связанных с
этим административных вопросов

1 Для управления ротацией сотрудников миссий и их ре-
патриацией разработана база данных, в которой в на-
стоящее время содержится соответствующая информа-
ция о более чем 6000 сотрудников

Разработка инструкции Секрета-
риата об условиях службы

Нет Работа над проектом этой инструкции была завершена в
августе 2003 года, и он вынесен на внутреннее изучение
и обсуждение

Разработка стандартизованных
типовых программ профессио-
нальной подготовки

Да На основе этих типовых программ проведены три ре-
гиональных семинара

Подготовка учебных материалов Да В миссии по поддержанию мира направлено в общей
сложности 46 760 экземпляров различных публикаций;
8200 экземпляров публикаций направлены государствам-
членам, и 50 комплектов учебных материалов направле-
ны национальным центрам по подготовке миротворче-
ского персонала

Проведение региональных семи-
наров и специализированных
учебных курсов

17 Во ВСООНЛ, ИКМООНН и СООННР были организова-
ны специальные курсы по вопросам защиты от ядерного,
биологического и химического оружия (в этих меро-
приятиях участвовали в общей сложности 897 человек)

Группой Организации Объединенных Наций по оказа-
нию помощи в деле профессиональной подготовки были
организованы четыре семинара: для представителей
стран, впервые предоставляющих войска; для военных
советников и советников гражданской полиции; для ре-
зерва быстрого развертывания и для военных наблюда
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телей Организации Объединенных Наций (в этих восьми
мероприятиях приняли участие в общей сложности
275 человек)

Секция подготовки кадров при миссиях организовала
два семинара по подготовке офицерского состава (в се-
минарах принял участие в общей сложности 71 офицер)

Для военнослужащих из состава Южноафриканских сил
обороны была организована комплексная подготовка на
этапе, предшествовавшем развертыванию (в этих учеб-
ных мероприятиях приняли участие около
500 военнослужащих)

Была оказана поддержка проведению в Малайзии в июне
2003 года специализированного семинара Организации
Объединенных Наций по вопросам, касающимся мате-
риально-технического обеспечения.

Была оказана поддержка проведению штабных учений
южного направления, в которых приняли также участие
8 офицеров из резерва быстрого развертывания

Для офицеров связи и взаимодействия, направляемых в
Миссию Организации Объединенных Наций в
Кот-д�Ивуаре (МООНКИ), была организована програм-
ма подготовки на этапе, предшествовавшем развертыва-
нию

Обеспечивалось участие в различных международных и
региональных семинарах, таких, как семинары Между-
народной ассоциации центров по подготовке персонала
для миротворческих операций и семинары Рабочей
группы НАТО по подготовке персонала для операций по
поддержанию мира и обеспечению информированности 

Разработка критериев оценки ре-
зультативности подготовки пер-
сонала на этапе, предшествую-
щем его назначению 

1 В консультации с государствами-членами и сотрудника-
ми миссий по поддержанию мира разработаны критерии
оценки результативности профессиональной подготовки
персонала

Разработка комплектов учебных
материалов по ЮНСАС

1 Комплект учебных материалов был представлен на
учебном мероприятии резерва быстрого развертывания

Секции подготовки кадров при
миссиях

2 Создано 2 новые секции для подготовки кадров при мис-
сиях, в результате чего их общее число выросло до 7

Совещания руководителей воен-
ных компонентов миссий

1 Проведено первое совещание командующих силами и
глав военных компонентов, в котором принимали уча-
стие 14 командующих силами и главных военных на-
блюдателей из 15 полевых миссий. Совещание было
специально проведено в сроки, совпадающие со сроками
проведения совещания главных административных со-
трудников миссий
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Обновление планов мероприятий
по обеспечению безопасности и
эвакуации в миссиях

8 Во время эвакуации в марте 2003 года был задействован
обновленный план, разработанный для ИКМООНН

Консультирование миссий по во-
просам использования военного
потенциала и оказание им соот-
ветствующей поддержки

Да Надлежащее консультирование и оказание поддержки
осуществляется посредством ежедневных контактов и
регулярного посещения миссий. Кроме того, с миссиями
была проведена 171 видеотелеконференция

Ожидаемое достижение 4: Переориентация культуры управления в целях расширения возможностей
осуществления основных функций в соответствии с мандатами межправительственных органов

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Подготовка плана работы Отдела
по военным вопросам

Да

Приведение системы служебной
аттестации в соответствие с пла-
ном работы

Да

e) Отдел гражданской полиции

Ожидаемое достижение 1: Расширение возможностей Генерального секретаря, Совета Безопасности, Ге-
неральной Ассамблеи, других межправительственных органов и стран, предоставляющих войска, прини-
мать решения по вопросам, касающимся поддержания мира, обладая всей необходимой информацией

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Оказание консультационной по-
мощи по стратегическим и проце-
дурным вопросам, касающимся
полиции

Да Осуществлялось консультирование Генерального секре-
таря и Совета Безопасности по вопросам, касающимся
МООНК, МООНБГ, МООНДРК, МООНРЗС, ВСООНК,
МООНСЛ и МООНПВТ

Обновленные руководящие принципы, касающиеся от-
бора, утверждены заместителем Генерального секретаря
и распространены среди 75 государств, предоставляю-
щих полицейский персонал

Обновленные и утвержденные инструкции, касающиеся
МООНК, МООНДРК, ВСООНК, МООНСЛ и
МООНПВТ, направлены всем государствам, предостав-
ляющим полицейский персонал
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Всем государствам-членам направлены вербальные ноты
с просьбой увеличить долю женщин среди направляемо-
го в миссии полицейского персонала

Проведение брифингов для стран,
предоставляющих полицейский
персонал

Да Проведено два совещания с представителями стран,
предоставляющих полицейский персонал для
МООНРЗС, МООНК, МООНБГ, МООНПВТ и МООНСЛ

С государствами-членами проведено два совещания до-
норов по вопросам, касающимся МООНДРК и
МООНСЛ

Проведено совещание по вопросам создания механизма
быстрого развертывания контингентов численностью до
100 человек

Организовано 45 поездок в государства-члены, включая
проведение брифингов по процедурам отбора (группой
по оказанию помощи в проведении отбора) сотрудников
полиции и контингентов быстрого развертывания чис-
ленностью до 100 человек, по дисциплинарным вопро-
сам, вопросам укрепления потенциала и инструктажа
перед развертыванием на местах

Организованы поездки в Китай, Грецию, Непал и Со-
единенные Штаты Америки для проведения консульта-
ций

Для военных и полицейских советников был проведен
брифинг в целях их ознакомления с деятельностью От-
дела

Для «Друзей гражданской полиции» был проведен бри-
финг, посвященный деятельности полицейского персо-
нала

Для представителей стран, предоставляющих полицей-
ский персонал, был проведен брифинг по вопросам, ка-
сающимся правозаконности

Для представителей Африканского союза и Европейско-
го союза был проведен брифинг по вопросам, касаю-
щимся полиции, исправительных учреждений и судеб-
ных органов

Для 45 сотрудников полиции из Исламской Республики
Иран, Монголии, Эфиопии, Руанды, Сербии и Черного-
рии, Сальвадора, Молдовы и Йемена была организована
профессиональная подготовка
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Ожидаемое достижение 2: Сокращение времени, необходимого для планирования, быстрого развертыва-
ния и обеспечения полномасштабного функционирования операций по поддержанию мира во исполнение
мандатов Совета Безопасности

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Разработка предложения относи-
тельно создания резервного меха-
низма быстрого развертывания
контингентов численностью до
100 человек

Да С учетом обязательств, взятых государствами-членами,
составлен список сотрудников полиции, включающий
более 480 человек

Для стран, предоставляющих полицейский персонал, и
других заинтересованных государств-членов был прове-
ден брифинг, посвященный механизму быстрого развер-
тывания контингентов, численностью до 100 человек

Всем государствам-членам были направлены комплекты
информационных материалов

Разработка планов миссий в от-
ношении полицейских компонен-
тов

Да Совместно с Департаментом по политическим вопросам
на Соломоновы Острова была направлена миссия по
оценке безопасности

Миссия по оценке безопасности была направлена в Гру-
зию

Для МООНК, МООНДРК, МООНПВТ, МООНБГ и
ВСООНК были разработаны планы на переходный пе-
риод

Ожидаемое достижение 3: Повышение эффективности и результативности проведения и поддержки опе-
раций по поддержанию мира, а также управления и руководства ими

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Разработка следующих стандар-
тизированных руководящих
принципов и процедур:

Стандартные оперативные проце-
дуры работы координатора по во-
просам управления деятельно-
стью миссии

Нет В силу кадровой ситуации и появления дополнительных
приоритетов это мероприятие перенесено на будущий
период. Работу планируется завершить в период
2003/04 года

Стандартные оперативные проце-
дуры планирования миссий для
Отдела гражданской полиции

Нет В силу кадровой ситуации и появления дополнительных
приоритетов это мероприятие перенесено на будущий
период. Работу планируется завершить в 2003/04 году



29

A/58/703/Add.1

Подготовка описания должност-
ных функций с учетом возложен-
ных на полицию конкретных за-
дач

99 Для МООНДРК, МООНСЛ, МООНПВТ, ВСООНК и
МООННГ были подготовлены описания должностных
функций

Пересмотр руководящих принци-
пов в отношении оказания помо-
щи в осуществлении отбора

Да

Разработка программы организа-
ции поездок в миссии координа-
торов по вопросам оперативной
поддержки

7 Были организованы поездки координаторов в МООНБГ,
МООНПВТ, МООНДРК, МООНСЛ, ВСООНК и
МООННГ

Проведение практикумов по изу-
чению передового опыта

2 Проведены практикумы, касающиеся МООНБГ и
МООНСЛ

Проведение брифингов, касаю-
щихся найма и инструктажа, для
руководящего звена полицейского
персонала

3 Осуществлялись мероприятия по найму полицейского
персонала, а для руководства полицейскими континген-
тами МООНДРК, МООНСЛ и МООНПВТ проводился
соответствующий инструктаж

Оказание полицейским компонен-
там скоординированной админи-
стративной поддержки в вопросах
замены персонала, продления на-
значений и репатриации

6 Такая поддержка оказывалась полицейским континген-
там МООНБГ, МООНПВТ, МООНДРК, МООНСЛ,
ВСООНК и МООНРЗС

Консультирование миссий по во-
просам, касающимся полиции, и
оказание им соответствующей
поддержки

Да С МООНБГ, МООНПВТ, МООНДРК, МООНСЛ,
ВСООНК и МООНРЗС поддерживались ежедневные
контакты по телефону и по электронной связи. С
МООНДРК, МООНПВТ и МООНСЛ проводились еже-
недельные видеотелеконференции; с ВСООНК и
МООНРЗС � ежеквартальные

Для МООННГ разработаны стандартные оперативные
процедуры

Разработана типовая директива главы полицейского кон-
тингента

Разработаны руководящие принципы оценки и комплек-
тования регулярных полицейских подразделений

Разработаны общие оперативные процедуры для регу-
лярной полиции

Посредством внедрения стандартных процедур хранения
документации, в том числе библиотечных материалов,
создан механизм учета и накопления организационного
опыта

Перед направлением сотрудников полиции в МООНСЛ и
МООНДРК с ними по телефону проводилось собеседо-
вание
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Кодекс поведения и связанные с
ним дисциплинарные процедуры
и механизмы обеспечения их со-
блюдения

Да Кодекс поведения и описание соответствующих дисцип-
линарных процедур были приняты и распространены
среди стран, предоставляющих полицейский персонал, и
других заинтересованных стран

Кодекс поведения и описание соответствующих дисцип-
линарных процедур были направлены в МООНК,
МООНПВТ, МООНДРК, МООНСЛ, ВСООНК и
МООНРЗС

С МООНДРК, МООНСЛ, МООНК, ВСООНК,
МООНПВТ и МООНРЗС проводился обмен опытом в
вопросах, касающихся борьбы с торговлей женщинами и
детьми

Ожидаемое достижение 4: Переориентация культуры управления в целях расширения возможностей
осуществления основных функций в соответствии с мандатами межправительственных органов

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Разработка плана работы Отдела
гражданской полиции

Да

Приведение системы служебной
аттестации в соответствие с пла-
ном работы

Да

f) Служба по вопросам деятельности, связанной с разминированием

Ожидаемое достижение 2: Сокращение времени, необходимого для планирования, быстрого развертыва-
ния и обеспечения полномасштабного функционирования операций по поддержанию мира во исполнение
мандатов Совета Безопасности

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Разработка окончательного вари-
анта плана чрезвычайных меро-
приятий

Да В качестве составной части этого плана с двумя отдель-
ными подрядчиками были подписаны постоянные со-
глашения на осуществление перечисленных ниже видов
деятельности, связанной с разминированием, при усло-
вии их уведомления за две недели до начала работы:

� Обеспечение информированности о минной угрозе

� Экстренное проведение разведки и картографирова-
ния минных полей

� Предоставление минно-поисковых собак
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� Предоставление средств для разминирования меха-
ническим способом

� Уничтожение неразорвавшихся боеприпасов

Ожидаемое достижение 3: Повышение эффективности и результативности проведения инструктирования
поддержки операций по поддержанию мира, а также управления и руководства ими

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

1 Разработан оперативный рабочий план МООНДРК, ко-
торый уже находится в стадии осуществления

Подготовка согласованных мест-
ных, национальных и учрежден-
ческих планов и предложений по
проектам 1 Разработан оперативный план МООНЭЭ по разминиро-

ванию для оказания поддержки Комиссии по установле-
нию границы между Эритреей и Эфиопией

Консультирование миссий по во-
просам деятельности, связанной с
разминированием, с учетом из-
влеченных уроков и оказание им
соответствующей поддержки

Да Консультации по этим вопросам и соответствующая
поддержка предоставлялись МООНДРК, МООНЭЭ,
ВСООНЛ, ВСООНК и МООНРЗС

Проведение миссий по оценке и
технических миссий

3 Такие миссии проведены в МООНЭЭ, ВСООНЛ и
МООНДРК

Разработка стратегий на переход-
ный период и стратегий прекра-
щения деятельности, связанной с
разминированием

1 Стратегия на переходный период была разработана для
МООНЭЭ

Подготовка докладов о результа-
тах оценки предложений в отно-
шении выделения средств, пред-
назначенных для деятельности,
связанной с разминированием

2 В МООНДРК и МООНЭЭ была проведена аккредитация
и лицензирование средств, предназначенных для разми-
нирования

Разработка стандартных опера-
тивных процедур деятельности,
связанной с разминированием

Нет См. замечания в разделе «Фактические достижения»

Подготовка пособия по разработ-
ке и осуществлению программ,
связанных с разминированием

Нет Перенесена на будущий период: подготовлен лишь про-
ект пособия по разработке и осуществлению программ,
связанных с разминированием. Осуществление этого
мероприятия планируется завершить в марте 2004 года

Внедрение системы управления
информацией о деятельности,
связанной с разминированием, в
двух миссиях

Да
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Внедрение международных стан-
дартов деятельности, связанной с
разминированием, в трех миссиях

Да

Ожидаемое достижение 4: Переориентация культуры управления в целях расширения возможностей
осуществления основных функций в соответствии с мандатами межправительственных органов

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Подготовка плана работы Службы
по вопросам деятельности, свя-
занной с разминированием

Да

Приведение системы служебной
аттестации в соответствие с пла-
ном работы

Да
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В. Административная канцелярия Генерального секретаря

1. Таблица показателей, ориентированных на достижение конкретных
результатов

Ожидаемое достижение 1: Расширение возможностей Генерального секретаря, Совета Безопасности, Ге-
неральной Ассамблеи, других межправительственных органов и стран, предоставляющих войска, прини-
мать решения по вопросам, касающимся поддержания мира, обладая всей необходимой информацией

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Подготовка информационных за-
писок и рекомендаций для Гене-
рального секретаря

44
216
564

Доклады
Письма
Записки
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С. Управление служб внутреннего надзора

1. Таблица показателей, ориентированных на достижение конкретных
результатов

Ожидаемое достижение 1: Расширение возможностей Генерального секретаря, Совета Безопасности, Ге-
неральной Ассамблеи, других межправительственных органов и стран, предоставляющих войска, прини-
мать решения по вопросам, касающимся поддержания мира, обладая всей необходимой информацией

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Подготовка рекомендаций и бри-
фингов по итогам ревизий опера-
ций по поддержанию мира, кон-
сультирование руководства и про-
ведение расследований

9 Выносились рекомендации и проводились брифинги для
директивных органов, включая Пятый комитет и Кон-
сультативный комитет по административным и бюджет-
ным вопросам

Подготовка докладов по итогам
проверок для представления Ге-
неральной Ассамблее

Нет В начале 2004 года должна быть завершена работа над
докладом об оценке результатов реорганизации ДОПМ в
соответствии с резолюцией 56/241 Генеральной Ассамб-
леи

Подготовка доклада об оценке
меморандумов о взаимопонима-
нии

Нет Доклад не потребовался

Ожидаемое достижение 3: Повышение эффективности и результативности проведения и поддержки опе-
раций по поддержанию мира, а также управления и руководства ими

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Подготовка годового плана реви-
зий операций по поддержанию
мира

1

Подготовка замечаний по итогам
ревизий операций по поддержа-
нию мира

39

Подготовка оценки операций по
поддержанию мира с упором на
выводы и рекомендации по важ-
ным вопросам

7

9

В миссиях по поддержанию мира проводились соответ-
ствующие расследования

Ревизии были проведены в миротворческих миссиях,
БСООН и Центральных учреждениях Организации Объ-
единенных Наций
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Подготовка рекомендаций и бри-
фингов по итогам ревизий, кон-
сультирование руководства и про-
ведение расследований для опе-
раций по поддержанию мира

52 Проводились брифинги по результатам ревизий

Проведение расследований 259

Подготовка аудиторов-резидентов
для миссий

12 В Центральных учреждениях для аудиторов-резидентов
были организованы учебные практикумы по вопросам
оценки риска и проведения судебных ревизий

Проведение внутренних оценок
механизмов регулирования рисков
и внутренних механизмов кон-
троля собственными силами

1 Такие мероприятия проводились в МООНК
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D. Управление по правовым вопросам
1. Таблица показателей, ориентированных на достижение конкретных

результатов

Ожидаемое достижение 3: Повышение эффективности и результативности проведения и поддержки опе-
раций по поддержанию мира, а также управления и руководства ими

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет)

Подготовка юридических заклю-
чений и рекомендаций в отноше-
нии:

� институциональных и опера-
тивных соглашений, заклю-
чаемых для миротворческих
миссий

87

� нормативных аспектов и
правил и положений Орга-
низации Объединенных На-
ций

80

� коммерческих аспектов ми-
ротворческих миссий 

372

� претензий по контрактам и в
отношении недвижимости, а
также исков физических лиц
в связи с полученными
увечьями и смертью

190

� финансовых аспектов 65

� арбитражных разбирательств
и судебных тяжб

10

� кадровых вопросов и вопро-
сов представительства в Ад-
министративном трибунале
Организации Объединенных
Наций 

186

� привилегий и иммунитетов 110

� пересмотра директивных
решений административно-
управленческих миссий

225

� статуса сил 155

� статуса миссий 125

� правовых аспектов безопас-
ности в рамках миссий

35
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Е. Департамент общественной информации

1. Таблица показателей, ориентированных на достижение конкретных
результатов

Ожидаемое достижение 1: Расширение возможностей Генерального секретаря, Совета Безопасности, Ге-
неральной Ассамблеи, других межправительственных органов и стран, предоставляющих войска, прини-
мать решения по вопросам, касающимся поддержаниям мира, обладая всей необходимой информацией

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Подготовка разделов докладов
Генерального секретаря, посвя-
щенных вопросам общественной
информации

13 Из 40 докладов Генерального секретаря, посвященных
12 миротворческим миссиям, в 13 докладах содержались
разделы или пункты, касающиеся вопросов обществен-
ной информации или средств массовой информации

Ожидаемое достижение 2: Сокращение времени, необходимого для планирования, быстрого развертыва-
ния и обеспечения полномасштабного функционирования операций по поддержанию мира во исполнение
мандатов Совета Безопасности

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Проведение оценок потребностей
в области общественной инфор-
мации на этапе, предшествующем
развертыванию 

1 МООНКИ

Разработка концепций оператив-
ной деятельности для компонента
общественной информации

1 МООНКИ

Направление в миссии руководи-
теля информационного компонен-
та, пресс-секретаря и других со-
трудников по вопросам общест-
венной информации

Да С разрешения МООНКИ в эту миссию были направлены
пресс-секретарь/руководитель подразделения по вопро-
сам информации и сотрудник по вопросам обществен-
ной информации

Ожидаемое достижение 3: Повышение эффективности и результативности проведения и поддержки опе-
раций по поддержанию мира, а также управления и руководства ими

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Разработка информационных
стратегий и проведение информа-
ционно-пропагандистских кампа

6 В тесной консультации с ДОПМ, ДПВ и другими основ-
ными подразделениями было разработано руководство
для специальных представителей Генерального секрета
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ний ря по вопросам общественной информации и связям со
средствами массовой информации в рамках операций
Организации Объединенных Наций по поддержанию
мира. Это руководство было утверждено Администра-
тивной канцелярией Генерального секретаря и разослано
по криптографической связи главам всех миротворче-
ских миссий Организации Объединенных Наций

Отслеживание и анализ сообще-
ний о миссиях по поддержанию
мира в международных средствах
массовой информации

4 Отслеживание сообщений о миссиях по поддержанию
мира в средствах массовой информации обычно осуще-
ствляется самими миссиями после их развертывания,
однако ДОИ занимался отслеживанием таких сообщений
в средствах массовой информации тех районов, в кото-
рых еще только планируется развернуть миссии, с тем
чтобы предоставить ДОПМ и другим соответствующим
подразделениям Организации Объединенных Наций
сведения о политической, гуманитарной и оперативной
обстановке. Эта деятельность Департамента включала:

� ежедневный анализ сообщений в средствах массо-
вой информации Кот-д�Ивуара

� ежедневный анализ сообщений в средствах массо-
вой информации Либерии

� отслеживание, при необходимости, сообщений в
средствах массовой информации Ирака

� подготовку одного доклада об отношении в разных
странах мира к миротворческой деятельности ООН
в целом

Совместное ведение веб-сайта 26 ДОИ изменил дизайн веб-сайтов всех операций по под-
держанию мира и поддерживает и обновляет значитель-
ную часть веб-сайта Центральных учреждений Органи-
зации Объединенных Наций, посвященного миротворче-
ской деятельности. Департамент провел консультации с
МООНДРК и МООННГ относительно создания их соб-
ственных местных веб-сайтов. Департамент участвует в
обновлении веб-сайтов Центральных учреждений сов-
местно с МООНСЛ, МООННГ, МООНДРК, МООНПВТ,
МООНЭЭ, ВСООНК, МООНКИ и МООННГ, редактируя
и размещая информационные материалы, подготовлен-
ные на местах

Проведение вводного инструкта-
жа старших сотрудников по во-
просам общественной информа-
ции и заслушивание их отчетов

5 Проведен вводный инструктаж нового директора служ-
бы информации МООНСЛ и пресс-секретаря МООНКИ.
Заслушан отчет руководителя службы информации
МООНСЛ, пресс-секретаря МООНБГ и пресс-секретаря
МООНК. Отобраны соответствующие сотрудники по во-
просам общественной информации (25 человек), кото-
рые прошли собеседования и по мере появления вакан-
сий были направлены в МООНСЛ, МООНЭЭ,
МООНПВТ, МООНК, МООНДРК и ВСООНЛ.
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F. Департамент по вопросам управления

1. Таблица показателей, ориентированных на достижение конкретных
результатов

a) Управление по планированию программ, бюджету и счетам

Ожидаемое достижение 1: Расширение возможностей Генерального секретаря, Совета Безопасности, Ге-
неральной Ассамблеи, других межправительственных органов и стран, предоставляющих войска, прини-
мать решения по вопросам, касающимся поддержания мира, обладая всей необходимой информацией

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Отдел финансирования операций по поддержанию мира

Подготовка бюджетных смет и
докладов об исполнении бюдже-
тов действующих, завершивших
свою работу или ликвидируемых
миссий и новых миссий, санк-
ционированных Советом Безо-
пасности

32 Включают 22 доклада о действующих миссиях,
9 отдельных докладов о миссиях, завершивших свою ра-
боту (доклады об исполнении бюджета, заключительные
доклады об исполнении бюджета и/или выбытии имуще-
ства КМООНА/МНООНА, МООНБГ, МНООНТ,
МНООНЛ, МОННПР, МООНЦАР и ЮНТАГ) и 1 свод-
ный доклад, содержащий обновленную информацию о
финансовом положении 10 миссий, завершивших свою
работу

Подготовка докладов по админи-
стративно-бюджетным аспектам
финансирования операций Орга-
низации Объединенных Наций по
поддержанию мира, включая
вспомогательный счет для опера-
ций по поддержанию мира и
БСООН

13 Включают доклады об обзоре финансирования операций
по поддержанию мира, пересмотре ставок возмещения
расходов, стратегических запасах материальных средств
для развертывания, БСООН, вспомогательном счете, Ре-
зервном счете для операций по поддержанию мира и за-
писки Генерального секретаря о компенсации в случае
смерти и потери трудоспособности и о предлагаемых и
утвержденных бюджетных ассигнованиях для операций
по поддержанию мира

Служба взносов

Подготовка докладов и рекомен-
даций для Генеральной Ассамб-
леи относительно взносов на опе-
рации по поддержанию мира

Да Подготовлено 5 информационных записок о невыпла-
ченных взносах на операции по поддержанию мира и
задолженности бывшей Югославии для неофициальных
консультаций Пятого комитета, и оказано содействие в
обеспечении основного обслуживания заседаний Пятого
комитета, посвященных вопросам взносов

Подготовка документов о начис-
лении взносов на операции по
поддержанию мира

6 В течение этого финансового периода были подготовле-
ны документы по следующим операциям, в результате
чего отставание в подготовке документации было со-
кращено еще на 20 процентов (с 32 до 26 документов):

МООНПР (ST/ADM/SER.B/454); МНООНЛ
(ST/ADM/SER.B/462); ЮНОМОЗ (ST/ADM/SER.B/465);
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МНООНТ (ST/ADM/SER.B/466); МНООНС
(ST/ADM/SER.B/472); МООННГ (ST/ADM/SER.B/473)

Подготовка подробного доклада о
положении дел со взносами

12 Ежемесячные доклады о положении дел со взносами,
охватывающие период с 30 июня 2002 года по 31 мая
2003 года (ST/ADM/SER.B/591, 593�596 и 599�605)

Подготовка неофициального ре-
зюме доклада о невыплаченных
начисленных взносах

12 Резюме, охватывающие период с 30 июня 2002 года по
31 мая 2003 года

Подготовка неофициальной
справки о положении с выплатой
взносов 15 крупнейшими пла-
тельщиками и другими государст-
вами-членами

24 Двухмесячные справки, охватывающие период с
30 июня 2002 года по 15 июня 2003 года

Казначейство

Подготовка брифингов и реко-
мендаций, касающихся операций
по поддержанию мира

Да Оказание консультационной помощи государствам-
членам относительно внесения платежей на содержание
миротворческих войск в различных миссиях

Подготовка рекомендаций о
включении казначейских/
валютных вопросов в меморан-
думы о взаимопонимании, регу-
лирующие деятельность по под-
держанию мира

Нет Не запрашивались

Ожидаемое достижение 3: Повышение эффективности и результативности проведения и поддержки опе-
раций по поддержанию мира и управления и руководства ими

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Отдел финансирования операций по поддержанию мира

Подготовка персонала миссий по
вопросам составления бюджета,
ориентированного на конкретные
результаты

Да Около 50 сотрудников миссий и Центральных учрежде-
ний прошли подготовку в рамках практикума по вопро-
сам составления бюджета, ориентированного на кон-
кретные результаты, который был проведен в Турине в
июле 2002 года

Отдел счетов

Подготовка финансовых ведомо-
стей и таблиц

39 Подготовлены Финансовые ведомости по состоянию на
30 июня 2003 года

12 Подготовлены Промежуточные ведомости, касающиеся
завершивших свою работу миссий по поддержанию ми-
ра, по состоянию на 31 декабря 2002 года
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Подготовка рекомендаций для
операций по поддержанию мира
по вопросам бухгалтерского учета
и страхования

Да Проведена проверка и ревизия счетов на местах

Даны указания относительно учета в счетах новых из-
менений и возникающих вопросов

Разработаны мероприятия в связи с выводами/
рекомендациями по итогам проверок и, при необходимо-
сти, приняты меры для их осуществления

Переданы и распределены межфондовые средства для
полевых операций

Упорядочена процедура оформления платежей по внут-
ренним расчетам

Определены учетные операции, требующиеся для фи-
нансирования, закупок, перевода и пополнения страте-
гических запасов материальных средств для развертыва-
ния

Завершено проведение анализа вариантов консолидации
операций по поддержанию мира

Подготовлена информация о прогнозах поступления на-
личности на 2003 год

Завершено проведение обзора и анализа, касающихся
возврата денежной наличности из миссий, завершивших
свою работу

Проведена оценка альтернативных механизмов финан-
сирования рисков для международного полиса страхова-
ния автотранспортных средств

Проведена оценка целесообразности страхования воен-
ных рисков в авиации

Даны указания относительно урегулирования страховых
требований на местах

Утверждение платежей, причи-
тающихся государствам-членам,
персоналу и поставщикам

13 606 Осуществленные платежи

Проведение переговоров в целях
согласования параметров страхо-
вания в контексте операций по
поддержанию мира и урегулиро-
вания страховых требований

7 Проведено согласование и возобновлено применение
процедур с учетом потребностей в дополнительной ин-
формации в связи с последствиями событий 11 сентября
2001 года

Урегулирование страховых требований, и в частности
требований по грузовым и авиационным полисам

Служба взносов

Подготовка уведомлений о начис-
лении взносов и зачете тех или
иных сумм (включая взносы, на-
численные новым государствам-

11 Охватывают все 21 действующую и завершившую свою
работу миссию, а также ликвидированные миссии: каж-
дое письмо о начислении взносов охватывает от 2 до
12 операций в зависимости от мандатов Совета Безопас
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членам) и о начислении специ-
альных взносов для пополнения
стратегических запасов матери-
альных средств для развертыва-
ния

ности (частотность начисления взносов определяется
сроком действия мандатов Совета Безопасности, кото-
рый является различным для всех операций); в них так-
же учитываются неизрасходованные остатки средств и
остатки наличных средств по завершившим свою работу
миссиям, в связи с чем к письмам, содержащим разные
оценки, прилагаются подробные приложения и таблицы

Подготовка общего напоминания
государствам-членам о невыпла-
ченных начисленных взносах

1 Охватывает невыплаченные начисленные взносы по
всем 21 действующей и завершившей свою работу мис-
сии, а также по ликвидированным миссиям; включает
общую сводку обо всех суммах, зачтенных из неизрас-
ходованного остатка средств, и о суммах, временно бло-
кированных по подозрению в переплате средств

1 Письмо государствам-членам о невыплаченных начис-
ленных взносах на цели пополнения стратегических за-
пасов материальных средств для развертывания

Выдача квитанций о получении от
государств-членов взносов на
операции по поддержанию мира

2 385 Могут охватывать многочисленные миссии и мандатные
периоды

Казначейство

Расчеты с миссиями, междуна-
родным персоналом операций по
поддержанию мира, странами,
предоставляющими войска, госу-
дарствами-членами и другими
сторонами

Да Касса ежегодно производит приблизительно 272 000
платежей, из которых 78 процентов касаются платежей
по расчетным ведомостям, а остальные � ежедневных
платежей. 79 процентов этих платежей производятся в
электронной форме, что на 4 процента выше показателя
за предыдущий отчетный период. Количество выписан-
ных чеков сократилось приблизительно с 35 000 до
23 000. На счета, связанные с операциями по поддержа-
нию мира, приходится приблизительно 24 процента объ-
ема всех инвестиционных операций, 18 процентов опе-
раций по электронному переводу средств и 19 процентов
всех инвестируемых средств. Показатель потерь при пе-
ревозке денежной наличности миссиям по поддержанию
мира сохранен на идеальном нулевом уровне, а ставки
процента, взимаемые страховыми компаниями, � на
уровне 2,5 процента, хотя компании используют повы-
шенные ставки из-за условий повышенного риска

Подготовка ежедневных и ежеме-
сячных сводок о положении с на-
личностью в миссиях

265 Подготовлены 251 ежедневная сводка, 12 ежемесячных
сводок и 2 полугодовые сводки

Разработка правил и процедур в
отношении транспортировки и
хранения наличности миссиями

3 Проведена оценка правил и процедур транспортировки и
хранения наличности в 3 миссиях. Произведенные изме-
нения в правилах и процедурах транспортировки и хра-
нения наличности привели к экономии средств в
МООНСЛ в размере 226 000 долл. США по статье
«Страхование военных рисков» в связи со страхованием
перевозимой наличности
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Обеспечение функционирования
системы расчетов в Центральных
учреждениях

Да Казначейский модуль ИМИС, база данных по инвести-
циям «Инсайт» и база данных Корпорации частных за-
рубежных инвестиций

Обеспечение функционирования
двух систем расчетов в миссиях
по поддержанию мира

2 В МООНК и МООНДРК

Внедрение одной новой системы
расчетов для миссий по поддер-
жанию мира

1 Во ВСООНК

Ознакомление персонала
3 миссий с правилами и процеду-
рами казначейской деятельности

3 МООНСЛ, МООНДРК и МООННГ

Введение в действие типового
банковского соглашения между
2 миссиями и местными финансо-
выми учреждениями

Нет В 2003/04 году продолжались переговоры о введении в
действие типовых банковских соглашений во ВСООНК,
ВСООНЛ и МООНК

b) Управление людских ресурсов

Ожидаемое достижение 2: Сокращение времени, необходимого для планирования, быстрого развертыва-
ния и обеспечения полномасштабного функционирования операций по поддержанию мира во исполнение
мандатов Совета Безопасности

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Отдел оперативного обслуживания

Рассмотрение просьб о классифи-
кации должностей

Нет Никаких просьб от ДОПМ получено не было

Публикация объявлений о вакан-
сиях

53 В Центральных учреждениях

Подготовка кратких списков отве-
чающих предъявляемым требова-
ниям кандидатов

53 Обработано 18 000 заявлений на заполнение
53 вакансий в Центральных учреждениях

Назначение новых сотрудников и
замена набранных в миссии со-
трудников в Департаменте опера-
ций по поддержанию мира в Цен-
тральных учреждениях

100 Произведены назначения всех видов, включая назначе-
ния на краткосрочные контракты и замену сотрудников,
набранных в миссии

Официальное назначение главных
административных сотрудников
(ГАС) и главных сотрудников по
гражданскому персоналу (ГСТП)
для новых миссий

Нет От ДОПМ не поступало никаких просьб об официаль-
ном назначении главных административных сотрудни-
ков и главных сотрудников по гражданскому персоналу
для новых миссий
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Отдел медицинского обслуживания

Подготовка отчетов о проведении
медосмотров

1 МООНКИ

Определение региональных цен-
тров медицинской эвакуации

3 Дакар, Йоханнесбург и Рабат для всех миссий в Африке

Подготовка списка прошедших
предварительный отбор кандида-
тов на должности врачей

Да Проведена проверка 110 прошедших предварительный
отбор кандидатов, из которых 40 человек отобрано для
включения в список ДОПМ в системе «Гэлакси»

Создание новых гражданских ме-
дицинских служб Организации
Объединенных Наций

Нет Никаких новых гражданских медицинских служб не
создавалось. В принимающих странах были отобраны
две медицинские службы: Международная поликлиника
Святой Анны-Марии (ПИСАМ) и Инденийская между-
народная поликлиника

Разработка внутренних и внеш-
них руководящих принципов и
процедур по медико-санитарным
вопросам для конкретных миссий

Да Подготовка полного комплекта процедур и руководящих
указаний для МООНКИ: a) подготовка списка прошед-
ших предварительный отбор сотрудников/гражданских
кандидатов для быстрого развертывания; b) подготовка
рекомендаций относительно профилактики ВИЧ/СПИДа
(подборки материалов по средствам эпидемиологиче-
ского контроля и профилактике после воздействия на
организм неблагоприятных факторов); c) разработка ме-
дицинских стандартов в отношении развертывания; d)
разработка руководящих указаний относительно обеспе-
чения чрезвычайной медицинской готовности к возмож-
ным биохимическим угрозам; e) подготовка руководя-
щих указаний для борьбы с атипичной пневмонией;
f) постоянное обновление рекомендуемых вакцинаций

Подготовка обновленных адми-
нистративных инструкций в от-
ношении медицинских стандар-
тов, освидетельствований, отпус-
ков по семейным обстоятельст-
вам, по болезни и по беременно-
сти и родам

Да Подготовка для МООНКИ и других миссий по поддер-
жанию мира обновленных медицинских стандартов по
вопросам развертывания

Проведение медицинского обсле-
дования и иммунизация новых
сотрудников миссий

92 Проведено медицинское освидетельствование междуна-
родных и местных сотрудников для работы в составе
МООНКИ

Выдача медицинских комплектов 11 МООНКИ

Отдел специального обслужи-
вания

Установление и опубликование
новых шкал окладов для миссий

1 МООНКИ

Определение ставок суточных
участников миссий и политики в
отношении материальных прав

1 МООНКИ (обследование на местах)
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Ожидаемое достижение 3: Повышение эффективности и результативности проведения и поддержки опе-
раций по поддержанию мира и управления и руководства ими

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Отдел оперативного обслуживания

Разработка системы контроля за
делегированием кадровых полно-
мочий

Да В ходе разработки всеобъемлющей системы контроля
УЛР подготовило:

� механизмы и методологии контроля

� инструменты электронного контроля

� веб-сайт по вопросам контроля

� формат докладов по вопросам контроля

Предоставление рекомендаций и
поддержки Департаменту опера-
ций по поддержанию мира в во-
просах управления людскими ре-
сурсами в миссиях

11 200

8

Случаи, когда ДОПМ в течение отчетного периода были
предоставлены рекомендации и поддержка 

Посещение миссий (ИКМООНН, СООННР, ВСООНЛ,
ЮНТСО, БСООН, МООНРЗС, МООНЭЭ и МООНСЛ)

Отдел медицинского обслуживания

Подготовка докладов об оценке
системы медицинского обслужи-
вания в миссиях

3 СООННР, ВСООНЛ, МООНЭЭ

Модернизация гражданских ме-
дицинских служб Организации
Объединенных Наций

4 МООНДРК, МООНСЛ, МООНК и ВСООНЛ � Отдел:
a) произвел отбор и провел техническую аттестацию и
инструктаж гражданских врачей Организации Объеди-
ненных Наций; b) оказывал им постоянно техническую
помощь в процессе их назначения; c) проводил консуль-
тации по вопросам укомплектования штатов, предметов
снабжения и оборудования, а также размещения

Проверка состояния здоровья
персонала миссий, военных на-
блюдателей и гражданских поли-
цейских на предмет их пригодно-
сти к найму/назначению

5 948

Проведение медицинского обсле-
дования новых сотрудников мис-
сий

11 Проведение обследований и аттестации в Центральных
учреждениях ООН

Проведение вакцинаций 1 734 Для всех других операций по поддержанию мира

Выдача медицинских комплектов 1 430 Для всех других миссий по поддержанию мира

Предоставление отпусков по бо-
лезни

5 855 Для всех сотрудников миссий, военных наблюдателей и
гражданских полицейских
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Проведение врачебных консуль-
таций по вопросам эвакуа-
ции/репатриации, компенсации и
нетрудоспособности

402

84

52

Случаи медицинской эвакуации/репатриации

Случаи медицинской компенсации (Консультативный
совет по вопросам компенсаций)

Случаи выплаты пенсий в связи с потерей трудоспособ-
ности

Для сотрудников миссий, военных наблюдателей и гра-
жданских полицейских

Проверка состояния здоровья во-
еннослужащих в связи с приняти-
ем решения об их эвакуации/
репатриации и рассмотрением
требований о выплате компенса-
ции в случае смерти или потери
трудоспособности

141

100

Случаи медицинской эвакуации/репатриации

Требования о выплате компенсации в случае смерти и
потери трудоспособности

Создание расширенной базы ме-
дицинских данных

Да Создана база данных по 4225 сотрудникам 12 миссий по
поддержанию мира для осуществления программы на-
блюдения за сотрудниками, страдающими хроническими
заболеваниями

Отдел специального обслуживания

Рассмотрение апелляций и вопро-
сов, связанных с применением
мер дисциплинарного взыскания

19

Подготовка и представление отве-
тов в связи с делами, находящи-
мися на рассмотрении Объеди-
ненного апелляционного совета

10

2

Представление ответов

Дела, урегулированные на этапе апелляционного рас-
смотрения

Подготовка материалов по объе-
диненным дисциплинарным де-
лам

24 Количество дел

Оказание Департаменту операций
по поддержанию мира и миссиям
консультативной помощи по во-
просам отправления правосудия

Да

Представление рекомендаций и
оказание поддержки миссиям в
связи с правилами и положениями
о персонале

Да

Проведение консультаций для
персонала в связи с вопросами
развития карьеры, кадровыми во-
просами и проблемами, возни-
кающими в период до и после на-
значения в миссию

Нет Для проведения этого мероприятия никаких ресурсов
предоставлено не было. В частности, Генеральная Ас-
самблея не одобрила предложение об учреждении новой
должности советника по кадровым вопросам класса С-3
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Пересмотр шкал окладов, ставок
суточных участников миссии и
материальных прав

63

23

1

Пересмотр шкал окладов для сотрудников серии 100

Пересмотр шкал окладов для сотрудников, имеющих на-
значения на ограниченный срок

Проведение всеобщего обследования окладов в Никосии
(ВСООНК)

Разработка и обновление полити-
ки в отношении материальных
прав персонала миссий

Да Ставки суточных для персонала трех миссий (ВСООНК,
МООНК, МООНКИ); обновление стратегий в отноше-
нии сотрудников миссий по поддержанию мира; пере-
смотр классификации должностей для БСООН

Разработка программ целевой
специализированной подготовки
и развития карьеры персонала
миссий в целях содействия укре-
плению системы основных цен-
ностей Организации и развития
основных и управленческих на-
выков

38

8

8

Брифинги в 5 миссиях по поддержанию мира (БСООН,
ВСООНК, МООНК, ВСООНЛ, МООНДРК) для
3268 участников, которые включали практическое обу-
чение сотрудников руководящего звена работе с элек-
тронной системой служебной аттестации в рамках прак-
тикума по вопросам управления служебной деятельно-
стью

Практикумы для 106 участников по вопросам отбора с
учетом уровня компетенции и развития навыков прове-
дения собеседований

Практикумы по вопросам управления служебной дея-
тельностью для 387 участников

c) Управление централизованного вспомогательного обслуживания

Ожидаемое достижение 2: Сокращение времени, необходимого для планирования, быстрого развертыва-
ния и обеспечения полномасштабного функционирования операций по поддержанию мира во исполнение
мандатов Совета Безопасности

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Отдел закупок

Заключение контрактов, выдача
заказов на закупки и размещение
системных контрактов на ком-
плекты имущества, входящего в
стратегические запасы матери-
альных средств для развертыва-
ния

444 Заказы на закупки по 106 системным контрактам

Направление сотрудников по за-
купкам в новые миссии и оказа-
ние этим миссиям технической
консультационной помощи по во-
просам закупок

2 Направленные сотрудники

Участие в работе Группы технической помощи
МООНКИ на этапе ее формирования в течение 3 недель
и осуществление последующей миссии по оказанию по-
мощи в течение 7 недель. Осуществление закупок, под
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готовка местных сотрудников на местах и предоставле-
ние консультативных услуг Канцелярии Специального
представителя Генерального секретаря по структуриза-
ции закупочной деятельности и процедурам

Ожидаемое достижение 3: Повышение эффективности и результативности проведения и поддержки опе-
раций по поддержанию мира и управления и руководства ими

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

 завершено
(да/нет) Примечания

Отдел закупок

Заключение контрактов и выдача
заказов на закупки

337

1 316

Контракты, предоставленные в 2002 году (по сравнению
с 246 контрактами в 2001 году)

Заказы на закупки, обработанные в 2002 году (по срав-
нению с 1310 заказами на закупки в 2001 году)

Данные свидетельствуют об увеличении объема дея-
тельности на 37 процентов и 0,5 процента, соответст-
венно

Подготовка руководства по закуп-
кам, описаний стандартных про-
цедур и документации

Да Размещение расширенной информации в сети Интранет,
включая каталог  для облегчения полевым миссиям за-
дачи наведения справок/размещения заказов по систем-
ным контрактам

Обеспечение стандартизации закупочной документа-
ции � гарантийные облигации, руководящие указания
относительно соблюдения конфиденциальности и типо-
вые контракты

Принятие решения о представлении местных закупоч-
ных контрактов непосредственно Отделу для их рас-
смотрения Комитетом Центральных учреждений по кон-
трактам для содействия обработке местных закупочных
контрактов

Упорядочение процедур планирования закупочной дея-
тельности и приведение планирования закупочной дея-
тельности в соответствие с бюджетным периодом вспо-
могательного счета

Пересмотр руководства по вопросам закупок с учетом
местных требований для его предположительного ввода
в действие в первом квартале 2004 года

Подготовка докладов об оказании
миссиям поддержки в области за-
купок

4

2

Поездки в районы деятельности миссий

Направление сотрудников для оказания экспертной под-
держки и консультативной помощи:
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в МООНСЛ � на 5 недель

в МООНДРК � на 6 недель (первая миссия)

в МООНДРК � на 1 неделю (вторая миссия)

Сотрудник Отдела закупок принимал участие в качестве
консультанта в региональном семинаре по вопросам за-
купок во ВСООНК

В Нью-Йорке была проведена конференция главных со-
трудников по закупкам для обсуждения вопросов заку-
почной деятельности, рассмотрения передовых методов
и организации для участников соответствующей подго-
товки (см. ниже)

Осуществление учебной про-
граммы по вопросам закупок

Да Во ВСООНК осуществлена пятидневная региональная
программа учебной подготовки по вопросам закупок (с
участием персонала ВСООНЛ, БСООН, МООНЭЭ,
ВСООНК, МООНБГ и СООННР). В 3 занятиях приняли
участие в общей сложности 48 человек

В организованном в Отделе закупок семидневном семи-
наре для гражданских сотрудников по вопросам закупок
приняли участие девять главных сотрудников по закуп-
кам из полевых миссий и семь других главных сотруд-
ников по закупкам из других миссий и подразделений,
расположенных вне Центральных учреждений

Разработана учебная программа для повышения квали-
фикации по вопросам закупок, занятия в рамках которой
начнутся в первом квартале 2004 года. Она предназначе-
на для сотрудников по вопросам закупок Центральных
учреждений и подразделений на местах, а также для
клиентов

Оказание миссиями технической
консультационной помощи по во-
просам закупок

Да Подготовлен проект новых руководящих указаний отно-
сительно закупок на местах � будут опубликованы в
первом квартале 2004 года

По мере необходимости делегировались полномочия на
осуществление закупок на местах и оказывалась кон-
сультативная помощь по вопросам закупок на местах

Обнародованы и размещены в сети Интранет руководя-
щие принципы, касающиеся соблюдения конфиденци-
альности

Секция ведения архивов и документации

Разработка инструментария для
ведения документации: руково-
дство по политике и процедурам,
учебные материалы, правила в
отношении сроков хранения до-
кументации и схема классифика-
ции файлов

Да МООНДРК и СООННР: организация подготовки для со-
трудников по вопросам ведения архивов и документа-
ции/канцелярии по использованию инструментария для
ведения документации; проведение брифингов для со-
трудников всех секций (включая военную) по вопросам
хранения документации; издание доклада, содержащего
рекомендации
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Хранение в архивах Центральных
учреждений документации мис-
сий

Да В Центральных учреждениях Секция ведения архивов и
документации каталогизировала 2730 линейных футов
документации миссий

Секция организовала подготовку для персонала канце-
лярии МООНДРК в целях выявления архивной докумен-
тации и ее перевода в архив Центральных учреждений в
тех случаях, когда она больше не требуется для ее рабо-
ты

СООННР: Секция ведения архивов и документации вы-
явила среди неиспользуемой документации СООННР
500 коробок архивных документов; они будут переведе-
ны в Нью-Йорк для обработки и немедленной передачи
в открытое пользование в Центральных учреждениях

Организация работы справочной
службы для удовлетворения зая-
вок на получение доступа к доку-
ментации миссий по поддержа-
нию мира, хранящейся в отделе-
нии Секции ведения архивов и
документации в Нью-Йорке

1 602 Удовлетворенные просьбы персонала и государств-
членов о предоставлении доступа к документации мис-
сий по поддержанию мира (для проведения публичных
исследований)

Отдел эксплуатации помещений

Доставка поступающей коррес-
понденции и дипломатической
почты

Да Постоянно

Отправка уходящей корреспон-
денции и дипломатической почты

Да Постоянно

Доставка внутренней корреспон-
денции

Да Постоянно

Отдел информационно-технического обслуживания

Обеспечение постоянного кругло-
суточного функционирования ли-
ний спутниковой связи

16 Связь обеспечена в 11 миссиях

Техническое обслуживание и
обеспечение функционирования
выделенных каналов телефонной
и факсимильной связи

400 Каналы

Техническое обслуживание и
обеспечение функционирования
шифровальных устройств в Цен-
тральных учреждениях и миссиях

52 Устройства в 10 миссиях

Разработка плана обеспечения
доступа к сети Интранет

Да Доступ к сети Интранет имеется во всех 11 миссиях
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Обслуживание и обеспечение
функционирования объектов тех-
нической инфраструктуры

Да

Обеспечение возможностей под-
ключения к сети Интранет, вклю-
чая ИМИС

Да Подключены 11 миссий в 16 различных пунктах

Служба безопасности и охраны

Подготовка рядовых сотрудников
служб безопасности и охраны
миссий по следующим вопросам:
обращение с огнестрельным ору-
жием, действия в случае захвата
заложников, выявление взрывных
устройств, охрана высокопостав-
ленных и других лиц, процедуры
проведения расследований, обра-
щение с опасными материала-
ми/меры противопожарной безо-
пасности, самооборона, общие
обязанности сотрудников служб
безопасности, протоколы и про-
цедуры, оказание первой помощи
и применение перцового аэрозоля

65 Подготовка сотрудников служб безопасности и охраны в
следующих миссиях: МООНСЛ, МООННГ и МООНЭЭ

Подготовка сотрудников руково-
дящего звена, отвечающих за
обеспечение безопасности и ох-
раны в миссиях, по следующим
вопросам: система управления
деятельностью в чрезвычайных
ситуациях, оперативное планиро-
вание, навыки межличностного
общения, руководящие принципы
оценки риска и проверка охран-
ных систем и средств

23 Подготовка сотрудников службы безопасности и сотруд-
ников руководящего звена в МООНСЛ

Подготовка обновленных стан-
дартных оперативных процедур
миссий в отношении безопасно-
сти и охраны

1 Обновлена политика МООНК в отношении учебной под-
готовки по вопросам применения перцового аэрозоля

Проведение два раза в год оценки
стандартов и механизмов в облас-
ти безопасности и охраны миссий

Нет Будет проведена в ходе финансового периода
2003/2004 года

Ежегодное проведение оценки
инициатив миссий в области про-
фессиональной подготовки и по-
вышения квалификации персона-
ла

Нет Это мероприятие будет проведено в рамках проводимой
два раза в год оценки стандартов и механизмов в облас-
ти безопасности и охраны миссий
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Консультирование миссий по во-
просам безопасности и охраны и
оказание им соответствующей
поддержки

Нет Это мероприятие будет проведено в рамках проводимой
два раза в год оценки стандартов и механизмов в облас-
ти безопасности и охраны миссий

Служба оформления поездок и перевозок

Проведение переговоров на пред-
мет заключения договоров пере-
возки

34 Заключено 34 договора с предпочтительными авиапере-
возчиками на проезд воздушным транспортом из Нью-
Йорка, по которым Организации предоставляются скид-
ки, значительно превышающие стандартные скидки в
этой отрасли

Проверка заявок на поездки 4 614 ДОПМ/миссии по поддержанию мира � только разре-
шения на поездки

Выдача путевых документов Ор-
ганизации Объединенных Наций
и виз

5 188 ДОПМ/миссии по поддержанию мира � паспорта-
пропуска Организации Объединенных Наций, семейные
сертификаты, сертификаты ООН, визы (G-4, G-5, визы
для въезда в другие страны, помимо Соединенных Шта-
тов Америки)

Обработка погрузочных докумен-
тов и таможенная очистка

389 ДОПМ/миссии по поддержанию мира � отправка до-
машнего имущества и личных вещей сотрудников Орга-
низации Объединенных Наций (страны ввоза и вывоза и
третьи страны); соответствующая таможенная очистка

Обработка заявлений о выплате
страхового возмещения в связи с
утратой или порчей грузов

144 ДОПМ/миссии по поддержанию мира � обработка за-
явлений сотрудников ООН о выплате страхового возме-
щения в связи с утратой/порчей домашнего имущества и
личных вещей и страховых исков Организации

Утверждение транспортных на-
кладных

539 ДОПМ/миссии по поддержанию мира � утверждение
транспортных накладных в связи с перевозкой домашне-
го имущества и личных вещей сотрудников ООН

Получение и отправка товаров,
материалов и посылок

1 260 ДОПМ/миссии по поддержанию мира � получение и
отправка посылок, материалов и имущества

Отправка канцелярских принад-
лежностей для миссий

Да Подразделениями ДОПМ в Центральных учреждениях
было получено 600 заявок на канцелярские принадлеж-
ности. Сюда относятся канцелярские принадлежности,
отправленные в различные миссии
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G. Канцелярия Координатора Организации Объединенных
Наций по вопросам безопасности

1. Таблица показателей, ориентированных на достижение конкретных
результатов

Ожидаемое достижение 1: Расширение возможностей Генерального секретаря, Совета Безопасности, Ге-
неральной Ассамблеи, других межправительственных органов и стран, предоставляющих войска, прини-
мать решения по вопросам, касающимся поддержания мира, обладая всей необходимой информацией

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Проведение брифингов и оказа-
ние консультационной помощи по
вопросам безопасности и охраны
в миссиях по поддержанию мира

Нет Потребностей в проведении брифингов для Совета
Безопасности, Генеральной Ассамблеи или стран, пре-
доставляющих войска, не возникает

Подготовка для Генеральной Ас-
самблеи доклада о взаимодейст-
вии между Департаментом опера-
ций по поддержанию мира и Кан-
целярией Координатора Органи-
зации Объединенных Наций по
вопросам безопасности

Нет Подготовка доклада завершается в настоящее время, и
он будет включен в более широкий доклад Генеральной
Ассамблее об укрепленной и объединенной системе
обеспечения безопасности для Организации Объединен-
ных Наций, который будет представлен на пятьдесят
восьмой сессии

Ожидаемое достижение 2: Сокращение времени, необходимого для планирования, быстрого развертыва-
ния и обеспечения полномасштабного функционирования операций по поддержанию мира во исполнение
мандатов Совета Безопасности

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Подготовка докладов о результа-
тах технических оценок в новых
миссиях по поддержанию ми-
ра/посещение новых миссий для
проведения технической оценки

1 Проведена миссия по технической оценке для создания
МООНКИ

Подготовка персонала новых
миссий по поддержанию мира по
вопросам безопасности и охраны

Нет В июле 2003 года проведена подготовка сотрудников
МООНКИ

Разработка типовых процедур
обеспечения безопасности и ох-
раны в миссиях по поддержанию
мира

34 Для секций по вопросам безопасности миссий по под-
держанию мира разработаны типовые процедуры по во-
просам организации деятельности и обращения с иму-
ществом
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Ожидаемое достижение 3: Повышение эффективности и результативности проведения и поддержки опе-
раций по поддержанию мира и управления и руководства ими

Запланированные мероприятия

Число завершенных
мероприятий/

завершено
(да/нет) Примечания

Подготовка докладов о результа-
тах технических оценок дейст-
вующих миссий по поддержанию
мира/посещение действующих
миссий для проведения техниче-
ской оценки

7 Миссии по технической оценке осуществлены в
МООНСЛ, МООНДРК, ВСООНК, СООННР,
ИКМООНН и ВСООНЛ

Разработка системы определения
готовности к обеспечению безо-
пасности в миссиях по поддержа-
нию мира

Нет Система определения готовности к обеспечению безо-
пасности разработана в августе 2003 года

Разработка учебного пособия и
программы подготовки по вопро-
сам безопасности и охраны

Нет Программа учебной подготовки разработана в августе
2003 года

Подготовка персонала действую-
щих миссий по поддержанию ми-
ра по вопросам безопасности и
охраны

301

Подготовка докладов о соблюде-
нии требований в области безо-
пасности и охраны в миссиях по
поддержанию мира

Нет В октябре 2003 года в МООННГ апробирована про-
грамма проверки соблюдения требований

Отбор сотрудников категории
службы охраны

250

Подготовка докладов о серьезных
происшествиях

� В течение отчетного периода никаких серьезных про-
исшествий не произошло

Создание группы быстрого реаги-
рования, готовой действовать в
чрезвычайных ситуациях

1 Развертывание группы в связи с имевшим место в
МООННГ инцидентом, связанным с захватом заложни-
ков

Разработка стандартных опера-
тивных процедур и проведение
практикумов по вопросам управ-
ления стрессовыми ситуациями

1 Для советников по вопросам управления стрессовыми
ситуациями в миссиях по поддержанию мира проведен
практикум по этим вопросам. Соответствующую подго-
товку прошли 156 сотрудников

Проведение обследования на
предмет определения психосоци-
альных потребностей персонала
миссий по поддержанию мира

Нет Вопросник на предмет определения потребностей был
подготовлен и направлен миссиям по поддержанию ми-
ра в конце 2003 года. Оценка данных будет произведена
в 2004 году


