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لجنة الإعلام 
الدورة السادسة والعشرون 

  ٢٦ نيسان/أبريل - ٧ أيار/مايو ٢٠٠٤ 
  أنشطة فريق الاتصالات التابع للأمم المتحدة في عام ٢٠٠٣ 

  تقرير الأمين العام 
موجز 

بـــزغ فريـق الاتصـالات التـابع للأمـم المتحـدة، الـذي أنشـــئ في كــانون الثــاني/ينــاير 
٢٠٠٢، بمبادرة من إدارة شؤون الإعلام، كمنبـر موحد قوي للتصـدي للتحديـات المشـتركة 
للاتصالات التي تواجه الأمم المتحدة. وشملـت أنشـطته في عـام ٢٠٠٣ عقـد اجتمـاع سـنوي 
ـــم المتحــدة، وتنفيــذ اســتراتيجيات الاتصــالات  في نيويـورك، وجلسـات منتظمـة في مقـر الأم
فيمـا يتعلـق بمؤتمـر القمـة العـالمي المعـني بمجتمـع المعلومـات والسـنة الدوليـة للميـاه العذبـة لعــام 
٢٠٠٣، وبرامج جارية عديـدة. وسـاعد الفريـق، عـن طريـق جمـع خـبراء الاتصـالات بـالأمم 
المتحـدة لعقـد جلسـات منتظمـة لتبـــادل الأفكــار والتخطيــط الاســتراتيجي، في إقامــة تعــاون 
ـــك بــذل  مسـتمر فيمـا بـين مكـاتب الاتصـالات داخـل منظومـة الأمـم المتحـدة، ونتـج عـن ذل
جهود أكثر تركيزا وأفضل تنسيقا في مجـال الاتصـالات، مــع جمـهور مـن المتلقـين المسـتهدفين 
محدد بطريقة أكثر وضوحا. والأهم من ذلك، أنه زود الأمم المتحدة بأداة تتحدث بواسـطتها 

بصوت موحد عن المسائل موضع الاهتمام المشترك. 
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مقدمــة  أولا - 
أثنـت الجمعيـة العامـة، في الفقـرة ٢٢ مـن قرارهـا ١٠١/٥٨ بـــاء، المــؤرخ ٩ كــانون  - ١
الأول/ديســمبر ٢٠٠٣، علــى إدارة شــؤون الإعــلام لمشــاركتها النشــطة والبنَّــــاءة في فريـــق 
الاتصـالات التـابع للأمـم المتحـدة، ولا سـيما لجـــهودها الراميــة إلى تعزيــز التنســيق فيمــا بــين 
الوكالات في مجال الإعلام. وبعد أن أحاطت الجمعية العامة علما بالجـهود الـتي تُـــبذل لتعزيـز 
ــق،  وضـع العديـد مـن المبـادرات، شـجعت الإدارة علـى مواصلـة أداء دورهـا الرئيسـي في الفري
ـــة، تقــارير عــن أنشــطة  وطلبـت إلى الأمـين العـام أن يقـدم إلى لجنـة الإعـلام في دوراتهـا المتتالي
الفريـق. ويغطـي هـذا التقريـر، الـذي أُعـد امتثـالا لذلـك القـرار، أنشـطة الفريـق في الفـترة مـــن 

آذار/مارس ٢٠٠٣ إلى شباط/فبراير ٢٠٠٤. 
وأنشـئ فريـق الاتصـالات التـابع للأمـم المتحـدة، الـذي حـل محـل لجنـة الأمـم المتحــدة  - ٢
المشتركة للإعلام، في كانون الثـاني/ينـاير ٢٠٠٢، بمبـادرة مـن إدارة شـؤون الإعـلام، بوصفـه 
آلية مرنة وموضوعيـة للتنسـيق فيمـا بـين الوكـالات في ميـدان الإعـلام والاتصـالات. وعـلاوة 
على عقد دورة سـنوية، أنشـأ الفريـق عـددا مـن فـرق العمـل لمواضيـع محـددة، لتنسـيق تخطيـط 
وتنفيـذ اسـتراتيجيات الاتصـالات المشـتركة فيمـا يتعلـق بالمسـائل ذات الأولويـة. ويعقـد أيضــا 
جلسـات منتظمـة في مقـر الأمـم المتحـدة لمناقشـة المسـائل الجاريـــة ذات الأهميــة. وتتــولى إدارة 

شؤون الإعلام مهام أمانة الفريق. 
وبــزغ فريق الاتصالات التـابع للأمـم المتحـدة، في السـنتين الأخـيرتين، كمنـبر موحـد  - ٣
قوي للتصدي للتحديات المشتركة في مجال الاتصالات. وتسـاعد الاجتماعـات السـنوية، الـتي 
تعقد في المقـار بالتناوب، ويحضرهـا أعضـاء فريـق الاتصـالات علـى مسـتوى رؤسـاء الإعـلام، 
على بلورة الاتجاه الاستراتيجي للفريـق، وتحقيـق شـعور مشـترك بوحـدة الهـدف. وتتيـح فـرق 
العمـل لمواضيـع محـــددة للأعضــاء أن يركــزوا علــى القضايــا الرئيســية وأن يعالجوهــا بطريقــة 
اســتراتيجية. وتعقــد الاجتماعــات الســنوية في المقــــام الأول، برئاســـة وكيـــل الأمـــين العـــام 
للاتصالات والإعلام، وتضـم أعضـاء فريـق الاتصـالات، بمــن فيـهم ممثلـي الصنـاديق والـبرامج 
والوكالات المتخصصة، وكبار المسؤوليــن في المكتب التنفيذي للأمين العـام، مـن أجـل تبـادل 
الآراء بشـأن القضايـا الأكـــثر إلحاحــا موضــع الاهتمــام المشــترك. وتتيــح تلــك الاجتماعــات 
لأعضـاء فريـق الاتصـالات دراسـة التحديـات الراهنـة للاتصـــالات، واســتعراضها مــن مناظــير 
مختلفـة، والتوصـل إلى ردود متناسـقة. ويجـري علـى أسـاس منتظـم التشـاور مـع مراكـــز الأمــم 
المتحـدة للإعـلام، وهـي عنصـر لا يتجـزأ عـن أي حملـة للأمـم المتحـــدة في مجــال الاتصــالات، 
ويجري تبادل مدخلاتها بالكامل مع جميع الأعضاء. وتحصل مراكز الإعلام أيضـا علـى محـاضر 
الاجتماعـات العاديـة، والآراء الاستشـارية بشـــأن الاتصــالات والوثــائق الأخــرى الــتي يتــولى 
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الفريـق تعميمـها. ولذلـك، فـإن قيـام فريـق الاتصـالات التــابع للأمــم المتحــدة بإدمــاج خــبراء 
الاتصـالات بمنظومـة الأمـم المتحـدة، في شـبكة إعلاميـة مترابطـة، فإنـه يزودهـم بـأداة للتفكـــير 

والعمل معا. 
 

الـدورة السنويـة الثانيـة  ثانيا -
عقد فريق الاتصالات التابع للأمم المتحدة دورته السنوية الثانية بمقر الأمم المتحــدة في  - ٤
٢٣ و ٢٤ حزيران/يونيه ٢٠٠٣، برئاسـة مديـر الاتصـالات ببرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي. 
ووفرت الدورة محفلا لإجراء مناقشة واسعة النطاق وشاملة، بشـأن الاسـتراتيجيات الإعلاميـة 
ـــة سياســية وإعلاميــة  الـتي يتعـين الأخـذ بهـا، والأدوات الـتي يتعـين اسـتخدامها لتنفيذهـا في بيئ
ـــدوق تــابعين  متطـورة. وبلـغ إجمـالي عـدد المشـاركين في الاجتمـاع ٣٢ وكالـة وبرنـامج وصن
للأمم المتحدة، علاوة على إدارة شؤون الإعــلام، والمكتـب التنفيـذي للأمـين العـام، ومكـاتب 
ـــة. وكــانت هنــاك زيــادة في المشــاركة تبلــغ نســبتها ٢٠ في المائــة عــن  أخـرى بالأمانـة العام

الاجتماع السنوي لعام ٢٠٠٢. 
ومع وجود الأزمة في العراق في الخلفية، نـاقش الممثلـون دور وفعاليـة الأمـم المتحـدة،  - ٥
ونظروا في عدة خيارات للقيام بحملات إعلامية ذات مغزى وفعالة، في الوقت الـذي تتدهـور 
فيه مصداقية المنظمة، ويتزايد الشك فيما يتعلق بدورها في المستقبل في منطقة الصراع. وحدد 
الفريق عناصر عديدة اعتبرها حيوية في صياغة أي حمـلات إعلاميـة، وأشـار إلى الاسـتنتاجات 

التالية: 
بينما قد تكون أزمـة العـراق، مـن الناحيـة الظاهريـة بمثابـة ضربـة موجهـة إلى  (أ)
الأمـم المتحـدة، فـإن العمليـــة لم تنتــه بعــد. وتظــل الأمــم المتحــدة الصــوت الرئيســي المتعــدد 

الأطراف؛ 
ينبغي على خبراء الاتصالات بالأمم المتحدة أن يذكِّــروا العالم بـالدور الـذي  (ب)
اضطلعت به الدول الأعضـاء في إطـار المنظمـة المتعـددة الأطـراف، والمسـؤولية الـتي يتحملونهـا 
عـن الأعمـال الـتي يقومـون بهـا أو الـتي لم يقومـوا بهـا. وفي حـــين أنــه ليــس في إمكــان خــبراء 
الاتصـالات في الأمـم المتحـدة أن يحلـوا محـل الحكومـات في اتخـاذ القـرارات، فإنـــه في إمكــانهم 

التأثير على المناخ الذي تتخذ فيه القرارات؛ 
في الوقـت الـذي تشـهد فيـه المنظمـة تنـاقص الدعـم، فإنـه يتعـين علـــى خــبراء  (ج)
الاتصـالات بـالأمم المتحـدة التحـدث بلغـة مشـتركة، وأن يـرووا قصـــة الأمــم المتحــدة بــأكثر 
طريقة فعالة ممكنة، عن طريق العمل من خلال الشـراكات الاسـتراتيجية، وتبـادل المعلومـات. 
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ويعتبر فريق الاتصالات التابع للأمـم المتحـدة منـبرا رئيسـيا، ينبغـي أن يصـدر عـن طريقـه هـذا 
الصوت المشترك. 

وعند مناقشة الدروس المستفادة من الحمـلات الإعلاميـة الأخـيرة، وافـق الفريـق علـى  - ٦
تشـجيع الاسـتخدام الفعـال للخـبراء الميدانيـين التـابعين للأمـم المتحـدة، بمـــا في ذلــك الموظفــين 
المحليـين والوطنيـين. وينبغـي تدريـب الموظفـين المحليـين، وإعدادهـم للتوعيـة الإعلاميـة. وينبغـــي 
اعتبار إصدار التقارير الرئيسية للأمم المتحدة فرصة للاتصـال بوسـائط الإعـلام بشـأن المسـائل 
الواردة فيها. وينبغي استخدام المعلومات الإحصائية، مثل تلـك الـتي تقدمـها التقـارير الدوريـة 
عن الأهداف الإنمائية للألفية، لسرد قصة الأمم المتحـدة. ووافـق الفريـق أيضـا علـى بـذل كـل 
جـهد ممكـن لتعظيـم اسـتخدام شـبكة الإنـترنت كـأداة للاتصـالات داخـل المنظومـــة ولإرســال 

المعلومات إلى العالم الخارجي. 
ـــة بشــأن  وتنـاول الفريـق أيضـا قضايـا شـاملة عديـدة، وتوصـل إلى الاسـتنتاجات التالي - ٧

استخدامها الاستراتيجي من أجل التوصل إلى أهداف مشتركة في مجال الاتصالات: 
ـــداف الإنمائيــة  الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة - وافـق الفريـق علـى اسـتمرار الأه (أ)
للألفية في أن تحظى بتأييد أكبر من جانب الدول الأعضاء والزعمـاء السياسـيين العـالميين. بيـد 
أن هناك حاجة إلى زيادة هذا التأييد، عن طريق إشراك المجتمع المدني وفئـات المجتمـع الأخـرى 
في كل بلد. وسلَّــم بالطبيعة المستقلة لحملة الأهداف الإنمائية للألفية، ولكنه شـدد علـى أهميـة 
إشراك خدمات الإعلام في الأمم المتحـدة في الحملـة الشـاملة. ولتحقيـق هـذه الغايـة، تقـرر أن 
ينشئ فريق الاتصالات التابع للأمم المتحدة فرقـة عمـل، برئاسـة إدارة شـؤون الإعـلام، تعمـل 

على التركيز على استراتيجيات الاتصالات وتنفيذها؛ 
الاسـتخدام الأفضـل لرسـل الخيــــر التــابعين للأمــم المتحــدة - سلَّــــم الفريــق  (ب)
بالقيمـة الهائلــة لرسـل الخـير بوصفـهم دعـاة لمقـاصد وقضايـا الأمـم المتحـدة. واتفقـوا علـــى أن 
إضافة رسل خير جدد دون إيلاء الاعتبار لنوعيتهم، سواء فيما يتعلق بأقدارهم والتزامهم، قد 
يكون بدون جدوى، ووافق الفريق على مجموعة من المبادئ التوجيهية المتعلقـة بترشـيح رسـل 
الخير. ووافق أيضا على إيلاء التقدير اللازم للمشاهير المحليين واستخدامهم في الترويج لقضايـا 

الأمم المتحدة على الصعيد المحلي؛ 
الاستقصاءات العالمية كأداة للاتصـالات - يمكـن لاسـتطلاعات الـرأي العـام  (ج)
العالمية أن تكون بمثابة وسيلة لتقييم أثر جهود الأمم المتحـدة في مجـال الاتصـالات في المـاضي. 
ويمكن فقط تحديد هذا الأثر في نهاية المطاف - الذي يعرَّف بأنه تغييرات طـرأت علـى المعرفـة 
والموقف والسلوك الاجتماعي - بـتتبع الرأي العام العـالمي إزاء الأمـم المتحـدة. ووافـق الفريـق 
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على اســتطلاع طـرق وسـبل اسـتخدام الاسـتقصاءات كـأداة للاتصـالات. وتقـرر إنشـاء فرقـة 
عمـل، برئاسـة برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، في إطـار الفريـق، مـن أجـل استكشـــاف ســبل 

إشراك القائمين باستطلاعات الرأي الدولية وتعبئة الموارد. 
وفي مقرر مستقل، أعاد الفريق تأكيد الدور الفريـد الـذي تضطلـع بـه دائـرة الاتصـال  - ٨
مع المنظمات غير الحكومية، وحــث على الالتزام مجددا، علـى نطـاق المنظومـة، علـى دعمـها. 
وأوصى الفريق بأن يستطلع الأعضاء السبل العملية لتعزيـز دعمـهم المـالي لدائـرة الاتصـال مـع 
المنظمـات غـير الحكوميـة، وطلـب إلى اللجنـة الرفيعـة المسـتوى المعنيـة بالـــبرامج التابعــة لمجلــس 

الرؤساء التنفيذيين اتخاذ إجراء لتعزيز الموقف المالي للدائرة. 
وتقـرر أن تعقـد الـدورة السـنوية التاليـة لفريـــق الاتصــالات التــابع للأمــم المتحــدة في  - ٩
نيروبي يومي ٢٨ و ٢٩ حزيران/يونيه ٢٠٠٤، تحت الرعاية المشتركة لبرنـامج الأمـم المتحـدة 
للبيئة وبرنامج الأمم المتحدة للمستوطنات (الموئل)، وبرئاسة وكيـل الأمـين العـام للاتصـالات 

والإعلام. 
وأجـرت وحـدة تقييـم الـبرامج والبحـوث في مجـال الاتصـالات التابعـــة لإدارة شــؤون  - ١٠
الإعلام دراسة استقصائية للمشاركين في الاجتماع السنوي الثـاني. وإجمـالا، وُجِّـــه الثنـاء إلى 
المزايـا الفنيـة والتنظيميـة للاجتمـاع لتوفـيره محفـل نموذجـي لخـبراء الاتصـــالات بمنظومــة الأمــم 
المتحـدة لتنميـة الاتصـالات فيمـا بـين الوكـالات، ووصـف الشـواغل البـارزة المشـتركة. وقـــال 
أكـثر مـن ثلثـي أصحـاب الـردود علـى الدراسـة الاسـتقصائية إن الاجتمـاع كـــان إمــا “جيــد 
التنظيم” أو “جيد التنظيم جدا”. وفيما يتعلق بفرص الارتباط الشـبكي، قـال أكـثر مـن ٨٠ 
في المائة من أصحاب الردود إن الاجتمـاع كـان “مفيـد جـدا”. وذكـرت أغلبيـة المشـاركين، 
وإن قلَّـــت نسـبتهم بصـورة طفيفـة، أن الاجتمـاع كـان مفيـــدا لتحديــد المشــاكل المشــتركة. 
بيد أن أغلبية التعليقات انتقدت جوانــب تنظيميـة وسـوقية. وقُـــدمت اقتراحـات لإيجـاد المزيـد 
ــــة الاجتمــاع. وســتوضع الــدروس  مـن فـرص الارتبــــاط الشـــبكي غـير الرسمـي خـــارج غرفـ
المستفادة من الاجتماع الســنوي الثـــاني في الاعتبــار عند التحضير للاجتماع الســنوي الثـالث 

للفريق في عام ٢٠٠٤. 
 

الأنشطــة الجاريــة  ثالثا -
فــرق العمـل - في أثناء الفترة المشمولة بالتقرير، تولت اثنتان من فرق العمـل التابعـة  - ١١
لفريق الاتصالات قيادة الجهود الرامية إلى تنفيذ استراتيجيات الاتصالات الخاصة بمؤتمـر القمـة 

العالمي المعني بمجتمع المعلومات والسنة الدولية للمياه العذبة، على النحو التالي: 
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عملت فرقة العمل المعنية بمؤتمر القمة العالمي المعني بمجتمـع المعلومـات، تحـت  (أ)
قيادة الاتحاد الدولي للاتصالات السلكية واللاسـلكية، علـى إشـراك وسـائل الإعـلام كـإحدى 
الجـهات صاحبـة المصلحـة في مجتمـع المعلومـات، وأكـــدت الــدور الــذي تؤديــه حريــة الــرأي 
والتعبير وحرية الصحافـة. ومـن الأهـداف الاسـتراتيجية للفرقـة التعريـف بمؤتمـر القمـة بوصفـه 
منتدى عالميا بارزا لمناقشة أهم القضايا المتصلـة بمجتمـع المعلومـات والبـت فيهـــا، وخلـق فـهم 
عام للتحديات والفرص التي ينطوي عليها مجتمـع المعلومـات ولصلـة تكنولوجيـات المعلومـات 
والاتصالات بالتنمية، لاسيما فيما يتعلق بالأهداف الإنمائية للألفية. ومـن الأنشـطة الإرشـادية 
المحـددة الـتي تم الاضطـلاع بهـا تنظيـم المنتـدى العـالمي للاتصـالات الســـلكية واللاســلكية لعــام 
٢٠٠٣، وتنظيـم منتـدى للشـباب بـالاقتران بـــالمنتدى العــالمي، في جنيــف، في تشــرين الأول/ 
أكتوبر ٢٠٠٣. وقد حظيت المرحلة الأولى من مؤتمر القمة (جنيف،١٠-١٢ كـانون الأول/ 
ديسمبر ٢٠٠٣) بتغطية واسعة النطاق. فقد اعتمد فيها ما يزيد على ٢٠٠ ١ صحفي دولي، 
منـهم ممثلـون لنحـو ٢٦٠ مؤسسـة تلفزيونيـة و ١٠٠ مصـور صحفـي يعملـون لـدى صحـــف 
ووكــالات منتشــرة في أنحــاء العــالم. وبالإضافــــة إلى وســـائل الإعـــلام المطبوعـــة والمرئيـــة - 
المسـموعة، قـامت المنـافذ الإعلاميـة الكائنـة علـى الشـبكة العالميـة، بمـا فيـها تلـك الموجـــودة في 
البلدان النامية، مـن قبيـل allafrica.com، و ameinfo.com، و ghanaweb.com، بتغطيـة مؤتمـر 
القمـة علـى نطـاق واسـع. كمـا اضطلعـت شـبكة مراكـز الأمـم المتحـدة للإعـلام بـالعديد مـــن 
الأنشطة الخاصة للتـرويج لمؤتمر القمة، منها حلقة دراسية إعلامية عقدها مركز الأمـم المتحـدة 
للإعلام في داكار (بالاشـتراك مـع الاتحـاد الـدولي للاتصـالات السـلكية واللاسـلكية)، ومؤتمـر 
للشباب عقده مركز الأمم المتحدة للإعلام في برازافيل، وصفحـة خاصة على الشـبكة العالميـة 
صممها مركز الأمم المتحدة للإعلام في كوبنهاغن بأربع لغـات من لغـات الشـمال الأوروبي. 
ومن الأنشطة ذات الصلـة بمؤتمـر القمـة المنتـدى العـالمي لوسـائل الإعـلام الإلكترونيـة (٩-١١ 
كـانون الأول/ديسـمبر)، وهـو مـن الأنشـطة الموازيـة لمؤتمـر القمـة العـالمي نظمتـه إدارة شـــؤون 
الإعـلام، وضـم مـا يزيـد علـى ٦٢٠ شـخصا، منـهم خـبراء دوليـون وممثلـون لوسـائل الإعــلام 
وجماعـات مـن المجتمـع المـدني. وبالإضافـة إلى إلقـاء الضـوء علـى المسـاهمة الـــتي يقدمــها البــث 
الإلكتروني لمجتمع المعلومات، أكد منتدى وسائل الإعلام من جديد أن تكنولوجيـا المعلومـات 
ليست هدفا في حد ذاتها، وإنما أداة لتوفير المعلومات والمضمـون. وقـام أيضـا المشـروع العـالمي 
للتعليم والتعلُّــم التابع لإدارة شؤون الإعلام، بالاشتراك مع شبكة المــدارس الأوروبيـة، بتنظيـم 
نشـاط في مؤتمـر القمـة ضـم شـبكات مدرسـية لتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـــالات مــن نحــو 
٤٥ بلــدا. وصــدرت، تحــت التوجيــه العــام لفرقــة العمــل، مجموعــات مــن المــواد المطبوعــــة 
والإلكترونية والمتاحــة علـى الشـبكة مباشـرة والمـواد المرئيـة - المسـموعة المتصلـة بمؤتمـر القمـة. 
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وسوف تواصل فرقة العمل، التي ما زال عملها مستمرا، تعزيـز الأعمـال التحضيريـة للمرحلـة 
الثانيـة مـن مؤتمـر القمـة، المقـرر عقدهـا في تونـس، في الفـترة مـن ١٦ إلى ١٨ تشـــرين الثــاني/ 

نوفمبر ٢٠٠٥؛ 
اضطلعت فرقة عمل أخرى تتولى قيادتها إدارة شؤون الإعلام بتنسيق الحملـة  (ب)
ـــة  الراميـة إلى التــرويج للاحتفـال بالسـنة الدوليـة للميـاه العذبـة (٢٠٠٣). وشملـت أنشـطة فرق
العمل الاتصال بوسائل الإعلام فيما يتصل ببدء إصدار الطبعة الأولى من التقرير المتعلق بتنمية 
ـــاه (٢٢-٢٥  الميـاه في العـالم، في ٢٢ آذار/مـارس ٢٠٠٣، وفيمـا يتصـل بـالمنتدى العـالمي للمي
آذار/مارس ٢٠٠٣)، وهو مؤتمـر دولي يتعلـق بالميـاه العذبـة عقـد في كيوتـو، اليابـان. وقـامت 
بتغطيـة هـذا المنتـدى معظـم المؤسسـات الإخباريـة الرئيسـية، بمـا فيـها هيئـــة الإذاعــة البريطانيــة 
ــــات  (بـــي. بـــي.ســي) (المملكــة المتحــدة)، وشــبكة الأخبــار الكبليــة (ســي. إن.إن) (الولاي
المتحدة). كما قامت صحف دولية رئيسية، من قبيل النيويورك تايمز والفاينانشيال تـايمز بنشـر 
مقالات متعمقة تغطي المسائل المتعلقة بالمياه والاتفاقات التي تم التوصل إليها في إطار المنتـدى. 
واضطلعت مراكز الأمم المتحدة للإعلام، بمناسبة اليـوم العـالمي للميـاه، بنشـر مقـال موقـع مـن 
جانب ستة من رؤساء وكالات الأمم المتحدة وبرامجها في صفحة أعمدة الرأي في ستة بلـدان 

(إيطاليا، والبرتغال، وبنغلاديش، وجمهورية إيران الإسلامية، والنمسا، والهند)؛ 
قامت أيضا فرقة عمل معنيـة بـالأهداف الإنمائيـة للألفيـة، أنشـئت في أعقـاب  (ج)
الاجتماع السنوي الثاني، بعقد اجتماع لتحديد السبل والوسائل اللازمة لإبراز صورة الحملـة 

المتعلقة بالأهداف الإنمائية للألفية على الصعيد الدولـي؛ 
شارك أعضاء فريق الاتصالات في تنفيذ إحدى استراتيجيات الرد السـريع في  (د)
مجـال الاتصـالات تتعلـق بـالدور الـذي يمكـــن أن تؤديــه الأمــم المتحــدة في الأزمــة القائمــة في 
العراق. ووزعت في أنحاء العالم من خـلال أمانـة فريـق الاتصـالات إرشـادات إعلاميـة ونقـاط 

للحوار تم إعدادها لمسؤولي الأمم المتحدة. 
الجلســـــات - في أثنـــاء الفـــترة المشـــمولة بـــالتقرير، عقـــــد الفريــــق ٢٤ جلســــــة.  - ١٢
وقد شكلت تلك الجلسـات المنتظمة، التي شارك فيـها متكلمـون تمـت اسـتضافتهم مـن داخـل 
منظومـة الأمـم المتحـدة وخارجـها علـى حـد سـواء وقـدم فيـها كـل منـهم رؤيـة فريـدة بشـــأن 
القضايا المثيرة للاهتمـام في الوقـت الراهـن، أول ملتقـى لخـبراء الاتصـالات مـن منظومـة الأمـم 
المتحدة يمكنهم فيه القيام بتبادل الآراء واعتماد نهج مشترك للعمل. وقــد وزعـت محـاضر تلـك 
الجلســات علـى مـا يربـو علـى ٣٠٠ مـن المتلقـين، بمـا في ذلـك مراكـز الأمـم المتحـدة للإعــلام 
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وموظفـو الاتصـالات في مؤسسـات منظومـة الأمـم المتحـدة خـــارج مقــر المنظمــة، مــن أجــل 
التعريف على نحو وافٍ بالقضايا المثارة. 

الاجتماع الثالث لمؤتمر طوكيو الدولي المعني بالتنمية في أفريقيا - عقد في طوكيو،  - ١٣
في الفترة من ٢٩ أيلول/سبتمبر إلى ١ تشرين الأول/أكتوبر ٢٠٠٣، الاجتمـاع الثـالث لمؤتمـر 
طوكيو الدولي المعني بالتنمية في أفريقيا، وهـو مبـادرة إقليميـة مـن أجـل أفريقيـا بـدأت في عـام 
١٩٩٣ بدعم مشترك من حكومة اليابان والأمم المتحدة والائتـلاف العـالمي مـن أجـل أفريقيـا 
وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي. وقـام برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، فـــي إطـار فريـق الأمـم 
المتحـدة للاتصـالات، بوضـع اسـتراتيجية للاتصـالات تهـــدف إلى توجيــه مزيــد مــن الاهتمــام 

الدولي إلى الشراكة الدولية الناشئة بشأن مبادرة الشراكة الجديدة من أجل تنمية أفريقيا. 
ــــاع الثـــالث لمؤتمـــر طوكيـــو الـــدولي في مجـــال  وتشــمل الأهــداف الرئيســية للاجتم - ١٤
الاتصالات الـتـوعيـة بالمؤتمر وأهدافه وحشد الدعم له على نطاق واسع، وذلك كما يمكـن أن 
يتبـين مـن التغطيـة الإعلاميـة الـــتي يحظــى بهــا والتعليقــات الــواردة عليــه في وســائل الإعــلام؛ 
والتعريف بالمؤتمر بوصفه المنتدى الدولي الرائد الذي يجري من خلاله تنـاول القضايـا الرئيسـية 
المرتبطة بالجهود الرامية إلى تنمية أفريقيا، بمـا في ذلـك دعـم الشـراكة الجديـدة مـن أجـل تنميـة 
أفريقيا وتنفيذ الأهداف الإنمائية للألفية في أفريقيا؛ والتعريف بالاجتماع الثالث لمؤتمـر طوكيـو 
ـــاون بــين أفريقيــا واليابــان،  الـدولي بوصفـه منتـدى ناجحـا لعـرض مختلـف الآراء في مجـال التع
والجهود التي تبذلها اليابان من أجل العمـل علـى إيجـاد شـراكة عالميـة لصـالح التنميـة الأفريقيـة. 
وقد أدت تلك الجهود المنسقة إلى إبراز صورة المؤتمر في وسائل الإعلام. فبالإضافـة إلى المنـافذ 
الإعلامية الدولية الرئيسية، قامت مختلف المنافذ الإخباريـة الأفريقيـة، بمـا في ذلـك وكالـة أنبـاء 
البلدان الأفريقية، ومجلتَــي أفريكا نيوز، وجون أفريك، بتغطية ذلك النشاط بصورة موسعة. 

معرض عام ٢٠٠٥ (إكسبو ٢٠٠٥) - في أعقاب القرار الذي اتخذه الأمين العــام  - ١٥
بقبول الدعوة الموجهة من حكومة اليابان للمشاركة في المعرض العـالمي لعـام ٢٠٠٥ (إيشـي، 
اليابـــان، ٢٥ آذار/مـــارس - ٢٥ أيلـــول/ســـبتمبر ٢٠٠٥)، أوصـــى فريـــق الأمـــم المتحــــدة 
ـــوة منظمــة الأمــم المتحــدة للتربيــة والعلــم  للاتصـالات في تشـرين الأول/أكتوبـر ٢٠٠٢ بدع
والثقافة (اليونسكو) إلى أن تكـون الوكالـة الرائـدة المسـؤولة عـن تنظيـم جنـاح الأمـم المتحـدة 
المشترك في ذلك المعرض. وبناء على تلك التوصيـة، وجـه الأمـين العـام الدعـوة إلى اليونسـكو 
كـي تتـولى المسـؤولية الكاملـة عـن تنسـيق مشـــاركة منظومــة الأمــم المتحــدة في معــرض عــام 
٢٠٠٥، بمـا في ذلـك تصميـم وإنشـاء جنـاح الأمـم المتحـدة وتزويـده بـالموظفين. وقـد أعـــرب 
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المديـر العـام لليونسـكو بعـد ذلـك، في رسـالة وجهـها إلى الأمـين العـام في ١٦ كـــانون الأول/ 
ديسمبر ٢٠٠٢، عن قبوله هذه الدعوة وعـيَّــن منسقا لشؤون المعرض. 

وفي الاجتماع السنوي الثاني لفريق الاتصالات التـابع للأمـم المتحـدة، الـذي عقـد في  - ١٦
نيويورك، قام الأعضاء باستعراض التقدم المحرز فيما يتعلق بمشـاركة الأمـم المتحـدة في معـرض 
عـام ٢٠٠٥. وقـــد اتخــذ المعــرض “حكمــة الطبيعــة” موضوعــا عامــا لــه. وفي إطــار ذلــك 
الموضوع، سيجري التركيز في جناح الأمم المتحدة على “الاحتفاء بالتنوع”، مع التطـرق إلى 
كـل مـن التنـوع الثقـافي والطبيعـي واعتمـاد كـل منـهما علـى الآخـــر. وتتــولى الأمــم المتحــدة 
ووكالاتها وصناديقها وبرامجــها المسـؤولية عـن طائفـة واسـعة مـن المسـائل الـتي تـتراوح مـا بـين 
الفضاء الخارجي وقاع البحار، وبين اتقاء الحروب والوقاية من المرض وتعزيز حقوق الإنســان 
المستحقَّــة لجميع البشر. كما أن المنظمـة مركـز لحفـظ صكـوك قانونيـة هامـة ترمـي إلى حمايـة 
البشر وبيئتهم. ومن الخصائص الفريدة التي سيتسم بها جناح الأمم المتحـدة التفـاعل بـين هـذه 
المسائل وبين الطبيعة، سواء في الماضي أو حاليا أو في المستقبل، على كل من الصعيدين المحلـي 
والعالمي. وسوف يتجلى موضوع التنـوع في المعـارض والأنشـطة البرنامجيـة والأنشـطة الخاصـة 
ـــا وضــرورة  بطـرق تدعـم الهـدف العـام المتمثـل في تعزيـز الفـهم القـائم لأهميـة التنـوع في حياتن

الحفاظ على المنافع العامة المشتركة وتعزيز الوعي بهذه الأمور. 
وتستند المقترحات التي أعدها منسق الأمـم المتحـدة لشـؤون معـرض عـام ٢٠٠٥ إلى  - ١٧
ميزانيـة ينتظـر أن تـتراوح قيمتـها مــا بــين ٣ و ٥ ملايــين دولار. ووفقــا للمبــادئ التوجيهيــة 
المتعلقة بمشاركة الأمم المتحدة في المعارض الدولية، يتعـين أن تتكفـل الحكومـة المضيفـة بجميـع 
نفقـات جنـاح الأمـم المتحـدة. وقـد تم تقـديم مشـروع لمذكـرة تفـاهم بـين المنظمـــة والحكومــة 

المضيفة، بيد أن المذكرة لم توضع بعد في صيغتها النهائية. 
وتقـرر أن يكـون الفريـق الاستشـاري المعـني بمعـرض عـام ٢٠٠٥، وهـو فريـــق عــامل  - ١٨
أنشـئ في إطـار فريـق الاتصـالات، بمثابـة المنـبر الرئيســـي للاتصــالات بالنســبة للمشــاركين في 
المعـرض. وسـوف يسـتعين المنسـق بـالفريق الاستشـاري للاتصـــال بأعضــاء فريــق الاتصــالات 
بشـأن المرحلـة الـتي بلغتـها المفاوضـات مـع الحكومـة المضيفـة، وبشـأن جميـع الأنشـــطة المتصلــة 

بالمعرض. 
نـواتـــج فريـق الاتصـالات - سـعيا إلى كفالـة مزيـــد مــن التنســيق ومــن الفعاليــة في  - ١٩
حملات الاتصالات والإعلام المتعلقة بالقضايا ذات الأولوية بالنسـبة للأمـم المتحـدة، أصـدرت 
ـــامي ٢٠٠٣  أمانــة فريــق الأمــم المتحــدة للاتصــالات جــدولا للأنشــطة الســنوية الخاصــة بع
و ٢٠٠٤، أدرجـت فيـه الأنشـطة الرئيسـية لمنظومـة الأمـم المتحـدة الـتي تهـم وسائــط الإعـــلام 
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العالمية، بما في ذلك المؤتمرات والاجتماعات ومواعيد إصــدار التقـارير الرئيسـية والاحتفـالات. 
ووجه أعضاء الفريق إلى استخدام هذا الجدول كأداة للتخطيط للمناسبات الخاصة بحيـث يتـم 
تفــادي أي تداخــل أو ازدواج، وتجــري زيــادة التغطيــة الإعلاميــة علــى الصعيــد الـــدولي إلى 

أقصى حد. 
كما خصصت الأمانة موقعا على الشبكة لا يمكن الدخول إليـه إلا عـن طريـق كلمـة  - ٢٠
للسـر كـي يسـتخدمه أعضـاء فريـق الاتصـالات. واشـتمل هـذا الموقـع الـذي كـان يُــستـكمـــل 
بانتظام على تقارير وورقـات للمعلومـات الأساسـية تم إعدادهـا في سـياق الاجتمـاع السـنوي 
للفريق ومحاضر للجلسات العادية وجدول للأنشطة. وأُصدر دليـل لأعضـاء فريـق الاتصـالات 
أُدرجت فيه أسماء المسؤولين عن تنسيق شؤون الإعلام في منظومة الأمم المتحـدة. كمـا وضـع 

هذا الدليل على الموقع الشبكي لفريق الاتصالات. 
 

الخاتمــة  رابعـا -
كانت رؤية الأمين العـام الـتي دعـا في إطارهـا إلى إيجـاد ثقافـة جديـدة للاتصـالات في  - ٢١
جميع أنحاء منظومة الأمـم المتحـدة وراء إنشـاء فريـق الاتصـالات التـابع للأمـم المتحـدة في عـام 
٢٠٠٢. وقد استلزم تحويل هذه الرؤية إلى واقـع اللجـوء إلى الابتكـار مـع الالـتزام بالاتسـاق. 
وقد دفع هذا التحدي الفريق منذ بدء نشأته إلى اتبـاع نهـج يتسـم بالمرونـة، وإن كـان موجـها 
نحو إنجاز مـهام محـددة. وقـد سـاعد الفريـق، عـن طريـق الأخـذ بنـهج يشـمل المنظومـة برمتـها 
ووضــع آليــات تنســيق محــددة بعنايــة، في إيجــاد تعــاون مســتمر فيمــا بــين المكــــاتب المعنيـــة 
بالاتصـالات داخـل منظومـة الأمـم المتحـدة. ونتيجـة لذلـك، أصبـح محـور تركـيز الجـهود الـــتي 
تبذلها المنظمة في مجـال الاتصـالات أكـثر دقـــة، وأصبحـت الأنشـطة أفضـل تنسـيقا والجمـهور 
المستهدف أوضح تحديدا. والأمر الأهم هو أن الفريق قد وفَّــر للأمم المتحدة أداة تتيـح لهـا أن 

تنطق بصوت واحد. 
 


