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社会发展委员会 

第四十二届会议 

2004 年 2 月 4 日至 13 日 

临时议程
*
 项目 3(a) 

社会发展问题世界首脑会议和大会 

第二十四届特别会议的后续行动: 

优先主题“提高公营部门效能” 

 

  具有经济及社会理事会专门咨商地位的非政府组织国际社会工作者 

联合会提交的声明 
 
 

 秘书长收到了以下根据经济及社会理事会 1996年 7月 25日第 1996/31 号决

议第 36 和 37 段分发的声明。 

*      *      * 
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 今天,我们提交以下国际社会工作者联合会关于改善公营部门效能的声明。

国际社会工作者联合会是一个通过发展社会工作、最佳做法和社会工作者及其专

业组织之间的国际合作来争取社会正义、人权与社会发展的全球性组织。国际社

会工作者联合会以在全世界78个国家中代表近50万名社会工作者的声音的国家

组织，将世界各地的专业社会工作者联系起来。 

 社会工作专业促进社会变革，解决人类关系问题，并使人民获得权力和解放

以增进福祉。利用关于人类行为和社会制度的理论，社会工作在人与环境的互动

之处介入。人权与社会正义的各项原则对社会工作至关重要。
1
 从这一参照基准

出发，我们提出以下各点供审议，以便通过周密思考和务实的方案拟订来改善公

营部门的效能。 

 道德与人权——只有关爱和综合性的社会发展制度才能便利人的发展并提

高生活品质。社会变革进程必须体现出社会正义与人权的各项原则。政府和私营

部门参与社会发展都必须遵循关于尊重人的社会道德、关于分配社会福利、权利

与应享权利、权力、地位和机会的公正原则；各方都必须遵循公益概念。 

 公民参与——公民及其参与发展进程必须是社会发展的组成部分。使公民参

与的理由很多。毫无疑问，参与本身是一个正当的发展进程目标，参与是一种实

现目的的手段，而且参与恢复现代社会所缺少的有意义的人与人之间的互动。因

此，我们敦促领导人和组织者理解民主的、集体的决策与实现自决和授予权力等

人文价值之间的联系。 

 一种参与模式——须确定一种参与式的发展模式；每一天，低财富社区人民

不应是社会发展项目的对象，相反，他们应是决定、推动和控制整个发展进程的

人。社会发展从假设边缘化和低收入人民最了解其面临的问题及解决办法开始。

发展从认识社会需要并组织社会来满足这些需要开始。各国政府和私营部门组织

在增加其选区需求的方面可发挥重要作用。因此，在开始执行任何方案之前，都

必须进行参与和利益有关者研究，其中个人、家庭和社区成员对直接影响其生活

的问题和条件进行研究。这项工作的目标是通过研究、教育和行动进行社会改革

并改善利益有关者的生活。 

 建立伙伴关系——伙伴关系的价值是不容否认的。今天，各组织都在实地

与那些有共同社区地点、人口对象、问题及供资来源的其他组织一道运作。各

组织可通过最佳地利用这些联系来增加效能。这有助于建造和维持桥梁，最大
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 国际社会工作者联合会，2000 年。 
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程度地增加可资提供服务的资源。伙伴关系使团体得以在更大的范围内实现更

大的目标，处理权力不平等现象，塑造公众意识形态，并且共同制定复杂问题

的解决办法。伙伴关系有助于发展共同的语言和意识形态，以塑造集体对社会

变革的远见。 

 最后，我们敦促所有政府和私营部门组织在政策决定和组织中考虑到上述因

素。社会发展的历史也就是认识到有效发展战略的史话。我们作为一个全球性的

非政府组织，谨向社会发展委员会第四十二届会议提交声明，以期通过周密思考

和务实的方案拟订来改善公营部门的效能。 

 


