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اللجنة الإحصائية 
الدورة الخامسة والثلاثون 
٢ – ٥ آذار/مارس ٢٠٠٤ 

البند ٤ (ب) من جدول الأعمال المؤقت* 
 الإحصاءات الاقتصاديـة: إحصاءات الخدمات 

تقريــر منظمــة التعــاون والتنميــة في الميــدان الاقتصــــادي عـــن إحصـــاءات 
 الخدمات 

 مذكرة من الأمين العام 
يتشرف الأمين العام بأن يحيل طيه إلى اللجنة الإحصائيـة تقريـرا أوليـا لمنظمـة التعـاون  - ١
والتنميـة في الميـدان الاقتصـــادي عــن إحصــاءات الخدمــات. وتحــال هــذه الوثيقــة إلى اللجنــة 
ــــين**.ويتضمـــن التقريـــر الأولي وصفـــا  الإحصائيــة عمــلا بطلبــها في دورتهــا الرابعــة والثلاث
للمشـروع الـذي تضطلـع بـه منظمـة التعـاون والتنميـة في الميـدان الاقتصـادي لتحسـين تنســـيق 
العمـل الإنمـائي الـدولي في ميـدان إحصـاءات الخدمـــات، ويطــرح أفكــارا تتعلــق بوضــع نهــج 

استراتيجي. 
واللجنة الإحصائية مدعوة للنظر في المسائل التالية ومناقشتها:  - ٢

هل تعتبر المقترحات المتعلقة بتنسيق إحصاءات الخدمات الواردة هنا مناسبة؟  (أ)
هل توافق اللجنـة علـى تحديـد مسـائل القيـاس المتعلقـة بإحصـاءات الخدمـات  (ب)

الواردة في الجدول ١؟ 
بأية وسيلة يمكن تحسـين مشـاركة نطـاق أوسـع مـن البلـدان وخاصـة البلـدان  (ج)

 

 . E/CN. ٣/٢٠٠٤/١ *
 ،( E/ انظــر الوثائـــــق الرسميــــــة للمجلــس الاقتصــــادي والاجتمــاعي، ٢٠٠٣، الملحــق رقــــم ٤ (٢٠٠٣/٢٤ **

الفقرة ١ من الفصل الأول - ألف.
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النامية في أفرقة الخبراء المعنية بإحصاءات الخدمات؟ 
تقرير منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية عن إحصاءات الخدمات(١) 

 
 معلومات أساسية 

١ - بناء على طلب اللجنة الإحصائية التابعة للأمم المتحدة في عام ٢٠٠٢، قـدم المكتـب 
الأسترالي للإحصاءات تقريرا(٢) إلى اجتمـاع اللجنـة عـن إحصـاءات الخدمـات. وتضمـن هـذا 
التقرير وصفا للتقدم الهام المحرز في قياس الخدمات خلال السنوات العشرين الماضية من خـلال 
نطاق واسع من الأنشطة الراهنة والجماعات الناشطة. ونظرا لاستمرار الاحتياجـات الإنمائيـة، 

حدد المكتب الأسترالي للإحصاءات مسألتين رئيسيتين هما: 
الطريقة التي يمكن بها زيادة كفـاءة آليـات التنسـيق الراهنـة لتفـادي ازدواجيـة  (أ)

الجهود، وتحديد المسائل الأساسية وكفالة شمولها؛ 
الطريقة التي يمكن بها تعميم النواتج المفاهيمية/المنهجية على جميع البلدان التي  (ب)

تحتاج إليها. 
وقامت اللجنة الإحصائيـة في آذار/مـارس ٢٠٠٣ بدعـوة منظمـة التعـاون والتنميـة في  - ٢
الميـدان الاقتصـادي لمسـاعدتها عـن طريـق تنسـيق العمـل الإنمـائي المتعلـق بإحصـاءات الخدمــات 
الذي تضطلع به المنظمات الدوليـة وأفرقـة الخـبراء الدوليـة. وهنـاك هـدف أولي هـام يتمثـل في 
ـــة  وضـع مقترحـات تتعلـق باعتمـاد اسـتراتيجية لإحصـاءات الخدمـات لمناقشـتها في دورة اللجن

الإحصائية في عام ٢٠٠٥. 
 

 خلاصة تقرير المكتب الأسترالي للإحصاءات 
تضمنـت ورقـة المكتـب الأسـترالي للإحصـاءات اسـتعراضا للعمـل المضطلـــع بــه علــى  - ٣
الصعيد الدولي في مسائل وضع المفاهيم والقياسات التطبيقيـة في ميـدان إحصـاءات الخدمـات. 
ونظرت الورقة في العمل الذي اضطلع به مختلف الأفرقة والمنظمات الدولية، في مجــال تصنيـف 
ـــات، والتجــارة الدوليــة في الخدمــات  الخدمـات والمنتجـات، والأرقـام القياسـية لأسـعار الخدم
والمؤشرات القصيرة الأجل لنشاط الخدمات. كما يغطي المسائل المتعلقة بالمفـاهيم والقياسـات 
في بعض المجالات الجديدة الشاملة، كتكنولوجيات المعلومات والاتصالات، والاقتصـاد القـائم 

على المعرفة، والابتكار والعولمة، والمؤسسات التي لا تستهدف الربح. 
ـــادرات قيمــة  وخلـص المكتـب الأسـترالي للإحصـاءات إلى نتيجـة مفادهـا أن هنـاك مب - ٤
عديدة منها ما أنجز في السنوات الأخيرة أو يجري إنجـازه في الوقـت الراهـن ممـا سـيعود بـالنفع 
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الكبير على القضية المتعلقة بإحصاءات الخدمات على الصعيـد الـدولي. ويحـق للجنـة أن تفخـر 
بالتقدم الذي أحرزته الوكالات الدولية وأفرقة العمل وأفرقة الخبراء الدوليـة الأخـرى. بيـد أن 

هذا التقرير أبرز عددا من المجالات التي يمكننا فيها أن ننظر في تحسين جهودنا الجماعية. 
والمسـائل الرئيسـية الـتي حددهـا المكتـب الأسـترالي للإحصـــاءات ولخصــها هــي علــى  - ٥

النحو التالي: 
ما إذا كان المجتمع الإحصائي الدولي يريد إيلاء إحصـاءات الخدمـات أولويـة  (أ)
أعلى وخصها بمزيد مـن المـوارد. ومـن ذلـك مثـلا، وضـع المفـاهيم والأطـر والتقنيـات اللازمـة 
لقياس أنشطة الخدمات في الاقتصاد (بما في ذلك تصنيفـها)، وتوسـيع نطـاق قياسـات التجـارة 
ــــا المعلومـــات  الدوليــة في الخدمــات، والعمــل المتخصــص في مجــالات كالســياحة وتكنولوجي
والاتصالات والصحة والتعليم. وما إذا كانت هناك أيضا حاجة لإعادة النظر في أنشـطة جمـع 
البيانات ذات الصلة التي تقوم بها المنظمات الدولية لأغــراض التحليـل مـن أجـل إعطـاء صـورة 
أوضح عن الأهمية الاقتصادية للخدمات. وما إذا كان يتعين بـذل مزيـد مـن العمـل، ثم تحديـد 

نوعية هذا العمل والجهة التي تقوم به؟ 
ما إذا كان بالمستطاع زيادة فعالية آليــات التنسـيق الحاليـة. ومـا هـي الآليـات  (ب)
التي يمكن تشغيلها للتأكد من أن العدد الكبير من أفرقة الخبراء التي تسـتعرض مختلـف جوانـب 
إحصاءات الخدمات يعمل على نحو منسق لتجنب ازدواجية الجهود والتـأكد مـن تغطيـة عـدد 
أكبر من المسائل؟ وهل ينبغي أيضـا زيـادة عـدد أعضـاء أفرقـة الخـبراء خـارج أوروبـا وأمريكـا 
الشمالية، وما هي أفضل السبل لنقل مساهماتهم المتفق عليها في مجالي المفاهيم والمنـهجيات إلى 
جميع البلدان التي تحتـاج إليـها (كـأن يكـون ذلـك عـبر وكالـة دوليـة تنشـئ صفحـة إلكترونيـة 

تشمل وصلات للاطلاع على العمل الجاري)؟  
في ضـوء مـا توليـه الحكومـات الوطنيـة مـن اهتمـام لتوسـيع نطـاق إحصــاءات  (ج)
ــة  الخدمـات، ولا سـيما لقيـاس التجـارة في الخدمـات ونواتـج الخدمـات، مـا هـي السـبل الكفيل

بتنسيق ما تزود به البلدان النامية من توجيه بشأن القياسات التطبيقية؟ 
 

النتـائج الـتي توصلـت إليـها اللجنـة الإحصائيـة والإجـــراءات الــتي اتخذتهــا عــام 
 ٢٠٠٣ فيما يتعلق بإحصاءات الخدمات  

قامت اللجنة في تقريرها بما يلي:  - ٦
رحّبت بالتقرير الشامل عن أنشطة إحصاءات الخدمات الـذي أعـدّه المكتـب  (أ)

الأسترالي للإحصاءات؛ 
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أحاطت علما بتنوع الأنشطة المتصلة بإحصـاءات الخدمـات الـتي يضطلـع بهـا  (ب)
عدد كبير من المجموعات في المدن وأفرقة الخبراء، وأعربت عن تأييدها العام لهذه الأنشطة؛ 

شددت على ضرورة تيسير مشاركة البلدان النامية في هذه الأفرقة؛  (ج)
لاحظت الحاجة الماسة إلى نهـج يقـوم علـى إدارة المشـاريع وتنسـيق العمـل في  (د)
إحصـاءات الخدمـات، واقـترحت أن تضطلـع منظمـة التعـاون والتنميـة في الميـــدان الاقتصــادي 

بدور قيادي في هذا الخصوص؛ 
وافقـت علـى أنـه يجـب ألا تضطلـع بمهمـة التنسـيق هـذه المجموعـات في المــدن  (هـ)

وأفرقة الخبراء الحالية التي يجب أن تواصل تركيز عملها على المسائل المنهجية؛ 
لاحظت أن مهمة التنسـيق هـذه ستشـمل اسـتعراضا متواصـلا للأنشـطة الـتي  (و)
يتم القيام بها، ممـا يكفـل الاتصـال بـين مختلـف الأفرقـة المشـاركة فيـها وتيسـيره وتحديـد أوجـه 
الازدواجيـة والصـلات والفجـوات في العمـل الجـاري علـى جميـع البيانـات والمسـائل المنهجيــة، 

فضلا عن تحديد أولويات العمل في مجال إحصاءات الخدمات؛ 
شجّعت على إعـداد تقريـر سـنوي واحـد عـن العمـل الـذي تقـوم بـه مختلـف  (ز)
المجموعات في المدن وأفرقة الخبراء في مجال إحصاءات الخدمات وطلبـت أن يُقـدم هـذا التقريـر 

إلى اللجنة؛ 
اقترحت أن يركِّز العمل المستقبلي لتنفيذ دليل إحصاءات التجارة الدوليـة في  (ح)

الخدمات(٣) على زيادة نوعية البيانات بدلا من إدراج إحصاءات أكثر تفصيلا. 
 

ما هو الـدور التنسـيقي الـذي يمكـن أن تضطلـع بـه منظمـة التعـاون والتنميـة في 
 الميدان الاقتصادي؟ 

يتسـم التحـدي الـذي حددتـه الأمـم المتحـدة بـالطموح. ولكـــي نجعــل مواجهــة هــذا  - ٧
التحـدي أمـرا ممكنـا، تمـس الحاجـة إلى تحديـد نطـاق عمليـة التنسـيق وتركيزهـا بشـــكل جيــد. 
وتعتـبر منظمـة التعـاون والتنميـة في الميـدان الاقتصـادي في وضـع يمكنـها مـن الاضطـلاع بنــوع 
مـا مـن الـدور التنسـيقي في هـذا الميـدان، نظـرا لأن لديـها مجموعـة متنوعـة مـــن أفرقــة الخــبراء 
الشديدة الفعالية التي تعالج العديـد مـن المسـائل الرئيسـية في إحصـاءات الخدمـات وتشـارك في 
الأفرقة الأخرى ذات الصلة. وتتمتع منظمـة التعـاون والتنميـة في الميـدان الاقتصـادي بقـدرات 
مثبتة على معالجة المسائل الشاملة بصورة فعالة بطريقة أفقية. وتؤدي الصلة الوثيقة بين العمـل 
المتعلــق بالسياســة العامــة والإحصــاءات في منظمــة التعــاون والتنميــة في الميــدان الاقتصـــادي 
ـــر القــرارات المتعلقــة بالأولويــات الإحصائيــة، ويمكــن أن تــؤدي المســاهمة  باسـتمرار إلى تنوي
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المباشرة لرؤساء المكاتب الإحصائية، عن طريق إنشاء فريق رفيع المسـتوى معـني بالإحصـاءات 
مؤخرا، إلى المساعدة على وضع رؤيـة اسـتراتيجية. ومـن ناحيـة أخـرى، وعلـى الرغـم مـن أن 
منظمة التعاون والتنميـة في الميـدان الاقتصـادي تعمـل مـع العديـد مـن البلـدان الناميـة، فإنهـا لا 
تمثلها وقد تحتاج إلى مساعدة من جهات أخرى في العثـور علـى الاتصـالات الضروريـة. كمـا 
تعتبر موارد الموظفين في منظمـة التعـاون والتنميـة في الميـدان الاقتصـادي الـتي يمكـن أن تكـرس 

لهذه العملية محدودة جدا. 
ـــة  ويجـب أن تكـون عمليـة التنسـيق خفيفـة مـن الناحيـة الإداريـة وعمليـة ووثيقـة الصل - ٨
بجميـع المشـتركين مـن منظمـات وأفرقـة وأفـراد. وينبغـــي أن تشــمل إنشــاء مركــز معلومــات 
مركـزي لإحصـــاءات الخدمــات. وعلــى الرغــم مــن أن منظمــة التعــاون والتنميــة في الميــدان 
الاقتصادي قد تسعى إلى التنسيق مع أفرقة الخـبراء أو المنظمـات الدوليـة الأخـرى، فإنـه يتعـذر 

عليها أن تدير أعمالها. ولا يمكن إحراز تقدم إلا بالاستناد إلى توافق الآراء وحسن النية. 
ويرد في المربع أدناه كشف بأفرقة العمل الدوليـة والتابعـة لمنظمـة التعـاون والتنميـة في  - ٩
الميدان الاقتصادي المعنية بالإحصاءات. وهذه القائمـة ليسـت شـاملة، وخاصـة خـارج منظمـة 
التعـاون والتنميـة في الميـدان الاقتصـادي. فـهل هنـاك أي أفرقـة أخـرى هامـــة ينبغــي إضافتــها؟ 
والسـؤال المطـروح هـو مـدى شمـول التغطيـة. ومـــا هــو نطــاق إحصــاءات الخدمــات في هــذا 
ـــاك مشــاكل معينــة تتصــل  السـياق؟ وعلـى الرغـم مـن أن الخدمـات موضـوع شـامل، فـإن هن
بتعريـف أنشـطة ونواتـج الخدمـات، وبتعريـف وقيـاس نواتــج الخدمــات مــن حيــث كــل مــن 
الأسعار الراهنة والثابتة، والتجارة الدولية، والعمالة، وقياس أنشطة ونواتج الخدمـات الجديـدة 
الفعالـة منـها والخلافيـة. وأدرجـت هـذه المجـالات جميعـها بصـورة مؤقتـة؛ وكذلـك هـو الحـــال 

بالنسبة لجمع البيانات ونشرها. 
 



٦٦٥٦٤-٦٠٣

E/CN. ٣/٢٠٠٤/١٢

  
الأفرقـة العاملـة الدوليـة والتابعـة لمنظمـة التعـاون والتنميـة في الميـدان الاقتصـادي المعنيـــة 

بإحصاءات الخدمات 
الأفرقة العاملة الدولية 

فريق فوربورغ المعني بإحصاءات الخدمات: وهو عبارة عـن فريـق شـامل للتطويـر  •
المنهجي للخدمات (برئاسة ماغــالي ديمـوت - مينـار، المعـهد الوطـني للإحصـاءات 

والدراسات الاقتصادية - فرنسا)؛ 
ـــة الدوليــة:  فريـق خـبراء الأمـم المتحـدة المعـني بالتصنيفـات الاقتصاديـة والاجتماعي •

فريق فرعي تقني (برئاسة بول جوهانيس، الهيئة الكندية للإحصاءات)؛  
الفرقـة العاملـة المشـتركة بـين وكـالات الأمـم المتحـدة المعنيـة بإحصـاءات التجـــارة  •
الدوليـة قـي الخدمـات (برئاسـة بيــل كيــف، منظمــة التعــاون والتنميــة في الميــدان 

الاقتصادي)؛ 
تشمل أفرقة الخبراء التابعة لمنظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي (مع اسم جهــة 

الاتصال) ما يلي: 
فرقـة العمـــل التابعــة لمنظمــة التعــاون والتنميــة في الميــدان الاقتصــادي - المكتــب  •
ـــية لأســعار  الإحصـائي للجماعـات الأوروبيـة (يوروسـات) المعنيـة بالأرقـام القياس

إنتاج الخدمات (سيبو فارجونين)؛ 
فرقة عمل المؤشرات القصيرة الأجل للخدمات (يون - بيو - هونغ)؛  •

فريـق الخـبراء التـابع لمنظمـة التعـاون والتنميـة في الميـدان الاقتصـادي - يوروســـات  •
المعـني بإحصـاءات الاتجـار بالخدمـات والفريـق المعـني بإحصـاءات التجـارة الدوليـــة 

(أندريا ليندر/بيل كيف)؛ 
الفرقـة العاملـــة المعنيــة بمؤشــرات مجتمــع المعلومــات (أنــدرو وايكــوف/شــيريدان  •

روبرتس)؛ 
فريق خبراء الحسابات القومية (فرانسوا ليكيليه)؛  •

فرقة عمل الحسابات القومية المعنية بالخدمات المالية (بول شراير)؛  •
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ـــأمين علــى الحيــاة  فرقـة عمـل الحسـابات القوميـة المعنيـة بالتـأمين لأغـراض غـير الت •
(فرانسوا ليكيليه)؛ 

الفرقة العاملة الإحصائية التابعة للجنة السياحة (ألان دوبيراس)؛  •
شبكة خبراء منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي المعنية بحسابات الصحة  •
القومية، المكلفة بتنفيذ دليل منظمة التعاون والتنمية في الميـدان الاقتصـادي ”نظـام 

حسابات الصحة“ (مانفريد هيوبر)؛ 
ـــة  الفرقـة العاملـة الإحصائيـة التابعـة للجنـة المعنيـة ببيئـة الصناعـة والأعمـال التجاري •

(ديرك بيلات)؛ 
ــــة العاملـــة الإحصائيـــة التابعـــة للجنـــة الصناعيـــة (تومـــاس  خــبراء العولمــة بالفرق •

هاتزيشرونوغلو)؛ 
الخبراء الوطنيون المعنيون بمؤشرات العلم والتكنولوجيا (جومينيك غيلليك)؛  •

الأفرقة الدولية الأخرى الذي يعتبر عملها ذا صلة جزئيا بإحصاءات الخدمات 
المائدة المستديرة المعنية بإطارات الدراسات الاستقصائية للأعمال التجارية؛  •

الفريـق التوجيـهي المعـني بســـجلات الأعمــال التجاريــة التــابع للجنــة الاقتصاديــة  •
لأوروبـا التابعـة للأمـم المتحـدة/منظمــة التعــاون والتنميــة في الميــدان الاقتصــادي/ 

يوروسات؛ 
فريق يوروسات التوجيهي المعني بإحصاءات الأعمال التجارية الهيكلية؛  •

فريق أوتاوا المعني بالأسعار؛  •
أفرقـة الخـبراء التقنيـة المعنيـة بالأرقـام القياسـية لأسـعار الإنتـــاج والأرقــام القياســية  •

لأسعار الاستهلاك؛ 
فريــق دلهــي المعــني بالاقتصــاد غــير الرسمــي؛ اللجنــة المعنيــــة بإحصـــاءات مـــيزان  •

المدفوعات التابعة لصندوق النقد الدولي؛ 
فريق كانبيرا الثاني المعني بقياس الأصول غير المالية؛  •

المؤتمر الدولي لخبراء إحصاءات العمل.  •
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 المقترحات المتعلقة بدور منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي 
يمكن اتباع تهج تنسـيقي بسـيط وسـهل وقـابل للتطبيـق، إذا تمكنـا مـن تحديـد المسـائل  - ١٠
و ’أشخاص الاتصال‘ الذين ينتمون عادة وليس حصرا إلى منظمة التعاون والتنميـة في الميـدان 

الاقتصادي، وقيام كل شخص من أشخاص الاتصال بما يلي: 
التعهد بتقديم تقرير موجز سـنويا عـن التقـدم والمسـائل والنواتـج الجديـدة إلى  (أ)
اللجنة الإحصائية وفريق فوربورغ المعـني بإحصـاءات الخدمـات بالإضافـة إلى التنسـيق، حيثمـا 
كان ممكنا، مع أفرقة الخبراء الأخرى غير التابعة لمنظمة التعاون والتنمية في الميـدان الاقتصـادي 

العاملة في المجالات المماثلة؛ 
الاحتفـاظ بموقـع علـى الشـبكة العالميـة (الإنـترنت) حسـب الاقتضـاء يتضمـــن  (ب)
النواتج والمعلومات المتعلقة بعمـل ونواتـج أفرقـة الخـبراء و/أو وصـلات (URL) بمواقـع الأفرقـة 

الأخرى العاملة في أي مجال مماثل؛ 
الإسهام بالأفكار والمقترحات التي تتعلق باستراتيجية إحصاءات الخدمات.  (ج)

سـتقوم مديريـة الإحصـاءات التابعـة لمنظمـــة التعــاون والتنميــة في الميــدان الاقتصــادي  - ١١
بإدماج الأخبار والتطورات المستمدة من تقارير الأفرقة في تقرير موجز وحيد يقدم سـنويا إلى 
اللجنـة الإحصائيـة وفريـق فوربـورغ. وهنـاك مهمـة تتسـم بالأهميـة في عـــام ٢٠٠٤ تتمثــل في 
وضع ورقة مناقشة اسـتراتيجية للجنـة. وتقـوم منظمـة التعـاون والتنميـة في الميـدان الاقتصـادي 
ـــترنت يتعلــق بإحصــاءات الخدمــات يتضمــن  بإنشـاء وصيانـة موقـع مركـزي علـى شـبكة الإن
مسائل وأخبارا ووثائق ووصلات. ويحتاج النطاق الدقيق للعمل التنسيقي وشكل التقـارير إلى 
مناقشـة أوسـع. وسـتجري هـذه المناقشـة بالتشـاور مـــع جــهات الاتصــال في منظمــة التعــاون 
والتنمية في الميدان الاقتصادي، والشعبة الإحصائية بالأمم المتحدة، وفريق فوربـورغ، والفريـق 
ـــة في الميــدان الاقتصــادي المعــني بالإحصــاءات،  الرفيـع المسـتوى التـابع لمنظمـة التعـاون والتنمي

وغيرها من المنظمات الدولية المشتركة. 
 

 المسائل المتعلقة بقياس الخدمات الرئيسية 
تم إحـراز تقـدم هـام خـلال السـنوات العشـرين الماضيـة في قيـاس الخدمـــات. وتشــمل  - ١٢
الأمثلة الهامة وضع التصنيف المركزي للمنتجات، ونظام الحسـابات القوميـة، والتنقيـح الثـالث 
للتصنيف الصناعي الدولي الموحد، والدليل الخامس لميزان المدفوعات لصنـدوق النقـد الـدولي، 
وكتيـب المكتـب الإحصـائي للجماعـــات الأوروبيــة عــن قيــاس الأســعار والأحجــام، ودليــل 
إحصاءات التجارة الدولية في الخدمات. وتضمنت هـذه النواتـج مفـاهيم وتعـاريف وإطـارات 
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ومعايير دولية أساسية لوصف الخدمات وتجميع الإحصاءات. وهنـاك اتفـاق واسـع النطـاق في 
العديد من المجـالات بشـأن كيفيـة قيـاس نشـاط الخدمـات نظريـا، إلا أن القيـاس العملـي أكـثر 

تعقيدا وتنوعا بكثير وغير كاف في معظم الأحيان. 
وناهيك عن وضع استراتيجية للعمل الـدولي المتعلـق بالخدمـات، هنـاك علـى مـا يبـدو  - ١٣
توافق واسع في الآراء بشأن بعض مسائل القياس الأساسية التي تتصل بالخدمـات والـتي تحتـاج 

إلى جواب من الإحصاءات الاقتصادية. وتشمل هذه المسائل مشاكل أساسية مثل: 
ما هو الناتج الحقيقي للخدمات؛  (أ) 

كيف يمكن قياس التجارة الدولية في الخدمات؛  (ب) 
المشاكل المتصلة بالدراسات الاستقصائية لأنشطة الخدمات.  (ج) 

والسؤال الأول هو السؤال الرئيسي الذي طرح على فريـق فوربـورغ في الثمانينـات.  - ١٤
ويمكـن تحليـل هـذا السـؤال إلى عـدد مـن المشـاكل المكونـة بمـا في ذلـك: كيـف يمكـن تصنيــف 
ـــاس  منتجـات وأنشـطة الخدمـات، وتحديـد حجـم وتكويـن قطـاع الخدمـات، وكيـف يمكـن قي
نواتج ومدخلات خدمات الأسعار الراهنة؛ وكيف يمكن تخفيض الناتج وما إلى ذلك. ويمكـن 
أن تتضمن المسائل المعينة الأخرى: المسائل الخاصة بالبلدان النامية؛ ومسائل العمالة؛ والمسـائل 
ـــة والقطــاع العــام؛ والمســائل ذات الصلــة  القطاعيـة بمـا في ذلـك، السـياحة والخدمـات الصحي
ـــة  بالسياسـة العامـة؛ وتحليـل العلاقـة بـين الخدمـات وسـائر الاقتصـاد؛ والمسـائل الخاصـة ككيفي

تقييم جودة الخدمات وتغير جودتها. 
  



٦٦٥٦٤-١٠٠٣

E/CN. ٣/٢٠٠٤/١٢

الجدول ١ 
 موجز المسائل المتعلقة بقياس الخدمات 

المســــــألة 
المسألة الفرعيةالوصف الرئيسية 

 استراتيجية إحصاءات الخدمات١ 
تصنيفات الأنشطة والمنتجات التصنيفات ٢ 
ما هو حجم وتكوين قطاع الخدمات؟ قياس ناتج الخدمات الحقيقي٣ 
تعاريف ناتج الخدمات   
قياس نواتج ومدخلات الأسعار الراهنة   

إجمالي النشاط/القيمة المضافة حسب النشاط  (أ)
إجمالي النشاط حسب الناتج  (ب)

المشتريات  (ج)
العمل  (د)

رأس المال  (هـ)
قياس أسعار الخدمات (تخفيض ناتج الخدمات)   
تقدير أسعار صادرات وواردات الخدمات   
المؤشرات القصيرة الأجل لنواتج الخدمات   
تقدير ناتج الخدمات الحقيقي في الحسابات القومية   

ميزان مدفوعات التجارة في الخدمات قياس التجارة الدولية في الخدمات٤ 
التجارة في الخدمات التي تمارسها فروع الشركات الأجنبية    
٤ من التجارة في الخدمات    الشكل
للتجارة   مؤشرات

سجلات الأعمال التجارية مسح أنشطة الخدمات٥ 
الوحدات الإحصائية   
إحصاءات الأعمال التجارية   

إحصاءات مجتمع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات المسائل الأخرى المتصلة بالسياسة العامة ٦ 
إحصاءات البحث والتطوير   
إحصاءات الابتكارات   
مؤشرات العلم والتكنولوجيا   

ـــات الأعمــال التجاريــة/ المسائل القطاعية الخاصة٧  مثـل السـياحة/القطـاع المـالي/التـأمين/خدم
الصحة/التعليم/القطاع العام 

نشر الأعمال المنهجية المسائل الخاصة للبلدان النامية ٨ 
- شبكات الخبراء    المساعدة التقنية
الاقتصاد غير الرسمي   
الاقتصاد غير الملحوظ   

تقييم جودة الخدمات وتغير جودتها  مسائل القياس والتحليل الخاصة٩ 
الخدمات الطوعية غير المأجورة   
المؤسسات التي لا تستهدف الربح   
تحليل العلاقة بين الخدمات وسائر الاقتصاد   

 
ـــة للمســائل/الأفرقــة/الإحداثيــات  وتتمثـل الفكـرة بشـكل ملمـوس، في وضـع مصفوف - ١٥

والمعلومات ذات الصلة. ويرد مشروع اقتراح في الجدول ٢: 
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الجدول ٢ 
 مشروع مصفوفة الأفرقة والمسائل وجهات الاتصال 

المسألة الفرعية المسألة الرئيسية 
التعليـق/عنـوان الموقــع 
الأفرقة جمع البيانات على شبكة الإنترنت

جـــــــهات الاتصـــــــــال 
المقترحة 

اســــــــــــــــــــتراتيجية  - ١
إحصاءات الخدمات 

منظمة التعاون والتنميــة    
في الميـدان الاقتصـــادي/ 
الفريق الرفيع المستوى 

فريق فوربورغ  

أنريكـو جيوفــانيني/بيــل 
كيـف (منظمـة التعـــاون 
والتنميــــــة في الميـــــــدان 

الاقتصادي) 
 وماغـــــــالي ديمـــــــــوت 
(المعـــــــــهد الوطـــــــــــني 
للإحصــــــــــــــــــــــــاءات 
والدراســـــــــــــــــــــــــات 

الاقتصادية) 
التصنيفات  تصنيفـات الأنشــطة/ ٢ -

المنتجات 
ـــق    الأمـم المتحـدة /الفري

التقني الفرعي  
فريق فوربورغ 

ــــر (الشـــعبة  رالــف بيك
الإحصائية) 

ـــة  بـول جوهـانيس (الهيئ
الكندية للإحصاءات) 

قياس ناتج الخدمات  - ٣
الحقيقي 

ـــــــم  مـــــا هـــــو حج
وتكويــــــن قطـــــــاع 

الخدمات؟ 

ـــاون والتنميــة   منظمـة التع
في الميدان الاقتصادي 

المكتـــــــب الإحصــــــــائي 
للجماعات الأوروبية 

أندريا ليندر من منظمـة  
ــــــة في  التعـــــاون والتنمي

الميدان الاقتصادي 
بول فيفريه 

إينغر أومان من المكتب 
الإحصـائي للجماعـــات 

الأوروبية  
قيـــــــــاس نواتــــــــــج  

ومدخـلات الأســعار 
الراهنة 

ـــاط/  (أ) إجمـالي النش
ــــــــة  القيمـــــــة المضاف

حسب النشاط
(ب) إجمالي النشــاط 

حسب الناتج
(ج) المشتريات

(د) العمل 
(هـ) رأس المال

(أ)،(ب)،(ج)،(د)،(هـ)  
الأمــم المتحــدة ؛ منظمـــة 
التعــــــاون والتنميــــــــة في 
الميــــــدان الاقتصــــــــادي؛ 
المكتـــــــب الإحصــــــــائي 

للجماعات الأوروبية 

  



٦٦٥٦٤-١٢٠٣

E/CN. ٣/٢٠٠٤/١٢

المسألة الفرعية المسألة الرئيسية 
التعليـق/عنـوان الموقــع 
الأفرقة جمع البيانات على شبكة الإنترنت

جـــــــهات الاتصـــــــــال 
المقترحة 

قيـــــــــاس أســــــــــعار  
ــــض  الخدمــات (تخفي

ناتج الخدمات)

الأرقــــــام القياســـــــية 
لأســــــــعار إنتــــــــــاج 

الخدمات 

ــــــــورغ؛   فريـــــــق فورب
الفريـق المعـني بالأرقـــام 
القياســـــــية لأســــــــعار 
ـــابع لمنظمــة  الإتتـاج الت
التعـــاون والتنميـــــة في 
الميـدان الاقتصـــادي -
المكتــــب الإحصــــــائي 
للجماعات الأوروبية 

إيرويــــــــن غــــــــــيردوك 
(مكتــــب إحصــــــاءات 

العمل) 
سيبو فارجونين (منظمة 
ــــــة في  التعـــــاون والتنمي

الميدان الاقتصادي) 
 

دليل الأرقام القياسـية   
لأسعار الإنتاج

دليل الأرقام القياسـية 
لأسعار الاستهلاك

منظمـة العمـل الدوليـــة؛  
الفريـق العـامل المشــترك 
بـــين الأمانـــات المعـــــني 
ــــعار،  بإحصــاءات الأس
فريـــق الخـــــبراء التقــــني 
التــابع لصنــدوق النقـــد 
الــدولي المعــني بالأرقــام 
القياســـــــية لأســـــــــعار 
الإنتــاج؛ فريــق الخـــبراء 
التقـــني التـــابع لمنظمـــــة 
العمــل الدوليــــة المعـــني 
بالأرقـــــــام القياســــــــية 
لأســــعار الاســـــتهلاك؛ 

فريق أوتاوا 

 

أســـــعار صــــــادرات  
وواردات الخدمات

فريـــق الخـــــبراء التقــــني   
التــابع لصنــدوق النقـــد 
الــدولي المعــني بالأرقــام 

القياسية لأسعار الإنتاج 

كيــــــــم زيستشــــــــــانغ 
(صندوق النقد الدولي) 

المؤشــرات القصــــيرة  
الأجـــــــل لنواتـــــــــج 

الخدمات 

ـــاون والتنميــة   منظمـة التع
في الميــــدان الاقتصــــــادي 

جزئيا 

فرقــــة العمــــل التابعـــــة 
لمنظمة التعاون والتنميـة 
في الميــدان الاقتصــــادي 
ــــــــرات  المعنيــــــة بالمؤش
ــــــــــل  القصــــــــيرة الأج

للخدمات  

يون-بيو هونغ (منظمة 
ــــــة في  التعـــــاون والتنمي

الميدان الاقتصادي) 

تقدير ناتج الخدمات  
الحقيقـــــــــــــــــــــي في 

الحسابات القومية

الأمم المتحدة؛  
ـــاون والتنميــة  منظمـة التع
في الميـــدان الاقتصـــــادي؛ 
المكتـــــــب الإحصــــــــائي 

للجماعات الأوروبية 

منظمة التعاون والتنميــة 
في الميـدان الاقتصـــادي/ 
ــــــــابات  خـــــــبراء الحس
القوميــة؛ فرقــة العمـــل 
المعنيــــــة بالخدمــــــــات 
ــــل  الماليـــة؛ فرقـــة العم
المعنية بخدمات التـأمين 
لأغـراض غـــير التــأمين 
علـــى الحيـــاة؛ الفريــــق 
ــــين  العـــامل المشـــترك ب
الأمانـــــــــات المعــــــــــني 

بالحسابات القومية 

فرانسوا ليكيليه (منظمة 
ــــــة في  التعـــــاون والتنمي

الميدان الاقتصادي) 
إيفــو هافينغــا (الشــــعبة 

الإحصائية) 



٦٦٥٦٤١٣-٠٣

E/CN٣/٢٠٠٤/١٢

المسألة الفرعية المسألة الرئيسية 
التعليـق/عنـوان الموقــع 
الأفرقة جمع البيانات على شبكة الإنترنت

جـــــــهات الاتصـــــــــال 
المقترحة 

قيـــــــاس التجــــــــارة  - ٤
الدولية في الخدمات 

مــــيزان مدفوعــــــات 
التجارة في الخدمات

صندوق النقد الدولي؛  
ـــاون والتنميــة  منظمـة التع

في الميدان الاقتصادي؛ 
المكتـــــــب الإحصــــــــائي 

للجماعات الأوروبية 

فريــق الخــــبراء التـــابع 
ــــــــــاون  لمنظمــــــــة التع
ــــــدان  والتنميــــة في المي
الاقتصادي - المكتــب 
الإحصائي للجماعات 
ـــــــــني  الأوروبيـــــــة المع
بإحصاءات التجارة في 
الخدمات؛ فرقة العمل 
المشتركة بين وكالات 

الأمم المتحدة  

ـــــف (منظمــــة  بيـــل كي
ــــــة في  التعـــــاون والتنمي

الميدان الاقتصادي) 

التجارة في الخدمات  
الـتي تمارســـها فــروع 

الشركات الأجنبية 

جــزء مــن مؤشــــرات 
العولمة الاقتصادية

ـــاون والتنميــة  منظمـة التع
في الميدان الاقتصادي؛ 

المكتـــــــب الإحصــــــــائي 
للجماعات الأوروبية 

خــبراء العولمــة بمنظمــــة 
التعـــــاون والتنميــــــة في 

الميدان الاقتصادي 
 

توماس هــاتزيكرونوغلو 
ـــــــــاون  (منظمــــــــة التع
والتنميــــــة في الميـــــــدان 

الاقتصادي) 

الشـــــــكل ٤ مــــــــن  
التجارة في الخدمات

فريـــق الدعـــم التقــــني   
بـالأمم المتحـــدة المعــني 

بالشكل ٤ 

إيفــو هافينغــا (الشــــعبة 
الإحصائية) 

ــــابع لمنظمـــة   مؤشرات التجارة  الفريــق الت
التعـــــاون والتنميــــــة في 

الميدان الاقتصادي 

أندريــا ليندنــر (منظمـــة 
ــــــة في  التعـــــاون والتنمي

الميدان الاقتصادي) 
ـــــــــــــــــــــات  الدراس - ٥
الاستقصائية لأنشطة 

الخدمات 

ســـجلات الأعمــــال 
التجارية 

 http://forum.e
uropa.eu.int/irc/dsis

/businessurvey/info/
 data/links.htm

ــة   المـائدة المسـتديرة المعني
بإطـــارات الدراســـــات 
الاســتقصائية للأعمـــال 

التجارية 
الفريق التوجيهي المعـني 
بســـــجلات الأعمــــــال 
التجاريــة التــابع للجنـــة 
ـــــا/  الاقتصاديـــة لأوروب
منظمة التعاون والتنميــة 
في الميـدان الاقتصـــادي/ 
المكتـــــب الإحصــــــائي 
للجماعات الأوروبية 

أندريــا ليندنــر، دينيـــس 
وورد (منظمــة التعـــاون 
والتنميــــــة في الميـــــــدان 

الاقتصادي) 
ــــب  أرتـــو لوتيـــو (المكت
الإحصـائي للجماعـــات 

الأوروبية) 

فرقــــة العمــــل المعنيــــــة   الوحدات الإحصائية 
بــالوحدات الإحصائيـــة 
التابعــــــــة للمكتـــــــــب 
الإحصـائي للجماعـــات 

الأوروبية 

ــــاوزر  هـــانس إدوارد ه
(المكتــــب الإحصــــــائي 
للجماعات الأوروبية) 



٦٦٥٦٤-١٤٠٣

E/CN. ٣/٢٠٠٤/١٢

المسألة الفرعية المسألة الرئيسية 
التعليـق/عنـوان الموقــع 
الأفرقة جمع البيانات على شبكة الإنترنت

جـــــــهات الاتصـــــــــال 
المقترحة 

إحصـاءات الأعمـــال  
التجارية 

المسائل التحليلية الـتي 
تتصل بالخدمات

ـــاون والتنميــة  منظمـة التع
في الميدان الاقتصادي؛ 

المكتـــــــب الإحصــــــــائي 
للجماعات الأوروبية 

الفريق التوجيهي المعـني 
بإحصـــــاءات هيــــــاكل 
الأعمال التجارية التابع 
للمكتــــب الإحصـــــائي 
للجماعات الأوروبية؛ 
ــــــــــــة  الفرقــــــــــة العامل
الإحصائية التابعة للجنة 
ـــــــــة  الصناعيـــــــة بمنظم
التعـــــاون والتنميــــــة في 

الميدان الاقتصادي 

ـــا  ديـرك بيـلات، وأندري
ــاون  ليندنـر (منظمـة التع
والتنميــــــة في الميـــــــدان 

الاقتصادي) 

المســــائل الأخــــــرى  - ٦
ذات الصلـــــــــــــــــــة 

بالسياسة العامة 

إحصــــــــــــــــــــــاءات 
تكنولوجيـــــــــــــــــــــا 
المعلومـــــــــــــــــــــــات 
والاتصالات ومجتمع 

المعلومات 

ـــاون والتنميــة   منظمـة التع
في الميدان الاقتصادي؛ 

المكتـــــــب الإحصــــــــائي 
للجماعات الأوروبية 

الفرقــة العاملــــة المعنيـــة 
بمؤشـــــــرات مجتمـــــــــع 
المعلومـــــــات التابعــــــــة 
لمنظمة التعاون والتنميـة 
في الميدان الاقتصادي؛ 

فريق فوربورغ 

ــــــــس  شــــــريدان روبرت
ـــــــــاون  (منظمــــــــة التع
والتنميــــــة في الميـــــــدان 

الاقتصادي) 
ــــــة  ليـــــا بـــــارجو (الهيئ
الفنلندية للإحصاءات) 

إحصــاءات البحــــث  
والتطوير 

ـــاون والتنميــة دليل فراسكاتي منظمـة التع
في الميدان الاقتصادي؛ 

المكتـــــــب الإحصــــــــائي 
للجماعات الأوروبية 

منظمة التعاون والتنميــة 
في الميدان الاقتصادي، 
الخـــــــبراء الوطنيـــــــــون 
المعنيون بمؤشرات العلم 

والتكنولوجيا 

دومينيك غيليك 
ـــــــــاون  (منظمــــــــة التع
والتنميــــــة في الميـــــــدان 

الاقتصادي) 

إحصــــــــــــــــــــــاءات  
الابتكارات 

ـــاون والتنميــة دليل أوسلو منظمـة التع
في الميدان الاقتصادي؛ 

المكتـــــــب الإحصــــــــائي 
للجماعات الأوروبية 

منظمة التعاون والتنميــة 
في الميدان الاقتصادي، 
الخـــــــبراء الوطنيـــــــــون 
المعنيون بمؤشرات العلم 

والتكنولوجيا 

دومينيك غيليك 
ـــــــــاون  (منظمــــــــة التع
والتنميــــــة في الميـــــــدان 

الاقتصادي) 

مؤشــــــرات العلـــــــم  
والتكنولوجيا 

ـــاون والتنميــة   منظمـة التع
في الميدان الاقتصادي 

منظمة التعاون والتنميــة 
في الميدان الاقتصادي، 
الخـــــــبراء الوطنيـــــــــون 
ـــــــــام  المعنيـــــــون بالأرق
القياســــــــــية للعلـــــــــــم 

والتكنولوجيا 

دومينيك غيليك 
ـــــــــاون  (منظمــــــــة التع
والتنميــــــة في الميـــــــدان 

الاقتصادي) 

ــــــة  ٧ - المســــائل القطاعي
المحددة 

الســــياحة/القطــــــاع 
المـــــــــــــــــــــــــــــــالي/ 
ــــــة/  التـــــأمين/الصح
القطاع العام وما إلى 

ذلك 

 متنوع متنوع  

٨ - المســــــائل الخاصـــــــة 
للبلدان النامية 

ـــــــة  المســـــاعدة التقني
وإمكانيـــة الحصــــول 

على المعلومات

بـــول شـــراير (منظمــــة    
ــــــة في  التعـــــاون والتنمي

الميدان الاقتصادي) 
؟ فريق دلهي  الاقتصاد غير الرسمي 
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المسألة الفرعية المسألة الرئيسية 
التعليـق/عنـوان الموقــع 
الأفرقة جمع البيانات على شبكة الإنترنت

جـــــــهات الاتصـــــــــال 
المقترحة 

الاقتصــــــــاد غـــــــــير  
الملحوظ 

    

٩ - مســـــــائل القيــــــــاس 
الخاصة 

تقييـــــــــم جــــــــــودة 
ـــــــير  الخدمـــــات وتغ

جودتها 

فريق فوربورغ   
الأرقام القياسية لأسعار 
إنتاج الخدمات جزئيا 

؟ 

ــــة   الخدمـــات الطوعي
غير المأجورة

؟    

المؤسســــــات الـــــــتي  
لا تستهدف الربح

؟    

العلاقة بين الخدمات  
وسائر الاقتصاد

ــــــــــــة    الفرقــــــــــة العامل
الإحصائية التابعة للجنة 
ـــــــــة  الصناعيـــــــة بمنظم
التعـــــاون والتنميــــــة في 

الميدان الاقتصادي 

ديــرك بيــلات (منظمـــة 
ــــــة في  التعـــــاون والتنمي

الميدان الاقتصادي) 

١٠ - قـــــاعدة بيانـــــــات 
التجــارة الدوليــــة في 

الخدمات 

رونالد جنسن  الشعبة الإحصائية  

 
ملاحظة: يشير الحرف الأسود إلى الأفرقة التي تركز على الخدمات. وينبغي توضيح نواتج الأفرقة، الحالية منها والمقررة. 

وضع استراتيجية لإحصاءات الخدمات 
بالإضافة إلى استعراض توفـر البيانـات حاليـا والعمـل الإنمـائي، فـإن أي محاولـة لإلقـاء  - ١٦
نظــرة اســتراتيجية علــى إحصــاءات الخدمــات يتطلــب بعــض التحليــل لمســــتعملي البيانـــات 
واحتياجاتهم التحليلية. ويمكـن أن يشـمل المسـتعملون المصـارف المركزيـة والمحاسـبين الوطنيـين 
ومحللي ومفاوضي التجارة ووزراء المالية والصناعة والمتنبؤون الاقتصاديون والأعمال التجاريـة 
والأوساط الجامعية. وهذا ما يراعي احتياجات المستعملين من حيث المصالح القطاعية كما في 
مجـالات الصحـة والتعليـم والسـياحة والخدمـات الماليـة والخدمـــات الســمعية البصريــة ومــا إلى 

ذلك، فيما يتعلق فقط بوجود حاجة إلى إجراء مقارنات شاملة للقطاعات. 
 

الجدول الزمني 
١٧ - تم في آب/أغســـطس ٢٠٠٣ إعـــداد ورقـــة مشـــاورات تتعلـــق بمقترحـــات تنســــيق 
الخدمـات ووضـع الاسـتراتيجيات وقدمـت إلى فريـق فوربـــورغ، والفرقــة العاملــة الإحصائيــة 
المعنية بالصناعة وبيئة الأعمال التجارية، وإلى اجتماعات فرقة العمل المشـتركة بـين الوكـالات 
المعنية بالتجارة الدولية في الخدمات في تشرين الأول/أكتوبر و تشـرين الثـاني/نوفمـبر ٢٠٠٣. 
وسترسل الورقة إلى رؤساء الهيئات الإحصائية في المنظمات الدولية الرئيسية بما فيها المنظمـات 
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الإقليميـة التابعـة للأمـم المتحـدة، لإبـداء تعليقاتهـا وإمكانيـة وجودهـــا للتعــاون في هــذا الجــهد 
التنسيقي. 

ويتواصـل العمـل علـى إعـداد مصفوفـــة لمواضيــع الخدمــات وأفرقــة الخــبراء وجــهات  - ١٨
الاتصـال والمسـائل الاسـتراتيجية وجمـع البيانـات وغـير ذلـك مـــن المعلومــات الموجــزة المفيــدة 

المعروضة في الجدول ٢ من هذه الوثيقة وسيتواصل تطويرها. 
وتخطـط منظمـة التعـاون والتنميـة في الميـــدان الاقتصــادي لإنشــاء موقــع علــى شــبكة  - ١٩
الإنترنت بحلول نهاية عام ٢٠٠٣ يكرس للعمل الدولي المتعلق بإحصاءات الخدمـات ويتضمـن 
إحصاءات ومعلومات ووصـلات بمواقـع الأفرقـة الدوليـة ذات الصلـة. وعندمـا يتـم إنجـاز هـذا 
ـــاء بعــض الوصــلات في  العمـل، سـتدعى الشـعبة الإحصائيـة بـالأمم المتحـدة إلى النظـر في إنش

موقعها على الشبكة العالمية. 
وتخطـط منظمـة التعـاون والتنميـــة في الميــدان الاقتصــادي للعمــل الوثيــق مــع الشــعبة  - ٢٠
الإحصائيـة بـالأمم المتحـدة وفريـق فوربـورغ وفرقـــة العمــل المشــتركة بــين الوكــالات المعنيــة 
بالتجارة الدولية في الخدمات. وترغب منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي في إنشـاء 
مجموعة للبريد الإلكتروني لجهات الاتصال المعنية بإحصاءات الخدمـات في المنظمـات والأفرقـة 

الدولية الأخرى بشأن هذا المشروع الجاري. 
وينبغــي إعــداد ورقــة اقــتراح بشــأن تنســيق واســتراتيجية الخدمــات بحلــول كـــانون  - ٢١
الأول/ديسمبر ٢٠٠٣ لتقديمها إلى الشعبة الإحصائية بالأمم المتحدة والفريـق الرفيـع المسـتوى 

في آذار/مارس ٢٠٠٤. 
بحلول آذار/مارس ٢٠٠٤:  - ٢٢

ينبغـي السـعي لتحديـد أي مجـالات هامـة أخـــرى للعمــل في مجــال الخدمــات  (أ)
تشارك فيه حاليا منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي أو لا تشارك فيه؛ 

يتعين النظر في المسائل المتعلقة بجمع البيانـات المتصلـة بالخدمـات الحاليـة منـها  (ب)
والمقررة. 

وفي ربيـع عـام ٢٠٠٤، سـتعد منظمـة التعـاون والتنميـة في الميـدان الاقتصــادي وثيقــة  - ٢٣
للمشاورات المتعلقة باستراتيجية الخدمـات لتقديمـها إلى مجموعـة تمثـل اجتماعـات الخـبراء ذات 

الصلة. 
وستقدم منظمة التعاون والتنمية في الميـدان الاقتصـادي إلى الشـعبة الإحصائيـة بـالأمم  - ٢٤
المتحدة في عام ٢٠٠٥ ورقة تعـرض فيـها الأنشـطة الدوليـة لإحصـاءات الخدمـات، وخلاصـة 
التقــدم المحــرز. وســوف تتضمــن تحديــدا للثغــــرات الهامـــة أو الازدواجيـــة في الجـــهود، وأي 

مقترحات تتعلق بوضع استراتيجية للعمل المقبل وتنظيمه. 
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التقدم الذي أحرزته الأفرقة الرئيسية المعنية بإحصاءات الخدمات 
ـــالتنقيح والاســتكمال المنســقين للإطــارات  في عـام ٢٠٠٣، تكثـف النشـاط المتعلـق ب - ٢٥
الأساسية التي تشكل أساس إنتاج إحصاءات مفيدة وقابلة للمقارنـة للخدمـات. ويشـمل هـذا 
النشـاط نظـام الحسـابات القوميـة المقـرر اسـتكماله في عـام ٢٠٠٨، ودليـل مـيزان المدفوعـــات 
(٢٠٠٨)، والتصنيــف الصنــــاعي الـــدولي الموحـــد لجميـــع الأنشـــطة الاقتصاديـــة (٢٠٠٧)، 

والتصنيف المركزي للمنتجات (٢٠٠٧). 
كمـا يجـري العمـل علـــى تقــديم التقريــر المرحلــي لفريــق فوربــورغ عــن إحصــاءات  - ٢٦
) والتقرير المرحلـي لفرقـة العمـل المشـتركة بـين الوكـالات المعنيـة  E/CN. الخدمات (٣/٢٠٠٤/١١

بالتجارة الدولية في الخدمات (وثيقة غرفة اجتماعات) إلى اللجنة. 
وتشمل المناسبات القادمة لإحصاءات الخدمـات المقـررة في عـام ٢٠٠٤، عقـد حلقـة  - ٢٧
دراسية لمدة يوم واحد عن قياس الأسعار والأحجـام في قطـاع الخدمـات كجـزء مـن اجتمـاع 
مؤتمـر اللجنـة الاقتصاديـة لأوروبـا للإحصـائيين الأوروبيـين في حزيـران/يونيـه ٢٠٠٤ وتنظيـــم 
حلقة عمل لمدة يوم أو يومين في الفترة من ١٥ إلى ١٧ تشـرين الثـاني/نوفمـبر ٢٠٠٤، تركـز 
علـى إحصـاءات قطـاع الخدمـات والتحليـل التجريـــبي لأداء قطــاع الخدمــات تعقدهــا الفرقــة 
العاملـة الإحصائيـة التابعـة للجنـة الصناعيـة بمنظمـــة التعــاون والتنميــة في الميــدان الاقتصــادي. 

ويجري تخطيط هذه الحلقة بالتنسيق مع اللجنة الأوروبية. 
 
 

 
الحواشي 

 .Std.serstat@oecd.org يمكن توجيه التعليقات أو الأسئلة المتعلقة بهذا التقرير إلى (١)
 . E/CN. انظر ٣/٢٠٠٣/١٢ (٢)
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