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.شارما    السيد   : الرئيس   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. .  )نيبال(.
 مسيليالسيد :  اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانيةرئيس

   
 المحتويات

 تنظيم العمل
 )تابع(إدارة الموارد البشرية : ل الأعمال من جدو١١٨البند 

تقرير مكتب خدمات الرقابة الداخلية بشأن تنفيـذ جميـع أحكـام قـرار الجمعيـة العامـة                   
  بشأن إدارة الموارد البشرية من قبل إدارة الشؤون الإدارية ٥٥/٢٥٨

ــة    :  مــن جــدول الأعمــال ١٢٢البنــد  ــر الأمــين العــام عــن أنــشطة مكتــب خــدمات الرقاب تقري
 )تابع(لداخلية ا

 )تابع(استعراض كفاءة الأداء الإداري والمالي للأمم المتحدة :  من جدول الأعمال١١١البند 
 )تابع(إدارة الموارد البشرية :  من جدول الأعمال١١٨البند 

 الحكومات والكيانات الأخرىالأفراد المقدمون دون مقابل من  
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 )تابع(قررة لقسمة نفقات الأمم المتحدة جدول الأنصبة الم:  من جدول الأعمال١١٧البند 
 )تابع( ٢٠٠٣-٢٠٠٢الميزانية البرنامجية لفترة السنتين :  من جدول الأعمال١١٢البند 

 وجيا المعلومات والاتصالاتاستراتيجية تكنول 
 ديد درجات السفر بالطائرةمعايير تح 
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 .١٠/١٠افتتحت الجلسة الساعة  
 تنظيم العمل 

 الجـزء الأول   خلالائق للجنة الخامسة    حالة إعداد الوث   
مــن الــدورة الــسابعة والخمــسين المــستأنفة للجمعيــة      

 (A/C.5/57/L.53/Rev.1)العامة 

 برنامج العمل المقترح من جانب المكتب 
القائمـــة المنقحـــة  لفـــت انتبـــاه اللجنـــة إلى: الـــرئيس - ١

ــا     ــينظر فيه ــتي س ــائق ال ــدورة    خــلالللوث ــن ال الجــزء الأول م
وسـيقدم تقريـر    .  كل الوثـائق   تصدروقد  .  للجمعية المستأنفة

 بـشأن   ٢٢الأمين العام عن توضيح اقتراحه الوارد في الإجـراء          
 مرحلـة واحـدة للميزانيـة    علـى حكوميـة دوليـة    إجـراء مراجعـة  

طُلب في قـرار الجمعيـة    البرنامجية والخطة المتوسطة الأجل، كما
لـسة عامـة،    ، مباشرة إلى الجمعية العامة في ج      ٥٧/٣٠٠العامة  

، وهـو   وسيـستخدم ابتكـار   . وفقاً لقـرار رئـيس الجمعيـة العامـة        
الفيــديو مــن أجــل عــرض تقــارير وحــدة التفتــيش       بالتــداول 
ت غير الرسميـة بـشأن      شاوراالمبنجاح  كما اختتمت   . المشتركة

 ،“خطـة المـؤتمرات  ”عنـون  الم مـن جـدول الأعمـال    ١١٦البند  
يـه بـصفة ائيـة      وسيتم عما قريب تعميم مشروع قرار للنظر ف       

 . واعتماده من جانب اللجنة
ــي  - ٢ ــسيدة عفيفـ  ـــ : الـ ــة ال ــم مجموعـ ــة باسـ  ٧٧ ـمتحدثـ

والصين، أعربت عن القلق بـسبب اسـتمرار التـأخر في إصـدار          
مزمنـة وقـد تـضر      مـشكلة   ن المسألة أصبحت    إوقالت  . الوثائق

 ةضــاعإبقــدرة اللجنــة علــى العمــل بــشكل ســلس وتــؤدي إلى  
ــه . الوقــت والجهــد  ــل بحــزم لقاعــدة   لينبغــي وإن ــة أن تمتث لأمان

ميـــع قـــرارات لجإصـــدار الوثـــائق وتعلقـــة بالأســـابيع الـــستة الم
ذات الـصلة، بـالأخص تلـك       نظـام الـداخلي     الجمعية العامـة وال   

ــشر       ــاع عــن ن ــتعين علــى المنظمــة الامتن ــه ي الــتي تــنص علــى أن
ــى الإنترنــت إلى أن     ال ــا عل ــى موقعه ــورق أو عل ــى ال ــائق عل وث

 . ميع لغاا الرسميةتصبح متاحة بج

 بما أن المشاورات غير الرسميـة بـشأن          إنه وتابعت قائلةً  - ٣
 قــد اختتمــت بنجــاح، ينبغــي إعطــاء   “خطــة المــؤتمرات”بنــد 

الأولوية للمسائل المعلقة المتصلة بإدارة المـوارد البـشرية وإقامـة           
كـذلك ينبغـي النظـر      . ص الزمن الكافي للمناقشة   يصتخالعدل و 
عن التحقيـق  ير مكتب خدمات الرقابة الداخلية      تقار فيبتعمق  

ــال المـــساعدة الإنـــسانية   ــاملين في مجـ ــام عـ ــتغلال  في قيـ بالاسـ
عــــن  و. (A/57/465) الجنــــسي للاجــــئين في غــــرب أفريقيــــا   

 الاستعراض الإداري لمفوضية الأمـم المتحـدة لحقـوق الإنـسان    

(A/57/488) وعـــن وحـــدة التفتـــيش المـــشتركة بـــشأن النـــهج ،
تنفيـذ إعـلان الأمـم      : لنتائج المتبع في الأمم المتحدة    القائم على ا  

ــة    ــشأن الألفي وعــن تكــاليف  ) Add.1  وA/57/372(المتحــدة ب
ــة في     ــن الميزانيــ ــة عــ ــشطة الخارجــ ــصلة بالأنــ ــدعم ذات الــ الــ

 ؛)Add.1 و (A/57/442 المتحـــدة مؤســـسات منظومـــة الأمـــم
ن اقتراح تدابير لتشجيع الدول الأعـضاء       عوتقرير الأمين العام    

وتـسديدها   التي عليها متأخرات علـى تقلـيص تلـك المتـأخرات    
كما أنه ينبغـي، لتيـسير المناقـشة،        ). A/57/76(في اية المطاف    

ــة     ــة الداخلي ــارير مكتــب الرقاب ــع تق ــعــتجمي ــة سائلن الم  المتعلق
 مــن ١١٨ البنــد في إطــاربــإدارة المــوارد البــشرية والنظــر فيهــا  

 . “د البشريةإدارة الموار”عنون المجدول الأعمال 
ونظــــراً لــــدور اللجنــــة في دراســــة المــــسائل المتعلقــــة  - ٤

ــا النظــر في      ــسبة إليه ــة، مــن الهــام بالن بإصــلاح الإدارة والميزاني
 مرحلـة واحـدة   علـى حكومية دولية  ن إجراء مراجعةعالتقرير 

وكــان بإمكــان . للميزانيــة البرنامجيــة والخطــة المتوســطة الأجــل 
لبـدء النظـر في التقريـر    ون مهيأة   تك والصين أن    ٧٧ ـمجموعة ال 

ــائق  ــة   ذات الـــصلةلـــو أن جميـــع الوثـ ــر اللجنـ ــا تقريـ ــا فيهـ ، بمـ
ستشارية لشؤون الإدارة والميزانية، كانت متاحة في الوقـت         لاا

ــود التمــاس      ــة، ليتــسنى للوف ــع اللغــات الرسمي المناســب وفي جمي
لكــن ذلــك لم يحــصل، واموعــة  . التعليمــات مــن عواصــمها 

زء الـراهن   بالتـالي للنظـر في هـذه  المـسألة في الج ـ           كن مهيأة   ت لم
 .من الدورة المستأنفة
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 والصين تتطلـع إلى     ٧٧ـ  وتابعت القول، إن مجموعة ال     - ٥
القـائم  التمييـز   احتمـالات   ن  ع ـمناقشة مذكرة من الأمين العام      

لـدين واللغـة في     االجـنس و  نـوع   العـرق و  على أسـاس الجنـسية و     
). Add.1  و A/56/956(سيب  التوظيف والترقيـة والتن ـ   عمليات  

ــذكرة إلى أن يــتم        ــذه الم ــر في ه ــي تأجيــل النظ ــك ينبغ ــع ذل م
 . ٥٣/٢٢١لعامة اعرضها عملاً بقرار الجمعية 

 عـــن تفـــسر والـــصين تس٧٧ الــــمجموعـــة قالـــت إن و - ٦
ــام    ــين العـ ــر الأمـ ــإدراج تقريـ ــدائر   عـ ــان الـ ــندوق الائتمـ ن صـ

)A/52/822 (  ّالنظــر في في برنــامج عمــل اللجنــة، حيــث أنــه تم
ــة     ــة العامـ ــرار الجمعيـ ــا يتـــصل بقـ ــذا الموضـــوع بالفعـــل فيمـ هـ

 . وهي ترحب بالحصول على توضيح لهذا الأمر.  باء٥٢/١٢
ــرئيس - ٧ ــة   إ قــال :ال ــه أن يطلــب مــن الأمان ن مــن واجب
. التقيـــد بقاعـــدة الأســـابيع الـــستة لإصـــدار الوثـــائق     مـــة االع

لاحظـات الـتي    الم، سـتراعى    يتعلق بإدارة المـوارد البـشرية      وفيما
 .  والصين٧٧ الـقدمتها مجموعة 

ــان(الــسيد زيفيلاكــيس   - ٨  تكلــم باســم الاتحــاد  :)اليون
 الأوروبي والبلــــدان المنــــضمة اســــتونيا وبولنــــدا والجمهوريــــة
ــا     ــا ولتوانيـ ــبرص ولاتفيـ ــلوفينيا وقـ ــلوفاكيا وسـ ــشيكية وسـ التـ

المنتـسبة بلغاريـا وتركيـا ورومانيـا،      ومالطة وهنغاريا، والبلـدان 
نظـــراً لأن الـــدورة الحاليـــة إنـــه بالإضـــافة إلى أيـــسلندا، فقـــال 

للجمعية العامة مكرسـة لمـسائل المـوظفين، يتعـين علـى اللجنـة              
ن إصـلاح   ع ـأن تركز على الأمور المتعلقة بتقرير الأمـين العـام           

إدارة المـــوارد البـــشرية والتقـــارير ذات الـــصلة لمكتـــب الرقابـــة 
 . ةالداخلية ووحدة التفتيش المشترك

وتابع القول إن اللجنة قد حققت إنجازاً كـبيراً خـلال            - ٩
ــها  ترشــيد الــسنة المنــصرمة مــن خــلال   وتبــسيط أســاليب عمل

وأثبتــت . وإلغــاء الجلــسات المــسائية وجلــسات ايــة الأســبوع 
عمــل ســير صــفها اللجنــة المكلفــة بالإشــراف علــى   وبــذلك، ب

لا يقتـدى  أن تكـون مثـا  المنظمة بفعالية وكفـاءة، أن بمقـدورها       
 . في استخدام الموارد المتاحة أمثل استخدامبه 
ــاي   - ١٠ ــسيدة آرســي دي غاب ــيرو(ال تحــدثت باســم  ): ب

مجموعة ريو، فقالت أن برنامج العمل وزع الوقـت المخـصص      
للجنة بـصورة ممتـازة، مانحـاً الأولويـة للنظـر في البنـود المرتبطـة                

 . بموعد ائي
لمتــأخر للوثــائق لا يــزال وتابعــت القــول إن الإصــدار ا - ١١

لمعالجــة هــذه  العامــة وبــرغم الجهــود الــتي تبــذلها الأمانــة. مقلقــاً
ــستة     ــال لقاعــدة الأســابيع ال ــين أن تــضمن الامتث المــشكلة، يتع

 . ليتسنى لجميع الوفود الإطلاع على الوثائق قبل تناولها
 نظراً لأن الدورة الحاليـة للجمعيـة      إنه وواصلت القول  - ١٢

رســت لمــسائل المــوظفين، يتعــين علــى المكتــب أن  كُالعامــة قــد
. لتلك البنود في برنامج عمل اللجنـة      صص المزيد من الوقت     يخ

 مــن ١١٧كمــا يبــدو أن الوقــت المخــصص للنظــر في البنــد      
جدول الأعمال مبـالغ فيـه، بـالأخص لكـون التـدابير المقترحـة              

تنطــوي علــى راــا  علــى دفــع متأخلتــشجيع الــدول الأعــضاء 
تجعـل التوصـل إلى قـرار في الـدورة     فنية من شـأا أن     مصاعب
ويمكن إعادة توزيع الوقـت المخـصص لهـذا         . صعباًأمرا  الراهنة  

البنــد علــى المــسائل الأخــرى الــتي تحتــاج إلى المزيــد مــن النظــر   
 . مشاورات غير رسميةإطار المتعمق في 

أن تـتمكن مـن تـوفير       العامـة   كما يتعـين علـى الأمانـة         - ١٣
 إذ أن   ٥٥/٢٥٨قارير المطلوبة في قـرار الجمعيـة العامـة          كل الت 

 . دة سنتينلمإقامة العدل مسألة أعاق مناقشة عدم توفيرها 
ــرئيس - ١٤ ــرار    : ال ــة ترغــب في إق ــه يعتــبر أن اللجن ــال إن ق

ــها،   ــامج عمل ــريطة برن ــه  ش ــب بتعديل ــوم المكت ، حــسب أن يق
 . خلال الدورةالاقتضاء، 

 . تقرر ذلكقد لو ‐ ١٥
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إدارة المــــــوارد :  مــــــن جــــــدول الأعمــــــال١١٨البنــــــد 
 )تابع( البشرية
تقريــر مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة بــشأن تنفيــذ  

ــة العامــة     بــشأن ٥٥/٢٥٨جميــع أحكــام قــرار الجمعي
إدارة الموارد البشرية مـن قبـل إدارة الـشؤون الإداريـة            

 (A/57/726) )تابع(

 وكيـــل الأمـــين العـــام لخـــدمات الرقابـــة (الـــسيد نـــير - ١٦
ن ع ـعرض تقرير مكتب خـدمات الرقابـة الداخليـة          ): الداخلية

ــة     ــة العام ــرار الجمعي ــع أحكــام ق ــذ جمي ــة ٥٥/٢٥٨تنفي  المتعلق
 فقال إن التقرير ذهب أبعـد       (A/57/726)بإدارة الموارد البشرية    

ــوارد      ــشأن إصــلاح إدارة الم ــة ب ــذ أحكــام معين ــاول تنفي مــن تن
عمومـا   المحقـق    لتقـدم لأوسـع   منظـور   البشرية عـن طريـق تـوفير        

كمــــا أن مكتــــب خــــدمات الرقابــــة الداخليــــة،  . حــــتى الآن
بالإضـــافة إلى مهـــام الاســـتعراض التقليديـــة كتحليـــل الوثـــائق  

بحيـث يكـون قـادرا    والبيانات، يقـوم بـأداء عـدد مـن الأنـشطة           
علــى وجــه  و. الإصــلاح المحــرز في مجــال  تقــدم التقيــيم  علــى 

ة شامقارنــات خارجيــة مــع منظمــات م ــ   التحديــد، أجــرى  
وقدم لمكتب إدارة الموارد    . لعملاءودراسة استقصائية داخلية ل   

كونــه البــشرية خــدمات استــشارية لمــساعدته في التحــول مــن   
ــاملات إلى دائــرة ذات تركيــز        ــة علــى المع ــة إداريــة قائم عملي

 .على إدارة الموارد البشريةأكبر استراتيجي 
رغم مــن وتــابع قــائلاً إن مكتــب الرقابــة الداخليــة، بــال - ١٧

جــراء تقيــيم للأثــر الكامــل المترتــب لإأنــه مــا زال مبكــراً جــداً 
ن إو. بطريقـــة إيجابيـــةنظـــر إلى تنفيـــذها علــى الإصـــلاحات، ي 

مكتــب المــوارد البــشرية شــرع وعــزز عــدة مبــادرات متكاملــة  
 هــذه شملــتو. خــلال زمــن قــصير نــسبياً ودون مــوارد إضــافية
 من خلال دليـل    المبادرات تبسيط القواعد وجعلها أسهل منالاً     

نظـــام جديـــد لاختيـــار الأخـــذ بإلكتـــروني للمـــوارد البـــشرية و
المـــوظفين ونظـــام غالاكـــسي المتـــاح علـــى شـــبكة الإنترنـــت،  

ــة، و   ــاء المنظمـ ــل أنحـ ــاءات في كـ ــز الكفـ ــذ بوتعزيـ ــام الأخـ نظـ
 وظيفي ال ـطـوير إلكتروني محسن لتقييم الأداء، وإقامـة مركـز للت   

 مـن الفئـة      المـوظفين الـشبان    إعـادة تعـيين   عملية  في المقر وإدارة    
 . الفنية
ــسية الــتي تواجــه       - ١٨ وواصــل القــول إن التحــديات الرئي

مكتب إدارة الموارد البـشرية تكمـن في كيفيـة ربـط المبـادرات              
. وكيفية قياس التقدم المحقق في تنفيـذ النتـائج المرغوبـة          المختلفة  

كما أن التصدي لهذه التحديات سيمكن مكتب إدارة المـوارد   
إعـادة  لبشرية من تأكيـد صـلاحية الاسـتراتيجيات القائمـة أو            ا

ــة   ــادرات بغي جعلــها تتماشــى علــى نحــو أفــضل مــع   تركيــز المب
مكتــب إدارة المــوارد البــشرية تطــوير  بينمــا يواصــل و. أهدافــه

ــز اســتراتيجي وشــراكة مــع الإدارات    ــائن تركي مــن أجــل  الزب
مواصــلة تحديــد احتياجــات إدارة المــوارد البــشرية، إضــافة إلى   

لعملاء، سيتعين عليه أيـضاً إعطـاء طـابع         دراسته الاستقصائية ل  
للآليــات الــتي تــسمح بقيــاس أثــر المبــادرات      أكــبر مؤســسي 

 . والحكم فيما إذا تمّ تحقيق الأهداف المحددة
ويتــضمن التقريــر اقتراحــات لمــساعدة مكتــب المــوارد   - ١٩

ا اتخـذ   كم ـ.  مـن الإصـلاح    ة اللاحق ـ رحلـة البشرية على إنجاز الم   
المكتب خطوات مباشرة وحاسمة باتجاه تنفيذ العديد مـن هـذه           
المقترحـــات وحـــدد عـــدداً مـــن الأولويـــات التقنيـــة والإداريـــة  

الإقـرار بالقـدرة المحـدودة      الـسياسة العامـة، بمـا فيهـا         أولويات  و
صـيغة  تـوفير   نظام غالاكسي الذي سيتم في المستقبل القريـب         ل

 . لقصور الحالية فيهمحسنة منه من أجل تصحيح أوجه ا
ــه ي   - ٢٠ ــائلاً إن ــاول واســتطرد ق ــة   تن ــسياسة العام ــسائل ال م
ــسائل و ــف     الم ــة وتوظي ــصلة، كــشروط الخدم ــة ذات ال الإداري

. الأزواج، مــن أجــل تيــسير التنفيــذ الــسلس لبرنــامج التنقــل      
ــضروري   كمــا ــه مــن ال ــادة أن ــة  زي ــسيط الإجــراءات الإداري تب

 في االقيـام  ـ وليـات النقـل   لمساعدة الموظفين علـى المبـادرة بعم    
ــب وقــد أدرج . كــل أنحــاء المنظمــة   هــذه اــالات بــين   المكت
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ــا مــن أجــل      ــات وتطويره ــه وشــرع في اســتعراض الآلي أولويات
 . دعم تنفيذ برنامج التنقل

وواصــــل القــــول إن مكتــــب إدارة المــــوارد البــــشرية  - ٢١
ــاج لاســتجابة إلى الاحتياجــات المــستقبلية للمنظمــة، إلى   ل ،يحت

مـــن خـــلال التـــشغيل الآلي   يـــادة الاســـتعانة بالتكنولوجيـــا   ز
ــاول المــوظفين  ــه،  . للعمليــات ووضــعها في متن كمــا يتعــين علي

تـــصميم تـــصدر عمليـــة أن يالزبـــائن بالـــشراكة مـــع الإدارات 
ويتعــين عليــه التــشديد علــى بنــاء . رفادارة المعــلإاســتراتيجية 

هـــارات القـــدرات للمـــديرين العـــاملين في المنظمـــة وتطـــوير الم 
ــوارد      ــدة للمـ ــات الجديـ ــة التقنيـ ــن مواكبـ ــه مـ ــتمكين موظفيـ لـ

ــشرية ــداف تكــريس      . الب ــذه الأه ــن ه ــد م ــب العدي ــد يتطل وق
المــوارد والمــوظفين مــن أجــل زيــادة تحديــد احتياجــات المــوارد   

ــشرية ــوارد      . الب ــشر الم ــادة ن ــق إع ــك عــن طري وســواء أنجــز ذل
 فــإن مكتــب خــدمات  ،تخــصيص مــوارد جديــدة بالقائمــة أو 

الاحتـراف  قابة الداخلية يعتقد أن الفوائد المنتظـرة، كتعزيـز           الر
ر هذا الاستثمارونوعية الموظفين، تبر . 

ــدي   - ٢٢ ــسيد كينيـ ــة  (الـ ــدة الأمريكيـ ــات المتحـ ): الولايـ
ــشرية      ــوارد الب ــة مكتــب إدارة الم ــده لرؤي أعــرب عــن غبطــة بل

ة ليقــوم بــدور اســتراتيجي امــديبتعــد عــن الوظيفــة الإداريــة الج
وقال أن الولايات المتحدة تدعم الجهود المبذولة لمعالجـة         . أكبر

مسائل الموارد البشرية ضمن سياق الأنظمة المبـسطة والتطـوير          
برنــامج التنقــل  نطــاق اقتــراح توســيع  ، فــضلا عــن  الــوظيفي

. بــادلات مــع هيئــات الأمــم المتحــدة الأخــرى معلــى  نطــويلي
 ويتعــين الــسعي لإيجــاد وســائل لتحــسين شــروط الخدمــة في      

ــيع تطلبـــات مراكـــز العمـــل بالحـــد مـــن الم  ــة وتوسـ البيروقراطيـ
كمــا أن زيــادة إحــساس المـــوظفين    . بــرامج التــدريب   نطــاق 

ــة في المحــصلة الأخــيرة في      ــزز الإنتاجي ــهم تع بالرضــى عــن عمل
 .مجمل المنظمة

نه بـالرغم مـن زيـادة الـوعي بالـشفافية،           إوتابع القول    - ٢٣
 إصــلاح مكتــب إدارة لا تــزال هنــاك ممارســات مخالفــة لمفهــوم

الـسن الإلزامـي للإحالـة إلى       الموارد البشرية كالتمديـد لمـا بعـد         
أن تحــيط اللجنــة علمــاً بعــدد  العامــة لأمانــة لوينبغــي . التقاعــد

 . الموظفين المحالين إلى التقاعد مؤخراً الذين حصلوا على تمديد
وعلــى ضــوء العــدد المتزايــد مــن المرشــحين الخــارجيين  - ٢٤

لتوظيف في الفئة الفنية من خـلال نظـام غالاكـسي،           الساعين ل 
ــي مراجعــة الممارســة الحاليــة القائمــة علــى مــنح أفــضلية        ينبغ

ـذا الـصدد، قـد يكـون مفيـداً          . ساحقة للمرشحين الداخليين  
الفئـة الفنيـة الـتي أُعلـن عنـها خـلال            مـن   وظـائف   المعرفة عدد   

ــثلاث الماضــية وكــم مــن هــذه الوظــائف في كــل      ــسنوات ال ال
ويـتعين علـى المنظمـة      . مرشـحين خـارجيين   عرضت علـى    بة  رت

أن تـــستفيد مـــن الزيـــادة في عـــدد الطلبـــات مـــن أجـــل ضـــخ   
جديــد وتعزيــز التــوازن بــين الجنــسين وزيــادة تمثيــل البلــدان  دم

التمثيـل  هذا النوع من   أو التي تقترب من      ناقصذات التمثيل ال  
كمــــا هــــي حالــــة مــــواطني الولايــــات المتحــــدة في وظــــائف  

 . الفنية الفئة
ــسيدة عفيفــي   - ٢٥ ــة   ): المغــرب(ال ــة باســم مجموع متحدث
 والصين، قالـت إن الإصـدار المتـأخر للتقريـر جعـل مـن            ٧٧ الـ

. المستحيل علـى اموعـة صـياغة تعليقـات في المرحلـة الراهنـة             
 .  ردها في تاريخ لاحققدموست
 

تقريـر الأمـين العـام عـن        :  من جدول الأعمال   ١٢٢البند  
 A/57/465( )تابع(  خدمات الرقابة الداخلية أنشطة مكتب

   )A/57/488 و
ــة  ( الــسيد نــير - ٢٦  وكيــل الأمــين العــام لخــدمات الرقاب

ن ع ـعرض تقرير مكتب خـدمات الرقابـة الداخليـة          ): الداخلية
ــتعراض الإ ــوق   يدارالاســـ ــدة لحقـــ ــم المتحـــ ــية الأمـــ  لمفوضـــ

شطة أشار إلى أن النسبة المتزايدة مـن أن ـ        ف ،(A/57/488)الإنسان
حقــوق الإنــسان المدعومــة مــن خــلال الأمــوال الخارجــة عــن    
الميزانيــة قــد يكــون لهــا أثــر مــدمر إذا تــضاءلت التبرعــات أو تم 

مفوضــية وينبغــي علــى . تخصيــصها لمزيــد مــن الغايــات الخاصــة
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ــسان   ــوق الإنــ ــدة لحقــ ــم المتحــ ــة  الأمــ ــى ثلاثــ ــز علــ  أن تركــ
ــالات ــا مجـ ــهي   تعتريهـ ــشطتها والتـ ــيد أنـ ــة ترشـ ــشاكل بغيـ ؤ  المـ

 .لتحديات جديدة
أولاً، يتعين على المفوضية، بدلاً مـن توسـيع أنـشطتها            - ٢٧

ــدة والاســتجابة للحــالات     ــراكم الولايــات الجدي مــن خــلال ت
الطارئـــة والطلبـــات المخصـــصة، أن تـــضع اســـتراتيجية شـــاملة 

ثانيـاً، ينبغـي   . ةفني ـ توجيهية لتبـسيط الأنـشطة ال   مبادئتتضمن  
أن يــصبح غــير المــرن لــشفاف والتنظيمــي غــير االمكتــب يكــل له

ــة، وأن  ــه بالوضـــوح التسلـــسل الإداري تـــسم يأكثـــر فعاليـ فيـ
ــة ــاً، ينبغــي . والفعالي ــثالث لإدارة أن ــدف إلى تحــسين متابعــة  ل

 أكثـر اتـساقاً     كـون الاستفادة من الدروس وأن تـسعى إلى أن ت        
 .بشكل عام

وتــابع قــائلاً إن المكتــب اتخــذ إجــراء فوريــاً لمعالجـــة        - ٢٨
ن ع ـيات الواردة في التقرير وقدم تقريراً إلى الأمين العـام         التوص

 . التقدم المحقق في تنفيذها
في يجريه مكتبـه    الذي  ن التحقيق   عوفي عرضه للتقرير     - ٢٩

قيام عـاملين في مجـال المـساعدة الإنـسانية بالاسـتغلال الجنـسي              
جـاء ردا علـى   ي ذال ـو (A/57/465) أفريقيـا  للاجـئين في غـرب  

استــشاريان مكلفــان مــن مفوضــية الأمــم المتحــدة ه أعــدتقريــر 
ــشؤون اللاجــئين  ــة(ومــن صــندوق إنقــاذ الطفولــة     ل  المملك

دراسة مسألة الاسـتغلال والعنـف الجنـسيين        من أجل   ) المتحدة
ــه   في مجتمعــات اللاجــئين في  ــا وســيراليون، قــال إن ــا وليبري غيني

 المزعـوم   عائشرغم أن التحقيق لم يؤكد الاسـتغلال الجنـسي ال ـ         
فقـد   ، عاملين في مجـال المـساعدة الإنـسانية        من جانب جئين  للا

الظــروف الــسائدة في المخيمــات ومجتمعــات اللاجــئين  بــين أن 
 عرضة للاسـتغلال الجنـسي      ات الشابات بالأخص  تجعل اللاجئ 

مفوضية الأمـم المتحـدة   ووضعت . الاستغلال ولغيره من أنواع
ــشؤون اللاجــئين  ــسلام عــدداً  ل ــات حفــظ ال ــن  وإدارة عملي  م

كمـا طُلـب مـن مكتـب خـدمات          . التدابير العلاجيـة والوقائيـة    

الرقابة الداخليـة أن يحـدد فيمـا إذا كـان هنـاك مـا يكفـي مـن                   
توجيـه ـم    عناصر إثبات سوء تـصرف مـن أجـل الـشروع في             

وتمّ إثبات عـشر قـضايا   . أو تأديبية ضد أفراد محددين  /وجنائية  
 لكن أيـاً منـها لم      من أصل ثلاث وأربعين جرى التحقيق فيها،      

ومن العناصـر الـتي سـاهمت       . يشمل موظفين من الأمم المتحدة    
عــات اللاجــئين، الظــروف    وممجفي الاســتغلال الجنــسي بــين   

المعيـــــشية وهيكـــــل مخيمـــــات اللاجـــــئين وأمنـــــها، وتوزيـــــع 
ــة ــف و   الأغذي ــرص التوظي ــاملين مواصــفاتوالخــدمات وف  الع

 . المخيمات في
ــا  - ٣٠ ــسبي  أكمـــ ــار النـــ ــة إلى ن الافتقـــ ــر الأدلـــ في تقريـــ

ــشاريين أســاء   ــة  الاست ــصورة غــير عادل ــة  ب إلى مــصداقية الغالبي
العظمــى مــن العــاملين في مجــال المــساعدة الإنــسانية في غــرب    

رغـم  و. أفريقيا الذين يعملون بكفاءة وتفـان في شـروط صـعبة          
 أكّــد مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة أن الاســتغلال  ،ذلــك

أينما وجـد لاجئـون في ظـروف        الجنسي يشكل مسألة خطيرة     
وبعد أسابيع عديـدة مـن العمـل أخفـق فريـق            . مماثلة من اليأس  

صـــحة تعـــدد الاختـــصاصات في إثبـــات   المالتحقيـــق الـــدولي  
أورده الاستــشاريان، حيــث أن المعلومــات كانــت غامــضة   مــا

وذات طابع عام، كمـا أن المـصادر النـادرة الـتي أمكـن تعقبـها               
ــادات  اتــصلت  لأحــداث مــن جانــب   مباشــرة غــيرأساســاً بإف

بعـض  الوقـوف علـى     مع ذلـك تمّ     . أطراف لم تشهدها بنفسها   
مــن القــضايا الجديــدة، مــن بينــها ممارســة اللــواط مــع صــبي        

ــدين  في الرابعــة عــشرة مــن العمــر مــن قبــل أحــد حفظــة     العائ
  ــذ ــه بعدئ ــسلام في ســيراليون،الذي تمّ ترحيل ــضية  . ال ــق ق وتتعل

الرابعـة عـشرة مـن العمـر مـن        أخرى باغتصاب فتـاة لاجئـة في        
. قبل أحد العاملين في إحدى المنظمات غير الحكومية في غينيـا          

ــاذ     ــة لاتخـ ــير الحكوميـ ــة غـ ــضية إلى المنظمـ ــذه القـ وأحيلـــت هـ
. إجــراءات، كمــا أحيلــت بــشكل مــستقل إلى الــشرطة المحليــة  

علاقات بـين فتيـات   على عدد لا بأس به من القضايا      ينطوي  و
في مجـال المـساعدة الإنـسانية، بـالأخص         من اللاجئين وعـاملين     
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كلفــين بتوزيــع الأغذيــة ومــواد أخــرى، المعــاملين الدرســين والم
 . من اللاجئين أيضان بعضهم أحيث 

مفوضـــية الأمــــم المتحـــدة لــــشؤون   وتـــابع قولــــه إن   - ٣١
 اتخذت التدابير الكفيلـة بمعالجـة هـذه المـسألة بمـا فيهـا               اللاجئين
 للجنـة الدائمـة     ةغلال الجنسي تابع  عني بالاست ت عمل   ةإنشاء فرق 

وبرئاسة مشتركة مع مكتـب تنـسيق       . المشتركة بين الوكالات  
ــة الدائمـــة      ــشؤون الإنـــسانية، تقـــوم اللجنـ المـــشتركة بـــين  الـ

 بــصياغة نــشرة للأمــين العــام لتحديــد سياســة عامــة الوكــالات
ــعمــن أجــل   ــسيين  حــدوث حــالات   من ــداء جن اســتغلال واعت
ــسانية  هــذه الحــالات خــلال ومعالجــة  ــ. الأزمــات الإن شمل وت

دونات لقواعــــد الــــسلوك تحظــــر الأخــــذ بمــــتــــدابير أخــــرى 
الاســـتغلال، واتخـــاذ إجـــراءات ضـــد المـــوظفين الـــذين يـــشتبه  

ــوظفين    في ــدريب المــ ــسي، وتــ ــتغلال الجنــ ــورطهم في الاســ تــ
 .واللاجئين

ــة     - ٣٢ ــه إن مكتــب خــدمات الرقاب وواصــل المتحــدث قول
ــد تنف    ــعوبات في رصـ ــه صـ ــة واجـ ــياته الداخليـ ــذ توصـ ن إو. يـ

. كـثيرا مـا لم تكـن مرضـية        الاستجابات كانت أحيانـاً بطيئـة و      
تخـاذ إجـراءات    استعدادا لا تبد المنظمات غير الحكومية     لم  كما  

مـن  . ضد الموظفين إلا إذا كان هنـاك ملاحقـة جنائيـة ناجحـة            
، يتعــين علــى إدارة عمليــات حفــظ الــسلام أن تــدرج اناحيتــه

ــدابير صــارمة للتعامــل مــع    ــسلام   ت ــاملين في مجــال حفــظ ال الع
ــذين ثبــت ضــلوعهم في الاســتغلال الجنــسي   أن إلى ونظــراً . ال

الاستغلال الجنسي قد يحصل في أي مخيم للاجـئين في المنطقـة،            
ين وشـركائها  فوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجـئ لمفإنه ينبغي   

ــسقا      ــة وينــ ــة والوقائيــ ــا العلاجيــ ــاق برامجهمــ ــعا نطــ أن يوســ
 . أفضلأنشطتهما بشكل 

ــدا(انن شــالــسيدة بو - ٣٣ تكلمــت باســم وفــود  ): نيوزيلن
التقيـــيم نـــوع أســـتراليا وكنـــدا ونيوزيلنـــدا، فقالـــت إن قيمـــة  

إدراج قــــد ظهــــرت مــــن خــــلال التقريــــر المبينــــة في الإداري 

ــة في مقترحــات     ــة الداخلي اســتنتاجات مكتــب خــدمات الرقاب
و ترحـب   . الأمين العام الهادفة إلى تعزيز منظمة الأمم المتحـدة        

الوفود الثلاثة بالتقدم المحقق في تنفيـذ التوصـيات وتـشدد علـى           
اســتراتيجية متكاملــة لتوجيــه تحديــد الأولويــات في إلى الحاجــة 

ــيم حقـــوق  تنفيذيـــة جميـــع الأنـــشطة ال ــاون الـــتقني وتعمـ والتعـ
ــسان ــشجع  . الإنـ ــا تـ ــشؤون    كمـ ــدة لـ ــم المتحـ ــية الأمـ مفوضـ
ــئ ــرس لإدارة الم   اللاجــ ــسم مكــ ــشاء قــ ــى إنــ ــات ين علــ علومــ

 . والاتصالات بغية تحسين التنسيق
قالـت  ): الولايات المتحـدة الأمريكيـة    (السيدة أتوول    - ٣٤

أن برنـــامج حقـــوق الإنـــسان الـــذي يـــشكل أولويـــة بالنـــسبة  
للمنظمــة ولوفــد الولايــات المتحــدة يحتــاج إلى تحديــد خطــوط  

ويرغـــب وفـــدها في تـــشجيع . واضـــحة للمـــسؤولية والـــسلطة
ــوده ل ــات المكتـــب في جهـ ــستوى التبرعـ ــادة مـ ــساءل. زيـ  توتـ

ين مفوضـــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون اللاجـــئإذا كانـــت  عمـــا
مـر الـزمن    تستعرض ولاياا بانتظام بغية تحديد ما إذا كان قد          

إذا كانت هذه الاستعراضـات قـد أدت إلى         ما  إحداها، و على  
كمــا يجــدر بمــديري الــبرامج تحديــد     . إلغــاء بعــض الولايــات  

ويـتعين علـى المكتـب أيـضاً أن         . لها أهميـة  عد  يلم  التي  ولايات  ال
 زيـادة حجـم الوثـائق الـتي تـصدرها           نحوالاتجاه  عكس بانتظام   ي

 ينبغي لجهـوده في الإصـلاح       ،وبالأخص. هيئات الأمم المتحدة  
الــتي أن تــستهدف بالدرجــة الأولى العــدد الكــبير مــن الوثــائق   

 .تتسم بازدواجية مواضيعية
ــق بالادعــاء   - ٣٥ ــد   وفيمــا يتعل ــسام المكتــب ق أن بعــض أق

في ســعيها للوفــاء بالعــدد إمكاناــا حــدوده أقــصى  إلىدفعــت 
المتزايــد مــن المــسؤوليات، فإنــه لا يوجــد في الحقيقــة نقــص في  
ــة إعــادة تنظــيم     الوظــائف في المكتــب، ويــرى وفــدها أن عملي

للعديـد  دقيقـة   ، ومتابعـة     علـى نحـو مناسـب      لأولويـات اوتحديد  
ــيات الم  ــن التوصــــ ــمــــ ــة  ة قدمــــ ــات الداخليــــ في الاستعراضــــ

. كفيلــة بجعــل المكتــب مجهــزاً لأداء أعلــى أولوياتــه   والخارجيــة
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كمــا يرحــب وفــدها بــإجراء تحــديث للمــسائل الــتي تم تناولهــا  
 . بالفعل في جنيف

ــوك   - ٣٦ ــسيدة لـ ــا (الـ ــوب أفريقيـ ــم  ): جنـ ــت باسـ تكلمـ
فوضــية اموعــة الأفريقيــة، فقالــت أن الاســتعراض الإداري لم 

ــم الم ــسان  الأم ــوق الإن ــتحــدة لحق ــيم   وفر ي  فرصــة إضــافية لتقي
وأن أي تغيير تنظيمي أو هيكلـي       . ورصد إدارة موارد المكتب   

بالتـــشاور مـــع الـــدول الأطـــراف القيـــام بـــه ينبغـــي للمكتـــب 
أن يعكــس الأنــشطة الــتي كلّــف ــا المكتــب ويــضمن   ويتعــين

سائل لمــ بالنــسبةويــؤدي إلى ــج أكثــر تركيــزاً جــودة الإبــلاغ 
 . ق الإنسانحقو
فيمــا يتعلــق بالتبرعــات، وفي الوقــت الــذي تــرى فيــه و - ٣٧

 مفوضية الأمم المتحـدة لحقـوق الإنـسان       من المشجع تأكيدات    
ــا ــا التزمــت بأحكــام النظ بأ ــوالإداري ان الأساســيم  ان المالي

ــل بعــض     ل ــإن الاتجــاه نحــو الانخفــاض في تموي لأمــم المتحــدة، ف
يـة العاديـة والاعتمـاد البـالغ        الأنشطة الأساسية من خلال الميزان    

على الموارد الخارجة عـن الميزانيـة قـد يؤديـا إلى عرقلـة أنـشطة                
 لمثــل هــذا الاعتمــاد سلبيكمــا أن الأثــر الــ. المكتــب الأساســية

كلّـف ـا ينبغـي أن يـتم تناولـه       على تنفيذ البرامج والأنشطة المُ    
ضمن سياقه الأوسع بدلاً من تناوله من خـلال الاستعراضـات           

ــصة ــن مكتـــب    و. المخصـ ــين الطلـــب مـ ــصدد، يتعـ ــذا الـ في هـ
ــة إجــراء اســتعراض شــامل للمــسألة      ــة الداخلي خــدمات الرقاب

 في ســـياق ةناســـبالم اتجـــراءلكـــي تتخـــذ الجمعيـــة العامـــة الإ 
 . ٢٠٠٧-٢٠٠٦الميزانية البرنامجية لفترة السنتين 

وأشـــارت بقلـــق إلى أن التوزيــــع الجغـــرافي لمــــوظفي     - ٣٨
ين مفوضية الأمم المتحدة لـشؤون اللاجـئ      ريي  ع واستشا يراالمش

ويتعـين علـى المكتـب      . لأمم المتحـدة  للا يعكس الطابع الدولي     
ــوارد       ــسائل إدارة الم ــام لم ــن الاهتم ــد م ــالي أن يكــرس المزي بالت

ــشرية ــام الالتماســات و   . الب ــز نظ ــالأخص تعزي ــي ب ــرعوينبغ  ف
  .البحوث والحق في التنمية

ة بمبادرات الأمين العـام مـن       وترحب اموعة الأفريقي   - ٣٩
أجــل تحــسين عمــل منظمــة الأمــم المتحــدة في مجــال حقــوق       

 أحكــام قــرار مراعــاة تامــةالمكتــب يراعــي الإنــسان وتأمــل أن 
المــؤتمرات الدوليــة الرئيــسية نتــائج  و٥٧/٣٠٠الجمعيــة العامــة 

 . أثناء تنفيذ توصيات مكتب خدمات الرقابة الداخلية
ر مكتـــــب خـــــدمات الرقابـــــة وبالانتقـــــال إلى تقريـــــ - ٤٠

قيـــام عـــاملين في مجـــال المـــساعدة ن التحقيـــق في عـــة ـــــالداخلي
ــسانية ب ــا    الإنـ ــرب أفريقيـ ــئين في غـ ــسي للاجـ ــتغلال الجنـ الاسـ
(A/57/465)،   ــة تــدين بــشدة أي شــكل  فــإن اموعــة الأفريقي

لنــــساء لأو التجــــاري /مــــن أشــــكال الاســــتغلال الجنــــسي و 
ــسانية في عدة المــساطفــال مــن جانــب بعــض مــوظفي   الأو الإن

ــاطق     مخيمــات اللاجــئين وبعــض مــوظفي حفــظ الــسلام في من
، كانـــت ٢٠٠٢ ينــاير /وفي الأول مـــن كــانون الثـــاني . البعثــة 

 في المائـة مـن سـكان العـالم مـن اللاجـئين       ٢٢أفريقيا تعـد نحـو     
ــذين ــتم ــم  وغيرهــم مــن الأشــخاص المــشردين   مفوضــية ال

ل الــدول الأعــضاء وتتحمــ. ينالأمــم المتحــدة لــشؤون اللاجــئ 
 عـــات ومالمـــسؤولية الجماعيـــة في كفالـــة ألا تتحمـــل هـــذه ا

 وأن تـتمكن مـن الانـدماج مـن          صدماتالضعيفة المزيـد مـن ال ـ     
 . جديد في مجتمعاا بنجاح

ورغم أن مكتب خدمات الرقابة الداخلية قد اسـتنتج          - ٤١
استغلال جنسي واسـع الانتـشار مـن قبـل          بوجود  نطباع  لاأن ا 

ــاملين  ــر     عـ ــه تقريـ ــذي يعطيـ ــسانية الـ ــساعدة الإنـ ــال المـ في مجـ
الاستــشاريين هــو انطبــاع خــادع وغــير صــحيح، فــإن مــسألة   
الاســـتغلال الجنـــسي للاجـــئين هـــي مـــسألة حقيقيـــة كمـــا أن  

ــات    ــة الظــروف في المخيمــات واتمع ــهم معرضــين  المحلي تجعل
لذلك يتعين على اتمع الإنساني اتخاذ كـل        . لهذه الاعتداءات 

التـــدابير الممكنـــة بغيـــة تفـــادي خطـــر الاســـتغلال في جميـــع       
ــاللاجئين ات العمليــات ـقطاعــ ــة المــرتكبين  المتعلقــة ب  إلىوإحال
ــة ــسلام أن     . العدال ــظ ال ــات حف ــى إدارة عملي ــي عل ــا ينبغ كم

وأبـدت ترحيبـها ـذا      . لق بموظفيهـا  تتخذ تدابير مماثلة فيما يتع    
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ــه بــصدد اتخــاذ     ــدات الأمــين العــام بأن الخطــوات الــصدد بتأكي
الكفيلـــة بمعالجـــة المـــسائل المثـــارة في تقريـــر مكتـــب خـــدمات  

 . الداخلية الرقابة
ــاً،  - ٤٢ ــق، تــــشجع  ووختامــ ــتنتاجات التحقيــ ــراً لاســ نظــ

ر اموعة الأفريقية مكتب خدمات الرقابة الداخلية علـى النظ ـ        
ــالتحقيــق والرصــد لمجــال في توســيع نطــاق أنــشطته في   شمل ي

ــا،      ــرب أفريقيـ ــير غـ ــرى غـ ــاطق أخـ ــئين في منـ ــات اللاجـ مخيمـ
عــات الــضعيفة واللاجــئين الآخــرين مــن الــذين وموكــذلك ا

 .تجاوزوا الثامنة عشرة من العمر
تكلم باسم أستراليا ونيوزيلندا    ): كندا(ر  يمالسيد كر  - ٤٣

مع الدولي يشعر بالـذهول نتيجـة ادعـاءات         أيضاً، فقال أن ات   
 المـساعدة   ملين في مجـال   الاستغلال الجنسي للاجئين من قبل عا     

ــا  ــسانية في غــرب أفريقي وقــد كــشفت تحقيقــات مكتــب   . الإن
خدمات الرقابة الداخلية أن الاسـتغلال الجنـسي يحـصل، رغـم            
أنه ليس واسع الانتـشار، وأن اللاجـئين مـن النـساء والأطفـال              

 منــعمعرفـة كيفيــة  لا بــد مــن و. عف بــصورة خاصـة هـم الأض ــ
القابليـــة للتعـــرض  هـــذا الـــسلوك غـــير المقبـــول والحـــد مـــن      

 . لاستغلال ومساءلة المذنبين الذين أساؤوا التصرفل
 بتقريــر مكتــب خــدمات الرقابــة هوبــالرغم مــن ترحيبــ - ٤٤

 طلـــبالتوصـــيات الـــتي يتـــضمنها،   ب و(A/57/465)الداخليـــة 
ويريـد أن يعـرف،    . د مـن الجوانـب    الحصول على توضـيح لعـد     

علــى ســبيل المثــال، كــم مــن الحــالات المــشار إليهــا في التقريــر  
سـبب  خضعت لتحقيقات مكتب خدمات الرقابة الداخليـة، و       

التحقيقات على اللاجئات دون سن الثامنـة عـشرة مـن           تركيز  
العمــر مــع اســتبعاد الأشــخاص الــضعيفين الآخــرين، ومــا هــو   

 كما يـود أيـضاً الحـصول علـى مزيـد          .وضع اتمعات المضيفة  
ــمـــن المعلومـــات بـــشأن مـــوظفي فريـــق التحقيـــق وال   ات ترتيبـ

ــة المــدعين المحــتملين الــسرية المتخــذة مــن أجــل ضــمان   . وحماي
وأشــــار إلى أن المعيــــار المرتفــــع جــــداً للإثبــــات المطلــــوب في 

 .التحقيقات قد يكون تجاوز ما يتطلبه إثبات المصداقية

 مكتب خدمات الرقابة الداخليـة حـدد        نإوتابع قائلاً    - ٤٥
وجود ثغـرة في حمايـة مخيمـات اللاجـئين بـصورة عامـة، وهـي                
مسألة تحتاج للمعالجة ليس فقط في غـرب أفريقيـا بـل في كـل               

وشدد التقرير أيضاً على الحاجة إلى وضـع أنظمـة          . أنحاء العالم 
فعالة للإبلاغ في الوقت المناسب وآليات وإجراءات ومبـاديء         

ية واضحة للقيام بالتحقيقات، واتصال أوثـق بـاللاجئين         توجيه
وهو يدعو لاستعراض طـرق تقـديم       . لإحاطتهم علماً بحقوقهم  

الخـــدمات بغيـــة زيـــادة مـــشاركة النـــساء والحـــد مـــن أخطـــار 
ــساءلة   ــز المـ ــتغلال وتعزيـ ــستفيدين إزاء الاسـ ــسكان المـ ــن الـ  مـ

ــهرغبأعــرب عــن  و. الخــدمات ــى معلومــات  في  ت الحــصول عل
تنفيــذ هــذه التوصــيات، لــيس فقــط مــن   مركــز عــن تفــصيلية 

مكتب خدمات الرقابة الداخلية بل كذلك من الكيانـات الـتي           
 .وجهت إليها هذه التوصيات

 فرقة العمل رحب بخطة العمل التي وضعتها      نه ي إوقال   - ٤٦
المعنيـة بتـوفير    و التابعة للجنـة الدائمـة المـشتركة بـين الوكـالات          

 عتــــداء الجنــــسيين في حــــالاتالحمايــــة مــــن الاســــتغلال والا
مدونـة مـشتركة لقواعـد      عدم وجـود    وإن   .الأزمات الإنسانية 

الــسلوك للعــاملين في مجــال المــساعدة الإنــسانية، ووجــود عــدة  
لاهتمام بالحمايـة وضـعف المـوارد       إلى ا آليات للرقابة والافتقار    

. ، هــي ثغــرات ينبغــي معالجتــها بــصورة عاجلــة االمخصــصة لهــ
 أن خطط العمـل تتـضمن تـدابير للحـد مـن             وأشار بارتياح إلى  

الضعف، بما فيها زيادة وصول النـساء إلى المـوارد ومـساهمتهن        
ــات ــؤون المخيمـ ــا يرحـــب بالحـــصول علـــى  . في إدارة شـ كمـ
 تنفيــذ خطــة العمــل وكــذلك مركــزمعلومــات تفــصيلية بــشأن 

إصدار نشرة للأمين العام تقـدم توجيهـات واسـعة النطـاق إلى             
 .لمتحدةمجمل هيئات الأمم ا

ــائلاً إن عمليـــات حفـــظ الـــسلام    - ٤٧ ــابع المتحـــدث قـ وتـ
مــع الــسكان المحلــيين، كمــا أن المــسائل الــتي تتفاعــل باســتمرار 

بالتـالي،  يتناولها تقرير مكتب خدمات الرقابة الداخليـة ليـست          
وقد يكـون مـن     . جديدة بالنسبة لإدارة عمليات حفظ السلام     
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ــة كيـــف تنظـــر الإدارة إلى الم فيـــدالم ــواردة في  معرفـ لاحظـــة الـ
ــاءات  والـــتي تفيـــد  ٤٩الفقـــرة  بـــأن العـــدد الـــصغير مـــن ادعـ

الموجهــة ضــد أفــراد حفــظ الــسلام يبــدو   الاســتغلال الجنــسي 
عـدم وجـود   علـى  منـه  علـى ضـعف نظـام الإبـلاغ       كثر دلالـة    أ

ــذه   ــل ه ــاً   . الحــالاتمث وبالإشــارة إلى أن الإدارة تراجــع حالي
ة، تأديبي ـة بالمسائل ال  المتعلق سياساا ومبادئها التوجيهية القائمة   

طلب المتحدث الحصول على معلومات تفـصيلية بـشأن نتـائج           
الترحيـل؛  المساءلة عند حدود    ينبغي ألا تتوقف    و. هذه المبادرة 

قد يكون من المفيد معرفة كيـف تتـابع الإدارة حـالات سـوء          و
ونظراً لتعقيد العوامـل    . التصرف لدى إعادة الجنود إلى بلدام     

ضروري جــدا الاســتغلال الجنــسي، مــن ال ــ ساعد علــىتــالــتي 
 الجنـساني   بعـد ال بالنسبة للإدارة أن تعزز قدرا على أن تـدمج        
 .بصورة منهجية في كل عمليات حفظ السلام

وواصـــل القـــول إن علـــى منظمـــة الأمـــم المتحـــدة أن   - ٤٨
تتعامل بصراحة وشـفافية مـع الادعـاءات بالاسـتغلال الجنـسي            

ــاء ا   ــادي إعط ــة تف ــاعس،  بغي ــاع بالتق ــك لانطب في أحــسن وذل
كما أن الاستغلال الجنسي، بغض النظر عـن معـدل          . الأحوال

حدوثـه، هـو أمــر غـير مقبــول، كمـا يتعـين القيــام بعمـل كــبير       
لضمان عـدم تعـريض الـسكان الـضعفاء لمزيـد مـن الخطـر مـن                 
جانب أولئك الذين من واجبهم أن يوفروا لهم الحماية البدنيـة           

وهـــو يقـــدر توصـــيات مكتـــب خـــدمات . ديـــةوالمـــساعدة الما
أن المكتـب سـيلفت     يأمل في   الرقابة الداخلية في هذا الصدد، و     

ــالات      ــن حـ ــدة مـ ــة جديـ ــة حالـ ــة إلى أيـ ــة العامـ ــاه الجمعيـ انتبـ
 . الاستغلال الجنسي التي تنمو إلى علمه

 
أثنـت  ): الولايات المتحـدة الأمريكيـة    (السيدة أتوول    - ٤٩

التحقيقـات  دقة داخلية لسرعة و مكتب خدمات الرقابة ال   على  
للاجـئين مـن    التي أجراهـا بـشأن ادعـاءات الاسـتغلال الجنـسي     

. جانب العاملين في مجال المـساعدة الإنـسانية في غـرب أفريقيـا          
وأشـارت إلى أنــه في الوقــت الـذي لم تثبــت فيــه أيـة حالــة مــن    

ــن  ــر، أمكــن لمكتــب    تيالحــالات الإث  عــشرة الــتي ذكرهــا التقري
 حـالات جديـدة     ١٠ الداخليـة تحديـد وإثبـات        خدمات الرقابة 

ورغـم  . من الاستغلال الجنسي خلال التحقيقات الـتي أجراهـا        
 من مـوظفي الأمـم المتحـدة لم يكـن متورطـاً فيهـا، فإنـه                 اأن أي 

يتعين على الأمم المتحدة أن تبـذل قـصارى جهـدها مـن أجـل               
إقامة بيئة تمنع في المستقبل أي عمـل يـستهدف ديـد وانتـهاك      

كمـــا تـــستدعي . لحقـــوق الشخـــصية للاجـــئين في المخيمـــاتا
ــين       ــسي بـ ــتغلال الجنـ ــن الاسـ ــد مـ ــدابير للحـ ــاذ تـ ــة اتخـ الحاجـ

ويتسم تمكين النـساء مـن خـلال التعلـيم والتوظيـف            . اللاجئين
ة بأهميـة حاسمـة   يالـصح الحصول على نحو أفضل على الرعايـة   و

ل يمث ـفي إدارة مخيمات اللاجئين بطريقة ناجحة كمـا ينبغـي أن    
 . هدفاً على الأجلين القصير والطويلذلك 
ــدة     - ٥٠ ــم المتحـ ــية الأمـ ــاح إلى أن مفوضـ ــارت بارتيـ وأشـ

 جديـدة، مثـل خطـة عمـل     تـدابير لشؤون اللاجئين قد أخـذت   
مـــع مقـــدمي الخـــدمات تمجومعـــايير للمـــساءلة علـــى مـــستوى 

 ومبــادرات ،الإنــسانية مــن أجــل ضــبط ســلوك جميــع المــوظفين
 ألت عـن موعـد اتخـاذ   وس ـ. ة جماهيريـة تدريبية وحملات إعلامي 

هذه التدابير وعما إذا تبين حـصول انخفـاض ملمـوس في عـدد              
حــالات الاســتغلال الجنــسي الــتي تمّ الإبــلاغ عنــها منــذ ذلــك   

 مركـز  بالحصول علـى معلومـات بـشأن         تكذلك رحب . الحين
 . تنفيذ توصيات مكتب خدمات الرقابة الداخلية

سـتعراض كفـاءة الأداء     ا:  من جـدول الأعمـال     ١١١البند  
 )تابع(الإداري والمالي للأمم المتحدة 

إدارة المــــــوارد :  مــــــن جــــــدول الأعمــــــال ١١٨البنــــــد 
 )تابع( البشرية
الأفـــــراد المقـــــدمون دون مقابـــــل مـــــن الحكومـــــات  

 )A/57/735 و(A/57/721 والكيانات الأخرى 
ــسيد ب - ٥١ ــسلاال ــسؤول عــن مكتــب إدارة    (ي الموظــف الم

ن الأفـراد المقـدمين     ع عرض تقرير الأمين العام      ):الموارد البشرية 
ــات الأخــرى    ــل مــن الحكومــات والكيان ) (A/57/721دون مقاب
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ينـاير إلى   / كـانون الثـاني    ١الذي يتعلق بالوضع خلال الفترة من       
 يقـدم   ١الجـدول   ن  إوقـال   . ٢٠٠٢ديـسمبر   / كانون الأول  ٣١

وهـم   من الأفـراد المقـدمين دون مقابـل،           الأولى فئةبيانات عن ال  
 ـــبالتحد ــد المت ــداخليون ن دربويـ ــبراء  الـ ــاونون وخـ ــبراء المعـ والخـ

التعاون التقني الذين استعين ـم علـى أسـاس الإعـارة مـع عـدم                
الإجمــالي لهــذه الفئــة مــن  وقــد ازداد العــدد . اســترداد التكــاليف

 في المائـــة  ٦٠,٩ بنـسبة  أي ا فـرد ٣٠١ إلى ١٨٧مـن  المـوظفين  
إلى حدوث الإجمالية أساسا ادة وترجع الزي ،خلال فترة الإبلاغ

عـدد المتـدربين الـداخليين، الـذي       في المائـة في ١٠٨زيادة بنسبة 
 معلومات عـن    ٢قدم الجدول   وي ، فردا ١٤٢ إلى ٦٨ارتفع من   

ـــة    ــن الفئـــ ــل م ــدمين دون مقاب ــراد المق ـــة الموجــودين   الأف الثانيـ
واسـتعانت  . ٢٠٠٢ديـسمبر   / كانـــون الأول   ٣١بالخدمــة فــي   

بير بخ ـ ٢٠٠١لجنة الاقتصادية والاجتماعيـة لغـرب آسـيا عـام           ال
ــةئفي المــوارد الما ــرة ســنتين   ي ــه لفت ــا خدمات  قــدمت حكومــة ألماني

ويوضـح الجـدول   . ٢٠٠٣ديـسمبر  /كانون الأول ٣١في  تنتهي
في  حيــث كــان الخــبير   دارة عــدد المــوظفين النظــاميين في الإ  ٤

ــة  ــوارد المائي ــه الم ــؤدي مهام ــلتمو.  ي ــة ال ث ــن  الفئ ــة م ــراد ثاني الأف
 في المائة من عدد المـوظفين       ٠,٤المقدمين دون مقابل نسبة تبلغ      

 . النظاميين
ــة الاستــشارية لــشؤون  (الــسيد مــسيلي  - ٥٢ رئــيس اللجن

  الــصلةاعــرض تقريـر اللجنــة الاستـشارية ذ   :)الإدارة والميزانيـة 
(A/56/735) ونظــرا للخطــوات المتخــذة عمــلا بقــرار الجمعيــة ،

الأفـراد المقـدمين دون     لإدارة عمليـة توظيـف  ٥١/٢٤٣العامة 
 مقابل والتخفيض التـدريجي لعـدد هـؤلاء الأفـراد منـذ اعتمـاد      

ــن        ــب م ــي أن يطل ــه ينبغ ــشارية أن ــة الاست ــرى اللجن ــرار، ت الق
هذا النوع من المعلومات في سـياق   رجالأمين العام الآن أن يد

. ســنتين تقريــره عــن تكــوين الأمانــة العامــة الــذي يقدمــه كــل 
المعلومات الـواردة في  توسيع نطاق وبالإضافة إلى ذلك، ينبغي     

بالفئة الأولى مـن الأفـراد المقـدمين دون مقابـل      التقرير والمتعلقة
 . خدمتهم والمهام التي يؤدوا جنسيتهم ومدةبحيث تشمل 

جـدول الأنـصبة المقـررة      :  من جـدول الأعمـال     ١١٧البند  
  (A/57/76) )تابع( لقسمة نفقات الأمم المتحدة

ــرئيس - ٥٣ ــام    : ال ــر الأمــين الع ــأن تقري ــر ب ــدابير ن عــذكّ ت
تــشجيع الــدول الأعــضاء الــتي عليهــا متــأخرات علــى تقلــيص  ل

 (A/57/76)تلــــك المتــــأخرات وتــــسديدها في ايــــة المطــــاف  
ء الرئيـــسي مـــن دورة الجمعيـــة العامـــة قـــد تمّ عرضـــه في الجـــز

 .السابعة والخمسين
ــسيدة عفيفــي   - ٥٤ ــة   ): المغــرب(ال ــة باســم مجموع متحدث
أن  والــصين، أعــادت تأكيــد التــزام الــدول الأعــضاء ب ــ ٧٧ الـــ
تحمــل نفقــات المنظمــة وفقــاً للميثــاق، وأن تــدفع اشــتراكاا  ت

ن إوأضــافت . المقــررة كاملــة وفي الوقــت المحــدد ودون شــرط 
هناك، مع ذلك، ضـرورة لإبـداء الـتفهم حيـال موقـف الـدول               

بالتزاماا الماليـة نتيجـة الـصعوبات     الأعضاء العاجزة عن الوفاء
ــا    ــتي تواجهه ــة ال ــصادية الحقيقي ــة  . الاقت ــد مجموع ـــوتؤي  ٧٧ ال

ة ـالمتعلقـــاء ـ بـــ٥٧/٤والـــصين أحكـــام قـــرار الجمعيـــة العامـــة  
ـــبخط ــدة     ـ ــا أداة مفي ــث أ ــسنوات، حي ــددة ال ــسديد المتع ط الت

 وأنـه ينبغـي     .لخفض المبالغ غير المسددة من اشـتراكاا المقـررة        
 . طط مسألة طوعيةتقديم هذه الخظل ي أن
وفيمـا يتعلــق بــاقتراح سـداد التكــاليف المبكــر للبلــدان    - ٥٥

  بة على سداد أنصبتها المقررة، أشـارت       المساهمة بقوات والمواظ
ــتراكات   ــة الاشـ ــضاء لجنـ ــوا علـــى إلى أن أعـ ــة لم يوافقـ وجاهـ

بأنه مـن غـير المفيـد مواصـلة         العامة  الفكرة وأيدوا رأي الأمانة     
ــام        ــروض أم ــر المع ــسألة ضــمن ســياق التقري ــذه الم ــر في ه النظ

ــة الخامــسة  ــا ا   . اللجن ــا فيه ــدابير أخــرى، بم ــا أن ت ــرلاكم ح اقت
الـداعي إلى اعتبـار الــدول الأعـضاء الـتي عليهــا متـأخرات غــير      

 رعايــاوإلى تقييــد حــصول  لعــضوية اللجــان  للانتخــابةهلــآ
 ريـد، والتو الدول الأعضاء على فـرص التعـيين  تلك وشركات 

ربـط  فرض  وإن  . لا تدخل ضمن اختصاص لجنة الاشتراكات     
ــيؤدي إلى       ــا س ــد عليه ــرض فوائ ــية وف ــام قياس ــأخرات بأرق المت
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الوفــاء تحميـل البلــدان الناميـة الــتي تواجـه بالفعــل صـعوبات في     
ــاً إضــافياً  ب ــة، عبئ ــدابير عــدداً   . التزاماــا المالي وســتمنع هــذه الت

ركة الكاملــة في أنــشطة واســعاً مــن الــدول الأعــضاء مــن المــشا
المــستحقة فــرض فائــدة علــى المتــأخرات    وفي حــال . المنظمــة

فوائد عـن  أن تدفع أيضا الأمم المتحدة من لمنظمة، قد يتوقّع    ل
وفيما يتعلق بالاقتراح القائـل     . عضاءالألدول  ستحقة ل المبالغ الم 

ــتراكات المتـــأخرة مـــن    بالاحتفـــاظ بحـــصة البلـــدان ذات الاشـ
ــة،  ــوائض الميزاني ــة  ف ــإن مجموع ـــ ف ــة   ٧٧ ال ــصين غــير مقتنع  وال

ــالي    ــام الحــ ــى النظــ ــييرات علــ ــال تغــ ــدوى إدخــ ــثيراو. بجــ  كــ
لجنــــة ولم توافــــق لا تعكــــس الفــــوائض مــــوارد نقديــــة، مــــا 

بالإضــافة إلى أن فوائــد  .  وجاهــة الفكــرة علــىالاشــتراكات 
ــشكل هــذه      ــد ت ــها وق ــتم التثبــت من ــالفوائض لم ي الاحتفــاظ ب

 . العملية عبئاً إدارياً
ــاي   - ٥٦ ــسيدة آرســي دي غاب ــيرو(ال تحــدثت باســم  ): ب

مجموعــة ريــو، فأيــدت البيــان المقــدم مــن جانــب ممثلــة المغــرب  
ـــباســم مجموعــة   ــصين٧٧ ال ــد  .  وال  مــن ١١٧وقالــت إن البن

جدول الأعمـال يتـسم بأهميـة أساسـية بالنـسبة لمـستقبل الأمـم               
ــدول الأعــضاء أن تبــذل كــل جهــد     المتحــدة، ويتعــين علــى ال

وتؤكد الـدول الأعـضاء في      . مل معه بطريقة عملية وبناءة    للتعا
ا بموجــب مجموعــة الريــو إرادــا الــسياسية في الوفــاء بالتزاما ــ 

اشـتراكاا المقـررة    ميثاق الأمم المتحدة، بما فيها الالتزام بـدفع         
مــع ذلــك، فهــي تقــر . كاملــة وفي الوقــت المحــدد ودون شــرط

جزة مؤقتــاً عــن الوفــاء  البلــدان العــاوضــعبالحاجــة إلى دراســة 
 . بالتزاماا المالية نتيجة صعوبات اقتصادية حقيقية

تدابير لتـشجيع   وضع  ن  عتقرير الأمين العام    ورحبت ب  - ٥٧
الـــدول الأعـــضاء الـــتي عليهـــا متـــأخرات علـــى تقلـــيص تلـــك 

رغم ذلك،  . (A/57/76)المتأخرات وتسديدها في اية المطاف      
لأعـضاء قـد تكـون ناشـئة        ونظراً لأن متأخرات بعـض الـدول ا       

عن أسباب اقتـصادية وسياسـية، فـإن الهـدف ينبغـي أن يكـون               
تــشجيع الــدول الأعــضاء الــتي عليهــا متــأخرات علــى تقلــيص   

تلك المتأخرات وتـسديدها في ايـة المطـاف، أكثـر منـه جعـل               
الأمــور أكثــر صــعوبة علــى تلــك الــدول الــتي ترغــب في دفــع    

 . لازمة للقيام بذلكديوا لكنها تفتقر إلى الموارد ال
نـــه يتعـــين أولاً دراســـة أثـــر التـــدابير  إوتابعـــت قائلـــةً  - ٥٨

كمـا ينبغـي تبريـر      . المقترحة على الوضـع المـالي للأمـم المتحـدة         
ــديل  ــاليين  أي تعــ ــي والإداري المــ ــامين الأساســ ــم ل للنظــ لأمــ

في العامــة المتحــدة، وهــي ترغــب بــالإطلاع علــى آراء الأمانــة  
لبيـة الـدول الـتي عليهـا متـأخرات هـي            كمـا أن غا   . هذا الشأن 

بلــدان ناميــة عــاجزة عــن تــسديد اشــتراكاا المقــررة نتيجــة        
دينــها شــروط إن إحكــام ــا، ور الأزمــات الاقتــصادية الــتي تمــ

 .  أعبائهامنسيزيد 
وواصلت قائلةً إن هذا الموقف، مع ذلك، لا يعـني أن            - ٥٩

فالعديد مـن   . مجموعة ريو تؤيد استمرار عدم سداد المتأخرات      
ــسلام     دولهــا الأعــضاء زودت أنــشطة الأمــم المتحــدة لحفــظ ال

في تحــسين الوضــع التــالي مــساهمة كــبيرة بــالقوات، وســاهمت ب
ــسمح للمنظمــة   . المــالي للمنظمــة  ــأخرات سي ــع المت كمــا أن دف

ــدين الم ــ     ــسديد جــزء هــام مــن ال البلــدان يهــا إزاء علستحق بت
أنــشطة حفــظ المــساهمة بقــوات وســيخفض الحاجــة إلى تمويــل  

السلام من الميزانيـة العاديـة، وهـي ممارسـة ضـارة تـؤذي جميـع                
 . الدول الأعضاء

وتابعــت القــول إن مــسألة الحــوافز درســت بطريقــة       - ٦٠
. محـــدودة جـــداً وهـــي تحتـــاج للمزيـــد مـــن التحليـــل المتعمـــق  

يتعلــق بمــسألة ســداد التكــاليف المبكــر للبلــدان المــساهمة   وفيمــا
 سداد أنـصبتها المقـررة، فهـي تؤيـد رأي          بة على   بقوات والمواظ

بأنه مـن غـير المفيـد مواصـلة النظـر في المـسألة في               العامة  الأمانة  
العامـة   هـذه الـسياسة      اعتمـاد كمـا أن    . سياق التقرير المعروض  

قد يكون له نتـائج خطـيرة علـى أنـشطة الأمـم المتحـدة لحفـظ                 
 عـن  السلام حيث أا قـد تـثني البلـدان المـساهمة حاليـاً بقـوات         

 . القيام بذلك
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وتعارض مجموعـة الريـو فـرض فائـدة علـى المتـأخرات           - ٦١
ــر الحقيقــي لهــذا الإجــراء علــى الوضــع المــالي للأمــم        لأن الأث

ــيس بكــاف كــي    ــى  المتحــدة ل ــى  يتفــوق عل ــسلبية عل ــاره ال آث
ــة الــتي لا   ــها الــتحكم بمالبلــدان النامي أكثــر مــن . تأخراــايمكن

ــ إحكــامذلــك، إذا تمّ  ــأخرات، فــإن لعامــة بــشأن اسياسة ال المت
 مـن   ١٩المـادة   سـتنطبق عليـه     عدداً متزيـداً مـن البلـدان الناميـة          

. كون لـه نتـائج سياسـية علـى المنظمـة          تالميثاق، وهـو وضـع س ـ     
وإذا فرض دفع فائدة علـى متـأخرات الـدول الأعـضاء، ينبغـي              

علــى المبــالغ الــتي يتوجــب علــى  العامــة تطبيــق نفــس الــسياسة 
 .  البلدان المساهمة بقواتالمنظمة دفعها إلى

وأخــيراً أعربــت عــن عــدم اقتناعهــا بــأن تغــيير النظــام    - ٦٢
فــوائض الميزانيــة يــوفر مكاســـب    لاحتفــاظ ب الــراهن النــاظم ل  

وقالت أنه من المفيد في هذا الـصدد تقـديم المزيـد مـن              . حقيقية
المعلومــات التفــصيلية عــن المــدى الــذي سيتحــسن فيــه الوضــع  

ــة  ــالي للمنظم ــادة   وذ. الم ــأن الم ــرت ب ــنص   ١٩كّ ــاق ت ــن الميث  م
لالتزامـات  لبالفعل على نظـام مـن الجـزاءات لـضمان الامتثـال             

ــشاركة      ــام للمــ ــع باهتمــ ــو تتطلــ ــة ريــ ــة وأن مجموعــ في الماليــ
 .المشاورات غير الرسمية بشأن هذه المسألة

ــدو ســانتانا   - ٦٣ ــد  ) فترويــلا(الــسيدة بولي قالــت إــا تؤي
ـــة المغــرب باســم مجموعــة   ممثلــات الــتي أدلــت ــا بيانــال  ٧٧ ال

وإن حكومتـها   . والصين وبيـان ممثلـة بـيرو باسـم مجموعـة ريـو            
تتعهــد بالوفــاء بالتزاماــا بموجــب ميثــاق الأمــم المتحــدة ودفــع 

ــة أن  . اشــتراكاا المقــررة غــير المــسددة  مــع ذلــك ينبغــي للجن
ة تجاه الـدول، بمـا فيهـا فترويـلا، العـاجزة            خيرتبرهن عن إرادة    

.  عن الوفاء بالتزاماا نتيجة صـعوبات اقتـصادية حقيقيـة          مؤقتاً
 في المائـة    ١٠٠فقيمة البوليفار الفترويلي قد تـدنت بـأكثر مـن           

 الاقتصادي الناجم عن الوضع السياسي المحلي أضـعف     شللوال
مـع ذلـك، فقـد شـرعت        . درجة كبيرة بقدرة البلد على الدفع     

ــى     ــاوض للحــصول عل ــة تف ــة في عملي إضــافي، ائتمــان الحكوم
 .ا المتأخرة إلى الأمم المتحدةسيسمح لها بسداد اشتراكا مما

ن عــوتابعــت قائلــةً إــا ترحــب بتقريــر الأمــين العــام     - ٦٤
تــدابير لتــشجيع الــدول الأعــضاء الــتي عليهــا متــأخرات  وضــع 

علــى تقلــيص تلــك المتــأخرات وتــسديدها في ايــة المطـــاف       
(A/57/76)،     الأثر الحقيقـي لهـذه      لكنها تشعر بأنه ينبغي دراسة 

إضــافة إلى ذلــك، . التــدابير علــى الوضــع المــالي للأمــم المتحــدة 
 ينبغـي أن  الأساسـي والإداري المـاليين   للنظـامين فإن أي تعديل 

كمـــا ينبغـــي الأخـــذ . يكـــون واقعيـــاً ومـــبرراً بـــصورة كاملـــة 
بالحــــسبان أن العديــــد مــــن الــــدول ذات الاشــــتراكات غــــير 

 مـن أزمـات      بالفعـل  امية الـتي تعـاني    المدفوعة هي من البلدان الن    
اقتصادية وأن إحكام شـروط الـدفع لـن يزيـد سـوى في عـبء                

دراك أن أغلبية الـدول الـتي تـأخرت         الإومن الهام أيضاً    . ديوا
 . د اشتراكاا لا تسيطر على أوضاعها الماليةافي سد
وواصلت قائلة إن التدبير المقترح المتعلق بفرض فائـدة     - ٦٥

رات غـير مقبـول، إذ أن أثـره الإيجـابي علـى الوضـع               على المتأخ 
المالي للمنظمـة لـن يفـوق العـبء الثقيـل الـذي سيفرضـه علـى                 

ــة ذات القــدرة المحــدودة علــى الــدفع   وســيؤدي . البلــدان النامي
ــت   ــا ذلـــك إلى تزايـــد عـــدد البلـــدان الناميـــة الـــتي سـ نطبق عليهـ

 سياســيةعواقــب  مــن الميثــاق، ممــا ســيكون لــه أيــضاً ١٩ المــادة
إضافة إلى ذلك، إذا ما قـررت المنظمـة         . لأمم المتحدة بالنسبة ل 

خرات الـــــدول الأعـــــضاء، قـــــد فـــــرض فائـــــدة علـــــى متـــــأ 
ــب ــدول       يطَالَ ــستحقة لل ــالغ الم ــق بالمب ــا يتعل ــة فيم ــة مماثل بمعامل
 . الأعضاء

واســتطردت قائلــةً أــا تــشارك المــشاغل الــتي أعربــت   - ٦٦
ــالتغيير   ــبيرو فيمــا يتعلــق ب ــة ال ــها ممثل  المقتــرح للنظــام الحــالي  عن

فوائض الميزانية وهي تؤكد من جديـد علـى   لاحتفاظ ب الناظم ل 
الحاجة إلى تبرير تفصيلي لهذه التغييرات ولأثرها الإيجـابي علـى         

اعتمـاد أيـة   مـن الـصعب   كمـا سـيكون     . الوضع المالي للمنظمة  
تـــدابير محـــددة في الجلـــسة الحاليـــة بـــسبب الحاجـــة إلى إجـــراء  

كمـا ينبغـي دراسـة      . عـن الآثـار المترتبـة عليهـا       دراسة تفـصيلية    
 . حلول بديلة تتضمن إجراءات طوعية
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الميزانيـة البرنامجيـة لفتـرة      :  من جـدول الأعمـال     ١١٢البند  
 )تابع( ٢٠٠٣-٢٠٠٢السنتين 
اســــتراتيجية تكنولوجيــــا المعلومــــات والاتـــــصالات     

(A/57/620) 
الموظـف المـسؤول عـن مكتـب خـدمات          (السيد تـوه     - ٦٧
اســتراتيجية ن عــعــرض تقريــر الأمــين العــام  ):عم المركــزيالــد

 الـذي يتنـاول   (A/57/620)تكنولوجيا المعلومـات والاتـصالات    
الطلبــات والملاحظــات المقدمــة مــن الجمعيــة العامــة في قرارهــا  

الأهـداف  تقوم على أسـاس     ن الاستراتيجية   إوقال  . ٥٦/٢٣٩
تكنولوجيـا  ن  وإطار العمل المحددين في تقرير الأمين العـام بـشأ         

ــة العامــة المعلومــات  وهــي (A/57/780)خطــة عمــل  :  في الأمان
مة لــدعم برنــامج الأمــين العــام للإصــلاح الــذي يعتمــد   مــصم

ــبيرة   ــة كـ ــصالات  بدرجـ ــات والاتـ ــا المعلومـ ــى تكنولوجيـ . علـ
ــا المعلومــات      ــاء الهياكــل الأساســية لتكنولوجي ــى بن ــز عل وتركّ

ــا    ــها ضــمن مــصفوفة مــن المع يير وأفــضل والاتــصالات وأنظمت
خدمــة الــدول الأعــضاء بــصورة أفــضل تتــوخى الممارســات، و

ــات وتحــسين إدارة الاجتماعــات       ــدد اللغ ــم تع ــن خــلال دع م
وســـتمكن الأفـــراد مـــن تحـــسين أدائهـــم الـــوظيفي  . والوثـــائق

 . ماوبالتالي زيادة مسؤولي
ــا    - ٦٨ ــتثمارات في تكنولوجيـــ ــائلاً إن الاســـ ــل قـــ وواصـــ

تقـــديم الخـــدمات في ثلاثـــة المعلومـــات والاتـــصالات ســـتدعم 
 المعرفة المؤسسية للمنظمة ونـشرها،      بادلت: مجالات واسعة هي  

الأمــم لأجهــزة  وتقــديم الخــدمات ؛وعمليــات التنظــيم والإدارة
وستـسمح هـذه    .  التابعـة لهـا    الأخـرى هيئـات الإدارة    المتحدة و 

لاسـتعادة  المبادرات، على سبيل المثـال، بتقـديم الـدعم المباشـر ل     
ــ ــات لل ةالفعالـ ــنمعلومـ ــام    مـ ــز نظـ ــت، وتعزيـ ــبكة الانترنـ  شـ

ــل  ــة المتكامـــ ــات الإداريـــ ــسخة  ،المعلومـــ ــسين إدارة النـــ  وتحـــ
 .الإلكترونية ليومية الأمم المتحدة

وتابع قائلاً إن إنجاز أهداف الاسـتراتيجية سـيتم علـى            - ٦٩
هيكـل أساسـي تقـني مـتين علـى      : أساس أربعة أركـان أساسـية    

ارج المقــر لــضمان خدمــة صــعيد المقــر والمكاتــب الموجــودة خــ
ســـلامة المراســـلات  نظـــام آمـــن لكفالـــة ؛مـــستدامة وموثوقـــة

 وعنصر توصيل موثوق به مع الميدان، وبنـاء قاعـدة         ؛والبيانات
 . من الموارد البشرية الماهرة واستخدامها على نحو فعال

وواصـــل قـــائلاً إن هيكـــل الإدارة يتكـــون مـــن هيئـــة   - ٧٠
 والــسياسة العامــة، ومجلــس   مركزيــة مكلفــة بتحديــد المعــايير   

تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات مــن أجــل ضــمان تنــسيق   
 برنــامج شــامل لتكنولوجيــا المعلومــات    دمجهــا فيالمبــادرات و

 . والاتصالات على صعيد الأمانة العامة
للمنظمة سـتوجه الاسـتراتيجية     الفنية  وقال إن البرامج     - ٧١

كمـا أن   . الـبرامج وسينعكس أداؤهـا في مؤشـرات الأداء لهـذه          
تطور التكنولوجيا، بل أهـم مـن ذلـك، مـستوى المـوارد الماليـة            

ــاق     ــى نطـ ــضاً علـ ــيؤثران أيـ ــة سـ ــرعة المتاحـ ــذه  وسـ ــذ هـ تنفيـ
ــتراتيجية ــع   . الاسـ ــتراتيجية متـــسقة مـ ــأن الاسـ وتثـــق الإدارة بـ

 .احتياجات المنظمة
ــة الاستــشارية لــشؤون  (الــسيد مــسيلي  - ٧٢ رئــيس اللجن

قال أن اللجنـة الاستـشارية سـتنظر في تقريـر           ) الإدارة والميزانية 
ــات      ــا المعلومــ ــتراتيجية تكنولوجيــ ــشأن اســ ــام بــ ــين العــ الأمــ

ــة  ) A/57/620(والاتـــصالات  ــا تتنـــاول الميزانيـــة البرنامجيـ حينمـ
تقليــدياً تــستخدم حيــث أــا ، ٢٠٠٥-٢٠٠٤لفتــرة الــسنتين 

سياق النظر في مقترحـات الميزانيـة البرنامجيـة مـن أجـل صـياغة               
. ات تفـصيلية بـشأن تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات          تعليق

الملاحظــــات يراعــــي وأشــــار إلى أن تقريــــر الأمــــين العــــام    
ــشارية    ــة الاستـ ــارير الأولى للجنـ ــواردة في التقـ ــيات الـ والتوصـ

 .بشأن الميزانية البرنامجية المقترحة
 اللجنة الخامـسة  ضعوتابع قوله إنه سيكون مفيداً أن ت    - ٧٣

اللمــسات الأخــيرة هن مــن الــدورة المــستأنفة خــلال الجــزء الــرا
ــاد علـــى  ــة والمبـ ــة المتـــصلة ئبيانـــات الـــسياسة العامـ  التوجيهيـ

بالتقرير بحيث يتسنى للجنـة الاستـشارية أن تأخـذها بالحـسبان          
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حــين تنظــر في مــشروع الميزانيــة البرنامجيــة في الجــزء الثــاني مــن  
 . الدورة المستأنفة

 
 ـــ   )تــــابع(ائرة معــــايير تحديــــد درجــــات الــــسفر بالطـ

(A/57/485) 
ــا محمــود  - ٧٤ ــسيدة فيرين ــة    (ال ــسة وحــدة دعــم الرقاب رئي

 نع ـالأمـين العـام    في عرضـها لتقريـر  ): بإدارة الشؤون الإدارية
، شــددت (A/57/485)معــايير تحديــد درجــات الــسفر بالطــائرة 

ــة المتواصــلة سمحــت     ــة الإداري ــالرغم مــن أن الرقاب ــه، ب  علــى أن
لا يمكــن تفــادي فــ ،الاســتثناءاتن بالحفــاظ علــى حــد أدنى م ــ

ورئــيس  فلقــد أجــرى نائــب الأمــين العــام. بعــض الاســتثناءات
يونيـه  / حزيـران  ٣٠  و ٢٠٠١يوليه  / تموز ١الجمعية العامة بين    

 ـامــا قامــ عــدداً أكــبر مــن الــرحلات بالدرجــة الأولى ع٢٠٠٢
إضافة إلى أن اجتماع فريـق الخـبراء المعـني          . في العام المنصرم  به  

 قـد اسـتلزم تكـاليف       ٢٠٠٢أبريـل   /ة المنعقـد في نيـسان     بالإعاق
إضافية للسفر بدرجة رجال الأعمال لأنـه توجـب اصـطحاب           

مرافـــق للعديـــد مـــن الأشـــخاص المعـــوقين الـــذين   مـــساعد أو 
عــدد الاســتثناءات يعــزى ازديــاد كــذلك . حــضروا الاجتمــاع

عــدم تــوافر ســبل إلى   بالمقارنــة مــع الــسنة الفائتــة الــتي أذن ــا
اد عدد الشخـصيات البـارزة الـتي        يوازد بالدرجة العادية    السفر

 . لى المنظمة مجاناًإخدماا قدمت 
ن التقريــر يتــضمن فئــة جديــدة مــن     إوتابعــت قائلــةً   - ٧٥

الاستثناءات التي أجيزت لشخصيات بـارزة سـافرت للـشهادة          
 نـوع  الا أربعة استثناءات مـن هـذ  حتنمو. أمام مختلف المحاكم  

، وبعـد   ٢٠٠٢يونيه  / حزيران ٣٠  و ٢٠٠١ يوليه/ تموز ١بين  
وهي ترغـب في أن تؤكّـد للجنـة أن          . ذلك أجيز العديد غيرها   

الأمين العام سيسعى، بقدر اسـتطاعته، إلى إبقـاء الموافقـة علـى      
 . الاستثناءات في حدها الأدنى

ــة الاستــشارية لــشؤون  (الــسيد مــسيلي  - ٧٦ رئــيس اللجن
ــ قـــال:)الإدارة والميزانيـــة ة الاستـــشارية استعرضـــت  إن اللجنـ

تقرير الأمين العام وقررت أن توصي الجمعية العامة بأن تحـيط           
 التوجيهيــة الأخــرى الــتي قــد ئاحترام المبــادبــ رهنــاعلمــاً ــا، 

 . في تقديمهاالجمعية العامة ترغب 
 .٤٠/١٢ رفعت الجلسة الساعة 

 


