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#��"! ����� ��#���% ���+# ���'�� �"!�����-2��# ����4���!�����&# ��&�+/���#�%�����#��
#��% �/5�#���$ #$"��#� �% � +# ��������%"��-�1��� ## � ������� ��#������ )!�#���

�%�.���&#/0�"2��*!�#�'�% �$ --��2��$ -"� +��"*���#�,��#�%��-������$�0��$�$�.�#��/�

% �/5�#���$�2������!����#�!��#��������-�"%�����#���$�2���� -������#!��� ������

����'�� �������� 000. 
 
20. 20-���-����������� !��+/� �%� ��!�# �� ��(�#���1$�%��� ��#����-"����$�����&�

% ����(�$ -�$�"%#/0�#�.� #��&#/0�%��!%�����'������#�#�.� #��&#/0�$ �% ��.�'�

	���
�����0 !��$ � � � � � + ���#�-�#���+/� �"!���# �� %� �"� ��#�!��#����<����

�  ����������� ����#!����-����������'�� �������������!���� � ��2� +/�����&�

% ����(�$ -�$�"%#/0�%��!%�����'�������	TRADE/WP.8./AC.5/SEM����
������� #��&#/'�

� ���#�$�% �� %� ��-�%��!%��#�-����&�����������% !� � ����!��$"��� ##/'�! $"-�#��

#����-"��� !�'������%�����(�#�,�������% ����(�$ ��$�"%#/0�%��!%�����'��������

(TRADE/WP.8./AC.5/SEM����
������/� !�-������$ -�#!�.��-��� ��(�#���1$�%��� ��

- *# � )#�$ -��&���#����+����#�.��% ����!",(�-"��!���"���

http://www.unece.org/indust/sme/supplyrecomend.html. 
 
21. 9/���� )!�#����+����#�.��% ��<�����)-�(�##���% ����!",(�-"��!���"���

http://www.unece.org/operact/quams.htm��#��$ � � '� ���(������1���!�����&# ��&��

 �"(�������-���% !�� �-���# '�1��! '���+ 2�'���"%%/�% ���)����,�%� -/5��## ������

%��!%��#�-����&�����	��$
�����+ 2�'���"%%/�% �% ����$���� +��������0#�2��$ � �

� ���� ��#��������#!����)�.���	���
���9/����)��+ ��#�� %� �#�$�% �- !���-�$�2�������

%��-��-���%��$��$��!�������	�-��TRADE/WP�������������TRADE/WP.8./AC.6/ 
SEM����������
��$ � �/'�! �*�#�% )� ���&� +��%�2��&��+ ���#� �-�.���!���

����#����&#/0��#���) ��- !���'��/� $ � �$�2��������%��$��$��!�����������)"�&���/�

�#���)�� ���� ��#��1� ��� %� �#�$�! �*#/� $�)��&�% - (&���-�����#�-���%���0 !# '�

1$ # -�$ '�������#�-���� �-��",(�-����/# 2#/-�0 )�'��� -����$ � �/0� ���#��.���

#��$�2���� �% $���(��#��������� ����#/-�1��-�#� -�% ���!#��# '�%��$��$��

!�����&# ���� 
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22. ���� #��&#/'�� ���#�$�% �� %� ��-�%��!%��#�-����&����������� $�)/�������

% - (&��� �"(������#���%� �$���% ������-��$ -%��$�# � �"%�����#���	��<
��.��&�

$ � � � �)�$�,2��������% !� � �$��!���%��!%�����'���� � +�## ����!��������

�"$ � !�(�0�%��#.�% ��% �-�� !�-���)��+ �$����- #�� ��#������#!��� ��$�2��������

1$ � ��2��$�0��� .���&#/0���!�"��0����#!��� ������-$�0�%� .�����"�� '2�� � ���)������

$ -%�#�������#��� �(������-��% !� ������������# � ���"$ � !��� ��4������% �- !����

�����-/�$ -%��$�# � �"%�����#��� 
 
23. ��# �+��������� !����$����������4��������� ��"!#�2��������	$�!�-�2��$�-�

�#����"� -�%� ����� #��&# '�% !� � �$��9�)�#� #��	8��#.��
� ���#�) ������+ 2���

� ��(�#���#����-"��4$ � ��2��$��� .�#$��!�����&# ����%��!%�����'����  ������������

���+ ��#��-�����#!��� �������� 000" (TRADE/WP.8./AC.6/SEM/19/2003/1). 
 
24. ����% �/5�#���$ #$"��#� �% � +# ����� ���'�$�0�%��!%�����'����$ '�

%� -/5��## ������� !�'�������/% �#�#�,����+ ��#�'� �! ��"%��� ���'�$ '�8�!���.���

���������� #��&#/'�� ���#�$�% �%� �&+����� .��.�������������� !�'��� ����

% !� � �$��1$�%���-�#���&# � �%� �$����#�!��#��������-�"%�����#���$�2���� -���

�  ����������� ����#!����-������� ������4� ��%� �$�� �# �/�������#��-�� ! � ����
��"%% � � � +"2�#������#�!��#��������-�"%�����#���$�2���� -��$ � ����+/���

��)��+ ��#����! -�� ���'�$ -��#����$�0�$ #�����#� �/0�$ -%�#�'�% �%� +��-�-�

$�2���������������.�� ��#��5��'.���$ '�$ -%�#��'����������� !"�!���%��!���������'�

��-��� ���'�$�0�$ -%�#�'����$ '�%� -/5��## ����+/� � ���#�) ��# ���"%% � ��

 +"2�#������� -��� � ��#��!�"0�%��!%������0����$ '�%� -/5��## ����#�2����&�

��)��+ �$�������-�"%�����#���$�2���� -� 
 
 ii) �"%%���%�.������ ��% �� ���%��!%��#�-����&�������!����� $��(�#���

-��5��+ ��#�(��/ 
 
25. ����2�#��� �2��# � �%��� !������ #��&#/'�� ���#�$��/% �#����"#$.�����$�������

�/5�"$�)�## '��� 
 
26. ����� �-�����&�-�� ��(�#���	����������������� !�
���% �� ���

%��!%��#�-����&�������!����� $��(�#���-��5��+ ��#�(��/���5������+"!"(�-�

� ���! � 2��&���#�����5���#���%��!� *�## '��#����&#/-���$������-������% �

 +��%�2�#�,�)�#�� �������!��- � !�*����#��� ��"!#�2��������-�*!"#�� !#/-��

�#�.������-�����$�-���$�$���-%�#���)��%� ��!�#��������2��#���/�5�-�"� �#��% �

� %� ��-�)�#�� �������!��- � !�*�����*!"#�� !#���- � !�*#���$ --��2��$���

 ���#�)�.�������*!"#�� !#���- � !�*#���%���������� + ���#�-�#���"!����������$*��

% �/5�#�,�"� �#���#� �-�� ��## ����% �� %� ��-�����)�##/-���- � !�*&,����
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��)��2#/0��"+���� #�0��4���������������� !"�����-$�0����� #��&# � �� �"-���4��

�������74��#����-"��� � !�*&�;;)���$�������������%���%�$���/���%� ��!�## � ���

��������� ���#�) �������+ 2���� ��(�#���#����-"��� !�'��������)����,�������

��������2��$ ��#�%�����#���!�����&# ����% ���)����,�%��!%��#�-����&�����- � !�*�����

��5�#����	���%"+��$��� �! ��
� 
 
�
 ��"����!�����&# ��&�����)�##�������� 
 
27. ��#�������� ��# ����##/0�!����)���������4������ ���#�) �����-�*!"#�� !# ��

��+ 2���� ��(�#���% ���)����,�%��!%�����'���� %� -/5��## � �$ -%��$���	�)����&��

9-�����#��+��������� !�
�����0 !����+ 2�� �� ��(�#��� � + ���#�-�#���"!���� �&�

#�!��#�-���-���2��$�-������! ��#��-�� ���*�,(�-� %/���#�$ %��##/'��)�����-�% �

 ���#�)�.���%� ���--���0#�2��$ � �� ��"!#�2��������!�"��0�����#�0��� +��������)������

��� %� -/5��## � �$ -%��$���������2�#���% ���!#�0�!�����������)����&� �"(��������

�$���# ��� ��"!#�2���� �� �����#�-������2� �% )� ��� ��-"�)�� *��&�� ��!#/��

-�� ! � ��2��$��� �# �/���#�$ %��&�%��$��2��$�'� %/����)��������� %� -/5��## � �

$ -%��$���#��-���# -�"� �#����5�� $ -�$�"��� +�����'���� %� -/5��## '�

!�����&# ���� 
 
28. ���� #��&#/'�� ���#�$�% �� %� ��-�%��!%��#�-����&������������ )!���

����"��&#",������-"����)�'�-�*!"�#�.� #��&#/-��$  �!�#�� ��-��% �� %� ��-������

$ � ���� 0���/�����! �*# ��#/0���.�� ���2�,(�0�)����)������%��!%��#�-����&�������

��$� ���������4��������-����"*��� �# � '�!���� �-�� ��#���% ����$����+ ���!�##/0���

 ���#�)�.������)�##/0�������-�� %�����'� 
 
f) ���!%��#�-����&�$���!�����&# ��&�*�#(�# 
 

29. 9 ��&5���2���&�-�� %�����'���1� '� +������ �"(���������������5�-�� ��"!#�$ -�

% �� .���&#/-�� %� ��-�$�#.���������% �#����&# � ���$��������������� � !"�1���
-�� %�������+/���� ���! � 2�#/�#�� %��!���#����%�.���2��$�0���#!��#/0�+��&�� ��#��

%"�����)������%��!%��#�-����&������%  (��#���� ���/0�- !���'��� )!�#���

�"+���� #��&#/0������� #��&#/0�����'������$*��#����)��+ �$����$ -�#!�.�'�% �

%� � !�- '�% ����$������������2��$�0�#�%�����#�'�!�����&# ����������2�#��� �2��# � �

%��� !��-�� %�������% �%��!%��#�-����&�$ '�!�����&# ����*�#(�#��$�,2����

 ���#�)�.�,��� � � �8 �"-��*�#(�#-%��!%��#�-�����'��"2�+#/0�$"�� ���
�"+���� #��&#/0���+ 2�0�� ��(�#�'��-�� %�������% !�1��! '��"%%/��%�.������ ��% �

%��!%��#�-����&�$ '�!�����&# ����*�#(�#�� ���#�)�.�,����������"25�0�*�#(�#-
%��!%��#�-�����'��������-/�#����!��4������!����"25�0�*�#(�#-%��!%��#�-�����'�
2002 � !��������"��&#/0������-����)��-�*!"���� .��.��-��*�#(�#-%��!%��#�-�����'���
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��$�����������$*��% !� � ����%"+��$�.�,�% � �# �#/-���#!�#.��-���� %� ��-��

���)�##/-���%��!%��#�-����&�$ '�!�����&# ��&,�*�#(�#�������#�0���%���0 !# '�

1$ # -�$ '����� )!���� +����##",�����#�."��4������% �%��!%��#�-����&�$ '�

!�����&# ����*�#(�#�� 
 
 i) �����!/�!����"25�0�*�#(�#-%��!%��#�-�����'������� !� 

 
30. ��)#�$�%��)#�#����$��!��*�#(�#-%��!%��#�-�����'���1$ # -�2��$ ����)��������
� .���&#/'�%� �������4�������/��"%�������#�.����� '� ���#�)�.���$ #$"����#��

�"25",�*�#(�#"-%��!%��#�-��������5�����$���� ���0� 
 
 1. �"25���%��!%��#�-����&#�.��-�# ��2 $�� !� 
 
 2. ��-����"25���%��!%��#�-����&#�.��-�# ��� ��� !� 
 
 3. �"25���%��!%��#�-����&#�.���� +�������#� �-�.� ## '���0# � ��� 
 
 4. �"25���%��!%��#�-����&#�.���� +������#�� !#/0�%� -/�� � 
 
 5. �"25���%��!%��#�-����&#�.�����5�,(���! % �#����&#/��%� +��-/�

�#����!# ��� 
 
 6. �"25���%��!%��#�-����&#�.��% �%��)#�$"��������% #�*�#����% �� �# ��

��% �&) ��#�����%�����+ �$�� 
 
 ��$ #$"����"2���� ��������*�#(�#�-%��!%��#�-����&��)��� ����#��������!/�+/���

��"2�#/�#���� � -�8 �"-��*�#(�#-%��!%��#�-�����'�����#�*#/�����!�����!���
#����*!�#���% +�!�����'�$ #$"����% �%� �&+������ #��&# � �� ���#�$��+/���

%��! ������#/�!�� �/-��$�"��-�� 
 
 ii) ��������"25�0�*�#(�#-%��!%��#�-�����' 

 
31. ������"��&# '���������"25�0�*�#(�#-%��!%��#�-�����'��4�������� )!�## '���

2002 � !"��%��!������#/�� � ����������#� �-�.��� �! ���*�#��0�*�#(�#-
%��!%��#�-�����'���4� ��%� �$��#�%�����#�#��% �/5�#���"� �#���#� �-�� ��## ���� �

#� +0 !�- ����% !!��*$��%��!%��#�-����&�$ '�!�����&# ����*�#(�#������� #���4��

	�-� http://www.unece.org/indust/sme/gallery.htm
������+/��� �����5���#������!����&���"���

 �� -��2� �*�#(�#/��# ������*#/'��$��!�����)��2#/����$� ���1$ # -�2��$ '�
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!�����&# ������� �� �� �#�,�#��� !�$�+������� � !����% �����# '��������+/� �
%��!������# � $ � �����*�#(�#-%��!%��#�-�����'��)��������#� 
 
g) ������&# ��&�! # � � 

 
32. ����2�#��� �2��# � �%��� !����#�#� ����% !!��*$��!���!�����&# �����4��������

 +��������)������%��!%��#�-����&����������� $�)/�����&����!",(�-������#�-�-
! # ��-���� ���#�)�.��-�-! # ��-�� 
 
  i) %�������&����-���)��������� ��#�����8��#.�� 
 
  ii) 8 #! -��-��� #��!��	!�#�"1���	��-�#��
��DAFCO�		$�!�-�2��$�'�

�#����"��#�%���/�# � � +"2�#��
�	8��#.��
��6�#�� -�% ���)����,�

-�� � �+�)#����	�� ��#��
�����-��#/-�- � !�*#/-�+�#$ -�	; ������
 
 
  iii) DELANCE�� ��)����'.������	�� .��.��'�MKE���#����$�0�

�%�.������ ��% �� +���#�-���-* '����# '��"���� '���;"! *#�$��
� ��������"��.$�-��$ -%�#��-��Turk.Internet.Com����Aydin Saat, 
� -���� -���������% �% � *�#�,�*�#(�#���$ -%�#��'�SWISS 
	! # �/�$ #$"������"25���*�#(�#/-%��!%��#�-���������� � !��
� 
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