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Resumen

En el presente informe figura ¢l presupuesto de la Misién de las Naciones
Unidas en la Repiiblica Democratica del Congo para el periodo comprendido en-
tre el 1° de julio de 2003 y el 30 de junio de 2004, que asciende a 677.312.300
délares, cifra que incluye las contribuciones voluntarias en especie presupuesta-
das en 2.274.000 dolares. A causa del ajuste del mandato de la Mision que deci-
di6 el Consejo de Seguridad en su resolucion 1493 (2003), de 28 de julio de
2003, el presente informe reemplaza las propuestas presupuestarias que figuraban
en los informes del Secretario General sobre la financiacion de la Mision de 19
de diciembre de 2002 (A/57/683) y de 10 de marzo de 2003 (A/57/683/Add.1).

En el presupuesto se prevé el despliegue escalonado de 10.040 soldados,
760 observadores militares, 182 policias civiles, 938 funcionarios de contrata-
cion internacional, 1.299 funcionarios de contratacion nacional, incluidos 25
oficiales nacionales, y 419 Voluntarios de las Naciones Unidas.

Recursos financieros
(En miles de délares EE. UU.)

1° de julio de 1° de julio de Diferencia

1° de julio de 2002 a 30 2003 a 30 de
200! a 30 de  de junio de junio de 2004

Jjunio de 2002 2003 (fondos (estimaciones Parcen-
Categoria (gastos) asignados) de gastos) Monto taje
Personal militar y de policia 116 914,8 189 163,3 266 930,3 77 767,0 41,1
Personal civil 68 491,0 97 948,7 109 576,9 11 628,2 11,9
Gastos operacionales 203 421,2 2948215 298 531,1 3 709,6 1,3
Recursos necesarios en cifras brutas 388 827,0 581933,5 675038,3 93104,8 16,0
Ingresos por concepto de contribuciones
del personal 6 777,6 9 644,2 13 267,0 36228 37,6
Recursos necesarios en cifras netas 382 049,4 5722893 661771,3 894820 15,6
Contribuciones voluntarias en especie
(presupuestadas) - 27474 22740 473,4) (7.2
Total de recursos necesarios 388 827,0 584 6809 677312,3 926314 15,8
Recursos humanos
1°de julio de 1° de julio de
2002 a 30 de 2003 a 30 de
Jjunio de 2003 junio de 2004  Diferencia
Categoria (aprobados)® (propuestos) neta
Observadores militares 810 760 (50)
Contingentes militares 4 727 10 040 5313
Policia civil 100 182 82
Personal de contratacién internacional” 715 938 223
Personal de contratacién nacional’ 762 1299 537
Voluntarios de las Naciones Unidas 212 419 207

* Representa ¢l maximo de efectivos autorizados.

® Excluidos cinco puestos de contratacion internacional y un puesto de contratacién nacional para la
Oficina de Servicios de Supervision Interna financiados con cargo a la cuenta de apoyo para las

operaciones de mantenimiento de la paz a partir del 1° de julio de 2003.
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Mandato y resultados previstos

1. El mandato de la Misién de las Naciones Unidas en la Repiblica Democratica
del Conge (MONUC) fue establecido por el Consejo de Seguridad en su resolucién
1291 (2000), de 24 de febrero de 2000. E! Consejo de Seguridad prorrogd el man-
dato en su resolucién 1493 (2003), de 28 de julio de 2003.

2. La Misidn tiene por mandato ayudar al Consejo de Seguridad a lograr un obje-
tivo general, consistente en mantener de la paz y la seguridad. Dentro de ese objeti-
vo general, el Consejo de Seguridad encomend6 a la Misién el mandato de realizar
las actividades enunciadas en su resolucion 1493 (2003).

3. A lo largo del ejercicio presupuestario, la Misién, mediante las activida-
des previstas en su mandato, obtendra una serie de productos clave que contribuirdn
a los logros previstos que figuran en los cuadros siguientes. Los cuadros se refie-
ren a cinco componentes: paz y seguridad en la Republica Democratica del Congo;
Gobierno de Transicién y elecciones; Estado de derecho y derechos humanos; di-
mensién humana de la paz sostenible; y actividades de apoyo, que responden a la
naturaleza programatica comun de los logros previstos y los productos que abarcan
¢50Ss componentes.

4. Los logros previstos resultardn en el cumplimiento del objetive del Consejo de
Seguridad en el plazo del mandato de la Misién, y los indicadores de progreso servi-
ran para medir los avances hacia esos logros. Los recursos financieros para los ele-
mentos operacionales se han vinculado a los componentes de apoyo mediante 1z in-
dicacion de un producto cuantitativo como minimo para cada una de las principales
clases operacionales.

5. En el presupuesto se prevé el despliegue escalonado de 10.040 contingentes
militares, 760 observadores militares, 182 policias civiles, 938 funcionarios de con-
tratacién internacional, 1.299 funcionarios de contratacion nacional, incluidos
25 oficiales nacionales, y 419 Voluntarios de las Naciones Unidas, asi como ¢l apo-
yo administrativo y logistico a su personal militar y civil desplegado en Kinshasa y
21 oficinas de enlace y sobre el terreno en la zona de la misién.

Componente 1: Paz y seguridad en la Repiiblica Democritica del Congo

Logros previstos Indicadores de progreso

1.1 Avances hacia un clima de seguridad 1.1.1 Reduccién del nimere de civiles
estable en la Repiiblica Democratica del Congo sometidos a una amenaza inminente de

violencia fisica

1.1.2 Fin de las violaciones de los acuerdos de
cesacion del fuego por las partes beligerantes

1.1.3 Circulacién segura del personal de las

Naciones Unidas; plena proteccién del

personal civil y humanitario sometido a una
amenaza inminente de violencia fisica en toda

la Republica Democratica del Congo
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1.1.4 Ausencia de tropas de gobiernos
extranjeros en la Republica Democratica del
Congo

1.1.5 Disminucion de la tasa de bajas
resultantes de accidentes causados por minas y
restos de explosivos de guerra

Productos

» Concepto revisado de operaciones para los contingentes y los observadores militares, en que
se prevea la proteccion de civiles en casos de peligro inminente y hasta 1.700 soldados que
habrin pasado de una capacidad de guardia estatica a una potente capacidad operacional,
desarrollado y ejecutado

* 120.000 dias de patrulla realizados por el equipo de tareas 1 (cuatro compaiiias x 150 soldados
x 200 dias de patrulla por hombre por afio), todos cuyos integrantes tienen capacidad para
comunicarse en inglés, francés, swahili y kenyarwanda

« Batall6n de reserva de la misidén (900 integrantes) en Kisangani reformado

 Cuatro despliegues realizados de una fuerza de reaccion rdpida con dotacién de compafiia
(200 integrantes) a cualquier zona de la Repiblica Democrética del Congo

« 10.160 horas de vuelo realizadas (85 horas de vuelo para cada uno de 14 helicopteros
militares, 4 de ataque y 10 de uso general) para la insercion y extraccién de patrullas a pie,
patrullas, evacuacion de heridos, defensa del personal, edificios, instalaciones y transporte
de equipo

¢ Observadores militares desplegados en Kivu e Ituri septentrionales y meridionales, en
particular en puertos, aeropuertos, acrodromos, bases militares y pasos fronterizos, para llevar
a cabo actividades de enlace, reconocimiento, observacion, adiestramiento, investigacion de
violaciones de la cesacion del fuego y patrulla, en la medida en que lo permitan los recursos

» Funcionamiento permanente las 24 horas del dia mantenido en los centros de operaciones
conjuntas en la sede de la MONUC en Kinshasa y en los seis cuarteles generales de sector de
la MONUC

+ 7.560 dias de patrulla de buques escolta (un promedio de 9 empujadores x 7 soldados x 120
dias por empujador) y escolta por tierra realizados en apoyo de las actividades de desarme,
desmovilizacidn, repatriacién, reasentamiento y reintegracion, tareas de los observadores
militares, asistencia humanitaria y actividades en materia de derechos humanos, con capacidad
de comunicacién en inglés, francés, swahili y kenyarwanda

+ Disposiciones adoptadas para que hasta 25.000 civiles en peligro puedan protegerse en locales
de las Naciones Unidas

* Reuniones de promocién celebradas con todas las partes para poner fin a la utilizacion
de minas terrestres

* 1.000 kilémetros de carreteras y 12.000 metros cuadrados de terrence examinados y limpiados
de minas terrestres y municiones y artefactos explosivos sin detonar por el Centro de
Coordinacion de las Actividades relativas a las Minas de la MONUC; operaciones de
remocion de minas coordinadas y educacién impartida
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Logros previstos Indicadores de progreso
1.2 Estabilizacién militar de Ituri 1.2.1 Cese de los combates en Ituri
Productos

* La Fuerza Multinacional Provisional de Emergencia en Bunia relevada por los primeros
elementos del equipo de tareas 2 para el 15 de diciembre de 2003

* El equipo de tareas 2, con dotaci6n de brigada, desplegado en Bunia/Ituri, con hasta ocho
bases de compafiias fuera de Bunia, de 200 integrantes cada una, tedos los cuales tienen
capacidad para comunicarse en inglés, francés, swahili y kenyarwanda

* Hasta 40 puestos de control x 10 hombres establecidos de un lado a otro del territorio de Tturi
(hasta 4 por compaiiia x 8 compaiiias, y hasta 8 para Bunia), todos los cuales tienen capacidad
para comunicarse en inglés, francés, swahili y kenyarwanda

Logros previstos Indicadores de progreso
1.3 Avances en la resolucion de conflictos 1.3.1 Reduccién del nimero y la intensidad de
locales los conflictos locales, medida por los casos de

matanzas, combates, secuestros, violaciones y
otras formas de violencia de que se tenga
noticia; ¢ inicio del regreso de los desplazados
internos y refugiados

Productos

* Iniciativas de gestion de conflictos llevadas a cabo diariamente por 35 oficiales en
12 ubicaciones, incluyendo la utilizacién de buenos oficios, el contacto diario con las partes
en pugna y la sociedad civil, y propuestas formuladas sobre mecanismos de reconciliacién

* Servicios de seguridad y apoyo prestados para reuniones especialmente delicadas de las
principales partes locales, segiin sea necesario

* Reunicnes de coordinacién celebradas dos veces por semana en 12 ubicaciones con
autoridades de transicién, partes politicas internacionales y asociados de las Naciones Unidas
a fin de recabar apoyo politico y financiero para las iniciativas locales de paz

* 66 proyectos de efecto rapido ejecutados para apoyar las actividades locales de resolucién de

conflictos
Logros previstes Indicadores de progreso
1.4 Avances hacia el desarme, la 1.4.1 Reduccién del nimero de combatientes
desmovilizacion y la repatriacién de los grupos  extranjeros no gubernamentales en la
armados extranjeros en la Republica Republica Democratica del Congo

Democritica del Congo, dentro de las
actividades de desarme, desmovilizacion,
repatriacién, reasentamiento y reintegracion.
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Productos

* 50 estudios de campo realizados en los idiomas locales para sensibilizar y preparar a los
grupos de combatientes extranjeros que inician su desarme, desmovilizacién, repatriacion,
reasentamiento y reintegracion

* Seis zonas de reunién temporal establecidas y seguridad supervisada

= 4,000 combatientes extranjeros voluntariamente desarmados y repatriados y todas sus armas
registradas y destruidas

+ Reuniones semanales de coordinacion celebradas con el Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD), la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Refugiados, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), el Programa
Mundial de Alimentos y otros organismos

» Operaciones de desarme, desmovilizacién y repatriacion apoyadas por 50 programas de radio
producidos y transmitidos en los idiomas locales, 100.000 folletos en idiomas locales
producidos y distribuidos y 12 reuniones celebradas con los medios de difusion

Logros previstos Indicadores de progreso

1.5 Avances hacia el desarme y la 1.5.1 Establecimiento por el Gobierno de la

desmovilizacion de los combatientes Republica Democratica del Congo, con el

congolefios en la Republica Democritica apoyo del PNUD, de un programa nacional

del Congo congolefio de desarme, desmovilizacién y
repatriacion

Productos

+ Concepto de operaciones para el papel de la MONUC en ¢l desarme, desmovilizacién y
repatriacion de los combatientes congolefios, en particular para los nifios soldados, formulado
en estrecha consulta con el Gobierno de Transicion, el PNUD y el UNICEF

* 5.000 combatientes congolefios desarmados para su ingreso en programas de desmovilizacion

» Reuniones semanales de coordinacion celebradas con ¢l PNUD, el UNICEF y otros asociados
participantes en el desarme, la desmovilizacion y la repatriacion de nifios soldados

Logros previstos Indicadores de progreso

1.6 Avances en la normalizacién de las 1.6.1 Ausencia de apoyo ilicito a grupos
relaciones entre la Repablica Democratica del  armados en la Republica Democratica del
Congo y sus Estados vecinos, especialmente Congo y suministro de informacién por
Rwanda y Uganda instancias nacionales e internacionales sobre

las corrientes de circulacion de armas

1.6.2 Dialego permanente entre la Replblica
Democratica del Congo y sus Estados vecinos

Productos

+ 25 informes presentados al mecanismo de vigilancia de las corrientes de entrada de armas a la
Repiblica Democritica del Congo

» 20 reuniones celebradas con altos funcionarios regionales responsables de las relaciones bilaterales
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* Enlace de trabajo mantenido diariamente en Kigali, Kampala y Pretoria sobre cuestiones
relativas a la Reptblica Democratica del Congo

* Cumbres trimestrales facilitadas de nivel subregional

Factores externos

Los Estades Miembros proporcionan el 100% de la dotacion de contingentes autorizada, con la
capacidad necesaria; el entorno de seguridad permite llevar adelante sin impedimentos
actividades militares hasta el nivel previsto; la Repiblica Democratica del Congo y los
gobiernos de la region apoyan activamente los programas de desarme, desmovilizacion,
repatriacion, reasentamiento y reintegracion; se ha establecido un programa nacional de
desarme, desmovilizacion y repatriacidn; los donantes proporcionan los fondos necesarios; los
Estados de la region cooperan, dejan de apoyar a los grupos armados en la Republica
Democriatica del Congo y cesan sus intervenciones directas en el pais

Componente 2: Gobierno de Transicién y elecciones

Logros previstos Indicadores de progreso

2.1 Avances en ¢l establecimiento y el 2.1.1 Inicio de las operaciones del Gobierno de

funcionamiento del Gobierno de Transicion Transicion, incluida la reforma de las fuerzas
armadas

2.1.2 Los dirigentes politicos de la transicion se
retnen en Kinshasa sin incidentes de seguridad
y se forma la unidad de policia integrada

2.1.3 Aprobacion de la ley electoral nacional,
inicio de los trabajos de la Comisién Electoral y
publicacién del calendario de elecciones

2.1.4 Extension de la autoridad de la
Administracién Provisional de Ituri por todo el
territorio de Ituri, inicio de la integracion
politica de Ituri en las estructuras nacionales y
percepcion de financiacién internacional en
apoyo de la Administracion Provisional de Ituri

2.1.5 Reanudacion del trifico comercial sin
asistencia en el rio Congo

2.1.6 Inicio del establecimiento del servicio
nacional de aduanas y de la policia de aduanas

Productos

* Reuniones semanales del Comité Internacional de Apoyo a la Transicién convocadas por el
Representante Especial del Secretario General

* Enlace diario establecido con dirigentes politicos, incluido el Presidente, los cuatro
Vicepresidentes, el Consejo de Ministros, integrado por 61 Ministros y Viceministros, y el
Parlamento, la sociedad civil y 11 administraciones provinciales
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Informes semanales al Comité Internacional de Apoyo a la Transicioén preparados, entre ellos
documentos sobre politica y recomendaciones sobre todas las cuestiones relativas a Ia
transicion e informes y actualizaciones presentados periddicamente al Consejo de Seguridad
sobre la base del seguimiento y andlisis diario de los avances del Gobierno de Transicion

Programas de radio diarios en cinco idiomas producidos y transmitidos; ruedas de prensa
semanales realizadas; una publicacion mensual producida; boletin quincenal, gaceta semanal y
publicacion trimestral en cuatro idiomas nacionales producidos; 50 periodistas locales
formados y nuevo estudio de radio y cuatro repetidores puestos en funcionamiento en apoyo
del proceso de transicion

100 reuniones celebradas entre la MONUC, los miembros del sistema de las Naciones Unidas y
las partes interesadas nacionales e internacionales para facilitar la coordinacidn internacional
sobre los principales asuntos de la transicién

Reuniones mensuales de promocion sobre cuestiones de género celebradas con los dirigentes de
la transicion y la sociedad civil y cuatre cursos practicos de fomento de la capacidad en materia
de género impartidos en relacion con el proceso de paz, las elecciones y la labor de los dirigentes

Cinco informes oficiales y 12 exposiciones ante el Consejo de Seguridad preparados

Servicios permanentes de seguridad estatica prestados diariamente por 140 soldados en seis
ubicaciones, apoyados por 85 soldados por dia en cuatro fuerzas de reaccion rapida y 12
patrullas moviles x 10 hombres y 4 tareas de escolta x 30 hombres realizadas diariamente, en la
zona de seguridad de Kinshasa

210 patrullas méviles conjuntas realizadas con oficiales de la policia congoleiia y reuniones
diarias mantenidas con la policia local

Centro Conjunto de Operaciones de Seguridad construido, equipado y conservado por la
MONUC y asesoramiento técnico policial prestado a 19 unidades de la policia local

Asistencia prestada para el establecimiento de una unidad de policia integrada en Kinshasa y
hasta 1.200 policias de la unidad de policia integrada adiestrados

Marco de planificacion electoral coordinada establecido, con disposiciones sobre la
mevilizacion de fondos, y enlace con los asociados locales e internacionales mantenido

Centros de informacién electoral establecidos en las 11 capitales de provincia y otros grandes
nucleos de poblacién

200 miembros de las fuerzas de policia provisionales de Ituri adiestrados
Seis reuniones celebradas con el Gobierno de Transicion sobre la integracién politica de Tturi

Servicios de apoyo a la administracion de Ituri prestados mediante 20 reuniones de
coordinacién en materia de movilizacién de recursos, asesoramiento sobre las actividades
cotidianas de planificacion y apoyo técnico

Cuatro reuniones celebradas entre representantes del Movimiento para la Liberacion del Congo,
la Coalicidon Congoleiia para la Democracia-Goma y la Federacién de Empresas del Congo

Conforme a las recomendaciones del Grupo de Expertos sobre la explotacion ilegal de
los recursos naturales y otras formas de riqueza de la Republica Democratica del Congo,
10 reuniones celebradas con las autoridades locales para promover la creacién de un
servicio nacional de aduanas y una policia de fronteras y prestar asistencia al respecto
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Factores externos

Las partes congolefias cooperaran mutuamente y su labor progresara hacia el funcionamiento
efectivo del Gobierno de Transicion y sus instituciones; el Gobierno de Transicién autorizard y
apoyara ¢l establecimiento de la unidad de policia integrada; los donantes prestaran el apoyo
politico y material necesario para la transicion; las condiciones administrativas y logisticas de la
Republica Democrética del Congo serdn ias adecuadas para que se celebren elecciones en dos
afios; ¢l Gobierno de Transicion accedera a la representacion politica de Ituri y los donantes
apoyaran la Administracién de Ituri

Componente 3: Estado de derecho y derechos humanos

Logros previstos Indicadores de progreso

3.1 Avances en el desarrollo del sector del 3.1.1 Reforma de los 6rganos de orden publico
Estado de derecho y en el respeto de los de la Republica Democrética del Congo, en
derechos humanos en la Republica particular la policia y las instituciones
Democratica del Congo, incluida la correccionales y judiciales

investigacion y reparacion de las violaciones

3.1.2 Establecimiento de estructuras nacionales
de los derechos humanos

de proteccion de los derechos humanos, entre
otras cosas mediante la adopcién de leyes y de
reformas institucionales, con especial atencién a
los derechos de 1a mujer y del nifio

3.1.3 El Gobierno de Transicién investiga las
violaciones de los derechos humanos, persigue a
los sospechosos y proporciona informacién y
acceso para las actividades internacionales de
investigacion sobre derechos humanos y
procesamiento penal

Productos

» Equipo de tareas internacional sobre el Estado de derecho establecido, integrado por donantes
bilaterales multinacionales, programas y organismos de las Naciones Unidas y representantes
de la MONUC, y 12 reuniones celebradas

* 23 misiones de evaluacién realizadas sobre cuestiones relativas al poder judicial, las
instituciones correccionales, la reforma de la policia y la proteccion de la infancia, y apoyo
logistico prestado a ese fin

= 750 oficiales de policia en Bunia y 1.500 oficiales de policia en zonas en circunstancias
politicas delicadas con necesidades urgentes asesorados y adiestrados

« En colaboracion con la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos, labor de coordinacion del apoyo de los donantes realizada y formacién
sobre derechos humanos impartida y asistencia prestada al Observatorio Nacional de los
Derechos Humanos, la Comisién Nacional de la Verdad y la Reconciliacion y las
organizaciones locales de derechos humanos

+ Formacién impartida para todos los miembros del observatorio de los derechos humanos
interino en Ituri
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En coordinacion con los organismos de proteccion de la infancia, 40 reuniones celebradas con
el Gobierno de Transicion para promover la adopcion de nuevas leyes de proteccion de la
infancia y las reformas institucionales

200 sesiones de formacidn y sensibilizacion celebradas en apoyo de las ONG locales de
proteccion de la infancia y las autoridades

Doce misiones de investigacion especiales realizadas ¢ informes sobre las més graves
violaciones de los derechos humanos elaborados; tres informes tematicos sobre derechos
humanos preparados y dos informes especiales presentados al Relator Especial

300 investigaciones realizadas sobre violaciones contra menores, dando prioridad a las
relativas a los nifios en los conflictos armados

1.200 casos de violaciones de los derechos humanos investigados, registrados y analizados, en
particular casos de violencia sexual, en todo el territorio de la Republica Democratica del Congo

Contacto semanal mantenido con los organismos nacionales e internacionales encargados de la

cuestion de la impunidad y recomendaciones preparadas

Factores externos

El Gobierno de Transicién se compromete a reformar el sector del Estado de derecho de
conformidad con el derecho internacional y proporciona fondos a ese fin, incluidos sueldos. El
Gobierno de Transicion y las principales fuerzas politicas se comprometen con la investigacion y
persecucion de delitos graves, en particular violaciones de los derechos humanos, y cooperan con
los organismos internacionales a ese efecto. Los donantes proporcionan los recursos necesarios.

Componente 4: Dimensién humana de la paz sostenible

Logros previstos

Indicadores de progreso

4.1 Mejora de las condiciones humanitarias en
la Republica Democratica del Congo

4.2 Avances en la reintegracién en la sociedad
civil de los nifios afectados por los conflictos
armados

4.3 Avances hacia la reconciliacion

4.4 Avances en el respeto por las mujeres y nifias

4.5 Avances en la lucha contra el VIH/SIDA

4.1.1 Acceso seguro del personal humanitario a
toda la poblacién desplazada y desposeida en la
Repiuiblica Democratica del Congo

4.2.1 Las fuerzas militares en la Republica
Democritica del Congo dejan de utilizar a nifios
soldados

4.3.1 Establecimiento de una o varias
comisiones de la verdad y la reconciliacion

4.4.1 Reduccidn de la violencia sexual

4.5.1 Extension del programa nacional de lucha
contra ¢l VIH/SIDA por todo el territorio de la
Republica Democratica del Congo

Productos

* 310 misiones conjuntas de evaluacién de la situacion humanitaria realizadas con los
organismos de las Naciones Unidas y organizaciones no gubernamentales, especialmente en
las zonas de conflictos vy en las zonas de dificil acceso
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« 120 informes diarios, 40 informes semanales y 14 informes especiales sobre la situacion
humanitaria publicados para proporcionar a los organismos humanitarios, las organizaciones
no gubernamentales y los oficiales competentes de las Naciones Unidas informacién y avisos
de alerta temprana y contribuir a la planificacién para imprevistos

+ 1.200 reuniones (60 por oficial por afio) celebradas en 30 zonas con la comunidad humanitaria,
los gobiernos donantes, la prensa y las autoridades locales para sefialar y paliar los problemas de
acceso y las necesidades humanitarias, incluida la proteccion del personal de socorro y los civiles

= 816 reuniones (68 por oficial por afio) celebradas con los organismos de las Naciones Unidas,
las organizaciones no gubernamentales y la sociedad civil para determinar las zonas de
conflictos locales en que la asistencia humanitaria podria contribuir a consolidar la confianza

* 200 reuniones celebradas con militares, autoridades politicas y la sociedad civil para promover
el fin del reclutamiento de nifios soldados

» Todos los nifios vulnerables devueltos a su comunidad y reagrupados con su familia

« Reuniones semanales celebradas con el UNICEF y los asociados internacionales para coordinar
las actividades, y apoyo logistico prestado a ese fin

« Iniciativas en favor de la verdad y la reconciliacion formuladas respecto de los conflictos de

ambito nacional y local

« Una campafia nacional y cuatro campaifias locales en los medios de difusion realizadas, apoyo
cotidiano prestado a los organismos locales para la prevencion de la viclencia sexual y apoyo

prestado a las victimas

* 100 reuniones de promocion celebradas con los funcionarios nacionales y locales competentes

Factores externos

Cesan los enfrentamientos y las partes locales cooperan facilitando la seguridad y el acceso
para el personal humanitario; las partes acceden a poner fin a su utilizacion de nifios soldados;
los donantes proporcionan los fondos necesarios; las partes se comprometen a lograr la

reconciliacion nacional

Componente 5: Actividades de apoyo

Logros previstos

Indicadores de progreso

5.1 Apoyo logistico y administrativo
eficaz y eficiente a la misidn

5.1.1 Valor de inventario de los bienes pendientes de
amortizacion total y disposicion, que se elevaba al
1% aproximadamente del valor total de los bienes al
30 de junio de 2003, quedara reducido para el 30 de
Junio de 2004 al 0,5% del valor total de inventario

5.1.2 La tasa de disponibilidad de vehiculos ligeros
de pasajeros, en porcentaje, habrd aumentado del
84% en 2002-2003 al 88% del parque de vehiculos al
30 de junio de 2004

5.1.3 El costo de los dafios debidos a accidentes

con participacion de vehiculos de las Naciones
Unidas se habra reducide de 306.000 délares al 30 de
junio de 2003, con un parque en funcionamiento de
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1.537 vehiculos, a 250.000 délares al 30 de junio
de 2004, con un parque en funcionamiento de 1.647
vehiculos

5.1.4 Reduccion del 7% al 1% del tiempo de
inactividad de las comunicaciones de tecnologia de la
informacidn entre los equipos de observadores
militares y los cuarteles generales de sector

5.1.5 Reduccion de 120 a 90 dias del plazo
transcurrido entre la aprobacion de las solicitudes y
la firma de los contratos para el 90% de las
actividades de adquisicién

5.1.6 Liquidacién de los pagos pendientes en los
30 dias siguientes a la recepcién de las facturas, en
lugar de 60 dias

5.1.7 Incremento del acceso directo a servicios
médicos de 8 a 11 ubicaciones

5.1.8 Mejora de los servicios de seguridad prestados
las 24 horas del dia todos los dias del afio en los seis
cuarteles generales de sector

5.1.9 Establecimiente de acuerdos de seguridad antes
de todos los despliegues

5.1.10 Aumento de la proporcién de personal de
contratacion nacional y voluntarios de las Naciones
Unidas (sumados) respecto del personal de contratacion
nacional de 58:42 en 2002-2003 a 65:35 en 2003-2004

Productos

400 informes de investigacién preparados y 8 planes de evacuacion de seguridad en la
Republica Democrética del Congo elaborados

Mapas basados en el sistema de informacion geografica producidos

25 aviones y 29 helicopteros (14 de ellos militares) administrados y utilizados en 37.900 horas
de vuelo y 92,5 millones de litros de combustible de aviacidn, aceite y lubricantes consumidos
en 18 ubicaciones

Proceso integrado de planificacion de contratos y adquisiciones para obtener el miximo
partido de los recursos

9 dispensarios/hospitales de nivel 1, 3 de nivel 2, 1 hospital contratado de nivel 2/3;

2 hospitales contratados de nivel 4 en Pretoria y Nairobi y 1 dispensario/hospital de nivel 3
establecidos, conservados y apoyados, encargados de atender 60.000 visitas de pacientes
externos y 1.700 hospitalizaciones

10.800 soldados y observadores y 182 policias civiles emplazados, trasladados en rotacién y
repatriados

2.656 contratos civiles administrados (938 funcionarios de contratacién internacional,
25 funcionarios nacionales, 1.274 funcionarios de contratacién nacional y 419 voluntarios
de las Naciones Unidas)

47 edificios y locales prefabricados conservados en 18 ubicaciones principales distintas
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* 14 proyectos especiales de ingenieria terminados (incluidos proyectos de nueva construccion,
renovacion y apertura/clausura/traslado de oficinas sobre el terreno)

+ 705 grupos electrégenos instalados, utilizados y conservados en 18 ubicaciones, y 7,3 millones
de litros de combustible, aceite y lubricantes consumidos

= 7 plantas de depuracion y embotellamiento de agua instaladas y conservadas en 7 ubicaciones
= 50 kilometros de carreteras reparadas y 250 kilometros de carreteras conservadas

» 1.322 vehiculos conservados y utilizados en 18 ubicaciones, y 8,9 millones de litros de
combustible, aceite y lubricantes consumidos

= 325 vehiculos pesados/especiales conservados y utilizados en 18 ubicaciones

* Un contrato de servicios de aerddromo comercial y tres memorandos de entendimiento
firmados con los paises que aportan contingentes para la prestacion de servicios de aerddromo
en 5 aer6dromos

* Megjoras de la infraestructura de aviacién/navegacion en 6 aerédromos
* 6 aerodromos renovados/reparados/conservados
* 80 evacuaciones médicas por aire realizadas

* 10.040 soldados con el equipo de propiedad de los contingentes y el equipo de autonomia
logistica necesarios verificados, controlados e inspeccionados

* Suministros proporcionados a todo el personal militar, de policia civil, de contratacién
internacional y nacional y de los Voluntarios de las Naciones Unidas

* 30 empujadores/gabarras arrendados, administrados y utilizados, y 3,5 millones de litros de
combustible, gasolina, aceite y lubricantes consumidos; 9.000 toneladas de carga transportadas
por las vias fluviales navegables

* 120.000 pasajeros y 40.000 toneladas de carga transportados por aire

* 55 sistemas de comunicaciones por satélite instalados y apoyados en 48 ubicaciones distintas
* 55 centrales telefonicas instaladas y apoyadas para 13.700 usuarios

* 60 repetidores y transmisores instalados, conservados y utilizados

« 27 enlaces de microondas instalados

* 9 estudios de radio y 3 repetidores instalados, conservados y utilizados

* 3.000 computadoras de escritorio, 150 servidores, 700 computadoras portatiles, 2.500 impresoras
y 200 escaneres apoyados, conservados y reparados en 48 ubicaciones diferentes

+ Redes de area extendida establecidas para prestar apoyo a 3.500 usuarios
* 50 proyectos sobre sistemas realizados en 9 ubicaciones diferentes

* 9 empujadores/gabarras militares para 4.860.000 litros de combustible y 21.600 litros de
lubricantes y 9 lanchas motoras para 43.200 litros de combustible y 2.160 litros de iubricante
arrendados, administrados y utilizados

* 1.500 toneladas de carga para fines humanitarios transportadas en vuelos de la MONUC,
conforme a la disponibilidad de espacio, para prestar asistencia a grupos vulnerables

Factores externos

Los gobiernos se adheriran a los términos y condiciones de los acuerdos sobre €l estatuto de las
fuerzas y sobre el estatuto de la mision y las partes permitiran la libertad de circulacion del
personal y de los recursos operacionales.
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II. Recursos necesarios
A. Recursos financieros

1. Necesidades generales

(En miles de d6lares EE.UJ.)

1° de julio 1° de julio Diferencia
1°de julio de 2002 a 30 de de 2003 a 30 de
de 2001 a 30 de Jjunio de 2003 junio de 2004
Junio de 2002 (fondos festimaciones
(gastos) asignados) de gastos Monto Porcentaje
Categoria (1) (2) ) =(3)-2) ()=
Personal militar y de policia
Observadores militares 38 192,9 48 581 .4 41 393,5 (7 187,9) (14,8)
Contingentes militares 78 103,0 134 444,1 219 358.4 84 914,3 63,2
Policia civil 618,9 6137,8 61784 40,6 0,7
Unidades de pelicia civil formadas - - - - -
Subtotal 116 914,8 189 163,3 266 930,3 77 767,0 41,1
Personal civil
Personal de contratacién internacional® 63 295,4 86 308,8 87 103,0 794,2 0,9
Personal de contratacién nacional® 1 889,9 5 590,5 8179,9 25894 46,3
Voluntarios de las Naciones Unidas 3 305,7 60494 14 294,0 8 244,6 136,3
Subtotal 68 491,0 97 948,7 109 576,9 11 628,2 11,9
Gastos operacionales
Personal temporario general 1 859,7 - - - -
Consultores 5,2 - 165,7 165,7 -
Viajes oficiales 1 6885 1784,8 39427 21579 120,9
Instalaciones ¢ infraestructura 56 3352 71 962,4 65 739,3 (6 223,1) (8,6)
Transporte terrestre 114129 14 041,3 7 890,9 (6 150,4) (43,8)
Transporte aéreo 84 356,3 155 000,0 166 115,8 111158 7,2
Transporte naval 13682 3903,0 37726 (130,4) (3.3)
Comunicaciones 23 874,1 18 690,0 17 788,9 (901,1) (4,8)
Tecnologia de la informacién 92328 50354 6974,3 1 938,9 38,5
Equipo médico 2 555,6 7710,9 6162,5 (1 548,4) (20,1)
Equipo especial 1752,0 28723 3971,9 1 099,6 38,3
Suministros, servicios y equipo diversos 8 280,7 13 821,4 15 006,5 11851 8,6
Proyectos de efecto inmediato 700,0 — 1 000,0 1 000,0 -
Subtotal 203 421,2 294 821,5 298 531,1 3 709,6 1,3
Recursos necesarios en cifras brutas 388 827,0 581 9335 675 038,3 931048 16,0
Ingresos por concepto de contribuciones del personal 6777,6 96442 13 267,0 3622,8 37,6
Recursos necesarios en cifras netas 382 049.4 572 289,3 661 771,3 89 4820 15,6
Contribuciones voluntarias en especie (presupuestadas) - 27474 22740 (473.4) (17,2)
Total de recursas necesarios 388 827,0 584 680,9 677 312,3 92 631,4 15,8

>

14

Las estimaciones de gastos para 2003/2004 incluyen un factor de demora en la contratacion del 30% (en 2002/2003) la tasa de

vacantes aplicada fue del 10%.

Las estimaciones de gastos para 2003/2004 incluyen un factor de demora en la contratacidn del 10% (en 2002/2003) la tasa de

vacantes aplicada fue del 5%.
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2. Equipo de propiedad de los contingentes: equipo pesado y autonomia logistica

6. Los montos previstos para equipo pesado y autonomia logistica en el total de
recursos necesarios para el periodo comprendido entre el 1° de julio de 2003 y el
30 de junio de 2004 son los siguientes:

Monto
Categoria (En miles de délares EE.UU.)
Equipo pesado 32 760,1
Autonomia logistica
Servicios de comida 25939
Equipo de oficina 1931,4
Electricidad 19714
Trabajos técnicos menores 1270,1
Lavanderia y limpieza 2 398,8
Tiendas de campaifia 16771
Alojamiento 669,9
Suministros generales diversos 4 730,0
Comunicaciones 8 583,5
Servicios médicos 42764
Eqnipo de observacion 3 860,1
Material de fortificaciéon de campaiia 507,7
Subtotal 344703
Total 67 2304

3. Contribuciones ne presupuestarias

7. El valor estimado de las construcciones no presupuestadas correspondientes al pe-
riodo comprendido entre el 1° de julio de 2003 y el 30 de junio de 2004 ¢s el siguiente:

Valor estimado

Categoria (En miles de délares EE.UU.)
Acuerdo sobre el estatuto de las fuerzas” 321,6
Subtotal 321,6

Contribuciones voluntarias en especie {no presupuestadas) -

Subtotal -

Total 321,6

“ Representa el valor estimado del alquiler de los locales por los cuarteles generales de las
oficinas sobre ¢l terreno y la terminal aérea de Kinshasa.
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B.

Recursos humanos

Personal militar y de policia

Puestos Puestos
aprobados® propuestos
(2002/2003) (2003/2004)  Diferencia neta
Observadores militares 810 760 (50)
Contingentes militares 4727 10 040 5313
Policias civiles 100 182 82
Unidades de policia formadas - - -
“ Representa el nivel mds alto de contingentes autorizados.
Personal civil
Deotacién de personal propuesta para 2003/2004
Total
Cuadro de personal
servicios de con- Personal  Volunta-
generales  Servicio (ratacidn  de con- rios de las
SGA- D-2- P-5- P-3- Servicie (Otras de Segu- interna- tratacion Naciones
SsG D-1 P-4 P-1  Movil categorias) ridad cional nacional Unidas Total
Sustantive
Cuartel general de la
Mision 3 11 49 36 43 27 — 169 127 13 309
Sobre el terrenc - 4 40 113 37 34 - 228 271 46 545
Subtotal 3 15 89 149 80 61 — 397 398 59 854
Administracién
Cuartel general de la
Mision - 3 36 55 114 37 - 245 269 140 654
Sobre el terrenc - 1 12 79 116 88 - 296 632 220 1148
Subtotal - 4 48 134 230 125 - 541 901 360 1802
Total cuartel general de
la Misién 3 14 85 91 157 64 - 414 356 153 963
Total sobre el terreno - 5 52 192 153 122 - 524 903 266 1693
Total propuesto 2003/2004 3 19 137 283 310 186 - 938 1299 419 2656
8. La dotacién de personal y la estructura propuestas para la Mision reflejan los
resultados del examen de su estrategia de despliegue y dei reajuste amplio de su es-
tructura y de la dotacidn de personal. La justificacioén de los puestos propuestos para
el periodo 2003/2004 figura en ¢l presente informe, con una nueva estructura orga-
nica que se muestra en la seccion VI. La dotacion de personal propuesta para
2003/2004 representa un aumento de 223 funcionarios de contratacién internacional
respecto de los puestos aprobados al 30 de junio de 2003 (1 puesto de Subsecretario
General, 4 puestos de categoria D-1, 13 de P-5, 15 de P-4, 74 de P-3, 13 de P-2/1, 29
del Servicio Movil y 74 del cuadro de servicios generales (Otras categorias)),
0352978s.doc
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537 funcionarios de contratacién nacional incluidos 25 funcionarios nacionales y
207 Voluntarios de las Naciones Unidas.

Oficinas sustantivas

9. Las necesidades respecto de la dotacion de personal propuesta para las oficinas
sustantivas se referirian a los productos relacionados con los logros previstos de los
componentes 1 a 4 del presente informe.

Oficina del Representante Especial del Secretario General

Dotacion de personal propuesta para 2003/2004

Total
Cuadro de personal
servicios de con- Personal

Volunta-

generales  Servicio tratacion  de con- rios de las

8§GA- D-2- P-3- P-3- Servicio (Otras de Segu- interna- (tratacion
SsG D-1 P-4 P-1 Movil calegorias) ridad cional nacional

Naciones
Unidas

Total

Cuartel general de la Misién” 1 1 3 4 - 3 - 12 11

23

? Incluye la Dependencia de Protocolo, la Oficina del Oficial Superior de Relaciones Comunitarias y

la Dependencia de Proyectos de Efecto Rapido.

10. El Representante Especial del Secretario General con categoria de Secretario
General Adjunto presta asistencia al Secretario General en la ejecucion de! mandato
de 1a MONUC vy es responsable de la gestion general de la Mision y de la coordina-
cion de todas las actividades de las Naciones Unidas en la Repiblica Democritica
del Congo. El Representante Especial, que cuenta con el apoyo de dos Representan-
tes Especiales Adjuntos con categoria de Subsecretario General, los cuales supervi-
san los programas de trabajo de la Dependencia de Planificaciéon del Mandato y Se-
guimiento, la Seccién de Asuntos Juridicos, la Oficina del Oficial Superior de Rela-
ciones con la Comunidad y la Dependencia de Proyectos de Efecto Réapido. El Co-
mandante de la Fuerza, el Comisionado de Policia Civil y el Director de fa Division
de Asuntos Politicos, asi como los jefes de las tres oficinas de enlace en Pretoria,
Kigali y Kampala y 12 oficinas sobre ¢l terreno en nueve provincias de la Republica
del Congo, también informan directamente al Representante Especial.

11. El entorno inmediato del Representante Especial consta de un jefe de personal, dos
asistentes especiales, un oficial de evaluacion de proyectos y coordinacioén de donantes y
una Dependencia de Protocolo. La Oficina cuenta con seis secretarios/empleados (dos
del cuadro de servicios generales (Otras categorias) y cuatro funcionarios de con-
tratacidn nacional) y cinco choéferes (personal de contratacion nacional).

12. El jefe de personal (D-2) dirige la Oficina del Representante Especial, le ofre-
c¢ asesoramiento normativo y estratégico y lo ayuda en la coordinacion general de
las actividades de la Misidn, establece enlaces diarios con los jefes de enlace y las
oficinas sobre el terreno y es su principal interlocutor en asuntos operacionales y
gestiona la corriente de informacion entre la Sede de las Naciones Unidas y la Mi-
sidn, asi como dentro del equipo directivo de ia Mision.
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a)

b)

<)

13. El asistente especial superior (P-5) y el asistente especial (P-3) ofrecen apoyo
directo al Representante Especial en el desempefio de sus funciones, preparan dis-
cursos, presentaciones visuales y notas informativas, prestan apoyo al Representante
Especial en las consultas politicas con los interlocutores nacionales y regionales y
coordinan los esfuerzos para recabar el apoyo de donantes, la comunidad diplomati-
ca, las organizaciones no gubernamentales y los medios de comunicacién.

14.  El oficial de coordinacion de donantes y evaluacién de proyectos (P-3) ofrece ase-
soramiento al Representante Especial y coordina las actividades de recaudacién de fon-
dos de la Mision, establece enlaces con los donantes, examina la documentacion de los
proyectos y evalua las propuestas de proyectos para su financiacién por los donantes
como complemento de los programas financiados con cargo al presupuesto de la Mision.

Dependencia de Protocolo

15. La Dependencia, dirigida por un jefe de protocolo (P-4) con la asistencia de un
oficial de protocolo (P-3), presta apoyo al Representante Especial en la planificacion
y organizacién de todas las actividades y los servicios de protocolo con arreglo a las
normas de protocolo internacionalmente aceptadas.

Oficina del Oficial Superior de Relaciones con Ia Comunidad

16. FEl oficial superior de relaciones con la comunidad (P-5) ofrece asesoramiento
al Representante Especial en la compensacién de quejas y denuncias presentadas por
la sociedad civil congolefia y los organismos de las Naciones Unidas en relacion con
el comportamiento del personal militar, la policia civil y el personal de contratacién
internacional de la Misi6n. El oficial superior de relaciones con la comunidad conta-
ria con el apoyo de un secretario (cuadro de servicios generales (Otras categorias)) y
un chéfer (personal de contratacion nacional).

Dependencia de Proyectos de Efecto Rapido

17. Un oficial administrativo (P-3)} coordina las actividades relacionadas con los
proyectos de efecto rapido, analiza las propuestas de proyectos, formula recomenda-
ciones al Comité de examen de proyectos de la Misién, prepara andlisis financieros
y respuestas a las propuestas de proyectos de efecto rapido, supervisa la ejecucion
de proyectos aprobados y ofrece directrices a los asociados en la ejecucién de los
proyectos. El jefe de la Dependencia recibiria el apoyo de un secretario (personal de
contratacion nacional).

Seccion de Asuntos Juridicos

Dotacion de personal propuesta para 2003/2004

Total

Cuadro de personal
servicios de con- Personal
generales  Servicio {ratacion  de con-
S§GA- D-2- P-5- P-3- Servicio (Otras de Segu- inferna- ftratacion

S5sG D-1 P-4 P-i  Movil categorius) ridad cional nacional

Volunta-

rios de las

Naciones
Unidas  Toral

Cuartel general de la Mision - - 1 2 - 1 - 4 1 - 5
Oficinas sobre el terreno - - 1 - - 1 - 2 1 - 3
Total T 2 - 2 - 6 2 - 8
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18. La Seccion de Asuntos Juridicos contribuye a alcanzar los logros previstos y
apoya los productos en cada uno de los cinco componentes de la Misidn. La Seccién
esta dirigida por un oficial juridico superior (P-5) con funciones de asesor juridico
superior del Representante Especial. La Seccion ofrece asesoramiento al Represen-
tante Especial en todos los asuntos juridicos relacionados con la ejecucion del man-
dato de la Misidn, incluso en materia de derecho internacional, administracion de
justicia y cuestiones constitucionales, electorales y de derechos humanos, establece
enlaces sobre asuntos juridicos con autoridades del Gobierno, presta apoyo en la es-
fera del derecho internacional y hace examenes y dictamenes juridicos sobre asuntos
administrativos, contractuales y de personal relacionados con las actividades opera-
cicnales de la Mision.

19. Ademas del oficial juridico superior, la Seccidn consta de tres oficiales juridi-
cos (uno de categoria P-4 y dos de P-3), dos auxiliares juridicos (cuadro de servicios
generales (Otras categorias)) y dos secretarios (personal de contratacién nacional).
De la dotacion propuesta, un oficial juridico (P-4), un auxiliar juridico {cuadro de
servicios generales (Otras categorias)) y un secretario (personal de contratacion na-
cional) estarian asignados a la regidn oriental que abarca Kisangani, el distrito de
Ituri y Bukavu.

Dependencia de Planificacién del Mandato y Seguimiento

Dotacidén de personal propuesta para 2003/2004

Total
Cuadro de personal
servicios de con- Personal
generales  Servicio tratacion  de con-
8§GA- D-2- P-5- P-3- Servicio (Otras de Segu- interna- tratacion
SsG D-1 P-4 P-1 Movil categorias) ridad cional nacional

Valunta-
rios de las
Naciones
Unidas

Total

Cuartel general de la Misién - - 2 1 1 - - 4 -

20. La Dependencia de Planificacién del Mandato y Seguimiento esta dirigida por
un oficial superior de asuntos politicos (P-5). La Dependencia presta apoyo al Re-
presentante Especial en el mantenimiento de un panorama estratégico y operacional
amplio de la evolucién de la ejecucion del mandato. La Dependencia formula el plan
de aplicacion del mandato de la Mision, en el que se detallan los programas y las
modalidades de aplicacidon del mandato, se sigue la evolucion y se asesora al Repre-
sentante Especial sobre los ajustes necesarios o las mejoras de coordinacién para
asegurar la aplicacion oportuna de los componentes 1 a 4. La Dependencia prepa-
ra documentos normativos para las reuniones semanales de los oficiales superiores
encargados de la coordinacion y la politica, prepara informes del Secretario Gene-
ral y desarrolla sistemas para reunir datos destinados al presupuesto basado en los
resultados.

21. Ademas del jefe de la Dependencia, ésta cuenta con dos oficiales de asuntos
politicos (uno de categoria P-4 y uno de P-3) y un secretario (Servicio Mévil).
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Jefes de enlace y de las oficinas sobre el terreno

Dotacion de personal propuesta para 2003/2004

Total
Cuadro de personal
servicios de con-  Personal
generales  Servicio (ratacion  de con-
85GA4- D-2- P-5- P-3- Servicio (Otras  de Segu-  interna- tratacion
SsG D-1 P-4 P-1  Movil categorias) ridad cional nacional

Volunta-

rios de las

Naciones
Unidas  Total

Oficinas sobre el terreno - 4 12 2 - 8 — 26 5

22. Las oficinas de enlace y sobre el terreno se establecerian en Pretoria, Kigali,
Kampala, las capitales de la provincia de la Republica Democratica del Congo vy las
ciudades clave para la transicion, las zonas en los Kivus en las que haya que solu-
cionar conflictos locales, asi como el distrito de Ituri. Esas oficinas apoyan y dirigen
los esfuerzos de pacificacion ¢ integracién en la parte oriental del pais y contribuyen
al logro previsto 2.1 y a los productos conexos del componente 2. Los jefes de enla-
ce y de las oficinas sobre el terreno se encargarian de coordinar en general la aplica-
cion de los programas de la Misién contenidos en ¢l plan de aplicacion del mandato
en sus respectivas regiones, establecer enlaces con los oficiales superiores regiona-
les y del Gobierno de Transicion, la comunidad diplomatica, los dirigentes de los
partidos politicos y la sociedad civil, coordinar los programas de trabajo de los
componentes sustantivos en las regiones, presentar informes periddicos sobre la
aplicacion del mandato y sobre otras cuestiones politicas y de otra indole pertinentes
para el cuartel general de la Mision y ofrecer insumos para los informes del Secreta-
rio General y las reuniones informativas del Consejo de Seguridad.

23. Las oficinas de enlace en Pretoria, Kigali y Kampala estarian dirigidas por ofi-
ciales principales de asuntos politicos con categoria D-1. Los jefes de las oficinas de
enlace contarian con el apoyo de un secretario (cuadro de servicios generales (Otras
categorias)) y un chofer (personal de contratacion nacional) en cada oficina, Las 12
oficinas sobre el terreno estarian ubicadas en nueve provincias de la Republica De-
mocritica del Congo y en el distrito de Ituri y contarian con la dotacién siguiente:

a) Provincia Oriental

i)  Kisangani (capital): un funcionario de categoria P-5 y un secretario {cua-
dro de servicios generales (Otras categorias));

ii) Bunia, distrito de Ituri: un funcionario de categoria D-2, un oficial ad-
junto de asuntos politicos (P-2), un secretario (cuadro de servicios generales
(Otras categorias)) y un chdfer (personal de contratacién nacional);

b)  Kivu septentrional

1)  Goma {capital): un funcionario de categoria P-5, un secretario (cuadro de
servicios generales (Otras categorias)) y un chéfer (personal de contratacién
nacional);

ii)  Beni: un funcionario de categoria P-4;
¢) Kivu meridional

i)  Bukavu (capital): un funcionario de categoria P-5 y un secretario (cuadro
de servicios generales (Otras categorias));
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ii)  Uvira: un funcionario de categoria P-4.

d) Maniema: Kindu (capital): un funcionario de categoria P-5 y un secreta-
rio {cuadro de servicios generales (Orras categorias));

e) Equateur

i}  Mbandaka (capital): un funcionario de categoria P-4;

ii)  Gbadolite: un funcionario de categoria P-3;

f)  Katanga

i)  Lubumbashi (capital): un funcionario de categoria P-4;

ii) Kalemie: un funcionario de categoria P-35;

g) Kasai oriental: Mbuji-Mayi (capital): un funcionario de categoria P-4;
h) Kasai occidental: Kananga (capital): un funcionario de categoria P-4;

i)  Bandundu: Kikwit (capital): un funcionario de categoria P-4.

Divisiéon de Asuntos Politicos

Dotacion de personal propuesta para 2003/2004

Total
Cuadra de personal
servicios de con- Personal
generales  Servicio {tratacion  de con-
SGA- D-2- P-5- P-3. Servicio (Otras  de Segu-  interna- tratacion
$sG D-I P-4 P-I Movil categorias) ridad cional nacional

Volunta-
rios de las
Naciones
Unidas

Total

Cuartel general de la Mision - 3 9 5 - 4 - 21 4

Oficinas sobre el terreno - - 13 33 - - - 46 26

28
73

Total - 3 22 38 - 4 - 67 30

101

24. La Division de Asuntos Politicos contribuye a alcanzar los logros previstos 1.6
vy 2.1 y apoya a los productos conexos de los componentes 1 y 2. La Divisién esta
encabezada por un director de categoria D-2 que hace de asesor politico principal
del Representante Especial en todos los asuntos relacionados con el proceso de paz
de la Repuiblica Democritica del Congo. La Division facilita los avances en la reso-
lucién de conflictos locales, en particular en el distrito de Tturi y los Kivus, la nor-
malizacion de las relaciones entre la Reptiblica Democratica del Congo y sus Esta-
dos vecinos, el establecimiento de mecanismos para solucionar asuntos de relaciones
transfronterizas, el establecimiento y el funcionamiento de un Gobierno de Transi-
cion, el apoyo y la direccion de los esfuerzos de reconciliacién e integracion en la
Repiblica Democritica del Congo, les contactos periddicos con interlocutores na-
cionales e internacionales clave y la coordinacion de reuniones con oficiales supe-
riores regionales, la aportaciéon de insumos para los informes del Secretario General
y las reuniones informativas del Consejo de Seguridad.

25. La estructura propuesta de la Division comprende la Oficina del Director, una
Dependencia de Apoyo a la Transicién y una Dependencia de Analisis e Informes
Politicos basadas en Kinshasa como sede del Gobierno de transicidn, asi como com-
ponentes de asuntos politicos en 15 oficinas de enlace y sobre el terreno. El entorno
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a)

b)

inmediato del director consta de un director adjunto (D-1) responsable de coordinar
los insumos para la planificacién estratégica y el plan de aplicacion de la Misién, un
oficial superior de asuntos politicos (P-5) que establece enlaces periddicos con la
comunidad diplomatica y el Gobierno de transicion, dos voluntarios de las Naciones
Unidas y el apoyo de un auxiliar administrativo y un secretario (cuadro de servicios
generales (Otras categorias)) y dos choferes (personal de contratacion nacional).

Dependencia de Apoyo a la Transiciéon

26. La Dependencia de Apoyo a la Transicion esta dirigida por un oficial principal
de asuntos politicos (D-1). La Dependencia celebra reuniones semanales con el Co-
mité Internacional de Apoyo a la Transicion en nombre del Representante Especial
para facilitar ¢l comienzo de las operaciones del Gobierno de Transicion y estable-
cer instituciones y procesos de transicion; prepara semanalmente informes y reco-
mendaciones de politica para el Comité Internacional basados en las actividades po-
liticas y la evolucidon de la sociedad civil relativas a la transicion; ofrece insumos
para los informes del Secretario General y las reuniones informativas del Consejo de
Seguridad; establece enlaces con los partidos politicos y los representantes de la so-
ciedad civil; organiza reuniones periddicas entre la MONUC, los miembros del sis-
tema de las Naciones Unidas y los interlocutores nacionales e internacionales que
apoyan la transicion; presta asistencia a las partes interesadas en la solucion de con-
flictos y establece enlaces entre los mecanismos locales de solucion de conflictos y
el Gobierno de Transicién. Ademas del jefe de la Dependencia, ésta contara con seis
oficiales de asuntos politicos (2 de categoria P-5, 1 de P-4, 1 de P-3 y 2 de P-2), un
oficial de asuntos juridicos (P-4) y un oficial de asuntos econémicos (P-4), ademas
de cuatro empleados (dos secretarios (cuadro de servicios generales (Otras catego-
rias)), un chofer (personal de contratacién nacional) y un intérprete/traductor (Vo-
luntarios de las Naciones Unidas).

27. Los oficiales de asuntos politicos establecen enlaces con el poder ejecutivo del
Gobierno de Transicion, la Asamblea Nacional y el Senado, los partidos politicos y
la sociedad civil y las organizaciones no gubernamentales politicamente activas, los
supervisan e informan sobre sus actividades y preparan documentos y actas de reu-
niones del Comité Internacional de Apoyo a la Transicién. El oficial de asuntos juri-
dicos establece enlace con los funcionarios del Gobierno y las instituciones de tran-
sicion y ofrece asesoramiento sobre la interpretacion y la aplicacion de la constitu-
cion de transicion y otros instrumentos juridicos relacionados con el proceso de paz
en la Repiblica Democratica del Congo. El oficial de asuntos econdémicos establece
enlace con los funcionarios del Gobierno y las instituciones de transicion y supervi-
sa y hace un seguimiento de las consecuencias financieras y presupuestarias de sus
programas y politicas.

Dependencia de Anilisis e Informes Politicos

28. La Dependencia de Anélisis e Informes Politicos est4 dirigida por un oficial
superior de asuntos politicos (P-5). La Dependencia prepara informes diarios, sema-
nales y mensuales para el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz
y las reuniones informativas del Consejo de Seguridad. También analiza, prepara in-
formes y ofrece asesoramiento sobre conflictos locales y sucesos politicos naciona-
les y regionales que afecten al proceso de paz en la Republica Democratica del Con-
g0, y mantiene contactos de trabajo con las misiones diplomaticas. Ademads del jefe
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de la Dependencia, ésta consta de cuatro oficiales de asuntos politicos (2 de catego-
ria P-4, 1 de P-3 y 1 de P-2) y un secretario (personal de contratacion nacional).

¢) Oficinas de enlace y sobre el terreno

29. La Divisiéon de Asuntos Politicos enviaria personal a las capitales de Rwanda,
Sudafrica y Uganda, nueve capitales de provincia de la Republica Democratica del
Congo, ciudades clave para la transicion y las zonas en las que haya que solucionar
conflictos locales. El personal de asuntos politicos complementa la {abor de las ofi-
cinas de enlace, evalia, supervisa e informa de las tendencias politicas y los proce-
$0s que afectan a las relaciones bilaterales con la Reptiblica Democratica del Congo,
facilita enlaces diarios con los Gobiernos de Rwanda, Sudafrica y Uganda e iniciati-
vas regionales dirigidas a la normalizacion de las relaciones bilaterales, apoya las
iniciativas de consolidacion de la confianza transfronteriza, organiza reuniones de
funcionarios superiores regionales que se encargan de las relaciones bilaterales y
ofrece insumos para los informes del Secretario General y las reuniones informati-
vas del Consejo de Seguridad relativos a la evolucidn de la situacién en los Gobier-
nos de Rwanda y Uganda y entre ellos y su impacto en el proceso de paz de la Re-
publica Democritica del Congo. Las oficinas de enlace constan de los siguientes
oficiales de asuntos politicos: uno de categoria P-5 y uno de P-2 (Pretoria), unc de
P-5, uno de P-4, uno de P-3 y dos de P-2 (Kigali) y uno de P-4, uno de P-3 y uno de
P-2 (Kampala).

30. El personal de asuntos politicos de las oficinas de enlace se encarga de facilitar
la formulacion de medidas de consolidacion de la confianza y la promocion de ini-
ciativas posteriores a los cenflictos a nivel local, la integracion y la participacién a
nivel provincial en el Gobierno y las instituciones de transicién, el enlace diario con
los partidos politicos, los gobiernos provinciales, las autoridades locales y los diri-
gentes de la sociedad civil, y la aportacién de insumos para los informes del Secreta-
rio General y las reuniones informativas del Consejo de Seguridad. La Divisién en-
viaria 2 oficiales superiores de asuntos politicos (P-5), 33 oficiales de asuntos politi-
cos (6 de categoria P-4, 16 de P-3 y 11 de P-2), 1 intérprete/traductor (Voluntarios
de las Naciones Unidas) y 26 chéferes (personal de contratacion nacional) a Kisan-
gani, Bunia, Goma, Beni, Bukavu, Uvira, Kindu, Gbadolite, Mbandaka, Lubum-
bashi, Kalemie, Mbuji-Mayi, Kananga y Kikwit.

Oficina del Comandante de la Fuerza

Dotacién de personal propuesta para 2003/2004

Total

Cuadro de personal
servicios de con- Personal  Volunta-
generales  Servicio tratacion  de con- rios de las
SGA- D-2- P-5- P-3- Servicio (Otras de Segu- interna- tratacion Naciones

SsG D-1 P-4 P-i  Movil categorias) ridad cional nacional Unidas Total

Cuartel general de la Mision - 2 - - 2 - - 4 4 - 8

31. La Oficina del Comandante de la Fuerza contribuye a alcanzar los logros pre-
vistos 1.1 y 1.2 y apoya los productos conexos del componente 1. La Oficina esta di-
rigida por un comandante de la fuerza (D-2) que dirige el componente militar de la
Mision, formula y aplica el concepto revisado de operaciones de los contingentes y
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los observadores militares, incluida la proteccién de civiles en peligro inminente y
¢l cambio de una capacidad de patrullas fijas a una capacidad operacional fuerte de
las tropas y el despliegue de una fuerza de seguridad en Kinshasa; supervisa el em-
bargo de armas y facilita medidas para el establecimiento de un entorno pacifico y
seguro. El comandante de la fuerza cuenta con la asistencia de un comandante ad-
junto (D-1) y el apoyo de dos secretarios (Servicio Mévil) y cuatro choferes (perso-
nal de contratacion nacional).

Oficina del Comisionado de Policia Civil

Dotacion de personal propuesta para 2003/2004

Total
Cuadro de personal
servicios de con- Personal
generales  Servicio Iratacién  de con-
SGA- D-2- P-5- P-3- Servicio (Otras de Segu-  interna- tratacion
SsG D-1 P-4 P-I Mévil categorias) ridad cional nacional

Volunta-

rigs de las

Naciones
Unidas Total

Cuartel general de la Misién - 1 - 1 2 1 - 5 1

32. La Oficina del Comisionado de Policia Civil contribuye a alcanzar los logros
previstos 2.1 y 3.1 y apoya los productos conexos de los componentes 2 y 3. La Ofi-
cina esta dirigida por un comisionado de policia civil {D-1) que se encarga del com-
ponente de policia civil de la Mision, evalia las instituciones de policia del Gobier-
no de Transicién, sus necesidades y capacidades en las comunidades locales, ha-
ciendo especial hincapié en la region de Ituri; establece enlaces con los érganos de
policia y seguridad interna del Gobierno de Transicién; asesora a las autoridades lo-
cales sobre arreglos de seguridad en Kinshasa; contribuye al adiestramiento de la
Unidad de policia integrada y elabora planes de estrategia y aplicacién para la fun-
cién que desempeiiara la policia civil de la Misién en esferas claves de la solucion
de conflictos locales de la region de Ituri y los Kivus. Ademés del comisionado de
policia civil, la Oficina consta de un oficial juridico (P-3) que se encarga de asesorar
en todos los aspectos juridicos de las actividades policiales, dos auxiliares adminis-
trativos (Servicio Movil), un secretario (cuadro de servicios generales (Otras catego-
rias)) y un chéfer (personal de contratacion nacional).

Oficina del Representante Especial Adjunto del Secretario General

Dotacioén de personal propuesta para 2003/2004

Total
Cundro de personal
servicios de con- Personal
generales  Servicio tratacion  de con-
SGA- D-2- P-5- P-3- Servicio (Otras de Segu-  interna- (ratacion
SsG D-1 P-4 P-1 Mdvil categorias) ridad cional nacional

Volunta-

rios de las

Naciones
Unidas Total

Cuartel general de la Misién 1 — 3 - - 2 - 6 2

33. Un Representante Especial Adjunto del Secretario General con categoria de
Subsecretario General se encarga del asesoramiento normativo y operacional del
Representante Especial sobre la aplicacién del mandato de la Misién, dirige nego-
ciaciones de alto nivel con funcionarios del Gobierno de Transicién, dirigentes de
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partidos politicos y la sociedad civil, facilita la aplicacién del mandato de la Misién
en la region de Ituri y desempefia las funciones de jefe de la Mision en ausencia del
Representante Especial. El Representante Especial Adjunto supervisa los programas
de trabajo de la Divisién de Desarme, Desmovilizacion, Repatriacion, Reasenta-
miento y Reintegracion, la Division de Administracion, la Divisién de Asistencia
Electoral, la Dependencia de Enlace para Actividades relativas a las Minas y la Sec-
cion de Seguridad, asi como el Centro de Operaciones de Seguridad Conjuntas, re-
flejados en los componentes 1, 2 y 5.

34. La Oficina del Representante Especial Adjunto del Secretario General consta
de un asistente especial (P-5) que ayuda al Representante Especial Adjunto en la
gestion de la Oficina, establece enlaces con los funcionarios del Gobierno de Transi-
cion, los dirigentes de los partidos politicos y la sociedad civil y convoca reuniones
con ellos, prepara declaraciones y notas informativas para el Representante Especial
Adjunto; un oficial de enlace (P-4) que ayuda al Representante Especial Adjunto en
la coordinacion de las actividades operacionales de la Misidén y los enlaces con los
organismos de las Naciones Unidas en la Republica Democratica del Congo, y los
componentes militares, de policia civil y asuntos politicos de la Mision; un oficial
de operaciones (P-4) responsable de ayudar al Representante Especial Adjunto en la
coordinacién y el seguimiento de! componente de apoyo de la Misién en todos los
asuntos administrativos y financieros, el seguimiento de todas las cuestiones rela-
cionadas con ¢l desarme, la desmovilizacidn, la repatriacidn, el reasentamiento y la
reintegracion, el desarme, la desmovilizacién y la repatriacion, las actividades rela-
tivas a las minas y la seguridad. La Oficina del Representante Especial Adjunto
contaria con ¢l apoyo de un auxiliar administrativo (cuadro de servicios generales
(Otras categorias)), un secretario {cuadro de servicios generales (Otras categorias)) y
dos choferes/mensajeros (personal de contratacion nacional).

Division de Asistencia Electoral

Dotacién de personal propuesta para 2003/2004

Totai
Cuadro de personal
servicios de con- Personal
generales  Servicio ftratacién  de con-
SGA- D-2- P-5- P-3- Servicio (Otras de Segu- interna- tratacion
SsG D-1 P-4 P-1 Mévil categorias) ridad cional nacional

Volunta-
rios de las
Naciones
Unidas

Total

Cuartel general de la Misién ~  _ 2 1 . 1 - 4 -

35. La Division de Asistencia Electoral contribuird a alcanzar el logro previsto 2.1
del componente 2 y productos conexos. Esté dirigido por un oficial superior electo-
ral (P-5) que facilita el establecimiento del marco de planificacion electoral coordi-
nada de la Republica Democrética del Congo, la movilizaciéon de fondos, la adop-
cion de un plan electoral por el Gobierno de Transicion; el funcionamiento de una
comision electoral independiente y el establecimiento de centros de coordinacién
electoral en las capitales de provincia y los centros de poblacion importantes de todo
¢l pais y establecer enlaces periddicos con interlocutores nacionales ¢ internacionales
sobre cuestiones electorales. Ademas del jefe de la division, la Division de Asistencia
Electoral cuenta con dos oficiales electorales (1 de categoria P-4 y 1 de P-3) que for-
mulan estrategias politicas y técnicas relacionadas con las elecciones, evalian las
tendencias que afectan a la organizacién del proceso electoral, establecen enlaces
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con funcionarios del Gobierno de Transicién y preparan informes y analisis norma-
tivos y actas de reuniones con funcionarios del Gobierno. La Divisién cuenta con el
apoyo de un secretario (cuadro de servicios generales (Otras categorias)).

Dependencia de Enlace para Actividades relativas a las Minas

Dotacion de personal propuesta para 2003/2004

Cuadro de
servicios
generales
SGA- D-2- P-5- P-3- Servicio (Otras
SsG D-1 P-4 P-1 Movil categorias)

Servicio
de Segu-
ridad

Total
personal
de con-
tratacion
interna-
cional

Personal

Volunta-

de con- rios de las

tratacion
nacional

Naciones
Unidas

Total

Cuartel general de la Mision - - =1 - 1

36. La Dependencia de Enlace para Actividades relativas a las Minas contribuye a
alcanzar el logro previsto 1.1 y apoya los productos conexos del componente 1. La
Dependencia esta dirigida por un oficial de actividades relativas a las minas (P-3)
que ofrece asesoramiento al Representante Especial Adjunto y garantiza el enlace
con el director de programas del Servicio de Actividades relativas a las Minas del De-
partamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz con el fin de facilitar una buena
integracién de las actividades relativas a las minas en los objetivos operacionales,
humanitarios y politicos de la MONUC. El jefe de la Dependencia cuenta con el apo-
yo de un auxiliar de actividades relativas a las minas (cuadre de servicios generales

(Otras categorias)).

Divisién de Desarme, Desmovilizacién, Repatriacién, Reasentamiento

¥ Reintegracién
Dotacion de personal propuesta para 2003/2004

Cuadro de
servicios
generales
SGA- D-2- P-35- P-3- Servicio (Otras
SsG D-1 P-4 P-1  Mévil categorias)

Servicio
de Segu-
ridad

Total
personal
de con-
tratacion
interna-
cional

Personal

Volunta-

de con- rios de las

fratacion
nacional

Naciones
Unidas

Total

Cuartel general de la Mision - 1 3 2 2 -

Oficinas sobre el terreno - - 4 8 1 -

8
13

2

2
10

18
25

Total - 1 7 10 3 -

21

10

12

43

37. La Division de Desarme, Desmovilizacién, Repatriacién, Reasentamiento y
Reintegracion contribuye a alcanzar los logros previstos 1.4 y 1.5 y apoya los pro-
ductos del componente 1. La Divisién estd encabezada por un director de categoria
D-1y se encarga de planificar, organizar y dirigir operaciones para desarmar, des-
movilizar y repatriar combatientes extranjeros que se encuentran en el territorio de
la Repablica Democritica del Congo; presta apoyo al Comité Directivo para Desar-
me, Desmovilizacion, Repatriacion, Reasentamiento y Reintegracién en las opera-
ciones y politicas conexas de la Mision; establece enlaces con los funcionarios
del Gobierno de Transicién, el Banco Mundial y el Programa Multinacional de
Desmovilizacién y Reintegracion en la region de los Grandes Lagos, los organismos

0352978s.doc




A/58/381

0352978s.doc

especializados de las Naciones Unidas y las organizaciones no gubernamentales;
presta asistencia al Gobierno de Transicién en el desarme y la desmovilizacion de
combatientes congolefios que decidan sumarse voluntariamente al proceso de des-
arme, desmovilizacion y reintegracion dentro del marco del Programa Multinacional
de Desmovilizacién y Reintegracion; y establece un programa nacional de desarme,
desmovilizacién y reintegracion en coordinacién con el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo y otros organismos interesados. La Division también ofre-
ce insumos para los informes del Secretario General y las reuniones informativas del
Consejo de Seguridad.

38. La Division también necesitaria un director adjunto (P-5) que asista al director
en la planificacién y gestion generales de las actividades de la Mision relativas a
desarme, desmovilizacién, repatriacion, reasentamiento y reintegracion, establezca
enlaces con autoridades piblicas y locales y oficinas sobre el terreno y planifique y
dirija operaciones de respuesta rapida. Harian falta cuatro oficiales de desarme,
desmovilizacién, repatriacion, reasentamiento y reintegraciéon (2 de categoria P-4 y
2 de categoria P-3) para establecer enlaces con ¢! Banco Mundial, los organismos de
las Naciones Unidas, las organizaciones no gubernamentales y la sociedad civil en la
Reptiblica Democratica del Congo, redactar informes y ofrecer insumos para la base
centralizada de datos sobre desarme, desmovilizacion, repatriacioén, reasentamiento
y reintegracion. Dos auxiliares de desarme, desmovilizacion, repatriacion, reasenta-
miento y reintegracion (Voluntarios de las Naciones Unidas) apoyarian las operacio-
nes de respuesta rapida, harian estudios sobre el terreno y mantendrian la base de
datos centralizada. Ocho intérpretes/traductores (personal de contratacion nacional)
traducirian e interpretarian del y al francés, swahili y kenyarwanda y prestarian apo-
yo a las oficinas sobre el terreno segin las necesidades. Un auxiliar administrativo
(Servicio Mavil) y un secretario (Servicio Movil) ofrecerian apoyo administrativo y
de secretaria a toda la Division.

39. La Division enviaria personal de desarme, desmovilizacion, repatriacion, rea-
sentamiento y reintegracién a Butembo, Goma, Bukavu, el centro de recepcion de
Lubero y a Kigali (Rwanda). El personal sobre el terreno estableceria y mantendria
contactos con grupos armados y con las autoridades civiles y militares locales de
facto; sensibilizaria a los grupos armados sobre las actividades y condiciones para el
desarme, la desmovilizacién, la repatriacion, el reasentamiento y la reintegracion de
1a Misidén en Rwanda; organizaria y dirigiria las operaciones de desarme, desmovili-
zaci6én y repatriacioén voluntarios; mantendria estadisticas y presentaria informes pe-
riédicos. Cada una de las oficinas de desarme, desmovilizacién, repatriacién, rea-
sentamiento y reintegracion sobre el terreno estaria dotada con un jefe de equipo de
desarme, desmovilizacién, repatriacién, reasentamiento y reintegracion (P-4), cuatro
oficiales de desarme, desmovilizacion, repatriacion, reasentamiento y reintegracion
(2 de categoria P-3 y 2 de Voluntarios de las Naciones Unidas) que contarian con el
apoyo de un auxiliar administrativo (Servicio Mévil) y dos choferes/mensajeros
(personal de contratacion nacional). El centro de recepcién constaria de dos oficiales
de desarme, desmovilizacion, repatriacion, reasentamiento y reintegracion {Volunta-
rios de las Naciones Unidas). El personal de la Divisidon asignado sobre ¢l terreno
podria reasignarse segin fuera necesario por toda la Republica Democratica del
Congo para apoyar el desarme y la desmovilizacién de combatientes congolefios que
decidan voluntariamente sumarse al proceso de desarme, desmovilizacién y reinte-
gracion en cualquier momento.

27



A/58/381

28

Seccion de Seguridad

Dotacién de personal propuesta para 2003/2004

Cuadro de
servicios
generales

Total

personal

de con-

Servicio tratacién

Personal
de con-

SGA- D-2- P-3- P-3- Servicio (Otras
§sG D-1 P-4 P-I Moévil categorias)

tratacion
nacional

de Segu-  interna-
ridad cional

Volunta-
rios de las
Naciones

Unidas  Total

Cuartel general de la Mision - - 3 5 30 3 - 41 32

Oficinas sobre el terreno - - - 6 28 10 - 44 100

- 144

Total - - 3 1 58 13 - 85 132

3 22

40. La Seccién de Seguridad contribuye a alcanzar el logro previsto 5.1 y apoya
los productos del componente 5. La Seccién esté dirigida por un oficial jefe de segu-
ridad (P-5) que se encarga de la seguridad y la proteccién del personal y los bienes
de la Misidn, establece y mantiene el sistema de gestién de la seguridad, y los planes
de contingencia y evacuacion, establece enlaces con el Gobierno de Transicion y las
autoridades locales sobre todas las cuestiones de seguridad, hace evaluaciones de las
amenazas, andlisis e investigacion de riesgos, ofrece respuestas de emergencia en
turnos de guardia permanentes, dirige y supervisa los guardias de seguridad locales
y las unidades de patrulla y ofrece escolta a los oficiales superiores de la Misién y
las delegaciones de alto nivel.

41. En el cuartel general de la Misién de Kinshasa, la Seccién consta de 37 ofi-
ciales de seguridad (2 de categoria P-4, 2 de P-3, 3 de P-2 y 30 del Servicio Mévil)
que dirigen el adiestramiento en materia de seguridad de toda la Misién, supervisan
a los guardias locales y las unidades de patrulla, ejecutan los planes de contingencia
y evacuacidn, dirigen investigaciones, ofrecen escolta a los funcionarios superiores
de la Mision y las delegaciones de alto nivel y proporcionan las autorizaciones de
seguridad. La Seccion cuenta con el apoyo de un auxiliar administrativo (cuadro de
servicios generales (Otras categorias)), un secretario (cuadro de servicios generales
(Otras categorias)), dos auxiliares de pases e identificacion (1 del cuadro de servi-
cios generales (Otras categorias) y 1 Voluntario de las Naciones Unidas), dos auxi-
liares de investigacion (Voluntarios de las Naciones Unidas) y 32 chéferes, emplea-
dos de pases e identificacion, investigadores de accidentes de trafico y operadores
de radio (personal de contratacién nacional).

42. La Seccion enviaria a 34 oficiales de seguridad (5 de categoria P-3, 1 de P-2 y
28 del Servicio Moévil), 10 auxiliares administrativos y 100 guardias de seguridad
(funcionarios de contratacién nacional) a Kisangani, Bunia, Goma, Beni, Bukavu,
Uvira, Kindu, Gbadolite, Mbandaka, Lubumbashi, Kalemie, Mbuji-Mayi, Kananga,
Kigali, Kampala, Kigoma, Matadi y Lubero.
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Oficina del Representante Especial Adjunto del Secretario General

Dotacién de personal propuesta para 2003/2004

Total
Cuadro de personal
servicios de con- Personal
generales  Servicio tratacion  de con-
SGA- D-2- P-5- P-3- Servicie (Otras de Segu-  interna- tratacién
SsG D-1 P-4 P-1 Movil categorias) ridad cional nacional

Volunta-
ries de las
Naciones
Unidas

Total

Cuartel general de la Mision 1 - 3 - - 2 - 6 2

43, Un Representante Especial Adjunto del Secretario General con categoria de
Subsecretario General se encargaria de formular politicas y estrategias para facilitar
el apoyo, el cumplimiento y la aplicacién por el Gobierno de Transicion de los prin-
cipios de derechos humanos en la solucién de conflictos y la coordinacion de la
aplicacion de esas estrategias por todas las dependencias sustantivas; asesorar al Re-
presentante Especial del Secretario General sobre los aspectos sustantivos de cues-
tiones humanitarias, derechos humanos, proteccion de la infancia, cuestiones de gé-
nero, VIH/SIDA, informacién pablica, estado de derecho y gestion piblica. Ademas,
supervisa los programas de trabajo de la Oficina de Informacién Publica, las Seccio-
nes de Asuntos Humanitarios, Derechos Humanos y Proteccion de la Infancia, y las
Dependencias de Cuestiones de Género, VIH/SIDA y Ordenamiento Juridico.

44, La Oficina del Representante Especial Adjunto consta de un asistente especial
(P-5) que hace un seguimiento de las decisiones e instrucciones del Representante
Especial Adjunto, participa en el mandato y el plan de aplicacion de la Mision y su-
pervisa la labor de la Oficina; un oficial de enlace (P-4) que se encarga de las fun-
ciones de coordinacidén intersectorial de ia Misién, incluida la asistencia en materia
de ordenamiento juridico y la gestioén piblica; un oficial de operaciones (P-4) que se
encarga del segnimiento de la aplicacion de las iniciativas de solucion de conflictos
locales y ofrece apoyo al grupo de trabajo sobre solucién de conflictos locales; un
auxiliar administrativo (cuadro de servicios generales (Otras categorias)), un em-
pleado/secretario (personal de contratacién nacional) y un chéfer (personal de con-
tratacion nacional).

Oficina de Informacién Publica

Dotacién de personal propuesta para 2003/2004

Total
Cuadro de personal
servicios de con- Personal
generales  Servicio tratacion  de con-
SGA- D-2- P-5- P-3- Servicio (Otras de Segu- interna- tratacion
$sG D-1 P-4 P-1 Movil categorias) ridad cional nacional

Volunta-
rios de las
Naciones
Unidas

Total

Cuartel general de la Mision - 1 6 4 5 1 - 17 48
Oficinas sobre el terreno - - 3 18 8 5 - 34 85

65
127

Total - 1 9% 22 13 6 - 51 133

192

45. La Oficina de Informacién Publica contribuye a alcanzar los logros previstos y
apoya los productos de los componentes 1, 2, 3 y 4. La Oficina esti encabezada por
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un director de categoria D-1 y apoya los productos previstos de la Mision elaboran-
do y difundiendo informacién por medios impresos de radiodifusion, foto y video y
electrénicos sobre la funcién de la MONUC en el proceso de paz, presta apoyo a los
medios de difusién nacionales y capacitacion a los periodistas nacionales, dirige
programas de divulgacion comunitaria, y elabora y transmite programas de radio de
FM y onda corta en francés y cuatro lenguas nacionales desde el cuartel general de
la Mision en Kinshasa y 14 lugares distintos de la Repiiblica Democratica del Con-
go; dirige reuniones de prensa informativas semanales y elabora comunicados de
prensa, elabora comunicaciones periédicas en cuatro idiomas nacionales, y elabora y
distribuye folletos y octavillas, apoya y presta orientacion en las actividades de in-
formacién publica de las oficinas sustantivas de la Misién. En Kinshasa, la Oficina
consta de un oficial superior de informacién publica, un jefe de radio (P-5), un ofi-
cial de informacion piblica, portavoz (P-4), cuatro oficiales de informacion ptblica
(P-4), los jefes de las Secciones de Publicaciones, Foto y Video, el Sitio en la Web
de la MONUC y Divulgacién Comunitaria, cuatro oficiales de informacién publica
(2 P-3 y 2 de P-2) que se encargan de las relaciones y los enlaces con los medios de
comunicacion nacionales ¢ internacionales, la organizacion de los dias informativos
de la MONUC, los programas de divulgacién comunitaria, la preparacién de repor-
tajes y cobertura de actos y el apoyo a los periodistas nacionales. La Oficina cuenta
con el apoyo de seis auxiliares de informacion publica (1 del cuadro de servicios ge-
nerales (Otras categorias) y 5 del Servicio Mdvil) que ofrecen apoyo al portavoz en
la elaboracion y divulgacién de publicaciones, fotos y videos e informacién de ra-
diodifusion. La dotacién de personal propuesta también incluye 38 periodis-
tas/reporteros/presentadores de radio (10 funcionarios nacionales y 28 funcionarios
de contratacion nacional) que contribuyen a la retransmisioén de programas de radio
siete dias a la semana en cinco idiomas, la produccién de videos y la informacion
fotogréfica; cinco técnicos (personal de contrataci6n nacional) que prestan apoyo en
la grabacion y retransmisién en directo de programas de informacién publica; dos
intérpretes/traductores (personal de contratacion nacional) que ayudan en las publi-
caciones de la MONUC; tres auxiliares de informacién piblica (funcionarios de
contratacion nacional) que se encargan de la supervisiéon de la prensa nacional e in-
ternacional y la preparacién de comunicados de prensa.

46. La Oficina enviaria sobre ¢l terreno a 21 oficiales de informacién piblica (3 de
categoria P-4, 14 de P-3 y 4 de P-2), 21 auxiliares de informacion publica (8 del
Servicio Movil, 5 del cuadro de servicios generales (Otras categorias) y 8 Volunta-
rios de las Naciones Unidas) y 85 periodistas y presentadores de radio e intérpre-
tes/traductores (funcionarios de contratacion nacional) a Kisangani, Bunia, Goma,
Beni/Butembo, Bukavu, Uvira, Kindu, Gbadolite, Mbandaka, Lubumbashi, Kamelie,
Mbuji-Mayi, Kananga y Matadi.

Dependencia de VIH/SIDA
Dotacion de personal propuesta para 2003/2004

Total
Cuadro de personal
servicios de con- Personal
generales  Servicio tratacion  de con-
SGA- D-2- P-5- P-3- Servicio (Otras  de Segu- interna- tratacion
SsG D-1 P-4 P-] Movil categorias) ridad cional nacional

Volunta-

rios de las

Naciones
Unidas  Total

Cuartel general de la Misiéon - -1 - - - - 1 1

0352978s.doc




A/58/381

0352978s.doc

47. La Dependencia de VIH/SIDA contribuye a alcanzar el logro previsto 4.5 y
apoya los productos del componente 4. La Dependencia esta dirigida por un asesor
en cuestiones de VIH/SIDA de categoria P-4 que ofrece orientacién al Gobierno de
Transicidn sobre las medidas destinadas a solucionar el aumento de la tasa de infec-
cién del VIH/SIDA en el pais, en particular entre las mujeres y las nifias de las zo-
nas en que se solucionan conflictos, elabora programas de concienciacién e infor-
macién sobre €l VIH/SIDA y un programa amplio de prevencién del VIH para el
personal de la Mision y dirige seminarios de educacion y capacitacion centrados en
grupos vulnerables en situaciones de conflicto. La Dependencia también cuenta con
dos oficiales en cuestiones de VIH/SIDA (Voluntarios de las Naciones Unidas) y un
secretario (personal de contratacion nacional).

Dependencia de Cuestiones de Género

Dotacién de personal propuesta para 2003/2004

Total
Cuadro de personal
servicios de con- Personal
generales  Servicio tratacion  de con-
8G4- D-2- P-5- P-3- Servicio (Otras de Segu-  interna- tratacién
SsG D-1 P-4 P-1 Movil categorias) ridad cional nacional

Volunta-
rios de las
Naciones
Unidas

Cuartel general de 1a Misioén - - 1 1 - 1 - 3 3

Oficinas sobre el terreno - - 1 — - —

Total - - 2 1 - 1 - 4 3

48. La Dependencia de Cuestiones de Género contribuye a alcanzar el logro pre-
visto 2.1 y apoya los productos del componente 2. La Dependencia esta dirigida por
un asesor superior en cuestiones de género de categoria P-5 que supervisa y asesora
al Gobierno de Transicion y a la sociedad civil sobre la integracion de una perspec-
tiva de género en el proceso de paz y dirige seminarios sobre cuestiones de genero;
integra una perspectiva de género en todas las actividades de la Mision y dirige pro-
gramas de orientacién periddicos sobre sensibilizacién e integracién de las cuestio-
nes de género dirigidos a personal civil y militar de la Mision; reine informacién,
ofrece anélisis y mantiene una base de datos sobre violencia sexual contra la mujer
en la Republica Democratica del Congo.

49. La Dependencia también cuenta con dos oficiales sobre cuestiones de género
(1 de categoria P-4 destinado en la regidn oriental y 1 de P-3), un auxiliar adminis-
trativo (cuadro de servicios generales (Otras categorias)), dos secretarios/empleados
(personal de contratacidén nacional), un chéfer/mensajero {(personal de contratacién
nacional) y dos auxiliares de investigacion sobre cuestiones de género (Voluntarios
de las Naciones Unidas).
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Dependencia de Ordenamiento Juridico

Dotaci6én de personal propuesta para 2003/2004

Total
Cuadro de personal
servicios de con- Personal
generales  Servicio tratacién  de con-
SGA- D-2- P-5- P-3. Servicio (Otras  de Segu-  interna- tratacién
SsG D-1 P-4 P-1 Movil categorias) ridad cional nacional

Volunta-

rios de las

Naciones
Unidas  Total

Cuartel general de la Misién - 1 3 - 1 - - 5 1

50. La Dependencia de Ordenamiento Juridico contribuye a alcanzar el logro pre-
visto 3.1 y apoya los productos del componente 3. Esta dirigida por un asesor en or-
denamiento juridico de categoria D-1 que elabora la politica y los procedimientos
del ordenamiento juridico, incluida la evaluacién e identificacién de los problemas
recurrentes en los sistemas judicial, penitenciario y de justicia penal del pais, elabo-
ra cuestiones de politica relativas al cumplimiento de la ley y el funcionamiento del
grupo de trabajo nacional sobre ordenamiento juridico; asesora a los funcionarios
superiores de los sistemas judicial y penitenciario del pais y los dirigentes de la so-
ciedad civil sobre cuestiones relacionadas con el ordenamiento juridico. La Depen-
dencia también cuenta con un oficial para los sistemas judicial y penitenciario (P-5),
un oficial de asuntos judiciales (P-4), un oficial de asuntos penitenciarios (P-4) que
cuentan con el apoyo de un auxiliar administrativo (Servicio Movil) y un secreta-
rio/traductor (personal de contratacién nacional).

Seccién de Asuntos Humanitarios

Dotacién de personal propuesta para 2003/2004

Total
Cuadro de personal
servicios de con- Personal
generales  Servicio tratacién  de con-
§GA- D-2- P-5- P-3. Servicio (Otras de Segu- interna- tratacion
8sG D-1 P-4 P-I Movil categorias) ridad cional nacional

Volunta-

rios de las

Naciones
Unidas  Total

Cuartel general de la Misién - - 1 3 - 2 - 6

Oficinas sobre el terreno - - 4 14 - 4 - 22 16

Total - - 5 17 - 6 - 28 18

51. La Secci6én de Asuntos Humanitarios contribuye a alcanzar los logros previstos
4.1,4.3 y 4.5 y apoya los productos conexos del componente 4. La Dependencia est
dirigida por un oficial superior de asuntos humanitarios (P-5) que promueve y faci-
lita la prestacién de asistencia humanitaria a los desplazados internos en la Rept-
blica Democritica del Congo, incluidos mujeres, excombatientes, nifios y nifios
soldados desmovilizados; promueve el acceso a la ayuda humanitaria y el socorro
entre los grupos armados y las autoridades del Gobierno, promueve la intensifica-
ci6n del trafico comercial en el rio Congo, establece contactos con representantes
de la sociedad civil, coordina las actividades humanitarias de la Oficina de Coordina-
cion de Asuntos Humanitarios de las Naciones Unidas, las organizaciones internacio-
nales y no gubernamentales, dirige y participa en misiones conjuntas de evaluacién
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humanitaria y entabla didlogos humanitarios con los asociados nacionales ¢ interna-
cionales interesados.

52. En el cuartel general de la Mision en Kinshasa, la Seccién también cuenta con
tres oficiales de asuntos humanitarios (2 de categoria P-3 y 1 de P-2) que establecen
enlaces con los asociados nacionales ¢ internacionales en cuestiones humanitarias,
supervisan y evaliian la evolucién de la situacién humanitaria en fa Republica De-
mocratica del Congo y preparan informes y notas informativas. La Seccion cuenta
con el apoyo de un auxiliar administrativo (cuadro de servicios generales (Otras ca-
tegorias)), un secretario (cuadro de servicios generales (Otras categorias)) y dos
chéferes/intérpretes (personal de contratacién nacional).

53. Sobre el terreno, la Seccidén enviaria a 22 oficiales de asuntos humanitarios
(4 de categoria P-4, 12 de P-3, 2 de P-2 y 4 Voluntarios de las Naciones Unidas),
cuatro auxiliares administrativos (cuadro de servicios generales (Otras categorias)) y
16 choferes (personal de contratacion nacional) a Kisangani, Bunia, Goma,
Beni/Butembo, Bukavu, Uvira, Kindu, Gbadolite, Mbandaka, Lubumbashi, Kalemie,
Mbuji-Mayi, Kananga y Matadi.

Seccion de Derechos Humanos

Dotacion de personal propuesta para 2003/2004

Total

Cuadro de personal

servicios de con- Personal  Volunta-

generales  Servicio iratacién  de con- rios de las

$G4- D-2- P-5- P-3- Servici (Otras de Segu- interna- tratacion  Naciones
SsG D-1 P-4 P-1 0 Movil categorias) ridad cional nacional Unidas  Total
Cuartel general de la Misién - 1 4 4 - 3 - 12 4 1 17
Oficinas sobre ¢l terreno - - 3 20 - 7 - 30 27 19 76
Total - 1 7 24 - 10 - 42 31 20 93

54. La Seccidon de Derechos Humanos contribuye a alcanzar el logro previsto 3.1y
apoya los productos conexos del componente 3. La Seccion esté dirigida por un jefe
de seccion de categoria D-1 que facilita, en estrecha colaboracién con la Oficina del
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, ¢l estable-
cimiento de estructuras nacionales de derechos humanos que se centren en cuestio-
nes de proteccién de la infancia e investigaciones de violaciones de los derechos
humanos; refuerza la capacidad de las instituciones nacionales para tratar como co-
rresponde los problemas del pueblo congolefio; asesora a los funcionarios del Go-
bierno de Transicién sobre la proteccion y promociéon de los derechos humanos,
presta asistencia al Gobierno de Transicién en el proceso de rendicion de cuentas
por las violaciones de los derechos humanos del pasado; coordina y dirige misiones
especiales de investigacién multidisciplinarias sobre casos de violaciones graves de
los derechos humanos; asesora y presta apoyo a las instituciones de transicion, como
el Observatorio Nacional de los Derechos Humanos y la Comision de la Verdad y la
Reconciliacion sobre cuestiones de derechos humanos.
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55.  En el cuartel general de la Mision en Kinshasa, el entorno inmediato del Jefe
de la Seccion consta de un oficial superior de derechos humanos (P-5) que hace las
funciones de jefe adjunto de la Seccién que entabla enlaces con los funcionarios del
Gobierno de Transicién, la sociedad civil, las organizaciones no gubernamentales
nacionales e internacionales sobre cuestiones de derechos humanos Yy cuenta con el
apoyo de dos oficiales de derechos humanos (1 de categoria P-4 y 1 de P-3) que su-
pervisan las cuestiones del sistema judicial de transicién y las medidas guberna-
mentales para hacer frente a cuestiones de impunidad, hace un seguimiento de las
actividades de la Comision de la Verdad y la Reconciliacién, y contacta con funciona-
rios del Gebierno y organizaciones no gubernamentales nacionales ¢ internacionales
sobre esas cuestiones. La Oficina cuenta con el apoyo de un auxiliar administrativo
(cuadro de servicios generales (Otras categorias)), un chofer Yy un mensajero (personal
de contratacion nacional). La Seccion también incluye los siguientes funcionarios: un
oficial de derechos humanos (P-4), encargado de una Dependencia de preparacion de
informes el cual, con la asistencia de un oficial de derechos humanos (P-3) reine in-
formacién sobre violaciones de los derechos humanos en la Republica Democratica
del Congo, mantiene bases de datos y redacta informes y notas informativas con el
apoyo de un secretario (cuadro de servicios generales (Otras categorias)); un oficial
de investigaciones de derechos humanos (P-4), a cargo de una Dependencia de in-
vestigaciones especiales que se encarga de investigar violaciones de los derechos
humanos en la Republica Democrética del Congo con la asistencia de un experto fo-
rense (P-3) y un investigador de derechos humanos (P-3), con el apoyo de un secreta-
rio (cuadro de servicios generales (Otras categorias)), dos traductores/intérpretes (per-
sonal de contratacion nacional) y un Voluntario de las Naciones Unidas.

56. Sobre el terreno, la Seccion enviaria a 21 coordinadores de derechos humanos
(3 de categoria P-4 y 18 de P-3), 22 oficiales de derechos humanos (3 de categoria P-2
y 19 Voluntarios de las Naciones Unidas), siete auxiliares administrativos (cuadro de
servicios generales (Otras categorias)) y 27 choferes/intérpretes (personal de contrata-
cion nacional) a Kisangani, Bunia, Goma, Beni/Butembo, Bukavu, Kindu, Gbadolite,
Mbandaka, Lubumbashi, Kalemie, Mbuji-Mayi, Kananga, Matadi y Kigali.

Seccién de Proteccién de Ia Infancia

Dotacién de personal propuesta para 2003/2004

Total
Cuadro de persenal
servicios de con- Personal
generales  Servicio tratacion  de con-
SGA- D-2- P-5- P-3- Servicio (Otras de Segu- interna- tratacién
$sG D-1 P-4 P-l1 Movil categorias) ridad cional nacional

Volunta-

rios de las

Naciones
Unidas  Total

Cuartel general de 1a Misién - - 2 2 - 1 - 5 2 - 7
Oficinas sobre el terreno - - 2 1 - - - 13 10 4 27
Total - - 4 13 - 1 - 18 12 4 34
57. La Seccion de Proteccion de la Infancia contribuye a alcanzar los logros pre-
vistos 1.4, 3.1 y 4.2 y apoya los productos conexos de los componentes 1, 3 y 4.
La Seccién esta dirigida por un oficial superior de proteccién de la infancia (P-5)
que supervisa, documenta ¢ informa acerca de la utilizacién de los nifios soldados
en los conflictos armados; participa en equipos ¢speciales de investigacion y en
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misiones de evaluacidén de violaciones graves de los derechos humanos contra me-
nores; establece mecanismos para hacer frente a la impunidad y aboga por el desar-
me, la desmovilizacién y la repatriacion de los nifios soldados congolefios planifi-
cando y ejecutando operaciones de desarme, desmovilizacion, repatriacion, reasen-
tamiento y reintegracién, sirve de enlace con el Gobierno de Transicion y defiende
las nuevas leyes de proteccion de la infancia y las reformas institucionales; y orga-
niza sesiones de capacitacion y sensibilizaciéon en apoyo de las organizaciones no
gubernamentales que se ocupan de la proteccién de la infancia y de las autoridades
de los gobiernos locales.

58. FEn Kinshasa, la Seccion comprende tres oficiales de proteccion de la infancia
(1 P-4 y 2 P-3) que supervisan las actividades del Gobierno de Transicion y abogan
por mejores leyes de proteccién de la infancia, reformas institucionales y justicia
transicional, facilitan la sensibilizacién de las autoridades locales y nacionales en
cuanto a los nifios en los conflictos armados y la prevencion de la violencia contra
los menores, coordinan el desarme, la desmovilizacién y la repatriacion de los nifios
soldados y preparan informes y notas de orientacion. La Seccion cuenta con el apo-
yo de un auxiliar administrativo (cuadro de servicios generales (Otras categorias),
un empleado/chéfer (personal de contratacién nacional) y un traductor/intérprete
(personal de contratacién nacional)).

59. La Seccion enviaria a Kisangani, Bunia, Goma, Beni/Butembo, Bukavu, Uvira,
Kindu, Gbadolite, Mbandaka, Lubumbashi, Kalemie, Mbuji-Mayi y Kananga a
12 asesores de proteccién de la infancia (2 P-4 y 10 P-3) respaldados por 10 funcio-
narios (oficiales nacionales), un oficial de proteccién de la infancia (P-2) y 4 auxi-
liares de proteccion de la infancia (Voluntarios de las Naciones Unidas).

Division de Administracién

60. La Divisién de Administracién proporciona apoyo técnico, logistico y admi-
nistrativo a la policia civil y militar y a los componentes sustantivos de la MONUC
en la aplicacién del mandato de la Misién segin figura en el componente 5 y pro-
ductos conexos. En la dotacién de personal propuesta para la Division se tiene en
cuenta la amplia dispersion geografica del personal civil y militar de la Mision por
todo el pais y la falta de medios de transporte bésicos por aire, rio y carretera, asi
como la falta de comunicaciones, avituallamiento y reavituallamiento, infraestructu-
ra médica y financiera, y también el hecho de que en la Republica Democrética del
Congo los locales de alojamiento son inexistentes o estan en mal estado. Ademas del
cuartel general de la Mision en Kinshasa, la Division enviara personal a seis sectores
establecidos en las capitales de provincia y principales ciudades de la Republica, y a
otras 14 localidades del pais en la zona en que l]a MONUC ha establecido su presencia.
La Division estd dirigida por un Director de Administracién y comprende la Oficina
del Director, los Servicios Administrativos y los Servicios de Apoyo Integrados.
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a)

Oficina del Director, Division de Administracién

Dotacién de personal propuesta para 2003/2004

Toral
Cuadro de personal
servicios de con- Personal
generales  Servicio tratacién  de con-
SGA- D-2- P-5- P-3- Servicio (Otras de Segu-  interna- tratacion
SsG D-I P-4 P-I  Moévil categorias) ridad cional nacional

Volunta-
rios de las
Naciones
Unidas

Total

Cuartel general de la Mision - 1 7 9 3 5 - 25 7
Oficinas sobre el terreno - 1 8 12 9 13 - 43 18

11
3

43
64

Total - 215 21 12 18 - 68 25

14

107

61. La Oficina del Director de Administracién est4 compuesta por tres oficiales
administrativos (1 P-5 y 2 P-3) que apoyan al Director, sirven de enlace respecto de
cuestiones operacionales con la policia civil y militar y los componentes sustantivos
de la Misi6n, funcionarios del gobierno, organismos de ias Naciones Unidas y orga-
nizaciones no gubernamentales. La Oficina también incluye un oficial juridico de la
Comision de Investigacion (P-4) y un oficial administrativo (P-2) que revisan y tra-
mitan todes los asuntos de la Comisién de Investigacion, un consejero de personal
(P-4), 10 auxiliares administrativos (3 del cuadro de servicios generales (Otras cate-
gorias) y 7 Voluntarios de las Naciones Unidas), un secretario (Servicio Movil) y
cuatro choferes (personal de contratacion nacional). El Director supervisa directa-
mente las Dependencias de Presupuesto y Control de Costos, de Coordinacién Ad-
ministrativa, de Planificacién del Apoyo a la Misién y la de Seguridad Aérea.

62. EIl Director tiene bajo su mando a seis oficiales administrativos regionales y
nueve oficiales administratives locales, que se encargan de todas las operaciones de
apoyo técnico, logistico y administrativo en los sectores y oficinas locales v que es-
tan distribuidos de la siguiente manera:

* Sector de Bunia (1 D-1 ayudado por un oficial administrativo (P-3), un auxiliar
administrativo (cuadro de servicios generales (Otras categorias)), un empleado
administrativo (personal de contratacién nacional) y un chéfer (personal de
contratacidn nacional);

* Sector de Kisangani (1 P-5 ayudado por 1 oficial administrativo P-3, 3 auxilia-
res administrativos (1 del cuadro de servicios generales (Otras categorias) y 2
Voluntarios de las Naciones Unidas), 2 empleados (personal de contratacién
nacional) y un choéfer (personal de contratacion nacional));

* Sector de Mbandaka (1 P-4 y 1 empleado (personal de contratacién nacional));

* Sector de Kindu (1 P-5 ayudado por un oficial administrativo P-3, 1 auxiliar
administrativo (cuadro de servicios generales (Otras categorias)} y 1 emplea-
do/chofer (personal de contratacién nacional);

* Sector de Kalemie (1 P-4 ayudado por 1 oficial administrativo P-3, 2 auxiliares
administrativos (1 del cuadro de servicios generales (Otras categorias) y 1
Voluntario de las Naciones Unidas), y | empleado/chéfer (personal de contra-
tacidn nacional));
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+ Sector de Kananga (1 P-4 ayudado por 1 oficial administrativo P-3, 1 emplea-
do/chéfer (personal de contratacién nacional));

« Catorce oficinas locales: 15 oficiales administrativos locales (3 P-4, 3 P-3, 4
del Servicio Mévil y 5 del cuadro de servicios generales (Otras categorias)),
respaldados por 5 auxiliares administrativos (cuadro de servicios generales
(Otras categorias)) y 9 empleados/chéferes (personal de contratacién nacional).

63. El Oficial Jefe del Presupuesto (P-5) gestiona la Dependencia de Presupuesto y
Control de Costos y formula el proyecto de presupuesto de la Misién, supervisa la
aplicacion del presupuesto, administra los créditos asignados y prepara los informes
sobre la ejecucion del presupuesto. La Dependencia también comprende tres oficia-
les de presupuesto (1 P-4 y 2 P-3), 4 auxiliares de presupuesto (2 del cuadro de ser-
vicios generales (Otras categorias) y 2 Voluntarios de las Naciones Unidas), un em-
pleado de presupuesto (personal de contratacion nacional) y un secretario (personal
de contratacién nacional).

64. La Dependencia de Coordinacién Administrativa estd dirigida por un oficial
administrativo (P-3) que sirve de enlace entre la Oficina del Director y las oficinas
sobre el terreno, analiza todas las cuestiones operacionales sobre el terreno que re-
quieren la atencién del Director, a quien informa, se ocupa del seguimiento de las
decisiones operacionales y de politica adoptadas por el Director respecto de las ofi-
cinas sobre el terreno y consolida y prepara informes mensnales a la Sede de las Na-
ciones Unidas respecto de las actividades de apoyo logistico y administrative de la
Mision. La Dependencia estd compuesta por dos auxiliares administrativos (Volunta-
rios de las Naciones Unidas) y un empleado (personal de contrataciéon nacional).

65. La Dependencia de Planificacion del Apoyo a la Misién estd dirigida por el
oficial jefe de planificacion del apoyo a la Misién (P-4) que coordina la policia civil
y militar y los componentes sustantivos de la MONUC para la planificacién del
apoyo logistico y administrativo de la Misién, prepara planes de apoyo para el des-
pliegue de Ia policia civil y militar y del personal sustantivo, planifica el estableci-
miento y ¢l cierre de las oficinas sobre ¢l terreno y efectia misiones de reconoci-
miento. En la Dependencia también hay dos oficiales de proyectos (P-2) y un auxi-
liar administrativo (Servicio Mdvil).

66. La Dependencia de Seguridad Aérea esta dirigida por el oficial jefe de seguri-
dad 4rea (P-4) que se asegura del buen funcionamiento de las aeronaves fletadas por
la Misi6én, recomienda normas para la prevencion de accidentes de aviacion, da
orientaciones respecto de la aplicacion de las politicas y procedimientos de seguri-
dad aérea, efectia investigaciones de los accidentes de aviacidn, analiza casos y
mantiene bases de datos respecto de esos accidentes y de los peligros observados. La
Dependencia est4 compuesta por cinco oficiales de seguridad aérea (4 P-3 desplegados
sobre el terreno y 1 P-2 en el cuartel general de la Mision en Kinshasa) cinco auxilia-
res de seguridad aérea en el terreno (Servicio Mévil), un auxiliar administrativo (Ser-
vicio Mévil) y un secretario (cuadro de servicios generales (Otras categorias)).
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b) Servicios Administrativos

Dotacién de personal propuesta para 2003/2004

Total
Cuadro de personal
servicios de con-  Personal
generales  Servicio tratacion  de con-
§GA- D-2- P-5- P-3- Servicio (Otras  de Segu-  interna- tratacién
8sG D-1 P-4 P-I Mévil categorias) ridad cional nacional

Volunta-

rios de las

Naciones
Unidas  Total

Cuartel general de la Misién - 1 14 27 49 15 - 106 79
Oficinas sobre el terreno - - 2 18 21 28 - 69 140

37 222
51 260

Total - 1 16 45 70 43 - 175 219

- 88 482

67. Los Servicios Administrativos estin dirigidos por un jefe de servicios admi-
nistrativos (D-1) que planifica, coordina y realiza servicios administrativos en apoyo
de los componentes sustantivos y de la policia civil y militar de la Misién. Los ser-
vicios administrativos comprenden servicios financieros, administracién y gestién
de los recursos humanos, adquisicion de bienes y servicios para la Misién, adminis-
tracién y gestién de importantes contratos de elevado valor y de servicios médicos y
servicios de caricter general.

68. La Oficina del Jefe de los Servicios Administrativos comprende dos oficiales
administrativos (1 P-3 y 1 P-2) que ayudan al Jefe; sirven de enlace con la oficina
del jefe de los Servicios de Apoyo Integrados, y con los jefes de Seccién de esos
Servicios respecto de la aplicacion coordinada de los planes de apoyo de la Misién,
se ocupan del seguimiento de la aplicacion de los programas de trabajo de las sec-
ciones de los Servicios Administrativos y coordinan y siguen de cerca la puesta en
practica de las observaciones de los auditores. La Oficina incluye un secretario del
Comit¢ de Contratos Locales (P-3) que planifica y presta servicio a las reuniones del
Comité; se ocupa de aplicar las recomendaciones del Comité y sirve de enlace con la
Seccién de Adquisiciones y con el Comité de Contratos de la Sede. La Oficina
cuenta con ¢l apoyo de un auxiliar administrativo (Servicio Mévil), un secretario
(cuadre de servicios generales (Otras categorias)) y un chéfer (personal de contrata-
cién nacional).

69. La Seccién de Finanzas esta dirigida por un oficial jefe de finanzas (P-5) que
establece y mantiene controles financieros, gestiona y administra las cuentas de la
Misi6n, desembolsa los fondos para pagar a los proveedores, asi como las reclama-
ciones del personal por viajes, administra la némina del personal de contratacién na-
cional y los pagos de dietas y las cuentas bancarias de la Mision. La Seccién incluye
Dependencias de Cuentas, de Proveedores y de Némina y un Cajero.

70. En Kinshasa, la Seccion comprende un oficial adjunto de finanzas (P-4) que
coordina y supervisa las operaciones financieras sobre el terreno; tres oficiales fi-
nancieros (P-3) que se encargan de las operaciones de contabilidad y de némina, y
de la tramitacién de los pagos a proveedores, 12 auxiliares de finanzas (seis del Ser-
vicio Mévil, uno del cuadro de servicios generales (Categoria principal), cuatro del
cuadro de servicios generales (Otras categorias) y dos voluntarios de las Naciones
Unidas) y ocho empleados de finanzas (personal de contrataciéon nacional). La Sec-
cion enviaria a Goma, Mbandaka, Kisangani, Kindu, Kananga, Kampala, Bunia y
Kalemie a cuatro oficiales de finanzas (2 P-3 y 2 P-2), 13 auxiliares de finanzas
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(7 del Servicio Mévil, 4 del cuadro de servicios generales (Otras categorias) y dos
Voluntarios de las Naciones Unidas) y 10 empleados de finanzas (personal de con-
tratacion nacional).

71. La Seccion de Personal esta dirigida por el oficial jefe de personal civil (P-5)
que se encarga de contratar, administrar y gestionar el personal de contratacién na-
cional, de administrar los derechos del personal civil y de policia de contratacion
internacional y de la gestion de puestos, las perspectivas de carrera y la capacitacion
de personal. La Seccion incluye Dependencias de Administracion y Gestion de Per-
sonal, de Personal de Contratacién Nacional, de Personal de Contratacion Interna-
cional y de Capacitacion.

72. En el cuartel general de la Misién en Kinshasa, 1a Seccién comprende dos ofi-
ciales de personal (1 P-4 y 1 P-3) respaldados por cuatro auxiliares de personal
(2 del cuadro de servicios generales (Otras categorias) y dos Voluntarios de las Na-
ciones Unidas) y dos empleados de personal (personal de contratacion nacional) que
aplican las politicas y procedimientos de personal, administran las consultas y los
procedimientos para la presentacién de quejas por parte de personal, examinan
los asuntos disciplinarios y los presuntos casos de mala conducta, se encargan de los
ascensos, los subsidios por funciones especiales, la distribucién y redistribucion
de personal y la gestion de puestos; un oficial de personal (P-4) respaldado por tres
auxiliares de personal (Servicio Mévil), un auxiliar de contratacion de personal
(Voluntarios de las Naciones Unidas) y tres empleados de personal (personal de
contratacion nacional) que se encargan de contratar, administrar y gestionar al per-
sonal de contratacién nacional; dos oficiales de personal (1 P-4 y 1 P-3) apoyados
por dos auxiliares de contratacién y colocacién (uno del Servicio Mévil y uno del
cuadro de servicios generales (categoria principal)) y cuatro auxiliares de personal
que determinan ias necesidades y prioridades por lo que se refiere a la contratacion
de personal internacional, supervisan el seguimiento a la hora de llenar puestos,
mantienen listas de colocacién interna de personal, analizan las vacantes previstas,
tramitan las medidas administrativas de personal, orientan a los nuevos funcionarios
y mantienen archivos de asistencia para toda la Mision; un oficial de capacitacion
(P-3) apoyado por dos auxiliares de capacitacién (uno del Servicio Moévil y un Vo-
luntario de las Naciones Unidas), un coordinador de ia capacitacion (oficial de con-
tratacion nacional) y un empleado de capacitacion (personal de contratacion nacio-
nal) que determinan las necesidades de capacitacion, elaboran y realizan cursos de
capacitacion y programas de idiomas en francés e inglés para toda la Mision.

73. La Seccién enviaria a Kisangani, Kalemie, Kananga, Bunia y Bukavu a un ofi-
cial de personal {P-4), 10 auxiliares de personal (6 del cuadro de servicios generales
(Otras categorias), 3 del Servicio Mévil y 1 Voluntario de las Naciones Unidas) y
14 empleados de personal (personal de contratacion nacional).

74, La Seccién de Adquisiciones esta dirigida por un oficial jefe de compras (P-5)
que se encarga de las adquisiciones locales e internacionales de bienes y servicios
para la Mision, encuentra fuentes de abastecimiento y mantiene una lista de vende-
dores, efectia estudios de mercado, y supervisa la ejecucion de los contratos. La
Seccion incluye las Dependencias de Contratos, Compras, Tramitacion y la Depen-
dencia de Apoyo Regional.
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75. En el cuartel general de la Misién, en Kinshasa, la Seccién tiene cuatro oficia-
les de compras (1 P-4 y 3 P-3) ayudados por seis auxiliares de compras (3 del Servi-
cio Movil y 3 Voluntarios de las Naciones Unidas) y un secretario (personal de con-
tratacion nacional) que se encargan de negociar, preparar, tramitar y supervisar los
contratos de servicios concertados por la Misién y organizan la eliminacién del ma-
terial pasado a pérdidas; tres oficiales de compras (1 P-4 y 2 P-3) apoyados por cin-
co auxiliares de compras (1 del Servicio Movil, 2 de! cuadro de servicios generales
(Otras categorias) y 2 Voluntarios de las Naciones Unidas) y 2 empleados de com-
pras (personal de contratacién nacional) que negocian, preparan, tramitan y supervi-
san los contratos locales de compras concluidos por la Misién; un oficial de compras
(P-3) apoyado por tres auxiliares de compras (1 del Servicio Mévil, 1 del cuadro de
servicios generales (Otras categorias) y 1 Voluntario de las Naciones Unidas) y
2 empleados de compras (personal de contratacién nacional) que coordinan el proce-
so de pago a los vendedores, sirven de enlace con las oficinas solicitantes, y firman
y archivan ias érdenes de compra.

76.  La Secci6n establecerd una Dependencia de Apoyo Regional en Bunia y envia-
ra a Bunia, Kisangani, Goma, Kalemie, Bukavu, Kindu y Pretoria a 3 oficiales de
compras (1 P-4 y 2 P-3), 7 auxiliares de compras (1 del Servicio Mévil, 5 del cuadro
de servicios generales (Otras categorias) y 1 Voluntario de las Naciones Unidas) y
6 empleados de compras (personal de contratacién nacional).

77. La Seccion del Cuadre de Servicios Generales esta dirigida por el oficial Jefe
del cuadro de servicios generales (P-5) apoyado por un empleado administrativo
(personal de contratacion nacional) que se encarga del control de los bienes y el
mantenimiento de las existencias de la Misién, el mantenimiento del sistema de
control de los bienes sobre el terreno, la tramitacién de reclamaciones y la fiscaliza-
cion de bienes, los tramites de viajes y servicios de visados, las operaciones de co-
rreo y valija diplomatica, los servicios de reproduccién de documentos, el registro y
los archivos electrénicos, las instalaciones y los servicios de gestion de los campa-
mentos. La Seccion comprende las Dependencias de inspecciones de reclamaciones
y bienes, de viajes, de gestion y reproduccién de archivos y expedientes, del correo
y de la valija diplomatica, de existencias y de control de bienes.

78. En Kinshasa, la Seccion comprende dos oficiales de inspecciones de reclama-
ciones y bienes (1 P-3 y 1 P-2) apoyados por cuatro auxiliares de inspecciones de
reclamaciones y bienes (Servicio Movil) y un auxiliar administrativo (cuadro de ser-
vicios generales (Otras categorias)) que tramitan las reclamaciones presentadas por
terceros contra las Naciones Unidas, las reclamaciones por pérdidas o dafios a los
efectos personales del personal de 1a Mision, los bienes pasados a pérdidas y prestan
servicios a la Junta de Inspecciones de Reclamaciones y de Examen de Reclamacio-
nes; un oficial de viajes/visados (P-3) apoyado por ocho auxiliares de viajes (5 del
Servicio Mévil, 1 del cuadro de servicios generales (Otras categorias) y 2 Volunta-
rios de las Naciones Unidas), un empleado de viajes (personal de contratacién na-
cional) dos auxiliares de aeropuerto (personal de contratacién nacional) y dos con-
ductores de autobis (personal de contratacion nacional) que se encargan de los via-
jes oficiales y los visados, de mantener el enlace con las autoridades de inmigracién
y de aeropuerto, del transporte del persenal del aeropuerto y hasta éste; un oficial de
gestion de archivos y expedientes y un oficial de reproduccién (P-2) apoyado por un
oficial de documentos (Servicio Mévil), un auxiliar administrativo (Voluntarios de
las Naciones Unidas) y dos empleados de reproduccion de documentos (personal de
contratacion nacional), que crea y gestiona los archivos electronicos y la reproduccion
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de documentos de la Misién; un oficial de correos y de valija diplomatica (Servicio
Moévil) apoyado por un oficial de valija diplomatica (Servicio Mévil), un oficial de
distribucién de correo (Servicio Movil), dos empleados de valija diplomatica (per-
sonal de contratacién nacional), cinco mensajeros (personal de contratacién nacio-
nal) y un mensajero/chofer (personal de contratacion nacional), que se encargan de
entregar y recoger el correo, en particular el correo para el contingente y también se
encargan de las operaciones de valija diplomética en toda la zona de la Mision; un
oficial de control de bienes (Servicio Mévil) apoyado por cuatro auxiliares de con-
trol de bienes (uno del cuadro de servicios generales (Otras categorias} y
3 Veluntarios de las Naciones Unidas) y tres empleados encargados de las existen-
cias (personal de contratacion nacional) que se encarga de la gestién y el manteni-
miento del sistema de controt de bienes, las existencias y la venta de bienes de la
Misién; dos oficiales de recepcion e inspeccion (Servicio Mévil) apoyados por tres
auxiliares de recepcion e inspeccion (Voluntarios de las Naciones Unidas),
10 inspectores de bienes (personal de contratacion nacional) y dos transportistas
(personal de contrataciéon nacional) que reciben, inspeccionan y registran en el sis-
tema de gestion de los bienes sobre el terreno, los bienes de la Mision y preparan in-
formes sobre dafios y discrepancias; un oficial de instalaciones/gestion de campa-
mentos (P-3) apoyado por seis administradores de campamentos (Voluntarios de las
Naciones Unidas), cuatro empleados de gestion de campamentos (personal de con-
tratacidn nacional), dos auxiliares administrativos (personal de contratacién nacio-
nal) y cuatro operadores de carretillas elevadoras/conductores de vehiculos pesados
(personal de contratacién nacional), que gestionan y mantienen edificios e infraes-
tructura conexa, conciben y aplican planes de atribucion de oficinas, y supervisan
los servicios contractuales de gestion de campamentos.

79. La Seccion enviaria a Bunia, Kisangani, Bukavu, Kindu, Kananga, Kalemie,
Goma Mbandaka, Kigali y Kigoma a seis oficiales del cuadre de servicios generales
(P-3), 32 auxiliares de servicios generales (8 del Servicio Mévil, 10 del cuadro de
servicios generales (Otras categorias) y 14 Voluntarios de las Naciones Unidas),
22 administradores de campamentos (1 P-2, 2 del Servicio Mévil, 3 del cuadro de
servicios generales (Otras categorias) y 19 Voluntarios de las Naciones Unidas),
84 empleados de servicios generales, administradores de campamentos, conductores
y trangportistas (personal de contratacién nacicnal).

80. La Seccién de Asistencia Médica esta dirigida por un oficial jefe del servicio
médico (P-5), apoyado por un auxiliar administrativo (Servicio Mévil), que coordina
y presta servicios médicos integrados a los militares y civiles, organiza la atencién
médica y de mantenimiento de salud, y el tratamiento médico preventivo de todo el
personal de la MONUC, coordina las evacuaciones médicas y de bajas dentro y fue-
ra de la zona de la Mision, toma disposiciones para imprevistos médicos, y se encar-
ga de inspeccionar las instalaciones médicas propiedad del contingente.

81. En Kinshasa, la Seccion comprende tres oficiales del servicio médico (1 P-4 y
2 Voluntarios de las Naciones Unidas) apoyados por un auxiliar administrativo médico
(cuadro de servicios generales (Otras categorias), cinco enfermeras (personal de
contratacién nacional), un auxiliar de almacén (personal de contratacién nacional),
dos técnicos de laboratorio (1 Voluntario de las Naciones Unidas y | funcionario de
contratacioén nacional), un dentista (Voluntario de las Naciones Unidas), un farma-
céutico (Voluntario de las Naciones Unidas) y tres conductores de ambulancia (per-
sonal de contratacién nacional)), que prestan servicios médicos al personal de la Mi-
sion en Kinshasa, se encargan de dos clinicas y laboratorios y llegado el caso, toman
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las disposiciones necesarias para la hospitalizacién del personal de la MONUC. La
Seccién enviaria a Bunia, Goma, Mbandaka, Kisangani, Kindu, Kalemie y Kananga
a 14 oficiales del servicio médico (4 P-3 y 10 Voluntarios de las Naciones Unidas),
19 enfermeras (2 Voluntarios de las Naciones Unidas y 17 funcionarios de contrata-
cién nacional), dos auxiliares administrativos del servicio médico (Voluntarios de
las Naciones Unidas) y ocho conductores de ambulancia (personal de contratacién
nacional).

82. La Seccién de Gestién de Contratos esta dirigida por un oficial jefe de gestion
de contratos (P-5) apoyado por un oficial de gestion de contratos (P-4) y un emplea-
do administrativo/chofer (personal de contratacién nacional) que se encargarian de
gestionar y administrar 25 grandes contratos de alto costo para la Misién ¥ que abar-
can servicios de aerédromo y proyectos de rehabilitacion de aerédromos, suministro
de combustible y raciones, aeronaves comerciales fletadas, servicios contractuales
de apoyo en materia de comunicaciones especializadas, servicios de comedor y ser-
vicios médicos, programas de control de calidad, y que se encargarian de supervisar
que se cumplan las condiciones de los acuerdos contractuales concertados por la Mi-
sién. La Secci6n comprende la Dependencia de servicios contractuales para campos
de aviacion; la Dependencia de acuerdos interinstitucionales de rehabilitacion de
campos de aviacién; la Dependencia de contratos para el suministro de raciones; las
Dependencias de servicios contractuales médicos, de comedor y de comunicaciones
especializadas, de contratos de abastecimiento de combustible, de flete aéreo, de
administracién y facturacion y el destacamento de Kigoma (Tanzania).

83. La Seccién comprende un oficial de gestion de contratos (P-3) apoyado por
dos auxiliares de gestion de contratos (Servicio Movil) que se encargan de gestionar
y administrar los servicios de campos de aviacién y aplican un programa de supervi-
sion de control de la calidad y asignan equipo de propiedad de las Naciones Unidas
al contratista, un oficial de gestién de contratos (P-3) apoyado por dos auxiliares de
gestion de contratos (1 del Servicio Mévil y 1 Voluntario de las Naciones Unidas)
que gestionan y administran el acuerdo interinstitucional con la Organizaci6n Inter-
nacional de Aviacién Civil (OACI) y coordinan su labor y se mantienen en contacto
con la Oficina de la OACI para la Gestion de Programas y las secciones de adminis-
tracion de edificios y de aviacién de la Mision respecto de todos los asuntos que se
refieren a la ejecucion de los contratos; un oficial de gestién de contratos (P-3) apo-
yado por tres auxiliares de gestion de contratos (2 del Servicio Mévil y 1 Voluntario
de las Naciones Unidas) que se encargan de gestionar y administrar el contrato de
suministro de raciones, efectian inspecciones conjuntas de los almacenes del con-
tratista, y se cercioran de que éste aplique la escala de las raciones; un oficial de
gestion de contratos (P-3), apoyado por tres auxiliares de gestion de contratos (1 del
Servicio Mévil y 2 Voluntarios de las Naciones Unidas) que administran y gestionan
los contratos de servicios de médicos, de comedor y de comunicaciones especializa-
das que se prestan en virtud de concertados contraidos con los proveedores de servi-
cios de comunicaciones y de comedor y el Centro médico de Kinshasa; un oficial de
gestion de contratos (P-3) apoyado por un auxiliar de gestion de contratos (Servicio
Mévil) que administra y gestiona los contratos de flete aéreo, supervisa el desempe-
fio del contratista, aplica un programa de vigilancia del control de la calidad, y coor-
dina todos los asuntos relacionados con la ejecucion de los contratos con la Seccion
de Aviacién de la Mision,. Un oficial de gestion de contratos (P-3) apoyado por un
auxiliar de gestion de contratos (Servicio Mévil) y un empleado/chéfer (personal de
contratacion nacional), que se encargan de gestionar y administrar los contratos
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principales y secundarios de aviacion, diesel, gasolina y productos de petroleo, su-
pervisan la ejecucion de los contratos y los gastos y se cercioran de que se cumplan
las condiciones de los contratos; un oficial de gestion de contratos (P-3) apoyado
por tres auxiliares de gestion de contratos (2 del Servicio Mévil y 1 Voluntario
de las Naciones Unidas) y cuatro empleados de contratos (personal de contratacion
nacional) que se encargan de examinar y tramitar las facturas de los contratistas, co-
ordinar la tramitaci6én de las facturas con las correspondientes Secciones de los Ser-
vicios Administrativos y consolidar y supervisar los gastos.

84, Para coordinar la distribucion de las raciones a los contingentes militares des-
tacados en el este del pais desde el almacén del contratista en Kigoma (Tanzania) y
gjecutar los contratos para el suministro de combustible con los proveedores de esa
zona, la Seccidn enviara a su destacamento de Kigoma un oficial de gestion de con-
tratos (P-3) apoyado por un empleado/chofer (personal de contratacién nacional).

Servicios Integrados de Apoyo

Dotacidn de personal propuesta para 2003/2004

Total
Cuadro de personal
servicios de con- Personal

Volunta-

generales Servicio (tratacién  de con- rios de las
§G4- D-2- P-5- P-3- Servicio (Otras de Segu- interna- tratacién Naciones

SsG D-1 P-4 P-1 Movil categorias) ridad cional nacional

Unidas  Total

Cuartel general de la Mision - 1 15 19 62 17 - 114 184 92 390
Oficinas sobre el terreno - - 2 49 86 47 - 184 473 166 823
Total - 1 17 68 148 64 - 298 657 258 1213

85. Los Servicios Integrados de Apoyo estaran dirigidos por el jefe de los Servicios
Integrados de Apeyo (D-1) que se encargard de planificar, coordinar y prestar apoyo
técnico y logistico a los componentes sustantivos, militares y de policia civil de la Mi-
sion, incluida la planificacion integrada de apoyo logistico civil y militar, poner en
practica los proyectos de ingenieria y de mantenimiento de los edificios, de las opera-
ciones de transporte y aéreas, los servicios de tecnologia de la informacién y comuni-
caciones, los suministros generales, y €l traslado de material, bienes y demds suminis-
tros en toda la zona de la Misién. Los Servicios Integrados de Apoyo comprenden la
oficina del jefe, ¢! Centro de operaciones logisticas conjuntas, las Secciones de sumi-
nistros, ingenieria, comunicaciones y tecnologia de la informacion, control de trafico,
transporte y aviacion, asi como la Dependencia del equipo de propiedad de los contin-
gentes y una Dependencia de sistemas de informacién geogréfica.

86. La Oficina del Jefe de los Servicios Integrados de Apoyo comprende un oficial
de operaciones (P-3)y un oficial administrativo (P-2) que ayudan al jefe en el de-
sempefio de sus funciones, planifican y coordinan la logistica y las actividades de
apoyo técnico de la Mision y se encargan del seguimiento de las cuestiones opera-
cionales con las Secciones de los Servicies, sirven de enlace con la oficina del jefe
de los Servicios Administrativos y con los jefes de las secciones de esos Servicios
en asuntos relacionados con la aplicacion coordinada de los planes de apoyo de la
Mision, coordinan las propuestas de los Servicios para el proyecto de presupuesto de
la Mision; dos auxiliares administrativos (1 del Servicio Mévil y 1 del cuadro de
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servicios generales (Otras categorias)), un auxiliar logistico (Voluntarios de las Na-
ciones Unidas) y un secretario (personal de contratacién nacional).

87. El Centro de operaciones logisticas conjuntas esta dirigido por un oficial jefe
(P-5) que, por intermedio de las estructuras integradas militares y civiles, se encarga
del despliegue, el redespliegue y la autonomia logistica de los contingentes militares
y del personal civil destacado en la zona de fa Misién. En Kinshasa, el Centro com-
prende dos oficiales de operaciones logisticas (1 P-4 y 1 P-2), diez oficiales auxilia-
res de operaciones logisticas (4 del Servicio Mévil y 6 Voluntarios de las Naciones
Unidas) apoyados por dos empleados/chéferes que se encargan de planificar, coor-
dinar, dirigir y supervisar las operaciones logisticas sobre el terreno, coordinar la
aplicacion de las tareas de apoyo logistico entre las Secciones de los Servicios Inte-
grados de Apoyo, reunir informacion sobre las necesidades de apoyo logistico sobre
el terreno y mantener bases de datos y efectuar misiones periddicas de evaluacién
sobre el terreno. El Centro enviaria a Kisangani, Kindu, Bunia, Kigoma, Bukavu,
Lubumbashi, Lubero, Kigali, Kampala, Kalemie, Goma, Mbandaka y Kananga a
ocho oficiales de operaciones logisticas (2 P-4, 5 P-3 y 1 P-2), 16 oficiales de opera-
ciones logisticas (5 del Servicio Mévil y 11 Voluntarios de las Naciones Unidas),
ocho auxiliares de operaciones logisticas (cuadro de servicios generales (Oftras cate-
gorias)) y 11 empleados/chéferes (personal de contratacién nacional).

88. La Dependencia de Equipo de Propiedad de los Contingentes esta dirigida por
un jefe (P-4) que efectiia inspecciones y verificaciones de la llegada y de la repatria-
cién del equipo de propiedad de los contingentes, prepara informes sobre las inspec-
ciones, la verificacion y la autonomia de los contingentes y mantiene bases de datos y
toma disposiciones para la capacitacion del personal de los contingentes respecto de
las politicas y procedimientos de las Naciones Unidas. En Kinshasa, la Dependencia
comprende un oficial encargado del memorando de entendimiento (P-3), un auxiliar
administrativo (Servicio Movil) y 12 auxiliares de inspeccion y verificacidn del equi-
po de propiedad de los contingentes (Voluntarios de las Naciones Unidas). La Depen-
dencia enviaria a Bunia, Kisangani y Kindu a seis oficiales de inspeccién y verifica-
cién del equipo de propiedad de los contingentes (Voluntarios de las Naciones Uni-
das) y un auxiliar administrativo (cuadro de servicios generales (Otras categorias)).

89. La Seccion de Suministros esta dirigida por un oficial jefe de suministros (P-5)
que se encarga de aplicar el programa de suministro de productos fungibles y no
fungibles de la Mision, administra y prevé la reposicién de los pertrechos, los sumi-
nistros generales, combustible para aeronaves, diesel, gasolina, petréleo y lubrican-
tes, agua potable y agua no embotellada y las raciones, el almacenamiento vy la dis-
tribucién de suministros en toda Ia zona de la Misién. La Seccién comprende dos
oficiales de suministros (P-3), 13 auxiliares de suministros (4 del cuadro de servi-
cios generales (Otras categorias) y 9 Voluntarios de las Naciones Unidas) y 15 em-
pleados/choferes (personal de contratacién nacional). La Seccion incluye una De-
pendencia de Combustible.

90. La Seccidn enviaria a Kisangani, Kindu, Bunia, Kigoma, Bukavu, Lubum-
bashi, Lubero, Kigali, Kampala, Kalemie, Goma, Mbandaka y Kananga a tres ofi-
ciales de suministro (P-3), 28 auxiliares de suministro (6 del cuadro de servicios
generales (Otras categorias), 6 del Servicio Mévil y 16 Voluntarios de las Naciones
Unidas) y 34 empteados de suministro (personal de contratacion nacional).

91. La Dependencia de Combustible esta dirigida por un jefe (P-4} que se encarga
de los aspectos técnicos de la distribucién y ¢l almacenamiento de combustible y los
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productos del petroleo, coordina las operaciones relacionadas con el combustible en
la zona de la mision, planifica y pronostica las necesidades en materia de combusti-
ble, supervisa el consumo y se encarga de la reposicion de las existencias, se man-
tiene en contacto con los proveedores y distribuidores por lo que hace a los asuntos
operacionales y supervisa la calidad del combustible. La Dependencia comprende un
oficial de planificacién del combustible (P-3), tres auxiliares de combustible (cuadro
de servicios generales (Otras categorias)) y seis empleados de combustible (personal
de contratacién nacional). La Dependencia enviaria a Kisangani, Kindu, Bunia,

Kigoma, Bukavu, Lubumbashi, Lubero, Kigali, Kampala, Kalemie, Goma, Mbanda- .

ka y Kananga a tres oficiales de planificacion del combustible (2 P-3 y 1 P-2), dos
auxiliares de combustible (6 del Servicio Mévil y 6 Veluntarios de las Naciones
Unidas), dos auxiliares administrativos (cuadro de servicios generales (Otras cate-
gorias)) y 21 empleados de combustible (personal de contratacién nacional).

92. La Seccion de Ingenieria esta dirigida por el ingeniero jefe (P-5) que se encar-
ga de planificar la labor de ingenieria en la zona de la misi6n, de la ejecucion de los
proyectos de construccion y de reacondicionamiento de edificios e instalaciones y
que supervisa la aplicacién de las obras de ingenieria por contrata, se encarga del
mantenimiento de los locales de oficinas de la Misién y de las instalaciones de
alojamiento, administra los suministros y materiales de ingenieria y se encarga de la
instalacién y el funcionamiento de las centrales de purificacién y embotellamiento
de agua, asi como de los aspectos operacionales de la aplicacion del Acuerdo inte-
rinstitucional para la rehabilitaciéon de los campos de aviacion. La Seccién compren-
de una Dependencia de Sistemas de Informacion Geogréfica. En Kinshasa, la Seccién
est4 compuesta por un ingeniero regional (P-4) que ayuda al ingeniero jefe a gestio-
nar los servicios de ingenieria al este de la Republica Democratica del Congo, cuatro
ingenieros (P-3) que gestionan y supervisan los proyectos de rehabilitacion de los
campos de aviacién, las operaciones de purificacion y embotellamiento de agua, que
se encargan de la gestion del equipo, los suministros y materiales de ingenieria y de
los servicios de mantenimiento; cinco auxiliares de ingenieria (Servicie Movil), dos
auxiliares administrativos (cuadro de servicios generales (Otras categorias)), dos
ingenieros de pie de obra (personal de contratacién nacional), un auxiliar de disefio
informatizado (personal de contratacion nacional), un auxiliar de control de gastos
(personal de contratacion nacional), seis empleados administrativos (personal de
contratacién nacional), cuatro empleados de almacén (personal de contratacién
nacional) y 24 e¢lectricistas, mecanicos de generador, carpinteros, fontaneros, alba-
fiiles, soldadores, choferes de vehiculos pesados, técnicos de aire acondicionado y
de abastecimiento de agua (personal de contratacién nacional).

93. La Seccién enviaria a Kisangani, Kindu, Bunia, Bukavu, Kalemie, Kanagna,
Gbadolite, Beni, Goma, Kigali, Kigoma, Lubumbashi, Mbandaka y Kampala a ocho
ingenieros (6 P-3 y 2 P-2), 17 auxiliares de ingenieria (Servicio Movil), seis auxiliares
administrativos (cuadro de servicios generales (Otras categorias)), 27 ingenieros de
pie de obra, capataces de almacén, especialistas en disefio mecénico, técnicos de
abastecimiento de agua y mecénicos de generador (Voluntarios de las Naciones Uni-
das), un ingeniero de pie de obra (personal de contratacion nacional) y 116 trabajado-
res calificados, técnicos y empleados de almacén (personal de contratacién nacional).

94. La Dependencia de Sistemas de Informacién Geografica estd dirigida por un
oficial jefe (P-4} que se encarga de reunir, evaluar, analizar y difundir informacién
geografica y coordina las necesidades de informacién geogrifica con los compo-
nentes de policia civil v militar de la Misién. La Dependencia comprende siete
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auxiliares de sistemas de informacién geografica (2 del cuadro de servicios genera-
les (Otras categorias) y 5 Voluntarios de las Naciones Unidas) que efectian inter-
pretaciones de imdgenes satclitales, procesan las imagenes y gestionan y actualizan
el sistema de observacion de la Tierra, bases de datos geologicos, efectiian estudios
topograficos y preparan cursos de capacitacién y familiarizacién en levantamiento
cartografico para el personal de la Misién. La Dependencia enviaria a Bunia a un
oficial (P-2), dos auxiliares (cuadro de servicios generales (Otras categorias)) y Vo-
luntarios de las Naciones Unidas y un empleado (personal de contratacién nacional).

95. La Seccién de Comunicaciones y Tecnologia de la Informacion esta dirigida
por un oficial jefe de comunicaciones e informatica (P-5) apoyado por un secretario
(cuadro de servicios generales (Otras categorias)) y un empleado administrativo
(personal de contratacion nacional) que se encargan de la planificacion, instalacién y
mantenimiento de todos los sistemas e infraestructura de comunicaciones e infor-
matica en la zona de la misién. La Seccion incluiria la Dependencia de Comunica-
ciones y la Dependencia de Tecnologia de la Informacién.

96. La Dependencia de Comunicaciones esta dirigida por un oficial jefe de comu-
nicaciones (P-4) que se encarga de la instalacion, el funcionamiento y el manteni-
miento de la infraestructura y los sistemas de comunicaciones en toda la zona de la
mision, incluidos los sistemas de terminal de muy pequefia apertura, las centrales
telefonicas, los repetidores y transmisores, los enlaces por microondas y los estudios
y retransmisores de radio. La Dependencia comprende 27 auxiliares de comunica-
ciones (15 del Servicio Mé6vil y 12 Voluntarios de las Naciones Unidas) y 24 técni-
cos de comunicaciones (personal de contratacién nacional) que instalan, explotan,
mantienen y reparan las redes y el material de satélites, microondas, de muy alta
frecuencia, de alta frecuencia y de transporte por carretera, se encargan del funcio-
namiento de la centralita telefénica y de las redes telefonicas de la Misién, adminis-
tran ¢l sistema de facturacién, y los almacenes y suministros de piezas de repuesto
para comunicaciones. La Dependencia enviaria a Kisangani, Kindu, Bunia, Kigoma,
Bukavu, Lubumbashi, Lubero, Kigali, Kampala, Kalemie, Goma, Mbandaka y
Kananga a ocho eficiales de comunicaciones (4 P-3 y 4 P-2), 32 auxiliares de comu-
nicaciones (9 del Servicio Mévil y 23 Voluntarios de las Naciones Unidas), dos
auxiliares administrativos (cuadro de servicios generales (Otras categorias)) y
36 técnicos y empleados (personal de contratacién nacional).

97. La Dependencia de Tecnologia de la Informacién estd dirigida por un oficial
jefe de tecnologia de la informacién (P-4) que se encarga del funcionamiento, man-
tenimiento y reparacién de las redes de tecnologia de la informacién de la Misién y
de la infraestructura, del desarrollo de aplicaciones, la seguridad de las redes, el
control del acceso y la integridad de los datos, la administraciéon de los sistemas
de aplicaciones y de bases de datos, ¢l apoyo a los usuarios y la capacitacién. La
Dependencia incluye un oficial de tecnologia de la informacién/analista de sistemas
(P-3) que ejecuta y mantiene los sistemas de redes de la Misién, 30 auxiliares de
tecnologia de la informacién (5 del Servicio Movil, 10 del cuadro de servicios gene-
rales (Otras categorias) y 15 Voluntarios de las Naciones Unidas) y 10 técni-
cos/empleados (personal de contratacion nacional) que se encargan de las operaciones
diarias y del mantenimiento de la infraestructura de tecnologia de la informacién y
de los sistemas de aplicacion.

98. La Dependencia enviaria a Kisangani, Kindu, Bunia, Kigoma, Bukavu, Lubum-
bashi, Lubero, Kigali, Kampala, Kalemie, Goma, Mbandaka y Kananga a seis oficiales
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de tecnologia de la informacion (P-3), 22 auxiliares de tecnologia de la informacion
(6 del Servicio Movil, 3 del cuadro de servicios generales (Otras categorias),
13 Voluntarios de las Naciones Unidas) y 27 técnicos/empleados (personal de con-
tratacion nacional).

99. La Seccion de Control de Trafico estd dirigida por un oficial jefe de control de
trafico (P-5), que coordina las necesidades de transporte del personal y de la carga
por aire, rio, mar y carretera, el despliegue, la rotaciéon y la repatriacion de los con-
tingentes militares y observadores militares, el equipo de propiedad de los contin-

gentes y de las Naciones Unidas, los efectos personales del personal civil a la zona.

de la misién y desde ella, asi como en el interior de ésta, el despacho de aduanas,
incluidas las mercancias peligrosas, gestiona el transporte del personal civil y mili-
tar en la zona de la misién, asi como el transporte de pasajeros y las operaciones de
almacenamiento y manipulacion de la carga. La Seccion comprende 10 oficiales de
control de trafico y 22 auxiliares de control de trafico (6 Voluntarios de las Naciones
Unidas y 16 funcionarios de contratacién nacional).

100. La Seccién enviaria a Kisangani, Kindu, Bunia, Kigoma, Bukavu, Lubum-
bashi, Lubero, Kigali, Kampala, Kalemie, Goma, Mbandaka y Kananga a 13 oficiales
de control de trafico (3 P-3 y 10 del Servicio Movil) y a 93 auxiliares de control de
trafico (10 del cuadro de servicios generales (Otras categorias), 19 Voluntarios de
las Naciones Unidas y 64 funcionarios de contratacién nacional).

101. La Seccion de Transportes esta dirigida por un oficial jefe de transportes (P-5)
que planifica, organiza y controla los servicios de transportes por carretera de la Mi-
sion, se encarga del mantenimiento y reparacion de la flota de vehiculos de la Mi-
sion y de los talleres, asigna y distribuye vehiculos, formula y aplica normas y pro-
cedimientos de seguridad vial, asi como directrices de mantenimiento, administra
los almacenes y suministros de piezas de repuesto, y proporciona servicios de expe-
dicién. La Seccién comprende un oficial de gestion de transportes (P-3) que asigna y
gestiona la flota de vehiculos de la Misi6n, ocho oficiales de transportes (Servicio
Moévil) que se encargan de las operaciones diarias y del mantenimiento y la seguri-
dad de los vehiculos, un auxiliar administrativo (cuadro de servicios generales
(Otras categorias)), siete auxiliares de transportes (Voluntarios de las Naciones Uni-
das), ocho empleados de transportes (personal de contratacion nacional) y
45 técnicos de taller y choferes (personal de contratacién nacional).

102. La Seccion enviaria a Kisangani, Kindu, Bunia, Kigoma, Bukavu, Lubum-
bashi, Lubero, Kigali, Kampala, Kalemie, Goma, Mbandaka y Kananga a 13 oficiales
de transporte (2 P-3, 1 P-2 y 10 del Servicio Mévil), tres auxiliares administrativos
(cuadro de servicios generales (Otras categorias)), 26 auxiliares de transporte (Volun-
tarios de las Naciones Unidas) y 131 mecanicos, soldadores, personal de reparacion de
neumaticos, empleados de almacén y chéferes (personal de contratacién nacional).

103. La Seccion de Aviacion esta dirigida por el oficial jefe de aviacion (P-5), que se
encarga de planificar y coordinar la utilizacion de las aeronaves de la Misidn, en parti-
cular las aeronaves comerciales y las proporcionadas en virtud de acuerdos relativos a
cartas de asignacion, aplica un sistema coordinado de apoyo aéreo en todas las zonas de
la Mision, desarrolla y aplica procedimientos y normas de funcionamiento de la
aviacién y se encarga del control operacional de los contratos de flete aéreo, los ser-
vicios de campos de aviacién y los proyectos de rehabilitacion de estos campos,
gestiona las operaciones en las terminales aéreas, efectiia estudios y evaluaciones de
los aer6dromos y las zonas de aterrizaje de helicopteros en lugares remotos, efectiia
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III.

evaluaciones de las amenazas y proporciona informacién meteorolégica y aerondutica a
las tripulaciones, mantiene enlace con las autoridades nacionales e internacionales de
aviacion y se encarga de la autorizacién y el seguimiento de los vuelos.

104. La Seccién comprende un oficial jefe adjunto de aviacién/coordinacion del pro-
yecto de rehabilitacion de campos de aviacion (P-4), seis oficiales de aviacion (3 P-3 y
3 P-2), nueve auxiliares de operaciones aéreas (Voluntarios de las Naciones Unidas) y
10 intérpretes/empleados/chéferes (personal de contratacion nacional). La Seccién en-
viaria a Kisangani, Kindu, Bunia, Kigoma, Bukavu, Lubumbashi, Lubero, Kigali,
Kampala, Kalemie, Goma, Mbandaka y Kananga a 8 oficiales de aviacion (6 P-3 y2
P-2), 22 auxiliares de aviacion (17 del Servicio Mévil y 5 del cuadro de servicios ge-
nerales {Otras categorias), cinco auxiliares técnicos (cuadro de servicios generales
(Otras categorias)), 18 auxiliares de operaciones aéreas (Voluntarios de las Naciones
Unidas) y 32 intérpretes/empleados/chéferes (personal de contratacién nacional).

Analisis de las diferencias
(En miles de dolares EE.UU.)

Referencia

En Ia presente seccion se describe el principal factor que contribuye en cada
caso a las diferencias empleando opciones concretas preestablecidas dentro de las
cuatro categorias generales que se indican a continuacion:

Mandato: diferencias causadas por cambios en la escala o el alcance del
mandato o cambios en los logros previstos determinados por el mandato;

Factores externos: diferencias causadas por partes o situaciones ajenas a las
Naciones Unidas;

Parametros de los gastos: diferencias causadas por los reglamentos, las
normas y las politicas de las Naciones Unidas;

Medidas de administracién: diferencias causadas por medidas de
administracion orientadas a lograr los resultados previstos con mayor eficacia (por
ejemplo, la fijacién de nuevas prioridades o el agregado de ciertos productos) o
mayor eficiencia (por ejemplo, la adopcién de medidas para reducir el personal o los
insumos operacionales manteniendo al mismo tiempo un nivel igual de los
productos), o bien diferencias causadas por cuestiones relacionadas con la ejecucion
(por ejemplo, el haber subestimado los costos o las cantidades de los insumos
necesarios para obtener cierto nivel de productos, o por retrasos en la contratacién).

Diferencia

Observadores militares (7.187,9) (14,8%)

* Mandato: cambio en la escala y el alcance del mandato

105. Los principales factores que han contribuido a la diferencia de 7.187.900 délares
son los menores gastos por concepto de viajes de emplazamiento, rotacién y repa-
triacion, estimados basandose en las modalidades de gastos anteriores, y las menores
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necesidades en cuanto a dietas debido a la reduccién del nimero autorizado de ob-
servadores militares de 810 a 760.

Diferencia

Contingentes militares 84.914,3 63,2%

s Mandato: cambio en la escala y el alcance del mandato

106. La diferencia de 84.914.300 dolares en esta partida se debe al aumento del
ntimero de contingentes autorizados para la Mision de 4.727 a 10.040. El célculo de
los recursos necesarios para los contingentes militares tiene en cuenta el numero
efectivo de tropas desplegadas al 31 de agosto de 2003 y se basa en el despliegue
gradual de las tropas adicionales respecto de las cuales se ha aplicado un factor de
demora en el despliegue del 25% al célculo de las necesidades correspondientes a
los gastos de contingentes y de equipo de propiedad de los contingentes.

Diferencia

Personal internacional 794,2 0,9%

« Medidas de administracién: insumos y productos adicionales

107. La diferencia de 794.200 délares en esta partida se debe al aumento propuesto
de 1a plantilla de personal civil internacional de 715 a 938 puestos. El calculo de los
recursos necesarios tiene en cuenta ¢l nimero efectivo de funcionarios civiles inter-
nacionales al 31 de agosto de 2003 y se basa en el despliegue gradual del personal
adicional respecto del cual se ha aplicado un factor de demora en la contratacion del
30% al calculo de los gastos de personal. Se parte del supuesto de que el 90% del
personal del cuadro orgénico y el total del personal del Servicio Movil tendrian
nombramientos de duracién limitada.

Diferencia

Personal nacional 2.589.4 46,3%

* Medidas de administracién: insumos y productos adicionales

108. Cabe atribuir la diferencia de 2.589.400 dolares en esta partida al aumento
propuesto de la plantilla de personal de 762 a 1.299 puestos para personal nacional
incluidos 25 oficiales nacionales. En el cdiculo de los recursos necesarios se ha teni-
do en cuenta el nimero efectivo de funcionarios nacionales al 31 de agosto de 2003
y la estimacion se basa en el despliegue gradual de los funcionarios adicionales res-
pecto de los cuales se ha aplicado un factor de demora en la contratacién del 10% al
calculo de los gastos de personal. Se utilizé como base para la determinacion de las
necesidades estimadas el escalon 1 de la categoria G-2 de la escala de sueldos
del personal nacional y el nivel de comienzo de carrera de la escala de funcionarios
nacionales.
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Diferencia

Voluntarios de las Naciones Unidas 8.244.6 136,3%

* Medidas de administracién: insumos y productos adicionales

109. El principal factor que contribuye a la diferencia de 8.244.600 dolares en esta
partida es ¢l aumento de 207 a 419 en el nimero de Voluntarios de las Naciones
Unidas. El cdlculo de las necesidades de recursos tiene en cuenta el nimero efectivo
de voluntarios al 31 de agosto de 2003 y se basa en el despliegue gradual de los vo-
luntarios adicionales respecto de los cuales se ha aplicado un factor de demora en et
despliegue del 10% al calculo de las prestaciones de subsistencia.

Diferencia

Consultores 165,7 -

* Medidas de administracién: insumos y preductos adicionales

110. Cabe atribuir la diferencia de 165.700 délares en esta partida a la necesidad de
contar con los servicios de consultoria de un asesor militar para ayudar al Enviado
Especial del Secretario General para el didlogo mtercongolefio por un periodo de
cinco meses; los servicios especializados de un ingeniero por un periodo de cuatro
meses para certificar 1a instalacién de ayudas a la navegacion basadas en el sistema
mundial de determinacion de la posicién con arreglo al proyecto interinstitucional
de rehabilitacion de aerédromos en la Republica Democratica del Congo y los servi-
cios especializados de un médico segiin resulte necesario para prestar asistencia en
Kinshasa en las esferas de la cardiologia, ginecologia, dermatologia y radiologia por
carecerse de expertos en esos servicios en la MONUC,

Diferencia

Viajes oficiales 2.157,9 120,9%

* Medidas de administracién: insumos y productos adicionales

111. Los principales factores que contribuyen a la diferencia de 2.157.900 délares
en esta partida son las mayores necesidades de viajes de personal de la mision den-
tro de la zona de la mision y a paises de la region para consultas y negociaciones en
relacién con el proceso de paz. Hacen falta mayores recursos para gastos de viaje
para el apoyo logistico in situ debido a la expansion de la Mision y al redespliegue
de personal y equipo entre las 21 localidades de la Misién. Los recursos para gastos
de viaje en relacién con los programas de capacitacion incluyen la asistencia a talle-
res sobre técnicas de negociacion humanitaria, coordinacion de emergencia sobre el
terreno, papel de los medios de informacion en la resolucién de conflictos, investi-
gaciones de los derechos humanos, derecho internacional de los derechos humanos e
investigaciones de accidentes de aeronaves.
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Diferencia

Instalaciones e infraestructura (6.223,1) (8,6%)

+ Medidas de administracién: menos insumos y los mismos productos

112. El principal factor que contribuye a la diferencia de 6.223.100 délares en esta
partida es la reduccién de las necesidades de equipo y suministros, cuya adquisicion
quedo terminada en el ejercicio econémico anterior.

Diferencia

Transporte terrestre (6.150,4) (43,8%)

» Medidas de administracién: menos insumos y mas productos

113. Los principales factores que contribuyen a la diferencia de 6.150.400 dolares
en esta partida son el hecho de no haberse adquirido nuevos vehiculos por haber al-
canzado ya el parque de vehiculos de la Mision el nivel deseado, las menores nece-
sidades del seguro contra terceros y las necesidades reducidas de piezas de repuesto
debido a adquisiciones efectuadas en periodos anteriores y por haber suficientes
existencias.

Diferencia

Transporte aéreo 11.115,8 7,2%

+ Mandato: cambio en el alcance y la escala del mandato

114. El principal factor que ha contribuido a la diferencia de 11.115.800 délares en
esta partida es el despliegue de otras ocho aeronaves en apoyo de los contingentes
militares y el aumento concomitante de los gastos de funcionamiento, incluidos el
combustible de aviacién y el aceite y los lubricantes conexos, junto con un mayor
costo del combustible de aviacion. La configuracion propuesta de la flota de 54 ae-
ronaves de la Mision (25 aviones y 29 helicopteros) tiene en cuenta las necesidades
de apoyo logistico derivadas del despliegue de la fuerza de tareas a Kivus y de la
Brigada de Ituri a Bunia y de personal civil y militar adicional a localidades situadas
en la zona este del pais que, por su lejania o terreno accidentado, son inaccesibles
desde las redes vial y fluvial existentes, asi como las limitaciones que se oponen al
uso de aviones de carga pesados debido a la longitud insuficiente de las pistas
de aterrizaje. La flota comprenderia también un componente militar necesario para
proporcionar un sélido apoyo aéreo y capacidad de transporte a los contingentes
desplegados.

115. La flota de aviones de la Misién consta de 10 aviones pesados, medianos y lige-
ros de pasajeros, incluidos seis aviones con capacidad para aterrizar en pistas cortas
(aviones para pista corta), cuatro aviones para pista corta medianos y ligeros de pa-
sajeros y carga, cuatro aviones de carga pesados y siete aviones de carga medianos
de pista corta. La flota de helicépteros de la Mision se compondria de tres helicopte-
ros pesados de carga y 12 medianos de pasajeros y carga, asi como de cuatro heli-
copteros militares de ataque y 10 de uso general.
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Diferencia

Transporte naval (130,4) (3,3%)

* Medidas de administracién: menos insumos y los mismos productos

116. El principal factor que contribuye a la diferencia de 130.400 dolares es la re-
duccion del componente naval de las fuerzas militares de la Misién y del nimero de
embarcaciones de apoyo de 20 a 18.

Diferencia

Comunicaciones {901,1) (4,8%)

* Medidas de administracién: mss productos y menos insumos

117. Los principales factores que contribuyen a la diferencia de 901.100 délares en
esta partida son las necesidades menores de servicios por contrata de apoyo a las
comunicaciones, que se ¢stan reduciendo gradualmente, junto con las menores nece-
sidades de servicios de apoyo a la centralita automaética privada y a un crédito menor
para piezas de repuesto respecto de las cuales se han calculado las necesidades al
5% del valor de inventario del equipo en comparacién con el 15% para el periodo
anterior.

Diferencia

Tecnologia de la informacion 1.938,9 38,5%

* Medidas de administracién: productos e insumos adicionales

118. Los principales factores que contribuyen a la diferencia de 1.938.900 délares
en esta partida son las mayores necesidades relacionadas con la adquisicién de equi-
po de tecnologia de la informacién para prestar apoyo al personal civil adicional
propuesto y las mayores necesidades de piezas de repuesto y suministros para man-
tener y reparar el equipo y las redes de la tecnologia de la informacién existentes. El
suministro de computadoras portatiles y de escritorio se basa en cocientes ya esta-
blecidos para el personal militar y el civil.

Diferencia

Gastos médicos (1.548,4) (20,1%)

* Gastos de administracién: menos insumos y los mismos productos

119. El principal factor que contribuya a la diferencia de 1.548.400 délares en esta
partida es la reduccién de las necesidades de equipo médico debido a la adquisicién
de nueve clinicas en el ejercicio econémico anterior.
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Diferencia

Equipo especial 1.099,6 38,3%

» Mandato: cambio en 1a escala y en el alcance del mandato

120. El principal factor que ha contribuido a la diferencia de 1.099.600 ddlares en
esta partida es el aumento de las necesidades de autonomia logistica de los contin-
gentes militares que cabe atribuir, a su vez, al aumento de los efectivos autorizados.

Diferencia

Suministros, servicios y equipo diversos 1.185,1 8,6%

» Medidas de administracion: insumos y productos adicionales

121. Los principales factores que contribuyen a la diferencia de 1.185.100 délares
en esta partida son las necesidades adicionales relacionadas con el transporte aéreo y
terrestre de carga en relacion con el despliegue de contingentes adicionales, los ser-
vicios de remoci6én de minas, el costo estimado de los arreglos contractuales para la
entrega de efectivo de las oficinas de Kinshasa a las de la MONUC en el interior del
pais debido a la falta de una infraestructura bancaria en la Republica Democritica
del Congo v la necesidad de contratar choferes e intérpretes a sueldo por jornada en
apoyo de las actividades sobre el terreno de desarme, desmovilizacion, repatriacion,
reasentamiento y reintegracion segiin resulte necesario.

Diferencia

Proyectos de efecto rdpido 1.000,0 -

» Mandato: cambio en la escala y el alcance del mandato

122. Cabe atribuir 1a diferencia de 1.000.000¢ de ddlares en ¢sta partida a la realiza-
cion de unos 66 proyectos de efecto rapido encaminados a mejorar la infraestructu-
ra médica, educativa y sanitaria, asi como a prestar apoyo a las iniciativas locales a
nivel de la comunidad que serian emprendidas en apoyo del proceso de paz en las
esferas de la resolucidn local de conflictos.

Medidas que debera adoptar la Asamblea General

123. Las medidas que debera adoptar la Asamblea General en relacién con la
financiacion de la Misién de las Naciones Unidas a la Republica Democritica
del Congo son:

a) Consignar la suma de 93.038.300 délares, ademas de la suma de
582 millones de délares ya consignada y prorrateada por la Asamblea General
en su resolucion 57/335, de 18 de junio de 2003, para el mantenimiento de la
Misién durante el periodo de 12 meses comprendido entre el 1° de julio de 2003
y el 30 de junio de 2004;

b) Prorratear la suma adicional indicada en el apartado a) supra.
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V. Resumen de las medidas de seguimiento adoptadas en
atencion a las solicitudes y recomendaciones de la Comision
Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto y
de la Junta de Auditores de las Naciones Unidas

Comisién Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto

A/57/772/Add.10

Solicitud

Respuesta

1. La Comisién pidié que en el nuevo
presupuesto para 2003/2004 todos los puestos
se justificaran plenamente a la luz del nuevo
concepto de operaciones, la nueva estructura
orgénica y el nuevo volumen de trabajo
(pérr. 3).

2. La Comisién Consultiva observé una
tendencia a la sobrepresupuestaciéon para esta
Misién. Pese a las reducciones recomendadas
por la Comisidén, se seguian registrando
abultados saldos ne comprometidos, lo que
indicaba la necesidad de estimaciones
presupuestarias mds realistas. Ademds, la
Comisién seilalé gue esa situacién significaba
que las propuestas presupuestarias para el
periodo 2003/2004 partian de una base
exagerada (anexo, parr. 5).

3. La Comisién Consultiva consideré que el
elevado importe de las obligaciones por
liquidar y de las economias que la Misién
lograba registrar una y otra vez en relacién
con obligaciones de perfodos anteriores
indicaban falta de rigor en la obligacion de
fondos y sefialaban deficiencias en la
ejecucién y fiscalizacién del presupuesto. La
Comisién habia formulado observaciones
sobre esa cuestién en su informe general
(A/57/772) (anexo, pérr. 7).

4. Ni en el documento presupuestario
publicado ni en la informacién adicional
proporcionada por escrito u oralmente a la
Comisién Consultiva se proporcionaba un
panorama claro del papel de 1a MONUC y de
los demds asociados en 1a ejecuciéon de las
importantes tareas de desarme,

La plantilla y la estructura propuestas para la
Misién reflejan los resultados del examen de
su estrategia de despliegue asi como el reajuste
exhaustivo de su estructura y plantilla. La
justificacién de los puestos propuestos para el
periodo 2003-2004 figura en el presente
informe, con una nueva estructura orginica que
se incluye en la secci6én VI del informe.

El proyecto de presupuesto de la Mision para
el periodo 2003-2004 refleja los resultados de
un examen exhaustivo de sus modalidades de
gastos durante el periodo 2002-2003 y los
excedentes de inventario asi como las hip6otesis
presupuestarias para el periodo 2003-2004 con
miras a asegurar la utilizacién eficiente y
econdémica de los fondos proporcionados en
apoyo de las actividades encomendadas.

La Misi6n ha fortalecido los controles
financieros a fin de asegurar la utilizacion
eficiente y econémica de los recursos
financieros y ha adoptado medidas para
mejorar la supervision sistematica de las
obligaciones por liquidar.

Las observacicnes de 1a Comisién Censultiva
han sido tenidas en cuenta en la formulacién y
presentacion de las necesidades de recursos
financieros y de plantilla en relacién con el
pape! de la MONUC en el proceso de desarme,
desmovilizacién, repatriacion, reasentamiento
y reintegracion.
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Solicitud

Respuesta

desmovilizacién, repatriacién, reasentamiento
y reintegracién (anexo, parr. 17).

5. La Comisién pidié que en los documentos
presupuestarios que se presentaran en el
futuro se indicaran claramente las actividades
llevadas a cabo por ta MONUC en apoyo del
desarme, la desmovilizacién, 1a repatriacién,
el reasentamiento y la reintegracién, las
consecuencias presupuestarias de esas
actividades y el personal que participaba en
ellas (anexo, parr. 19).

6. La Comisién Consultiva considerd que
las estimaciones de los gastos de personal
militar y de policia propuestas para el
periodo 2003-2004 podian reducirse
considerablemente. (anexo, parr. 27).

7. La Comisién Consultiva observé, sobre la
base de la informacién adicional que se le
habia facilitado, que en el periodo 2001/2002
la tasa media de vacantes fue del 38% para el
personal internacional (44% para los
funcionarios del cuadro orginico y 35% para
los funcionarios del cuadro de servicios
generales), del 47% para el personal nacional
y del 61% para los Voluntarios de las
Naciones Unidas. Esas elevadas tasas de
vacantes indicaban que la Misién se
enfrentaba con graves dificultades a la hora
de contratar personal civil y podian llevar a
cuestionar la necesidad de algunos de los
puestos que se encontraban normalmente
vacantes. Cuando la Comisién examinara el
nuevo presupuesto para el perfodo 2003-2004
se le deberian proporcionar los motivos de
esas elevadas tasas de vacantes (anexo,

parr. 29).

8. La Comisiéon Consultiva opiné que la
plantilla de la Misién (tanto en el caso de los
comandantes militares como del personal
civil) parecia estar sobrecargada de puestos
de categoria superior. En relacién con ello, la
Comisién consideraba que, en el contexto de
la preparacion del nuevo presupuesto para
2003/2004, deberia emprenderse un examen
de los puestos de categoria superior de la
Misién (anexo, parr. 34).

Se refleja en el componente 1 de los marcos,
logros previstos 1.4 y 1.5 y los productes
conexos.

Los recursos necesarios para los componentes
de personal militar y policia civil de la
MONUC reflejan la aplicacién de un factor del
25% por demora en el despliegue.

Al 31 de agosto de 2003, la tasa de vacantes
respecto del personal civil internacional de la
MONUC se habia reducido al 15% (20% para
el personal del cuadro orgénico y 11% para el
personal del cuadro de servicios generales y
cuadros conexos), en tanto que al 30 de junio
de 2003 se habia alcanzado la plena dotacion
de los efectivos autorizados de los Voluntarios
de las Naciones Unidas. La Mision proseguira
e intensificara sus esfuerzos para acortar el
proceso de contratacién.

La MONUC ha llevado a cabo un examen de
los puestos de categoria superior en los
componentes de personal militar y civil en €l
contexto de su concepto revisado de las
operaciones y el mandato modificado.
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Solicitud

Respuesta

9. Se estimé que los recursos necesarios
para comunicaciones y tecnologia de la
informacién en 2003/2004 eran de

22,7 millones de délares. Los fondos
asignados para el periodo 2002/2003 fueron
23,4 millones de délares. En vista de la amplia
inversién en comunicaciones y tecnologia de
la informacién para la MONUC que se habia
hecho durante los tltimes tres aiios, la
Comisiéon Consultiva no creia que estuviera
justificado aprobar el mismo nivel de
recursos que en el periodo actual (anexo,
parr. 53).

10. La Comisién Consultiva habia sido
informada de que la propuesta para
2003/2004 era capacitar a 651 funcionarios
con un costo estimado de 619.800 délares. En
el periado 2001/2002 se habia capacitado a
145 funcionarios, con un costo de 528.000
délares. Teniendo cuenta que la MONUC
estaba en sus primeras etapas y que la
capacitacién probablemente desempeifiarfa un
importante papel para mejorar la capacidad
del personal de la Misién, la Comisién
subrayd la necesidad de que la Secretaria
tuviera en cuenta las observaciones
formuladas en su informe sobre los aspectos
administratives y presupuestarios de la
financiacién de las operaciones de las
Naciones Unidas para el mantenimiento de la
paz (A/56/887, parr. 74) y reiteré su opinién
de que era preciso planificar mejor la
capacitacién del personal y de que los temas
incluidos en los programas de capacitacién
debian ajustarse al cumplimiento del
mandato de las misiones (anexo, parr. 58).

La Misién ha examinado los recursos
necesarios para comunicaciones y tecnologia
de la informacion en el contexto de la
ampliacién de su componente militar a 10.800
efectivos y de los aumentos propuestos en la
plantilta de personal civil, teniendo en cuenta
los actuales excedentes de inventario y la
entrega prevista de nuevo equipo respecto del
cual las medidas de adquisicion habian
quedado terminadas al final del periodo
anterior. Para el periodo 2003-2004, los
recursos necesarios para piezas de repuesto se
han calculado al 5% del valor de inventario del
equipo comparado con el 15% en el periedo
anterior.

A fin de optimizar el aprovechamiento de los
recursos para capacitacion, la MONUC ha
llevado a cabo programas de formacion de
instructores y capacitacién in situ y ha
aumentado también su apoyo a los programas
de capacitacion y sensibilizacién, como por
ejemplo los relacionados con cuestiones de
género y con el VIH/SIDA, organizados por el
componente sustantivo de la Misién.
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Junta de Auditores
(A/57/5, vol. 11, cap. II, parr. 92)

Recomendacion

Aplicacion

La Junta recomendé que la Administracion
adoptara medidas, conjuntamente con la
MONUC, para remediar las deficiencias y los
casos de incumplimiento de contrato observados
en relacion con la prestacion de servicios de
aerédromo. En particular, la Administracién
deberia hacer lo siguiente:

a) Velar por que el contratista termine los
examenes completos del equipo y de la dotacion
de personal estipulados en el contrato
enmendado de servicios de aerodromo;

b) Verificar que el contratista obtenga la
recertificacion pendiente en relacidén con el
programa de calidad de la serie ISO 9000;

¢) Agilizar l1a finalizacién del programa

informatico para la tramitacion de los pasajeros
con arreglo a las estipulaciones del contrato. La
MONUC también deberia consultar a las demas
organizaciones de las Naciones Unidas respecto
de la disponibilidad de sistemas similares que se
pudieran poner en practica en la Misién, cuando
procediera;

d) Velar por que ¢l contratista establezca un
sistema de atencion de quejas, con arreglo a lo
convenido;

€) Velar por que el contratista realice el
mantenimiento preventivo y periédico habitual
de todos los detectores de metales, maquinas de
rayos X y demas equipo para la inspeccion de
los pasajeros;

f) Mejorar las inspecciones de seguridad de
los pasajeros;

g) Preparar un informe sobre los progresos
logrados en la ejecucion del contrato;

h) Aplicar las clausulas penales del contrato
cuando el contratista no cumpla lo pactado,
informar de dicho incumplimiento a la Divisién
de Compras.

Se ha dado fin al examen del equipo y de los
niveles de personal y sdlo falta dar forma
definitiva a un acuerdo entre las Naciones
Unidas y el contratista.

Aplicada.

La Mision, en consulta con el contratista, esta
elaborando un sistema computadorizado de
tramite de facturacion de pasajeros y carga.

Aplicada.

Se ha concertado un contrato para el
mantenimiento preventivo y periddice habitual
del equipo de inspeccion.

Todos los pasajeros que parten de los
principales aeropuertos de ia Republica
Democritica del Congo, aerédromos y campos
de aviacién utilizados por la Misién son
sometidos, junto con su equipaje, a
inspecciones de seguridad.

Se otorgo, con efecto a partir del 1° de abril

de 2003, un nueve contrato en el que la
remuneracion esta basada en el costo y sujeta al
cumplimiento, tras la nueva licitacién para
atender a las necesidades de servicios de
aerddromo de la Mision, que prevé ajustes en la
remuneracién pagada al contratista en los casos
en que no se presten los servicios previstos o no
haya cumplimiento.
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