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الدورة العادية الثانية لعام ٢٠٠٣ 
٨ - ١٢ أيلول/سبتمبر ٢٠٠٣، نيويورك 

البند ٢ من جدول الأعمال المؤقت 
  الشؤون المالية وشؤون الميزانية والإدارة  

تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية عن تقديـرات ميزانيـة 
  فترة السنتين ٢٠٠٤-٢٠٠٥ 

مقدمــة  أولا -
نظـرت اللجنـة الاستشـــارية لشــؤون الإدارة والميزانيــة في تقريــر مديــر البرنــامج عــن  - ١
ــــة  تقديـــرات ميزانيـــة البرنـــامج الإنمـــائي لفـــترة الســـنتين ٢٠٠٤-٢٠٠٥ الـــواردة في الوثيق
DP/2003/28. وقامت اللجنة الاستشارية خلال نظرهـا في هـذا البنـد، بتبـادل الآراء مـع مديـر 

البرنامج وممثليه الذين زودوا اللجنة بمعلومات إضافية. 
الشكل وطريقة العرض   

تلاحـظ اللجنـــة الاستشــارية التحســينات المدخلــة علــى وثيقــة الميزانيــة اســتجابة  - ٢
لتوصياـا السـابقة (انظـر الفقرتـين ٢ و ٣ مـن الوثيقـة DP/2001/24). فقـد جـرى تقليــص 
ـــة واضحــة أكــثر مــن الســابق. وطلبــت اللجنــة  حجـم الوثيقـة وعـرض المقترحـات بطريق
ضرورة تزويدها، في المستقبل، عند نظرها في التقديرات، برسم بياني تنظيمي يشـمل عـدد 

الوظائف في كل وحدة بالمقر وبالميدان. 
ـــة الاستشــارية فيمــا يتعلــق بالصنــاديق والــبرامج  وعلـى غـرار مـا قـامت بـه اللجن - ٣
الأخـرى، فقـد طلبـت أن يضمـن صنـدوق الأمـم المتحـدة الإنمـــائي مرفقــا منفصــلا لوثــائق 
ميزانياته في المستقبل، يشير إلى الإجراءات المتخذة لتطبيق توصيات اللجنــة، بصيغتـها الـتي 

أقرها الس التنفيذي. 
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وجرى إبلاغ اللجنة أن برنامج الأمم المتحـدة الإنمـائي سيشـرع، في عـام ٢٠٠٤، في  - ٤
فترة تخطيط جديدة متعددة السـنوات تغطـي السـنوات مـن عـام ٢٠٠٤ إلى ٢٠٠٧، علـى أن 
تشـكل ميزانيـة الدعـم للفـترة ٢٠٠٤-٢٠٠٥ جـزءا لا يتجـزأ مـــن الإطــار التمويلــي المتعــدد 
ــــداد الإطـــار  الســنوات للفــترة ٢٠٠٤-٢٠٠٧. ويجــري الآن وضــع اللمســات النهائيــة لإع
التمويلي المتعدد السنوات، ولقد تم وضع استراتيجياته الشاملة وتلك المتعلقة بميزانية الدعـم في 
نفـس الوقـت. وتغطـي ميزانيـة الدعـم لفـــترة الســنتين ٢٠٠٤-٢٠٠٥ الاحتياجــات الهيكليــة 
للمنظمة أثناء النصـف الأول مـن فـترة التخطيـط، ويعـرض الإطـار التمويلـي المتعـدد السـنوات 
الأولويات الموضوعية الشاملة وأطر العمـل ذات الصلـة والمرتبطـة باسـتراتيجية الإدارة الشـاملة 
لبرنامج الأمم المتحدة الإنمـائي. ويتمثـل هـدف الاسـتراتيجية الرئيسـي في جعـل برنـامج الأمـم 

المتحدة الإنمائي متسقا مع أهداف برنامج الإصلاح الذي وضعه الأمين العام للأمم المتحدة. 
وتلاحـظ اللجنـة الاستشـارية أن الموضوعـات الرئيسـية لميزانيـة الدعـــم لفــترة الســنتين  - ٥
٢٠٠٤-٢٠٠٥ لبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي هـي: �(أ) إقامـة الشـراكات داخـل منظومـــة 
ـــائي علــى دعــم  الأمـم المتحـدة وخارجـها، و (ب) المعرفـة والتعلـم لتعزيـز قـدرة البرنـامج الإنم
الأهداف الإنمائية الوطنية، و (ج) الكفاءة والأداء والتوجـه نحـو تحقيـق النتـائج. وبالإضافـة إلى 
ذلك، سينصب التركيز بصفة خاصة على منع نشوب الأزمات وتحقيق الانتعــاش� (الفقـرة ٧ 

 .(DP/2000/28 من الوثيقة
 

 الموارد 
أُبلغـت اللجنـة الاستشـــارية بــأن مســار الــتراجع في المــوارد العاديــة قــد انعكــس، إذ  - ٦
ــا  وصلـت المـوارد المسـقطة لعـام ٢٠٠٣ إلى ٧٥٠ مليـون دولار، متجـاوزة بذلـك النقطـة الدني
البالغـة ٦٣٠ مليـون دولار الـتي وصلتـها في عـام ٢٠٠٠، وذلـك اسـتجابة للإصلاحـــات الــتي 
نفذها برنامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي. ومـن المتوقـع أن تصـل المـوارد العاديـة لعـام ٢٠٠٤ إلى 
٨٠٠ مليـون دولار، ولعـام ٢٠٠٥ إلى ٩٠٠ مليـون دولار. وتلاحـــظ اللجنــة أن الجــدول ١ 
ـــون دولار  مـن الوثيقـة DP/2003/28 يبـين أن إسـقاطات المـوارد العاديـة الـتي تبلـغ ٧٠٠ ١ ملي
لفترة السنتين ٢٠٠٤-٢٠٠٥ لا تزال عنـد نفـس المسـتوى الـذي كـانت عليـه لفـترة السـنتين 
٢٠٠٢-٢٠٠٣، بينما ازدادت المساهمات التي قدمتها الجهات المانحة إلى الموارد الأخـرى مـن 
ــــون دولار لفـــترة  ٣٢٩,٥ ١ مليــون دولار لفــترة الســنتين ٢٠٠٢-٢٠٠٣ إلى ٨٠٧ ١ ملي
السنتين ٢٠٠٤-٢٠٠٥، أو بنسبة ٣٥,٩ في المائة. وتلاحظ اللجنة أيضا أن المـوارد الأخـرى 
ـــاليف) ازدادت أيضــا مــن  الـتي قدمتـها الحكومـات المضيفـة (أي مشـاركة الحكومـات في التك
ــــون دولار لفـــترة  ٠٠٢,٨ ٢ مليــون دولار لفــترة الســنتين ٢٠٠٢-٢٠٠٣ إلى ١٠٠ ٢ ملي
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الســنتين ٢٠٠٤-٢٠٠٥، أو بنســبة ٤,٩ في المائــة. وبالتــالي فقــد ازداد مجمــوع المســـاهمات 
ـــترة ٢٠٠٢- المقدمــة إلى برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي مــن ٠٣٢,٥ ٥ مليــون دولار للف
٢٠٠٣ إلى ٦٠٧ ٥ مليـون دولار، أو بنسـبة ١١,٤ في المائـة (انظـــر الجــدول ١ مــن الوثيقــة 
ــــالفقرتين ١٢ و ١٣ مـــن  DP/2003/28). وفي هــذا الصــدد، تذكِّــر اللجنــة الاستشــارية ب

تقريرها DP/2001/24، حيث أشارت اللجنة، في جملة أمـور، إلى أن التوسـع في المـوارد غـير 
ـــير علــى نحــو لا يجعــل دور  الأساسيـــة لبرنامـــج الأمـــم المتحــــدة الإنمائــــي بحاجـــة إلى تدب
برنامج الأمم المتحدة الإنمـائي، بوصفـه البرنـامج الإنمائــــي في منظومـة الأمـم المتحـدة دورا 

غامضا. 
وتلاحــــظ اللجنــــة الاستشــــارية أن الفقــــرات مــــن ١٣٠ إلى ١٣٤ مــــن الوثيقــــــة  - ٧
DP/2003/28 تبين أن جزءا لا يتجزأ من اسـتراتيجية ميزانيـة الفـترة ٢٠٠٤-٢٠٠٥ يتمثـل في 

ــة إلى:  سياسـة منقحـة لاسـترداد التكـاليف عـن خدمـات برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي المقدم
(أ) البرامج الممولة من مـوارد أخـرى، و (ب) منظومـة الأمـم المتحـدة علـى الصعيـد القطـري، 
ـــر. ولقــد أبلغــت  و (ج) الخدمـات المقدمـة إلى بعـض كيانـات الأمـم المتحـدة علـى صعيـد المق
اللجنة بأن برنامج الأمم المتحدة الإنمـائي يسـعى بشـكل تدريجـي إلى تحقيـق تـوازن أفضـل بـين 
المساهمات العادية والموارد الأخرى في تكاليف عمليات برنامج الأمم المتحـدة الإنمـائي وتنفيـذ 
سياسـة منقحـة لاسـترداد التكـاليف، وبـأن السياسـة المنقحـة تتصـل بمفـهوم يقـوم علـى هيكـــل 
أساسي للمقر والمكاتب القطرية التي يتعين تمويلها بواسطة الموارد العادية، على أن يتـم تقاسـم 
التكـاليف الـتي تتجـاوز إلى حـد كبـير الهيكـل الأساسـي بشـكل متناسـب بـــين المــوارد العاديــة 

والموارد الأخرى. 
 DP ولاحظت اللجنة الاستشارية أن الفقرات مـن ٣٠ إلى ٤٦ مـن الوثيقـة 2004/28/ - ٨
تبين أن برنامج الأمــم المتحـدة الإنمـائي يعـتزم، عنـد التحضـير لميزانيـة فـترة السـنتين التاليـة الـتي 
تغطي الفترة ٢٠٠٦-٢٠٠٧، �إجراء استعراض وتصنيـف للأنشـطة المحملـة بـأكثر الأشـكال 
ملاءمة على موارد البرنامج وعلى الإيـرادات الأخـرى مـن المـوارد، بمـا يعكـس مسـتوى أكـثر 
واقعية من التكاليف العامة في ميزانيـة الدعـم العاديـة�… و �التشـاور مـع اللجنـة الاستشـارية 
لشـؤون الإدارة والميزانيـة ومـع الـس التنفيـذي بشـــأن الســنتين التــاليتين للوصــول إلى تفــهم 
مشترك لتعاريف وتصنيفات التكاليف، دف أن تعكـس ميزانيـة الدعـم العاديـة التاليـة للفـترة 
٢٠٠٦-٢٠٠٧ جا أكثر ترشـيدا�. وسـتعود اللجنـة الاستشـارية إلى هـذه المسـألة في ضـوء 

مقترحات مدير برنامج الأمم المتحدة الإنمائي. 
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ميزانية الدعم لفترة السنتين ٢٠٠٤-٢٠٠٥   ثانيا -
ورد في الجدول ٣ من الوثيقة DP/2003/28، أن ميزانية الدعم المقترحة لفــترة السـنتين  - ٩
٢٠٠٤-٢٠٠٥ تبلغ ٦٤٥,٥ مليون دولار (إجمالي)، مما يعكس زيـادة قدرهـا ٧٨,٦ مليـون 
دولار، مقارنة بتقديرات ميزانية الدعم لفترة السنتين ٢٠٠٢-٢٠٠٣ البالغـة قدرهـا ٥٦٦,٩ 
مليون دولار(إجمالي). وبعد وضع الإيرادات المتوقعة في الاعتبار على النحـو الـوارد في ميزانيـة 
ـــون دولار، فــإن ميزانيــة  الدعـم المقترحـة لفـترة السـنتين ٢٠٠٤-٢٠٠٥، والبالغـة ٧٠,٣ ملي
الدعم المقترحــة الصافيـة لفـترة السـنتين ٢٠٠٤-٢٠٠٥ تبلـغ ٥٧٥,٢ مليـون دولار وتعكـس 
ـــة الدعــم الصافيــة لفــترة الســنتين  زيـادة قدرهـا ٧٢,٦ مليـون دولار مقارنـة بتقديـرات ميزاني
٢٠٠٢-٢٠٠٣ البالغـة ٥٠٢,٦ مليـــون دولار، وذلــك بالاســتناد إلى الإيــرادات المتوقعــة في 
ميزانيـة الدعـــم لفــترة الســنتين ٢٠٠٢-٢٠٠٣ والبالغــة ٦٤,٣ مليــون دولار. ويــرد موجــز 
D، ويـرد شـرح لهـا في  P/2003/28 مجالات الزيادة/النقصان الرئيسية في الجدول ٢ مـن الوثيقـة
الفقرات ٣٢-٣٨ من وثيقة الميزانية. ولقد أبلغت اللجنة بأنه ينبغي النظر في الميزانيـة المقترحـة 
لفــترة الســنتين ٢٠٠٤-٢٠٠٥ في ســياق تخفيضــات الميزانيــة المتعاقبــــة منـــذ فـــترة الســـنتين 
١٩٩٢-١٩٩٣. وطبق البرنامج الإنمائي، أثناء هذه الفـترة ميزانيـات النمـو الاسمـى الصفـرى، 
باستثناء وحيد لميزانية نمـو حقيقـي صفـري في الفـترة ١٩٩٨-١٩٩٩ (انظـر أيضـا الشـكل ٦ 

 .(DP/2003/28 من الوثيقة
ـــن الجدولــين ٤ و ٥ مــن الوثيقــة DP/2003/28 يبلــغ العــدد الإجمــالي  وكمـا يتبـين م - ١٠
للوظائف المقترحة لفترة السنتين ٢٠٠٤-٢٠٠٥ بموجـب ميزانيـة الدعـم هـو ٣٠٦ ٣ وظيفـة 
(٦١٧ وظيفـة مـن الفئـة الفنيـة الدوليـة و ٦١٧ مـن الفئـة الفنيــة الوطنيــة و ٠٧٢ ٢ مــن فئــة 
الخدمات العامة والفئات الأخرى)، مما يعكس انخفاضا صافيا قدره ١٦ وظيفـة (زيـادة قدرهـا 
٤١ وظيفة من الفئة الفنية الدوليـة و ٨٤ وظيفـة مـن الفئـة الفنيـة الوطنيـة و ١٤١ وظيفـة مـن 
فئـة الخدمـات العامـة والفئـات الأخـرى)، مقارنـة بالوظـائف الـــتي تمــت الموافقــة عليــها لفــترة 
ــــة الفنيـــة الدوليـــة  الســنتين ٢٠٠٢-٢٠٠٣ البالغــة ٣٢٢ ٣ وظيفــة (٥٧٦ وظيفــة مــن الفئ
و ٥٣٣ وظيفة من الفئـة الفنيـة الوطنيـة و ٢١٣ ٢ وظيفـة مـن فئـة الخدمـات العامـة والفئـات 
الأخـرى). وبالنسـبة لفـترة السـنتين ٢٠٠٤-٢٠٠٥، فـــإن نســبة ٨١,١ في المائــة مــن العــدد 
الإجمالي للوظائف المقترحة هـي للمكـاتب القطريـة و ١٢,٩ في المائـة للمقـر ولمتطوعـي الأمـم 

المتحدة، و ٠,١ في المائة لمكتب خدمات المشتريات المشتركة بين الوكالات. 
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وتلاحـظ اللجنـة الاستشـارية مـن الجـدول الموجـز رقـــم ٤ والفقرتــين ٣٧ و ٣٨ مــن  - ١١
الوثيقـة DP/2003/28 أن التخفيـض الصـــافي لســت عشــرة وظيفــة والمقــترح للفــترة ٢٠٠٤-

٢٠٠٥ يشمل التغييرات التالية: 
زيـادة صافيـة بمقـدار ٣٢ وظيفـة مـن الوظـائف الدوليـة، تضـــم: وظيفتــان في  (أ)
ــــة ف - ٤، و ١٩  الرتبــة مــد - ١ و ٤ وظــائف في الرتبــة ف - ٥، و ٦ وظــائف في الرتب

وظيفة في الرتبة ف - ٣، ووظيفة واحدة في الرتبة ف - ٢؛ 
تخفيض صاف بمقدار وظيفتين من الوظائف المحلية في المقر؛  (ب)

تخفيض صاف بمقدار ٤٦ وظيفة على المستوى القطري، تضـم تخفيضـا قـدره  (ج)
١٣٠ وظيفة من فئة الخدمات العامة وزيادة قدرها ٨٤ وظيفة فنية وطنية. 

ولقد تم تناول هيكل البرنـامج الإنمـائي والوظـائف العليـا المرتبطـة بـه في الفقـرات مـن  - ١٢
DP. وتشـمل  ٤٩ إلى ٥٥، وجرى بيانه بالتفصيل في الجدول الموجز ٤ مـن الوثيقـة 2003/28/
المقترحــات للفــترة ٢٠٠٤ و ٢٠٠٥ إعــادة تصنيــف صافيــة للوظــائف الدوليــة بمقــــدار ٣٩ 

وظيفة، بما في ذلك ٢٢ حالة لإعادة تصنيف وظيفة من الرتبتين مد - ٢ و مد - ١. 
ـــة  ولقـد جـرى تزويـد اللجنـة بقائمـة بالوظـائف العليـا المقـترح إعـادة تصنيفـها إلى رتب - ١٣
ـــد - ١ (انظــر الملحــق الأول ــذا التقريــر). وســيتم في الميــدان رفــع مســتوى  مـد - ٢ و م
وظيفتـين إلى رتبـة مـد - ٢ و ١٨ وظيفـة إلى رتبـة مـد - ١، وتتصـل معظـــم هــذه الوظــائف 
بفئـات المنسـق المقيـم والممثـل المقيـم ونـــائب الممثــل المقيــم. واقــترح في المقــر إعــادة تصنيــف 
وظيفتين إلى رتبة مد - ٢ لمنصب مدير مكتب مدير البرنـامج ومديـر برنـامج تقـديم المسـاعدة 
ـــف ثــلاث وظــائف إلى رتبــة مــد - ١ لمديــر  إلى الشـعب الفلسـطيني، واقـترحت إعـادة تصني
مكتب الاتصال في طوكيو ومدير إدارة متطوعي الأمم المتحدة في بـون ومديـر الشـعبة بشـعبة 

شمال شرق آسيا والمكاتب الإقليمية في آسيا والمحيط الهادئ. 
واقترحت في المقر وظيفة إضافية برتبة مد - ١ لمدير مكتب تنسيق الأهداف الإنمائيـة  - ١٤

للألفية بمكتب الموارد والشراكات الاستراتيجية. 
وكـانت اللجنـة الاستشـارية قـد أعربـت عـن قلقـها في المـاضي بشـأن الاقتراحـــات  - ١٥
المعنية بإعادة تصنيف الوظائف نحو رتب أعلى بصناديق الأمم المتحدة وبرامجـها، ولا سـيما 
رفعها إلى رتبة مد - ١ و مد - ٢، وذكرت أنه لا بد وأن يكــون ذلـك نتيجـة للتغيـيرات 
الهامـة في الرتـب ونطـاق مسـؤوليات الوظـائف. وتوصـي اللجنـة بأنـــه يتعــين علــى الــس 
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التنفيذي مراعاة هذا الأمـر عنـد اسـتعراضه لمقترحـات برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي مـن 
أجل إعادة تصنيف الوظائف إلى رتب أعلى برتبة مد - ١ و مد - ٢ بالمقر وفي الميدان. 
وتلاحظ اللجنة الاستشارية أنه قد تم رفع مستوى شعبة الاستجابة لحـالات الطـوارئ  - ١٦
في تشرين الثاني/نوفمبر ٢٠٠١ لتصبح مكتب منع الأزمات والإنعـاش. ولـدى المكتـب حاليـا 
ست وظائف ممولــة مـن ميزانيـة الدعـم العاديـة. وهنـاك خمـس عشـرة وظيفـة ممولـة مـن مـوارد 
أخرى يقترح تمويلها من ميزانية الدعم العاديـة للفـترة ٢٠٠٤ - ٢٠٠٥، وبالتـالي يتـم تزويـد 
 .(DP المكتب يكــل أساســـي قــــدره ٢١ وظيفـة (الفقرتـان ٥٣ و٨٠ مـن الوثيقـة 2003/28/
وفيما يتعلق بالعمليات القائمة في جنيف، فقد أبلغت اللجنة بأنـه قـد تم طلـب وظيفـة جديـدة 
برتبة مد - ١ لنائب مدير المكتب. ونظرا للأسباب المقدمـة في التقريـر (الفقـرات مـن ٧٧ إلى 
٨١ مــن الوثيقــة DP/2003/28) وآخــذا في الحســبان بملاحظاــا الســابقة بشــــأن الاســـتجابة 
للطوارئ (الفقرتان ٣٩ و ٤٠ مــن الوثيقـة DP/2003/24)، توصـي اللجنـة بقبـول مقترحـات 

مدير البرنامج. 
ــــر  D أن مدي P/2003/28 وتلاحــظ اللجنــة الاستشــارية مــن الفقــرة ٨٠ مــن الوثيقــة - ١٧
البرنامج يقترح إنشاء وظيفة أمين عام مساعد في إطار ميزانية الدعم العادية لمدير مكتـب منـع 
الأزمات والإنعاش. وتتذكر اللجنـة مـن المراسـلات الـتى جـرت مـع مديـر البرنـامج في تشـرين 
الثـاني/نوفمـبر ٢٠٠١ أنـه قـد تم إنشـاء المنصـب في تشـرين الثـاني/نوفمـبر ٢٠٠١ برتبــة مديــر 
البرنامج المساعد لمدير مكتب منع الأزمات والإنعاش وتمويلــه مـن مـوارد خارجـة عـن الميزانيـة 
ـــترة  فـــــي الفــترة ٢٠٠٢-٢٠٠٣ وإعــادة النظــر فيــــه فـــــي إطـــــار تقديــــــرات الميزانيــة للف
٢٠٠٤-٢٠٠٥. ولا تبدي اللجنة أي اعتراض على اقتراح مدير البرنامج بإنشاء منصـب 

لوظيفة أمين عام مساعد برتبة مدير البرنامج المساعد ومدير المكتب. 
تمويــــل مكتــــب منــــع الأزمــــات والإنعــــاش فــــي إطــــار ميزانيــــــة الدعـــم العاديـــة لســـنة 

 ٢٠٠٤-٢٠٠٥ 
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

ترد مناقشة الأنشطة المقترحة لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات في الفقـرات ١٢٤- - ١٨
١٢٩ مــن الوثيقــة DP/2003/28. ويبلــغ الإجمــالي المقــترح للاســــتثمار في مجـــال تكنولوجيـــا 
المعلومـات والاتصـالات، خـلال الفـترة ٢٠٠٤-٢٠٠٥ مبلغـا قـــدره ٣٧,٦ مليــون دولار في 
إطـار ميزانيـة الدعـم العاديـة (DP/2003/28، الجـدول ١٠). وأفيـدت اللجنـة الاستشـارية بـــأن 
إعادة هندسة العمليات والاستخدام الأقصى لتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات سـيظلا مـن 
بين الأولويات الإدارية الرئيسية. وسيمكِّن تنفيذ نظام تخطيط موارد المؤسسات خـلال الفـترة 
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٢٠٠٤-٢٠٠٥ برنامج الأمم المتحدة الإنمــائي مـن زيـادة ترشـيد المسـتويات المختلفـة لـلإدارة 
والعمليات في البرنامج بين المستويات المؤسسية والإقليميـة والقطريـة. وتم تزويـد اللجنـة بخطـة 
مفصلة لأنشطة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الـتي سـتنفذ خـلال الفـترة ٢٠٠٤-٢٠٠٥ 

(انظر المرفق الثاني لهذا التقرير). 
 

ـــا  ميزانيـة الدعـم لفـترة السـنتين ٢٠٠٤-٢٠٠٥ للصنـاديق الـتي يديره ثالثا –
 برنامج الأمم المتحدة الإنمائي 

يتضمن تقرير مدير البرنامج ميزانية الدعـم لفـترة السـنتين لصندوقـين يديرهمـا برنـامج  - ١٩
الأمم المتحدة الإنمـائي، ويقـر الـس التنفيـذي ميزانيـة كـل منـهما علـى حـدة، وهمـا صنـدوق 
 ،DP الأمم المتحــدة للمشاريع الإنتاجيــة وصنــدوق الأمم المتحــدة الإنمائــي للمرأة (2003/28/
الفقرات ١٣٨-١٤٩). وتقدم تقديرات الميزانيـة لهذيـن الصندوقـين بشـكل يتفـق مـع مواءمـة 
الميزانيات ويتقيد بنفس المصطلحات التي ترد في ميزانية الدعم لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي. 

صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية 
ترد خطة الموارد لصندوق الأمم المتحدة للمشـاريع الإنتاجيـة للفـترة ٢٠٠٤-٢٠٠٥  - ٢٠
في الجـدول ١١ مـن الوثيقـة DP/2003/28. وتبلـغ الإيـرادات المتوقعـــة للفــترة ٢٠٠٤-٢٠٠٥ 
لكل من الموارد العادية والموارد الأخرى ٨٣ مليون دولار، مقارنة بمستوى الإيرادات المتوقعـة 
ـــدت اللجنــة بــأن الإيــرادات  لسـنة ٢٠٠٢-٢٠٠٣، البالــغ مقدارهـا ٧١ مليـون دولار. وأفي
ــة  المتوقعـــة للفتـــرة ٢٠٠٤-٢٠٠٥ تظـهر توجـها إيجابيـا في تعبئـة المـوارد الأخـرى يقـدر بقيم
٢٠ مليــون دولار للفــــترة ٢٠٠٤-٢٠٠٥، مقارنـــة بمبلـــغ قيمتـــه ٥ ملايـــين دولار للفـــترة 
٢٠٠٢-٢٠٠٣. وتبلـغ قيمـة ميزانيـة الدعـم المقترحـة لفـترة السـنتين لصنـدوق الأمـم المتحــدة 
للمشاريع الإنتاجية، للفترة ٢٠٠٤-٢٠٠٥ مـا مقـداره ١٤,٤ مليـون دولار، مقارنـة بميزانيـة 

الدعم التي سبق إقرارها لفترة السنتين ٢٠٠٢-٢٠٠٣ وقيمتها ١٣,٦ مليون دولار. 
ويـرد بيـان التوزيـع المقـترح للوظـائف في الجـدول الموجـز ٧ (ب). وتخصـص ميزانيـــة  - ٢١
الدعم لفترة السـنتين ٢٠٠٤-٢٠٠٥ اعتمـادات لمـا مجموعـه ٣٢ وظيفـة، مقارنـة بمـا مجموعـه 
ـــدت اللجنــة بــأن مــا تم إدخالــه مــن تبســيط علــى  ٣٨ وظيفـة للفـترة ٢٠٠٢-٢٠٠٣. وأفي
الوظائف وتحسينات في مستويات الكفاءة سمح بتخفيض عدد الوظائف واحتواء التكلفة؛ بيـد 
أن هـذا التخفيـض تقابلـه بالأرقـام الحقيقيـة زيـادات في التكلفـــة تعــود إلى معــدلات التضخــم 
المتوقعـة ومـا يتعلـق ـا مـن ضـرورة زيـادة المرتبـات للفـترة ٢٠٠٤-٢٠٠٥، ممـا ســيفضي إلى 

زيادة في الميزانية المقترحة للفترة ٢٠٠٤-٢٠٠٥. 
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صندوق الأمم المتحدة الإنمائي للمرأة 
ترد في الجدول ١٢ من تقريـر الميزانيـة خطـة المـوارد لصنـدوق الأمـم المتحـدة الإنمـائي  - ٢٢
للمرأة. وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الإيـرادات المتوقعـة للفـترة ٢٠٠٤-٢٠٠٥، لكـل مـن 
المـوارد العاديـة والمـوارد الأخـرى، تبلـغ ٨٣,٣ مليـون دولار، ممـا يبـين زيـادة نســـبتها ٧,٩ في 
المائـة، مقارنـة بمسـتوى الإيـرادات المتوقـع لكـل مـن المـوارد العاديـة والمـــوارد الأخــرى، البــالغ 
ـــترة  ٧٧,٢ مليــون دولار، للفــترة ٢٠٠٢-٢٠٠٣. وتبلــغ قيمــة ميزانيــة الدعــم المقترحــة لف
ــــدة الإنمائــــي للمــرأة، للفــترة ٢٠٠٤-٢٠٠٥ مــا مقــداره  السنتيــن لصنـــدوق الأمـــم المتحــ
ــترة  ١٤,٩ مليـون دولار، أو ٣٠,٢ في المائـة مـن إيراداتـه المتوقعـة بالنسـبة للمـوارد العاديـة للف
٢٠٠٤-٢٠٠٥ والتــــي تبلــــغ قيمتهــــــا ٤٩,٤ مليـــــون دولار. وبالنســبة للفــــترة ٢٠٠٢-
٢٠٠٣، بلغـت قيمـة ميزانيـة الدعـم لفـترة السـنتين لصنــدوق الأمــم المتحــدة الإنمــائي للمــرأة 
١٢,٣ مليــون دولار، أو ٢٧,٣ في المائــة مــن الإيــرادات المتوقعــــة للمـــوارد العاديـــة للفـــترة 
٢٠٠٢-٢٠٠٣ التي بلغت قيمتها ٤٥,١ مليـون دولار. وتذكِّـر اللجنـة بملاحظاـا الـواردة 
ـــع القلــق بأنــه علــى الرغــم مــن أن  في الفقـرة ٥٦ مـن تقريرهـا DP/2001/24، وتلاحـظ م
توقعات الموارد العاديـة لصنـدوق الأمـم المتحـدة الإنمـائي للمـرأة للفـترة ٢٠٠٤-٢٠٠٥ 
تبـين بعـض الزيـادة (بنسـبة ٩,٥ في المائـة)، فـإن ميزانيتـه للدعـم للفــترة ٢٠٠٤-٢٠٠٥ 
تـــزداد بشـكل أكـبر ممـا يتناســـب مــع ذلــك (٢١,١ فــــي المائـــــة مقارنــة بميزانيــة الفــترة 
ـــرأة يجــري  ٢٠٠٢-٢٠٠٣). وقـد أفيـدت اللجنـة بـأن صنـدوق الأمـم المتحـدة الإنمـائي للم
حاليا طائفة من المشاورات مع الحكومات، ومع شركائه في الأمم المتحدة ومع منظمـات غـير 
حكوميـة، للانتـهاء مــن وضــع اســتراتيجية وخطــة الصنــدوق للفــترة ٢٠٠٤-٢٠٠٧، وأنــه 
سيقدمهما إلى الس التنفيـذي لينظـر فيـهما في الـدورة العاديـة الأولى الـتي سـتعقد في كـانون 

الثاني/يناير ٢٠٠٤. 
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 المرفق الأول 
ميزانيــــة الدعـــــم العاديــــة لبرنامـــج الأمـــم المتحـــــدة الإنمائــــــي للفــترة 

 ٢٠٠٤-٢٠٠٥ 
(وظائف معاد تصنيفها ووظائف جديدة: مد - ١ ومد - ٢) 

  
الوظيفة الرتبة مسلسل

وظائف معاد تصنيفها 
المنسق المقيم/الممثل المقيم، برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، العراق مد – ٢ ١ 
المنسق المقيم/الممثل المقيم، برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، طاجيكستان مد – ٢ ٢ 
مدير برنامج تقديم المساعدة إلى الشعب الفلسطيني مد – ٢ ٣ 
 ٤

 
مــــــد – ٢

 
مدير مكتب مدير البرنامج 

المدير القطري، برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، السودان مد – ١ ١ 
المدير القطري، برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، الصومال مد – ١ ٢ 
نائب أقدم للممثل المقيم، برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، أفغانستان مد – ١ ٣ 
المدير القطري، برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، إندونيسيا مد – ١ ٤ 
المنسق المقيم/الممثل المقيم، برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، منغوليا مد – ١ ٥ 
المنسق المقيم/الممثل المقيم، برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، بابوا غينيا الجديدة مد – ١ ٦ 
نائب أقدم للممثل المقيم، برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، بنغلاديش مد – ١ ٧ 
ــــج الأمــــم المتحـــــدة الإنمائـــــي، جمهوريــة كوريــا مد – ١ ٨  المنســـق المقيـم/الممثـل المقيـم، برنامـ

الشعبية الديمقراطية 
المنسق المقيم/الممثل المقيم، برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، كوستاريكا مد – ١ ٩ 

المنسق المقيم/الممثل المقيم، برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، الجمهورية الدومينيكية مد – ١ ١٠ 
المنسق المقيم/الممثل المقيم، برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، غيانا مد – ١ ١١ 
المنسق المقيم/الممثل المقيم، برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، بنما مد – ١ ١٢ 
المنسق المقيم/الممثل المقيم، برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، باراغواي مد – ١ ١٣ 
المنسق المقيم/الممثل المقيم، برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، أوروغواي مد – ١ ١٤ 
نائب أقدم للممثل المقيم، برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، كولومبيا مد – ١ ١٥ 
نائب أقدم للممثل المقيم، برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، غواتيمالا مد – ١ ١٦ 
المنسق المقيم/الممثل المقيم، برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، غينيا الاستوائية مد – ١ ١٧ 
المنسق المقيم/الممثل المقيم، برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، ألبانيا مد – ١ ١٨ 
المنسق المقيم/الممثل المقيم، برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، كوسوفو مد – ١ ١٩ 
مدير مكتب الاتصال، طوكيو، اليابان مد – ١ ٢٠ 
مدير، الإدارة، متطوعو الأمم المتحدة، بون مد – ١ ٢١ 
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الوظيفة الرتبة مسلسل

مدير الشعبة، شعبة شمال شرق آسيا، والمكتب الإقليمي لمنطقة آسيا والمحيط الهادئ مد – ١ ٢٢ 
وظائف جديدة 

نائب المدير، العمليات التي يوجد مقرها في جنيف، مكتب منع الأزمات والإنعاش مد – ١ ١ 

مد – ١ ٢ 
ــــب تنســـيق الأهـــداف الإنمائيـــة للألفيـــة، مكتـــب المـــوارد والشـــراكات  مديــر، مكت

الاستراتيجية 
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 المرفق الثاني 
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لفترة السنتين ٢٠٠٤-٢٠٠٥    

توزيع التكاليف الوصف 
الإطـــــــــار الزمـــــــــــني 

(بالشهور) 
ــــــوارد  تقديـــــرات الم
(بآلاف الدولارات) 

تطبيقات البرامج الحاسوبية: الدعم المتعلق بإنجاز المعاملات واتخاذ القرارات الخاصة بالأعمال التجارية 
شرع البرنامج الإنمائي في إدخال تغيير كبير على البرامج الحاسـوبية لسـد مـا لوحـظ مـن ثغـرات في الـبرامج الحاسـوبية المتعلقـة بإنجـاز المعـاملات 
والمصممة حسب الطلب؛ وتتمثل تلك الثغرات في محدودية إمكانيـة الاطـلاع علـى المعلومـات الإداريـة، ورداءة نوعيـة البيانـات، وارتفـاع تكلفـة صيانتـها 
وتشغيلها. وفي عام ٢٠٠٤، سينفذ البرنــامج الإنمـائي، بمشـاركة مكتـب الأمـم المتحـدة لخدمـات المشـاريع وصنـدوق الأمـم المتحـدة للسـكان وغيرهمـا مـن 
Pe، لاسـتلام المـهام الوظيفيـة للنظـم السـابقة، أي  oplesoft وكالات الأمم المتحدة، حلا متمثلا في نظام التخطيط لموارد المؤسسات، من خــلال برنـامج
نظام المعلومات الإدارية المتكامل لإدارة الشؤون المالية والموارد البشــرية للمنظمـة، ومجموعـة برامجيـات المكـاتب القطريـة للمكـاتب القطريـة، ونظـام الإدارة 
المالية للمشاريع، ونظام إدارة المعلومات المالية لإدارة الصناديق. ونتيجة لعملية التنفيذ هـذه، سـيضطلع البرنـامج الإنمـائي وشـركاؤه بمعـاملام ضمـن نظـام 
واحد يمكن الاتصال به من مقر البرنامج، والمكاتب القطرية ومكاتب الشـركاء الآخريـن في جميـع أنحـاء العـالم. وقـد أثبتـت التجـارب أن السـنوات الأولى 
ستخصص لجهود التنفيذ والتثبيـت، وسـيعقب ذلـك زيـادة فـرص اسـتخدام المعلومـات الاسـتراتيجية الرئيسـية اللازمـة لقـرارات الإدارة وتحليلاـا في مجـال 

الممارسات الفنية للبرنامج الإنمائي.  
نظـام المعلومـات الإداريـة المتكــامل – إصــدارات الخدمــات الماليــة 

والموارد البشرية: 
تقليــــص الدعــــم في عــــام ٢٠٠٤ لتلبيــــــة الاحتياجـــــات  �
التشـغيلية – إقفـال الحســـابات في ايــة الســنة، وكشــوف 
ــــة  المرتبـــات والســـفر. وســـينقل نظـــام المعلومـــات الإداري
المتكـــامل نفســـه إلى النســـخة ٦ (نســـــخة متاحــــة علــــى 
الإنـترنت) للتمكـين مـــن مواصلــة تقــديم خدمــة كشــوف 
المرتبـات إلى حـين ســـحبه ائيــا في آب/أغســطس ٢٠٠٤ 
لدى تشغيل نظام تخطيط موارد المؤسسات بكامل طاقته. 

الانتقال من نظـام المعلومـات الإداريـة المتكـامل إلى برنـامج  �
 .PeopleSoft

الإلغـاء التدريجـي لمـا تقدمـه شـعبة الأمـم المتحـــدة لخدمــات  �
تكنولوجيا المعلومات من دعم إنتاجي إلى نظـام المعلومـات 

الإدارية المتكامل. 
اموع 

 
الموظفون 

 
البرامج والمعدات الحاسوبية 

 
عقود الخدمات 

 
نفقات تشغيل متنوعة 

 
 
 
 
 

 ٢٤

 
 ٦٠١

 
 
 

 ٥٩
 
 
 
 
 
 

 ٦٦٠
مجموعـة برامـج المكـاتب الميدانيـة، ونظـام الإدارة الماليـة للمشـــاريع 

ونظام إدارة المعلومات المالية 
ـــال  تقليــص الدعــم التشــغيلي في عــام ٢٠٠٤ لكفالــة انتق �
المكاتب القطرية بصفـة ائيـة للعمـل بنظـام تخطيـط مـوارد 
المؤسسات قبل السحب النهائي في حزيران/يونيه ٢٠٠٤. 
تعديل وتعزيز أجـزاء مـن مجموعـة برامـج المكـاتب القطريـة  �

كاستراتيجية احتياطية لنظام تخطيط موارد المؤسسات 

اموع 

 
الموظفون 

البرامج والمعدات الحاسوبية 
عقود الخدمات 

نفقات تشغيل متنوعة 

 
 
 

 ٢٤

 
 ٤٢٤

 
 
 

 ٤٢٤
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توزيع التكاليف الوصف 
الإطـــــــــار الزمـــــــــــني 

(بالشهور) 
ــــــوارد  تقديـــــرات الم
(بآلاف الدولارات) 

خدمات المداخل الشبكية والشبكة العالمية 
إدمـاج المداخـل الشـبكية النوعيـة كـــأداة لإدارة المحتويــات،  �
مع استخدام نظيرا الكمية كهمزة وصل لجميـع عمليـات 
ــــلاع علـــى المعلومـــات  الإبــلاغ، والخدمــة الذاتيــة، والاط

المتعلقة بالمانحين 
نشــر منشــآت لمواقــع مطابقــة للأصــل تكــــون ذات إدارة  �
مركزيـة في جميـع المكـاتب القطريـة، لكفالـة الاطـلاع محليــا 

على البيانات والمحتويات الإدارية 
ــاة  إدمـاج أدوات نظـام التخطيـط لمـوارد المؤسسـات في الحي �

العملية لجميع الموظفين.  
 

اموع 

الموظفون 
 

البرامج والمعدات الحاسوبية 
 

عقود الخدمات 
 

نفقات تشغيل متنوعة 

 
 
 
 

 ٢٤

 ٧٢٣
 

 ٦٨٣
 

 ٤٨٨
 

 ١٦
 

 ٩١٠ ١
التقارير والوصلات البينية في المنظمة 

تقليــــص الدعــــم في عــــام ٢٠٠٤ لتلبيــــــة الاحتياجـــــات  �
التشـغيلية – إقفـال الحســـابات في ايــة الســنة، وكشــوف 
المرتبات والسفر. من المتوقع أن تقابل هـذه المرحلـة الإطـار 
الزمني لنظام المعلومات الإدارية المتكامل والإـاء التدريجـي 

لعمل المكاتب القطرية. 
تعزيز أدوات الإبلاغ ومـهارات المسـتخدمين القائمـة علـى  �
التخطيــط لمــوارد المؤسســات فيمــا يتعلــق بــإعداد تقـــارير 

محددة حسب الاحتياجات الذاتية. 
 
 

اموع  

 
الموظفون 

 
البرامج والمعدات الحاسوبية 

 
عقود الخدمات 

 
نفقات تشغيل متنوعة 

 
 
 
 
 

 ٢٤

 
 ٢٧١

 
 
 
 
 
 

 ٢٧١
تقديم الدعم المتعلق بإدارة المعلومات الإقليمية إلى المكاتب القطرية 
ــــار نظـــام  بعــد �بــدء تنفيــذ� برنــامج PeopleSoft في إط �
التخطيــط لمــــوارد المؤسســـــــات، مـــن المتوقـــــع أن تقـــوم 

اموعة ١ من مراكز إدارة المعلومات الإقليمية بما يلي: 
مساعـــدة المكاتب القطريـــــة الـتي تواجـه حـالات طـوارئ  �
ـــر المعــني، وتحــول دون  لا مفـر منـها تكـون نابعـة مـن القط

استعادة المعلومات أو تخل بالسير العادي للعمل. 
دعـم تنفيـذ اموعتـين ٢ و ٣ مـن نظـام التخطيـــط لمــوارد  �
المؤسســـات اســـتنادا إلى مـــا تحتاجـــه المكـــــاتب القطريــــة 

والوكالات الشريكة للأمم المتحدة فعليا لتأدية عملها 
القيــام بــدور مراكــز رياديــة إقليميــة في مجــال تكنولوجيـــا  �
المعلومات والاتصال لكفالة النشر المطرد والمتكـامل لجميـع 
مجــالات تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــال المتعلقــة بدعــم 
المستخدمين وتقاســم المعـارف عـبر جميـع مكـاتب البرنـامج 

الإنمائي 

 
الموظفون 

 
البرامج والمعدات الحاسوبية 

 
عقود الخدمات 

 
نفقات تشغيل متنوعة 

 
 
 
 
 

 ٢٤

 
 ٩٢٧ ٢

 
 
 

 ٥٥٦
 

 ٨٥٧
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توزيع التكاليف الوصف 
الإطـــــــــار الزمـــــــــــني 

(بالشهور) 
ــــــوارد  تقديـــــرات الم
(بآلاف الدولارات) 

 
ــــادرات الاســـتراتيجية الإداريـــة لتكنولوجيـــا  التأثــير في المب �
المعلومــات والاتصــال لتلبيــة الاحتياجــات المتعلقــــة بخطـــة 
ـــات  العمــل للفــترة ٢٠٠٤-٢٠٠٥ باســتغلال التكنولوجي

القائمة والناشئة 
اموع 

 
 
 

 ٣٤٠ ٤
مشروع نظام التخطيط لموارد المؤسسات 

 .PeopleSoft ــــامج دعــم انتقــال المواقــع المتبقيــة إلى برن �
وســتتغير المبــادرة في عــام ٢٠٠٤ مــن تنفيــذ اموعــــة ١ 
ـــير مــن المواقــع في ١ كــانون  �دفعـةً واحـدة� في عـدد كب
ـــين  الثـاني/ينـاير ٢٠٠٤ إلى الأعمـال التحضيريـة للمجموعت
٢ و ٣ في وقـــت لاحـــق، اللتـــان سيشــــرع خلالهمــــا في 

كشوف المرتبات الدولية ومراقبة الالتزامات 
تدريــب المدربــــين/تدريـــب المســـتخدمين النـــهائيين علـــى  �
اموعتــين الثانيــة والثالثــــة مـــن نظـــام التخطيـــط لمـــوارد 

المؤسسات  
تبســيط العمليــات التجاريــة مــــن خـــلال اعتمـــاد أفضـــل  �

الممارسات الدولية 
إعداد التقارير التنفيذية المتبقية وبعض التقارير التحليلية  �

الاسـتعانة مـن مصـدر خـارجي بموظـف مبيعـــات لمنتجــات  �
برنامج PeopleSoft لتمكين المقر والمكاتب القطريـة مـن 

استخدامه، ورصد الامتثال لمستوى الخدمات 
تعديــل التدفــق البطــيء للعمــل وتحســين نوعيــــة التقـــارير  �
ـــة نتيجــة لزيــادة الاطــلاع علــى كيفيــة  التنفيذيـة والتحليلي
ــــة في  تشــغيل برنــامج PeopleSoft وإيجــاد حلــول ناجع
مجالي  المعلومات والإدارة للعمليات البرنامجيـة والإداريـة في 

عام ٢٠٠٥ 
ـــح علــى مــدار  زيـادة خدمـات مكتـب الاسـتعلامات لتصب �

الساعة 
استعراض ورصد أداء تطبيقات PeopleSoft وإمكانيات  �

استخدامها 
اموع 

 
الموظفون 

 
البرامج والمعدات الحاسوبية 

 
عقود الخدمات 

 
نفقات تشغيل متنوعة 

 
 
 
 
 

 ٢٤

 
 ٠٦٩ ٢

 
 ١٥٤ ٢

 
 ٤٨٧ ٩

 
 ٣٠

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ٧٤٠ ١٣
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البنية الأساسية التكنولوجية 
تعد البنية الأساسية التكنولوجية من العنـاصر الأساسـية لاسـتراتيجية البرنـامج الإنمـائي في مجـال تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـال. وبالنظـــــر إلى 
تنفيذ اموعة ١ من برنامج PeopleSoft في ١ كانون الثـاني/ينـاير ٢٠٠٤، تكتسـي الطاقـة التوصيليـة للمقـر والمكـاتب القطريـة فيمـا يتعلـق باسـتخدام 
PeopleSoft أهمية حاسمة في إنجاح هذه المهمة. وبالاستفادة من مستوى التوصيل الأدنى البـالغ ٦٤ كيلوبـايت في الثانيـة، المنبثـق عـن القـرار الـذي اتخـذه 
الفريق التنفيذي في تموز/يوليه ٢٠٠٠، سيتعين على العديد من المكاتب القطريـة زيـادة طاقتـها التوصيليـة زيـادة كبـيرة. ويكتسـي الأمـن الشـبكي في جميـع 
مكاتب البرنامج الإنمائي أهمية كبيرة، وسيولى اهتمام خاص لحماية الشبكة المحلية للبرنامج الإنمائي وحواسيبه المكتبيـة ونظامـه المعلومـاتي. وسـتعزز إمكانيـة 
استخدام  PeopleSoft بصورة آمنة وموثوقة ومتفاعلة ما يبذله البرنامج الإنمـائي مـن جـهود ومـا يركـز عليـه في مجـال تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـال. 
وستشهد الفترة ٢٠٠٤-٢٠٠٥ بدء النظر في الأخذ بنظام برامجيات العمل المشتركة، التي تشمل تبادل المعلومات وإدارة المعارف، ليحـل محـل نظـام بعـث 

الرسائل الحالي. 
الاتصالات السلكية واللاسلكية 

اسـتعراض ورصـد إمكانيـة اســـتخدام PeopleSoft علــى  �
عرض النطاق الترددي المستخدم في المكاتب القطرية 

تحســين عــرض النطــاق الــترددي وأداء الطاقــة التوصيليــــة  �
للمكاتب القطرية 

 
 
 
 
 

اموع 

 
الموظفون 

 
البرامج والمعدات الحاسوبية 

 
عقود الخدمات 

 
نفقات تشغيل متنوعة 

 
 
 
 
 

 ٢٤

 
 ٩٣٩

 
 ١٥٥

 
 ٥٤٩ ١

 
 

 ٦٤٣ ٢
الشــبكة المحليــة، الحواســيب المكتبيــة، التشــغيل الآلي للمكــــاتب، 

الإنترنت 
استبدال آلية ضبط حركة البيانات في بقية طوابق المقر  �

مساعدة المكاتب القطرية في رفع مستوى الشبكات المحليـة  �
والأمن الشبكي 

تعزيـز أمـن الشـبكات المحليـة للمكـاتب القطريـة مـن خــلال  �
الاستعانة بمصادر خارجية لإدارة الأمن الشبكي 

رفــع طاقــة توصيــل الشــبكات المحليــة في المقــر بـــالإنترنت  �
وزيادة أمنها 

 
اموع 

 
الموظفون 

 
البرامج والمعدات الحاسوبية 

 
عقود الخدمات 

 
نفقات تشغيل متنوعة 

 
 
 
 
 

 ٢٤

 
 ٥٢٠ ٣

 
 ٥٣٠ ١

 
 ٩٩٠ ١

 
 ٠٤٠ ٧

البريد الإلكتروني/نظام بعث الرسائل 
ــع  دعـم وتشـغيل نظـم بعـث الرسـائل القائمـة في المقـر وجمي �

المكاتب القطرية 
تحديد استراتيجية جديدة لبرامجيات بعـث الرسـائل والعمـل  �

المشترك 

 
الموظفون 

 
البرامج والمعدات الحاسوبية 

 

 
 
 
 
 

 
 ٧٤٤

 
 ٢١٦
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�تقييم وإحداث نظـم لبرامجيـات العمـل المشـتركة لاسـتبدال أو 
تحسين نظام بعث الرسائل SunOne الحالي  

 
اموع 

عقود الخدمات 
 

نفقات تشغيل متنوعة 

 ٢٤ 
 
 

 ٩٦٠
عمليات دعم الإنتاج 

الانتـهاء التدريجـي مـن الاســتعانة بالخــبرات المتعلقــة بدعــم  �
 Sybase نظام

 PeopleSoft بناء الخبرات المتعلقة بدعم إنتاج نظام �
اعتمـاد نظـام  Oracle لإدارة قواعــد البيانــات المترابطــة  �

 PeopleSoft أساسا لعمليات نظام
تقديم الدعم لقواعد بيانات الإنتاج الجارية  �

إدارة النظــــــــام المسـتعان بـه مـن مصـادر خارجيـــة لإنتــاج  �
  PeopleSoft نظام

 
اموع 

 
الموظفون 

 
البرامج والمعدات الحاسوبية 

 
عقود الخدمات 

 
نفقات تشغيل متنوعة 

 
 
 
 
 

 ٢٤

 
 ٢٢١ ١

 
 ٨٠١

 
 ٧٩٢

 
 
 
 

 ٨١٤ ٢
عمليات التوجيهية 

تقديم دعم مستمر لبرنامج التكنولوجيا في مجال تكنولوجيا  �
المعلومـات والاتصـال والتنفيـذ/التنقيـح المتواصـــلان للتوجــه 

الاستراتيجي لتلك التكنولوجيا 
الصقـل المتواصـل لمعايـير تكنولوجيـــا المعلومــات والاتصــال  �

ونشرها 
ـــــات تكنولوجيــــا  صياغـــة معايـــير جديـــدة لتشـــمل عملي �
المعلومــات والاتصــــال، وكذلـــك إدارة عمليـــات الشـــراء 
ـــــذا اــــال، و �نظــــام التقييــــم المتــــوازن�  والبيـــع في ه

لتكنولوجيا المعلومات والاتصال 
تيسـير إدارة جميـع المشـاريع غـــير المتصلــة بنظــام التخطيــط  �
ـــة  لمـوارد المؤسسـات الـتي تحظـى بموافقـة وتمويـل إمـا مجموع

صانعي القرارات أو أحد المشاريع التجارية الراعية 
تـأمين التدريـب والدعـم المتعلقـين بـإدارة المشـــاريع المتعلقــة  �
بتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـال لمكتـب نظـــم المعلومــات 
والتكنولوجيـــا وغـــيره مـــن الوحـــدات المعنيـــة بالأعمــــال 

التجارية التابعة للبرنامج الإنمائي 
الرقابة المتواصلة على عمليـات الشـراء المتعلقـة بتكنولوجيـا  �

المعلومات والاتصال في المقر 
اموع 

 
الموظفون 

 
البرامج والمعدات الحاسوبية 

 
عقود الخدمات 

 
نفقات تشغيل متنوعة 

 
 
 
 
 

 ٢٤

 
 ٧٠٩ ١

 
 ٦٠

 
 ٣٤٦

 
 ٦٥٦

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ٧٧١ ٢
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الموظفون  
البرامج والمعدات الحاسوبية 

عقود الخدمات 
نفقات تشغيل متنوعة 

  ١٤٨ ١٥
 ٣٨٣ ٥

 ٤٨٣ ١٥
 ٥٥٩ ١

٥٧٣ ٣٧   اموع الكلي 
 

  


