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方案和协调委员会 

第四十三届会议 

2003年 6月 9日至 7月 3日 

议程项目 9 

通过委员会第四十三届会议的报告 
 

  报告草稿 
 

报告员：杰里·克雷默先生（加拿大） 

增编 

  审查联合国行政和财政业务效率 
 

项目 3 

 

  秘书长关于管理改进措施的进展和影响评价的报告 
 
 

1. 2003年 6月 10日，方案和协调委员会第 4次会议审议了秘书长关于管理改

进措施的进展和影响评价的报告（A/58/70）。在委员会审议报告期间，主管管理

事务副秘书长作为秘书长的代表介绍了报告，并回答提出的问题。她强调，报告

是积极响应委员会要求，全面分析管理改进措施进展和影响的第一步。分析的措

施包括努力消除各种浪费做法，最大程度地发挥资金的价值，减少管理业务进程

中的行政层次。她讲话中还保证进一步发展报告方法，取得并总结直接节余和其

他明显的改进。 

讨论情况 

2. 若干代表团赞赏报告采取的新方向，欢迎最近的报告同前几年的相比，越来

越有用。有人表示，秘书长的报告显示了比以往报告更注重数量分析的方法，以

往的报告基本上只是列出各个项目。此外，有人指出，仅仅有数量分析还不能为

作出判断提供充分信息，也不能适当说明管理改革的前景，因此要兼顾数量分析
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和质量分析。此外还有人表示，适当地提出分析结果，会使会员国在立法决策时

有所遵循。 

3． 有人认为，新的报告方法可以成为良好的做法，并支持建立监测和问责制度。

有人还表示，需要持续不断地追踪和评价管理改进措施的结果，确保这些措施取

得进展和实现其希望产生的影响。 

4． 一些代表团赞赏报告简明扼要，文字直截了当，资料清楚。还有些代表团赞

同有系统地讨论报告。 

5． 关于改进措施所执行遭遇障碍的问题，有人认为，秘书处对这个问题的处理

很坦率，值得欢迎。一些代表团对报告中提到的障碍表示关注，尤其是抵制改革

和部厅之间不合作。若干代表要求秘书处具体提出将要采取的纠正步骤，处理报

告提到的障碍，并在今后就此事项提出报告。 

6． 有人认为，需要持续不断地评价管理改进措施的结果，使这些措施发挥有效

作用；而且，加强本组织有效率、有效益的管理是加强联合国运作所绝对必要的。 

7． 有人认为，关于报告第 47 段，对于改进地域分配情况没有采用单独的管理

改进措施，因此，今后应提出关于改进地域分配情况的管理改进措施。 

8． 有人认为，今后更新的报告应包括秘书处在管理改进措施方面取得多大程度

进展的资料。 

9． 大多数代表欢迎报告朝正确方向迈出一步，但同时有力地强调，要充分完成

先前规定的任务，还需要作出重大改进。有些代表团尤其强调，绝对必需以量化、

可核查的方法汇报影响。有些代表指出，现在的报告订了一个分析基准线，非常

希望今后的报告将能实现真正测算影响的目的。有人认为，可以从最终用户数目

和节省的经费角度测算技术项目的影响。文化和知识方面的影响则可以从工作人

员的态度和（或）会员国和服务用户的意见测算。 

10． 一些代表团要求澄清对数据的审查进程，特别指出今后报告中的资料需要由

独立方面加以核查。 

11． 一些代表团关切地注意到，成果预算和财政管理方面的资料很少，要求今后

更广泛地汇报这一领域的情况。对于文件中提到的灵活的财政管理安排的含义，

提出了许多问题。秘书长的代表指出，灵活是指最近立法确定的新的财务细则和

条例，其中规定方案管理人员有权在方案预算拨款范畴内斟酌决定，同时继续确

保充分的问责制。 

12． 大多数代表团欢迎秘书处设立管理改进措施新的数据库“进展和影响报告系

统”，认为这一系统是一个创新、有用的工具，具有支持广泛的报告要求的潜力，

鼓励继续开发这一系统。关于各项目厅主张自己就自己的倡议的进展和影响提供



 

 3 
 

 E/AC.51/2003/L.5/Add.1

评价资料的情况，有人认为，应适当考虑委托一个监督机构进行评价，以便提高

透明度，以及对进展和影响报告系统的影响和系统效率的提高进行的测算具有信

心。 

13． 有些代表具体关切没有说明男女平衡和地域分配情况的资料，要求加强这方

面的报告。 

14． 一些代表团满意地注意到把总部以外的部厅纳入分析之中，并把生产力作为

一个贯穿各领域的改革主题。 

结论和建议 

15． 委员会赞赏地注意到秘书长关于执行秘书长管理改革方案进展工作的报告

（A/58/70）。 

16． 委员会欢迎管理部落实进展和影响报告系统，分析执行改革措施的进展情

况。委员会鼓励秘书处继续采用，并进一步改进汇报管理改进措施的新方法。委

员会建议，今后，系统内应包括对所有管理改进措施执行情况进行更充分的评价

和分析，具体列出为处理所鉴定的障碍而将采取的纠正步骤。 

17． 委员会建议，大会应请秘书长： 

 (a) 加紧审查贯穿各领域的问题； 

 (b) 确保内部监督事务厅的监测科同管理部的管理政策处之间更好地进行

合作； 

 (c) 探讨如何酌情在今后的预算报告中列入进展和影响报告系统的量化数

据，以便向会员国提供测算各项活动影响的工具。 

18． 委员会强调，今后的报告需要提供更多的资料分析，全面评价管理改革措施

的影响；建议大会敦促所有有关部厅在编写今后的报告时，充分合作。 

19． 委员会建议，关于人力资源领域工作人员挑选和征聘倡议以及按照工作能力

进行征聘的第 45 段，秘书长应继续考虑到《宪章》第一百零一条规定征聘工作

人员时必须于可能范围内充分注意到地域上之普及。 

20． 委员会还建议，关于实施在岗位之间每五年至少轮调一次的新政策的第 51

段，秘书长应充分遵守大会关于人力资源管理改革的有关决议。 

21． 委员会还建议，今后的报告应包括联合国秘书处内因实行改革措施而提高效

率的具体资料。 

 


