TD/B/EX(3L)/5
TD/B/COM.3/55

CONFERENCIA DE LAS NACIONES UNIDAS SOBRE COMERCIO Y DESARROLLO

Informe de la Comisidon de la Empresa, la Facilitacion
dela Actividad Empresarial y el Desarrollo
sobre su séptimo periodo de sesiones

cdebrado en € Pdacio de las Naciones de Ginebra
dd 24 d 27 de febrero de 2003

(i)

NACIONES UNIDAS






Digtr.
GENERAL

TD/B/EX(31)/5
TD/B/COM.3/55
3 de marzo de 2003

ESPANOL
Origind: INGLES

Informe de la Comision de la Empresa, la Facilitacion
dela Actividad Empresarial y e Desarrollo
sobre su séptimo periodo de sesiones

cdebrado en d Pdacio de las Naciones de Ginebra
dd 24 d 27 de febrero de 2003

GE03-50800 (9 110803 120303






-3

INDICE

|. RECOMENDACIONES CONVENIDAS APROBADAS
POR LA COMISION EN SU SEPTIMO PERIODO
DE SESIONES. ..o oot oot eeeee e e e e e e e ee e e es e eeeereaeeseseeseseseseesesseesesenanaeeeseeenens

1. DECLARACIONES DE APERTURA ..o

[1l.  EL MEJORAMIENTO DE LA COMPETITIVIDAD DE
LASPYMESMEDIANTE EL AUMENTO DE LA
CAPACIDAD PRODUCTIVA (tema 3 del programa) ........ccceeeeeveevcveenueennn

IV. TRANSPORTE EFICIENTE Y FACILITACION DEL
COMERCIO PARA MEJORAR LA PARTICIPACION
DE LOS PAISES EN DESARROLLO EN EL COMERCIO
INTERNACIONAL (tema 4 del programa) .........ccccceeeereneresieeneeseeseseeseeneens

V. ESTRATEGIASDE COMERCIO ELECTRONICO PARA EL
DESARROLLO (tema 5 del PrOGrama) ............coorvvveveeereeeeeeeeerssseeeeseee e

VI. APLICACION DE LAS CONCLUSIONESY )
RECOMENDACIONES CONVENIDAS POR LA COMISION,
INCLUIDO EL SEGUIMIENTO DESPUES DE DOHA
(tema 6 del Programa) .........cccceeeeeeeieeie e

VIl. MEDIDAS ADOPTADASPOR LA COMISION Y
DECLARACIONESDE CLAUSURA ..o,

VII.  CUESTIONESDE ORGANIZACION ..o
Anexos
I.  Programa provisional del octavo periodo de sesiones de la Comision .............

[1.  Temas de las reuniones de expertos de 2003 ..........cceveevieeeereeiesiee s

T N L= 0 - T

®



4

Capitulo/

RECOMENDACIONES CONVENIDAS APROBADASPOR LA COMISION
EN SU SEPTIMO PERIODO DE SESIONES

1 LaComision tomanotade los documentos e informes de la secretaria sobre |as actividades
correspondientes a 2002. Reconoce y encomia las contribuciones de la secretaria en materia de
investigecion y de andiss de paliticas, asi como de famento de |la capacidad, en particular en las
eferas dd trangporte internaciond y lafacilitacion dd comercio, € comercio dectronicoy €
incremento de la competitividad de las PYMES. La Comision reconoce que estas contribuciones
podrian ser gportaciones parala X1 UNCTAD.

2. Paaaumentar lacoherencia entre las paliticas macroecondmicas y microecondmicas, la
Comisidn pide alaUNCTAD que divulgue de la forma més amplia posible sus condusiones
sobre los principaes e ementos de |as paliticas dindmicas en materia de competitivided que
figuran en d documento de exposicidn de problemas titulado "El mgoramiento de la
competitividad de las PY MES mediante  aumento de la cgpacidad productiva'
(TD/B/ICOM.3/51/Add.1) y € debate de lamesaredonda, atraves de sus Stios web, sus
publicaciones, sus servicios de asesoramiento y @ programa de asistencia técnica EMPRETEC.

3. LaUNCTAD deberiaevduar, en particular en lo que respectaalaadquiscion y dominio
de latecnologia, las paliticas de competitividad aplicadas por 1os paises en desarrollo que han
meorado notablemente |os resultados obtenidos.

4.  LaUNCTAD deberiaevduar los vinculos entre las inversones, d comercioy la
transferencia de tecnologia, y estudiar las medidas que promuevan € acceso de los paisesen
desarrollo alatecnologiay fomenten la capacidad interna.

5. LaUNCTAD deberia seguir investigando la coherencia entre las politicas de
competitividad encaminedas ala microestimulacion y los compromisos y reguiSitos
multilaterdes, tomando en consideracion los objetivosy estrategias naciondes de desarrallo.

6.  Teniendo en cuentala necesidad de adoptar medidas practicas, la Comison pide a

la UNCTAD que redoble sus esfuerzos para ayudar alos paises en desarrollo y alos paises con
economias en trandcion afomentar las empresas dindmicas y competitivas por conducto del
programa EMPRETEC, en particular, mediante |a gplicacion de |as recomendaciones derivadas
de su evduacion. Egte programa deberia fortalecerse y ampliarse, dentro delos limites de los
recursos disponibles,

7.  LaUNCTAD deberiaexaminar y seguir de cercalas novedades en lo concerniente d
trangporte eficiente y lafacilitacion del comercio, induido d transporte multimodd y los
sarvidios logigticos, as como andizar sus repercusiones en los paises en desarrollo, teniendo en
cuentasu diginto nivel de desarrallo.

8. LaUNCTAD deberia continuar proporcionando orientacion y asstenciaalos paisesen
desarrollo en lo tocante ala utilizacion de la tecnologia de lainformacion y las comunicaciones
(TIC) enlos sarvicios internaciondes de transporte y lafacilitacion del comercio, en particular
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mediante € Sistema de Informacion Anticipada sobre la Carga (SIAC) y d Sstema Aduanero
Automatizado (SDUNEA).

9.  LaUNCTAD deberiaestudiar y andizar |os efectos de las nuevas iniciativas en materia de
seguridad sobre d comercioy d trangporte internacionaes de |os paises en desarrallo, asi como
divulgar estainformacion.

10. LaUNCTAD deberiaedudiar, andizar y, en su caso, contribuir de formasustancid ala
labor de las organizaciones intergubernamental es pertinentes en relacion con laeaboracion de
ingtrumentos juridicos internacionaes uniformes sobre @ trangporte internaciond, indluido €
trangporte multimoda, asi camo divulgar lainformacion sobre |as repercusones de esos
ingrumentos en los paises en desarrallo.

11. LaUNCTAD, en su labor de seguimiento de la gplicacion de la Dedlaracion de Doha,
deberia continuar andizando las novedades en la esfera de lafacilitacion dd comercioy
prestando ayuda a los paises en desarrollo en la determinacion de sus necesidades y prioridades
en esta esfera de conformidad con @ parrafo 27 de la Declaracion de Doha

12, LaUNCTAD deberia seguir prestando ayuda alos paises en desarrollo en las
negociaciones sobre |0s servicios de trangporte en € marco dd Acuerdo Generd sobre
Comercio de Servicios (AGCS).

13,  LaUNCTAD deberiaprestar asstencia alos paises en desarrollo en lo tocante ala
determinacion de las mejores practicas internacionaes en materia de politicas encaminadas a
fomentar y facilitar laadopcion delas TIC y las précticas de las transacciones el ectronicas. Para
élo, laUNCTAD deberia actuar en forma coordinada con otras organizaciones internacionaes
competentes, con arreglo a sus respectivos mandatos. A este respecto, la UNCTAD deberia
continuar su labor de fomento de la formulacion de edtrategias naciondes y regiondes de
comercio dectronico parad desarrollo, en particular, organizando actividades regiondes. Entre
las cuestiones que se podrian tomar en consideracion etarian |as reformas de sectores tales como
las telecomunicaciones y |os servicios de pago; las cuestiones de infraestructuray acceso;

la sengihilizacién con respecto alas transacciones dectronicas y d desarrollo de los recursos
humanos; la seguridad y confianza; y las modificacionesjuridicas y reguladoras para adaptarse a
esas transacciones,

14. LaUNCTAD deberiallevar acabo trabgos de investigacion y andiss sobre d comercio
eectrénico en rdacidn con cuestiones ligadas ala dimenson de desarrollo de los paises en
desarrallo, teniendo en cuentalainformacion y los estudios ya existentes. Estas cuestiones
deberian incluir las principa es tendencias en materia de tecnologia (como @ uso de programas
informéticos de codigo abierto), lasindudtrias y sectores de importanciacomercid y de

desarrollo para esos paises, laregulacion de Internet, y las consecuencias de los diversos criterios
legidativos en laesferadd comercio eectronico, con miras aincrementar la cgpacidad de dichos
paises para elaborar estrategias adecuadas a fin de promover laadopcidn delas TIC, las précticas
del comercioy las transacciones eectronicas por sus empresas, y a participar en los debates
internacionales pertinentes.

15. LaUNCTAD deberiaandizar las cuestiones relacionadas con lamedicion y determinacion
de criterios de referenciaparad comercio eectronico y lautilizacion de las TIC por las
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empresas. También deberia complementar su labor de andisis en esta esfera con la prestacion de

ayuda a los paises en desarrollo en sus esfuerzos por eaborar indicadores y datos sobre €
comercio ectronico.

16. LaUNCTAD, en su cdidad de organismo coordinador de las Naciones Unidas parad
comercio y d desarrallo, con arreglo asu mandato, deberia seguir contribuyendo de forma
sudantivaala Cumbre Mundid sobre la Sociedad de la Informacion, asi como a los resultados
delaCumbrey asu seguimiento.

17.  LaUNCTAD deberia seguir incorporando una perspectiva de género asu labor. Esta
incorporacion deberiallevarse a cabo por conducto de coordinadores de divison sobre las
cuestiones de género, bagjo la supervision generd de la Coordinadora de las Cuestiones Rdlativas
alaMujer designada por € Secretario Generd. A ete respecto, la UNCTAD deberia continuar
incorporando la dimension de género a su labor, indluido € programa de los paises menos
addantados.
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Capitulo 1
DECLARACIONESDE APERTURA

1  H Secretario General dela UNCTAD, en su declaracion de apertura, observé guela
fecha de lareunion de la Comisidn era oportuna, ya que coincidia con unaiintensficacion delos
preparaivos de la X! UNCTAD (que se cdebrariaen @ Brasil en 2004). Aunque ya habian
comenzado las consultas con las delegaciones en relacion con |os preparativos de la Conferencia,
lareunion ofreciala oportunidad de consolidar las ideas a este respecto. Una cuestion
importante que deberia abordar la X1 UNCTAD eralade mgorar la coherenciaentre las
edrategias nacionales de desarrollo y |0s procesos y negociaciones internaciondes. Las politicas
nacionaes que contribuian a fortalecer la autonomia econdmica de un pais se veian afectadas por
limitaciones externas. La UNCTAD se concentraria en sus conocimientos especializadosy su
mandato a este respecto, a saber, la vinculacion de las negociaciones mulltilateraes con la
promocion del sector productivo.

2. Lacgpacidad de produccidn era un componente esencid dd desarrollo. End Ulitimo
decenio, muchos paises no habian podido beneficiarse de las negociaciones comercides, no
habian sdo capaces de gprovechar las nuevas oportunidades debido alas limitaciones de su
produccion y alainsuficiencia de su infraestructura de trangportes. Eramenester condderar la
cgpacidad de produccidn no silo en su sentido estricto Sino también en términos de suministro de
bienesd consumidor. Habia que congderar tanto & sector productivo como las condiciones
parad suministro de bienesy sarvicios d mercado internaciona. Era necesario, por gemplo,
determinar laforma de utilizar d maximo las nuevas tecnologias como € comercio dectronico.
La Comisidn prestaba aencion epecid a este aspecto.

3. Eraevidente que las pequeias y medianas empresas (PY MES) merecian atencion
prioritaria La UNCTAD ya habia dedicado gran parte de su trabgjo ala transnaciondizacion de
los Sstemas de produccidn y alas empresas transnaciondes (ETN), y laaencidn alas PYMES
eraun complemento necesario. Era bien sabido que dgunas empresas, como Microsoft, habian
comenzado como PYMESYy se habian beneficiado dd crédito concedido por la Adminigtracion

de |as Pequefias Empresas de los Eqtados Unidos. La UNCTAD habia dedicado mucho tiempo a
edudiar las ventgjas de establecer vinculos entre las empresas grandes y pequerias y de integrar a
estas Ultimas en laeconomiamundid. LaUNCTAD debia centrar su atencion en € comercio
exterior y en mgorar lacompetitividad de las PYMES. Las empresas transnaciondes no eran

los Unicos actores en  comercio mundid; las PY MES eran importantes por su cregtividad y
dinamismo. El grupo sobre competitividad brindariala oportunidad de examinar |as condiciones
gue determinan € éxito delas PYMES. Habia que adoptar un enfoque empirico y estudiar la
experiencia de los digtintos paises para explicar las diferencias en sus resultados.

4.  El Secretario Generd delaUNCTAD seréfirio d caso de Camboya, que, a pesar de haber
sufrido importantes pérdidas de poblacion y la destruccion cas tota de su acervo de
conocimientos, habia tenido una daravision en cuanto alaformade proceder y gprovechar d
maximo sus oportunidades comercides. La Comision debia consderar hasta qué punto los
gemplos de casos con éxito de inversones y desarrallo de las empresas y competitivided de las
exportaciones eran gplicables a otros paises, y encontrar entonces soluciones précticas en las
esferas ddl trangportey € comercio eectronico.
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5. Eranecesario prestar especid atencion a sector productivo y alaformade lograr que este
sector pudiese ampliarse y suministrar productos d mercado internaciond, 1o que suponia
condderar d trangporte internaciond y lafacilitacion de comercio. El trangporte internaciona

se enfrentabba con muchos retos nuevos, entre dlos los rel acionados con la seguridad.

6. LaUNCTAD prestaria especid aencion d comercio dectronico, unaesferaen laque
agunos paises en desarrallo tenian una actuacion destacada. Habia que poner las actudes
tecnol ogias a digposicion de los sectores de produccion para que éstos pudieran suministrar los
bienesy sarvicios alos mercados internaciondes. Con laadopcidn de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones (TIC) y d comercio eectronico, las PYMES se estaban
integrando cada vez més en d mercado mundid. Algunos casos de éxito, como los de
CogtaRicay lalndia, ofrecian gemplos concretos para ayudar a otros paises en desarrollo a
mejorar sus resultados. LaUNCTAD habia desempefiado durante muchos afios un papd activo
en maeriade TIC y comercio dectronico, y la Comision deberia condderar laimportante
contribucidn que la UNCTAD podria hacer ala proxima Cumbre Mundid sobre la Sociedad de
lalnformaciony en d contexto de los preparaivos dela XI UNCTAD. Findmente, los debates
de la Comision deberian centrarse en los preparativos dela XI UNCTAD, queno eraunfinen s
mismo, y en acdlarar qué estrategias de desarrollo podrian mejorar € sector productivo y
gprovechar |as oportunidades mundides de comercio.

7.  Larepresentante de Tailandia, haciendo uso de la paabraen nombre dd Grupo delos 77
y China, dijo que muchos de los paises dd Grupo de los 77 habian llegado ala condusion de
gue los esfuerzos parameorar la estabilidad macroecondmica, liberdizar d comercio y obtener
acceso alos mercados no garantizaban en S mismos € crecimiento econdmico y d desarrallo.
Sin unas politicas adecuadas amicronivel parafortaecer la capacidad de produccion de un pais,
las paliticas amacronivd serian ineficaces. Unamayor competitividad anivel naciond
permitiria alos paises en desarrallo diversficar su produccion y abandonar la dependenciade las
exportaciones de un limitado nimero de productos basicos y ascender peldafios en laescdade
los conocimientos epecidizados y latecnologia, 1o que permitiriaaumentar losingresosy
redlizar mayores economias de escday acance en laproduccidn. Para gprovechar d méximo €
comercio multilatera, habia que adoptar medidas concretas destinedas a facilitar la capacidad de
produccion dd sector empresaria. Eraesencid que estas politicas prestasen especid aencion d
sector de las PYMES, ya que un porcentge aorumador del producto interno bruto (PIB) y delos
empleos tenian su origen en las PYMES,

8.  Laoradoradogio los esfuerzos redizados por laUNCTAD para determinar |os factores
gue resultaban esencides parala competitividad de los paises en desarrallo, y entre los que
figuraban lafinanciacion de las PYMES, la promocidn de vinculos entre empresas extranjeras y
nacionadesy lapramocion de lainvestigacion y d desarrollo. Lanota de la secretaria sobre

"El mgioramiento de la competitividad de las PYMES mediante d aumento de la cgpacided
productiva’ (TD/B/COM.3/51 y Add.1) ofrecia un exceente punto de partida para discutir este
tera como preparacion dela XI UNCTAD. E Grupo delos 77y China acogerian
favorablemente que la UNCTAD continuase |os trabg os sobre esta cuestion, eingaban ala
UNCTAD a que examinase con més detdle las politicas y programas que repercutian en la
competitividad y € desarrollo tecnolégico de los paises en desarrallo. En particular, la oradora
destaco laimportanciadel EMPRETEC afin de fortaecer la cgpacidad de estos paises para
ayudar alas PYMES. Los paises donantes debian prestar especid atenciény gpoyo d
EMPRETEC.
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9. Laoradoradestact laimportanciade laeficienciadd transportey de lafacilitacion del
comercio como elementos basicos para promover la participacion de los paises en desarrallo en
e comercio mundid. Ademés, unas sarvicios de trangporte eficaces eran un requisito previo
paralainverson extranjera. En todo programa de facilitacion del comercio deberian tenerse en
consideracion todas |l as cuestiones examinadas en la Reunidn de Expertos en transporte eficiente
y facilitacion del comercio paramegorar la participacion de los paises en desarrollo en €
comercio internaciond (Ginebra, 25 a 27 de noviembre de 2002). La oradoraexpresd su interés,
en rdacion con las actividades de fadilitacion del comercio en la Organizacion Mundid dd
Comercio (OMC), en que la ayudaincluyese no sdlo la determinacion de las necesdades y
prioridades de los paises en desarrollo sino también la aplicacion de las medidas de facilitacion
dd comercio. También debian tenerse en cuenta las consecuencias parad comercio de las
recientes iniciativas de seguridad en relacion con d trangporte de mercancias. Ademés, en
respuesta ala creciente demanda de transporte de puerta a puerta, € desarrollo de servicios
logisticos de puerta a puerta, con la participacion de los suministradores locaes, eraunaposble
medida paramejorar los complicados procedimientos actudes de trangporte en los paises en
desarrollo, especidmente en los paises sin litord.

10. LasTIC eran importantes instrumentos para conseguir un aumento de la productivided y
meoras de eficiencia Aunquelas TIC 'y € comercio dectronico ofrecian nuevas oportunidades,
en paticular paralas pequeias y medianas empresas, las economias en desarrollo y las
economias desarrolladas obtenian beneficios desiguadesdelas TIC. Laoradora destaco €
potencia delas TIC, y en particular, de Internet, para ayudar alos paises en desarrollo y sus
PYMES amgorar lacompetitividad y la productivided mediante los cambios organizacionades
gue permitian estas tecnologias. Por eso, las TIC ocupaban un lugar destacado en @ programa
de desarrollo de muchos paises en desarrollo, como dementos dave para aumentar su
participacion en los mercados mundides. Sin embargo, para que los paises en desarrallo y sus
empresas pudieran beneficiarse plenamente de las tecnologias de lainformacion y las
comunicacionesy dd comercio eectronico, eintegrarse en las cadenas regiondesy mundiaes
de produccion, habria que superar dgunos obstéculos, como la fata de infraestructuras, de
acces, de concienciacion, de fortaecimiento de la cgpacidad y de marcos normeativosy
adminigrativos anive internaciond, regiond y naciond, ya que la Stuacion financiera externa
de agunas paises en desarrollo impediria a agunos de éstos invertir en @ sector delas
tecnologias de lainformacion y las comunicaciones. La oradora destactd € activo papd que
Seguia desempefiando la secretariade la UNCTAD enrdacion conlas TIC y € comercio
eectronico, y dogio lalabor de andlisis de politicas redizeda por la secretaria plasmedaen
Informe sobre Comercio Electronico y Desarrollo 2002, |a oradora denté ala secretariaa que
prosguiese su trabgo en laeferadd comercio y € desarrollo afin de prestar asstenciaalos
paises en desarrollo y alos paises en trandcion para definir sus estrategias comercidesy de
politica. El Grupo delos 77y China destacaban @ papd crucid delasociedad de lainformacion
parad desarrollo econdmico, y deseaban que seincluyeraen € programa de la Cumbre Mundid
sobre la Sociedad de la Informacion.

11.  El representante de M arruecos, hablando en nombre del Grupo Africano, dijo quelas
PYMES desempefisban un papel importante en |os paises en desarrollo, en particular en Africa,
y que eran los principa es agentes de la creacion de ingresos y puestos de trabgjo. Un entorno
macroecondmico saludable era esencid para que las PY MES &fricanas se desarrollasen de
manerasogenible. Sin embargo, la fata de financiacion y 1os bgos niveles de tecnologia
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impedian alas PY MES desempefiar € papd gue los gobiernos de | os paises esperaban que
pudiesen desempefiar en |as estrategias nacionaes de desarrollo. También habia que mgorar los
recursos humanos para que se desarrollasen las PYMES.  El Grupo acogia con stisfaccion la
difusén ded EMPRETEC en Etiopia, Marruecos y Uganda, desegba que se extendieraa otros
paises de Africay agradeciasu asistenciaa Gobierno de Itdia

12, Muchos paises del Grupo se enfrentaban a problemas de trangporte. Estos problemas se
reflgaban en |os gastos de transporte de muchos paises de Africaen d afio 2000, que habian
ascendido a 14.400 millones de ddlares de los EE.UU., y, en proporcidn alos costos de sus
importaciones, habian sdo 1,5 veces mayores gue |0s gastos estimados de otros paises en
desarollo. Paraadgunos de los paises menos addantados Sin litord, 1os costos de trangporte
llegaban a representar d 60% dd vaor de sus exportaciones, 10 que condtituia un verdadero
obstaculo d comercio. En muchos paises de Africa, los largos periodos de transito se debian a
unainfraestructurainadecuada, alafdta de persond cdificado, a unos procedimientos
complicados 'y a una limitada coordinacion entre los modos de trangporte. Sin embargo, la
utilizacion de las TIC habia permitido hacer progresos en agunas administraciones de
ferrocarriles, puertos'y aduanas, y ahora era necesario introducir meoras Smilares en  sector
del trangporte por caretera. Lareformay lasmplificacion de los procedimientos neciondes, la
cooperacion regiond alo largo de los corredores de trangporte y la utilizacion dd transporte
multimoda podian mejorar consderablemente  trangporte en los paises sin litord. Erade
eperar que la Conferencia Minigterid Internaciona de Paises en Desarrollo sin Litord y de
Tréngto y delas Indituciones Financieras y de Desarrollo Internaciond sobre la Cooperacion en
materia de Trangporte de Transto (que deberia celebrarse en Alma Ataen agosto del afio en
curso) Srviese de cataizador pararesolver los problemas dd trangporte de transito. Con €
gpoyo continuo de la. comunidad internaciond, 1os paises de Africa seguirian dando prioridad d
fortaecimiento de su capacidad de transporte y d mgoramiento de su marco juridico,
indituciond y operaciond. El Grupo gpoyaba también plenamente las condusiones de la
Reunidn de expertos sobre trangporte eficiente y fadilitacion del comercio.

13.  Segin seindicabaen d Informe sobre Comercio Electronico y Desarrollo 2002, d
volumen de comercio dectronico eratodaviainsignificante en Africa, auncue en los paises
africanos exigtian realmente posibilidades de ampliar é comercio dectronico. Edtas
oportunidades estabian gpareciendo gradua mente, y Africa ofrecia ventgjas relatives en € marco
de la"nueva economid' en esferastales como lostdesarvicios en lineay fueradelineay €
turismo. Sin embargo, d orador destac) los problemas en términos de telecomunicaciones,
accesn, conodimientos técnicosy marco legd y normativo, y animd a la secretariaa que
prosiguiese sus esfuerzos para ayudar alos paises en desarrollo y alos paises menos adelantados
de Africay asus PYMES aformular y poner en préctica estrategias € ectroni cas adecuadas.

El orador fdicit6 ala secretaria por sus estudios sobre d comercio eectronicoy sus
repercusiones socides, econdmicasy legdes, y por las conferencias regiondes de dto nivel
sobre edtrategias dectronicas parad desarrollo, y acogié complacido la conferencia que debia
celebrarse en TUnez en mayo dd afio en curso. Apoyaba decididamente la propuestade la
secretariade induir € comercio dectrénico en d programade la Cumbre Mundid sobre la
Sociedad de laInformacion. Ingt6 ala secretaria a que integrase en su programa de trabgjo €
desarrallo de indicadores y datos fiables que Sirviesen de orientacion alos paises en desarrallo
paraformular estrategias dectronicasy evauar € impacto del comercio eectrénicoy las

tecnol ogias de lainformacion y las comunicaciones en sus economias,
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14. Larepresentante de Grecia, gue hizo uso de la palaraen nombre de laUnion Eur opeay
de los paises de Europa Central y Oriental asociados con la UE, asi como de Chipre, Malta
y Turquia, dijo que lareunion debiainsgtir en laimportancia de las paliticas que promovian la
competitividad de las PYMES. Esas paliticas se orientaban a crear un entorno comercid
favorable, y se dirigian de manera epecificaatratar dgunos de | os fracasos més comunes
registrados en € mercado comun por las PY MES en las economias de la UE, fueran édas
desarrolladas 0 en desarrollo.  La estabilidad macroecondmica era una condicion necesaria para
reducir laincertidumbre, pero no era suficiente para crear un entorno econdmico conducente ala
actividad empresarid, lainverson y lainnovacion, que eran las fuerzas que no sdlo impulsaban

la competitividad en @ presente Sno que la seguirian impulsando en d futuro. Era preciso
redizar reformas estructuraes para dar més espacio ala empresa privada, aumentar la
competencia, facilitar lacreaciony @ crecimiento de empresas, smplificar y reducir los costos
que entrafiaba cumplir con los reglamentos, asegurar € suministro de recursos humanos
cdificados y favorecer la difusion de nuevas tecnologias.

15. LasPYMES hacian frente a obstéculos epecides en cuanto a acceso alainformacion, los
recursos financieras, |os recursos humanos de cdidad y las tecnologias nuevas, d tiempo que las
limitaciones reglamentarias y adminigtrativas Sgnificaban para ellas una carga

proporcionamente més pesada. Abordar estas cuestiones era de primordia importancia, puesto
gue en cas todos los paises las PY MES condtituian la mayoria de las empresas y proporcionaban
lamayoria de los productos, los sarvicios y los puestos de trabgo. Un sector de PYMES
addantado y dindmico seria un factor dave dd crecimiento y la prosperidad y condtituiria e

meor Seguro contra las conmociones externas imprevisibles.

16. Laoradorarecordd laimportanciade lafacilitacion dd comercio como medio de meorar
la participacion de los paises en desarrollo en d comercio internaciond, y |as razones para su
incluson en d Programa de Desarrollo de Doha. S bien todos |os aspectos de lanota de la
secretaria " Trangporte eficiente y facilitacion dd comercio paramejorar la participacion delos
paises en desarrollo en d comercio internaciond” (TD/B/COM.3/53) eran pertinentes, la
smplificacion de la documentacion, lasmplificacion de los procedimientos comercides'y de
aduanas, y laarmonizacion de normasy reglas eran cuestiones claves que requerian debae y
soluciones. En @ contexto de laasgtenciatécnica, d programa SIDUNEA era un buen gemplo
de adminigtracion integrada de | as operaciones de aduanas.

17. Paraquelafacilitacion del comercio se volviera unaredidad, era necesario contar con la
voluntad y la dedicacion paliticas asi como con la predecibilidad y estabilidad mediante la
golicacion de normeas vinculantes. Lafacilitacion dd comercio eraun emento importante del
desarrallo y un sstema basado en las reglas contribuiria a araer fondos plblicos y privados para
renovar y mgorar laadminidiracion publicay la capacidad comercid. La UE estaba dispuetaa
hacer que la asdstencia técnica relacionada con € comercio y la creacion de capacidad fueran
parte integrante de la serie de medidas para la facilitacion del comercio adoptadas por la OMC.

18.  Como lautilizacion y adgptacion de los programas informéticos desempefiaban un papel
importante en la dinamizacion de agentes econdmicos tales como particulares, empresas, grupos
del sector terciario y de la comunidad de los paises en desarrallo, € uso de programas
informéticos gratuitos y de acceso libre se estaba promoviendo activamente en muchos paises en
tanto que edtrategia dd desarrollo. El Brasil y Viet Nam eran dos g emplos de paises que se
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dedicaban activamente a gpoyar d desarrollo promoviendo € uso de programas informéticos
grauitos de acceso libre.

19. Larepresentante delalndia, quien hizo uso de la paabraen nombre dd Grupo Asiético,
dijo que, S bien dgunos paises de laregidn se habian Stuado ala vanguardia de la gplicacion de
politicas de competitivided, en particular en cuanto d desarrollo de las tecnologiasy lalED,
exidia un creciente temor de que su epacio palitico naciond se estuviera reduciendo.

Los encargados de la adopcidn de paliticas que participaban en d comercio internaciond y las
negociaciones sobre inverson eran digtintos de 1os que, en las capitaes, trataban de crear una
base competitiva de empresas locales. Los debates redizados en |os grupos sobre d tema 3 dd
programa de la reunion contribuirian a determinar las politicas en materia de competitividad que
debian mantenerse y tenerse presentes durante las futuras negociaciones.

20. El papd desampefiado por Maasaen promover nexos comercides eraun gemplo
excelente en Asa en cuanto a proporcionar acceso alos mercados'y alatecnologia, y unarazon
por lacud laregion estaba progresando. El Grupo Asiéico esperaba con interés la presentacion
en video preparada por la secretaria en colaboracion con los Gobiernos de Mdasay € Brasl,
gue edtaria centrada en iniciativas que habian tenido éxito. El Grupo acogia con agrado la
oportunidad de llevar a cabo un debate de poaliticas sobre la competitividad y también
consderaba necesario traducir los resultados del debate en programeas efectivos de asstencia
técnica. S bien los nexos comercides condituian un gemplo, Sn duda se encontrarian otros
durante los préximos tres dias.

21. Laoradorahizo referenciaalasituacion actud de los servicios de trangporte internaciond
enlaregion. Aunque laregion contaba con agunos de los principaes operadores de trangporte,
muchos proveedores de servicios de trangporte se encontraban todavia en las primeras fases de
modernizacion de lasingdaciones, equiposy sstemas de gestion que permitirian megjorar sus
operaciones. Podria dcanzarse y mantenerse unameor integracion regionad mediante e
fortalecimiento de los sarvicios de logigtica of recidos por los proveedores nacionaes de servicios
afin de mgorar las oportunidades de comercio y laeficenciade los trangportes. Con td objeto,
debia hacerse hincapié en los esfuerzos por armonizar 10s procedimientos de tréngito y aduanas a
fin de aumentar tanto € comercio como lainverson. Un cierto nimero de paises de laregion
habia adoptado de manera autonoma medidas destinadas a smplificar y modernizar los
procedimientos de despacho en aduana. Sin embargo la armonizacion de procedimientos de toda
laregidn seguiaSendo un problema debido a diversos factores, tales como las digtintas
exigencias geogrdficas y de infraestructura, los niveles diferentes de desarrallo y las diversas
limitaciones en materiade recursos. El Grupo Aséico observaba con interés los recientes
resultados de la reunidn de expertos sobre " Trangporte eficiente y facilitacion dd comercio” y
ponia de relieve la necesidad de supervisar |os resultados de |as recientes medidas de seguridad
adoptadas sobre d comercio y d trangporte en laregion dd Asa LaUNCTAD podia
desempefiar un papd importante Siguiendo la evolucion en eta esferay evauando las
consecuencias que tendria para l os paises en desarrollo |lalabor de facilitacion dd comercio
redizada en € marco delaOMC.

22, Laoradoraafirmé laimportanciay las repercusiones mundides dd Informe sobre
Comercio Electronico y Desarrollo 2002, | atecnologia de informacion y comunicacionesy d
comercio ectronico tenian unaimportancia cada vez mayor paralaeconomiadd Asa

El sector de programas informéticos de la India, con su crecimiento rgpido y sus grandes
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contribuciones ala economia naciona, representaba un buen gemplo paralaregion. A finde
reducir labrecha digitd en € plano regiond y mundid, en particular la existente entre |os paises
desarrollados y los paises menos adel antados, |0s gobiernos debian desempefiar un papd
importante creando un entorno propicio parad crecimiento de la tecnologia de informacion y
comunicaciones'y € comercio dectrénicoy formulando estrategias'y politicas favorables d
comercio dectronico y a desarrollo del comercio dectronico anive naciond. En lareunion de
expertos sobre "Edtrategia en materia de comercio dectronico parae desarrollo: dementos
bésicos de un entorno propicio para este comercio” (Ginebra, junio de 2002) y en la Conferencia
Regiond UNCTAD-CESPAP para Asay d Pecifico sobre "Edtrategias de comercio eectronico
parad desarallo” (Bangkok, noviembre de 2002), los gobiernos de la region de Asa se habian
comprometido a promover latecnologia de informacion y comunicacionesy € comercio
electronico asl como aformular estrategias en maeria de tecnologia de informacion y
comunicaciones'y de comercio eectronico gque incorporasen todos |os factores pertinentes.

23.  Ademésdelostrabgos en curso enla UNCTAD sobre comercio dectronico, € Grupo
Asatico eperaba con interés recibir nueva asstenciade la UNCTAD en laformulacion de
politicas y edtrategias de tecnologia de informacion y comunicaciones'y de comercio eectronico
asl como en evauacion dd desarrollo del comercio eectrénico. LaUNCTAD deberiaampliar
acance de su labor en la esfera de las estadidticas y |os indicadores de comercio dectronicoy en
la prestacion de asstencia técnica alos paises en desarrollo en materia de eaboracion de
edrategias de tecnologia de informacion y comunicaciones'y de comercio eectronico.

24. Larepresentante de Venezuela, hablando en nombre del Grupo de Paises de América
Lainay d Caribe (GRULAC), dijo que la experiencia de muchos paises de la regidn ponia de
manifiesto que las politicas macroecondmicas no habian bastado para aumentar la participacion
de esos paises en d comercio mundid. S no aumentabala capacidad de produccion de las
empresas, especidmente de las PYMES, | os paises no podrian gprovechar las oportunidades
digponibles. El tema de la Reunion de Expertos sobre d mgoramiento de la competitividad de
las PY MES mediante d aumento de la cgpacidad productiva: financiacion de latecnologia
(Ginebra, octubre de 2002) eramuy pertinente paralaregion, que se velaenfrentada a criss
economicas.

25.  Uno delos principa es obstéculos con que se topaban las empresas de laregion erala
dificultad para obtener nuevas tecnologias y recursos financieros. A causa de laincertidumbre
y de los costos devados, la financiacion por € sector privado eramuy escasa. El aumento dela
cgpacidad de produccion y de la competitividad de esos paises debia ser un tema prioritario de
la X1 UNCTAD. Losdebates de laComision brindarian una excelente oportunided parainiciar
los preparativos de la conferencia

26. End decenio anterior se habian introducido en laregion importantes reformas en los
servicios de trangporte y en lainfraestructura. Esas reformas habian tenido por objeto €
perfeccionamiento del persond directivo, la desregulacion para aumentar lacompetencia, y la
armonizacion regiond de lalegidacion y los procedimientos, particularmente en las esferas de
las privatizacionesy € trangporte multimodal. El proceso de reforma habiasdo largo y
complgo, pero habia permitido aumentar la competitividad del sector ddl comercio exterior.

Un nlmero cada vez mayor de gobiernos habia recurrido d sector privado para garantizer la
gedion de lainfraestructura de trangporte y la inverson destinada a aumentar |la competitividad.
En d futuro habria una mayor competencia, ya que los proveedores mundides de trangporte y
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logistica suministraban servicios de puerta a puerta. Los paises debian estar preparados paraesa
evolucion en lo que s referiaalas negociaciones de laOMC y a proporcionar € marco
necesario para una transferencia beneficiosa d sector privado. El GRULAC gpoyabalas
medidas de seguridad que contribuian a aumentar la eficdenciade trangporte internaciond, pero
le preocupaban |as recientes iniciativas en materia de seguridad que afectaban € trangporte en
contenedores. Como esas medidas podian dterar € intercambio comercid normd, laUNCTAD
debia continuar andizando las consecuencias que tenian para los paises en desarrollo.

27.  Laoradoradestacs las oportunidades que brindaban las TIC paramejorar e comercioy
aumentar la capacidad de produccion de las empresas, en particular las PYMES, no dlo para
acceder a nuevos mercados Sino también para aumentar mas eficazmente la productividad.

El GRULAC acogia con sttisfaccion d informe sobre comercio dectronico y desarrallo

de 2002 (E-Commer ce and Devel opment Report 2002), en d que se destacaba & importante
papd delas TIC y sus gplicaciones comercides y financieras en |os debates internacionaes
sobre los diversos aspectos dedl comercio dectrénico y sus consecuencias paralos paises en
desarrollo. El GRULAC dentaba ala secretaria a proseguir e intensificar su labor de examen de
lardacion entrelas TIC y @ desarrollo sostenible. LaUNCTAD debia seguir proporcionando
adgenciaalos paises en desarrollo parala planificacion de las politicas en laesferadel

comercio eectronico. El GRULAC celebrabalos resultados de la Reunion de Expertos sobre
edrategias de comercio eectronico parad desarrollo paraayudar alos paises en desarrollo a
elaborar sus politicas en esferas prioritarias como la creacion de capacidad, los marcos legdesy
reglamentarios o las reformes sectorides. Se pedia ala Comision que hiciera gportaciones auna
contribucién sustancid ala Cumbre Mundia sobre la Sociedad de Informeacidn, y que, d

hacerlo, otorgarala debidaimportancia alos efectos de las TIC en las economias de |os paises en
desarrallo.

28.  LaUNCTAD deberiaofrecer adstenciaalos paises en desarrollo para que pudieran
elaborar y aplicar politicas adecuadas para crear capacidad y adaptar sus marcos juridicosy
redizar reformas socides en todas las esferas. El GRULAC apoyabad programa EMPRETEC
y solicitaba que se ampliaraalos paises de laregion alos que ain no llegaba. Debia fortdecerse
€l programa para aumentar € acance de sus actividades de asstenciatécnica

29.  El representante de Benin, hablando en nombre de los Paises M enos Adelantados (PMA),
dijo que las empresas estaban desempefiando un papd cada vez mas importante, no sdlo en los
paises desarrollados sino también en | os paises en desarrallo, y especidmente en los PMA.

La mundidizacion exigia que las empresas se adgptaran ala nueva Situacion econémica
internaciond, tanto en o que se referia alos medios empleados como ala cdidad de los
productosy servicios suminisrados. En esas nuevas circunstancias aumentar la competitivided
de las empresas implicaba redizar |as Siguientes actividades esencides. crear un marco legd y
reglamentario que fueraflexible y favoradle, crear capacidad humana e indituciond y
suminigtrar productos que fueran realmente competitivos en cuanto aprecio y cdidad. El acceso
alafinanciaciony lagestion del riesgo eran otros factores importantes que debian consderarse,
ya que daba a las empresas més libertad para maniobrar, con lo cud se aumentaba la capacidad
de produccidn y lagama de productos ofrecidos, asi como la confianzaen las medidas e
inicidivas que tomaban.

30. Losmediosy servicios de trangporte eran un importante factor de desarrollo. Muchos
paises tenian grandes limitaciones parallegar alos mercados internacionaes debido a ma
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estado de las carreteras y los ferrocarriles, la limitada disponibilidad de equipos de trangporte, y
los engorrosos procedimientos adminidraivos. El desarrollo ddl trangporte multimoda, con la
participacion de los proveedores locaes, podia ser un medio para superar esas limitaciones, 1o
guefadilitariad comercio y promoveriad desarrollo, teniendo debidamente en cuentalas
condiciones especides de |os paises cogteros, inulares y sin litord.

3L El representante reconoci6 las oportunidades creadas por las TIC y @ comercio eectronico
e hizo hincgpié en labrecha digitd que exigtiaentrelos PMA y d resto dd mundo. Su Grupo
hecia un llamamiento para que se formulara un plan de accion destinado a desarrdllar la
infraestructuray fomentar la capacidad afin de aumentar € nimero de paises que se
beneficiaban de laeconomiadelaTl. La secretaria debia proseguir e intensficar sulabor enla
esferadd comercio dectronico y sus consecuencias juridicas, socidesy econdmicas para
aumentar la participacion de los PMA en  comercio internaciond, y debian asignarse recursos
Optimos para gpoyar esos esfuerzos.
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Capitulo 11

EL MEJORAMIENTO DE LA COMPETITIVIDAD DE LASPYMES
MEDIANTE EL AUMENTO DE LA CAPACIDAD PRODUCTIVA
(Tema 3 dd programa)

32. Parad examen de ete tema, la Comison tuvo ante S los documentos Sguientes:

"Informe de la Reunion de Expertos en d mgoramiento de la competitividad de las
PYMES mediante d aumento de la cgpacidad productiva: Financiacion de latecnologid'
(TD/B/COM.3/50-TD/B/COM.3/EM.16/3)

"El mgoramiento de lacompetitividad de las PY MES mediante d aumento dela
cgpacidad productiva Informe de la secretariade la UNCTAD"
(TD/B/COM.3/51-TD/B/COM.3/51/Add.1)

Resumen ddl Presidente

33.  El representante de la secretaria dijo que las deliberaciones sobre € temadd programa se
centrarian en las paliticas de competitividad, concretamente, en las medidas que |os paises
habian adoptado o adoptarian para crear capacidad productiva. A menudo se observaba un
desequilibrio entre |as paliticas macro y microeconomicas, y para que las politicas
macroecondmicas lograsen promover & desarrollo, no habia que olvidar las mgoras
microecondmicas. El tema 3 brindaba ala Comision la oportunidad de andizar esas mejoras
microecondmicas que debian acompaiiar 1as politicas macroeconomicas. S las empresas no eran
competitivas durante mucho tiempo, desgparecian, pero S 10s paises no eran competitivos no
dgaban de funcionar, Sno que se las arreglaban para sdir del paso, con ingresos cada vez
menores, descontento socid e inestabilidad politica. Era preciso recordar que la competitividad
erad resultado de medidas especificas y no fruto dd azar o delamano invisble.

3. Inicié d debate un grupo de expertos que examind los conceptos y las cuestiones
normativas relacionadas con € fomento de la competitividad neciond. Se destach que una
sensata politica econdmica debia ser condderaba como un componente basico de toda edtrategia
de compdtitividad. S bien diez afios atras se habia dado por sentado que predominarian unas
condiciones de estabilidad macroecondmicay de crecimiento relativo en la mayoria de los paises
en desarollo de AméricaLatinay Asa, posteriormente tras las crigsfinancieras del Brasil, Asa
sudorientd, la Argentinay € Ecuador, estas previsones dgaron de ser vaidas.

3B, Seedablecio unadigincion entre una "viaanchd' y una"estrechd’ para promover la
competitividad. Esta Ultima se basaba principadmente en lostipos redes de canbio y en los
codtos unitarios delamano de obra. Paralamayoria de los paises en desarrollo se trataba de una
edrategia muy interesante a corto plazo pero no resultaba adecuada alargo plazo.

36. Enlos paises en desarrollo, eran necesarias medidas publicas para subsanar muchas
deficiencias dd mercado, pero los fdlos de coordinacion también eran muy importantes. Exidtia
una creciente demanda en d ambito de la concepcidn de politicas e indituciones adecuadas para
subsanar los falos de coordinacion alos que hasta entonces no se habia prestado aencion.

A menudo las intervenciones no estaban ni articuladas ni coordinedas y se basaban en un
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planteamiento poco sstemédtico. As pues, eranecesario crear capacidad indtituciond afin de
coordinar y mantener e impulso necesario para gplicar politicas de competitividad.

37.  Seedablecio unadigincion entre politicas sectoridesy horizontales. En los paisesen
desarrollo |as politicas sectorid es tradiciona es seguian siendo importantes y estaban muy
extendidas, especidmente en € &mbito comercid, pero amenudo se transformaban en précticas
proteccionigtas de defensa adoptadas en nombre de la competitivided. Por dlo se acogia
favorablemente latrangicion hacia politicas horizontaes (politicas basadas en un Unico
indrumento y dirigidas a muchaos beneficiarios), aun cuando su fata de objetivos concretos a
menudo limitase sus efectos y su eficacia

3B Sesugirio que, para superar esafdta de precison de las paliticas horizontales, se podian
emplear instrumentos especificos complementarios a fin de promover la cooperacion entre las
empresas mediante agrupaciones, redesy vinculaciones de PYMES. Las empresas no innovaban
por sl solasy eran necesarias "medidas colectivas' para potenciar la competitividad del entorno
empresarid locd. Laos principaes protagonistas en este proceso eran no solamente las PYMES,
sino también las grandes empresas, tanto extranjeras como nacionaes.

3. Laspaliticas de promocion de la cooperacion interempresarid, tales como las dianzas
edtratégicas, podian entrar en conflicto con las paliticas de competencia. Por otra parte, un
exceso de competencia solia ser unatrabaalainversdn, lainnovaciony d desarrollo econdmico
enddgeno. Habia que abordar la cuestion del equilibrio entre competenciay competitividad y no
eudirlani descuidarla, como solia suceder.

40. Sepresent6 d marcador de desarrollo industriad eaborado por la Organizacion de las
Naciones Unidas parad Desarrallo Industrid (ONUDI) para evaduar la competitivided de las
exportaciones. Se habian estudiado y dadficado 57 paises en desarrollo en funcidn de su grado
de acercamiento o degjamiento de objetivo de la competitividad. Se explicod que en las nuevas
condiciones de competencia, la Unica via hacia un desarrollo indudtria sogtenible eralade
competir mediante lainnovacion y € gorendizgie. Eranecesario mgorar permanentemente los
productos'y los procesos de las indudtrias y emprender actividades 'y participar en sectores
industrid es tecnol dgicamente més complejos Sempre que se presentase una oportunidad.

41.  Tomar la"viaanchd' haciala competitividad en vez de la"edtrechd’ no erani f&cl ni
automético. Se requerian cgpacidades empresarides, tecnoldgicas'y de gestion que Unicamente
podian fomentarse mediante un largo y complejo proceso de aprendizaje que debian emprender
las empresas y las industrias contando con & gpoyo concreto de indituciones y politicas. Habia
datos que demostraban que desde |os primeros afios noventa, la globdizacion dd mercado
mundid se habiavigo favorecida, cada vez en mayor medida, por las corrientes de las industrias
de tecnologia de punta (por gemplo, productos eectronicos, farmacéuticos, biotecnologiay €
sector aeroespacia).

42.  S0lo 16 delos 57 paises estudiados por la ONUDI estaban gproximéndose d nive, como
lo demuestrad crecimiento de sus exportaciones de tecnologia mediay de punta en comparacion
con d totd de las exportaciones de productos manufacturados. EStos paises se concentraban en
Asaorientd, que eralaregion que registraba mejores resultados en la promocion de factores
dinamizadores exdgenos y enddgenos de cgpacidad tecnoldgica (IED, pagos en concepto de
regdias, fomento de la capacitacion profesond y lainfraestructurae iniciativas locdesen



-18

campo tecnoldgico). El Africa subsahariana aparecia congtantemente como la region més débil y
habia sufrido una grave desindugtridizacion.

43.  Encuanto alos casos de los recién llegados d mundo industrid que habian tenido éxito, se
sefid 6 que las empresas se habian puesto d diay habian mejorado sus capacidades mediante una
dinamica estrategia de innovacion y gorendizge permanente en un cido continuo que incluiala
Sguiente secuencia de acciones (denominado en inglés "cidlo LLL" por linking, leveraging and
learning): lavinculacion con asociados y fuentes de tecnologia; € gprovechamiento dela
tecnologiay conocimientos del extranjero; y d aprendizge de laadaptacion, d usoy €
mejoramiento de las tecnologias adquiridas afin de evolucionar hacia actividades y segmentos
industriaes tecnol Ggicamente mas complegos.

44. Enlasintervenciones siguientes se obsarvo que las poaliticas de competitividad y las reglas
de laOMC podrian ser contradictorias. Los acuerdos de la OM C estaban poniendo limites alas
estrategias nacionaes de desarrollo en materia de transferencia de energia, y establecimiento de
agrupacionesy redes. Lamentablemente, en d programa de Doha no se decia practicamente
nada sobre |as estrategias naciondes de desarrollo que habia que permitir para que los paises
pudiesen crear capacidad productivay mejorar su competitividad en € plano internaciond.

45, Sesugirié quelaUNCTAD podia

Determinar |as politicas horizontales o activas que aumentaban la cgpacidad de los
paises en desarrollo para superar los condicionantes de la ofertay dcanzar us
objetivos socidesy ambientales;

Promover redes parala preparacion de paliticas entre los principa es agentes (Estado,
indtituciones locales de apoyo, organizaciones no gubernamentaesy empresas); y

Ayudar alos paises en desarrollo ameorar su cgpacidad ingtituciond afin de
coordinar |as intervenciones normativas en 1os niveles macro y microeconomico.
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Capitulo IV

TRANSPORTE EFICIENTE Y FACILITACION DEL COMERCIO
PARA MEJORAR LA PARTICIPACION DE LOSPAISESEN
DESARROLLO EN EL COMERCIO INTERNACIONAL
(Tema4 dd programa)

46. Paad examen de ede tema, la Comison tuvo ante s la documentacion siguiente:

"Informe de la Reunion de Expertos en trangporte eficiente y facilitacion del comercio para
mejorar la participacion de los paises en desarrollo en @ comercio internaciond:
Problemas que plantea la aplicacion de las actudes medidas de facilitacion del comercioy
posibilidades de redizarld' (TD/B/COM.3/52-TD/B/COM.3IEM.17/3)

"Trangporte eficiente y facilitacion dd comercio paramgorar la participacion de los paises
en desarrollo en d comercio internaciond” (TD/B/COM.3/53)

Resumen ddl Presidente

47. Al presentar  tema, € representante de la secretaria recordo laimportancia dd transporte
y lafadilitacion dd comercio como parte de la estrategia naciond de desarrollo parafomentar €
COMercio y captar inverson extranjera. Serefirio alanota de la secretaria (TD/B/COM.3/53) y
destac) las medidas que se requerian en los planos naciond e internaciond paramegorar la
competitividad. Se habian hecho progresos en varios paises, pero en muchos de dlos alin era
necesario gplicar programas paralareforma dd sector dd trangporte, la adopcion de medidas de
fadilitacion dd comercio, y aumentar € uso de TIC parafomentar € comercio y € desarrallo.

El Presdente de la Reunion de Expertos en trangporte eficiente y facilitacion dd comercio para
mejorar la participacion de los paises en desarrallo en d comercio internaciond:  Problemas que
planteala aplicacion de |as actudes medidas de facilitacion dd comercio y posibilidades de
redizarla (véase d documento TD/B/COM.3/52-TD/B/COM.3/EM.17/3) presento | os resultados
de las ddliberaciones de la reunion, celebrada en noviembre de 2002, ala que habian asgtido
unos 100 delegados. Inicio d debate un representante de una importante compafiia navieray un
epecidistaen lagplicacion de programas de trangporte y facilitacion de comercio. Ambos
participantes presentaron una serie de datos empiricos que ponian de relieve laimportancia de
los costos de trangporte en la comercidizacion de las exportaciones y lanecesdad de invertir en
e sector y meorar su productividad.

48. End debate que = entabl 6 seguidamente, 1os delegados destacaron que la eficienciadd
trangporte y lafacilitacion del comercio eran elementos crucides dd desarrollo. La mayoriade
las delegaciones creia que eran precisas soluciones holigticas en las que debian participar
entidades pUblicasy privadas. Dado que € trangportey |os programas de facilitacion de
comercio afectaban ala cgpacidad de un pais para crear un marco transparente y predecible para
e comercio internaciond, laevauacion y la gplicacion de soluciones tenia que adeptarse ala
geografia econdmica de cada uno de los paises, asl como a susinfraestructuras indituciond y
tecnolégica ASmismo, se seid 6 que laamplitud de los objetivos y los beneficios de la
facilitacion dd comercio eramayor que d acance de lostres articulos dd GATT que enesos
momentos examinaba e Consgo de Comercio de Mercancias respecto alas posbles
negociaciones ulteriores. El mgoramiento dd trangportey lafacilitacion dd comercio era



-20-

fundamentd en lasiniciativas por desarrollar y ampliar |los mercados de exportacion delos
paises en desarrollo.

49.  Unacuedtion de sumaimportanciarelacionada con d transporte y la facilitacion de
comercio eran las medidas que se habian aprobado recientemente relativas ala seguridad, la
sdudy & medio anbiente. S bien la cooperacion establecida entre las administraciones de
aduanas parad intercambio de informacion podria ser Util en lalucha contrala ddincuencia
organizaday € contrabando, dgunas delegaciones expresaron U preocupacion por las
repercusiones de | as recientes medidas de seguridad en sus actividades comercides. Aungue las
compahias navieras mas destacadas habian Sdo capaces de adaptarse alos nuevos requisitos de
declaracion de la carga trangportada en contenedores con destino alos Estados Unidos, se
plantegba e problema de la posible marginacion de agunos paises y puertos. Algunas
delegaciones opinaban que las politicas y propuestas de seguridad, asi como las normas técnicas
gplicables alas importaciones agricolas, debian basarse en acuerdos mulltilateraes.

50. El mgoramiento dd trangporte y lafacilitacion dd comercio paraaumentar y expandir los
mercados de exportacion de los paises en desarrallo exigia una combinacion de soluciones
"materides’ e "inmaterides’. En muchos casos, proporcionar lainfraestructurafisica, un tipo de
solucion "materid”, erainevitable y obligaba alos propios Estados a hacer inversones
sudancides. Entre las fuentes de financiacion estaban € capitd obtenido en @ mercado
naciond, lafinanciacion de ladeuda, laassenciadficid parad desarrolloy lainverson
extranjeradirecta (IED), y eran numerosos |os casos en que se habian establecido asociaciones
entre d sector privado y € pablico parafinanciar proyectos de infraestructura de transportes.
La creacidn de corredores de desarrollo territoriales con inversiones integradas para garantizar
las corrientes de mercancias y productos bas cos también estimularialainverson en
infraestructura de trangportes.

51 Enotros casos, también habian dado buenos resultados soluciones "inmaterides' como d
me oramiento de la gestion, € uso delas TIC, lasmplificacion de los procedimientosy €
otorgamiento de concesiones de explotacion. Por gemplo, en Cuba, lasmplificacion delos
procedimientos de entrada y sdida de los bugques en consonancia con las convenciones de la
Organizacion Maritima Internaciond habia reducido en un 87% € promedio del tiempo de carga
y descarga de |los buques, con lo que habia aumentado la capacidad portuaria. Lareformade las
aduanas emprendida por Marruecos 'y laimplantacion de las tecnologias de lainformacion y las
comunicaciones fue citada como un gemplo de lo que debia ser la gplicacion de medidas para
reducir los costos de transaccion.  Las delegaciones también sefidaron que los programeas de
cooperacion técnicade laUNCTAD (SIDUNEA y SIAC) habian Sdo de consderable ayuda en
lareformade las aduanas'y d fortadecimiento de los trangportistas. La creacidn de agrupaciones
y redes paraintercambiar informacion en toda la cadena dd transporte era otro meétodo eficaz
parafadilitar € comercio. Por Ultimo, se congder6 que revestian unaimportancia especid los
acuerdos regiondes paralos paises sin litord y los paises de trénsito como medio de fadilitar €
comercio, aumentar la actividad economicay reducir |os costos de transporte.

52.  Muchos deegados observaron que laayuda de laUNCTAD seria crucid paraladefinicion
y formulacion de paliticas paramgorar d trangporte y lafadilitacion dd comercio, asi como
paralatransferencia de conocimientos técnicos y la capacitacion dd persond. Lacolaboracion a
largo plazo con laUNCTAD podria ayudar alos paises en desarrollo a crear una capacidad
sogtenible para planificar y gplicar iniciativas naciondesy regiondes en laesferadd transporte
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y lafadilitacion dd comercio. S bien la asstencia técnica eraimportante, muchos paises en
desarrollo también necesitaban ayuda para comprender |as cuestiones fundamentaes y definir
politicas adecuadas.

53.  Algunos ddegados expresaron su preocupacion por lalabor llevedaacabo enlaOMC en
laeferade lafacilitacion dd comercio. Algunos proyectos costosos y alargo plazo eran poco
redlistas para muchos paises en desarrollo. Su deficiente infraestructuray lafdta de medios
financierosy técnicos no les permitirian satisfacer 10s requisitos exigidos por normas

vinculantes. Seriamés adecuado un planteamiento gradud, comenzando con las normesy
principios sobre las medidas que |os paises en desarrollo debian adoptar parallevar a cabo las
reformas necesarias. Otras delegaciones creian que la aplicacion de normas vinculantes erala
Unica manera de garantizar que se aplicasen las medidas de facilitacion dd comercio y sefidaban
lanecesidad de proporcionar asistencia alos paises en desarrollo con exe fin. Muchos delegados
expresaron su deseo de que laUNCTAD actuara como vinculo de los paises en desarrallo en las
negodciaciones sobre lafacilitacion dd comercio y los servicios de |os trangportes de laOMC.
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Capitulo V

ESTRATEGIAS DE COMERCIO ELECTRONICO
PARA EL DESARROLLO
(Tema5 dd programa)

5. Paraexaminar ete temala Comison dispuso de los Sguientes documentos:

"Informe de la Reunidn de Expertos sobre estrategias en materia de comercio eectronico
parad desarrdlo" (TD/B/COM.3/47-TD/B/COM.3/EM.15/3)

"Documento de antecedentes sobre las novedades'y |as principaes cuestiones rel acionadas
con & comercio dectronico y las tecnologias de lainformacion y lacomunicacion”
(TD/B/ICOM.3/49)

Resumen dd Presidente

5. Al presentar d tema, d Oficid Encargado de la Seccion de Comercio Electronico de la
Divisén de laInfraestructura de Servicios parad Desarrollo y de la Eficiencia Comercid se
refirio d documento de antecedentes sobre las novedades y |as principaes cuestiones
relacionadas con & comercio eectronico y las tecnologias de lainformacion y lacomunicacion
(TD/B/ICOM.3/49) y d Informe de la Reunion de Expertos sobre edtrategias en materia de
comercio dectrénico parad desarrollo (TD/B/COM.3/47-TD/B/EM.15/3). Present6 un
panorama generd de las Ultimas tendencias mundiaes en la utilizacion de Internet y & comercio
electronico, especidmente en |os paises en desarrollo, y expuso sucintamente las cuestiones
fundamentaes que debia examinar la Comison. Destacd laimportancia de recolectar datos
fiables sobre € comercio dectrdnico en los paises en desarrollo como base paralaformulacion
delas paliticas y estrategias goropiadas en materia de comercio eectronico y desarrollo de

las TIC. También destaco laimportanciade Software de codigo abierto y sus potenciaes
beneficios paralos paises en desarrollo. También puso de rdieve laimportanciade las
cuestiones legdes'y de seguridad, asi como de lainfraestructuraly 1os servicios de financiacion
electronica, que eran fundamentaes parala expansion del comercio dectronico. Propuso que en
los resultados dd s&ptimo periodo de sesiones de la Comision seindicaran las medidas
fundamenta es que podian adoptar los paises en desarrollo en sus edtrategias de comercio
electronico, asi como las medidas que era preciso adoptar en los dmbitos naciond e internaciona
paraaumentar la competitividad de los paises en desarrollo mediante las TIC y d comercio
dectronico. La Comision también podria reflexionar sobre las ideas ya expresadas en la seson
plenaria de gperturaen relacion con lanecesidad dd fomento de la capacidad, la cooperacion
técnica, la senshilizacion, la promocion de las transacciones dectronicas, y |os estudios
edadigticos andliticos sobre lainfluenciadelas TIC y € comercio dectronico en d desarrollo
econdmico y la competitividad. También propuso gue la Comison indicarala necesidad de que
laUNCTAD contribuyese alalabor de la Cumbre Mundia sobre la Sociedad de la Informacion
y en particular garantizase que |os aspectosy efectos econdmicos de las TIC se abordaran
adecuadamente en la Declaracion y Plan de Accidn de la Cumbre.

5. El Oficid Encargado de la Divison de lalnfraestructura de Servicios parad Desarrollo y
dela Eficiencia Comercia present6 las conclusiones de la Reunion de Expertos sobre estrategias
en materia de comercio eectronico parad desarrollo. Destact lanecesidad de los paises en



-23

desarrollo de introducir reformas de politicay estrategias comercides especid mente adaptadas
para beneficiarse plenamente de las oportunidades que ofrecian las TIC y € comercio
electronico. También subrayd la necesdad imperiosa de incorporar las TIC alas edtrategias
nacionaes de desarrallo y |os programeas de asisencia técnica de los donantes multilaterdesy
bilaterales.

Evaluacion dd comercio dectrénico

57. Laprimeraparte de examen dd tema5 se dedico d temade laevduacion de comercio
electronico. Al idear y aplicar |as estrategias naciondes de comercio eectronico, era
fundamenta conocer € volumen red dd comercio dectronico en d pais, as como su grado de
crecimiento y desarrollo. Los indicadores y estadisticas en materia de comercio eectronico
ayudarian alos encargados de formular |as politicas pertinentes a planificar megjor sus estrategias
detectando |os puntos débiles y las esferas que debian mejorarse. Por consiguiente, la
informacion basica sobre la utilizacion delas TIC y @ comercio eectronico por las empresasy
los consumidores eraimportante para eval uar la repercusion actud y potencia de la economia
digitd y, por ende, |os efectos de las estrategias naciondes de comercio eectronico.

58.  Losddegados reconocieron que la dificultad dd sector empresarid y |os hogares para
obtener rpidamente datos sobre la utilizacion delas TIC y € comercio eectronico habia
obstaculizado de maneraimportante la determinacion de las esferas de accion prioritarias. Solo
un pequefio Nimero de gobiernos, principa mente de los paises més add antados, habian
empezado adaborar y recolectar datos e indicadores sobre comercio dectronico. Se sabiamuy
poco de la envergaduray las caracteristicas dedl comercio dectronico en los paises en desarrallo.

59.  LaOrganizacion de Cooperacion y Desarrallo Econdmicos (OCDE) habia encabezado la
labor internaciond de definicion y evauacion dd comercio eectronico. El representante dela
OCDE informé de que varios paises que habian empezado a recolectar datos estadisticos sobre
comercio eectronico ya estaban utilizando los resultados y estaban en condiciones de cotgjar los
datos redles con |os que se habian utilizado para establecer tasas de crecimiento poco gustadas a
laredidad. Un delegado sefid 6 que una conclusion interesante de las encuestas de la OCDE
sobre comercio eectronico erala parte sustancid de las transacciones extranjeras en € comercio
electronico.

60. Un ddegado dijo que dgunos paises en desarrollo de laregion de Asia habian empezado a
tomar iniciativas en materia de evauacion del comercio dectronico. Por gemplo, los paises
miembros de la ASEAN estaban tratando de armonizar sus criterios y metodol ogias en materia
de evaluacion ddl comercio dectronico. Las encuestas sobre comercio eectronico redizadas en
Tailandia demostraban que la mayoria de las empresas se encontraban todavia en la etapa de
suministro de informacidn por Internet y aln no redlizaban transacciones en linea o negocios
totalmente e ectrdnicos.

61l  Losddegados coincidieron en laimportancia de aborar datos estadisticos e indicadores
fiables en materia de comercio dectrdnico. Como muchos paises, incluso dd mundo en
desarrollo, habian empezado a €aborar edtrategias nacionaes de comunicaciones eectronicas,
eraimportante incorporar en esas edtrategias programas de evauacion delas TIC y  comercio
eectronico. Se seid 6 quela UNCTAD podia proporcionar un foro Util para reunir a expertos de
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los paises desarrollados y en desarrollo que participaban en la aboracion de programas e
indicadores para recopilar datos sobre € comercio dectronico.

Software librey de cédigo abierto

62. El examen se centr6 en las caracteridticas del software [ibre'y de codigo abierto (Open
source and free software (OSFS)), las consecuendias de su utilizacion para las politicas plblicas,
el papel de los organismos naciondes e internacionaes en las actividades de OSFS, y la
utilizacion de OSFS en lasindituciones y empresas. Se propuso que los gobiernos estudiaran la
posibilidad de disponer de una estrategia bien formulada sobre la cuestion, ya que tenia muchas
consecuencias parad desarrollo econdmicoy socid. Se abordaron |as cuestiones relacionadas
con lalibertad de acceso y la segurided de los datos publicos. Otras cuestiones rel acionadas con
e debate tenian que ver con lainverson que eranecesario hacer en Software y hardware para
carrar labrechadigital. Debido ala pirateria generdizada de softwar e se habia degjado de lado
edta cuestion en € pasado, pero las medidas tomadas recientemente paralograr € respeto de los
derechos de propiedad intelectud |a habrian vudto a poner entre los temas de actuaidad.

El OSFS debia consderarse como un eemento de la estrategia de comuni caciones e ectronicas,
porque se cons deraba técnicamente superior y mas Seguro 'y por su aperturaly adaptabilidad
intrinsecas, en particular parad procesamiento de los datos publicos por las indituciones dd
Edtado. Los componentes bésicos de una posible estrategia podrian ser los Sguientes:
investigacion y desarrollo, buena gestion de las comunicaciones dectronicas, y objetivos de
desarrollo econdmicoy socid. A U vez, estos objetivos plantearian cuestiones relacionadas con
e mantenimiento de un entorno de cdidad y € grado de gpoyo gue debia prestar € Estado, en
paticular en lo rdativo alafinanciacion de las actividades de OSFS,

63. Losobjetivos de desarrallo se examinaron en € contexto de la ayuda que debia pretarse a
los particulares, las organizacionesy las empresas para dgar de ser meros usuarios o receptores
de tecnologiay convertirse en proveedores anive locd y, con d tiempo, regiond o mundid.

El examen puso de manifiesto que d OSFS era comin en las grandes empresasy la
administracion publica de Europay que su grado de utilizacidn guardabardacion con la

adopcidn de OSFS por los programadores y |os departamentos de investigacion y desarrollo
(1+D) de software, También se examind la cuestion de |os gastos de explotacion y se sefid 6 que
la cuestion no eraimportante en |os paises en desarrollo, donde € costo de lamano de obra era
comparativamente bgo. Lamayoria de |os costos guardaban relacion con la capacitacion
necesaria parala adopcidn o utilizacion dd OSFS. Desde d punto de vista de la edtrategia de
desarrallo econdmico, d OSFS podia ser més viable, yaque influiamas en € aumento dela
cgpacidad de los recursos humanos en d ambito naciond. Lafdta de recursos humanos en las
fases inicides podia condtituir un problema importante de la adopcion de OSFS. Sin embargo,

se sefid 0 que laadopcion de OSFS podiatratarse gparte delas TIC y de la edtrategia de
comercio dectronico parad desarrallo. Los estudiantes que empezaban a estudiar informética
en ingtituciones en que <e utilizaba predominantemente un software didinto ded OSFScond
tiempo tendian a aprender a"seguir  mend” y no adquirian la comprenson 'y 1os conocimientos
técnicos profundos gue Se necesitaban para condtituir una empresa o indudtria viable de software,
Lautilizacion de OSFS podia dentar alos usuarios aser credtivos. Lainexistencia de derechos
de autor regtrictivos, no autorizados por las licencias de OSFS, se consderé como un factor que
esimulariad aumento de la capacidad de exportacion de software en |os paises en desarrollo.

El OSFS era particularmente adecuado para un modelo empresaria de produccion de
aplicaciones adaptadas a neces dades especificas.



Cuestiones generales

64. S bien dgunos ddegados sefidaron las limitaciones que tenian los PMA y otros paises en
desarrollo paraextender lautilizacion dd comercio dectronico y las TIC (limitaciones que
incluian lainsuficiencia de recursos humanos y financieros o del acceso alas infraestructuras de
telecomunicacidn), hubo acuerdo generd sobre laimportante contribucién delas TIC d
desarrollo. Un delegado sefid6 quelas TIC y € comercio eectronico proporcionaban alos
paises fricanos ciertos nichos de desarrollo, como d turismo, la comercidizacion de productos
agricolas o lamedicinatradiciond. Promover d comercio dectrdnico podia permitir alos paises
africanos aumentar su comptitividad, reducir |os gastos de trangporte y mejorar lalogistica

65.  Algunos ddegados e refirieron a sus propios esfuerzos para promover las TIC en sus
paises, por € emplo mediante programas para conectar las escuelas a Internet, elaborar
programas de capacitacion reaivos alas TIC y proporcionar acceso universd alas TIC en sus
paises.

66. Seexpresd e reconocimiento generd por lalabor anditicade laUNCTAD en maeriade
comercio dectronico y losinformes y documentos preparados sobre d tema. Se confirmé €
pape delaUNCTAD en laayuda prestada alos paises en desarrollo paralaadopcion de
politicas adecuadas de desarrollo delas TIC y € comercio dectronico, asi como parad
establecimiento de un marco normativo que propiciarae comercio dectronico.  Se propuso que
laUNCTAD aumentara su asistencia técnica en esa esfera mediante € fomento de la capacidad
para aumentar la competitividad de |os paises en desarrollo, teniendo en cuenta las actividades
llevadas a cabo tras la Conferencia de Doha.
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Capitulo VI

APLICACION DE LASCONCLUSIONESY RECOMENDACIONES
CONVENIDASPOR LA COMISION, INCLUIDO EL
SEGUIMIENTO DESPUES DE DOHA
(Tema 6 dd programa)

67. Paad examen de este tema, la Comisidn dispuso de la Sguiente documentacion:

"Informe sobre lamarcha de la gplicacion de las condusiones y recomendaciones de
la Comision convenidas en su sexto periodo de sesones, induido & seguimiento después
de Doha' (TD/B/COM.3/%4)

Resumen del Presidente

68. Parad examen de este tema, la Comision dispuso dd informe provisond de la secretaria
(documento TD/B/COM.3/54). La secretaria complementd esainformacion con exposiciones
sobre d comercio dectronico y |os sarvicios de trangporte internaciond, las cuestiones de
género, la competitividad de las PYMESYy las repercusones de la Conferencia Minigterid

de Dohaen lalabor de la Comision.

69. Seinformo alos ddegados de qued Ultimo niimero (2002) de la publicacion Transporte
Maritimo habia tenido una gran difusién (unas 20.000 descargas ddl Sitio web en seis semanas).
En egta publicacion figuraba informacion sobre los aspectos econdmicos, comercidesy juridicos
del comercio dectronico que afectaban alos servicios de transporte internaciona. En @ ambito
delaformacion, d Ingiitut International du Management pour la Logistique (IML) de I'Ecole
Polytechnique Fédérde de Lausanne (EPFL) contribuy6 alarevison y organizacion de un curso
sobre d trangporte multimodd y lalogisicaen d que setratd dd comercio dectrénicoy €
trangporte en los PMA. Por otra parte, expertos del sector portuario de Bégica, Indonesay
Espafia participaban en la preparacion de un curso sobre las TIC en las comunidades portuarias.

70.  Enrdacion con d seguimiento de la Conferencia de Dohaen d campo de lafadilitacion
del comercio, seinformd ala Comisidn sobre los avances redizados en las propuestas de
proyectos, la creacion de consenso 'y las actividades de formacion. Audriafinanciariatres
taleres paralos paises menos add antados organizados conjuntamente por R UNCTAD y

la Organizacion de las Naciones Unidas parad Desarrallo Indudtrid (ONUDI) en Addis Abeba,
Dakar y Viena. A solicitud de muchas ddegaciones del Comité de Alto Nive sobre Programas
de las Naciones Unidas, la secretaria contribuy6 d fortaecimiento de la cooperacion entre los
departamentos de las Naciones Unidasy las organizaciones internacionaes en lo tocante ala
facilitacion de comercio. Se habian cdeébrado dos reuniones en Ginebray se habia creado un
Stio web comun (Www.un-tradefacilitation.net) paraintercambiar informacion.

L as delegaciones expresaron su plena satisfaccion por esta cooperacion.

71 Seinformo alaComison de que d Grupo de Trabgo Intergubernamental de Expertosen
Normeas Internacionaes de Contabilidad y Presentacion de Informes (ISAR) habia terminado de
redactar |as directrices sobre la contabilidad de las PYMES. El Grupo habia ddiberado sobre las
directrices propuestas, y las directrices definitivas se publicarian unavez que € Presidente

del ISAR hubieraincorporado todos |os comentarios.



-27-

72.  Seinformo también ala Comision de que laUNCTAD habiaayudado alos paises a
mejorar € acceso de las PY MES ala financiacion mediante la organizacion de taleres para
fomentar d didogo entre d sector plblico y d privado afin de subsanar las deficiencias dd
mercado respecto de lafinanciacion de las PYMES, y ofreciendo asesoramiento alos gobiernos
en materiade politicas. En lareunion anud de los directores dd EMPRETEC de 2002 s2
examinaron |as experiencias resultantes de la combinacion de los sarvicios financierosy no
financieras, y se distribuyeron acuerdos model o establecidos entre bancos y proveedores de
savicios parad desarrollo empresaria. El Ministerio de Relaciones Exteriores de Francia,

€l Organismo Suizo parad Desarrallo y la Cooperacion, € organismo de cooperacion parad
desarrollo de Audriay laUNCTAD iniciaron estudios sobre d tema en Benin, d Camertn,

€l Senegd y Marruecos. El afio anterior, d tematratado en la reunion de expertos habiasido la
financiacidn de la tecnologia

73.  Sehabian induido mecanismaosy productos financieros innovadores en |os programes de
cooperacion técnicade laUNCTAD. Los mgores gemplos habian sdo d EMPRETEC Ghana,
gue cred una media docena de sarvicios parafacilitar € acceso delas PYMES alafinanciacion,
y d EMPRETEC Colombia que establecio un acuerdo con una entidad de garantia crediticiaa
fin de que los bancos aceptasen |os planes empresarides certificados por d EMPRETEC como
garantiasubgdiaria

74.  LaUNCTAD habiainiciado actividades para ayudar alos Gobiernos que desearan iniciar o
consolidar programas de vinculaciones, tales como:  un programa experimenta en Etiopiay
Uganda para ayudar alas empresarias a establecer vinculaciones, una mesa redonda sobre las
vinculaciones comercides en € microforo del Banco Interamericano de Desarrollo celebrado en
€ Bradl; y un video en d que se mostrabad proceso de vinculaciones en Mdasia.

La UNCTAD cdebrd unareunion de epecidistas sobre vinculaciones comercides en lareunion
anud delaAsodiacion Mundid delas PYMES, en 2002, y en d Smposio sobre d Pacto
mundia de las Naciones Unidas con las empresas suizas, asl como en la Cumbre Mundia sobre
e Desarrollo Sogtenible, celebrada en Johannesburgo. La UNCTAD también estaba
organizando un examen de |os programas de vinculaciones comercides parala Comisidn de
Organismos Donantes parad Fomento de la Pequefiay Mediana Empresa. Ademés,

la UNCTAD Yy Unilever firmaron un memorando de entendimiento por € que los miembros del
persond de Unilever ayudarian alaUNCTAD a establecer un servicio de asesoramiento sobre
vinculaciones comercides.

75.  Vaios paises en desarrollo expresaron su reconocimiento por la sesion oficiosade
informacion sobre las novedades recientes dd EMPRETEC y solicitaron que esainformacion se
induyeraen d cdendario normd dd préximo afio de la Comisdn, y no como actividad pardda

76.  Respecto de las recomendaciones de la Comision sobre laintegracion de las cuediones de
género, seinformd alos delegados de que se habian nombrado coordinadores sobre esta cuestion
en cadadivision delaUNCTAD. LaUNCTAD habia publicado € documento LDCs: Building
Capacities to Mainstream Gender in Development Strategies (UNCTAD/LDC/Misc.74) y en

varias de |as nuevas publicaciones se incluia una seccidn sobre la integracion de las cuestiones

de género. (Por gemplo, en d informe sobre los PMA de 2002, figuraba un estudio sobrela
liberdizacion dd comercio, lacuestion del géneroy lapobrezarurd en los paises menos
addlantados africancs, y en @ Informe sobre Comercio Electronico y Desarrollo 2002 s induia
un estudio sobre la cuestion dd género, € comercio dectronicoy € desarrollo.) En respuestaa
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larecomendacion de mgorar d acceso de las mujeres alafinanciacion y lafinanciacion
eectronica, en la Reunion de Expertos en d megoramiento de lacompetitividad de las PYMES
delos paises en desarrallo: lafuncion de lafinanciacion, incluida lafinanciacion eectronica,
parafomentar d desarrollo de las empresas, dela UNCTAD, se examinaron los problemas alos
que se enfrentan las mujeres empresarias para obtener crédito. Por otra parte, laUNCTAD
supervisaba programas de formacion y orientacion dirigidos alas empresarias y estaba
recopilando una base de datos para promover |as redes de empresarias y las asociaciones
empresarides. En edalabor, dirigidaalos PMA, laUNCTAD habia trabgado con digtintas
organizaciones. Por Ultimo, d representante de la secretariamenciond € trabg o especifico en la
eferadelas TICy d género: d estudio antes mencionado sobre la cuestion ded género, €
comercio dectronico y @ desarrollo, que gparecio en @ Informe sobre Comercio Electronico y
Desarrollo 2002; |aUNCTAD habia colaborado con la Union Interneciona de
Teecomunicaciones respecto de las recomendaciones en materia de integracion de las cuestiones
de género en laformulacion de las paliticas nacionales sobre las TIC parala Cumbre Mundia
sobre la Sociedad de la Informacidn; y se habiaincorporado un tema sobre las cuestiones de
género en la Reunion de Expertos sobre estrategias en materia de comercio eectronico parad
desarrallo (julio de 2002) y en la Conferenciaregiond en materia de estrategias sobre €

comercio eectronico de Asay d Pecifico (noviembre de 2002).

77.  Enrdacion con d seguimiento de la Conferenciade Dohaen € ambito dd comercio
electrdnico, se menciond nuevamente la Reunidn de Expertos sobre edtrategias en materiade
comercio eectronico parad desarrollo. Lareunion se habia centrado en las estrategias
relacionadas con € desarrallo de los recursos humanos y laformacion en materia de comercio
electronico; las cuetionesjuridicas y regulatorias, y las telecomunicaciones, lainfraestructuray
e accesn.  Se habian destacado las vinculaciones e interacciones de |as edtrategias en materia de
comercio electronico y otros agpectos de las estrategias naciondes de desarrollo. También se
informé ala Comision de la cdebracion de dos seminarios regionaes sobre comercio

electronico, uno para América Centrd y € Caribe, cdebrado en Curacao (Antillas Neerlandesas)
en junio de 2002, y d otro celebrado en Bangkok (Tailandia), en noviembre de 2002. En 2003,

|a secretaria preveia celebrar otros tres seminarios regionales. uno en Africa, en junio, otro en
Europa orienta, en octubre, y uno en América Lating, en noviembre. Lasecretariatambién
informd ala Comision sobre la publicacion de su | nforme sobre Comercio Electronicoy
Desarrollo 2002, Esgtaba en preparacion la edicion de 2003. Por Gltimo la secretariainformo a
la Comison sobre su participacion en € Grupo de Trabgo dd Centro de Comercio Internaciona
y las Naciones Unidas 'y en |os preparativos de la Cumbre Mundid sobre la Sociedad dela
Informacion, asi como en varias actividades regiondes y naciondes paralas que ofrecid sus
servicios de asesoramiento en cuestiones juridicas, normativas 'y de financiacion eectronica

La secretaria expresd su reconocimiento por la cuenta de desarrollo, que habia financiado varias
de sus actividades.

78.  Enrespuestaalarecomendacion de la Comision de que se organizaran foros periodicos
para difundir informacion sobre lafinanciacion dectronica, laUNCTAD habia organizado una
actividad pardda sobre lafinanciacion dectronicaparad desarrollo en la Conferencia
Internaciond de las Naciones Unidas sobre la Financiacion parad Desarrollo, celebradaen
Monterrey (México), enmarzo de 2002. En las recomendaciones de la conferenciaalos
interesados en lafinanciacion parad desarrollo se destacaron € potencid de lafinanciacion
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dectronicaen lugar de laintermediacion financieratradiciond y sus repercusiones en € proceso
de desarallo.

79.  En cadaunade las conferencias regiondes sobre comercio dectronico y desarrollo
celebradas en Curacao y Bangkok se dedicd una sesion completa alafinanciacion eectronica,
donde se tratd de los pagos eectronicos y otras técnicas de finanzas eectronicas en laregion, y
especiamente d acceso de las PYMES alafinanciacion dectronica. End Informe sobre
Comercio Electronico y Desarrollo 2002 s degtinaba un capitulo alafinanciacion dectronica
parad desarrollo, las tendencias mundiaes, las experiencias neciondes y las PY MES, fruto de
unainvestigacion conjunta de diversos expertos y funcionarios dela UNCTAD.

80. Enrepuestaalarecomendacion de la Comision de incorporar en las actividades de
asgtenciatécnicade laUNCTAD los aspectos de financiacion y comercio dectronicos de mayor
interés paralas necesidades de las PYMES, la UNCTAD apoyaba lalabor de colaboracion entre
la Federacion Mundid de Centros de Comercio y un proveedor de seguros de crédito en lineay
de clasificacion crediticia, paralograr que las PY MES confiaran en las transacciones
electronicas.
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Capitulo VII

MEDIDAS ADOPTADASPOR LA COMISION
Y DECLARACIONES DE CLAUSURA

M edidas adoptadas por la Comision

8L Ensusesion plenariade dausura, dd 27 de febrero de 2003, la Comision gprobo las
recomendaciones convenidas (véase @ capitulo1).

Declar aciones de clausura

82. Hl representante de Tailandia, haciendo uso de la paabraen nombre dd Grupo de los 77
y China, expresd la satisfaccion de que su grupo con |as recomendaciones convenidas en la
se560n. Afiadio que resultaria til que en lasguiente seson de la Comison seinformase sobre
otros programas de cooperacion técnicacomo € SIAC (Sistema de Informacion Anticipada
sobrelaCarga) y d EMPRETEC.

83. Hl representante de Venezuela, haciendo uso de la paabraen nombre dd Grupo de Paises
de Latinoaméricay € Caribe (GRULAC), dijo que en € trabgjo delaUNCTAD se deberia
tener en cuenta la necesidad de | os paises en desarrollo de mantener su espacio de palitices
necionaes.

84. El representante de Grecia, haciendo uso de la paabraen nombre de la Union Europea,
dijo que su grupo estaba satisfecho con los resultados de la sesion,

85. Larepresentante de lalndia, haciendo uso de la paabra en nombre dd Grupo Asiético,
dijo que su grupo esperaba ver que los resultados de |os debates de la seson se convirtieran en
(tiles programeas de asstenciatécnica. LaUNCTAD deberia continuar sus actividades de
investigacion y andlisis paraayudar alos paises en desarrollo a defender su espacio de politicas
nacionaes ahondando en la investigacion sobre la coherencia entre |as politicas nacionaes
compdtitivas y los compromisos multilaterdes. La UNCTAD deberia abordar € temadela
transferenciadel comercio y latecnologia con estudios especificos de paises en desarrallo y, d
andizar laevolucion dd trangporte eficiente y lafadilitacion del comercio, deberia tener
presentes las repercusiones en los paises en desarrollo y tener en cuentalos digtintos niveles de
desarrallo de éstos.

86. El representante de Benin, haciendo uso de la palabra.en nombre de los paises menos
adelantados (PM A), dijo que la aplicacion de las decisiones adoptadas en la reunion deberia
hacerse teniendo presente la perspectivade los PMA.

87.  El representante de Zimbabwe, haciendo uso de la palabraen nombre del Grupo de
Africa, expresd la esperanza de que la secretaria velase por la gplicacion de las condusiones
convenidas en lareunion.

88. El representante de Panama dijo que d gooyo dela UNCTAD eramuy importante parad
desarrollo de los paises de AméricaLatina  El fomento de nuevos recursos humanos crearia
nuevas oportunidades para las economias de es0s paises.
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89.  El representante de Suiza cdlificd de positivos los resultados de lasesion. Algunas de las
intervenciones de los expertos habian sido muy interesantes, y, S otras habian parecido
demasiado técnicas, dlo se debiaa que d temaen s mismo era bastante técnico. El hecho de
gue en la sesion se hubierallegado a resultados tangibles en un plazo razonable de tres dias y
medio eradigno de encomio. El orador agradecio en particular, laamplitud de miras de la
secretaria en su interaccion con |os delegados.
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Capitulo VIII
CUESTIONES DE ORGANIZACION
A. Aperturadd periodo de sesiones

90. El sntimo periodo de sesiones de la Comision de laEmpresa, la Fadilitacion dela
Actividad Empresarid y € Desarrollo se celebr6 en e Pdacio de las Naciones de Ginebra dd 24
al 27 defebrero de 2003. Durante d periodo de sesionesla Comison celebrd dos sesiones
plenarias y Sete sesiones oficiosas. El periodo de sesiones fue declarado abierto € 24 defebrero
Oe 2003 por d S. Rubens Ricupero, Secretario Generd de la UNCTAD.

B. Eleccion delaMesa
(Temaldd programa)

91l Ensusesion plenaiadd 24 defebrero de 2003, la Comison digid ladguiente Mesa:
Presidente; Excmo. Sr. Nathan Irumba (Uganda)

Vicepresidentes: S, Habib Ould Hemeth (Mauritania)
S. Pavel Hrmo (Edovaguia)
Sr. Frangois Léger (Francia)
Sr. Juio Vazquez Roque (Cuba)
S. Eberhard von Schubert (Alemania)

Relator: S. Truong Trieu Duong (Viet Nam)

C. Aprabacion del programay organizacion delostrabajos
(Tema 2 dd programa)

92.  Enlamisgmaseson, laComison gorobd d programa provisond dd documento
TD/B/COM.3/48. En consecuencia, € programadd séptimo periodo de sesionesfue d
sguiente:

1  ElecciondelaMesa

2. Aprobacion dd programay organizacion de lostrabgos

3. H mgoramiento de la competitividad de las PY MES mediante d aumento de
la capacidad productiva

4.  Trangporte eficiente y facilitacion dedl comercio paramejorar la participacion de los
paises en desarollo en @ comercio internaciond.

5. Edrategias de comercio eectronico parad desarrallo.

6.  Aplicacion delas condusionesy recomendaciones convenidas por laComison,
induido @ seguimiento después de Doha
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7.  Programaprovisond de octavo periodo de sesones de la Comision.
8.  Oftrosasuntos.
9.  Aprobacion dd informe dela Comision.

D. Programa provisonal del octavo periodo de sesionesde la Comisién
(Tema 7 dd programa)

93. Ensuseson plenaiade dausurade 27 de febrero de 2003, la Comision gorobo d
proyecto de programa provisond de su octavo periodo de sesiones (véase d anexol) y los
asuntos que se examinarian en las Reuniones de Expertos de 2003 (véase € anexo ).

E. Apraobacion dd informe
(Tema9 dd programa)

9. Ensusesion plenariade dausurala Comision gorobd d proyecto de informe
(TD/BICOM .3/L.24), con las posibles enmiendas a los reslimenes de |as declaraciones, y
autorizo a Relator a ultimar d informe teniendo en cuenta las deliberaciones de la sesdn
plenaria de clausura.
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Anexo |

PROGRAMA PROVISIONAL DEL OCTAVO PERIODO DE
SESIONESDE LA COMISON

Eleccion delaMesa
Aprabacion dd programay organizacion de los trabgjos.

El mgoramiento de la competitividad de las PY MES mediante  aumento de |la cgpacidad
productiva

Trangporte eficiente y facilitacion dd comercio parameorar la participacion de los paises
en desarrollo en d comercio internaciond.

Edtrategias de comercio dectrénico parad desarrallo.

Aplicacion de las condusiones y recomendaciones convenidas por la Comision.
Programa provisona del noveno periodo de sesiones de la Comision.

Otros asuntos.

Aprobacion dd informe de la Comison.
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Anexo ||
TEMASDE LAS REUNIONES DE EXPERTOS DE 2003

Lamedicion del comercio eectronico en tanto queinstrumento de desarrollo dela
economia digital

1 Unnimero cadavez mayor de paises esa desarrollando TIC naciondesy edtrategias de
comercio eectronico porque reconoce € potencid que encierraeste tipo de comercio como
moator del crecimiento y € desarrollo. Sin embargo, un obstaculo de importanciad determinar
las eferas prioritarias de intervencion de las paliticas, vigilandia, evaueacion y formulacion de
las edtrategias de comercio eectronico y d adoptar puntos de referencia de las economias
naciondes frente alas de otros paises ha sido € no tener amano datos sobre € comercio
dectronicoy laaplicacion delas TIC en generd.  SAlo dgunos gobiernos, sobre todo de los
paises més adelantados, han empezado a desarrollar y reunir datos e indicadores de comercio
€lectronico, pero sgue sabiéndose poco, de la envergadura o caracteristicas del comercio
eectrénico en los paises en desarrallo.

2. LaReunion de Expertos sera ocasion de que se encuentren representantes de |os paises
desarrollados y en desarrallo y de los Organos internacionaes y regiondes que intervienen en la
medicion dd comercio dectronico. Setendraasi un marco excepciond paraincorporar las
opiniones de los paises en desarrollo alos debates e iniciativas en curso sobre las estadidticas y
los indicadores de la economia digital. Los expertos tendran ocasion de debdir la labor que se
llevaacabo anive internaciond, de estudiar las experiencias naciondesy regionadesy proponer
précticasidonessy directrices paramedir é comercio dectronico, desde la perspectiva de un
pais en desarrallo. Los expertos podran examinar también la necesdad de seguir estableciendo
una base internaciona de datos de comercio dectrénico y de evauar las necesdades de
adgtencia técnica de los paises parala daboracion de programas de compilacion de estaditicas
sobre d comercio dectronico.

El desarrollo del transporte multimodal y de los servicios logisticos

3. H trangporte multimodd y los servicios logigticos son dementos fundamentaes dd
desarrollo dd comercio internaciond, ya que permiten un transporte mas eficiente con lo que se
reducen los costos de transaccion y sefacilitael comercio. Pero estos servicios no estan

a cance de muchas paises en desarrollo, ya que los suministradores locaes no tienen la
capacidad de llegar alos mercados exteriores y porque muchas veces |os marcos indituciondes
y juridicos vigentes no son s adecuados para permitir una vinculacion eficaz con los
operadores anivel mundid. Las edtrategias para superar ete problema podrian comprender:

a) politicas de gpoyo parad fortdecimiento de la capacidad comercid, tecnolGgicay
empresarid locd afin de aumentar su competitividad, y b) medidas para poner en pie marcos
inditucionaes y juridicos gpropiados gque proporcionen més certidumbre y permitan
establecimiento de asociaciones entre los principales proveedores internaciondes y los
proveedores naciondesy regiondes de servicios logidicos. En la Reunion de Expertos se
examinaran y estudiarén las consecuencias de las innovaciones en d sector dd transporte
multimodd y lalogigtica paralos paises en desarrollo 'y las oportunidades a que dan lugar esas
innovaciones, en particular paralos paises menos addantados, |os paises sin litord y los
pequefios Estados insulares, afin de que usen esos sarvicios parala expansion de su comercio.
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Politicasy programas para € desarrolloy € dominio de lastecnologias, incluido € papel de
lainversién extranjera directa

4.  Trasescuchar d grupo sobre la competitividad y tomar nota de que 16 paises en desarrollo
seguian ascendiendo en laescda de la tecnologia gracias a politicas especificas de ayuda, la
Comison pide ala proxima Reunidn de Expertos que, en d marco de este tema generd, se ocupe
de las Sguientes cuestiones. |os cambios de politicas que permiten ascender en laecda
tecnolOgica, induidos los que afectan alatrandferencia de tecnologia; € desarrolloy € dominio
de las tecnologias con d fin de satisfacer las normas internaciondes de cdidad y certificacion; y
las medidas para promover laaccion colectiva de |os actores (gobiernos de origen, gobiernos
anfitriones, organiSmos de apoyo y empresas grandes'y pequefias) parala vinculacion,
gorovechamiento y d gprendizge’ establecer vinculos, potenciar y extraer conocimientos,
incluidas las medidas financieras y fiscdes.
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Anexo 11
ASISTENCIA

1 Agdieron alareunion representantes de los Sguientes Estados miembros de la UNCTAD:

Alemania
Angola
Argentina
Barbados
Bdals
Benin

Brasl
Burkina Faso
Camerlin
Canada
Cdombia
Cuba

China
Ecuador
Egipto
Edovaquia
Espafia
Estados Unidos de América
Etiopia
Federacion de Rusa
Hlipines
Hnlandia
Francia
Grecia

India
Indonesa
Irén (Replblicaidamicadd)
Irag

Itdia

Japon
Jordania

" Véase laliga de participantes en TD/B/COM.3INF.7.

Kenya

M adagascar

Mdasa

Mdta

Marruecos

Mauritania

México

Nicaragua

Oman

Paises Bgos

Panama

Paraguay

Pera

Polonia

Portuga

Replblica de Moldova
Republica Democréica dd Congo
Rumania

San Vicentey las Granadines
Senegd

Serbiay Montenegro
Siza

Talandia

Trinidad y Tabago
Tunez

Turquia

Uganda

Venezuda

Viet Nam

Zimbabwe
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Estuvieron representadas en |a reunidn las Sguientes organizaciones intergubernamentaes:

Comunidad Europea

Grupo de Estados de Africa, d Caribe'y @ Pecifico

Liga de los Estados Arabes

Organizacion de laUnidad Africana

Organizacion Internaciond de la Comunidad de Habla Francesa

También estuvo representado en € periodo de sesones & Sguiente organismo de las
nes Unidas

Mid6n de Adminisracion Provisond de las Naciones Unidas en Kosovo

Estuvieron asmismo representados |os Sguientes organismos especidizadosy
Zaciones conexas.

Organizacion de las Naciones Unidas parad Desarrollo Industrid
Organizacion Mundid dd Comercio

Egtuvieron representadas |las Sguientes organizaciones no gubernamentades:
Categoria general

Asociacion Mundid de Empresas Pequerias y Medianas

Confederacion Internaciond de Organizaciones Sindicdes Libres
Organizacion pro Tercer Mundo

Categoria especial

Asociacion de Trangporte Multimoda Internaciond

Asgdieron alareunion los sguientes invitados especides

S. Philippe Aigrain, Jefe, Sector de "Tecnologias de Programas', Programa de 1+D de
Tecnologias de la Sociedad de la Informacion, Comison Europea, Bégica

S. Rishab Aiyer Ghosh, Jefe de Programa, Dependencia de Investigaciones Electronicas
Bédicas, Universdad de Maadtricht, Paises Bgjos

S. Danid Chudnowsky, Director, CENIT, Buenos Aires (Argenting)
Sr. Werner Corrdes-Led, Conaultor
S. Carlos de Cadtro, Consultor de Trangporte, Cabanellas, Gerona (Espafia)

S, Somnuk Keretho, Director, Centro de Recursos de Comercio Electrénico, Minigerio de
Ciendia, Tecnologiay Medio Ambiente, Tailandia

S. Fionan OMuircheartaigh, Asesor Econdmico Jefe, Enterprise Irdland, Dublin (Irlanda)
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S. Philippe Régnier, Ciencias Empresarides y Economia de las Empresas Pequefies y
Medianas, Centro de Investigeciones de Asa Moderna, Graduado del Ingtituto de Estudios
de Desarallo, Universdad de Ginebra (Suiza)

. John Frederick Richard, Director de la ONUDI, Viena (Austria)

Sr. Georges Sciadas, Jfe, Investigacion y Andisis de la Sociedad de la Informacion,
Satidics Canada, Canada

S. Eduard Sgrig, Director Globa Reay/Transhipment, Mediterranean Shipping Co. SA.,
Gingora (Suiza)

. Edgar David Villanueva NUfez, Parlamentario, Perd



