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الدورة السابعة والخمسون 
البند ١٢٦ من جدول الأعمال 

الجوانب الإدارية والمتعلقة بالميزانية لتمويل 
  عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام 

تجربة المحققين المقيمين، بما في ذلك مقترحات وخطط للاسـتعراض الـذي 
ـــة مســتقبلا في ســياق  تجريـه اللجنـة الاستشـارية لشـؤون الإدارة والميزاني

  ميزانيات حفظ السلام 
  تقرير الأمين العام 

موجز 
ـــر عمــلا بطلــب اللجنــة الاستشــارية لشــؤون الإدارة والميزانيــة، في  يقـدم هـذا التقري
تقريرها عن الجوانب الإدارية والمتعلقة بالميزانية لتمويل عمليات الأمـم المتحـدة لحفـظ السـلام 
(A/56/887، الفقرة ٥٥)، أن يعد الأمين العـام تقريـرا عـن تجربـة المحققـين المقيمـين حـتى الآن، 

بما في ذلك مقترحــات وخطـط للاسـتعراض الـذي تجريـه اللجنـة مسـتقبلا في سـياق ميزانيـات 
حفظ السلام للفترة التي تبدأ في ١ تموز/يوليه ٢٠٠٣. 

 
 

 
 

أعيد إصدارها لأسباب فنية.  *
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مقدمة  أولا -
طلبت اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية إلى الأمين العام أن يعد تقريـرا عـن  - ١
اســتخدام المحققــين المقيمــين بالمقارنــة مــع المحققــــين الإقليميـــين في عمليـــات حفـــظ الســـلام 
(A/56/887، الفقرة ٥٥). ويسعى هذا التقرير إلى توفـير هـذا التحليـل مـع مراعـاة آراء اللجنـة 

ـــق وظيفــة تتســم بطــابع رد الفعــل، وأن  الاستشـارية، لا سـيما الـرأي الـذي مفـاده أن التحقي
ـــة مراجعــي الحســابات  هيكـل هـذه الوظيفـة لا يلـزم أن يكـون صـورة طبـق الأصـل مـن وظيف
المقيمـين، وأنـه ينبغـي اسـتقصاء مختلـف الخيـارات، بمـا في ذلـك النـهج الإقليميـــة بالتعــاون مــع 
مختلف شركاء الأمم المتحدة الآخرين مثل الصناديق والبرامج والوكـالات المتخصصـة الـتي قـد 

تكون موجودة في المنطقة المعنية. 
ومنـذ إنشـاء مكتـب خدمـات الرقابـة الداخليـة في عـام ١٩٩٤، تلقـى المكتـب تقـارير  - ٢
عـن مخالفـات لنظـامي الأمـم المتحـدة الأساسـي والإداري وللقوانـين الوطنيـة في بعثـــات الأمــم 
المتحــدة لحفــظ الســلام في شــتى أنحــاء العــالم وأجــرى هــذه التحقيقــات باســتخدام المــــوارد 
المخصصــة للمكتــب في المقــر. وحــتى عــام ٢٠٠٠، كــان مــن الممكــن ــذه المــوارد، رغـــم 
محدوديتها، التحقيق في كثـير مـن تلـك المخالفـات المُبلـغ عنـها. ولكـن منـذ عـام ٢٠٠٠ ازداد 
حجـم بلاغـات حـدوث انتـهاكات في بعثـات حفـظ الســـلام زيــادة كبــيرة وتضــاءلت قــدرة 

المكتب على التحقيق حتى في أشد هذه القضايا خطورة. 
وبسبب حجم القضايا المتزايد هـذا، اتخـذت ترتيبـات مؤقتـة ومخصصـة للتخفيـف مـن  - ٣
العقبات التي تحول دون التحقيق في أخطر القضايا في حينـها. ونشـأ مفـهوم المحقـق المقيـم ونمـا 
بمرور الوقت ليصبح وسيلة ناجحـة جـدا للتحقيـق في القضايـا المرتبطـة بأنشـطة حفـظ السـلام 
بسـرعة وكفـاءة. إلا أنـه بـالنظر إلى رأي اللجنـة الاستشـارية لشـؤون الإدارة والميزانيـــة القــائل 
بضرورة قيام محققين مقيمين في المقر أو في المكاتب الإقليميـة بـإجراء التحقيقـات علـى أسـاس 
كـل حالـة علـى حـدة (انظـر المرجـع نفسـه، الفقـرة ٥٤)، بحثـت مفـاهيم بديلـة، مثـل مفــهوم 
تعيين محققين إقليميين مـن أجـل أنشـطة حفـظ السـلام. ويسـعى هـذا التقريـر إلى تحديـد المزايـا 
والعيوب المتأصلة في المفهومين إلا أنه يدعو، في ايـة الأمـر، إلى اسـتخدام المحققـين الإقليميـين 

عن طريق توفير ١٢ وظيفة إضافية لشعبة التحقيقات في مكتب خدمات الرقابة الداخلية. 
 

معلومات أساسية   ثانيا -
يمثـل صـون السـلام والأمـن مجـالا مـن مجـالات الأولويـة الـتي حددـا الخطـة المتوســـطة  - ٤
الأجل للفترة ٢٠٠٢-٢٠٠٥(١) شدد عليه كذلك في تقرير الأمين العام عن الدليل التفصيلـي 
لتنفيـذ إعـلان الأمـم المتحـــدة بشــأن الألفيــة (A/56/326). ويســعى مكتــب خدمــات الرقابــة 
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الداخلية جاهدا باستمرار إلى مساعدة المنظمة على اعتمـاد أفضـل ممارسـات الإدارة الداخليـة، 
وتضمن برنامج الرقابة الداخلية إدارة المخاطر بوصفها أداة لتحديد مجـالات المخـاطر، وتحديـد 
أولويـات خطـة عملـه السـنوية، وتخصيـص مـوارده. وفي الفقـرة ١٨ مـن قـرار الجمعيـــة العامــة 
٢٤١/٥٦ المؤرخ ٢٤ كانون الأول/ديسمبر ٢٠٠١، أناطت الجمعية بمكتب خدمات الرقابـة 
الداخلية مسؤولية اسـتعراض عمليـات حفـظ السـلام، في جملـة أمـور، ونتيجـة لذلـك سـيختبر 
المكتــب للمــرة الأولى أدوات إدارة المخــاطر في اســتعراضاته لعــدد مختــار مــن بعثــات حفـــظ 

السلام. 
وفي سـنة ٢٠٠٠، اتخـذت ترتيبـات مؤقتـة مخصصـة لـتزويد العديـد مـن بعثـات حفـــظ  - ٥
السلام بموارد تحقيقية لمكتب خدمات الرقابة الداخلية. وأتاح هذا الـترتيب إجـراء التحقيقـات 
بطريقة سريعة وفعالة، بيد أنه جعل محققي المكتب يعملون في تشـكيلة مـن الوظـائف القصـيرة 
الأجل. ومن الضروري وضع ترتيب مستقر به وظائف مكرسة ولها اعتمادات في الميزانية مـن 

أجل إجراء التحقيقات اللازمة. 
 

دور شعبة التحقيقات في عمليات حفظ السلام   ثالثا -
ـــا الــتي  منـذ إنشـاء مكتـب خدمـات الرقابـة الداخليـة في عـام ١٩٩٤ زاد عـدد القضاي - ٦
تعرض على المكتـب فيمـا يتعلـق ببعثـات حفـظ السـلام زيـادة كبـيرة سـنويا. ولتوضيـح تزايـد 
حجـم عمـل المكتـب في مسـائل حفـظ السـلام، نقـدم الإحصـاءات التاليـة. في فـــترة الســنوات 
السـت بـين عـام ١٩٩٤ وعـام ١٩٩٩، ورد إلى المكتـب مـا جملتـه ٢٤٠ قضيـــة مــن القضايــا 
ـــنويا في المتوســط. وحــتى آب/أغســطس  المتعلقـة بحفـظ السـلام – وهـو مـا يمثـل ٤٠ قضيـة س
٢٠٠٠ تقريبا، أجرى التحقيقـات محققـون مقرهـم في نيويـورك ووظائفـهم ممولـة مـن الميزانيـة 

العادية، وذلك عن طريق سفرهم إلى مناطق البعثات ذات الصلة. 
وقبل آب/أغسطس ٢٠٠٠ كــانت قـرارات تحديـد القضايـا الـتي ينبغـي التحقيـق فيـها  - ٧
تتخـذ علـى أسـاس الأولويـة. وعلـى سـبيل المثـال، كـان يتعـين تقييـم كـل قضيـــة علــى أســاس 
مستوى الخطورة التي ستتعرض لها المنظمة إذا لم يجـر تحقيـق في الأمـر. ولا يمكـن أن تمثـل كـل 
قضية أولوية للمكتب، وتتطلب استجابة فورية. ومن الجدير بالملاحظة أن القضايــا المنفـردة في 
منـاطق نائيـة لا تجتـذب عـادة مـوارد التحقيـق الشـحيحة، في حـين أن التحقيـق في قضيـة هامــة 
توجد في مكان به عدد من القضايا الأخـرى قـد يكـون أجـدى مـن منظـور التكلفـة والمـوارد، 

وبالتالي تخصص لها موارد تحقيقية. 
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وبحلول اية عام ٢٠٠٠ تزايد وعي المكتب بحجم القضايــا الآخـذ في النمـو في مختلـف  - ٨
بعثات حفظ السلام. وأدى ذلك إلى اتخاذ قـرار بتنسـيب محققـين ملحقـين بالبعثـة (مقيمـين) في 
بعثـة الأمـم المتحـدة لـلإدارة المؤقتـة في كوســـوفو وفي إدارة الأمــم المتحــدة الانتقاليــة في تيمــور 
الشـرقية، وبعـد ذلـك في بعثـة الأمـم المتحـدة في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة باسـتخدام تمويــل 
مخصص. وفي فترة السنتين ٢٠٠٠-٢٠٠١ ورد إلى مكتب خدمات الرقابـة الداخليـة مـا جملتـه 
٣١١ قضية متعلقة بأنشطة حفظ السلام - وهو مـا يمثـل ١٥٦ قضيـة سـنويا في المتوسـط. وفي 
الفترة من ١ كانون الثاني/يناير إلى ٣٠ أيلول/سبتمبر ٢٠٠٢ وردت إلى المكتـب ١٨٠ قضيـة، 
ومن المقدر أن يبلغ ذلك العدد، بالاحتمالات الإحصائية، نحو ٢١٦ قضيـة بحلـول ايـة السـنة. 
وهـذا التقديـر للقضايـا المتعلقـة بحفـظ السـلام في السـنة التقويميـــة ٢٠٠٢ يمثــل زيــادة في حجــم 
القضايا بنسبة ٣٨ في المائة عن السنتين السابقتين. ونسبة قضايا إدارة عمليات حفظ السلام إلى 
مجموع القضايا تراوحت من ٢٠ إلى ٣٠ في المائة خلال الفترة من عام ١٩٩٤ إلى عام ١٩٩٩ 
ومن ٣٥ إلى ٤٠ في المائة منذ عام ٢٠٠٠. وجدير بـالذكر في هـذا الصـدد أن المكتـب يتعـاون 
مع الصناديق والبرامج في إطار مذكرات تفاهم يوفر بموجبها المكتب خدمات التحقيق لهـا علـى 
أساس استرداد التكاليف. ويرجع ذلك بصفة أساسية إلى الخبرة الفنية المتاحة في المكتب في مجال 
التحقيق والعدد الصغـير جـدا مـن المحققـين الموجوديـن في الصنـاديق والـبرامج. والاقـتراح الحـالي 
الداعي إلى إنشاء ١٢ وظيفـة إضافيـة لتسـتخدمها شـعبة التحقيقـات ينـم عـن الحاجـة إلى تعزيـز 

القدرة على الاستجابة لحجم القضايا المتزايد في بعثات حفظ السلام. 
والعدد الكبير من القضايا المتصلة ببعثات حفظ السلام التي يبلـغ ـا مكتـب خدمـات  - ٩
الرقابة الداخلية يشير إلى ضرورة توافر موارد كافية لدى المكتـب لإجـراء التحقيقـات اللازمـة 

والمساعدة في الحد من الغش والتبديد في المنظمة. 
 

ـــظ الســلام الــتي وردت إلى مكتــب خدمــات الرقابــة  قضايـا التحقيـق المتعلقـة ببعثـات حف
الداخلية 
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والنمـو الظـاهر في القضايـا يرجـع جزئيـا إلى الوجـود الفعلـي للمحققـــين في البعثــات.  - ١٠
فـهذا الوجـود يزيـد وعـي الموظفـين بمخالفـات النظـامين الأساســـي والإداري للأمــم المتحــدة، 
والقوانـين الوطنيـة، ممـا يـؤدي إلى تقـديم بلاغـــات إلى المكتــب. كذلــك اكتشــف المكتــب أن 
الإدارة قد اغتنمت الفرصة لتتفـاعل مباشـرة مـع المحققـين الملحقـين بالبعثـات، بـدلا مـن إبـلاغ 
الأمر إلى المقرر وانتظـار وصـول الموظفـين الذيـن يوجـد مقـر عملـهم في نيويـورك. والأهـم أن 
ذلـك يشـير إلى أن كـلا مـن الموظفـين والمديريـن يقـدرون سـهولة الوصـول إلى المحققـين لتقــديم 

تقارير سرية إلى المكتب. 
 

صلاحيات المحققين   رابعا -
يضطلع المحققون بالوظائف التالية في بعثات حفظ السلام:  - ١١

يقدمــون خدمــات التحقيــق اســتنادا إلى تقييــم الأولويــات تحــت الإشـــراف  (أ)
التنفيـذي لمديـر شـعبة التحقيقـات في نيويـــورك. وتوفــر هــذه الخدمــات وفقــا لولايــة مكتــب 
خدمات الرقابة الداخلية كما هي مبينة في قراري الجمعيـة العامـة ٢١٨/٤٨ بـاء و ٢٤٤/٥٤ 
والأمـــر الإداري ذي الصلـــة (ST/AI/397)، ودليـــل شـــعبة التحقيقـــات والمعايـــــير الموحــــدة 

للتحقيقات؛ 
يجمعون الأدلة، ويستعرضون مواد القضايــا ويحللوـا، ويجـرون مقـابلات مـع  (ب)
ـــة، ويقومــون بصياغــة تقــارير  الشـهود والأطـراف الضالعـة في القضايـا، ويحـافظون علـى الأدل
التحقيقات، ويتقدمون بتوصيات إلى كبير المحققين في البعثة، إلى حين تقـديم تقريـر إلى وحـدة 
إدارة العمليـات الميدانيـة في شـعبة التحقيقـــات في نيويــورك، وإلى مديــر الشــعبة، فيمــا يتعلــق 

بالبت النهائي في القضية؛ 
يقـوم كبـار المحققـين بـالتخطيط للتحقيقـات الـتي يجريـها المحققـون المســاعدون  (ج)
وبتنظيمها وإجرائها والإشراف عليها، بمـا في ذلـك التحقيقـات في المسـائل الخطـيرة والمعقـدة. 
ويتولـون إدارة برنـامج عمـل مكـاتب شـعبة التحقيقـات في بعثـات حفـظ الســـلام، ويقدمــون 
تقارير إلى وحدة إدارة العمليات الميدانية عن العمل الذي يؤديـه المكتـب، ويضعـون توصيـات 
فيما يتعلق بالبت في القضايا. ويعدون القضايا و/أو يشـرفون عليـها لتقديمـها إلى نظـام العدالـة 

الداخلي في الأمم المتحدة أو إلى جهات الاختصاص الجنائي أو المدني الوطنية؛ 
يكفــل كبــير المحققــين امتثــال أنشــطة شــعبة التحقيقــات في مجــــال عملياتـــه  (د)
للمتطلبـات القانونيـة ومتطلبـات الإبـلاغ علـى النحـو المطبـق في الأمـم المتحـدة و/أو في نطـــاق 

الولاية الوطنية ذات الصلة؛ 
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قد يطلب أيضا إلى المحققين المثول للشهادة أمام لجان مراجعـة تأديبيـة داخليـة  (هـ)
أو في نطاق الولايات الوطنية؛ 

يركــز المحققــون أيضــا علــى تقــديم المشــورة إلى المديريــن وتقييــم إمكانـــات  (و)
حدوث الغش وغيره من المخالفات داخل االات البرنامجية عن طريق تحليـل مراقبـة النظـم في 

المناطق شديدة المخاطر على النحو المنصوص عليه في ولاية المكتب؛ 
يقــدم المحققــون المســاعدة في مجــال منــع الغــش والفســاد في شــكل مشـــورة  (ز)
ومشـاورات وتدريـب لمديـري الـبرامج في بعثـات حفـظ السـلام، بمـــن فيــهم الموظفــون الذيــن 

يؤدون وظائف إدارية عليا على مستوى البلدية وعلى مستوى المنطقة؛ 
يوفـر المحققـون أيضـا مشـورة رقابيـة في مســـائل التحقيــق، وكذلــك في مجــال  (ح)
التدريب، عند اللزوم، لموظفي أقسام الأمن والسلامة في بعثات حفـظ السـلام الذيـن يختـارون 
للاضطلاع بواجبات تحقيق أساسـية ـالس التحقيـق. ويمكـن أن يسـتتبع ذلـك تقـديم مشـورة 
بشـأن إجـراء هـذه التحقيقـات، أو الاضطـلاع بـدور استشـاري بشـأن الأمـــور الــتي تبلــغ ــا 

االس. 
وكمـا أظـهرت تجربـة إدارة الأمـم المتحـدة الانتقاليـة في تيمـور الشـــرقية وبعثــة الأمــم  - ١٢
المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو وبعثة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغـو الديمقراطيـة، فـإن 

استمرار الوجود الفعلي للمحققين في منطقة بعثة حقق الأغراض التالية وسيظل يحققها: 
سرعة معالجة قضايا التحقيق؛  (أ)

ردع احتمــال حــدوث الغــش أو مخالفــات لنظــــام الأمـــم المتحـــدة الإداري  (ب)
ونظامها الأساسي وللقوانين الوطنية؛ 

تمكين المحققين من ملاحظة بيئة البعثة ومـن جمـع معلومـات أساسـية عـن كـل  (ج)
قضية على حدة، وهي معلومات ذات أهمية حاسمة لحل القضايا؛ 

مســاعدة موظفــي بعثــات حفــظ الســلام وإدارــا في بنــاء الثقــة في عمليــــة  (د)
التحقيق؛ 

مساعدة مكتب خدمات الرقابة الداخلية على استخدام إدارة المخـاطر كـأداة  (هـ)
لمعالجة المشاكل النظمية المستمرة في بعثات حفظ السلام؛ 

تيسـير تفـاعل المحققـين المسـتمر مـع إدارة البعثـة والمسـاعدة في بنـاء الثقـة بـــين  (و)
الكيانات؛ 
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زيادة الكفاءة والفعالية والاقتصاد في خدمات التحقيق.  (ز)
 

ـــالمحققين الملحقــين  الأسـباب الداعيـة إلى وجـود محققـين إقليميـين مقارنـة ب خامسا -
 بالبعثات 

إن الوصف الوارد آنفا لوظيفة وقيمة وتجربة استخدام محققين ملحقـين ببعثـات حفـظ  - ١٣
السلام على مدى السنتين الماضيتين أُدرج في هذا التقرير استجابة لطلـب اللجنـة الاستشـارية. 
ويعـرض هـذا الفـرع مـــن التقريــر المشــاكل الــتي حددهــا مكتــب خدمــات الرقابــة الداخليــة 
فيمـا يتعلـق بمفــهوم المحققــين الملحقــين بالبعثــات منــذ عــام ٢٠٠٠. كذلــك يــرد فيــه تقييــم 
للجوانـب الإيجابيـة لإلحـاق محققـــين إقليميــين ببعثــات حفــظ الســلام في مختلــف أنحــاء العــالم 

ليخدموها. 
 

المحققون الملحقون بالبعثات   ألف -
رغم ارتياح المكتب ارتياحا شـديدا لنتـائج عمـل المحققـين الملحقـين بالبعثـات، خاصـة  - ١٤
قدرة فريق المحققين على تناول المسائل الكبيرة والصغيرة بطريقة أسـرع وتزويـد إدارة أي بعثـة 
بحلول للمشاكل المتكررة أو الفرديـة، يمثـل الافتقـار إلى الاسـتقلالية والتحكـم عـاملا سـلبيا في 

عمل هؤلاء المحققين. 
وقد رحبت إدارة البعثات بوجود المحققين بوصفه وسيلة لحل المشـاكل المحليـة بطريقـة  - ١٥
سـريعة وفعالـة، بـدون الحاجـة إلى التشـاور مـع المقـر والتنـافس علـى مـوارد تحقيقيـة شـــحيحة. 
وعـلاوة علـى ذلـك لا يحتـاج المحققـون المقيمـون إلى السـفر مـن الأمـم المتحــدة ليعــالجوا تلــك 
المسائل في البعثات المعنيـة. إلا أن هـذا الـترتيب لا يفـي في هـذه المرحلـة إلا بمتطلبـات بعثتـين، 
هما تحديدا بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو وبعثة الأمم المتحدة لتقـديم الدعـم في 

تيمور الشرقية، وذلك على أساس مخصص وحسب. 
وقـد أتم عـدد مـن المحققـــين الجــدد دورة تعريفيــة مدــا أســبوع عــن الأمــم المتحــدة  - ١٦
ومكتب خدمات الرقابة الداخلية في نيويـورك ترمـي إلى إعدادهـم للالتحـاق بالبعثـات. إلا أن 
أسـبوعا واحـدا لا يوفـر إعـدادا كافيـا للقيـام ـذا الـدور الهـام في الميـدان. وفي حـالات معينــة، 
تكون تكلفة إحضار الموظفين الجدد إلى نيويورك باهظــة، ويكـون جعلـهم يبـدأون في الميـدان، 
يتجـاوز مرحلـة نيويـــورك ومرحلــة التعريــف هنــاك، أجــدى مــن حيــث التكلفــة. وفي هــذه 
الحالات، يقوم عادة عضو من شعبة التحقيقات بزيارة الموظف الجديد في البعثة ويقوم بعمليـة 
التعريف في الموقع. ويرى المكتب أن الموظفين الجدد في الأمـم المتحـدة والمكتـب قـد اسـتفادوا 

كثيرا من تجربة الدورة التعريفية في المقر. 
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ومـن المسـلم بـه عمومـا أن إجـــراء التحقيقــات هــو عمليــة تتســم بطــابع رد الفعــل.  - ١٧
ويصـدق ذلـك في الحـالات البسـيطة. إلا أنـه في حـالات عديـدة، توفـر المعرفـة المحليـة ودراســـة 
الأفراد المعنيين وممارسات البعثة عاملا هاما في نجاح التحقيقات. وفي كثير من هــذه الحـالات، 
لا يمكـن تحديـد مسـألة الدافـع عـن طريـق تحقيـق سـريع وتشـخيصي. بـل يجـب تكريـس وقــت 
للحديث مع طائفة متنوعة من الأشـخاص في منطقـة البعثـة للاطـلاع علـى الخصـائص الدقيقـة 
لبيئة العمل والناس المعنيــين. وهـذا، مـن نـواح كثـيرة، شـيء يكتسـب بمـرور الوقـت لا بزيـارة 

سريعة إلى مكان البعثة. 
وفي حـين أن المحققـين الملحقـين بالبعثـات حققـوا بنجـاح في عـدد مـن القضايـا خـــلال  - ١٨
السـنوات الماضيـة في تلـك البعثـات، لا يركـز أولئـك المحققـون إلا علـــى القضايــا الموجــودة في 
منطقتـهم المحليـة المباشـرة. وعـادة لا يعـــنى المحققــون الملحقــون بالبعثــات ببقيــة بعثــات حفــظ 
السلام. ويتوجب حاليا على المحققين الذيـن يوجـد مقرهـم في نيويـورك معالجـة جميـع القضايـا 
المتعلقة بعمليات حفظ السـلام خـارج بعثـة الأمـم المتحـدة لـلإدارة المؤقتـة في كوسـوفو وبعثـة 
ــم  الأمـم المتحـدة لتقـديم الدعـم في تيمـور الشـرقية. ولـن تجـرى تلـك التحقيقـات إلا بعـد تقيي
أهمية كل قضية على حدة، ومع ذلك فإا ستقيم أيضا إزاء باقي القضايا غير المتعلقـة بأنشـطة 
حفظ السلام التي يبلغ ا المكتب. ونتيجة لذلك تظل عادة قضايا كثيرة متعلقة بحفـظ السـلام 

على قائمة الانتظار بسبب الافتقار إلى الموارد اللازمة لإجراء هذه التحقيقات. 
 

المحققون الإقليميون   باء -
بالنظر إلى عدم وجود محققين في معظـم بعثـات حفـظ السـلام، فـإن الشـرط الإلزامـي  - ١٩
الذي يقضي بإجراء تحقيقات في البعثات يعـني أنـه يتوجـب سـفر محققـين يعملـون في المقـر إلى 
الميـدان، وبذلـك فـإن مفـهوم وجـود محققـين إقليميـين في أفريقيـا وأوروبـا ينطـــوي علــى مــيزة 
كوسيلة لاستخدام المحققين في منطقتين لغالبية عمليات التحقيق الميدانيـة، بدعـم يقـدم حسـب 
الحاجة من المقر. فهذا من شـأنه أن يضمـن وجـود محققـين علـى قـرب معقـول مـن البعثـة وأن 
المحققـين لديـهم الاسـتقلالية المطلوبـة. ويجـب أن يكـون جميـع المحققـين مسـتقلين تنفيذيـا – وأن 
يرى ذلك – وذا المعنى يجب أن يكونوا خارج نطـاق سـلطة بعثـة حفـظ السـلام بغيـة كفالـة 
نزاهة التحقيق وعملية تلقي الشكاوى والتحقيق فيها، وعدم التأثير علـى نتـائج التحقيـق. وفي 
الوقـت الحـاضر، يوجـد لمكتـب خدمـات الرقابـة الداخليـة مكتبـان إقليميـان في مركـزي عمـــل 
خـارج المقـر، في جنيـف ونـيروبي. وفي كـل مـن المكتبـين يوجـــد حاليــا محقــق معيــن، ويركــز 
المحققان في المقام الأول على المسائل الناشئة في المنـاطق الـتي تجـاور مركـز العمـل عمومـا، الـتي 
تتعلق عادة بالبرامج الممولة من الميزانيـة العاديـة ولكـن بمـا يشـمل أيضـا بعـض القضايـا المتعلقـة 
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ـــن هــذه الســنة، ســتمول المحكمتــان الدوليتــان ليوغوســلافيا  بالصنـاديق والـبرامج. واعتبـارا م
السابقة ولرواندا عددا من الوظائف لمحققين في إطار ميزانيات فترات السنتين. 

ـــا في  وســيجري تنســيب المحققــين الإقليميــين في مجــال حفــظ الســلام في نــيروبي وإم - ٢٠
جنيف، حيث هناك وجود بالفعل للمكتب، أو في فيينـا، وهـي موقـع ملائـم لمنـاطق البعثـات. 
غير أنه مـن الجديـر بـالذكر أن النشـاط التحقيقـي كلـه مـن شـأنه أن ينطـوي علـى السـفر مـن 
نيروبي أو جنيف أو فيينا إلى بعثة حفظ السـلام المعنيـة، ممـا يسـتتبع تكـاليف إضافيـة مـن أجـل 

الاضطلاع بشؤون التحقيق في البعثات. 
ويجب أن يكون المحققون الإقليميون قـادرين علـى الاسـتجابة بسـرعة للقضايـا الهامـة.  - ٢١
ووقت الاستجابة عامل محدد رئيسي في تقييم أفضل المواقع لتنسـيب المحققـين. وبـالنظر إلى أن 
غالبيـة عمليـات حفـظ السـلام موجـودة في أفريقيـا والشـرق الأوسـط ووسـط آسـيا وأوروبــا، 
يتطلب تحديد مقار المحققين الإقليميـين تقييمـا لتوافـر خدمـات نقـل جـوي اقتصاديـة ومنتظمـة 

والقدرة على نقل الموارد في الوقت اللازم. 
وعلى سبيل المثـال، سيسـهل علـى المحققـين الإقليميـين الموجوديـن في نـيروبي الوصـول  - ٢٢
بسرعة إلى عدد من عمليات حفظ السلام الأفريقية، فضلا عن العمليات الموجـودة في الشـرق 
الأوسط ووسط آسيا. والوصول إلى هذه الأماكن جوا من كينيا سهل نسبيا وزهيد التكلفـة. 
ـــك وجــود فــرع لمكتــب خدمــات الرقابــة  ووجـود الأمـم المتحـدة الكبـير في كينيـا، بمـا في ذل

الداخلية، يوفر هيكل الدعم اللازم لهذا الاقتراح. 
كذلك ستكون جنيف موقعـا مناسـبا بـالقدر نفسـه لهـذا الاقـتراح. فـهي مركـز عمـل  - ٢٣
كبير به مقار ومزود يكل دعم راسخ ومرافق راسخة، وقد أنشأ فيه المكتب وجودا بـالفعل. 

وتتيح جنيف الوصول إلى طائفة من الخدمات الجوية للسفر الدولي. 
وفيينا مركز عمل أوروبي آخر يمكن النظر فيـه. وهـي أيضـا مركـز عمـل كبـير للأمـم  - ٢٤
المتحدة به مقار ومزود ياكل دعم إداري راسخة. كما أن فيينا محـور طـيران أوروبي رئيسـي 

يتيح الوصول مباشرة إلى أي منطقة في العالم تقريبا. 
ـــن زاويــة إدارة التحقيقــات. وإذا عــين  ومفـهوم المحققـين الإقليميـين لـه مـيزة كبـيرة م - ٢٥
محققـون إقليميـون في أوروبـا وأفريقيـا، سـتصبح إدارة التحقيقـات أكـــثر فعاليــة. فعلــى ســبيل 
المثال، منطقة توقيـت أوروبـا ومنطقـة توقيـت شـرق أفريقيـا لا يتجـاوز الفـارق الزمـني بينـهما 
سـاعة أو سـاعتين. وسـيتيح ذلـــك إجــراء اتصــالات متزامنــة تقريبــا بــين المحققــين في الميــدان 

والمسؤولين عن إدارة التحقيقات إما في أوروبا أو في أفريقيا. 
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ومـن ثم فــإن المحققــين الإقليميــين بــدلا مــن المحققــين الملحقــين بالبعثــات هــم الذيــن  - ٢٦
سيمثلون الخيار المفضل استنادا إلى القرب الجغرافي والزمني. 

 
حجم القضايا   جيم -

يتلقى مكتب خدمات الرقابة الداخلية سنويا عددا مـن القضايـا يـتزايد باسـتمرار منـذ  - ٢٧
إنشـائه في عـام ١٩٩٤. وحـــتى ٣٠ حزيــران/يونيــه ٢٠٠٢، تلقــى المكتــب ٢٢١ ٢ قضيــة. 
وطبيعـة القضايـا الـتي تظـل تحقيقـات جاريـة – وهـي نحـو ٣٠٠ قضيـة في أي وقـت – تتفــاوت 
ما بين الغش البسيط بدرجة معقولة في الاستحقاقات وأشد قضايا الفسـاد تعقيـدا. وفي قضايـا 
الغش في الاستحقاقات، يلـزم لمحقـق واحـد مـا يـتراوح مـن أسـبوع إلى شـهر مـن العمـل لكـي 
يكمل التحقيق ويعد تقريرا عنه. إلا أن قضايا الفساد المعقدة يمكـن أن تسـتغرق ١٢ شـهرا أو 
أكثر وتتطلب خدمات عدة محققين. وخلال السنوات التقويمية الثلاث الماضيـة، تلقـى المكتـب 

قضايا من الفئة الثانية أكثر مما تلقى من الفئة الأولى. 
وعن طريق رصد الوقـت الـذي ينفقـه المحققـون في القضايـا الـتي يكـون التحقيـق فيـها  - ٢٨
نشطا، حدد المكتـب أنـه تلـزم، كمتوسـط عملـي بالنسـبة لكـل تحقيـق ٢٥٠ سـاعة مـن عمـل 
شخص لإجراء التحقيق وإعداد تقرير. ويسـتخدم هـذا الرقـم لتيسـير التخطيـط المحـدود المتـاح 
لأي وحدة تحقيق يتسم عملها بطابع رد الفعل. وعلـى سـبيل المثـال، اسـتنادا إلى أرقـام الفـترة 
ـــوارد في الفقــرة ٩ أعــلاه، الــتي تتضمــن  مـن عـام ٢٠٠٠ إلى عـام ٢٠٠٢ (راجـع الجـدول ال
إسقاطا يستند إلى أعداد القضايا الحالية في عـام ٢٠٠٢)، يبلـغ متوسـط عـدد القضايـا المتعلقـة 

بشؤون حفظ السلام ١٧٦ قضية سنويا. 
وللتمكـن مـن التحقيـق في هـذا الحجـم مـن القضايـا في مجـال حفـظ السـلام كـل ســنة  - ٢٩
(عـدد ١٧٦ قضيـة مضروبـــا في ٢٥٠ ســاعة للتحقيــق الواحــد)، ســيتطلب الأمــر ٠٠٠ ٤٤ 

ساعة من وقت المحقق، مما يمثل تقريبا ٢٤ محققا. 
وفي هذه المرحلة، يقـدر أنـه سـيلزم إنشـاء ١٢ وظيفـة لتعزيـز القـدرة علـى الاسـتجابة  - ٣٠
للحجم الكبير من القضايـا المتعلقـة بحفـظ السـلام علـى النحـو التـالي: أربـع وظـائف مـن الفئـة 
ف-٣، وأربـع وظـائف مـن الفئـة ف-٤، ووظيفتـــان مــن الفئــة ف-٥. وإضافــة إلى ذلــك، 
سـيلزم إنشـاء وظيفتـين مـن فئـة الخدمـات العامـة (الرتـب الأخـرى) للمســـاعدة في إدارة تلــك 
التحقيقـات. وموظفـو الخدمـات العامـة هـؤلاء سـيلحقون بكـل مكتـب إقليمـي للمســـاعدة في 

المسؤوليات الإدارية النابعة من إجراء التحقيقات المتعلقة ببعثات حفظ السلام. 
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تكاليف المحققين الإقليميين   دال -
قام موظفو مكتب خدمات الرقابة الداخلية بـ ٣٥ رحلة مسـتقلة للتحقيـق في مسـائل  - ٣١
حفـظ السـلام في الفـــترة مــن ١ تمــوز/يوليــه ٢٠٠١ إلى ٣٠ حزيــران/يونيــه ٢٠٠٢، شملــت 
ما يتجاوز ٦٠ تحقيقا منفردا. وقد سافروا إلى طائفة مـن الأمـاكن خـارج بعثـة الأمـم المتحـدة 
للإدارة المؤقتة في كوسوفو وبعثة الأمم المتحدة لتقـديم الدعـم في تيمـور الشـرقية، حيـث تعيـن 
على المكتب القيام بأنشـطة تحقيـق، فضـلا عـن عـدة رحـلات اسـتخدمت في تدريـب موظفـي 
الأمن والسلام في إدارة عمليات حفظ السلام المشاركين في أنشطة التحقيـق العامـة في بعثـات 

حفظ السلام. 
وتــأييدا لاقــتراح تنســيب محققــين إقليميــين في أوروبــا وأفريقيــا، بــدلا مــن أمريكـــا  - ٣٢
ـــن مراكــز  الشـمالية، أجـرى المكتـب اسـتقصاء لتكـاليف السـفر الرسمـي مـن المقـر إلى طائفـة م
العمل الأخرى، وقارن تلك الأرقام بتكلفة السفر إلى مواقع مماثلة من جنيـف وفيينـا ونـيروبي. 
ويتضح من تلك الأرقام أن تكلفة السفر من أوروبا ونيروبي إلى مختلـف بعثـات حفـظ السـلام 

ستقل كثيرا عن تكلفة نفس السفر من نيويورك. 
والترتيبـات الإقليميـة المقترحـة ستسـتتبع السـفر مـن موقـــع إقليمــي إلى بعثــات حفــظ  - ٣٣
السلام بطريقة أكثر كفاءة بالمقارنة بالسفر من نيويورك، ولكـن نتيجـة لوجـود المحققـين فعليـا 
خارج بعثات حفظ السـلام فـإن جميـع أنشـطة التحقيـق الـتي يضطلـع ـا المحققـون الإقليميـون 
ستتطلب أموالا للسفر، من بينها بدل إقامة لفترات تتراوح مـن ٢١ يومـا إلى ٣٠ يومـا. ولـن 
ـــا يــتراوح مــن  يتسـنى إحـراز تقـدم في القضايـا إذا كـان السـفر إلى مكـان البعثـة لمـدة تقـل عم

٢١ يوما إلى ٣٠ يوما. 
واسـتنادا إلى المقارنـات الـواردة أعـلاه، والانخفـاض المتوخـى في مـدة السـفر، يبــدو أن  - ٣٤
ـــا ســيكون أكــثر كفــاءة مــن الــترتيب الحــالي،  تنسـيب المحققـين الإقليميـين في أوروبـا وأفريقي
مما يمكِّن مكتب خدمـات الرقابـة الداخليـة مـن التحقيـق في عـدد مـن القضايـا أكـثر ممـا تتيحـه 
مستويات ملاك الموظفين والتنسيبات الحالية، ومما يمكن المكتب من إكمال تلـك التحقيقـات. 
وسييسـر ذلـك إلى حـد كبـير أيضـا التفـاعلات مـع مختلـف بعثـات حفـظ السـلام نتيجـة لعـــدم 
وجود فارق زمني كبير، فوجـود فـارق زمـني كبـير يمثـل إشـكالية عندمـا تكـون نيويـورك هـي 

قاعدة العمليات. 
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خلاصة  سادسا -
ستلتمس موارد لإنشاء ١٢ وظيفة لمحققين يعينـون في أوروبـا وأفريقيـا، إلى جـانب  - ٣٥
اعتمادات لدعم تلك الوظائف، في سياق تمويل عمليـات حفـظ السـلام وتوفـير الدعـم لهـا 
للفترة من تموز/يوليه ٢٠٠٣ إلى حزيران/يونيه ٢٠٠٤، رهنا بصدور توجيـه مـن الجمعيـة 

العامة. 
  
الحواشي 
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