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I. CONTEXTE GENERAL

1. Le Comté consultatif pour |es questions adm nistratives et budgétaires
a exam né |l e rapport du Haut Conmi ssaire des Nations Unies pour |es réfugiés
intitul & « Budget-programe annuel du HCR pour 2003 » (A/AC. 96/964). Lors de
ces examens, le Comté a rencontré |es représentants du Haut Conmmi ssaire qu

I ui ont donné des informations conpl énentaires.

2. Le Comté consultatif déduit du paragraphe 5 du rapport du Haut

Conmmi ssaire que | es propositions budgétaires pour 2003 se fondent sur |es
données arrétées au 1° juillet 2002. Le Conmité demande a étre saisi a

| "avenir d un docunment contenant |es données et informations financiéres |les
pl us actualisées qui pourront ensuite étre soum ses au Conmité exécutif au
cours de son exanmen annuel du Budget-programe du HCR. Une information doit
égal enent étre fournie sur tous les élénents qui ont été exam nés et
approuvés par |les groupes de travail du Comité exécutif dans | e contexte des
mécani snes de consultation ms sur pied par le Conité exécutif..

Présentation

3. Cet aspect est abordé dans |es paragraphes 2 a 6 du docunent

A/ AC. 96/964. Le Conité s’ est félicité des changenents apportés au docunent
dans son rapport A/ AC. 96/ 950/ Add. 1, paragraphes 3 a 5, pour |e budget de
2002. Le Comité note que dans | e docunment budgétaire de 2003 des efforts ont
continué d étre faits pour se confornmer aux recomrandati ons du Conmité. Le
docunent est plus court et |es nonbreux él énents nécessaires a |’ approbation

budgétaire ont été inclus dans les parties |l (Programes) et |l (budget
d’ appui) du rapport. D autres aneliorations devraient toutefois étre
apportées : par exenple |’'information sur les objectifs et les indicateurs de

progres doit étre plus précise afin de pernettre au Conmité exécutif d' éval uer
la réalisation des objectifs du programre du HCR. En outre, lorsqu’i
convient, les tableaux de la partie Ill du rapport doivent conprendre des
données conparatives pour |e budget approuvé de | a période précédente, et

| " organi granme du Siege du HCR doit inclure | e nonbre de postes proposés au
budget pour chaque unité organi que. Ces questions devront étre résol ues dans
| a prochai ne présentation budgétaire.

Mandat et rdle du HCR

4. Le mandat et le r6le du HCR sont discutés dans |es paragraphes 8 et 9 du
rapport. Le Comité consultatif a été informé que lors de sa prochaine
session, le Conmté exécutif du HCR exam nera |’ Agenda pour |a protection.

Cet Agenda est le fruit des Consultations nondiales sur la protection
internationale | ancées par | e HCR en décenbre 2000 dans | e cadre du

ci nquanti éne anni versaire de | a Convention de 1951 relative au statut des
réfugi és. L' objectif des Consultations nondiales était de susciter la
réflexion et |"action afin de revitaliser le cadre de |la Convention de 1951
et de pernettre aux Etats de meux étre a ménme de relever les défis en

mati ére de protection des réfugi és. L’ Agenda pour |a protection se concentre
sur un éventail d activités a conduire par les Etats, |es organisations

i ntergouvernenental es, des ONG et les réfugiés ; il émane de |la déclaration
adoptée lors de la réunion mnistérielle des Etats parties les

12 et 13 décenbre 2001. Le HCR a lancé un processus visant a intégrer dans
son budget-progranme |l es activités qui touchent directenment |'Ofice



Programes annuel et suppl énentaires

5. Le Budget - progranmme annuel révisé pour 2002, |es programes

suppl énent ai res pour 2002 et les projections initiales pour |e Budget-
programme annuel proposé pour 2003 sont résuneés dans | es paragraphes 15 a 17
et les tableaux I.1 a 1.4 de la partie | (Apercu global) du rapport. Le
Comté consultatif rappelle ses commentaires aux paragraphes 9 et 10 de son
rapport A/ AC. 96/ 950/ Add.1 sur |e Budget-progranmre annuel unifié. Le Conmité a
i ndi qué que | e Budget-programe annuel unifié fournit a | a conmunaut é
donatrice |I’informati on nécessaire pour déterm ner |e niveau des ressources
attendu au cours de |a période financiére qui suit ; le Conmité indique par
ailleurs que la couverture intégrale du Budget-programe annuel du HCR
contribuerait beaucoup a garantir une gestion plus néthodi que et efficace de
ses opérations. Le Comté a échangé des vues avec |les représentants du

Haut Conmissaire sur |’ expérience du HCR concernant |e Programme annue
unifi é et les progranmmes suppl énentaires. Le Comité consultatif souligne

| "inportance de continuer a aneliorer |e docunent sur |e Budget-programe
annuel . En méne tenps, toutefois, le Conité continue de croire que la
préparati on du Budget - programe annuel unifié pour |es opérations du HCR ne
pourront avoir qu un effet marginal sur certains facteurs tels que |le niveau
des contributions, des affectations et du financenment conpl énentaire par |le
bi ai s des fonds fiduciaires.

6. Comme |’ a indiqué précédenment le Comité (A AC. 96/950/ Add. 1, par. 10),
| es besoins surgi ssant aprés |’ approbation du Budget-programe annuel unifié
constitueraient des activités suppl énentaires. Le Comté a indiqué que les
programes suppl énmentai res éventuel s connus au nonment de |’ approbation du
Budget - progranme annuel mais non inclus dans | e Budget-progranmme annuel

devai ent étre connus du CCQAB et du Comité exécutif. A cet égard, le Comité
consultatif prend note de |I’information fournie sur |’ Afghani stan dans |es
par agraphes 18 a 37 du rapport sur |e Budget-programe annuel proposé pour
2003. Les projections pour 2003 n'incluent pas |le programe suppl énentaire
pour |’ Afghanistan et |'intégralité des besoins pour cette opération n'est
pas encore connue a ce stade. Le Conmité est informé que les besoins au titre
des opérations en Afghanistan ne sont pas encore définitifs mais quils
seront évalués d’ici a la fin de |’année. Les ressources nécessaires pour

| " Af ghani stan devraient étre de |’ordre de 150 a 175 mllions de

dollars E. -U

La Réserve des opérations

7. Le Comté consultatif déduit du paragraphe 19 et du tableau |I.5 du
docunent budgétaire que |es prél evenents sur |a Réserve des opérations

s’ él everaient a 39,5 mllions en 2002, ce qui |aisse apparaitre un solde non
alloué de 33,4 millions de dollars E.-U au 30 juin 2002. Aux ternes des
statuts du Budget-programe annuel du HCR, cette Réserve des opérations n’est
pas une réserve financée mais une ouverture de crédit fixée a 10 pour cent
des activités programmees. Le Comté note que les transferts de | a Réserve
des opérations afin de couvrir |les besoins du Siége du HCR incluent divers
postes qui, de |'avis du Comté, auraient di étre inclus dans les
propositions relatives au Budget d’ appui pour 2003. Par exenple, |e nontant
de 160 622 dollars E.-U. est prévu au titre du Siege pour la création d un
poste D-2 pour le Directeur de la Division de | a gestion des ressources

humai nes. Selon |’'information fournie dans | e docunent et par |es
représentants du Haut Conmissaire au cours des audiences, le Conité n' estine
pas justifié |’ établissenment de ce poste au niveau D-2. Le Conmité est d avis
gue le HCR doit passer en revue soi gneusenment |'utilisation de |la réserve
spécial e pour veiller a ce qu' elle soit strictenent réservée aux fins pour



lesquelles elle a été établie et conforménent au reglenment de gestion du HCR
régissant |'utilisation de |la Réserve des opérations (voir A/ AC. 96/ 959
annexe 10, extrait du document A/ AC.96/503/Rev. 7).

1. LE BUDGET D APPU

8. Le budget d’appui du HCR couvrant |es estimations en matiére d appui au
Programme (tant au Siege que sur le terrain) et |la gestion et

| " adm nistration (Siege) sont abordés dans la troisiéne partie du docunent
budgétaire. Les tableaux Il1l1.1 et II11.3 indiquent la ventilation du budget

d’ appui par unité administrative, par principal poste de dépenses, et par
lieu (terrain et Siege).

9. Le Comité consultatif prend acte dans |es paragraphes 31, 32, 39 et
47-48, tableaux 1.9, Il1.4 et I11.5 des changenents proposés au niveau de |la
dotation en postes pour 2003. Les projections initiales pour 2003
établissent le nonbre total de postes au HCR a 4 426 par rapport a 4 400

pour 2002. En 2003, 710 postes sont proposés pour |le Siege du HCR

et 3 716 pour les activités sur le terrain. Ces chiffres reflétent les
propositions relatives a la création ainsi qu a |l a suppression de postes. Au
titre du budget d appui, 2 485 postes sont proposés pour 2003 par rapport a
2 494 pour 2002. En outre, le HCR a recours a 154 admi ni strateurs nati onaux,
416 volontaires des Nations Unies, consultants et autres personnels
titulaires de contrats de courte durée (A/ AC 96/964, tableaux 1.9, [I11.2

et 111.5. Le Comité note que |I’information sur |e personnel titulaire de
contrats a court terne n’est pas transparente dans | a présentati on des
estinations.

10. Le Comité consultatif note dans |e paragraphe 32 du rapport budgétaire
que la création de 251 postes est prévue en 2003. Sur ces postes, 10 sont au
Si ége, 133 sur le terrain, et 108 sont des conversions de personnel de
projet. Ces conversions sont proposées au titre du Programe du HCR

(29 postes) et de |’ appui au Programme (79 postes) (voir A/ AC. 96/ 964,

par. 49-51 et annexe 1, par. 11).

11. Concernant |es postes de projets, |le Comité des Commi ssaires aux conptes
a soul evé | a question dans une observation d audit sur |e personnel de projet
dans son rapport pour |’année term née |e 31 décenbre 2000 (A/ AC. 96/ 949

par. 106-107). Le Conité note que |le personnel de projet concerné n' est pas
inclus dans le tableau d effectif approuvé, néne s’il est effectivenent
utilisé pour maintenir les activités d appui au Programe et a

| " adm nistration du HCR Le Conmité consultatif fait égal ement un conmentaire
en la mati ére dans son rapport sur |e projet de Budget-programe annuel pour
2002 (A/ AC. 96/950/ Add. 1, par. 34), se déclarant préoccupé par le fait que le
ni veau du budget d’ appui peut avoir été sous-estime du fait de |’inclusion de
dépenses d’ appui dans | e budget de projet, dans |la nesure ou 970 postes

d’ appui adnministratif ont été imputés sur |les budgets de projet. Le Conmté a
été infornmg, qu a la fin de 2001, |le nonbre de personnel de projet s’ élevait
a 1 099 fonctionnaires et que |la conversion de 145 postes serait proposée

en 2004. Le reste de ces postes serait transféré au Bureau des Nations Unies
pour |l es services d appui aux projets et au Programe des vol ontaires des
Nations Unies du Progranme des Nations Unies pour |e dével oppenent ; les
autres postes seraient supprinés. Le Conité a été saisi d un tabl eau

i ndiquant |a proposition visant a nmettre un terme au personnel de projet
(voir |’annexe a ce rapport).



12. Le Comité consultatif se déclare préoccupé par |’ augnentation du nonbre
de postes a un nonent ou | es contraintes budgétaires sont sérieuses. Le

Comi té observe que |l e projet de conversions du personnel de projet ne senble
pas avoir été justifié par les besoins de progranmes a long terne. Le Conmité
demande donc un suivi rigoureux des dépenses de personnel tant au Si ege que
sur le terrain. Toute proposition visant a convertir 145 postes

suppl énent ai res pour 2004 doit étre parfaitenent justifiée dans le prochain
docunment budgétaire. Si |es exigences de programres ne justifient pas toutes

| es conversions, il conviendra d’ étudier |es nobyens de nettre fin aux
contrats de ce type de personnel confornménent a la pratique du HCR  En
outre, le Comité demande qu’a |’ avenir, le tableau I11.2 soit nodifié pour

nontrer une information conparative sur |es deux années écoul ées, y conpris
|l es estimations initiales des révisions proposées.

13. Le Comté consultatif a demandé et a regu une anal yse des postes pour le
Kenya et quel ques autres bureaux extérieurs. Le Conmité a observé qu'il n'y
avait pas de lien direct entre | es postes de programmes et |es postes d appu
au Programme dans certains |lieux. Dans une sous-dél égati on (Kakuna), par
exenpl e, on conpte 27 postes de programes nai s aucun poste d’' appui au
Programme. Les postes come ceux de chauffeurs, opérateurs des

t él écommuni cati ons, et personnel dans |es secteurs de |a technol ogie de
I"information, des finances et de |’adm nistration sont classés come des
postes de progranmes. Des commentaires senbl abl es peuvent étre présentés
concernant |’information fournie pour d autres bureaux en Afrique et en Asie
Le Comté requiert un examen de cette question pour vérifier si le colt des
activités d appui et de gestion sur le terrain est sous-estinmé alors que |les
dépenses de projets sont sur-estinees

14. Le Comité consultatif fait remarquer que |’ établissenent d une
distinction entre trois catégories d' activités au sein du Budget - progranme,
soit |le Programme, |’appui au Programme et |’ administration et |a gestion

pernet au Haut Commi ssaire et au Conité exécutif d évaluer |e rapport
colt/efficacité des activités conduites. Cet objectif serait contrecarré par
un redépl oiement arbitraire des ressources entre |l es catégories

susmenti onnées ou par une application incohérente des critéres convenus pour
| e cl assenment des postes dans |’une ou | autre de ces catégori es.

Technol ogies de |'infornation

15. Sur sa demande expresse, le Comté consultatif a été infornmé que sur une
période de sept ans a partir de 1997, |le nontant total des dépenses directes
pour 2001, et les estinmations budgétaires pour 2002-2003, s’ élevait a

135,6 millions de dollars E. -U  Rappel ant ses observations antérieures (voir
A/ AC. 96/ 950/ Add. 1, par. 36), le Conmité regrette que la présentation de ce

type de dépenses, telle qu' elle est indiquée dans | es paragraphes 58-65 et le

tableau I11.10 du rapport budgétaire, continue de nécessiter une anmélioration
substantielle. Le tableau I11.10 ne donne aucun détail sur les estimations
initiales. Il fournit des estinmations révisées pour 2002 et des estimations

initiales pour 2003 nmais aucun chiffre conparatif pour |es années
précédentes. Le Conité réitere son avis selon |lequel tous |es projets de
technol ogies de |’ information proposés doivent étre clairenent identifiés
dans | e docunment budgétaire, et assortis des estinmations budgétaires
correspondantes, ainsi que des calendriers de nmise en oeuvre



Les progrés au niveau de |’ exécution des projets actuels et des colts induits
doi vent égal enent étre recensés et résuneés dans | e rapport budgétaire, sans
surcharger ce docunment. L'information sur |a technologie de |’'information et
| es autres questions qui peuvent nécessiter des explications détaill ées et

| ongues doivent étre fournies au Comté en tant qu’information conpl énentaire
au cours de son exanmen du budget.

Formati on du personne

16. La formati on du personnel est abordée dans |es paragraphes 56 et 57 du
docunment budgétaire. Les tableaux I11.8 et I11.9 donnent des statistiques
concernant |le budget et le personnel. Le Conmté se réjouit de cette

information et du fait que |I'’Office ait décidé de conmencer la formation en
mati ére de prise de conscience de la fraude. Le Conité note dans le

tableau I'l11.9 que les activités de formation en 2001 toucherai ent

6 013 personnes (3 899 fonctionnaires du HCR et 2 114 agents des partenaires
d’ exécution). Les totaux correspondants pour 2000 s’ établissaient

a 4 476 personnes (3 709 fonctionnaires du HCR et 767 agents des partenaires
d’ exécution) (A/AC 96/950, tableau I11.9). A cet égard, le Conité a voulu
connaitre les procédures utilisées pour évaluer |'inpact de cette formation
Le Comté a été informé que | es bureaux extérieurs doivent surveiller

|’ inpact du service de formation depuis que |e budget de formation a été
décentralisé sur le terrain. Le Conité conprend |le bien-fondé de cette
décentralisation. Toutefois, |le Siége du HCR doit donner aux bureaux
extérieurs une orientation politique en matiére de priorités, de formation
sur la base de |'identification des besoins et tels quils figurent,

not amrent, dans les rapports sur |’ évaluation, |’'inspection, |"audit et

d’ autres sources pertinentes.

Vol ont ai res des Nations Unies

17. Comre |’ indique | e paragraphe 9 ci-dessus, |le tableau |.9 nontre (note
en bas de page) que |le HCR bénéficie des services de 416 volontaires des
Nations Unies (VNU. Le Conité consultatif a été infornmé que, vu
| "inportance que |l e HCR attache a cette ressource précieuse, le HCR a
ent amé une di scussion avec |les cadres des VNU (Bonn et Genéve) afin de
m eux gérer cette ressource a la satisfaction des deux organi sations. A
ce jour, le recrutement des VNU a été déci dé essentiellement par |les
directeurs du HCR des opérations sur le terrain. Le Conité a été
informé que, vu le nonbre inportant de VNU dans | es programes du HCR
le HCR a | "intention de coordonner et de gérer cette ressource de fagon
centrale afin d utiliser leurs services pour e HCR Cela ne devrait,
toutefois, pas changer |les dispositifs admnistratifs |ocaux.



PERSONNEL DE

PRQJET DU HCR

Proposition des Bureaux extérieurs quant a la cessation graduelle de la catégorie du personnel de projet,

appuyée par le Goupe de travail

PCOS/ DCS - mars 2002

RESUME
Nonbre de fonctionnaires Création de postes Autres di spositions S .
de proj et en janvier 2003 P uppression
Régi ons
d" opérations Servi ces Tot al Adnmi ni strateurs]Services Cont rat Contrat [Transfert
Admi ni strateurs énéraux|(fin 2001) Adnmi ni strateurs nat i onaux ENér aux d' une entité]de service|l a UNOPS/ | 2001 - 2004
g g spéci fi que spéci al PNUD/ VNU
TOTAL AFRI QUE 2 540 542 0 0 90 0 178 A7 n7
TOTAL CASWANANVE 0 249 249 0 0 107 18 39 7
TOTAL ASIE 0 158 158 0 1 14 0 ) @ 1p3
TOTAL EURCPE 15 93 108 1 7 8 0 7 2 8 3
TOTAL AMVERI QUES 15 27 42 0 15 2 1 0 0 (0 6
TOTAL 32 1067 1099 1 D 3* 240 * 8 264 37 51T

*2 postes regul ari sés en janvier 2002.
** 9 postes régularisés en janvier 2002.

axauuy
) abed

T PPV /796 /96 OV N



