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I. CONSIDERACIONES GENERALES

1. LaComision Consultivaen Asuntos Administrativos y de Presupuesto examiné € informe
del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados titulado " Presupuesto por
Programas Anual del ACNUR para 2003" (A/AC.96/964). Durante el examen de estas
cuestiones, la Comision se reuni con representantes del Alto Comisionado, que presentaron
informacion adicional .

2. LaComision Consultiva observa, de lalecturadel parrafo 5 del informe del Alto
Comisionado, que las propuestas presupuestarias para 2003 se basan en |os datos que constaban
al 1°dejulio de 2002. La Comisién pide que en el futuro se le proporcione un documento que
contenga lainformacion y los datos financieros més actualizados que puedan presentarse
posteriormente al Comité Ejecutivo durante su examen anual del programay presupuesto

del ACNUR. También debe suministrarse informacién sobre todos |os elementos que hayan
examinado y aprobado los grupos de trabajo del Comité Ejecutivo en el contexto del proceso
consultivo que tiene lugar en e Comité Ejecutivo.

Presentacion

3. Esteaspecto setrataen los parrafos 2 a6 del documento A/AC.96/964. En los parrafos 3
a5 desuinforme A/AC.96/950/Add.1, relativo al presupuesto para 2002, la Comision comento y
acogi6 con satisfaccion las modificaciones introducidas en e documento. La Comisién observa
que en el documento presupuestario para 2003 se ha procurado seguir observando sus
recomendaciones. La presentacion es mas breve y muchos elementos necesarios parala
aprobacion presupuestaria se han incluido en laparte I (Programas) y la parte 111 (Presupuesto
de apoyo) del informe. No obstante, es preciso seguir mejorando la presentacion: por ejemplo,
lainformacion sobre |os objetivos e indicadores de progresos debe ser méas especificaafin de
gue el Comité Ejecutivo puedaevaluar €l logro de las metas del programadel ACNUR.
Ademas, cuando corresponda, |os cuadros de la parte 111 del informe deben comprender datos
comparativos para el presupuesto aprobado del periodo anterior, y el organigrama de la sede

del ACNUR debe incluir el nimero de puestos propuestos en el presupuesto para cada
dependencia organica. Estos aspectos deben atenderse en la préxima presentacion del
presupuesto.

Mandatoy funcién del ACNUR

4.  El mandatoy lafuncion del ACNUR se examinan en los parrafos 8 y 9 del informe.

La Comision Consultiva fue informada de que en su proximo periodo de sesiones el Comité
Ejecutivo del ACNUR examinaria el Programa de Proteccion. Este Programa es el resultado de
las Consultas Mundiales sobre la Proteccion Internacional iniciadas por el ACNUR en diciembre
de 2000 en el contexto del cincuentenario de la Convencién de 1951 sobre € Estatuto de los
Refugiados. El propoésito de las Consultas Mundiales erafomentar la reflexion y la accion para
revitalizar e marco de la Convencion de 1951 y permitir que los Estados estuvieran en mejores
condiciones de hacer frente alos retos que plantea la proteccion de los refugiados. El Programa
de Proteccidn hace hincapié en una gama de actividades que han de emprender |os Estados, las
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organizaciones intergubernamentales, las ONG y los propios refugiados; dimana de la
Declaracién adoptada en la Reunion Ministerial de Estados Partes los dias 12 y 13 de diciembre
de 2001. El ACNUR ha puesto en marcha un proceso paraintegrar en sus programas y
presupuesto las actividades que estén relacionadas directamente con la Oficina.

Programas anualesy suplementarios

5.  El presupuesto por programas anual revisado para 2002, los programas suplementarios
para 2002 y las proyeccionesiniciales para el proyecto de presupuesto por programas anual

para 2003 se resumen en los parrafos 15 a 17 y los cuadros |.1 al.4 de la parte | (Panorama
general) del informe. La Comision Consultiva recuerda las observaciones que formul6 en los
parrafos 9y 10 de su informe A/AC.96/950/Add.1 sobre el presupuesto por programas anual
unificado. LaComision indico que el presupuesto por programas anual unificado permitiadar a
la comunidad de donantes la informacion necesaria para determinar 1o que se esperaba en cuanto
arecursos en el gercicio economico siguiente y que lafinanciacion plena del presupuesto por
programas anual del ACNUR contribuiria en gran medida a garantizar una gestion més ordenada
y eficaz de sus operaciones. La Comision cambi6 impresiones con |os representantes del Alto
Comisionado sobre la experienciadel ACNUR con e programa anual unificado y los programas
suplementarios. La Comision Consultiva recal calaimportancia de seguir mejorando €l
documento sobre el presupuesto por programas anual. Sin embargo, a mismo tiempo la
Comision sigue considerando que la preparacion del presupuesto por programas anual unificado
paralas operaciones del ACNUR solo puede tener un efecto marginal sobre ciertos factores,
como la cuantia de las contribuciones, las asignaciones de fondos y los fondos adicionales
procedentes de los fondos fiduciarios.

6. Como ha sefidlado anteriormente la Comision (A/AC.96/950/Add.1, péarr. 10), las
necesidades que surjan tras la aprobacion del presupuesto por programas anual unificado
constituirian actividades suplementarias. La Comision haindicado que es preciso informar ala
Comisién Consultiva en Asuntos Administrativosy de Presupuesto y al Comité Ejecutivo de los
posibles programas suplementarios de que se tenga conocimiento en el momento de la
aprobacion del presupuesto por programas anual pero que no estén incluidos en éste. A este
respecto, la Comisién Consultivatoma nota de lainformacion relativaa Afganistén que figura
en los parrafos 18 y 37 del informe sobre el proyecto de presupuesto por programas anual

para 2003. Las proyecciones para 2003 no incluyen el programa suplementario para

el Afganistan y tampoco se conocen en esta etapa | as necesi dades total es de esta operacion.
Seinform6 ala Comision de que las necesidades para las operaciones en el Afganistan todavia
eran provisionales, pero que su evaluacion habria concluido antes de fin de afio. Se prevé que
los recursos necesarios para el Afganistan seran del orden de 150 a 175 millones de ddlares de
los EE.UU.

Reserva operacional

7. LaComision Consultiva advierte en €l parrafo 19y e cuadro 1.5 del documento
presupuestario que las transferencias con cargo alareserva operacional ascenderian

a 39,5 millones de ddlares en 2002, con lo cual quedaria un saldo no asignado de 33,4 millones
de ddlares a 30 dejunio de 2002. En el presupuesto por programas anual del ACNUR lareserva
operacional no es unareserva financiada sino una asignacion presupuestaria fijadaen el 10% de
las actividades programadas. El Comité observa que las transferencias con cargo alareserva
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operacional destinadas a cubrir |as necesidades de la sede del ACNUR comprenden diversas
partidas que en opinidn de la Comision habrian debido incluirse en las propuestas sobre €l
presupuesto de apoyo para 2003. Por gjemplo, en concepto de necesidades de la sede se incluye
la cantidad de 160.622 ddlares parala creacion de un puesto de categoria D-2 para el Director de
la Division de Gestion de los Recursos Humanos. Sobre la base de lainformacion
proporcionada en el documento y también por |os representantes del Alto Comisionado durante
las audiencias, la Comision no ve justificacion alguna para el establecimiento de este puesto en
la categoria D-2. La Comision opina que el ACNUR debe examinar cuidadosamente la
utilizacion de lareserva especial paravelar por que se limite estrictamente alas finalidades para
las que fue creaday teniendo en cuenta el reglamento financiero del ACNUR, querigela
utilizacion de lareserva operacional (véase A/AC.96/959, anexo 10, extraido del documento
A/AC.96/503/Rev.7).

. PRESUPUESTO DE APOYO

8. Lasestimaciones del presupuesto de apoyo del ACNUR, que abarca el apoyo alos
programas (tanto fuera de la sede como en la sede) y la gestion y administracion (en la sede) se
tratan en laparte 111 del informe sobre el presupuesto. Los cuadroslil.1 alll.3 presentan el
desglose del presupuesto de apoyo por dependencia organica, por principal objeto de los gastosy
por lugar (oficinas exterioresy sede).

9. LaComision Consultiva observa en los parrafos 31, 32, 39, 47y 48 y los cuadros 1.9, 111.4
y I11.5 las modificaciones propuestas en la plantilladel ACNUR para 2003. La proyeccion
inicial para 2003 se refiere al numero total de puestos en el ACNUR, que es de 4.426, en
comparacion con 4.400 para 2002. En 2003 se proponen 710 puestos correspondientes ala sede
del ACNURy 3.716 paralas actividades sobre el terreno. Estas cifras reflgjan tanto las
propuestas de nuevos puestos como de supresion de puestos. En el Presupuesto de Apoyo se
proponen 2.485 puestos para 2003, en comparacion con 2.494 para 2002. Ademas, la Oficina
recurre a 154 funcionarios subalternos del cuadro organico, 416 Voluntarios de las Naciones
Unidas, consultores y otro tipo de personal con contratos a corto plazo (véase A/AC.96/964,
cuadros 1.9, 111.2 y 111.5). La Comision observa que lainformacion sobre el personal con
contratos a corto plazo no es transparente en la presentacion de las estimaciones.

10. LaComision Consultiva advierte en el parrafo 32 del informe sobre el presupuesto que se
propone la creacion de 251 nuevos puestos en 2003. De éstos, 10 son parala sede, 133 paralas
oficinas exteriores y 108 son conversiones propuestas de "personal de proyectos’.

L as conversiones se han propuesto para 2003 en |as partidas programa del ACNUR (29 puestos)
y apoyo alos programas (79 puestos) (veéase A/AC.96/964, parrs. 49 ab1, y anexo 1, parr. 11).

11. Con respecto alos puestos para proyectos, la Junta de Auditores planted la cuestion en una
observacion de auditoria sobre el personal de proyectos en su informe para el afo finalizado

el 31 de diciembre de 2002 (A/AC.96/949, parrs. 106 y 107). LaJuntaobservo que los
"funcionarios del proyecto” en cuestion no formaban parte de la plantilla aprobada para ocupar
los puestos del ACNUR, a pesar de que, en efecto, sus servicios se utilizaban para mantener las
actividades del ACNUR de programas y apoyo alos programas. La Comision Consultiva
también hizo observaciones sobre este tema en su informe sobre el proyecto de presupuesto por
programas anual para 2002 (A/AC.96/950/Add.1, péarr. 34), expresando que temia que € nivel



A/AC.96/964/Add.1
paginab

del presupuesto de apoyo se hubiera subestimado al incluir |os gastos de apoyo en los
presupuestos de |os proyectos, ya que unos 970 puestos de personal de apoyo administrativo a
los programas se imputaban alos presupuestos de proyectos. Seinformé ala Comisiéon de que a
fines de 2001 el nimero de funcionarios de proyectos erade 1.099 y que se propondriala
conversion de 145 puestos en 2004. El resto de estos funcionarios se transferirian ala Oficina de
las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos (UNOPS) y a Programa de Voluntarios de las
Naciones Unidas del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y los otros
puestos se suprimirian. Se presentd ala Comision un cuadro que reflgjaba la propuesta de
disposiciones parala supresion gradual de los puestos de "personal de proyectos' (véase el anexo
del presente informe).

12. LaComision Consultiva expresa preocupacion por € aumento del nimero de puestos en
un periodo de importantes restricciones presupuestarias. La Comision observa que las
conversiones propuestas de "personal de proyectos’ no parecen justificadas en funcion de las
necesidades de programas alargo plazo. Por consiguiente, pide que se mantenga unavigilancia
rigurosa de los gastos de personal tanto en la sede como en las oficinas exteriores. Toda
propuesta de convertir otros 145 puestos para 2004 debe estar plenamente justificada en el
proximo presupuesto. Si las necesidades de programas no justifican todas | as conversiones, debe
considerarse la posibilidad de rescindir |os contratos de esos funcionarios de conformidad con la
practicadel ACNUR. Ademas, laComision solicita que en el futuro se modifique el cuadro 111.2
para que reflgje una informacién comparativa sobre |os dos afios anteriores, incluidas las
estimaciones iniciales de | as revisiones propuestas.

13. LaComision Consultivapidié y recibid un andlisis de los puestos para Kenya y algunas
otras oficinas exteriores. La Comision observé que en algunos lugares no habia una relacion
obvia entre |os puestos de programas y |0s puestos de apoyo alos programas. Por gemplo, en
una suboficina (Kakuna) hay 27 puestos de programas y ninguno de apoyo a los programas.
Puestos como los de choferes, operadores telef énicos y funcionarios en los sectores de la
tecnologia de lainformacién, las finanzas y la administracion se clasifican como puestos de
programas. Podrian hacerse comentarios similares sobre lainformacidn proporcionada por otras
oficinas de Africay Asia. La Comisién pide que se lleve a cabo un examen de esta cuestion para
aclarar si se ha subestimado el costo de las actividades de apoyo y gestion en las oficinas
exteriores habiéndose sobreval orado 10s gastos de programas.

14. LaComision Consultiva sefiala que la clasificacion del presupuesto del ACNUR en tres
grandes categorias de programas, apoyo alos programas y administracion y gestion permite al
Alto Comisionado y a Comité Ejecutivo evaluar la eficacia de |as actividades que se emprenden
en relacion con los costos. Este objetivo quedaria desvirtuado desplazando arbitrariamente los
recursos entre esas categorias o aplicando incoherentemente | os criterios acordados para la
clasificacion de puestos en cualquiera de las tres categorias mencionadas.

Tecnologia de la informacion

15. A peticién suya, la Comisiéon Consultiva fue informada de que alo largo de un periodo de
Siete afos a partir de 1997, el total de gastos directos hasta 2001 y |as estimaciones
presupuestarias para 2002-2003 ascendian a 135,6 millones de dolares. Recordando sus
observaciones anteriores (véase A/AC.96/950/Add.1, parr. 36), la Comision lamenta que la
presentacion de este tipo de gastos, como figura en los parrafos 58 a65 y en el cuadro 111.10 del
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informe sobre el presupuesto, siga necesitando importantes mejoras. El cuadro I11.10 no ofrece
ningunaindicacion de las estimaciones originales; reflgjalas estimaciones revisadas para 2002 y
las estimaciones iniciales para 2003 pero no incluye cifras comparativas paralos afios anteriores.
La Comision reitera su opinién de que todos los proyectos 0 modul os de tecnologia de la
informacion propuestos deben indicarse claramente en el documento presupuestario, junto con
las estimaciones presupuestarias correspondientes y los calendarios para su gjecucion. También
deben indicarse y resumirse en €l informe sobre el presupuesto |os progresos realizados en la
gjecucion de los proyectos en curso y |os gastos efectuados, sin que aumente el tamafio del
documento. Lainformacion sobre tecnologia de lainformacion y otros asuntos cuyo tema puede
requerir explicaciones detalladas y prolongadas debe proporcionarse ala Comision como
informacion complementaria durante su examen del presupuesto.

Capacitacion del personal

16. Lacapacitacion del personal setrata en los parrafos 56 y 57 del informe sobre €l
presupuesto. En los cuadros111.8 y 111.9 figuran las estadisticas del presupuesto y el personal.

La Comision acoge complacida estainformacion y €l hecho de que la Oficina haya decidido dar
inicio alaformacién en deteccion de fraudes. La Comision observaen € cuadro 111.9 que las
actividades de capacitacion en 2001 comprenderian en total a 6.013 personas (3.899 funcionarios
del ACNUR y 2.114 empleados de organismos asociados en la gjecucién). Los totales
correspondientes para 2000 ascendian a 4.476 personas (3.709 del ACNUR y 767 de organismos
asociados en la g ecucién) (A/C.96/950, cuadro 111.9). A este respecto, la Comision se interesd
por conocer |os procedimientos utilizados para evaluar 10s efectos de esa capacitacion. Sele
informd de que corresponde a las oficinas exteriores vigilar 1os efectos de lalabor del servicio de
capacitacion dado que el presupuesto de capacitacion se ha descentralizado alas oficinas
exteriores. La Comision ve mérito en tal descentralizaciéon. Sin embargo, lasede del ACNUR
debe dar alas oficinas exteriores una orientacion de politica sobre las prioridades en las
actividades de capacitacion sobre la base de |a determinacion de las necesidades y riesgos que
resultan de, entre otros, los informes de evaluacion, inspeccion, auditoria u otras fuentes
pertinentes.

Voluntarios de las Naciones Unidas

17. Como seindicaen €l parrafo 9 supra, el cuadro 1.9 muestra (nota de pie de pagina) que

el ACNUR se beneficiade los servicios de 416 Voluntarios de las Naciones Unidas (VNU).

La Comision Consultiva fue informada de que, habida cuenta de laimportancia que el ACNUR
atribuye a este recurso valioso, el ACNUR ha entablado discusiones con los directores de

los VNU (Bonny Ginebra) con objeto de administrar mejor este recurso a satisfaccion de ambas
organizaciones. Hastalafecha, la contratacién de VNU ha sido emprendida principal mente por
los directores del ACNUR de |as operaciones sobre €l terreno. Se informo ala Comision de que,
dado el gran numero de VNU en los programas del ACNUR, éste tenialaintencion de
centralizar la coordinacion y gestion de este recurso para poder aprovechar plenamente sus
serviciosal ACNUR. Ello, sin embargo, no modificarialas disposiciones administrativas
locales.



PERSONAL DE PROYECTOSDEL ACNUR

Anexo

Propuesta de las oficinas exteriores para la supresién gradual de los puestos de personal de proyectos,
apoyada por €l Grupo de Trabajo PCOS/DOS - mar zo de 2002

RESUMEN
. Creacioén de puestos al mesde . - Supresién
Cantidad de personal de proyectos energde 2003 Otrasdisposiciones deguestos
Personal del | Cuadro de Total (fin Personal del Funcionario Cuadrode | Contratode | Empresa |Transferencia
Operaciones regionales cuadro servicios d cuadro . servicios contratista |contratistade| al UNOPS/ | 2001-2004
. e 2001) . nacional S O
organico | generales organico generales individual servicios | PNUD/VNU
Total, Africa 2 540 542 0 0 90 0 178 27 247
Total, CASWANAME 0 249 249 0 0 107 18 39 8 77
Total, Asia 0 158 158 0 1 14 0 40 0 103
Total, Europa 15 93 108 1 7 8 0 7 2 83
Total, Américas 15 27 42 0 15 21 0 0 0 6
Total general 32 1.067 1.099 1 23* 240** 18 264 37 516

* 2 puestos regularizados en enero de 2002.

** 9 puestos regularizados en enero de 2002.
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