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 الفصل الأول 
مقدمة 

ـــين،  قـررت الجمعيـة العامـة، في دورـا الرابعـة والثلاث - ١
الإبقاء على لجنة استعراض سياسات الأمم المتحدة وأنشـطتها 
ــــة العامـــة ١١٥/٣٣ جيـــم  الإعلاميــة، المنشــأة بقــرار الجمعي
ـــى أن تعــرف  المـؤرخ ١٨ كـانون الأول/ديسـمبر ١٩٧٨، عل
باسم لجنة الإعلام. كما قررت زيادة عــدد أعضائـها مـن ٤١ 
ـــن الجــزء الأول مــن قرارهــا  إلى ٦٦ عضـوا. وفي الفقـرة ٢ م
١٨٢/٣٤ المؤرخ ١٨ كانون الأول/ديسمبر ١٩٧٩، طلبـت 

الجمعية العامة من لجنة الإعلام ما يلي: 
ـــات الأمــم  أن تواصـل دراسـة سياس �(أ)
المتحــــدة وأنشــــطتها الإعلاميــــة، في ضــــوء تطـــــور 
العلاقــــات الدوليــــة، ولا ســــيما خــــلال العقديــــــن 
الأخيرين، ومتطلبات إقامة النظام الاقتصـادي الـدولي 
الجديـد ومتطلبـات إقامـة نظـام عـالمي جديـد للإعــلام 

والاتصال؛ 
أن تقيــم وتتــابع مــا تبذلــه منظومـــة  �(ب)
ـــا تحــرزه مــن تقــدم في  الأمـم المتحـدة مـن جـهود وم

ميدان الإعلام والاتصالات؛ 
أن تـروّج لإقامـة نظـام عـالمي جديــد  �(ج)
للإعـلام والاتصـال يكـون أكـثر عـــدلا وأشــد فعاليــة 
ويستهدف تعزيز السلم والتفاهم الدولي ويقـوم علـى 
التداول الحر للمعلومات ونشـرها علـى نطـاق أوسـع 
وبصورة أحسن توازنـا، وأن تقـدم توصيـات في هـذا 

الشأن إلى الجمعية العامة�، 
ثم طلبـت الجمعيـة إلى اللجنـة والأمـين العـــام تقــديم تقريــر إلى 

الجمعية العامة في دورا الخامسة والثلاثين. 

وفي الــدورة الخامســــة والثلاثـــين، أعربـــت الجمعيـــة  - ٢
العامـــــــة، في قرارهـــــــا ٢٠١/٣٥ المـــــــؤرخ ١٦ كـــــــــانون 
الأول/ديســــمبر ١٩٨٠، عــــن ارتياحــــها لعمــــــل اللجنـــــة، 
واعتمـدت تقريرهـا وتوصيـات فريقـــها العــامل المخصــص(١). 
وأعادت تأكيد الولاية المنوطة باللجنة في قرار الجمعيـة العامـة 
١٨٢/٣٤. وقـررت زيـادة عـدد أعضـــاء اللجنــة مــن ٦٦ إلى 
٦٧ عضوا. وقد وافقت اللجنـة في دورـا التنظيميـة المعقـودة 
في عام ١٩٨٠، على تطبيق مبدأ التناوب الجغرافي على جميـع 

أعضاء مكتب اللجنة وانتخام لفترة عضوية مدا سنتان. 
وفي الــدورات مــن السادســة والثلاثــــين إلى الحاديـــة  - ٣
والخمسين، أعربت الجمعيـة العامـة مـرة أخـرى عـن ارتياحـها 
لعمـل اللجنـة، واعتمـــدت تقاريرهــا(٢) وتوصياــا، وأعــادت 
تـــأكيد الولايـــة المنوطـــة باللجنـــة في قـــرار الجمعيـــة العامـــــة 
١٨٢/٣٤ (انظــر القــــرارات ١٤٩/٣٦ بـــاء و ٩٤/٣٧ بـــاء 
و ٨٢/٣٨ بــــــــاء و ٩٨/٣٩ ألــــــــف و ١٦٤/٤٠ ألـــــــــف 
و ٦٨/٤١ ألــف و ١٦٢/٤٢ ألـــف وبـــاء و ٦٠/٤٣ ألـــف 
وبـــاء و ٥٠/٤٤ و ٧٦/٤٥ ألـف وبـــــاء و ٧٣/٤٦ بــــــــــاء 
و ٧٣/٤٧ باء و ٤٤/٤٨ باء و ٣٨/٤٩ بـاء و ٣١/٥٠ بـاء 
و ١٣٨/٥١ بـاء). وفي الـــدورة الثانيــة والخمســين، أحــاطت 
الجمعيـة العامـة علمـا بتقريـر اللجنـة(٣) واتخـذت بتوافـــق الآراء 
ــــــانون  القراريـــــن ٧٠/٥٢ ألـــــف وبـــــاء المؤرخـــــين ١٠ ك
الأول/ديســــمبر ١٩٩٧. وفي دورــــا الثالثــــة والخمســــــين، 
أحــاطت الجمعيــة علمــا بتقريــر اللجنــة(٤)، واتخــذت بتوافـــق 
الآراء القراريـــن ٥٩/٥٣ ألـــف وبـــاء المؤرخـــين ٣ كـــــانون 
الأول/ديســــمبر ١٩٩٨. وفي دورــــا الرابعــــة والخمســــين، 
أحــاطت الجمعيــة العامــة علمــا بتقريــر اللجنــة (٥)، واتخـــذت 
بتوافـــق الآراء القراريـــــن ٨٢/٥٤ ألـــف وبـــاء المؤرخــــين ٦ 
كـــــانون الأول/ديســـــمبر ١٩٩٩. وفي دورـــــا الخامســـــــة 
والخمسـين، أحـاطت الجمعيـة العامـة علمـا بتقريـــر اللجنــة(٦)، 
ـــــاء  واتخــــذت بتوافــــق الآراء القراريــــن ١٣٦/٥٥ ألــــف وب
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المؤرخـــين ٨ كـــانون الأول/ديســـــمبر ٢٠٠٠. وفي دورــــا 
السادسة والخمسين، أحاطت الجمعيـة علمـا بتقريـر اللجنـة(٧) 
واتخذت بتوافق الآراء القراريــن ٦٤/٥٦ ألـف وبـاء المؤرخـين 
ــــــــــمبر ٢٠٠١ و ٢٤ كـــــــــانون  ١٠ كــــــــانون الأول/ديس

الأول/ديسمبر ٢٠٠١ على التوالي. 
وقـــد عينـــت الجمعيـــة العامـــة، في دورـــا التاســــعة  - ٤
والثلاثــــين، عضويــــن جديديــــن في اللجنــــة، همــــا الصــــــين 
والمكسـيك؛ وفي الـدورة الحاديـة والأربعـــين، عينــت الجمعيــة 
مالطة عضوا جديدا في اللجنة؛ وفي الدورة الثالثـة والأربعـين، 
عينـت الجمعيـة العامـة أيرلنـدا وزمبـــابوي وهنغاريــا كأعضــاء 
جدد في اللجنة؛ وفي الدورة الرابعة والأربعين، عينت الجمعيـة 

العامة نيبال عضوا في اللجنة. 
وفي الــدورة الخامســــة والأربعـــين، قـــررت الجمعيـــة  - ٥
ـــادة عــدد أعضــاء  العامـة، بنـاء علـى توصيـة لجنـة الإعـلام، زي
اللجنة من ٧٤ إلى ٧٨ عضوا، وعينت أوروغواي وجمهوريـة 
إيـــران الإســـلامية وتشيكوســـلوفاكيا وجامايكـــا أعضــــاء في 
ــــيا  اللجنــة. كمــا قــررت الجمعيــة تعيــين جمهوريــة بييلوروس
الاشـتراكية السـوفياتية عضـوا في اللجنـــة فــورا لشــغل المقعــد 

الذي كانت تشغله جمهورية ألمانيا الديمقراطية. 
وفي الــدورة السادســة والأربعــــين، قـــررت الجمعيـــة  - ٦
العامة، بناء على توصية اللجنة السياسية الخاصـة، زيـادة عـدد 
أعضـــاء لجنـــة الإعـــــلام مــــن ٧٨ إلى ٧٩ عضــــوا وعينــــت 

بوركينا فاسو عضوا في اللجنة. 
ــــة  وفي الـــدورة الســـابعة والأربعـــين، قـــررت الجمعي - ٧
العامة، بناء على توصية اللجنة السياسية الخاصـة، زيـادة عـدد 
أعضاء لجنة الإعلام من ٧٩ إلى ٨١ عضوا وعينـت جمهوريـة 

كوريا والسنغال عضوين في اللجنة. 
وفي الدورة الثامنة والأربعين، قـررت الجمعيـة العامـة،  - ٨
بناء على توصية لجنة المسائل السياسية الخاصة وإاء الاستعمار 

(اللجنة الرابعة)، زيادة عــدد أعضـاء لجنـة الإعـلام مـن ٨١ إلى 
٨٣ عضوا وعينت إسرائيل وغابون عضوين في اللجنة. 

وفي الـــدورة التاســـعة والأربعـــين، قـــررت الجمعيــــة  - ٩
العامة، بناء على توصية لجنة المسائل السياسـية الخاصـة وإـاء 
الاستعمار (اللجنة الرابعــة)، زيـادة عـدد أعضـاء لجنـة الإعـلام 
مـن ٨٣ إلى ٨٨ عضـوا وعينـت بلـــيز والجمهوريــة التشــيكية 

وجنوب أفريقيا وكازاخستان وكرواتيا أعضاء في اللجنة. 
ـــة العامــة، بنــاء  وفي الـدورة الخمسـين، قـررت الجمعي - ١٠
على توصية لجنـة المسـائل السياسـية الخاصـة وإـاء الاسـتعمار 
(اللجنة الرابعة)، زيادة عدد أعضاء لجنـة الإعـلام مـن ٨٨ إلى 
٨٩ عضوا وعينت جمهورية كوريا الشعبية الديمقراطية عضـوا 

في اللجنة. 
وفي الدورة الثانية والخمسين، قررت الجمعية العامـة،  - ١١
بنــاء علــى توصيــة لجنــة المســــائل السياســـية الخاصـــة وإـــاء 
الاستعمار (اللجنة الرابعــة)، زيـادة عـدد أعضـاء لجنـة الإعـلام 

من ٨٩ إلى ٩٠ عضوا، وعينت جورجيا عضوا في اللجنة. 
وفي الدورة الثالثة والخمسين، قررت الجمعيـة العامـة،  - ١٢
بنــاء علــى توصيــة لجنــة المســــائل السياســـية الخاصـــة وإـــاء 
الاستعمار (اللجنة الرابعــة)، زيـادة عـدد أعضـاء لجنـة الإعـلام 
ــــت أنغـــولا وجـــزر ســـليمان  مــن ٩٠ إلى ٩٣ عضــوا، وعين

وجمهورية مولدوفا أعضاء في اللجنة. 
وفي الدورة الرابعة والخمسين، قررت الجمعيـة العامـة،  - ١٣
بناء على توصية لجنة المسائل السياسية الخاصة وإاء الاستعمار 
(اللجنة الرابعة)، زيادة عــدد أعضـاء لجنـة الإعـلام مـن ٩٣ إلى 

٩٥ عضوا، وعينت ليبريا وموزامبيق عضوين في اللجنة. 
١٤- وفي الدورة الخامسة والخمسين، قـررت الجمعيـة العامـة، 
بناء على توصية لجنة المسائل السياسية الخاصة وإاء الاستعمار 
(اللجنة الرابعة)، زيادة عــدد أعضـاء لجنـة الإعـلام مـن ٩٥ إلى 
٩٧ عضوا، وعينت أرمينيا والجماهيرية العربية الليبيـة عضويـن 
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ـــى قبــول جمهوريــة يوغوســلافيا الاتحاديــة  في اللجنـة. كمـا أ
عضـوا في الأمـم المتحـدة، وفقـا لقـرار الجمعيـة العامــة ١٢/٥٥ 
ـــة  المــؤرخ ١ تشــرين الثــاني/نوفمــبر ٢٠٠٠، عضويــة جمهوري
يوغوسلافيا الاتحادية الاشتراكية في جميع هيئات الأمم المتحـدة 
الرئيسية والفرعية، بما فيها لجنة الإعلام. وفي الـدورة السادسـة 
والخمسـين، قـــررت الجمعيــة العامــة، بنــاء علــى توصيــة لجنــة 
ـــة)،  المسـائل السياسـية الخاصـة وإـاء الاسـتعمار (اللجنـة الرابع
زيادة عدد أعضاء لجنة الإعلام من ٩٦ إلى ٩٨ عضوا وعينت 

أذربيجان وموناكو عضوين في اللجنة. 
وتتألف اللجنة من الدول الأعضاء التالية:  - ١٥

الاتحاد الروسي 
إثيوبيا 

أذربيجان 
الأرجنتين 

الأردن 
أرمينيا 
إسبانيا 

إسرائيل 
إكوادور 

ألمانيا 
إندونيسيا 

أنغولا 
أوروغواي 

أوكرانيا 
إيـــران (جمهوريـــــة � 

الإسلامية) 
أيرلندا 
إيطاليا 

باكستان 
البرازيل 
البرتغال 

بولندا 
بيرو 

بيلاروس 
تركيا 

ترينيداد وتوباغو 
توغو 
تونس 

جامايكا 
الجزائر 

جزر سليمان 
الجماهيريــــة العربيـــــة 

الليبية 
الجمهورية التشيكية 

الجمهوريــــة العربيـــــة 
السورية 

جمهوريــــة الكونغــــــو 
الديمقراطية 

جمهوريـــــــة تترانيـــــــــا 
المتحدة 

جمهورية كوريا 
ــــــــا  جمهوريــــــة كوري

الشعبية الديمقراطية 

سري لانكا 
السلفادور 
سلوفاكيا 
سنغافورة 
السنغال 
السودان 

شيلي 
الصومال 

الصين 
غابون 

غانا 
غواتيمالا 

غيانا 
غينيا 

فرنسا 
الفلبين 
فترويلا 
فنلندا 

فييت نام 
قبرص 

كازاخستان 

بلجيكا 
بلغاريا 

بليز 
بنغلاديش 

بنن 
بوركينا فاسو 

بوروندي 
لبنان 
ليبريا 
مالطة 
مصر 

المغرب 
المكسيك 

المملكــــــة المتحــــــــدة 
لبريطانيـــــا العظمــــــى 

وأيرلندا الشمالية 

جمهورية مولدوفا 
جنوب أفريقيا 

جورجيا 
الدانمرك 
رومانيا 

زمبابوي 
منغوليا 

موزامبيق 
موناكو 

نيبال 
النيجر 
نيجيريا 

الهند 
هنغاريا 
هولندا 

كرواتيا 
كوبا 

كوت ديفوار 
كوستاريكا 

كولومبيا 
الكونغو 

كينيا 
الولايـــــات المتحــــــدة 

الأمريكية 
اليابان 
اليمن 

اليونان 
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 الفصل الثاني 
المسائل التنظيمية   

افتتاح الدورة  ألف -
ـــة والعشــرين  عقـدت الجلسـة التنظيميـة للـدورة الرابع - ١٦
للجنــة الإعــلام بمقــر الأمــــم المتحـــدة في ٢٢ نيســـان/أبريـــل 
٢٠٠٢. وافتتــح الــدورة رئيــس اللجنــــة، ميلـــوس ألكـــالاي 

(فنـزويلا). 
 

أعضاء المكتب  باء -
ـــــاء مكتـــب لجنـــة الإعـــلام للفـــترة  فيمــا يلــي أعضـ - ١٧

 :٢٠٠١-٢٠٠٢
ميلوس ألكالاي (فنـزويلا)  الرئيس:

إيفان ماتشافارياني (جورجيا)  نواب الرئيس:
تسيرينبيل دورسورن (منغوليا) 

بيتر موليما (هولندا) 
وليد أ. الحجاج (مصر)  المقرر:

 
إقرار جدول الأعمال وبرنامج العمل   جيم -

أقرت اللجنة، في جلستها التنظيميـة، جـدول أعمالهـا  - ١٨
وبرنـــامج عملـــها (A/AC.198/2002/1/Rev.1) علـــى النحـــــو 

التالي: 
افتتاح الدورة.  - ١

إقرار جدول الأعمال وبرنامج العمل.  - ٢
بيان من الرئيس.  - ٣

بيان الرئيس المؤقت لإدارة شؤون الإعلام.  - ٤
المناقشة العامة.  - ٥

النظر في التقارير المقدمة من الأمين العام.  - ٦

الفريـق العـامل المفتـوح بـاب العضويـة التــابع  - ٧
للجنة الإعلام. 

الاحتفال باليوم العالمي لحرية الصحافة.  - ٨
النظر في تقريــر اللجنـة إلى الجمعيـة العامـة في  - ٩

دورا السابعة والخمسين واعتماده. 
وعقدت اللجنة الجلسات الموضوعيـة لدورـا الرابعـة  - ١٩
والعشـرين في مقـر الأمـم المتحـدة في الفـترة مـــن ٢٢ نيســان/ 

أبريل إلى ٢ أيار/مايو ٢٠٠٢. 
وللنظـــر في البنـــد ٦ مـــن جـــدول الأعمـــال، كــــان  - ٢٠

معروضا على اللجنة تقارير الأمين العام بشأن ما يلي: 
إعـادة توجيـه أنشـطة الأمـم المتحـدة في مجــال  (أ)

الإعلام والاتصالات (A/AC.198/2002/2)؛ 
سـنة الأمـم المتحـدة للحـوار بـين الحضـــارات  (ب)

(٢٠٠١) (A/AC.198/2002/3)؛ 
إدمــاج مراكــز الأمــم المتحــــدة للإعـــلام في  (ج)
المكاتب الميدانية لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي: مواصلة تنفيذ 

آراء الحكومات المضيفة (A/AC.198/2002/4)؛ 
المسائل الفنية: دور إدارة شـؤون الإعـلام في  (د)
عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام (A/AC.198/2002/5)؛ 

ـــر موقــع الأمــم المتحــدة علــى  مواصلـة تطوي (هـ)
ــــــات الرسميـــــة الســـــت وتعـــــهده وإثرائـــــه  الإنــــترنت باللغ

(A/AC.198/2002/6)؛ 

أنشطة لجنة الإعلام المشتركة للأمـم المتحـدة  (و)
 .(A/AC.198/2002/7) في عام ٢٠٠١

 
المراقبون  دال -

ـــدورة الــدول الأعضــاء التاليــة بصفــة  شـاركت في ال - ٢١
ـــــا  مراقـــب: إســـتونيا، وأنتيغـــوا وبربـــودا، وجمهوريـــة أفريقي
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الوسطى، وجمهورية مقدونيا اليوغوسـلافية السـابقة، وسـانت 
لوســيا، والســويد، والعــراق، والمملكــــة العربيـــة الســـعودية، 

والنمسا. كما شارك الكرسي الرسولي بصفة مراقب. 
ـــاليتين  وشـارك أيضـا ممثلـو الوكـالتين المتخصصتـين الت - ٢٢
ــة  بصفـة مراقـب: منظمـة الأمـم المتحـدة للتربيـة والعلـم والثقاف
ـــة. وشــاركت  (اليونسـكو)، والمنظمـة العالميـة للملكيـة الفكري
بصفـة مراقـب أيضـــا الرابطــة العالميــة لمتــدربي وزمــلاء الأمــم 

المتحدة السابقين والمنظمة الدولية للفرانكوفونية. 
 

الاحتفال باليوم العالمي لحرية الصحافة   هاء -
في ٢ أيــار/مــــايو ٢٠٠٢، احتفلـــت اللجنـــة بـــاليوم  - ٢٣
العالمي لحرية الصحافة لعام ٢٠٠٢، عن طريـق حـدث بشـأن 
وســائط الإعــــلام والإرهـــاب الـــدولي نظمتـــه إدارة شـــؤون 
الإعـلام. وافتتـح الجلسـة نـائب الأمـــين العــام، وأدلى ببيانــات 
أيضا رئيــس لجنـة الإعـلام ومديـر مكتـب الإعـلام باليونسـكو 
ورئيس اللجنة العالمية لحريـة الصحافـة. ونظمـت حلقـة نقـاش 
حول موضوع �تغطية الحرب ضد الإرهاب العـالمي� شـارك 
ــــة  فيــها عــدد مــن الصحفيــين البــارزين في الصحافــة المطبوع
والمسموعة والمرئية. وبثت خلالها مقابلة مسجلة بـالفيديو مـع 
ــــة �وول  ماريــان بــيرل، أرملــة دانييــل بــيرل مراســل صحيف
ـــة  سـتريت جورنـال�. وتم تنـاول بعـض قضايـا حريـة الصحاف
الـتي نشـأت أو اكتســـبت أهميــة خاصــة في أعقــاب الأنشــطة 
ـــة  الإرهابيـة الأخـيرة، مثـل الأمـن الوطـني والـدولي مقـابل حري
الصحافة، والتغطية التلفزيونية لمحاكمات الإرهـابيين، وسـلامة 
الصحفيـــين. وأدار الحلقـــة الرئيـــس المؤقـــــت لإدارة شــــؤون 

الإعلام. 
 

 واو – مسائل أخرى 
أبلــغ الرئيــس اللجنــة أن المملكــة العربيــة الســــعودية  - ٢٤

طلبت الانضمام إلى عضوية لجنة الإعلام. 
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 الفصل الثالث 

 المناقشة العامة 
ـــدول  أدلى أثنــاء المناقشــة العامــة بيانــات مــن قبــل ال - ٢٥
الأعضاء التالية في لجنة الإعلام: الاتحـاد الروسـي، أذربيجـان، 
الأردن، اسـبانيا (بالنيابـة عـــن الاتحــاد الأوروبي)، إندونيســيا، 
أوكرانيــــــا، جمهوريــــــة إيــــــران الإســــــلامية، باكســــــــتان، 
بنغلاديـش، بنـن، بيـلاروس، تونـس، جامايكـا (بالنيابـــة عــن 
الجماعـة الكاريبيـة)، الجزائـر، الجمهوريــة العربيــة الســورية، 
جمهوريـة تترانيـا المتحـدة، جمهوريـة كوريـا، جمهوريـة كوريــا 
ــنغال، الصـين، غانـا، غيانـا، فـترويلا  الشعبية الديمقراطية، الس
ـــتاريكا  (باسـم مجموعـة الــ ٧٧)، كازاخسـتان، كوبـا، كوس
(بالنيابة عن مجموعة ريو)، مصر، المغرب، المكسيك، موناكو، 
نيبال، نيجيريا، الهنـد، الولايـات المتحـدة الأمريكيـة، اليابـان، 

واليمن. 
وفي معــرض مناقشــة المســائل الموضوعيــة المطروحــــة  - ٢٦
علـى اللجنـة، ذكـر العديـد مـن المتكلمـــين أــم يولــون أهميــة 
كبيرة للاحتفال باليوم العالمي لحرية الصحافة هـذا العـام في ٢ 
أيار/مايو ٢٠٠٢. وقال أحد الوفود، الذي تكلم بالنيابـة عـن 
مجموعة كبيرة، إن حرية التعبير هي حـق للجميـع �لا يعـرف 
حدودا�، وأكد أن استقلال وسائط الإعـلام ذا أهميـة حيويـة 
بالنسـبة لبنـاء الديمقراطيـــة. وأدانــت مجموعتــه أعمــال العنــف 
الراميـة إلى �إسـكات الصحفيـين�، أو حجـب المعلومـــات أو 
تشــويهها، ونعــت الصحفيــين الذيــن ضحــــوا بأرواحـــهم في 
أدائـهم الواجـب. وأيـد عـدد مـــن الوفــود الأخــرى وجــهات 

النظر تلك. 
ـــع المتكلمــين الذيــن شــاركوا في المناقشــة  وأشـار جمي - ٢٧
العامة إلى الدور الحاسم للإعلام في التنميـة وفي تحقيـق العدالـة 
الاجتماعية. وتكلم بعضهم عن مــرارة التنـاقض المتمثـل في أن 

أوجـه التقـدم المذهلـة الــتي تحققــت في تكنولوجيــا المعلومــات 
والاتصالات يستخدم في تعميـق الفجـوة الرقميـة بـين البلـدان 
المتقدمـة النمـو والبلــدان الناميــة. وقــال أحــد الوفــود إن مــن 
المؤسـف أن الشـــغل الشــاغل للأغلبيــة الســاحقة مــن ســكان 
ـــس هــو آخــر مــا تم التوصــل إليــه في مجــال الــبرامج  العـالم لي
الحاسـوبية، بـل إنـه لقمـة العيـش. وأكـــد العديــد مــن أعضــاء 
اللجنــة علــى أهميــة إقامــة نظــام عــــالمي جديـــد للمعلومـــات 
والاتصالات على أسـاس التدفـق الحـر والمتـوازن للمعلومـات. 
وقال أحد الوفود إن بعض البلـدان تسـتخدم وسـائط الإعـلام 

في تشويه الحقائق في ما يتعلق بالبلدان النامية. 
ورأى العديـد مـن المتكلمـــين أنــه يتعــين علــى الأمــم  - ٢٨
ـــلام خصوصــا، أداء دور  المتحـدة عمومـا، وإدارة شـؤون الإع
أساسي في السعي إلى سد تلك الفجوة الرقمية. وتكلموا عـن 
الحاجة الملحة إلى تسخير تكنولوجيا المعلومـات لكـي تسـتفيد 
منها جميع الشعوب في كل مكان على قدم المساواة، بما يتفـق 
مـع أهـداف الإعـلان بشـأن الألفيـة. ووافـق كثـيرون علــى أن 
تلــك التكنولوجيــا تكتســــي أهميـــة خاصـــة بالنســـبة للقـــارة 
الأفريقية. وقال أحد المتكلمين إنه من الأساسي التركـيز علـى 
�العمـلاء الفقـراء� أي البلـدان الناميـة. وذكـر أحـــد الوفــود، 
الـذي تكلـم بالنيابـة عـــن مجموعــة كبــيرة، أن الأمــم المتحــدة 
بــــدأت بــــــالفعل في معالجـــــة دور تكنولوجيـــــا المعلومـــــات 
والاتصـالات في التنميــة ودراسة كيفية جعــل جميــع البلـــدان 
جـــزءا من تلك �العملية الـتي لا رجعـة فيـها�. وأشـار ذلـك 
المتكلم، علاوة على وفد آخر تكلم بالنيابـة عـن مجموعـة، إلى 
الأهميــة الــتي يكتســيها مؤتمــر القمــة العــالمي المعــــني بمجتمـــع 
ـــنى أحــد  المعلومـات المزمـع عقـده قريبـا. وفي ذلـك الصـدد، أث
المتكلمين بوجه خاص على الأمين العـام لإنشـائه دائـرة الأمـم 
ـــات، والشــبكة الدوليــة للصحــة،  المتحـدة لتكنولوجيـا المعلوم

وفرقة العمل المعنية بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات. 
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وأيدت جميع الوفود بقـوة الـتزام الأمـين العـام بتعزيـز  - ٢٩
الاتصـالات باعتبـار ذلـك عنصـرا رئيسـيا في إصـــلاح وإعــادة 
ـــد، ومــن أجــل  تنشـيط الأمـم المتحـدة في عصـر إعلامـي جدي
اســتحداث ثقافــــة للاتصـــالات داخـــل المنظمـــة. وفي ذلـــك 
الصدد، قال أحد الوفود إنه من المؤسف أن إجـراء تخفيضـات 
في الميزانيـة البرنامجيـة المخصصــة لتحديــث المعــدات في الفــترة 
ــــــى  ٢٠٠٢-٢٠٠٣ ســــيؤثر في قــــدرة الأمــــم المتحــــدة عل
الاضطـلاع بأنشـطتها في مجـال نشـــر المعلومــات، وإنــه يتعــين 
وفقا لذلك توفير الموارد الكافية لإدارة شؤون الإعـلام لتنفيـذ 

برامجها الحالية والمستقبلية.  
واتفق جميع المتكلمـين علـى أن إدارة شـؤون الإعـلام  - ٣٠
تمثل �صوت� الأمم المتحدة، وأن هدفها الرئيسي هـو زيـادة 
الوعــي لــدى الجماهــير بــأهداف وأنشــــطة الأمـــم المتحـــدة، 
وحشد الدعم الواسع النطاق لأعمالها. ووصـف أحـد الوفـود 
إدارة شــؤون الإعــلام بأــا �الحبــل الســري� الــذي يربـــط 
المنظمة بالعالم الخارجي. وأعربت الوفود عن رأي عام مفـاده 
ـــين  أنـه ينبغـي إقامـة علاقـة واضحـة بـين الخطـة التفصيليـة للأم
العام لتحقيق الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة وبرامـج إدارة شـؤون 

الإعلام. 
ورأى كثــير مــن المتكلمــين أنــه ينبغــي للاســــتعراض  - ٣١
الشــامل الــذي ســيجريه الأمــين العــام لتنظيــــم وعمـــل إدارة 
شؤون الإعلام، على النحـو المطلـوب في قـرار الجمعيـة العامـة 
٢٥٣/٥٦ المـــؤرخ ٢٤ كـــانون الأول/ديســــمبر ٢٠٠١، أن 
ـــأنه،  يـهدف إلى تعزيـز دور الإدارة، وليـس إلى التقليـل مـن ش
ـــأذون  وينبغـي للاسـتعراض أن يركـز علـى وظائفـها الهامـة والم
ــا. وشــدد أحــد الوفــــود علـــى ضـــرورة أن تجـــري الإدارة 
مشـاورات مـع الـدول الأعضـاء في أثنـاء عمليــة الاســتعراض، 

ولا سيما مع الدول الأعضاء التي هي بلدان نامية. 
وأشار عدد من الوفود إلى أهمية الدور الـذي تضطلـع  - ٣٢
به لجنة الإعلام في تحديد سياسات المنظمة في مجال المعلومـات 

والاتصـالات. وفي ذلـــك الصــدد، أعــرب أحــد الوفــود عــن 
�بـالغ الأسـف� لمـا يوجـد بـين اللجـان الأخـرى مـن انقســـام 
ومواقف شديدة التطرف ـدف تجـاوز اللجنـة. وقـال متكلـم 
آخر إن وفده يسعى إلى الحصـول علـى تـأييد اللجنـة لاعتمـاد 
ـــة الفرعيــة الرئيســية  صيغـة تعيـد تـأكيد دورهـا باعتبارهـا الهيئ
المكلفـــة بـــإصدار التوصيـــات المتعلقـــة بعمـــل إدارة شـــــؤون 

الإعلام. 
وحـذر عـدد مـن الوفـــود مــن أن تكــون الاعتبــارات  - ٣٣
المتعلقة بالميزانية هي وحدها التي تحدد استمرار توفير الأنشطة 
ـــدول  والخدمـات الـتي مـا انفكـت تقـدم منـذ عـهد بعيـد إلى ال
الأعضـاء. ورأوا أنـه يتعـــين علــى اللجنــة أولا أن تطلــع علــى 
الاستعراض الشامل الذي يجريـه الأمـين العـام لـلإدارة قبـل أن 
يتخذ أي قرار ذا الشأن في أي محفل من المحافل. وقال أحـد 
أعضاء اللجنة إنه لا ينبغي النظر إلى الاستعراض من �منظـور 
الاعتبارات المالية الرئيسي�، إذ ينبغـي في المقـام الأول دراسـة 
العوامــل المتصلــة بالأهميــة السياســية والنتــــائج المفيـــدة لهـــذه 
الأنشطة. وقال أحد الوفود إنه لا ينبغـي للإصـلاح أن يصبـح 
�رهنــا بــالتمويل�. وأشــار أحــــد المتكلمـــين إلى أن لبعـــض 
الأنشطة �فوائد لا تقدر�، كالمعارض التي تجري علـى سـبيل 
المثال في الردهة العامة، وينبغي السعي إلى إيجاد مصادر بديلـة 
لتمويلها. وفي ذلك الخصوص، أشار متكلـم آخـر إلى الفوائـد 

الناجمة خصوصا عن المعارض المتنقلة. 
وأعـرب جميـع أعضـــاء اللجنــة عــن تــأييدهم القــوي  - ٣٤
للرئيس المؤقت لإدارة شؤون الإعـلام وللعمـل الـذي يضطلـع 
بــه في مــا يتعلــق بمواصلــة تعزيــز مهمــة الاتصــــالات ضمـــن 
المنظمـة. وسـلم أعضـاء اللجنـة بـأن المناقشـــة ركــزت بشــكل 
رئيسي على تقرير الأمين العام عن إعادة توجيه أنشطة الأمـم 
 ،(A/AC.198/2002/2) المتحدة في ميدان الإعلام والاتصالات
وأقـروا بأنـه يشـكل أساسـا سـليما للمـــداولات. ومــن حيــث 
المبـدأ، أيـدت جميـع الوفـود تعزيـز الإدارة والتوجيـهات العامــة 
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التي يجري النظر فيـها لتحسـين كفاءـا. واقـترح وفـد، تكلـم 
بالنيابة عن مجموعة كبيرة، أنه سـيكون مـن المفيـد لـلإدارة أن 
تعيـد تنظيـم أنشـطتها لضمـان الكفـاءة في اســـتخدام مواردهــا 
المحدودة. وأعلن أحد المتكلمين عن تعهد بلـده بدعـم الجـهود 
التي تبذلها الإدارة لكي تتهيأ على نحو أفضل للاضطلاع علـى 
نحـو أكـثر فاعليـة بمهامـها في �بيئـــة إعلاميــة دائمــة التغــير�، 
ولاحظ في الوقت نفسه أنه ينبغي إعادة النظر بصورة منتظمة 
ـــه  في المـهام المسـندة إليـها. وأُعـرب عـن اقـتراح آخـر مفـاده أن
ينبغي تناول �اقتراحـات واضحـة الرؤيـة� مثـل تلـك المقدمـة 
ـــبر أحــد الوفــود اقتراحــات إلغــاء  بشـأن قسـم الخرائـط. واعت
الخدمات �مستهجنة�. وبالنسبة لعملية إعـادة التوجيـه، قـال 
العديد من المتكلمين إم يؤيدون زيادة مسـتوى التنسـيق بـين 
الإدارة والإدارات الأخـرى التابعـة للأمانـة العامـة، ممـا يسـتتبع 
ضرورة وجود هيكل يتصف بقـدر أكـبر مـن التفـاعل المباشـر 
وبـالمثل، شـددت وفـود كثـيرة علـى ضـرورة أن تتكلـــم جميــع 
هيئات المنظمة بصوت واحـد، ورحبـت بإمكانيـة أن يضطلـع 
فريــق الأمــم المتحــدة المعــني بالاتصــالات بتحســين مســـتوى 

التنسيق ضمن المنظومة. 
ــــه ينبغـــي اعتبـــار  ولاحــظ العديــد مــن المتكلمــين أن - ٣٥
الإصلاح عملية مثمرة وليس حدثا، وأن إعادة توجيـه الإدارة 
يجــب أن تتســم بالاســتمرارية، نظــرا إلى أن مــن الضــــروري 
الاضطلاع بعملية تقييم مستمرة لأي مؤسسة إذا ما أريـد لهـا 
ـــن  أن تلـبي الاحتياجـات المتغـيرة. وأعـرب عـدد مـن الوفـود ع
تأييده لتركيز الإدارة الجديد على إدارة الأداء وفعالية الـبرامج 
وكفاءـا. وأيـدت هـذه الوفـود الاتجـاه الجديـد في الســعي إلى 
الوصــول إلى الجماهــير المســــتهدفة وإلى تفـــهم �احتياجـــات 
الجـهات المسـتفيدة بالخدمـات� في مـا تضطلـع بـه الإدارة مــن 
أنشـطة. وقـال متكلـم، بالنيابـة عـن مجموعـة كبـيرة، إنـه علـــى 
الرغم من الاتفاق على هدف استحداث ثقافـة للتقييـم ضمـن 
ـــم أن تســتند دائمــا إلى  الإدارة، فإنـه لا ينبغـي لعمليـات التقيي

الأرقـام فحسـب، بـل إلى مـا لهـــذه الأنشــطة مــن تأثــير عــام، 
ـــس مــن  ولا سـيما في العـالم النـامي. وبـالمثل، قـال وفـد إنـه لي

السهل دائما تقييم أنشطة الإدارة من حيث الكم. 
أما بالنسبة لـ �بيان المهمة� الجديد المقـترح لـلإدارة،  - ٣٦
فقد تم الإعراب عـن آراء متباينـة في هـذا الشـأن. فقـد حظـي 
البيـان بتـأييد العديـد مـن المتكلمـين في حـين لم يكــن آخــرون 
مقتنعين بأنه يعـبر بـالفعل عـن روح قـرار الجمعيـة العامـة رقـم 
١٣ (د – ١) الصادر عام ١٩٤٦. ومع ذلك فـقد رحـب بـه 
أحد المتكلمين ترحيبا شديدا. أما في ما يتعلق بالاسـم الجديـد 

المقترح للإدارة، فقد أعرب وفدان عن قلقهما ذا الشأن. 
وشدد عدة متكلمين على تأييدهم لعمـل الإدارة مـن  - ٣٧
خلال وسطاء، مثل وسـائط الإعـلام، والمؤسسـات التعليميـة، 
والمنظمـات غـير الحكوميـة. وركـــز أحــد الوفــود علــى أهميــة 
ـــع المنظمــات غــير الحكوميــة وقــال إن هــذه  تعـاون الإدارة م
المنظمات تمثل قاعدة ديمقراطية واسعة النطاق يمكن أن تسـتند 

إليها الأمم المتحدة في دعم مبادئها وأهدافها.  
وأشـار جميـع المتكلمـــين إلى الإمكانيــات الهائلــة الــتي  - ٣٨
تتيحـها ثـورة الاتصـالات للوصـــول إلى الجماهــير المســتهدفة، 
وأيــدوا بقــوة أخـــذ الإدارة بالتكنولوجيـــا الحديثـــة في جميـــع 
ــــها  نواحــي عملــها. وأجمعــوا علــى الثنــاء علــى الإدارة لقيام
ـــى الإنــترنت وتطويــره، فقــد  بإنشـاء موقـع الأمـم المتحـدة عل
اعتـبروا هـذا الموقـع أداة إعلاميـة مهمـة لوصـول رسـالة الأمـــم 
ــود  المتحـدة مباشـرة إلى جميـع أنحـاء العـالم. ووصـف أحـد الوف
التقدم الذي أحرز في هذا الشأن بأنه �لافت للنظر�، مشـيرا 
إلى ملايـين الزيـارات الـتي يحظـى ـــا هــذا الموقــع يوميــا. وفي 
الوقت نفسه، شكك أحد الوفـود في ضـرورة اسـتخدام إدارة 
شؤون الإعلام متعـهدا خارجيـا لترشـيد الموقـع، وأعـرب عـن 
ـــه ينبغــي الاعتمــاد علــى الدرايــة الفنيــة الداخليــة  اعتقـاده بأن

المتوفرة لدى الإدارة في الترشيد والتحسين. 
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ـــادهم الراســخ  وأعـرب كثـير مـن المتكلمـين عـن اعتق - ٣٩
بأنه ينبغي بذل قدر أكبر من الجـهود لتحسـين الطـابع المتعـدد 
اللغـات لموقـع الأمـم المتحـدة علـى الإنـترنت ولتحقيـق هــدف 
المساواة بين جميع اللغات الرسمية. وقال متكلم تحـدث بالنيابـة 
عــن مجموعــة كبــــيرة إنـــه لا بـــد مـــن بـــذل جـــهود كبـــيرة 
�للمحافظــة علــى تعــدد اللغــات� في المنتجــات الإعلاميــــة. 
ونادوا بالمساواة في المعاملة بين جميع اللغات الست الرسمية في 
كل من الإنترنت والمواد المطبوعـة الـتي تنتجـها الإدارة. وقـال 
أحـد المتكلمـين إنـه ينبغـي بـذل الجـهود في هـذا اـــال �دون 
تفرقة ودون تمييز�. ولاحظ عدة متكلمين، بمن فيـهم متكلـم 
تحدث بالنيابة عن مجموعـة كبـيرة، أن اللغـة الإسـبانية تـأتي في 
المرتبة الثانية بعد اللغة الانكليزية مـن حيـث مـدى الاسـتعمال 
علــى الإنــترنت. ولــذا ينبغــي لــلإدارة بــذل جــــهود خاصـــة 
لتحسين الموقع باللغـة الإسـبانية. وأعـرب عـدد مـن المتكلمـين 
عن القلق البالغ إزاء عدم توفـر المـواد باللغـة العربيـة. ورحـب 
العديد من المتكلمين بما أحرز من تقدم بالنسبة للموقـع باللغـة 

الروسية. 
ورأى بعـــض الوفـــــود أن علــــى الإدارة أن تؤســــس  - ٤٠
هيــاكل إدارة متطابقــة لكــل وحــدة مــــن وحـــدات اللغـــات 
لتمكينها من النمو علـى نحـو أكـثر توازنـا. وأقـر أحـد الوفـود 
بضرورة ذلك بالنسـبة لوحـدات اللغـات، ومـن ضمنـها اللغـة 
الصينية. وشدد متحدث آخر التأكيد على أن أحـد الخيـارات 
التي طرحتها الإدارة سبيلا لتحقيق هدف المساواة بين اللغات 
على الموقع على الشبكة العالميــة غيـــر مـرض. وقـال إن وفـده 
وإن يقـدر مـا يكتنـف الأمـر مـن مشـاكل فإنـه يعتقـد بأنـــه لا 
منـاص مـن ترجمـة جميـع المعلومـات المتاحـــة بالانكليزيــة علــى 
الشــبكة العالميــة إلى جميــع اللغــات الرسميــــة الأخـــرى. ورأى 
ــــة بيــــن اللغــات الــتي دعــت إليــها  وفــده أن المســاواة الكامل
الجمعيـة العامـة لا يمكـن تحقيقـــها إلا بتوافــر الإرادة السياســية 
اللازمة وتقديم موارد مالية إضافية. وفي بادرة إيجابيــة، أوضـح 

أحد الوفود أن الربط بين نظـام الوثـائق الرسميـة وموقـع الأمـم 
المتحـدة علـى الشـبكة العالميـة الـذي يمكـن الدخـول إليـه مجانـــا 
سيعزز كثيرا من طابع التعددية اللغوية للموقع وسيحقق أيضا 
كفــاءات في التكــاليف. وقــال أيضــا إنــه ســيقترح أن يرفــــع 
الأمين العام تقريرا حول هـذا الموضـوع إلى اللجنـة في دورـا 

القادمة. 
وأكـــد أحـــد الوفـــود ضـــرورة أن تكـــون مصـــــادر  - ٤١
ــــى وجــــود  المعلومـات أهـلا للثقـة، وأشـار في هـذا السـياق إلـ
خطــأ فــي موقــع الشبكة العالميـــة متعلـــق ببلــده بحاجـة كمـا 
قال إلى مزيــد مـــن التحليـــل. وخـص آخـــر بالثنـاء مشـروع 
C yberschool- الحافلـة المدرسـية علـى البســـاط الإلكــتروني �
ـــه الإدارة علــى الإنــترنت، وكذلــك موقــع  �bus الـذي أقامت

أعمال الأمم المتحدة ��UN Works. وأيـد بعـض المتحدثـين 
التحرك صوب إنشاء مدخـل مركـزي علـى الإنـترنت يشـمل 

مواقع النظام على الشبكة العالمية. 
وأكد الكثير مـن المتكلمـين أن هنـاك مسـألة تشـغلهم  - ٤٢
دائما، ألا وهي ضرورة ألا يأتي تطبيق التكنولوجيات الحديثـة 
على حساب وسائط الاتصال التقليدية، التي ما زالت المصدر 
الرئيسي للمعلومات في معظم البلدان النامية. وأشار عدد مـن 
الوفـود في ذلـك الصـدد إلى أهميـة الإذاعـة، خاصـة في أفريقيـا، 
باعتبارها وسيلة اتصال جماهيري بعيدة الأثر فعالة التكـاليف، 
وأعربـوا في ذلـك الشـأن عـن تـأييدهم الشـديد لمشـروع البـث 
الإذاعـي المباشـر. وقـالت بعـض الوفـود إن مـن الضـــروري أن 
يقام هذا المشروع على أسس ثابتـة. ولاحـظ آخـر أن صـوت 
الإدارة، وهي تخاطب الجماهير عـن طريـق الترتيبـات الإذاعيـة 
في بلـده، يصـل إلى عـــدد قياســي مــن المســتمعين في أفريقيــا. 
واقـترح أحـد الوفـود تعديـــل الجــدول الزمــني للبــث الإذاعــي 
المباشـر في آســـيا حــتى يتناســب مــع جمــهورها العريــض مــن 
المسـتمعين. وأكـد أحـــد المتحدثــين الحاجــة إلى إجــراء تقييــم 
منـهجي لمشـروع البـث الإذاعـي الـدولي، خاصـة وأن الجمعيــة 
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ـــترة مبدئيــة مدــا ســنتان،  العامـة قـد وافقـت علـى تنفيـذه لف
وأعربت عن تطلعها إلى إجـراء دراسـات اسـتقصائية تفصيليـة 
لجمـهور المسـتمعين، ممـــا سيشــكل مصــدرا مســاعدا لــلإدارة 

واللجنة تديان به في تقييمهما. 
وأعـرب متحـدث آخـر عـن تقديـره للـبرامج الإذاعيــة  - ٤٣
المسجلة التي تبث باللغة الإندونيسـية البهاسـية. وتحـدث أحـد 
الوفود باسم إحـدى اموعـات فـأعرب عـن غبطـة أعضائـها 
ـــة الكــاريبي، ودعــا في  بالـبرامج الـتي تبثـها وحـدة إذاعـة منطق
ــا  الوقـت ذاتـه إلى إعـادة بـث �برنـامج الـة الكاريبيـة�. كم
دعا مرة أخرى الإدارة إلى تقديم برامج إذاعيـة بلغـة الكريـول 

للوصول إلى جمهور هايتي. 
وتحـدث متكلـم آخـر باسـم مجموعـة كبـيرة فقـــال إن  - ٤٤
من المهم لإنتاج الإدارة الإذاعـي والتليفزيـوني أن يسـتفيد مـن 
الوسائل الجديدة، واقترح في هذا الصدد أن ينظر الأمين العام 
في إجـراء دراسـة جـدوى لإنشـاء شـــبكة تليفزيونيــة فضائيــة. 
وشـجب أحـد الوفـود العـدوان الـذي تتعـرض لـــه دولتــه مــن 
ـــة عضــو  جـانب الـبرامج الإذاعيـة والتليفزيونيـة الـتي تبثـها دول
أخرى، وقال إن هـذا العـدوان يتكـرر يوميـا وعلـى كثـير مـن 
الـترددات، وشـبهه بأنـه �حـرب إلكترونيـة� تنتـهك الســيادة 

الوطنية لبلده والقانون الدولي. 
وقال عدد من البلدان إن وفودهم تعلـق أهميـة كـبرى  - ٤٥
ـــــة اليوميــــة الــــتي تصدرهــــا الإدارة  علـــى البيانـــات الصحفي
بالانكليزية والفرنسية، باعتبارها عنصرا أساسيا لعمـل الوفـود 
ذات البعثات الصغيرة التي لا يستطيع موظفوها حضور جميـع 
الاجتماعـات اليوميـة. وقـال أحـــد المتكلمــين إــا ذات أهميــة 
خاصـة �لنـا نحـــن القــادمين مــن أفريقيــا محــدودي المــوارد�. 
وأشــار أيضــــا بعـــض المتكلمـــين إلى الإشـــعارات الإخباريـــة 
الجديـدة الـتي تقدمـــها الإدارة بالــبريد الإلكــتروني، وهــي أداة 
تبين أا بالغة النفع للإعلام في بلدام. وقال بعض المتكلمـين 

إن بلداـم تعلـق أهميـة كـبرى علـى برنـامج تدريـــب المذيعــين 
والصحفيـين الـذي تنظمـه الإدارة، وأشـار أحـد الوفــود �مــع 
ــامج  الاسـتغراب� إلى التخفيضـات الـتي تعـرض لهـا ذلـك البرن

والتي ستلحق ضررا كبيرا بالبلدان النامية. 
وأبـــدت بعـــض الوفـــود اهتمامـــا خاصـــــا بــــالتين  - ٤٦
الرئيســـيتين اللتـــين تصدرهمـــــا الإدارة، أي �حوليــــة الأمــــم 
المتحدة� و �وقائع الأمم المتحدة�. واتفقت الوفود علـى أن 
الحولية مجلة رفيعة المستوى ومفيـدة باعتبارهـا السـند المرجعـي 
الرسمي الوحيد عن المنظمـة. غـير أن الـرأي قـد اختلـف حـول 
ـــد المتكلمــين بأــا �محفــزة علــى  الوقـائع، حيـث وصفـها أح
العمل ومنشطة للفكر�، بينما رأى آخـر أن إصدارهـا بحاجـة 
إلى تبرير من حيث صلتها بقرائها وتأثيرها، وأشار إلى أنه قـد 

يعاد توجيه الموارد إلى برنامج آخر في الإدارة. 
وأشــــاد بعــــض المتكلمــــين بمكتبــــة داغ همرشـــــولد  - ٤٧
ــــها �مكتبـــة  باعتبارهــا الذاكــرة المؤسســية للمنظمــة وبوصف
إلكترونية تغطي بنطاقها العالم�، وأثنى أحدهم عليـها بمناسـبة 
ـــين لإنشــائها، وأثــنى عليــها متكلمــا  الذكـرى السـنوية الأربع
باسم إحدى اموعات لمستوى الدعم الذي تقدمـه وقـال إن 
برامج التدريب �عظيمة الفـائدة� للبعثـات الدائمـة في المقـر، 
ــة.  وكذلـك لأمنـاء المكتبـات الوديعـة للوثـائق في البلـدان النامي
وأعرب أحد المتكلمين عـن سـعادته بسـبب التفكـير في إعـادة 
ترتيـــب أولويـــات العمـــل في مكتبـــة داغ همرشـــــولد، ورأى 
ـــة وترشــيدها،  ضـرورة التشـغيل الآلي لوظـائف خدماـا التقني
ــــة الكبـــيرة� لتعطـــي الأولويـــة  وبــذا تتحــرر �خبراــا المهني

لخدمات الدعم بالمعلومات على صعيد الأمانة العامة. 
وأشار الكثير من المتكلمـين إلى دعـوة الجمعيـة العامـة  - ٤٨
إلى الإبقـاء علـــى الأنشــطة في اــالات ذات الأهميــة الخاصــة 
للبلدان النامية والبلدان ذات الاحتياجات الخاصة، ومــن بينـها 
ـــتي تمــر اقتصاداــا بمرحلــة انتقاليــة، وتحســين هــذه  البلـدان ال
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الأنشطة. وأعربوا في ذلك الصدد عن تأييدهم القــوي لمواءمـة 
الإدارة أنشطتها مع الإعلان بشأن الألفية ومع المسـائل الهامـة 
التي أكد عليها الأمين العام وهـي: القضـاء علـى الفقـر، ومنـع 
الصراعـات، والتنميـة المسـتدامة، والبيئـــة، وحقــوق الإنســان، 
ووبـاء فـيروس نقـص المناعـــة البشــرية/متلازمــة نقــص المناعــة 
المكتســـب (الإيـــدز)، والكفـــاح ضـــــد الإرهــــاب الــــدولي، 
واحتياجات القارة الأفريقية. وأيدوا أنشطة الدعوة والاتصـال 
الجماهــيري الــتي تنــهض ــا الإدارة في عــدد مــــن اـــالات 
الرئيسية التي تحظى بالاهتمام الدولي. وقال بعضهم إن العمـل 
الإعلامي بشأن سـنة الأمـم المتحـدة للحـوار بـين الحضـارات، 
الــذي ســاعد في إعطــــاء الأولويـــة لنشـــر التســـامح، جديـــر 

بالتقدير. 
وأشــارت الوفــود إلى عــدد مــن الأنشـــطة الناجحـــة  - ٤٩
للإدارة في مجال الدعوة، مثـل الأنشـطة الـتي نفـذت مـن أجـل 
المؤتمـر الـدولي المعـــني بتمويــل التنميــة الــذي عقــد مؤخــرا في 
مونتيري، بالمكسيك، والجمعية العالمية الثانية للشـيخوخة الـتي 
عقـدت في مدريـد، والأنشـطة الـتي تنفـــذ دعمــا لمؤتمــر القمــة 
العالمي للتنمية الاجتماعية المقبل الذي سيعقد في جوهانسبرغ 
بجنوب أفريقيا. ودعا أحد الوفود، باسـم إحـدى اموعـات، 
إدارة الإعلام إلى تنسيق الاحتفـال بـالذكرى العشـرين لتوقيـع 

اتفاقية الأمم المتحدة لقانون البحار. 
ـــود عديــدة دور الإدارة الهــام في الكفــاح  وأيـدت وف - ٥٠
علـى الصعيـد العـالمي ضـد الإرهـاب، الـذي يشـــكل في رأيــها 
خطرا حقيقيا وجسيما للغايـة بالنسـبة للبشـرية. وأثـنى العديـد 
منــها بخاصــة علــى إنشــاء صفحــة �أعمــال الأمــم المتحــــدة 
لمناهضة الإرهاب� المتعـددة اللغـات في موقعـها علـى الشـبكة 
ـــترح وفــد آخــر إقامــة منتــدى عــالمي بشــأن  العالميـة، فيمـا اق
الكيفيـة الــتي يتســنى ــا للمجتمــع المــدني ووســائط الإعــلام 
محاربـة الإرهـاب. وقـال أحـــد الوفــود إنــه بــات مــن الأمــور 
الحيويــة، في ضــوء أحــداث ١١ أيلــول/ســــبتمبر ٢٠٠١، أن 

تسعى الأمم المتحدة إلى إطلاع سكان العالم على مستجدات 
مواضيع السلام والتنمية وحقوق الإنسان. 

وقال متكلم إنه يجب على الإدارة أن تعطــي الأولويـة  - ٥١
لعملها من أجل العقد الدولي الثــاني للقضـاء علـى الاسـتعمار، 
في وقت يجب فيه تمكين شعوب الأقاليم غـير المتمتعـة بـالحكم 
الذاتي من ممارسـة حقـها في تقريـر مصيرهـا. وأثـنى وفـد آخـر 
علـى الاحتفـال بـاليوم الـدولي للمـرأة، وهـــو يــوم قــال إن لــه 
�أصــداء دوليــة�. وطلــب أحــد المتكلمــين الحصــــول علـــى 
معلومات عن منطقـة سيميبالاتينسـك. وأعربـت بضعـة وفـود 
ـــا تقــوم بــه الإدارة مــن عمــل يتعلــق بكارثــة  عـن تقديرهـا لم
تشيرنوبل ومن أجل تقديم معلومات موضوعية عن أبعادها. 

ــاة  وكـانت القلاقـل في منطقـة الشـرق الأوسـط ومعان - ٥٢
الشـعب الفلسـطيني محـط اهتمـــام عــدد مــن المتكلمــين الذيــن 
ـــذ الكــامل لجميــع الأنشــطة  دعـوا، في هـذا الصـدد، إلى التنفي
ـــا الجمعيــة العامــة في البرنــامج الإعلامــي  الإعلاميـة الـتي أيد
الخـاص بقضيـة فلسـطين، وإلى أن يتحقـق حـــل عــادل ودائــم 
ــــذه الأنشـــطة الإعلاميـــة  للقضيــة الفلســطينية. وأرتــأوا أن ه
المخصصـة لفلسـطين اكتسـبت أهميتـها بشـكل واضــح خــلال 
هذه الأوقات العصيبة التي تستوجب تضافر الجهود مـن أجـل 
تسليط الأضواء على معاناة الشـعب الفلسـطيني الـرازح تحـت 
الاحتلال، وعلى حقه الشرعي في تقرير مصــيره وإقامـة دولتـه 
ـــذي نظمتــه  المسـتقلة. وأثـنى متكلـم علـى البرنـامج التدريـبي ال

إدارة شؤون الإعلام لصحفيين فلسطينيين. 
وكان من رأي عدد من المتكلمين، بمـن فيـهم متكلـم  - ٥٣
باسـم مجموعـة واسـعة، أن وجـود العنـاصر الإعلاميـة المناســـبة 
أمر حيوي لنجاح بعثات حفظ السلام، ولذلــك ينبغـي تعزيـز 
هذا الوجود. وأشار أحد الوفود مـع الإعـراب عـن الرضـا إلى 
أن إدارة شــؤون الإعــلام واصلــــت تقـــديم الخطـــط والدعـــم 
التشغيلي للعناصر الإعلاميـة لعمليـات حفـظ السـلام وبعثـات 
ـــوفو وإريتريــا وإثيوبيــا وســيراليون  السـلام مثـل الـتي في كوس
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وتيمور الشرقية وأفغانستان على سـبيل المثـال. وتسـاءل أحـد 
ـــوارد إضافيــة مــن  الوفـود عـن طلـب الإدارة الحصـول علـى م
حساب دعم عمليات حفظ السـلام، وقـال إنـه ينبغـي إرجـاء 
ذلك إلى حين اكتمال النظر في الاستعراض الشامل للإدارة. 

وأشـار عديـد مـن المتكلمـين إلى الأهميـة الــتي يعلقوــا  - ٥٤
على عمل المراكز الإعلامية التي يعتبروـا نوافـذ الأمـم المتحـدة 
ــود  علـى العـالم، خصوصـا في البلـدان الناميـة. كمـا أشـارت وف
عديدة إلى أن دور هذه المراكز في البلدان النامية يكتسي أهميـة 
خاصـة، إذ أنـه حسـب تعبـير أحـد المتكلمـــين، �تفتقــد غالبيــة 
السكان إلى سبل الحصول على التكنولوجيا�. واتفق عدد مـن 
المتحدثين على أن إدماج المراكز الإعلامية مع المكاتب الميدانيـة 
لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي ينبغي أن يتـم بحسـب كـل حالـة 
على حدة، مع أخذ آراء البلدان المضيفة في الحسـبان. وأعـرب 
وفد آخر عن تقديره للحرص الذي أظهرته الأمانة العامة في ما 
يتعلق باحترام المعايير والتوجيـهات الخاصـة الـتي وافقـت عليـها 
الجمعية العامة لإدماج تلك المراكز. وأيد أحد المتكلمين مبادرة 
دور الأمم المتحدة، وقال إن ثمة �فرصة كبـيرة� لتحقيـق قـدر 
أفضل من التنسيق والتعاون والتوحيد ما بـين المكـاتب الميدانيـة 

التابعة لمنظومة الأمم المتحدة. 
وبخصوص المراكز الإعلاميـة، أشـار عـدد مـن الوفـود  - ٥٥
ــــه، وإلى تعليقـــات محـــددة  إلى التقريــر المتعلــق بإعــادة التوجي
تتضمنها. وعن موضوع إنشاء مراكز إقليميـة محوريـة، اقـترح 
عدد من الأعضـاء ضـرورة المزيـد مـن النظـر في هـذه الفكـرة، 
فيما قال أحدهـم إـا فكـرة �سـابقة قليـلا لأواـا�. غـير أن 
أحـد الوفـود أيـد ذلـك الاقـتراح في المنـاطق الـتي �تيسـر فيـــها 
الروابـط اللغويـة المشـتركة إضفـاء الطـــابع الإقليمــي عليــها�. 
واعتبـارا لتكـاليف الاسـتئجار الباهظـة ومـا يرتبـط بذلـك مـــن 
نفقات في البلدان متقدمة النمـو المختـارة، أعـرب العديـد مـن 
الوفود عن تأييد إجراء دراسة معمقة لتعيين الموظفـين في هـذه 
المراكز وتخصيص الموارد المالية لها، وهي دراسة وصفـها أحـد 
الوفــود بأــا �تحليــل للفوائــد والتكــاليف�. وأشــار بعــــض 

الوفود إلى إمكانية توجيه موارد من مراكز إعلامية، توجد في 
البلــدان المتقدمــة النمــو حيــث تكــاليف الاســتئجار مرتفعــــة 
بصـورة اسـتثنائية، إلى منـاطق أخـــرى ذات أولويــة، بمــا فيــها 
ـــدان الناميــة. وأبــدى متكلــم تــأييده  المراكـز الموجـودة في البل
الشـديد لاقـتراح مفـاده أنـه ينبغـي وضـع معايـير عمليـة في مـــا 

يتعلق بموقع المراكز الإعلامية. 
وفي شأن عمل مراكـز محـددة، قـال أحـد الممثلـين إن  - ٥٦
أنشطة مركز الأمم المتحدة للإعلام في طوكيـو تحظـى بتقديـر 
كبـير، وإن حكومتـه تعـتزم دفـع تبرعـات لهـذا المركـز. وأشــار 
العديـد إلى أن عمـل مركـز الأمـم المتحـدة للإعـــلام في إســلام 
أباد عمل رائع، وهو ما اتضح بصورة بـارزة خـلال الإحاطـة 
الإعلاميـة الـتي نظمتـها الإدارة لأعضـــاء اللجنــة. وفي معــرض 
التــأييد لعمــل المراكــز بوصفــه جســرا يربطــــها بالحكومـــات 
والمنظمات غير الحكومية، أشار أحد الوفود إلى أنشطة مركـز 
الأمـم المتحـدة للإعـلام في مدينـة مكسـيكو. بينمـا أشـار وفــد 
آخـر إلى إنجـازات مركـز الأمـم المتحـدة للإعـلام في موســكو، 
وهي إنجازات شملت ترجمة المواد الإعلامية إلى اللغة الروسـية. 
ولاحظ أحد الوفـود �مـع التقديـر� الـدور الـذي يضطلـع بـه 

مركز الأمم المتحدة للإعلام في نيودلهي. 
وقال أحد المتكلمين إنه بدلا من تعزيز هـذه المراكـز،  - ٥٧
كـان �الاتجـاه المعـاكس� هـو واقـــع الحــال خــلال الســنوات 
القليلة الماضية، وأن عددا كبيرا من المراكز قد أغلـق أو أدمـج 
مـع مكـاتب أخـرى، بـل إن منـها مـن فقـد قوتــه. وقــد كــان 
مركز الأمم المتحدة للإعلام في دكا شاهدا على ذلك. ودعـا 
وفد آخر، باسم مجموعة واسعة، إلى إنشـاء العنصـر الإعلامـي 
المعزز في مكتب برنامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي في كنغسـتون 
الذي يخدم جزرا عديـدة، ليكـون مكمـلا لعمـل مركـز الأمـم 

– أوف – سبين.  المتحدة للإعلام في بورت 
وفي اية المناقشة العامة، أدلى الرئيس المؤقت لـلإدارة  - ٥٨

ببيان أجاب فيه على الأسئلة التي طرحتها الوفود. 
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 الفصل الرابع 
 النظر في تقارير الأمين العام 

عرض مديرو البرامج في إدارة شـؤون الإعـلام خمسـة  - ٥٩
تقارير للأمين العام ونظروا في كل منها على حـدة. ونظـر في 
تقرير الأمين عن إعادة توجيه أنشطة الأمم المتحـدة في ميـدان 
الإعلام والاتصالات (A/AC.198/2002/2) خلال الملاحظات 
الاســتهلالية للرئيــس المؤقــت ثم أثنــاء المناقشــة العامــة، وبــذا 

لم يحظ باستعراض منفصل. 
وفي مـا يتعلـق بتقريـر الأمـــين العــام عــن ســنة الأمــم  - ٦٠
المتحــــــــــدة للحــــــــــوار بــــــــــــين الحضـــــــــــارات (٢٠٠١) 
(A/AC.198/2002/3)، لاحظ ممثل الإدارة أنه خلال الأعمـال 
التحضيرية للسنة الـتي توجـت بعقـد الجلسـات العامـة للـدورة 
السادســــة والخمســــين للجمعيــــة العامــــة (٨ و ٩ تشــــــرين 
الثاني/نوفمبر ٢٠٠١)، تم حشد كافة الموارد المتاحــة للإعـلان 
عـن الجلسـات وزيـــادة التوعيــة علــى صعيــد العــالم بــأهداف 
السـنة. وقـد مارســـت الإدارة أنشــطتها بالتعــاون الوثيــق مــع 
الممثـل الخـاص للأمـــين العــام لســنة الحــوار بــين الحضــارات. 
ـــدر مــن المشــاركة العامــة في أنشــطة الســنة،  ولتيسـير أكـبر ق
عملـــت الإدارة، في شـــراكة وثيقـــة، مـــع الـــدول الأعضــــاء 
وكونـــت ائتلافـــا ضخمـــا مـــع المنظمـــات غـــــير الحكوميــــة 
والمؤسسـات التعليميـة وهيئـات القطـاع الخـاص. وقـــد أســهم 
الاحتفــال بالســنة وإصــدار منشــور عــن فريــق الشـــخصيات 
البارزة بعنوان �مد الجسور� في تزويد إدارة الإعلام بأسـاس 
تستند إليه في مواصلة الحوار بين مختلف الجماعات في اتمـع 
علـى كافــة المســتويات، ســواء المحلــي أو الوطــني أو الــدولي. 
ومـا زالـت الأمـم المتحـدة هـــي الموئــل الحقيقــي للحــوار بــين 
الحضـارات، وتـأمل الإدارة، عـن طريـق تشـــجيع الحــوار بــين 
ــــم في  مختلــف أنحــاء العــالم، في الإســهام في إرســاء ســلام دائ

الحضارات وفيما بينها. 

وقـال أحـد المتكلمـين إن أهـداف السـنة هـي تشــجيع  - ٦١
التفاهم والتسامح المتبـادل والتعـايش السـلمي. وقـد اعتمـدت 
الجمعية العامة البرنامج العالمي للحوار بـين الحضـارات، الـذي 
تعلق كافة الدول الأعضـاء أهميـة كبـيرة عليـه. وشـكر الإدارة 
على إسهاماا الهامة في مجال الإعلان عن تلك السنة، مؤكدا 

أا ستكون حملة طويلة الأجل. 
وفي ما يتعلق بتقريـر الأمـين العـام عـن إدمـاج مراكـز  - ٦٢
الأمـم المتحـــدة للإعــلام في المكــاتب الميدانيــة لبرنــامج الأمــم 
المتحـدة الإنمـائي (A/AC.198/2002/4)، ذكـر ممثـــل الإدارة أن 
الإدارة تواصـل تنفيـذ وجـهات نظـر الـدول الأعضـاء المضيفـــة 
لمراكـز الإعـلام المدمجـة مـع المكـــاتب الميدانيــة لبرنــامج الأمــم 
ــــة الأنشـــطة  المتحــدة الإنمــائي، مــن أجــل زيــادة تعزيــز فعالي
الإعلامية. ولا يوجد حاليا أي اقتراح مطـروح لدمـج مراكـز 
إعلاميـة إضافيـة. لكـن في حالـة ورود طلـب في هـــذا الشــأن، 
فــإن الإدارة ســتقوم باســتعراضه مــع برنــامج الأمــم المتحــدة 
ــة  الإنمـائي وحكومـة الدولـة المضيفـة المعنيـة قبـل إحالتـه إلى لجن

الإعلام للنظر فيه. 
واستنادا إلى علاقة عمل ترجع إلى ٢٠ عاما مضـت،  - ٦٣
تواصـل الإدارة وبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي البحـــث عــن 
ـــز الصــورة  سـبل ووسـائل لتحسـين أداء برامـج الإعـلام وتعزي
المتكاملة للأمم المتحدة. فقد قاما بإنشـاء فريـق عمـل مشـترك 
في أيلول/سبتمبر ٢٠٠١ لاستعراض كافة نواحـي التعـاون في 
ـــلام علــى الصعيــد الميــداني. وعــلاوة علــى ذلــك،  مجـال الإع
لاحظـت الإدارة أنـه بفضـل الجـهود الشـخصية لمديـــر برنــامج 
الأمم المتحدة الإنمـائي أصبـح منسـقو الأمـم المتحـدة المقيمـون 
أكثر اهتماما بالدور الحيـوي للإعـلام. وأكـدت الإدارة أيضـا 
على أن الدمج يتم حسب ظـروف كـل حالـة علـى حـدة ولا 
يتوقـع أن يكـون حـلا مناسـبا في كـل الأحـــوال، وأكــدت أن 
الأمين العام أعـرب عـن تقديـره للدعـم المتواصـل الـذي تلقـاه 

مراكز الأمم المتحدة للإعلام من الدول المضيفة. 
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وقال ممثل للإدارة إن الجمعية العامـة وضعـت مبـادئ  - ٦٤
توجيهية محددة لتجربة الدمج، وردت في القرار السـنوي عـن 
المسائل المتصلة بالإعلام والذي تلــتزم بـه الإدارة بدقـة كبـيرة. 
وردا على سؤال محدد طرحه أحد الوفود بشأن الفقرة ٨ مـن 
ـــه سيتســنى، بنــاء علــى الطلــب،  التقريـر، قـال ممثـل الإدارة إن
إتاحـة نتـائج الاسـتعراض الـذي يجـرى حاليـا للاتفـاق الرسمـــي 
ــــامج  المــبرم في عــام ١٩٩٠ بشــأن التعــاون بــين الإدارة وبرن

الأمم المتحدة الإنمائي. 
وفيما يتعلق بتقرير الأمين العام عن دور إدارة شؤون  - ٦٥
الإعـــــلام في عمليـــــات الأمـــــم المتحـــــدة لحفـــــظ الســـــلام 
(A/AC.198/2002/5)، قال ممثل لـلإدارة إن الإدارة واصلـت، 
ــة  مـن خـلال تنفيـذ أحكـام قـرارات الجمعيـة العامـة ذات الصل
ومـن خـلال العمـل علـى نحـو وثيـق مـع إدارة عمليـات حفــظ 
ــــم التخطيطـــي  الســلام، تقــديم أقصــى قــدر ممكــن مــن الدع
والتشــغيلي للعنــاصر الإعلاميــة في عمليــات حفــظ الســـلام. 
أما تعزيز تلك القدرة، الذي تؤيده الجمعيــة العامـة، فسـيمكن 
الإدارة مــن المســاهمة بفعاليــة أكــــثر في تلـــك اـــالات، وفي 
الجهود التي تقوم ا العنـاصر الإعلاميـة في البعثـات مـن أجـل 
ـــظ الســلام والمحافظــة  بنـاء دعـم عـام وحكومـي لعمليـات حف
عليه. وتبذل الإدارة قصارى جـهدها، لكنـها لـن تتمكـن مـن 

بذل المزيد من هذا الجهد حتى تحصل على موارد إضافية. 
وفي معرض الإشارة إلى الفقرة ٢٢ مــن التقريـر، قـال  - ٦٦
ممثـل الإدارة، إنـه علـى الرغـم مـن تـأييد الجمعيـة العامـة لمـــهام 
دعم الإعلام التي تقـوم ـا إدارة شـؤون الإعـلام، �فقـد ظـل 
عدد الموظفين المخصصين للمهام الإعلامية في عمليــات الأمـم 
المتحـدة لحفـظ السـلام علـى حالـه�. ولاحـظ عـدد كبـير مــن 
المتكلمين أنه ورد في تلك الفقرة أيضا أن تقريـر الأمـين العـام 
إلى الجمعيـة العامـة عـن احتياجـات التمويـل في حسـاب دعـــم 
ـــه ٢٠٠٢ إلى  عمليـات حفـظ السـلام للفـترة مـن ١ تمـوز/يولي
٣٠ حزيــران/يونيــه ٢٠٠٣ ســيتضمن مبلغــا بمــوارد إضافيـــة 

لإدارة شــؤون الإعــلام مــن أجــــل �دعـــم عمليـــات حفـــظ 
الســـلام�. وتســـاءل أحـــد الوفـــود عمـــا إذا كـــانت هنـــاك 
معلومات محددة ذات صلة متوفــرة، وسـأل آخـر عـن إمكانيـة 
نقل الموارد من إدارة عمليات حفـظ السـلام إلى إدارة شـؤون 
الإعلام. وأشاد أحد الوفود بالدعم الإعلامـي المقـدم إلى بعثـة 
الأمـم المتحـدة في سـيراليون كمثـال علـى برنـــامج جيــد لبنــاء 

السلام. 
وقـدم ممثـل لـلإدارة تقريـر الأمـين العـام عـــن مواصلــة  - ٦٧
تطويـر موقـع الأمـــم المتحــدة علــى الشــبكة العالميــة باللغــات 
الرسمية الست وتعهده وإثرائـه (A/AC.198/2002/6) وأوضـح 
ــــلة تقـــارير تنـــاولت  أن ذلــك التقريــر هــو الخــامس في سلس
الموضوع نفسه. وأقترح مسـاران للعمـل للنظـر فيـهما. يدعـو 
المسار الأول إلى نسخ كافة المواد مـن علـى الموقـع الانكلـيزي 
إلى مواقــع اللغــات الأخــرى ويتيــح المســــار الثـــاني للمواقـــع 
المختلفة �أن تتطور بشكل مستقل� في كل لغة علـى أسـاس 
القدرات من المـوارد المتاحـة لـلإدارات والمكـاتب المعـدة لهـذه 
المواقع، وصدرت توصية بالموافقة عليـه. ولاحـظ ممثـل الإدارة 
أن نسخ كافة المواد سيحتاج إلى موارد ضخمـة، علـى الرغـم 
مــن أن الوضــع سيتحســن كثــيرا في حالــة اســتثناء مجموعــــة 
معاهدات الأمم المتحدة. واتضح مع ذلك أن هـدف المسـاواة 
بين اللغات يمكن أن يكـون مشـروعا طويـل الأجـل. ولاحـظ 
ممثـل الإدارة، فيمـا يعـــد مؤشــرا إيجابيــا، أن اســتخداما أكــبر 
للأسـاليب الآليـة في الترجمـة مسـتقبلا يمكـن أن يحـد �بشـدة� 

من تكاليف الترجمة، مع التطور التكنولوجي. 
وقـال أحـد الوفـود إن المسـار الثـاني المقـترح يعـــد، في  - ٦٨
رأيه، تكريسا للوضع الراهن، وإن التفاوت في تزايــد مسـتمر. 
وهو يرى أن المسار الأول هو الحل الفعلي الوحيد ويؤمـل أن 
تسانده اللجنة على الرغـم مـن إمكانيـة أن يكـون هنـاك مجـال 
لحـل وسـط. وأشـار عـــدد كبــير مــن المتكلمــين إلى اســتمرار 
الحاجة إلى تنفيذ الفقرة ٥٧ من قرار الجمعيـة العامـة ٦٤/٥٦ 
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باء، التي تدعو إلى التوزيع المنصـف للمـوارد الماليـة والبشـرية، 
المخصصة في الإدارة لموقع الأمم المتحدة على الشبكة العالمية، 
بين اللغات الرسمية كلها بشكل مستمر. وفي ما يتعلـق بالبنيـة 
الإدارية لكل موقع داخل الإدارة، أوضحـت الإدارة أن هنـاك 
توزيعـا عـادلا للمـوارد في إدارة المواقـع المختلفـة علـى الشــبكة 
العالميــة، أمــا البرمجــة والتصميــم فــهما مشــتركان بــين كافـــة 
اللغـات. ومـع ذلـك، فـإن المـوارد المخصصـة لإنشـــاء المحتــوى 
ليست موزعة توزيعا عادلا في الميزانيـة. فـالموقع علـى الشـبكة 
العالمية هو �الواجهـة�، ولكـي تتحقـق المسـاواة الكاملـة بـين 
اللغـــات يجـــب إنشـــاء المحتـــوى أولا في اـــــالات الأخــــرى 

للجهات المعدة للمواقع. 
وقدم ممثل للإدارة تقرير الأمين العام عن أنشطة لجنـة  - ٦٩
الأمــــــم المتحــــــدة المشــــــتركة للإعــــــلام في عـــــــام ٢٠٠١ 
(A/AC.198/2002/7) وألقــى الضــــوء علـــى بعـــض العنـــاصر 
الأساسية في الدورة السابعة والعشرين للجنة، التي عقـدت في 
جنيف في تموز/يوليه ٢٠٠١ في مقـر المنظمـة العالميـة للملكيـة 
الفكريـة. ولوحـــظ أن لجنــة التنســيق الإداريــة، الــذي أصبــح 
اسمـها مجلـس الرؤســـاء التنفيذيــين في منظومــة الأمــم المتحــدة 
المعني بالتنسيق، قررت في تشرين الأول/أكتوبـر ٢٠٠١، وفي 
إطار عملية الاستعراض، إلغاء هيئاا الفرعية الدائمة. وترتب 
على ذلك، اعتبارا من كانون الثـاني/ينـاير ٢٠٠٢، أن إجـراء 
التنسـيق بـين الوكـالات سـيكون عـن طريـق آليـة جديـدة غــير 
رسمية ومرنة هـي فريـق الأمـم المتحـدة للاتصـالات. وذكـرت 
الإدارة أن لجنــة الإعــلام ســتظل علــى اطــلاع كــــامل علـــى 
التعـاون بـين الوكـالات في مجـال الإعـلام علـى الرغــم مــن أن 
الالتزام بإعداد التقارير في حد ذاتـه لـن يكـون قائمـا. ويتوقـع 
أن تسهم تلك الترتيبـات الجديـدة للتنسـيق بـين الوكـالات في 
مجـال الاتصـالات في بنـاء ثقافـــة للاتصــالات داخــل منظومــة 

الأمم المتحدة. 
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 الفصل الخامس 

ـــلام إلى  ـــة الإع ـــر لجن إعــداد واعتمــــاد تقري
  الجمعية العامة في دورا السابعة والخمسين 
شرعت اللجنة في جلستها العامة السادسة في اعتمـاد  - ٧٠
مشروع التقرير بتوافق الآراء، بمـا في ذلـك مشـروعا القراريـن 

ومشروع المقرر التالية: 
مشروع القرار ألف   

 الإعلام في خدمة الإنسانية 
إن الجمعية العامة، 

ـــــهم للجنــــة  إذ تحيـــط علمـــا بـــالتقرير الشـــامل والم
الإعلام(٨)، 

وإذ تحيط علما أيضا بتقرير الأمين العام عن المسـائل 
المتصلة بالإعلام، 

تحث جميع البلدان ومؤسسات منظومة الأمم المتحـدة 
ككل وجميع الجهات المعنية الأخرى، إذ تؤكد مجددا التزامـها 
بمبادئ ميثاق الأمـم المتحـدة وبمبـدأي حريـة الصحافـة وحريـة 
الإعــلام، فضــلا عــن المبــادئ المتمثلــة في اســــتقلال وســـائط 
الإعـلام وتعدديتـها وتنوعـــها، وإذ يســاورها بــالغ القلــق إزاء 
الفوارق الموجودة بين البلـدان المتقدمـة النمـو والبلـدان الناميـة 
وإزاء النتائج، بجميع أنواعها، المترتبة علـى هـذه الفـوارق الـتي 
تؤثـر علـى قـــــدرة وسـائط الإعـلام التابعـــة للقطــاع العــام أو 
الخاص أو وسائط الإعلام الأخرى والأفراد في البلدان الناميـة 
على نشر المعلومات ونقل آرائهم وقيمهم الثقافية والأخلاقيـة 
ـــى  عـن طريـق الإنتـاج الثقـافي الأصيـل، فضـلا عـن قدرـم عل
كفالـــة تنـــوع مصـــادر المعلومــــــــات وحريـــة وصولهـــــم إلى 
المعلومـات، وإذ تسـلم في هـذا السـياق بـالدعوة إلى إقامـــة مــا 
أطلقت عليه، في الأمم المتحدة وفي محافل دولية شـتى، تسـمية 

ـــاره  �نظـام عـالمي جديـد للإعـلام والاتصـال، ينظـر إليـه باعتب
عملية متطورة ومستمرة�، على ما يلي: 

ـــــل الفــــوارق  التعـــاون والتفـــاعل بغيـــة تقلي (أ)
الموجودة حاليا في التدفقات الإعلامية على جميـع الصعـد عـن 
ـــة إلى تطويــر الهيــاكل الأساســية  طريـق زيـادة المسـاعدة الرامي
للاتصـال وقـدرات الاتصـال في البلـــدان الناميــة، مــع المراعــاة 
الواجبة لاحتياجاا وللأولويـات الـتي لديـها فيمـا يتعلـق ـذه 
االات، وبغية تمكـين هـذه البلـدان ووسـائط الإعـلام التابعـة 
ــــائط الإعـــلام الأخـــرى في  للقطــاع العــام أو الخــاص أو وس
البلدان النامية من وضع سياسـات الإعـلام والاتصـال الخاصـة 
ا بحرية واستقلال وزيادة مشاركة وسائط الإعـلام والأفـراد 
ـــة التدفــق الحــر للمعلومــات علــى  في عمليـة الاتصـال، وكفال

جميع الصعد؛ 
كفالـة أداء الصحفيـين لمهامـهم المهنيـة بحريـــة  (ب)
وفعالية والإدانة الحازمة لجميع الاعتداءات التي يتعرضون لها؛ 
توفـــير الدعـــم لاســـــتمرار وتعزيــــز برامــــج  (ج)
ـــين مــن وســائط الإعــلام  التدريـب العملـي لإذاعيـين وصحفي
التابعة للقطاعين العام والخـاص ووسـائط الإعـلام الأخـرى في 

البلدان النامية؛ 
تعزيـز الجـهود الإقليميـة والتعـــاون فيمــا بــين  (د)
البلدان النامية، فضلا عــن التعـاون بـين البلـدان المتقدمـة النمـو 
والبلـدان الناميـة، مـن أجـل تعزيـز قـدرات الاتصـــال وتحســين 
الهيـاكل الأساسـية لوسائــــط الإعـلام وتكنولوجيــــا الاتصـــال 
ـــــة، وخاصــــة في مجــــالي التدريــــب ونشــــر  في البلـــدان النامي

المعلومات؛ 
أن تسـتهدف، فضـــلا عــن التعــاون الثنــائي،  (هـ)
تقـديم كـل مـا يمكـن مـن دعـم ومســـاعدة إلى البلــدان الناميــة 
ووسائط إعلامها، التابعة للقطاع العـام أو الخـاص أو وسـائط 
إعلامـها الأخـرى، مـع المراعـاة الواجبـة لمصالحـها واحتياجاــا 
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في ميدان الإعلام وللإجراءات المعتمدة فعلا في منظومة الأمم 
المتحدة، ومن بينها: 

تنميـة المـوارد البشـــرية والتقنيــة الــتي لا غــنى  �١�
عنـــها لتحســـين نظـــم الإعـــلام والاتصـــــال 
في البلــدان الناميــة ودعــم اســتمرار وتعزيــــز 
برامج التدريب العملـي، مـن قبيـل مـا يجـري 
ـــاعين العــام  الاضطـلاع بـه فعـلا برعايـة القط

والخاص في جميع أنحاء العالم النامي؛ 
يئة الظروف الكفيلة بتمكين البلدان النامية  �٢�
ووسائـــط إعلامهـــا التابعـــة للقطــــاع العـــام 
أو الخـاص أو وسـائط إعلامـها الأخـرى مـــن 
ــــق اســـتخدام مواردهـــا  الحصــول، عــن طري
الوطنية والإقليمية، على تكنولوجيا الاتصــال 
الـتي تلائـم احتياجاـــا الوطنيــة، فضــلا عــن 
مــواد الــبرامج الضروريــة، ولا ســيما المـــواد 

المستخدمة في البث الإذاعي والتلفزيوني؛ 
المساعدة في إقامة وتعزيز روابط الاتصـالات  �٣�
ـــــد دون  الســـلكية واللاســـلكية علـــى الصعي
ــــاليمي، وخاصـــة  الإقليمــي والإقليمــي والأق

فيما بين البلدان النامية؛ 
القيــام، حســب الاقتضــــاء، بتيســـير انتفـــاع  �٤�
البلدان النامية بتكنولوجيـا الاتصـال المتقدمـة 

المتاحة في الأسواق الحرة؛ 
تقــديم الدعــم الكــامل إلى البرنــامج الــــدولي  (و)
لتنمية الاتصال(٩) التـابع لمنظمـة الأمـم المتحـدة للتربيـة والعلـم 
ــــه دعـــم وســـائط الإعـــلام التابعـــة  والثقافــة، الــذي ينبغــي ل

للقطاعين العام والخاص على السواء. 
 

مشروع القرار باء   
 سياسات وأنشطة الأمم المتحدة في مجال الإعلام 

إن الجمعية العامة، 
إذ تكــرر تــأكيد قرارهــا المتعلــــق بتعزيـــز دور لجنـــة 
الإعـلام بوصفـها الهيئـة الفرعيـــة الرئيســية التابعــة لهــا المكلفــة 
بتقديم توصيات إلى الجمعية العامـة تتعلـق بعمـل إدارة شـؤون 

الإعلام التابعة للأمانة العامة، 
وإذ تتفق مع الأمين العـام علـى أن المنطلـق الأساسـي 
ـــل  لجـهود إعـادة التوجيـه الـتي تبذلهـا إدارة شـؤون الإعـلام يظ
قـرار الجمعيـة العامـة ١٣ (د - ١) المـؤرخ ١٣ شـباط/فـــبراير 
١٩٤٦، الذي أنشأ إدارة شـؤون الإعـلام، والـذي ينـص، في 
الفقــرة ٢ مــن مرفقــه الأول، علــى أن أنشــطة إدارة شــــؤون 
الإعلام ينبغي أن تنظم وتوجه بطريقة تشـجع إلى أقصـى حـد 
ممكن الفهم المبني على إطـلاع لعمـل الأمـم المتحـدة وأهدافـها 

بين شعوب العالم، 
وإذ تتفق أيضا مع الأمين العام على أنه ينبغـي وضـع 
مضمون الإعلام والاتصالات في صميـم الإدارة الاسـتراتيجية 
للأمـم المتحـدة، ونشـر ثقافـة الاتصـالات في جميــع مســتويات 
ـــأهداف  المنظمـة، كـأداة لإعـلام شـعوب العـالم إعلامـا وافيـا ب
وأنشـطة الأمـم المتحـدة، وفقـا للمبـادئ والمقـاصد المكرســة في 
ميثاق الأمم المتحـدة، وذلـك ـدف إيجـاد دعـم عـالمي واسـع 

النطاق للأمم المتحدة، 
وإذ تؤكد أن المهمة الرئيسـية لإدارة شـؤون الإعـلام 
هي أن توفر للجمـهور مـن خـلال الأنشـطة الـتي تقـوم ـا في 
ــت  مجـال الاتصـال، معلومـات دقيقـة ونزيهـة وشـاملة وفي الوق
المناسب بشأن مهام الأمم المتحـدة ومسـؤولياا ـدف تعزيـز 

الدعم الدولي لأنشطة المنظمة بأكبر قدر من الشفافية، 
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وإذ تؤكـد مـن جديـد أنـه يتعـين علـــى إدارة شــؤون 
الإعـلام أن تحـدد الأولويـات في برنـامج عملـها وأن تحـــترم في 
نفــس الوقــت الولايــات القائمــة ووفقــا للقــاعدة ٥-٦ مــــن 
النظــامين الأساســي والإداري لتخطيـــط الـــبرامج والجوانـــب 
البرنامجية للميزانية ورصد التنفيذ وأسـاليب التقييـم، مـن أجـل 
تركيز رسالتها وجهودها على نحو أفضل وأن تتولى، بوصـف 
ـــع  ذلــك وظيفــة مــن وظــائف إدارة الأداء مواءمــة برامجــها م
احتياجـات الجمـــهور الــذي تســتهدفه، علــى أســاس تحســين 

المعلومات المرتدة وآليات التقييم، 
وإذ تعلن أن الاستعراض الشامل لعمـل إدارة شـؤون 
الإعـلام، الـذي يجـري إعـداده وفقـا لقـرار الجمعيــة ٢٥٣/٥٦ 
المــؤرخ ٢٤ كــانون الأول/ديســمبر ٢٠٠١، واعتمــاد اتجـــاه 
استراتيجي يتعين على الإدارة النظر فيه نتيجة لذلـك، يتيحـان 
فرصـة لاتخـاذ المزيـد مـن الخطـوات لترشـيد أنشـطتها ونواتجـها 
مـن أجـل الإبقـاء عليـــها أو إلغائــها أو تعزيزهــا أو تخفيضــها، 
وتعزيز كفاءا وفعاليتها، واستغلال مواردهـا إلى أقصـى حـد 

وأخيرا إقامة هيكل للإدارة لبلوغ تلك الأهداف، 
وإذ تعـرب عـن قلقـها لاسـتمرار اتســـاع الفجــوة في 
مجــال تكنولوجيــات المعلومــــات والاتصـــالات بـــين البلـــدان 
المتقدمة النمو والبلدان النامية ولأن شرائح كبـيرة مـن سـكان 
البلـدان الناميـة لا تسـتفيد مـن الثـورة الحاليـة في مجـال الإعــلام 
والتكنولوجيا، مما يؤكد، في هذا الصـدد، علـى ضـرورة إزالـة 
الاختلالات في الثورة الإعلاميـة والتكنولوجيـة في العـالم حـتى 

تكون أكثر عدلا وإنصافا وفعالية، 
وإذ تعترف بأن تطورات الثورة في مجـال تكنولوجيـا 
المعلومــات والاتصــالات تتيــح فرصــا جديــدة كبــيرة للنمــــو 
الاقتصادي والتنمية الاجتماعية ويمكن أن تقوم بـدور هـام في 
القضـاء علـى الفقـر في البلـدان الناميـة، كمـا تؤكـد في الوقــت 

ــادة  نفسـه أـا تطـرح تحديـات ومخـاطر يمكـن أن تـؤدي إلى زي
الفوارق الآخذة في الاتساع بين البلدان وداخلها، 

وإذ تعلن أن التطورات الحالية والتغيرات السـريعة في 
مجال تكنولوجيا الإعلام والاتصالات لها تأثير بـالغ علـى سـير 
عمل الأمم المتحـدة وإدارة شـؤون الإعـلام بوجـه خـاص، ممـا 
قـد يحتـم إجـراء التعديـلات الملائمـة في الطريقـة الـتي تنفـذ ـــا 
الإدارة ولايتــها، بوصــف ذلــك عنصــرا أساســيا في إصـــلاح 

الأمم المتحدة وتنشيطها في عصر المعلومات الجديد، 
واعترافـا منـها بـأن مزيـج الوســائل الــتي تســتخدمها 
إدارة شــؤون الإعــلام لنشــر رســائلها مــا زال يشــكل مجـــالا 
أساسـيا للاسـتعراض، وفي هـذا الصـدد ينبغـي أن تعتمــد إدارة 
ـــق وســائل  شـؤون الإعـلام علـى الاتصـال بالجمـهور عـن طري
ــــها في  الإعــلام الخارجيــة الموجــودة أكــثر مــن اعتمادهــا علي

الوقت الحاضر، 
وإذ تشير إلى قرارها بشأن تعدد اللغات وهـو القـرار 
٢٦٢/٥٦ المــؤرخ ١٥ شـــباط/ فـــبراير ٢٠٠٢، وإذ تؤكـــد 
أهمية الاستفادة على نحو كاف من اللغـات الرسميـة في أنشـطة 
إدارة شـؤون الإعـــلام، ســعيا إلى إزالــة التفــاوت القــائم بــين 

استخدام اللغة الانكليزية وبقية اللغات الرسمية الخمس، 
ــــة  وإذ ترحــب بعضويــة أذربيجــان ومونــاكو في لجن

الإعلام، 
 
أولا - مقدمة 

تؤكد من جديـد قرارهـا ١٣ (طـاء) المـؤرخ  - ١
ــــه إدارة شـــؤون  ١٣ شــباط/فــبراير ١٩٤٦ الــذي أنشــأت ب
الإعلام التابعة للأمانة العامـة، وجميـع قـرارات الجمعيـة العامـة 

الأخرى المتصلة بأنشطة إدارة شؤون الإعلام؛ 
تطلــب إلى الأمــين العــام أن يواصــل، فيمــــا  - ٢
يتعلـق بسياسـات وأنشـطة الأمـــم المتحــدة في مجــال الإعــلام، 
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التنفيـذ الكـامل للتوصيـات الـواردة في الفقـــرة ٢ مــن قرارهــا 
٤٤/٤٨ باء المؤرخ ١٠ كانون الأول/ديسـمبر ١٩٩٣ وغـير 

ذلك من الولايات التي حددا الجمعية العامة؛ 
تؤكـد أهميـة الخطـة المتوسـطة الأجـــل للفــترة  - ٣
٢٠٠٢-٢٠٠٥ بوصفـها مبـدأ توجيـــهيا يحــدد الاتجــاه العــام 
لبرنامج الإعلام المتعلــق بـأهداف المنظمـة مـن خـلال الاتصـال 

الفعال؛ 
ترحــب بالجــهود الــتي يبذلهــا الأمــين العــــام  - ٤
ــــم وعمليـــات إدارة شـــؤون  لإجــراء اســتعراض شــامل لتنظي
الإعـــلام وتقديمـــه إلى الجمعيـــة العامـــة في دورـــــا الســــابعة 
والخمســين، وتشــجع الأمــين العــام علــى تقــديم مقترحــــات 
ابتكاريـة واســـعة النطــاق لــلإدارة تــأخذ في الاعتبــار المســألة 

المثارة في هذا القرار؛ 
تطلب إلى إدارة شؤون الإعـلام، وهـي تتبـع  - ٥
الأولويات التي حددا الجمعية العامة وتسترشد بإعلان الأمم 
ـــائل  المتحـدة بشـأن الألفيـة(١٠)، أن تـولي اهتمامـا خاصـا للمس
الرئيسـية: القضـــاء علــى الفقــر، ومنــع الصراعــات، والتنميــة 
المسـتدامة، وحقـــوق الإنســان، ووبــاء فــيروس نقــص المناعــة 
البشـرية/متلازمـة نقـص المناعـة المكتسـب (الإيـدز)، والمعركــة 

ضد الإرهاب الدولي، واحتياجات القارة الأفريقية؛ 
تتفق مع الأمين العام علـى الحاجـة إلى تعزيـز  - ٦
الهياكل الأساسية التكنولوجية لإدارة شـؤون الإعـلام لتوسـيع 
قدرـا علـى الاتصـال وكذلـك لتحسـين موقـع الأمـم المتحــدة 

على الشبكة؛ 
تعترف بأهمية العمل الذي تضطلع به منظمة  - ٧
الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة (اليونسكو) وبتعاوا مع 
وكـالات الأنبـاء ومنظمـات البـث الإذاعـي في البلـدان الناميـــة 

من أجل نشر المعلومات بشأن القضايا ذات الأولوية؛ 
 

الأنشطة العامة لإدارة شؤون الإعلام   ثانيا -
تلاحــظ الجــهود الــــتي تبذلهـــا إدارة شـــؤون  - ٨
الإعـلام، في سـياق التقريـر المرحلـي للأمـين العـــام عــن إعــادة 
توجيه أنشطة الأمم المتحدة في مجال الإعـلام والاتصـالات(١١) 
والاسـتعراض الشـــامل الجــاري حاليــا، مــن أجــل أن يوضــح 
للـدول الأعضـــاء التحديــات الــتي تواجهــها الإدارة في ســبيل 
تحسين كفاءا وإنتاجيتها، وتشجع الأمين العام على مواصلـة 
عمليـة إعـادة التوجيـه الـتي تشـمل مقترحـات واســـعة النطــاق 
وربمــا مقترحــــات ابتكاريـــة جديـــدة، مـــع مراعـــاة المبـــادئ 
ـــرا  والاتجاهـات العامـة الـواردة في هـذا القـرار، وأن تقـدم تقري

عن ذلك إلى لجنة الإعلام في دورا الخامسة والعشرين؛ 
تؤكـد مـن جديـــد أن إدارة شــؤون الإعــلام  - ٩
هـي مركـز تنسـيق سياسـات الأمـم المتحـدة في مجـال الإعـــلام 
ومركز الأنباء الرئيسي للإعلام عـن الأمـم المتحـدة وأنشـطتها 
وأنشطة الأمين العام؛ وتشجع على تكـامل أوثـق للمـهام بـين 
إدارة شؤون الإعلام والمكاتب الـتي تقـدم خدمـات المتحدثـين 

باسم الأمين العام؛ 
تطلــب إلى الأمــين العــام، في ســياق عمليـــة  - ١٠
إعـادة التوجيـه، أن يواصـل بـذل قصـــاراه لكفالــة أن تتضمــن 
منشورات الأمانة العامة وخدماــا الإعلاميـة الأخـرى، بمـا في 
ذلك موقع الأمم المتحدة علـى الشـبكة ودائـرة الأمـم المتحـدة 
للأنباء، معلومات شاملة وموضوعيـة ومنصفـة بشـأن القضايـا 
المطروحة على المنظمة وأن تحتفظ باستقلالها ونزاهتها ودقتـها 
مـن حيـث التحريـر واتسـاقها الكـامل مـع قـرارات ومقـــررات 

الجمعية العامة؛ 
تحيط علما بتقـديم الأمـين العـام لتقريـره عـن  - ١١
إعـــادة توجيـــه أنشـــطة الأمـــم المتحـــــدة في مجــــال الإعــــلام 
والاتصالات(١١) وترحب بالتقدم المحــرز في تعزيـز أداء وفعاليـة 
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الإدارة منـذ بـدء عمليـة إعـادة التوجيـه، وفقـا للولايـــات الــتي 
حددا الجمعية العامة ولتوصيات لجنة الإعلام؛ 

ترحــب باتجــاه إدارة شــــؤون الإعـــلام نحـــو  - ١٢
ـــدة تســتهدف زيــادة إدارة الأداء، علــى  �ثقافـة تقييـم� جدي
أســاس عــدة أمــور منــها اســتعراض ســنوي لأثــــر الـــبرامج، 
وكذلك على المعلومات المرتدة مــن الـدول الأعضـاء، حسـب 

الاقتضاء؛ 
تـرحب أيضـا بـاعتزام إدارة شـؤون الإعـــلام  - ١٣
زيادة بحث مجالات ازدواجيـة وتجزئـة المـهام في هيكـل الإدارة 
وكذلـك فـرص زيـادة التنســـيق داخــل الأمانــة العامــة ككــل 
وداخل منظومة الأمم المتحدة من أجل تفادي تداخل الجـهود 

في تنفيذ ولاياا وأنشطتها؛ 
تحيــط علمــا بــــاعتزام الأمـــين العـــام إجـــراء  - ١٤
اســتعراض شــامل لتنظيــم وعمليــات إدارة شــــؤون الإعـــلام 
وتقديم تقرير عن ذلـك إلى الجمعيـة العامـة في دورـا السـابعة 
والخمسين وفقا لقرارها ٢٥٣/٥٦، وتعترف بأن الاستعراض 

الشامل للإدارة يراد به تسهيل عملية إعادة التوجيه؛ 
ـــدرس بصــورة  تطلـب إلى لجنـة الإعـلام أن ت - ١٥
ـــامل بعــد إتمامــه وأن تقــدم توصياــا  كاملـة الاسـتعراض الش
بشأنه إلى الجمعية العامـة، وتشـدد في هـذا الصـدد علـى أهميـة 
احــترام الاختصــــاص الرئيســـي للجنـــة في الاضطـــلاع ـــذه 
الدراسـة وتقـديم توصيتـها قبـل نظـر أي هيئـة أخـــرى في هــذا 

الاستعراض؛ 
تدعــو الــدول الأعضــاء إلى أن تضمــــن، إلى  - ١٦
أقصـى حـد ممكـن إلى أن تنطلــق التوصيــات المتعلقــة ببرنــامج 
عمل إدارة شؤون الإعلام من لجنـة الإعـلام وأن يجـري النظـر 

فيها في هذه اللجنة؛ 
تحيـــط علمـــا بالبيـــان المقـــترح لمهمــــة إدارة  - ١٧
شؤون الإعلام(١٢) وتؤكد على أهمية أنشـطة الاتصـال المباشـر 

بـالدول الأعضـاء والجمـهور واسـتخدام وسـائل وســـيطة مثــل 
وســائط الإعـــلام والمنظمـــات غـــير الحكوميـــة والمؤسســـات 

التعليمية عند تنفيذ الولايات التي تحددها الجمعية العامة؛ 
تشــجع الأمــــين العـــام علـــى أن يســـتمر في  - ١٨
ــة، في  دراسـة وبحـث إمكانيـة إدخـال بعـض التغيـيرات التنظيمي
الوقـت الـذي يواصـل فيـه الـــبرامج والأنشــطة الإعلاميــة الــتي 
خولتــها الجمعيــة العامــة إلى حــين اتخـــاذ أي قـــرار بديـــل في 

المستقبل بشأن هذا الموضوع بناء على توصية لجنة الإعلام؛ 
ــــة  تحــث إدارة شــؤون الإعــلام علــى مواصل - ١٩
إبـداء أقصـى قـدر ممكـن مـن الشـفافية مـن أجـل زيـادة الوعــي 

بأثر برامجها وأنشطتها؛ 
ـــى إدارة شــؤون الإعــلام، مــن  تؤكـد أن عل - ٢٠
خـــلال إعـــادة توجيهـــها، مواصلـــة أنشـــطتها وتحســــينها في 
االات التي ـم البلـدان الناميـة بصفـة خاصـة وـم، حسـب 
الاقتضاء، البلدان الأخـرى ذات الاحتياجـات الخاصـة، بمـا في 
ذلـك البلـدان الـتي تمـر اقتصاداـا بمرحلـة انتقاليـة، وأن تســـهم 
عملية إعادة التوجيه هذه في سد الفجـوة القائمـة بـين البلـدان 
الناميـة والبلـدان المتقدمـة النمـو في مجـال الإعـلام والاتصـالات 

الذي يتسم بأهمية حاسمة؛ 
تطلــب إلى إدارة شـــؤون الإعـــلام مواصلـــة  - ٢١
المشاورات مع لجنة الإعــلام قبـل اتخـاذ أي قـرار بشـأن التغيـير 

المحتمل لاسمها؛ 
تشجع الأمين العام على تعزيـز التنسـيق بـين  - ٢٢
إدارة شـؤون الإعـلام وسـائر الإدارات التابعـة للأمانـة العامــة، 
وتشـدد علـى أن القـــدرات والأنشــطة الإعلاميــة في الإدارات 

الأخرى ينبغي أن تسير بتوجيه من إدارة شؤون الإعلام؛ 
ترحـب بالمبـادرات الـتي اتخذـا إدارة شــؤون  - ٢٣
الإعلام لتعزيز الجهاز الإعلامي للأمم المتحدة وتشدد في هـذا 
الصدد على أهمية النهج المتسق الرامي إلى تحقيق النتائج الـذي 
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اتبعته الأمم المتحدة والوكالات المتخصصة وبرامـج وصنـاديق 
منظومة الأمم المتحدة المشاركة في الأنشطة الإعلاميـة وتوفـير 
ـــع مراعــاة التعليقــات الــواردة مــن الــدول  المـوارد لتنفيذهـا م

الأعضاء بشأن جدوى وفعالية تنفيذ البرنامج؛ 
ترحب أيضا بتقرير الأمين العام عـن أنشـطة  - ٢٤
لجنـة الأمـم المتحـدة المشـتركة للإعـلام لعـام ٢٠٠١(١٣) وتثــني 
على إدارة شؤون الإعلام لمشاركتها النشـطة والبنـاءة في لجنـة 
ــة  الأمـم المتحـدة المشـتركة للإعـلام ولا سـيما لجـهودها المبذول
لتعزيز التنسيق فيما بـين الوكـالات في مجـال الإعـلام وتشـجع 
الإدارة علــى القيــام بــدور رئيســي في فريــق الأمـــم المتحـــدة 
للاتصـالات المنشـأ حديثـا وتحيـط علمـــا بالجــهود الــتي يبذلهــا 
الفريق لتعزيز وضع عـدد مـن المبـادرات الرئيسـية وتطلـب إلى 
الأمين العام أن يقدم تقريرا إلى لجنة الإعـلام في دورـا التاليـة 

عن أنشطة الفريق؛ 
تسلم بحاجة إدارة شؤون الإعـلام إلى زيـادة  - ٢٥
أنشــطتها في جميــع المنــاطق وتكــرر الحاجــة إلى إدراج تحليـــل 
لنطـاق تغطيـة أنشـطة الإدارة في إعـادة توجيـــه أنشــطة الأمــم 
المتحـــدة في مجـــال الإعـــلام وتحديـــد أوســـع نطـــــاق ممكــــن 
للقطاعـات المسـتهدفة والمنـاطق الجغرافيـة الـتي لم تتـم تغطيتـــها 
بشكل ملائم والتي ربما تحتاج إلى اهتمام خاص يشمل تحديـد 

الوسائل الملائمة للاتصال ومراعاة المتطلبات اللغوية المحلية؛ 
تثني على الجـهود المتواصلـة الـتي تبذلهـا إدارة  - ٢٦
شؤون الإعلام في إصدار النشرات الصحفيـة اليوميـة وتطلـب 
إلى الإدارة مواصلـة تزويـــد الــدول الأعضــاء وممثلــي وســائط 
الإعـلام ـذه الخدمـة القيمـة مـع النظـــر في إمكانيــات تحســين 
عملية إصدارها وتبسيط شكلها وتنظيمـها وطولهـا مـع وضـع 
آراء الـــدول الأعضـــاء ورغبـــة الإدارات الأخـــرى في تقـــديم 

خدمات مماثلة أو متداخلة في هذا الصدد في الاعتبار؛ 
 

تعدد اللغات والإعلام  ثالثا -
تؤكــــد أهميــــة ضمــــان المعاملــــــة الكاملـــــة  - ٢٧
ـــع  والمتســاوية لجميــع اللغــات الرسميــة للأمــم المتحــدة في جمي
أنشطة إدارة شؤون الإعلام وتشدد على أهمية التنفيذ الكـامل 
لقرارهــــا ٢١٤/٥٢ المــــؤرخ ٢٢ كــــــانون الأول/ديســـــمبر 
١٩٩٧، الذي طلبت في الجـزء جيـم منـه إلى الأمـين العـام أن 
يضمـن وضـع نصـوص جميـع الوثـائق العامـة الجديـدة باللغــات 
الرسمية الست والمواد الإعلامية للأمم المتحـدة يوميـا في موقـع 
الأمم المتحدة على الشـبكة العالميـة وإتاحتـها للـدول الأعضـاء 

دون تأخير؛ 
تؤكــد مــن جديــد طلبــها إلى الأمــين العـــام  - ٢٨
ضمـان أن تتوفـر لإدارة شـؤون الإعـلام القـــدرة الملائمــة مــن 
ـــع  الموظفـين في جميـع اللغـات الرسميـة للأمـم المتحـدة لأداء جمي

أنشطتها؛ 
تذكر الأمين العـام بالحاجـة إلى أن يـدرج في  - ٢٩
اقتراحات الميزانية البرنامجية المقبلة بشأن إدارة شـؤون الإعـلام 

أهمية استخدام جميع اللغات الرسمية الست في أنشطتها؛ 
 

رابعا -الحملات الترويجية 
ـــة إلى  تســلم بــأن الحمــلات الترويجيــة الرامي - ٣٠
دعـم الـدورات الاسـتثنائية والمؤتمـرات الدوليـة للأمـم المتحـــدة 
ـــؤون الإعــلام  تشـكل جـزءا مـن المسـؤولية الرئيسـية لإدارة ش
وترحب بجهود إدارة شؤون الإعلام الرامية إلى دراسة السـبل 
الخلاقة التي تستطيع من خلالهـا تنظيـم وتنفيـذ هـذه الحمـلات 

بالشراكة مع الإدارات الفنية المعنية؛ 
تسلم أيضا بالحاجة إلى تعزيز الدعاية باتباع  - ٣١
اســـتراتيجية مســـتهدفة تضعـــها إدارة شـــؤون الإعـــلام عــــن 
الـدورات الاسـتثنائية والمؤتمـرات الدوليـة والحمـلات الترويجيــة 
المقبلة للأمم المتحدة المتعلقة بالقضايا العالمية وتستخدم إعـلان 

الألفية كدليل لها؛ 
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تؤيد الجهود التي تبذلها إدارة شؤون الإعـلام  - ٣٢
لكي تركز حملاـا الترويجيـة أيضــــا علـــــى القضايـا الرئيسـية 
الأخرى التي حددهـا الأمـين العـام علـى النحـو المشـار إليـه في 
الفقـرة ٥ مـن هـذا القـرار في الوقـت الـذي تكفـل فيـه احــترام 

الأولويات التي حددا الجمعية العامة؛ 
تقــدر عمــل إدارة شــؤون الإعــــلام المتعلـــق  - ٣٣
بـالترويج، مـن خـلال حملاـا، للقضايـــا الــتي تحظــى باهتمــام 
اتمع الدولي مثل التنمية المستدامة والأطفال وفـيروس نقـص 
المناعة البشرية والإيدز وإاء الاسـتعمار وكذلـك الحـوار بـين 
الحضارات وعواقب كارثة تشرنوبل وتشجع الإدارة علـى أن 
ــات  تواصـل بالتعـاون مـع البلـدان المعنيـة ومـع المنظمـات والهيئ
ذات الصلـة في منظومـة الأمـم المتحـدة اتخـاذ التدابـــير الملائمــة 
لتعزيـز وعـــي الجمــهور في العــالم ــذه القضايــا وغيرهــا مــن 

القضايا العالمية المهمة؛ 
تشـجع إدارة شـؤون الإعـلام علـــى مواصلــة  - ٣٤
عملها في إطار فريق الأمم المتحدة للاتصـالات لتنسـيق تنفيـذ 
اسـتراتيجيات الاتصـالات مـع رؤسـاء الإدارات الإعلاميـــة في 

وكالات وصناديق وبرامج منظومة الأمم المتحدة؛ 
 

خامسا - سد الفجوة الرقمية 
ــــرر المتخـــــــــذ وفقـــــــا لقــرار  ترحـب بالمقـــ - ٣٥
الجمعيـة العامـة ١٨٣/٥٦ المـؤرخ ٢١ كـانون الأول/ديســمبر 
٢٠٠١ لعقد مؤتمر القمة العــالمي المعـني بمجتمـع المعلومـات في 
جنيـــف في كـــــانون الأول/ديســــمبر ٢٠٠٣ وفي تونــــس في 

كانون الأول/ديسمبر ٢٠٠٥؛ 
ــــى الأمـــين العـــام لإنشـــائه لدائـــرة  تثــني عل - ٣٦
تكنولوجيا المعلومات بالأمم المتحدة والشبكة الدولية للصحـة 
ــــا المعلومـــات والاتصـــالات  وفرقــة العمــل المعنيــة بتكنولوجي
بغرض سد الفجوة الرقمية وكاستجابة للفجـوة المسـتمرة بـين 
البلدان المتقدمة النمو والبلـدان الناميـة وترحـب بمسـاهمة إدارة 

شـؤون الإعـلام في الـترويج لجـهود الأمـين العـام في مجـال ســد 
الفجوة الرقمية كوسـيلة لحفـز النمـو الاقتصـادي وكاسـتجابة 
للفجوة المستمرة بين البلـدان المتقدمـة النمـو والبلـدان الناميـة، 
وتطلب إلى إدارة شؤون الإعلام في هـذا الصـدد زيـادة تعزيـز 

دورها؛ 
 

سادسا - مراكز الأمم المتحدة للإعلام 
تشدد على ضرورة أن تواصل مراكـز الأمـم  - ٣٧
المتحدة للإعلام والعناصر الإعلامية القيام بدور مـهم في نشـر 
المعلومات بين شعوب العالم عن عمل المنظومة بما في ذلــك في 
ـــتي حددهــا إعــلان الأمــم المتحــدة بشــأن الألفيــة  اـالات ال
وتؤكد على أن مراكز الأمم المتحــدة للإعـلام هـي �الصـوت 
الميداني� لإدارة شؤون الإعلام وضرورة أن تعمل على تعزيـز 
وعي الجمهور وتعبئة الدعم لعمل الأمم المتحدة على الصعيـد 
ــــار مــا ينطــوي عليــه  المحلـــــــي علـى أن يوضـع فـــــي الاعتبــــ

الإعلام باللغات المحلية من أثر قوي على السكان المحليين؛ 
تطلــــب إلى الأمــــــين العـــــام أن يـــــدرج في  - ٣٨
ـــائج الاســتعراض المســتمر الــذي يجريــه  اسـتعراضه الشـامل نت
مكتـب خدمـات الرقابـة الداخليـة بالأمانـة العامـة بشـأن هـــذه 
المســألة ومعلومــات عــن مشــاركة إدارة شــؤون الإعــــلام في 

مبادرات دور الأمم المتحدة؛ 
تلاحــظ الجــهود الــتي تبذلهــا بعــض مراكــــز  - ٣٩
الأمم المتحدة للإعلام لإنشاء صفحات الاستقبال الخاصـة ـا 
ـــة باللغــات المحليــة وتشــجع إدارة شــؤون  علـى الشـبكة العالمي
الإعــلام علــى توفــير المــوارد والتســهيلات التقنيــة، لا ســـيما 
لمراكـز الأمـم المتحـــدة للإعــلام الــتي لم تبــدأ بعــد في تشــغيل 
صفحـات اســـتقبالها، مــن أجــل إنشــاء صفحــات الاســتقبال 
ـــــة وتشــــجيع  باللغـــات المحليـــة في كـــل مـــن البلـــدان المضيف
الحكومات المضيفة على تلبية احتياجات مراكز الأمم المتحدة 

للإعلام؛ 
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ترحــب بجــهود الإدارة الراميــة إلى اســـتعادة  - ٤٠
تخصيص موارد إضافية إلى مراكز الأمم المتحـدة للإعـلام الـتي 
تعرضـــت لخفـــض موظفيـــها ومواردهـــا الأخـــرى كنتيجـــــة 
لممارسـات خفـض الميزانيـة الـــتي نفــذت في الســنوات القليلــة 

الماضية؛ 
تشير إلى النداء الذي وجهه الأمين العـام إلى  - ٤١
الحكومـات المضيفـة لمراكـز الأمـم المتحـدة للإعـلام مـــن أجــل 
تسـهيل عمـــل المراكــز في هــذه البلــدان وذلــك بتقــديم مبــان 
باـــان أو بإيجـــار مخفـــض مـــع وضـــــع الحالــــة الاقتصاديــــة 
للحكومات المضيفة في الاعتبار ومراعاة ألا يكون هذا الدعـم 
بديلا عن تخصيص كـامل المـوارد الماليـة الكافيـة لمراكـز الأمـم 

المتحدة للإعلام في سياق الميزانية البرنامجية للأمم المتحدة؛ 
ترحــب بالجــــهود الجاريـــة في إدارة شـــؤون  - ٤٢
ـــن الموظفــين والمــوارد  الإعـلام لإعـادة النظـر في توزيـع كـل م
المالية على مراكز الأمـم المتحـدة للإعـلام، بغيـة النقـل المحتمـل 
لموارد من مراكز الإعلام الواقعة في البلدان المتقدمـة النمـو إلى 

البلدان النامية؛ 
تحيــط علمــا بتقريــر الأمــــين العـــام المعنـــون  - ٤٣
ـــاتب الميدانيــة  �إدمـاج مراكـز الأمـم المتحـدة للإعـلام في المك
لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي: مواصلة تنفيذ آراء الحكومـات 
المضيفـة�(١٤)، وترحـب بتنفيـذ إدارة شـؤون الإعـلام بصـــورة 
ـــق  متواصلـة للقـرارات ذات الصلـة للجمعيـة العامـة، فيمـا يتعل
بإدمـاج مراكـز الأمـم المتحـــدة للإعــلام في المكــاتب الميدانيــة 
لبرنامج الأمــم المتحـــــدة الإنمائي، وتعيد التــأكيد علـى أن أي 
اقـتراح ـذا الخصـوص لا ينبغـي تنفيـذه إلا إذا ثبتـت جــدواه، 
وعلى أساس كل حالة على حدة، مع الإبقاء على الاسـتقلال 
التنفيـذي والفـني لمراكـز الأمـم المتحـــدة للإعــلام، وأخــذ آراء 
البلـــدان المضيفـــة بعـــين الاعتبـــار، لضمـــان عـــدم الإضــــرار 
بالوظــــائف الإعلاميــــة لمراكــــز الأمــــم المتحــــــدة للإعـــــلام 

واســتقلاليتها، ســعيا لتحقيــق الغــرض المعلــن لهــذه السياســـة 
العامة، وهو تحسين تقديم الأمم المتحدة للمعلومات؛ 

تلاحــظ إمكانيــة إنشــاء �محــــاور� إقليميـــة  - ٤٤
لمراكــز الإعــلام، خاصــة في المنــاطق الــتي تســهل فيــها اللغـــة 
المشـتركة اتبـاع النـهج الإقليمـي، ولكـن دون الاقتصـــار علــى 
تلك المناطق، وتؤكد علـى الحاجـة إلى أن تنظـر لجنـة الإعـلام 
في مجموعـة مـن المبـادئ التوجيهيـة والمعايـير المقترحـة، المتعلقــة 
بمـدى اسـتصواب الأخـذ ـذا الخيـار، وتؤكـد أيضـا علـى أنــه 
ينبغي توخي المرونة في إنشاء أي من هذه �المحاور� الإقليمية 
رهنـا بموافقـــة الجمعيــة العامــة علــى تلــك المبــادئ التوجيهيــة 
والمعايـير، وأن يكـون إنشـاؤها علـى أســـاس كــل حالــة علــى 
حدة، إن أمكن ذلـك، وألا يتـم إلا بموافقـة صريحـة مـن جميـع 

البلدان المضيفة المعنية؛ 
 

ــــم  دور إدارة شـــؤون الإعـــلام في عمليـــات الأم سابعا -
المتحدة لحفظ السلام 

تحيط علما مـع التقديـر بتقريـر الأمـين العـام  - ٤٥
عــن دور إدارة شــؤون الإعــلام في عمليــات الأمــم المتحــــدة 

لحفظ السلام(١٥)؛ 
تشـيد بجـهود الأمـين العـام الراميـة إلى تعزيـــز  - ٤٦
قــدرة إدارة شــؤون الإعــلام علــى إنشــاء وتشــغيل العنــــاصر 
الإعلاميـة في عمليـات حفـظ السـلام، وبعثـات الأمـم المتحــدة 
السياسية والمعنية ببناء السلام، بمـا في ذلـك جـهودها الدعائيـة 
وغيرها من أنشطة الدعم الإعلامي التي تضطلـع ـا، وتطلـب 
من الأمانة العامـة مواصلـة ضمـان قيـام الإدارة بـدور في هـذه 
العمليـات في المسـتقبل، ابتـداء بمرحلـة التخطيـط، وذلـــك مــن 
خـــلال المشـــاورات بـــين الإدارات والتنســـيق مــــع الإدارات 
الأخرى في الأمانة العامة، وعلـى الأخـص مـع إدارة عمليـات 

حفظ السلام؛ 
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تطلـب مـن إدارة شـؤون الإعـلام أن تواصــل  - ٤٧
جـهودها لتعزيـز قدرـا علـــى الإســهام بقــدر كبــير في عمــل 
العنـاصر الإعلاميـة في عمليـات الأمـم المتحـدة لحفـظ الســلام، 
بمـا في ذلـك مـن خـــلال وضــع اســتراتيجية إعلاميــة متناســقة 

بالتعاون مع إدارة عمليات حفظ السلام؛ 
ــة  تؤكـد علـى أهميـة تعزيـز القـدرات الإعلامي - ٤٨
لإدارة شؤون الإعلام في مجال عمليات حفظ السـلام، وعلـى 
دورهـا في عمليـة اختيــار النــاطقين الرسميــين لعمليــات الأمــم 
المتحـدة لحفـظ السـلام أو لبعثاـا، وتشـجع، في هـذا الصــدد، 
الإدارة على إعارة نـاطقين رسميـين يمتلكـون المـهارات اللازمـة 
ــات، وأن  لأداء مهامـهم في عمليـات حفـظ السـلام أو في البعث
تــأخذ في الاعتبـــار، عنـــد اللـــزوم، الآراء المُعـــبر عنـــها ـــذا 

الخصوص، خاصة آراء البلدان المضيفة؛ 
 

مكتبة داغ همرشولد  ثامنا -
تلاحـظ الجـهود المسـتمرة الـتي يبذلهـا الأمـــين  - ٤٩
العام لجعل مكتبة داغ همرشولد مكتبـة إلكترونيـة ذات نطـاق 
عالمي، مما يجعل المعلومات الصادرة عن الأمم المتحدة وغيرهـا 
من المواد التي بحوزا متاحة إلكترونيا لعدد مـتزايد مـن القـراء 
والمستعملين لخدماا، وتحيط علمـا أيضـا بجـهود الأمـين العـام 
الراميـة إلى إثـراء رصيــد المكتبــة مــن الكتــب واــلات علــى 
أساس تعدد اللغات، بما في ذلـك المنشـورات المتعلقـة بالسـلام 
والأمـن وبمسـائل التنميـــة، لضمــان اســتمرار المكتبــة كمــورد 
للمعلومـات عـن الأمـم المتحـدة وأنشـطتها، متـاح علـى نطــاق 

واسع؛ 
تطلـــب مــــن الأمــــين العــــام أن يــــدرج في  - ٥٠
اسـتعراضه الشـامل نتـائج الاســـتعراض العــام للخدمــات الــتي 
تؤديـها مكتبـات منظومـة الأمـم المتحـدة، بمـا فيـها مكتبــة داغ 
همرشولد، والمكتبتان الموجودتـان في مكتـبي الأمـم المتحـدة في 
ـــــات  جنيـــف وفيينـــا، ومكتبـــات اللجـــان الإقليميـــة، ومكتب

الإدارات، ومكتبــات مراكــز الإعــلام، والمكتبــات الوديعــــة، 
على نحو ما دعت إليه الجمعية العامة في قرارها ٢٥٣/٥٦. 

تحيط علما بالدورات التدريبيـة الـتي تنظمـها  - ٥١
مكتبة داغ همرشولد لممثلي الدول الأعضـاء وموظفـي الأمانـة 
علـــى اســـتخدام برنـــامج Cyberseek، وكيفيـــة البحـــــث في 
الإنـــترنت، واســـتخدام الشـــبكة الداخليـــة للأمـــــم المتحــــدة 
 ،UN-I-QUE (الإنـترانت)، ووثـائق الأمـــم المتحــدة وبرنــامج
ـــة  ونظــام الأمــم المتحــدة للتوزيــع الإلكــتروني للوثــائق الرسمي

(ODS)؛ 
 

تاسعا -  وســائل الاتصــال التقليديــة: الإذاعـــة المســـموعة 
والتلفزيون والمنشورات 

تؤكــد علــى أن الإذاعــة المســموعة لا تـــزال  - ٥٢
إحدى وسائط الإعـلام التقليديـة الأقـل تكلفـة والأبعـد مـدى 
المتاحــة لإدارة شــؤون الإعــلام، وأداة هامــة لأنشــطة الأمــــم 

المتحدة، مثل التنمية وحفظ السلام؛ 
ـــا ٦٤/٥٦  تشــير إلى الفقــرة ٤٧ مــن قراره - ٥٣
بـاء، الـذي قـررت فيـه توســـيع قــدرة البــث الإذاعــي الــدولي 
للأمــم المتحــدة بجميــع اللغــات الرسميــة الســت، اســــتنادا إلى 
النجاحات التي حققها المشروع التجريبي لتطويـر قـدرة للبـث 
الإذاعي الدولي للأمم المتحدة، وتوسـيع نطـاق توزيـع برامجـها 

والشراكات المنشأة بشأا؛ 
تقدر تمكُّن إدارة شـؤون الإعـلام مـن إنشـاء  - ٥٤
شراكات مع أكثر من ٢٦٥ محطة إذاعية لبـث برامجـها، علـى 
النحـو الـوارد في الفقـرة ٣٢ مـن تقريــر الأمــين العــام المتعلــق 
بإعــادة توجيــــه أنشـــطة الأمـــم المتحـــدة في ميـــدان الإعـــلام 
والاتصـالات(١١)، ممـا قـد يمكنـها مـن الوصـول إلى مـا لا يقـــل 

عن ١٨٠ مليون مستمع في جميع أرجاء العالم؛ 
ـــه  تتطلـع إلى تقريـر الأمـين العـام المقـرر تقديم - ٥٥
إلى لجنـة الإعـلام في دورـا الخامســـة والعشــرين عــن تطويــر 
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قدرة للبث الإذاعي الدولي للأمـم المتحـدة، متضمنـا مـا يمكـن 
الحصـول عليـه مـن معلومـات مـن الشـركاء الإذاعيـين المحليـــين 
والوطنيـين والإقليميـين، بخصـــوص العــدد المقــدر للمســتمعين 
الذين يصل إليهم البــث وفعاليـة تكلفـة الإذاعـة باعتبارهـا أداة 
ــــرارا بشـــأن  لأنشــطة الأمــم المتحــدة، لكــي تتخــذ اللجنــة ق

مستقبل تلك القدرة؛ 
تلاحظ الجهود الجاري بذلها في إدارة شؤون  - ٥٦
الإعلام لبث البرامج مباشرة على محطات البث في جميع أنحـاء 
العــالم باللغــات الرسميــة الســت، وكذلــــك بلغـــات أخـــرى، 
وتشـدد في هـذا الصـدد، علـى الحاجـة إلى الحيـاد والموضوعيـــة 

فيما يتعلق بالأنشطة الإعلامية للأمم المتحدة؛ 
تشدد على ضرورة استفادة إذاعة وتلفزيـون  - ٥٧
الأمـم المتحـدة اسـتفادة تامـــة مــن الهيــاكل التكنولوجيــة الــتي 
أُتيحت في السنوات الأخيرة (بمـا في ذلـك المنصـات السـاتلية، 
وتكنولوجيات المعلومات والاتصالات، والإنترنت). وتطلـب 
إلى الأمين العام، كجزء من عملية إعـادة توجيـه إدارة شـؤون 
الإعلام، أن ينظر في وضع استراتيجية شـاملة للبـث الإذاعـي، 

آخذا بعين الاعتبار التكنولوجيات الموجودة؛ 
تلاحظ أهمية اسـتمرار إدارة شـؤون الإعـلام  - ٥٨
في تنفيـذ البرنـامج الجـاري لصـــالح المذيعــين والصحفيــين مــن 
البلـدان الناميـة والبلـدان الـتي تمـر اقتصاداـــا بمرحلــة انتقاليــة، 
على نحو ما كلفتها بـه الجمعيـة العامـة، وتشـجع الإدارة علـى 
النظر في كيفية تحقيق أقصى قـدر مـن فـائدة البرنـامج، بإعـادة 

النظر في مدته وعدد المشاركين فيه، ضمن جملة أمور؛ 
ـــــع منشــــورات إدارة  تكـــرر تـــأكيد أن جمي - ٥٩
شؤون الإعلام، ينبغي لهـا، وفقـا للتكليفـات القائمـة، أن تلـبي 
حاجـة محـددة، وألا تكـرر منشـورات أخـــرى لمنظومــة الأمــم 
المتحـدة، وينبغـي إنتاجـها بطريقـة فعالـة مـن حيـث التكـــاليف 
وتطلــب، في هــــذا الصـــدد، إلى الأمـــين العـــام أن يـــدرج في 

استعراضه الشامل النتائج ذات الصلة المستقاة من الاستعراض 
الأوسـع لمنشـورات الأمـم المتحـدة وموادهـــا الإعلاميــة الــذي 

طلبته الجمعية العامة في قرارها ٢٥٣/٥٦؛ 
 

عاشرا -  موقع الأمم المتحدة على الإنترنت 
تحيط علما بتقرير الأمـين العـام عـن مواصلـة  - ٦٠
تطويـر موقـع الأمـم المتحـدة علـى الإنـترنت باللغـــات الرسميــة 
الست وتعهده وإثرائه(١٦)، كما تحيـط علمـا بمسـارات العمـل 

الممكنة المبينة فيه بإيجاز؛ 
تكـرر تـأكيد تقديرهــا للجــهود الــتي تبذلهــا  - ٦١
ـــع علــى الإنــترنت  إدارة شـؤون الإعـلام مـن أجـل إنشـاء موق
ـــن حيــث  يتمـيز بارتقـاء نوعيتـه وسـهولة اسـتعماله وفعاليتـه م
التكاليف، منوهة بأن ذلـك يسـتحق أن يخـص بـالذكر بـالنظر 
لنطــاق هــذا العمــل وقيــود الميزانيــــة داخـــل الأمـــم المتحـــدة 
والسـرعة المثـيرة الـتي تتوسـع ـا الشـبكة العالميـة، وتؤكـد مــن 
جديد أن الموقع على الإنترنت ما انفك يمثـل أداة مفيـدة جـدا 
ــــير الحكوميـــة والمؤسســـات  لوســائط الإعــلام والمنظمــات غ
التعليمية والدول الأعضـاء والجمـهور العـام، وترحـب بإنشـاء 

موقع الأمم المتحدة على الإنترنت بشأن الإرهاب؛ 
تلاحـظ مـع القلـق أن تطويـــر وإثــراء موقــع  - ٦٢
الأمم المتحدة على الإنـترنت بلغـات متعـددة يتـم بوتـيرة أبطـأ 
ممـا كـان متوقعـا بسـبب عـدد مـن العوامـــل مــن بينــها نقــص 

الموارد؛ 
تلاحـــظ أن المكـــــاتب المقدمــــة للمحتــــوى  -٦٣
لا تتيح، بصفة عامة، موادها علـى موقـع الأمـم المتحـدة علـى 

الإنترنت بجميع اللغات الرسمية الست؛ 
تشــدد علــى الحاجــة إلى اتخــاذ قــرار بشـــأن  - ٦٤
ـــترنت وتعــهده وإثرائــه  تطويـر موقـع الأمـم المتحـدة علـى الإن
بلغات متعددة، من خـلال النظـر، في جملـة أمـور، في إمكانيـة 
إعادة الهيكلة التنظيمية لإنشاء وحدة لغوية مسـتقلة لكـل لغـة 
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من اللغات الرسميـة السـت داخـل إدارة شـؤون الإعـلام سـعيا 
إلى تحقيق التكافؤ التام بين اللغات الرسمية للأمم المتحدة؛ 

تؤكد من جديـد طلبـها إلى الأمـين العـام أن  - ٦٥
يكفل، بقدر الإمكـان، إلى حـين اتخـاذ ذلـك القـرار وتنفيـذه، 
الإنصـاف بشـكل مسـتمر في توزيـــع المــوارد الماليــة والبشــرية 
المخصصة في إدارة شؤون الإعـلام لموقـع الأمـم المتحـدة علـى 
شبكة الإنترنت بـين جميـع اللغـات الرسميـة، مـع المحافظـة علـى 
ـــع لمعلومــات مســتكملة ودقيقــة، وبــذل قصــارى  تقـديم الموق
الجهود من أجل كفالــــــــــة أن تتوفــر جميـع مـواد الموقـع الـتي 
ـــات الرسميــة  لا تتغـير ولا تكـون بحاجـة إلى تعـهد منتظـم باللغ

الست جميعها؛ 
ـــد أيضــا الحاجــة إلى تحقيــق  تؤكـد مـن جدي - ٦٦
التكافؤ التام بــين اللغـات الرسميـة السـت بموقـع الأمـم المتحـدة 
على الإنترنت، وتحيط علما، في هذا الصـدد، بـالتصور الـذي 
ـــين العــام، كمــا يــرد في الفقــرة ٣٣ مــن  يعرضـه اقـتراح الأم
تقريره(١٦)، والداعي إلى أن تترجم المكاتب المقدمة للمحتـوى 
بالأمانــة العامــة – كــل فيمــا يخصــه – جميــع المــواد وقواعـــد 
البيانات المنشورة بالانكليزيـة علـى الموقـع إلى اللغـات الرسميـة 
كافــة، وتطلــب إلى الأمــين العــام أن يقــدم إلى لجنــة شـــؤون 
الإعلام في دورا الخامسة والعشرين تقريرا عن أكـثر وسـائل 
تنفيذ هذا الاقتراح اتصافا بالطابع العملـي والكفـاءة والفعاليـة 

من حيث التكاليف؛ 
تطلـب إلى الأمـين العـام أن يـدرج في تقريـــره  - ٦٧
إلى لجنة الإعلام في دورا الخامسة والعشرين مقترحات تتعلـق 
بتحديد موعد يتم بحلوله وضع جميع ترتيبات الدعم الضروريـة 
لتنفيذ هذا التصور، ويتواصل التكافؤ ابتداءً منه فصاعدا، فضلا 

عن إعفاء مواد محددة من الترجمة على الموقع؛ 
تؤكـد أهميـة إتاحـة إمكانيـة اطـلاع الجمــهور  - ٦٨
علــى مجموعــة معــــاهدات الأمـــم المتحـــدة ووثـــائق الهيئـــات 

التداولية للأمم المتحدة؛ 

تشجع الأمين العام علـى مواصلـة الاسـتفادة  - ٦٩
بشــكل كــامل، عــبر إدارة شــؤون الإعــلام، مــن التطـــورات 
الحديثـة في مجـال تكنولوجيـا المعلومـــات، بمــا في ذلــك شــبكة 
الإنترنت، بغية العمل على تحسـين النشـر السـريع للمعلومـات 
عــن الأمــم المتحــدة، بطريقــة تراعــي فعاليــة التكلفــة، وفقــــا 
للأولويــات الــتي تضعــها الجمعيــة العامــة ومــع أخــذ التنـــوع 

اللغوي للمنظمة في الاعتبار؛ 
تحيــط علمــا بــأن اللجنــة الرفيعــة المســــتوى  - ٧٠
المعنيـة بـالإدارة التابعـة لـس الرؤسـاء التنفيذيـــين في منظومــة 
الأمم المتحدة المعني بالتنسيق طلبـت إلى مستشـارها التقـني أن 
يعد دراسة أولية عن مسألة إنشاء موقـع مركـزي واحـد علـى 
الإنـــترنت لمنظومـــة الأمـــم المتحـــدة، وأن يقدمـــها إليــــها في 
اجتماعها في أيلول/سبتمبر ٢٠٠٢، وتطلب إلى إدارة شـؤون 
ــــتي تديـــر موقـــع المنظمـــة علـــى  الإعــلام، بوصفــها الجهــة ال
الإنــترنت، أن تنقــل ملاحظــات لجنــة الإعــــلام بشـــأن هـــذا 
الموضــوع وأن تقــدم تقريــرا عــن ذلــك إلى لجنــة الإعــلام في 

دورا الخامسة والعشرين؛ 
تحيط علما بتقريري الأمـين العـام عـن إعـادة  - ٧١
تصميم نظام القرص الضوئي (الذي يسمى حاليا نظـام الأمـم 
المتحـدة الإلكـــتروني للوثــائق الرسميــة) (١) وعــن توافــر وثــائق 
الهيئات التداولية في شكل إلكتروني باللغات الرسمية الست في 

وقت واحد في موقع الأمم المتحدة على الإنترنت(١٨)؛ 
تشــيد بجــهود شـــعبة خدمـــات تكنولوجيـــا  - ٧٢
المعلومـات التابعـة لمكتـب خدمـات الدعـــم المركــزي بالأمانــة 
العامة في كفالة إنشاء الهياكل الأساسـية التكنولوجيـة اللازمـة 
ــــدة  علــى نحــو يســمح بــالوصل الوشــيك لنظــام الأمــم المتح
الإلكـتروني للوثـائق الرسميـة بموقـع الأمـم المتحـدة علـى شـــبكة 
الإنترنت، وتشيد أيضا بإدارة شؤون الإعلام لمعالجتها لمسـائل 

إدارة المحتوى المتصلة بالنظام؛ 
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ـــائق  تلاحـظ أن دمـج النظـام الإلكـتروني للوث - ٧٣
الرسمية في موقع الأمم المتحـدة علـى الإنـترنت سيسـهم كثـيرا 
في تعزيـز الصبغـة المتعـددة اللغـــات للموقــع، وسيســاعد علــى 
زيــادة الكفــاءة في جميــع إدارات الأمانــة العامــة مــن خــــلال 

القضاء على الازدواجية في طريقة إعداد الوثائق ونشرها؛ 
تطلــب إلى الأمــين العــام أن يقــدم إلى لجنـــة  - ٧٤
الإعلام في دورا الخامسة والعشرين تقريرا عـن آثـار تشـغيل 
النظام الإلكتروني للوثائق الرسميـة بعـد تشـغيل خاصيـة الدعـم 
التـام المتعـدد اللغـات، وعـن الإمكانيـة العمليـة لإتاحـة اطــلاع 
الجمـهور عليـه مجانـا عـن طريـق توصيلـه بموقـع الأمـم المتحـــدة 
ـــا في ذلــك تقــديم خيــارات ــدف تنقيــح  علـى الإنـترنت، بم
ـــرار  سياســة الاشــتراك في النظــام المتبعــة حاليــا والمحــددة في ق
ــــؤرخ ١٥ أيلـــول/ســـبتمبر  الجمعيــة العامــة ٢١١/٥١ واو الم
١٩٩٧، وتعـرب عـن عزمـها اتخـاذ قـرار أثنـاء الجـزء الرئيســي 
مـن الـدورة الثامنـة والخمسـين للجمعيـة العامـة بشـأن سياســـة 

الاشتراك في النظام؛ 
تحيط علما مع الاهتمام بتوزيع إدارة شؤون  - ٧٥
الإعلام مواد دائرة الأمم المتحدة للأنبـاء علـى النطـاق العـالمي 
عن طريق البريد الإلكتروني، وتقدر اعتزام الإدارة توفـير هـذه 
الخدمــة باللغــات الرسميــة الأربــع الأخـــرى في عـــام ٢٠٠٢، 
وتشدد على ضرورة إيلاء مزيد مـن العنايـة لكفالـة أن تكـون 
الأخبـار المفاجئـة والبرقيـات الإخباريـة دقيقـة ومحـايدة وخاليــة 

من أي تحيز؛ 
 

ملاحظات ختامية  حادي عشر -
تطلــب إلى الأمــين العــام أن يقــدم إلى لجـــنة  - ٧٦
الإعلام في دورا الخامسـة والعشـرين وإلى الجمعيـة العامـة في 
ـــرا عــن أنشــطة إدارة شــؤون  دورـا الثامنـة والخمسـين، تقري

الإعلام، وعن تنفيذ التوصيات الواردة في هذا القرار؛ 

ــرا إلى  تطلـب إلى لجنـة الإعـلام أن تقـدم تقري - ٧٧
الجمعية العامة في دورا الثامنة والخمسين؛ 

تقـرر أن تـدرج في جـدول الأعمـال المؤقـــت  - ٧٨
لدورــا الثامنــة والخمســين البنــد المعنــون �المســائل المتصلـــة 

بالإعلام�. 
 

 مشروع مقرر 
زيادة عدد أعضاء لجنة الإعلام 

تقرر الجمعية العامة زيادة عدد أعضاء لجنة الإعلام 
مـــن ٩٨ إلى ٩٩ عضـــوا وتقـــرر تعيـــين المملكـــة العربيــــة 

السعودية عضوا في لجنة الإعلام. 
وأدلى كـل مـن ممثـل اليابـان، والرئيـس المؤقــت لإدارة  - ٧١

شؤون الإعلام ببيان ختامي. 
ــــس إلى أن المكتـــب قـــرر أن يجتمـــع في  وأشــار الرئي - ٧٢
منتصـف أيلـــول/ســبتمبر عقــب الانتــهاء مــن وضــع الصيغــة 
ـــم  النهائيـة لتقريـر الأمـين العـام عـن الاسـتعراض الشـامل لتنظي
ــاة  وعمـل إدارة شـؤون الإعـلام. وفي ذلـك الحـين، ومـع المراع
الواجبة لمحتويات التقريـر، سـيقترح المكتـب ـج عمـل اللجنـة 
مسـتقبلا، بمـا في ذلـك إمكانيـة عقـد دورة مسـتأنفة للنظـــر في 
تقرير الأمين العام ووضع الصيغة النهائية لتوصيات اللجنة إلى 
الجمعيـــة العامـــة في الـــدورة الســـابعة والخمســـــين، حســــب 

الاقتضاء. 
 
 

الحواشي 
الوثــائق الرسميــة للجمعيــة العامــة، الــدورة الخامســة  (١)
)، المرفــــق،  A/35/21) والثلاثــون، الملحــق رقــم ٢١

الفرع خامسا. 
المرجع نفسه، الــدورة السادســة والثلاثــون، الملحــق  (٢)
رقم ٢١ (A/36/21)؛ المرجع نفسه، الدورة السابعة 
 A/37/21) ــب والثلاثــون، الملحــق رقــم ٢١ والتصوي
ــــــــة  ـــــدورة الثامنـــ و Corr.1)؛ المرجـــــع نفســـــه، ال
ــــان  ـــــم ٢١ والتصويب ـــــق رقــ ــــون، الملحـــ والثلاثــــ
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(A/38/21 و Corr.1 and 2)؛ المرجع نفســه، الــدورة 

التاســعة والثلاثــــون، الملحـــق رقـــم ٢١ (A/39/21)؛ 
المرجــع نفســه، الــدورة الأربعــون، الملحــق رقــم ٢١ 
ــــــة  ــــــدورة الحادي (A/40/21)؛ المرجـــــع نفســـــــه، ال

والأربعــون، الملحـــق رقـــم ٢١ (A/41/21)؛ المرجـــع 
نفسه، الدورة الثانيــة والأربعــون، الملحــق رقــم ٢١ 
ــــــــة  ــــــدورة الثالث ــــــه، ال ــــــع نفس (A/42/21)؛ المرج

والأربعــون، الملحـــق رقـــم ٢١ (A/43/21)؛ المرجـــع 
نفسه، الدورة الرابعة والأربعــون، الملحــق رقــم ٢١ 
ـــــدورة الخامســـــــة  (A/44/21)؛ المرجـــــع نفســـــه، ال

والأربعــون، الملحـــق رقـــم ٢١ (A/45/21)؛ المرجـــع 
نفســه، الــدورة السادســة والأربعــون، الملحـــق رقـــم 
ــــدورة الســــابعة  ٢١ (A/46/21)؛ المرجـــع نفســـه، ال
والأربعــون، الملحـــق رقـــم ٢١ (A/47/21)؛ المرجـــع 
نفسه، الدورة الثامنة والأربعــون، الملحــق رقــم ٢١ 
ــــــعة  ـــــــدورة التاس (A/48/21)؛ المرجـــــع نفســـــه، ال

والأربعــون، الملحـــق رقـــم ٢١ (A/49/21)؛ المرجـــع 
ـــــم ٢١  ــــدورة الخمســــــون، الملحـــــق رق نفســــه، ال
ــــــة  ــــــدورة الحادي (A/50/21)؛ المرجـــــع نفســـــــه، ال

 .(A/51/21) والخمسون، الملحق رقم ٢١
المرجــع نفســه، الــدورة الثانيــة والخمســون، الملحــق  (٣)

 .(A/52/21/Rev.1) رقم ٢١
المرجــع نفســه، الــدورة الثالثــة والخمســون، الملحــق  (٤)

 .(A/53/21/Rev.1) رقم ٢١
المرجع نفسه، الـــدورة الرابعــة والخمســون، الملحــق  (٥)

 .(Add.1 و A/54/21) رقم ٢١ والإضافة
المرجع نفسه، الدورة الخامسة والخمسون، الملحــق  (٦)

 .(A/55/21) رقم ٢١
ــــدورة السادســــة والخمســــون،  المرجـــع نفســــه، ال (٧)
 .(Add.1 و A الملحق رقم ٢١ والإضافة (56/21/

ســيصدر بوصفــه الوثــائق الرسميــة للجمعيــة العامــة،  (٨)
ــــم ٢١  الـــدورة الســـابعة والخمســـون، الملحـــــق رق

 .(A/57/21)
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المرفق الأول 
بيـان أدلى بـه رئيـس لجنـة الإعـلام في افتتـاح الـــدورة الرابعــة والعشــرين 

للجنة، في ٢٢ نيسان/أبريل ٢٠٠٢ 
 
  

اسمحــوا لي، بــادئ ذي بــدء، أن أعــرب لكــــم عـــن  - ١
الامتنان وأنا أترأس للسنة الثانية علـى التـوالي الـدورة السـنوية 

للجنة الإعلام. 
وأشـعر بالارتيـاح لأنـني تمكنـت خـلال السـنة الماضيــة  - ٢
مـن شـهود الديناميـة الـتي اتسـمت ـــا إدارة شــؤون الإعــلام 
فضلا عن التنوع الكبير في أنشطتها. وأتيح لي أيضـا أن أقـدر 
مزايا رئيسها، وما يتسـم بـه مـن بعـد النظـر وروح الابتكـار، 

فضلا عن انفتاحه واستعداده الدائم للحوار. 
وسـوف أتكلـم لبرهـة باسـم بلـــدي. وأود أن أعــرب  - ٣
عن العرفان لمسؤولي الإدارة، الذين يتسـمون بـأعلى درجـات 
الحس المهني، إذ وضعوا أنفسـهم منـذ ١٠ أيـام تحـت تصـرف 
وسائط الإعلام الدولية وبعثة بلـدي، مـن أجـل إسمـاع صوتنـا 
أثناء الانقلاب الذي وقع ضـد رئيـس دولـة فنــزويلا، الرئيـس 
هوغـو تشـافيز فريـاس، وحـتى اسـتعادة النظـــام الدســتوري في 
بلدي. وفي لحظات الأزمة تلـك، فـإن المعيـار الـذي تقـاس بـه 
قوة خدمات الإعلام يتمثل في سرعة التصرف والموضوعية. 

وبوســعي أن أؤكــد لكـــم، في هـــذه اللحظـــات، إن  - ٤
إدارة شؤون الإعلام على أهبة الاستعداد للاضطلاع بدورهـا 
وهي ما فتئت تضطلع به على أكمل وجـه. كذلـك لا بـد لي 
من الإعراب عن الإشادة والشكر لرئيسها على مـا يبديـه مـن 

حسن القيادة. 
وفيمــا يتعلــق بجــدول أعمــال هــذه الـــدورة الرابعـــة  - ٥
والعشرين للجنتنا، أود قبل كل شيء أن أحدد السياق الـذي 
تجـري فيـه أعمالنـا هـذا العـام سـعيا إلى تـأكيد أهميتـــه بالنســبة 

لمستقبل الأمم المتحدة. 

إن لجنتنــا تتســم بأهميــة أساســية بــالنظر إلى أنـــه، في  - ٦
ــــة  القــرن الحــادي والعشــرين، لا يمكــن لأي منظمــة – منظم
عامـة - أن تصبـح قويـة وفعالـة بـدون اتصـــالات. ولم يخطــئ 
الآباء المؤسسون للأمم المتحـدة عندمـا قـرروا في عـام ١٩٤٦ 
إنشاء إدارة شؤون إعـلام قويـة في الأمانـة العامـة. إلا أنـه، في 
ـــة والفوريــة والتفاعليــة هــذا، أصبــح  عصـر الاتصـالات العالمي
الإعـلام وسـيلة ربـط لا غـنى للإنسـانية عنـها. وقـد أصبحـــت 
الاتصـالات الـتي تتسـم بالشـفافية شـرطا لمشـــاركة اتمعــات 
المحلية في اتمع الدولي. وهي تتيح للرأي العام العالمي، الـذي 

يواجه واقع العولمة المعقد، فرص الاطلاع الضرورية. 
إلا أنني إذ أشدد علـى القـوة الهائلـة لتحريـر الإعـلام،  - ٧
ــد  لا بـد لي أيضـا مـن أن أشـير إلى مخـاطر الإعـلام المضلـل. وق
أبرزت لجنتنا ذلـك بـالفعل في السـنة الماضيـة، حينمـا ناشـدت 
الدول أن تحول دون استخدام الإعلام للنيل مـن الديمقراطيـة، 
والتحريض على الصراعات الإثنية وكراهية الأجانب، وإثـارة 
البغضـاء. وبمـا أن السـلام الحقيقـــي ليــس هــو غيــاب الحــرب 
وحسـب، فـإن منـــع الصراعــات لا ينحصــر في وقــف ســباق 
ـــا  التسـلح ووضـع الترتيبـات الدبلوماسـية، بـل هـو أيضـا، وربم
قبـل كـل شـيء، اشـتراك جميـع الشـــعوب في القيــم الأساســية 
نفســها، مثــــل الحريـــة، والمســـاواة، والتضـــامن، والتســـامح، 
المكرسـة في إعـلان الألفيـة. ولذلـك ينبغـي لمنظمتنـا أن تنتـــهج 
سياسة إعلامية تمثل وسيلة نشر قيمنا المشـتركة وجـهودنا مـن 

أجل إعلائها في كل مكان. 
وقبـل فـترة قصـيرة، في لقـاء تلفزيـوني، أعـرب الأمــين  - ٨
العــام لأحــد الصحفيــين عــن تفاؤلــه بشــأن إمكانيــة تحقيــــق 
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أهداف الألفية، خاصة ما يتعلـق منـها بتخفيـض معـدل الفقـر 
في العـالم إلى النصـف بحلـول عـام ٢٠١٥، لأن ذلـك يعتمـــد، 

في اية المطاف على وعي الرأي العام العالمي ا. 
ـــا في إعطــاء المــبرر لتفــاؤل الأمــين  ويتمثـل دور لجنتن - ٩
العــام وإعــلاء صــــوت المنظمـــة ليصـــل إلى جميـــع الشـــعوب 

ولتتحول أهداف إعلان الألفية إلى واقع يعيشه الجميع. 
وأود أن أضيــف أن لجنــة الإعــلام درجــت علـــى أن  - ١٠
ـــلاء اهتمــام خــاص لاحتياجــات  تطلـب مـن الأمانـة العامـة إي
بلـدان الجنـــوب. وتــدرك اللجنــة جيــدا الهــوة الموجــودة بــين 
البلدان النامية والبلدان المتقدمة النمو في ميـدان تكنولوجيـات 
المعلومات والاتصالات وتشيد بالمبادرات التي يتخذها الأمـين 
العـام لسـد هـذه الفجــوة بغيــة حفــز النمــو الاقتصــادي. وفي 
كـانون الأول/ديسـمبر المـاضي، وافقـت الجمعيـة العامـــة علــى 
عقـد مؤتمـر قمـة عـالمي تمـع المعلومـات وسـوف تحـدد لجنـــة 
الإعلام الدور الذي ينبغي أن يناط بـإدارة شـؤون الإعـلام في 

التحضير لمؤتمر القمة. 
وفي هـذا العـــام تتــاح فرصــة فريــدة للجنتنــا لإسمــاع  - ١١
صوت الأمم المتحدة، وبالتـالي القيـم المشـتركة للإنسـانية الـتي 

تعبر عنها المنظمة. 
وفي الواقــــع، فــــإن الأمــــين العــــــام، كمـــــا أعلـــــن  - ١٢
ـــة في شــهر آذار/مــارس المــاضي، بــادر  للمجموعـات الإقليمي
ـــة جديــدة مــن الإصلاحــات في بدايــة ولايتــه  بـإعلان مجموع
الثانية. وطلب الأمين العام إلى الدول الأعضـاء أن تدعـم هـذا 
الاتجـاه الإصلاحـي الـذي يتضمـن بصفـة خاصـــة الاســتعراض 
الشـامل لإدارة شـؤون الإعـلام، الـذي طلبـت الجمعيـة العامـــة 

إجراءه في ٢٤ كانون الأول/ديسمبر الماضي. 
ورأى مكتـب لجنـة الإعـــلام، في هــذه الظــروف، أن  - ١٣
تتناول المناقشة العامة في هذه الدورة أولويات الإدارة بالنسـبة 
لسياساا وخياراا البرنامجية الجديدة سـعيا إلى تحقيـق هدفـها 

على نحو أفضل، ألا وهــو إعـلام النـاس في جميـع أرجـاء العـالم 
ــــا أكـــد المكتـــب أن  بمبــادئ الأمــم المتحــدة وأنشــطتها. كم
ملاحظـات الأمـين العـــام الجديــدة والصريحــة بشــأن الإعــلام 
ــــغ رئيـــس  والاتصــالات ســتمثل أســاس تلــك المناقشــة. وأبل
الإدارة مكتب اللجنة بأن الاستعراض الشامل للإدارة قـد بـدأ 

في كانون الثاني/يناير من هذه السنة. 
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المرفق الثاني 
ـــاح الــدورة  بيـان أدلى بـه الرئيـس المؤقـت لإدارة شـؤون الإعـلام في افتت

الرابعة والعشرين للجنة الإعلام، في ٢٢ نيسان/أبريل ٢٠٠٢ 
 
  

يسرني مرة أخرى أن أعمل مع رئيسنا الموقـر، السـيد  - ١
ميلــوس ألكــالاي، الــذي تــولى مــهام إضافيــة في هــذا العـــام 
بوصفه رئيسا موعة الــ ٧٧. وأود أن أتوجـه بشـكر خـاص 
إليه وإلى أعضاء مكتب اللجنة الموقرين علـى دعمـهم الكـامل 

لعمل الإدارة. 
ولعلكــم تذكــرون أنــني عندمــا خــاطبتكم في الســـنة  - ٢
الماضيـة، لم أكـن قـــد توليــت منصــبي كرئيــس مؤقــت لإدارة 
شـؤون الإعـلام إلا قبـل أشـهر قلائـل، عقـــب مغــادرة ســلفي 
الموقـر، كنسـاكو هوغـن. وبمـا اكتسـبت مـــن خــبرة في عمــل 
ــاول  الإدارة ودرايـة متعمقـة خـلال السـنة الماضيـة، آمـل أن أتن
معكـم بطريقـة بنـاءة المسـائل الـــتي علــى رأس اهتمامــاتكم - 
وأن أنــال تفــهمكم ودعمكــــم للتركـــيز الجديـــد في الإدارة. 
وبتوجيه الرئيس وبالمشاركة النشطة مـن جميـع الأعضـاء، أثـق 
أن الإدارة ستسير على الطريق الصحيـح، وهـو الطريـق الـذي 
سـيمكِّنها مـن إنجـاز الولايـة الـتي أنشـئت مـــن أجلــها في عــام 
١٩٤٦ بموجب قرار الجمعيـة العامـة ١٣ (د - ١) وهـي: أن 
تشـجع إلى أقصـى حـد ممكـن الفـهم المبـني علـى إطّـلاع لعمـل 

الأمم المتحدة وأهدافها بين شعوب العالم. 
إننـا نجتمـع في وقـت مـن تـاريخ الأمانـة العامـة يتســـم  - ٣
بأهميـة غـــير عاديــة، وذلــك أننــا نجتمــع في الســنة الأولى مــن 
الولاية الثانية لأمين عام ناجح، مع قيام المنظمة بتهيئـة نفسـها 
مـن جديـد لدورهـا الهـام كمؤسسـة عالميـة الـتي لا غـــنى عنــها 
لقرننـا الحـــادي والعشــرين الســائر في العولمــة. وإدارة شــؤون 
ــــتمر. وفي  الإعــلام ذات أهميــة رئيســية في هــذا التحــول المس
الوقت نفسه، طالبت دول أعضاء عديـدة بـإجراء تغيـيرات في 

إدارة شـؤون الإعـلام، حيـث اقـترح البعـض تبسـيط أعمالهـــا، 
وطالبـها البعـض الآخـــر بــأن تضطلــع بــالمزيد مــن الأعمــال، 
خاصة في العالم النامي. وللأسـف فـهذا النقـاش ليـس بالشـيء 
الجديد. فعبر السنين، كثيرا ما خضـع عمـل الأمـم المتحـدة في 
ميدان الإعلام للفحص الدقيق من الدول الأعضـاء الـتي اتسـم 
موقفها تاريخيا بالتباين إزاء هذا الموضوع. ولعل مـن الطريـف 
ـــون غوردنكــر مــن جامعــة برنســتون  أن أذكـر أن الأسـتاذ لي
كتـب في عـام ١٩٦٠ تحليـلا لمـا كـان يسـمى حينـــها بمكتــب 
الإعــلام في مجلــــة �أميريكـــان بوليتيكـــال ســـاينس ريفيـــو� 
(American Political Science Review). وأشــار الأســــتاذ 

كوردنكر إلى أنه إثر إنشـاء الأمـم المتحـدة، أصبحـت سياسـة 
وميزانية المكتب الذي سبق إدارة الإعلام الحاليـة تمثـل بشـكل 
دائـــم �محـــور مناقشـــات معقـــدة دائمـــة�، حيـــث أُعلنــــت 
الاعتراضات في اللجان المعنية بالميزانية منذ عـام ١٩٤٨ علـى 
مستوى الإنفاق على أنشطة الإعلام. وفي مجال النقـاش هـذا، 
بــرز �تضــارب� بشــــأن مســـائل المضمـــون، والأولويـــات، 
والتمويـــل. وعلـــى حـــد تعبـــير الأســـــتاذ غوردنكــــر، فــــإن 
�الحكومـات الـتي كـانت تدعـو في المقـام الأول إلى الاقتصـــاد 
ـــات أخــرى كــانت تعــترض  في النفقـات انضمـت إلى حكوم
علـى مضمـون برنـــامج مكتــب الإعــلام، لتطــالب بتخفيــض 
الاعتمـادات المخصصـــة للإعــلام. وعــارضت هــذه اموعــة 
ــدان  أغلبيـة تضـم جميـع دول أمريكـا اللاتينيـة والعديـد مـن البل
ــلام  الناميـة، الـتي كـانت تؤيـد كـلا مـن مضمـون برنـامج الإع
والميزانية�. إلا أنه، رغم اسـتمرار المناقشـة والهجمـات، أشـار 
الأستاذ غوردنكر إلى أن المكتب أثبت �قدرتـه علـى التحمـل 

ومرونته�. وقد كتب هذا قبل ٤٢ سنة. 
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ـــو للفرنســيين أن يــرددوا �كلمــا حدثــت  وكمـا يحل - ٤
تغـيرات، كلمـا تكـرر الأمـــر نفســه�. وقــد لا يــدرك بعــض 
أعضاء اللجنة أنه منذ ذلك الوقت في تاريخ الإدارة، وخاصـة 
في العشرين سنة الأخـيرة، خضعـت الإدارة سـبع مـرات علـى 
الأقل لعمليات استعراض وإعادة تقييم دوريين، حيث نفـذت 
ـــع  عمليـة إعـادة تشـكيل كـبرى في فـترة ١٩٨٧-١٩٨٨. وم
ذلك، رغم محـاولات الإصـلاح هـذه، لا تـزال الإدارة تواجـه 
النقد الذي كثيرا ما يتسم بوجهة النظر القائلـة بـأن الوظـائف 
الــتي تؤديــها الإدارة ليســــت ذات أهميـــة مركزيـــة لأغـــراض 
المنظمة ويجوز بالتالي تقليصها. ومن الواضح أن وجهـة النظـر 
هذه ليست غالبة في هذه اللجنة، ولكنـها كثـيرا مـا تسـود في 
ــود  الهيئـات الماليـة والإداريـة، حيـث يفضـل بعـض أعضـاء الوف
إيـلاء الأولويـة لتمويــل أنشــطة أخــرى مــن أنشــطة المنظمــة. 
ونتيجـة لذلـك، نجـد أنفسـنا أسـرى لحالـة التنـاقض المتمثلــة في 
تلقـي ولايـات محـددة مـن لجنـة الإعـلام في مشـاريع القــرارات 
السنوية المقدمة إلى الجمعية العامة، في الوقت الذي تجـري فيـه 
ــــدورة نفســـها،  محــاولات في هيئــات تشــريعية أخــرى، في ال

لتقليص الموارد اللازمة لتنفيذ تلك الولايات نفسها. 
وكما تعلمون، بلغ هــذا الـرأي النـاقد لـلإدارة ذروتـه  - ٥
في شهر كانون الأول/ديسمبر الماضي أثناء النظر في ميزانيتـها 
ـــة  البرنامجيـة لفـترة السـنتين ٢٠٠٢-٢٠٠٣. ورغـم أن الجمعي
العامة وافقت، في اية المطـاف، علـى الجـزء المتصـل بالميزانيـة 
البرنامجيـة، طلبـت الجمعيـة إلى الأمـين العـام، في القـرار نفســه، 
وهو القرار ٢٥٣/٥٦ المتخذ عشية عيد الميلاد لعـام ٢٠٠١، 
أن يجـري اسـتعراضا شـاملا لتنظيـم وعمليـات الإدارة.  ونحــن 
ـــخصيا، تبنينــا اقــتراح الاســتعراض  في الأمانـة العامـة، وأنـا ش
بوصفـه فرصـة لدراسـة فعاليـة إدارة شـؤون الإعـلام وكفاءــا 
بوجه عام، وتركيزها علـى الأولويـات والولايـات الموضوعيـة 
للمنظمـة، والحاجـة إلى زيـادة التنســـيق داخــل الأمانــة العامــة 
بشأن أنشطة الإعلام. ومن ثم يعرض تقريـر الأمـين العـام عـن 

�إعــادة توجيــه أنشــطة الأمــــم المتحـــدة في ميـــدان الإعـــلام 
والاتصـالات� (A/AC.198/2002/2)، المعـروض عـــل اللجنــة، 
تصـور الأمـين العـام للاتجـــاه الــذي يــأمل أن يســير فيــه إدارة 
شـؤون الإعـلام بعـد �تحويلـها� - وهـو اتجـاه يتسـم بتجـــدد 

التركيز والمزيد من وضوح الهدف. 
ـــا إلى أن  وأعلــم أنــني لســت في حاجــة لأن أشــير هن - ٦
اسـتعراض الإدارة جـزء مـن جولـة إصـلاح ثانيـة أوسـع نطاقــا 
أطلقـها الأمـين العـام عنـد بدايـة فـترة ولايتـه الثانيـــة. وــدف 
تعزيز المنظمة وتنشيطها، سـتقوم الأمانـة العامـة جمعـاء بعمليـة 
صريحة لإعادة النظر في جميع أنشطتها الرئيسية. والعمليــة الـتي 
تنفذهـا إدارتنـا تـأتي في إطـــار عمليــة الإصــلاح العامــة هــذه، 
وستشـكل نتائجـها جـزءا مـن التقريـر الشـامل الـذي ســيقدمه 
الأمين العام إلى الدورة السابعة والخمسين للجمعيـة العامـة في 
وقـت لاحـق مـــن هــذه الســنة، لاقــتراح تحســينات مؤسســية 

وبرنامجية وإدارية في عملنا. 
وبالإضافة إلى ذلــك، مـا مـن شـك في أن نتـائج عـدد  - ٧
من عمليات الاستعراض الأخـرى الـتي تجـري بشـكل مسـتقل 
عن عملية استعراض إدارة شؤون الإعـلام، بمـا فيـها عمليـات 
ــــة الأمـــم  الاســتعراض المتعلقــة بخدمــات المكتبــات في منظوم
المتحــدة، ومنشــورات الأمانــة العامــــة، والأنشـــطة التجاريـــة 
ـــاك أيضــا  للمنظمـة، سـيكون لهـا أثـر علـى عمـل إدارتنـا. وهن
استعراض لمراكز الأمـم المتحـدة للإعـلام ينفـذه حاليـا مكتـب 
خدمات الرقابة الداخلية، يتوقع صدور تقريره قريبا. وبـالنظر 
إلى هذه اموعة من الاسـتعراضات، يصبـح الآن مـن الأهميـة 
ــــة الإعـــلام توجيهـــها  الحاسمــة أكــثر ممــا مضــى أن توفــر لجن
المتخصص فيما يتعلق بما ترى أنـه الوظـائف الرئيسـية لـلإدارة 

في ميدان الاتصالات. 
وقد فوضني الأمـين العـام تحديـد المعايـير والإجـراءات  - ٨
اللازمـة لإجـراء اسـتعراض شـامل لـلإدارة. وإذ أضطلـــع ــذه 
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المهمـة، أود أن أطمئـن أعضـاء اللجنـة أن عملـي في الإصــلاح 
لم يكـن بدافـع مـن اعتبـارات متعلقـة بالميزانيـة، كمـا أن هـــذه 
ـــة لتخفيــض النفقــات.  العمليـة ليسـت متوخـاة بوصفـها عملي
فالاسـتعراض يـهدف إلى تحقيـق المزيـد مـن الكفـاءة والفعاليــة، 
وإذا أتيحت فرصة للادخار في أثنـاء العمليـة، سـتتخذ التدابـير 
اللازمـة لذلـك. ولكـــن الأمــر الضــروري هنــا هــو أن تظــهر 
الإدارة قدرــا علــى التكيــف مــع العــالم المتغــير، وأن تظـــهر 
رغبتها في التعلم والتغـير، وأن تبـذل جـهدا مخلصـا لاسـتخدام 

مواردها لتحقيق أقصى أثر ممكن. 
ولدى الاضطلاع بالاسـتعراض الشـامل، وبالمسـاعدة  - ٩
المتخصصة المقدمة لنا مجانا مــن إحـدى الشـركات المرموقـة في 
ـــنا  مجــال المشــورة الإداريــة، بذلنــا جــهدا جــادا لنســأل أنفس
السؤال التالي: إذا تعين علينا أن نعيد إنشاء الإدارة من جديـد 
كليـة، كيـف سـنفعل ذلـك؟ ومـا هـي الأنشـطة الـــتي ســنركز 
عليها، ولماذا؟ وما هي الوظـائف الـتي سـترغب غالبيـة الـدول 
الأعضاء في أن نؤديها لخدمة الأهداف الموضوعية للمنظمة؟ 

وبعـض الإجابـات واضحـــة. فحــتى لــو ألغيــت إدارة  - ١٠
شـؤون الإعـلام، سـتظل الأمـم المتحـدة في حاجـــة إلى القــدرة 
علــى نقــل أنبــــاء عملـــها إلى وســـائط الإعـــلام؛ وإلى توفـــير 
المعلومـــات الموثوقـــة عـــن مداولاـــا وإجراءاـــا للصحافـــة، 
ــــر الأكاديميـــة؛ وإلى  والجمــهور العــام، والحكومــات، والدوائ
إنشـاء مرافـق لاعتمـاد وسـائط الإعـلام الـتي توجــد في مواقــع 
مقار الأمم المتحدة، وتوفير الأماكن لها وإمدادهــا وتوجيهـها؛ 
وإلى توفــير المعلومــات المكتوبــة، والصــور البصريــة، والمــــواد 
الصوتية لوسائط الإعلام غير الموجـودة في تلـك المواقـع؛ وإلى 
الرد على الأسئلة الواردة من وسائط الإعلام والجمـهور العـام 
عبر العالم. واليوم، لا بد لنا أن نضيف إلى ذلك القـدرة علـى 
الاحتفاظ بموقع جذاب وعملي على شـبكة الإنـترنت. وهـذه 
المـهام الأساسـية لا تنفصـل عـن بعضـها البعـض، وحـتى أكـــثر 
نقادنا تشددا لن يقترحوا أن بوسع الأمم المتحدة البقاء بـدون 

القــدرة علــى أدائــها. إلا أن كيفيــة اضطلاعنــا بتلــك المـــهام 
ومـدى نجاحنـا في ذلـك مـن الأمـور الـتي تـترك للتقديـر. فـــهل 
ينبغي لنا أن نقوم، على سبيل المثال، بإصدار نشرات صحفية 
تغطي كل اجتماع رسمي يعقد في الأمم المتحدة، أم ينبغي لنـا 
أن نقتصـر علـى تغطيـة الأحـــداث والمؤتمــرات الرئيســية؟ وإذا 
قررنا الأمر الثاني، كيف لنا أن نحـدد مـا نشـمله بالتغطيـة مـن 
أحـداث دون التسـبب في إسـاءة للـدول الأعضـاء؟ هـــل نوفــر 
تغطيـة سمعيـة وبصريـة لكـل بيـان يـدلي بـه كـل وفـد، أم نقــوم 
فقـط بـالتصوير السـينمائي والتسـجيل والتصويـــر الفوتوغــرافي 
للمتكلمـين  الذيـن توجـد أدلـة ســـابقة علــى اهتمــام وســائط 
ـــا مجــرد وكالــة تجاريــة بحتــة للعلاقــات  الإعـلام ـم؟ وإذا كن
الصحفية، من الواضح أن قراراتنــا سـتكون مختلفـة عمـا ننحـو 
ـــن قــرارات بوصفنــا أمانــة عامــة تتســم بــالوعي  إلى اتخـاذه م

السياسي والاستجابة لرغبات الدول الأعضاء. 
وتزداد الأمور تعقيدا مع انتقالنا من الوظائف الـتي لا  - ١١
ــا  يمكـن تجنبـها إلى الوظـائف المحببـة. فـإذا أردنـا ألا نقـوم بعملن
علـى أسـاس رد الفعـل علـى الأحـداث، هـل نحتـاج إلى قـــدرة 
على وضع استراتيجية للاتصالات؟ وإذا كانت  الإجابـة هـي 
نعم، هل نحتاج إلى خبراء اتصالات تكون لهم معرفـة أساسـية 
بكل مجال مـن مجـالات الأولويـة الرئيسـية للمنظمـة، ويكونـوا 
قادرين على أن ينقلوا إلى الأشـخاص العـاديين المعـاني الدقيقـة 
لجـهودنا المبذولـة لتعزيـز مســـائل مــن قبيــل التنميــة المســتدامة 
ونزع السلاح؟ وبالنظر إلى أهمية مختلف المؤتمرات والـدورات 
ــاج  الاسـتثنائية الـتي تدعـو الجمعيـة العامـة إلى عقدهـا، هـل نحت
ــة  إلى قـدرة علـى الدعـوة لأهدافـها؟ وأجنـح إلى الإجابـة بكلم

�نعم� على هذه الأسئلة. 
ثم نــأتي للأنشــطة التقليديــة، الــتي �يفرضــــها علينـــا  - ١٢
الموقــع�، حســب التعبــــير الأمريكـــي – ألا وهـــي الجـــولات 
المصحوبـة بالمرشـدين للـزوار، وبرامـج الإحاطـة للمجموعــات 
الزائرة من المدارس والكليات، والقـدرة علـى تنظيـم المعـارض 
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التي تعدها هيئات الأمم المتحـدة ومجموعـات خارجيـة هنـا في 
مقر الأمم المتحدة، والموظفون القادرون على تنظيـم الحلقـات 
الدراسـية، أو الحفـلات الموسـيقية، أو الاحتفـالات بالمناســبات 
الخاصة. ولا يمكن لأي منظمـة أو وزارة شـبيهة في أي مكـان 
في العـالم أن تنجـز أعمالهـا بـدون هـذه العنـاصر. ولنضــف إلى 
هــذه العنــاصر موظفــين إداريــين للمســاعدة في إدارة شـــؤون 
الأفراد والميزانية الخاصة بإدارة الإعـلام، وفجـأة نجـد أن لدينـا 

ثلاثة أرباع هيكل المقر. 
ـــة الخياليــة،  ومـا هـي العنـاصر الغائبـة عـن هـذه العملي - ١٣
والموجــودة في الواقــع في إدارة شــؤون الإعــــلام القائمـــة؟ إن 
قائمة العناصر الغائبـة قصـيرة، وهـي: مكتبـة، أنشـأا الجمعيـة 
العامـة وترمـي بصفــة رئيســية إلى خدمــة الوفــود والموظفــين؛ 
وقسم لرسم الخرائط، يوجـد في إدارة شـؤون الإعـلام إلا أنـه 
يقــدم خدماتــه بصفــة رئيســية للإدارتــين المعنيتــين بالشـــؤون 
السياسية وحفظ السلام؛ وعدد من المنشورات، بعضـها قـديم 
قدم المنظمة نفسها. وبالطبع، المكتبة مفوضـة للإشـراف علـى 
نظـام للمكتبـات الوديعـة وتوفـير الأدوات المرجعيـة للجمــهور 
عمومــا؛ وخرائــط قســم رســم الخرائــط متاحــــة للجمـــهور؛ 
ومنشوراتنا المتعددة هي أدوات إعلامية لقطاعات واسـعة مـن 
الجمهور. وأخيرا، هناك مراكز الإعـلام المنتشـرة حـول العـالم 
الـتي أنشـأا الجمعيـة العامـة لإيصـال الخدمـات الإعلاميـة الــتي 
تقدمها الإدارة مباشرة إلى شعوب الدول النائيـة جغرافيـا عـن 

مقر الأمم المتحدة. 
١٤ - وبعبـارة أخـــرى، ينتــهي بنــا الأمــر إلى شــيء يشــبه 

كثيرا إدارة شؤون الإعلام الحالية. 
ــــذه لإدارة  ومــن ثم إذا كــانت العنــاصر الأساســية ه - ١٥
شؤون الإعلام غير قابلة للتغيير إلى حد بعيد، ما الـذي ينبغـي 
لنا أن نغيره؟ وخلال فترة الشهرين  ونصـف الماضيـة، حاولنـا 
أنـا وزملائـي مـن كبـار الموظفـين، الذيـن عملـــت معــهم عــن 

كثب خلال هــذا الاسـتعراض، أن نوجـد حـلا لهـذه الأسـئلة، 
بمساعدة خبراء استشاريين أجروا مـا يربـو علـى ٧٠ لقـاء مـع 
موظفي هذه الإدارة، وكبـار مسـؤولي الأمانـة العامـة، وممثلـي 
الدول الأعضاء، والعديد من الأفراد الذيـن يمثلـون طائفـة مـن 
الجـــهات المتلقيـــة لخدمـــات الإدارة، بمـــا في ذلـــــك الإدارات 
والمكاتب الأخرى، والدبلوماسيون، ووسائط الإعلام، وممثلو 
المنظمـات غـير الحكوميـة. ويوضـح التقريـر المعـــروض عليكــم 
النتائج والأفكار المتعمقـة الرئيسـية الـتي توصلنـا إليـها. والآن، 
جـاء دوركـم، أنتـم أعضـاء اللجنـة، لتطلعونـا علـى أفكـــاركم 
بشـأن هـذه المســـائل، وتخبرونــا بمــا تتوقعونــه أنتــم مــن إدارة 

شؤون الإعلام. 
لقد طرح الأمين العام في التقرير بشأن إعادة التوجيه  - ١٦
المعروض عليكم تصـوره لكيفيـة إعـداد إدارة شـؤون الإعـلام 
لزيــادة تأثيرهــا. وهــذا التقريــر، الــذي يمثــل خطــــوة أولى في 
الاستعراض الشامل للإدارة، يحدد عددا من المسـائل والأسـئلة 
الهامة التي تنبع من التحليل والتقييـم المتعمقـين لـلإدارة اللذيـن 
اكتمل العمل فيهما للتو. وتتعلق هذه المسائل والأسـئلة بعـدم 
وضـوح مهمـة هـذه الإدارة؛ ووجـود أنشـطة مجـزأة لا تتضـــح 
صلتها باستراتيجية شاملة متجانسـة؛ و القـدرة المحـدودة علـى 
ـــا إذا كــانت برامجنــا وأنشــطتنا تتفــق مــع احتياجــات  فـهم م
�الجهات المستفيدة بالخدمـات�؛ ووجـود هيكـل تنظيمـي لا 
يوضح للدوائر الخارجية المتلقية لخدمات إدارة شؤون الإعلام 
الدور الذي يضطلـع بـه كـل عضـو في الإدارة، وكيفيـة عمـل 
العناصر المكونة لها مع الأجزاء ذات الصلـة في الأمانـة العامـة. 
وهدف التقرير هو التركيز على المسائل والنتائج الرئيسية التي 
بــرزت حــتى الآن، وتحديــد التوجــــهات الجديـــدة ومجـــالات 
التركــيز الرئيســية لــلإدارة. ولا يتضمــن التقريــر مقترحــــات 
ــــن  بشــأن التغيــيرات في الهيكــل التنظيمــي الــتي قــد تنجــم ع
ـــث أن هــذه التغيــيرات لم توضــع تفاصيلــها  الاسـتعراض، حي
بعـد. ومواصلـة للقـاءات المفتوحـة الـتي عقدـــا خــلال الســنة 
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ـــي الإدارة، طلبــت إليــهم الانضمــام إليَّ في  الماضيـة مـع موظف
اجتمـاع آخـر في ختـام هـذه الـدورة، لأحيطـــهم علمــا بــآراء 
اللجنة بشأن عملية إصلاح إدارتنا والحصول علـى مسـاهمام 
وأفكـارهم بشـــأن الســبيل الــذي ينبغــي أن نســلكه. ويعتقــد 
الأمـين العـام ونائبـة الأمـين العـام اعتقـادا راسـخا أن مشــاركة 
الموظفين في علمية الإصلاح أمر أساسي، وأن الموظفـين يجـب 
أن يشعروا بأم من المشاركين الرئيسـيين في فريـق معـزز، إذا 

أردنا تحقيق النجاح في تحويل الإدارة. 
وفي الظـروف الحاليـة، ليـس مـن الملائـــم إيــراد قائمــة  - ١٧
طويلة بمجالات نجاح الإدارة التي نظل نشعر بـالفخر بسـببها. 
ويمكن الاطلاع على أوجه النجاح هذه في تقرير الأمين العـام 
لشهر أيلول/سبتمبر المـاضي بشـأن المسـائل المتصلـة بـالإعلام، 
ــــة للمنتجـــات والأنشـــطة  (A/56/411). كمــا أن دعــم اللجن
ـــه في قــرار  العديـدة لإدارة شـؤون الإعـلام تكـرر الإعـراب عن
الجمعيـة العامـة ٦٤/٥٦ بـاء. إلا أنـه، لإطلاعكـم علـى بعــض 
مــن أحــدث ابتكاراتنــا الــتي حققناهــا مؤخــرا، ولإعطـــائكم 
صورة عن عملنا الحالي، أود أن أدعو أعضاء اللجنـة لينضمـوا 
إلينا بعد ظهر اليوم في غرفة الاجتماعات رقـم ٥ مـن السـاعة 
١٥/٠٠ إلى الساعة ١٧/٠٠ لحضور إحاطـة غـير رسميـة آمـل 

أن تجدوها مفيدة. 
وفي سـياق اسـتعراض إدارة شـؤون الإعـــلام، طرحنــا  - ١٨
على أنفسنا أكـثر الأسـئلة أساسـية واستكشـافا. وعلـى سـبيل 
المثــــال، مـا هـي أهميـــة إدارة شــؤون الإعــلام بالنســبة للأمــم 
المتحدة؟ ولا يزال من الممكـن إيجـاد التـبرير الأساسـي لإنشـاء 
ـــة العامــة  هيكـل إعلامـي داخـل الأمانـة العامـة في قـرار الجمعي
١٣ (د – ١) المــــؤرخ ١٣ شــــباط/فــــبراير ١٩٤٦، الــــــذي 
أوردت منـه اقتباسـا في مسـتهل بيـاني. وتعتمـد الأمـم المتحــدة 
في تحقيق أهدافها على فهم الجمهور عموما لأنشطتها. وكمــا 
أشـار الأمـين العـام مـرات عديـدة، يبـدأ ميثـاق الأمـم المتحــدة 
بعبارة �نحن الشعوب� ومفتاح بقاء الأمم المتحدة يكمـن في 

دعم شعوب العالم لها. ومن ثم فإن قوة خدمات الاتصـال لهـا 
أهميـة حاسمـة بالنســبة للمنظمــة. ومنــذ أيــام عملــي الأولى في 
إدارة شؤون الإعلام قلت لموظفي إدارتي أم لا يأتون للعمل 
هنا من أجل كتابة نشرة صحفية أو تصميـم ملصـق أو إنشـاء 
موقع على شبكة الإنترنت. فأنا أقـول لهـم إـم يـأتون للعمـل 
في هذه الإدارة لأن الأهــــداف الموضوعيــــة للأمم المتحـدة لا 
ــــم. فحفــظ الســلام لا يمكــن أن  يمكـن تحقيقـها بـدون عملهــ
ينجـح إذا لم يفـهم النـاس مـا يسـعى حفظـة السـلام إلى عملـــه 
وكيفيـة قيامـهم بذلـك؛ لـن يتسـنى الانتصـار في الحـرب علـــى 
الفقر إذا لم يدرك الناس في العالم المتقدم النمو التحدي الكبير 
للتنميـة وإذا عجـز النـاس في البلـدان الناميـة عـن تقديـر جــهود 
المنظمــة الراميــة إلى المســاعدة في حــــل مشـــاكلهم. وبعبـــارة 
أخــرى، فأنشــطة هــذه إلادارة ليســت غايــة في حــــد ذاـــا؛ 
ــــوغ  ولكنــها بمثابــة وســيلة لمســاعدة الأمــم المتحــدة علــى بل

أهدافها الموضوعية. 
وذكر لي بعض أعضاء الوفود أن بلدام قد اسـتغنت  - ١٩
عـن وزارات الإعـلام القديمـة فيـها؛ وهـم يحـاجون بـأن الأمـــم 
المتحدة هي الأخرى قد لا تكون في حاجـة إلى إدارة لشـؤون 
الإعلام. بيد أن إدارة شؤون الإعـلام تعمـل لتصـل إلى النـاس 
في كـل منطقـة مـــن منــاطق العــالم، لحشــد تــأييدهم لأعمــال 
المنظمــة. ويتســم هــذا الأمــر بأهميــــــة خاصــــــــة في البلـــدان 
الناميــــة حيث لا يزال قطاع كبــير مـن السـكان خـارج إطـار 
ـــا. وفي هــذا العمــل الإعلامــي،  ثـورة المعلومـات والتكنولوجي
علينـا أن نضطلـع أيضـا بطائفـة متعـددة مـن الولايـات، فضـــلا 
عـن اكتسـاب دعـم حكومـــي دولي للإجــراءات المحــددة الــتي 

نتخذها. 
ويتمثل التحدي في كيفية تنظيم الإدارة بحيـث تعمـل  - ٢٠
ـــن الفعاليــة في الجبهــة العريضــة مــن الأنشــطة  بـأقصى قـدر م
المتوقع منها القيام ا. وفي حـين أنـه مـا مـن شـك في إمكانيـة 
إعادة تركيز أهدافنا المحددة، وتحسين أساليب عملنـا، فإننـا في 
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ــــس اســـتمرار دعـــم اللجنـــة للـــدور الهـــام  هــذه الإدارة نلتم
للاتصـالات والإعـلام في حيـاة منظمتنـا. والـــتزامكم المتجــدد 
بالحاجــة إلى وجــود اتصــالات معــززة في عصــــر المعلومـــات 
الجديــد، وإلى تنميــة ثقافــة اتصــالات داخــــل المنظمـــة، أمـــر 
ضـروري لنجاحنـا. وإنـني علـى ثقـــة مــن أننــا إذا عملنــا معــا 
يمكننا إيجاد الحلـول لكيفيـة إعطـاء المنظمـة �الصـوت� الـذي 
لا بـد للعـالم مـن أن يكـــون قــادرا علــى سماعــه. وفي الوقــت 
نفســه، يخشــى علــى هــذا الصــوت مــــن الضيـــاع في زحـــام 
الولايـات، ونحـن نلتمـس تفـهمكم في مسـاعدتنا علـى تركـــيز 

طاقاتنا على أقصاها أهمية. 
ـــة  وباسـم إدارتي، أدعـو لجنـة الإعـلام، في هـذه المرحل - ٢١
ــــامل، إلى الموافقـــة علـــى  الأولى مــن عمليــة الاســتعراض الش
التوجـهات العامـة لعمليـة إعـادة التوجيـه في إدارتنـا، المكرســـة 
ـــذه الإدارة.  بصفـة خاصـة في التطلعـات الـتي أعيـد تحديدهـا له
وتجد هذه الإعراب عنها في بيان المهمة المقـترح التـالي، الـذي 
ستجدونه في الفقرة ١٩ من تقرير الأمـين العـام. وينـص بيـان 
المهمـة علـى مـا يلـي: �تتمثـل مهمـة إدارة شـؤون الإعــلام في 
إدارة وتنسيق مضمون الاتصالات التي تقوم ا الأمم المتحدة 
– الناجمة عن الأنشطة التي تضطلع ا المنظمة والهيئات التابعة 
لهـا - والقيـام، علـى نحـو اسـتراتيجي، بإيصـال هـذا المضمــون 
لا سيما من خلال الوسطاء الملائمين تحقيقا لأكبر تأثـير علـى 

الجمهور�. 
وقد لا تكون لهـذه الكلمـات خصـائص شـعرية، بيـد  - ٢٢
أن بيان المهمة هذا يقوم على مفهوم أن المضمون الذي يتعـين 
علـى الإدارة أن تبلغـه ينبـع مـن العمـل الموضوعـي للمنظمــة - 
ـــلام، بوصفــها  وليـس مـن الإدارة نفسـها. وإدارة شـؤون الإع
الجهـة الـتي تتـولى إدارة وتنسـيق اسـتراتيجية الأمـم المتحــدة في 
ــة  ميـدان الاتصـالات، مسـؤولة عـن ربـط عمـل الإدارات الفني
بالهيئات التي تكـون مؤهلـة علـى النحـو الأفضـل للقيـام بـدور 
الناشـر للمعلومـات. ونتيجـة لذلـك، ليـس مـن مسـؤولية هــذه 

ــــون الفـــني، أو إعـــادة تحديـــد أولويـــات  الإدارة إيجــاد المضم
المنظمـة. وسـتجدون هـذه الأولويـات موجـــزة في الفقــرة ٢٢ 
مـن التقريـر، وقـــد حددــا الجمعيــة العامــة وحددهــا الأمــين 
العـام، وفقـا للأولويـــات الــواردة في الإعــلان بشــأن الألفيــة. 
وعوضا عن ذلك، يتمثـل العمـل الحاسـم الأهميـة لهـذه الإدارة 
في نشر الرسالات الأساسـية للمنظمـة في جميـع أرجـاء العـالم. 
وفي هذا الجهد، تشمل أنشطة الاتصـال الـتي تقـوم ـا الإدارة 
جميــع الأنبــاء العاجلــة للمنظمــة، فضــلا عــن التركــــيز علـــى 
التحديـات طويلـة الأجـل الـتي تواجـه البشـــرية والكيفيــة الــتي 
ستواجهها ا الأمم المتحـدة في إطـار الإعـلان بشـأن الألفيـة. 
وفي سياق هذه المهمة، سيتوقع من هذه الإدارة وضع التصور 
المفــهومي والاســتراتيجي لهــذه الأولويــات، أو �تســــويقها� 
ــــيطة، مثـــل وســـائط  بعبــارة أخــرى، باســتغلال وســائل وس
الإعلام، إلى أقصى حد ممكن. وسيحكم علـى جميـع جـهودنا 
على أساس هذا النموذج. وعن طريق فريق الاتصالات التابع 
ــــاتب الإعـــلام في  للأمــم المتحــدة، ســنعزز شــراكتنا مــع مك
الأجزاء الأخرى من منظومة الأمـم المتحـدة لكفالـة اسـتفادتنا 

من جهود بعضنا البعض وتوحيد صوتنا. 
وتســـــتخدم الإدارة وســـــائط الإعـــــــلام التقليديــــــة  - ٢٣
والإنـترنت، كاسـتخدامها لهـا مثـلا في برنـامج البـث الإذاعـــي 
المباشـر، الـذي يمكـن أن يحظـــى بعــدد كبــير مــن المســتمعين، 
ـــية)  ومركـز أنبـاء الأمـم المتحـدة (بـاللغتين الانكليزيـة والفرنس
وقائمة عنــاوين الـبريد الإلكـتروني للمراسـلين - وهـي مبـادرة 
ـــا تقدمــا أيضــا في  جديـدة أطلقـت منـذ أسـبوعين. وقـد حققن
إثراء مواقع الأمم المتحـدة علـى الشـبكة العالميـة، ـدف محـدد 
هــو تقريــب الشــقة بــين معــدل اســتخدام اللغــة الانكليزيــــة 

واللغات الرسمية الخمس الأخرى في المنظمة. 
وبرز تعدد اللغات في الإعلام بوصفـه أحـد الشـواغل  - ٢٤
ذات الأولوية في دورة العام الماضي. وإن المشـاكل وتقييـدات 
الموارد التي حدت من قدرتنا على تحقيق طموحاتكم بالكامل 
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في هــذا اــال معروفــة جيــدا. ولتيســير مناقشــتكم في هــــذا 
الصـدد، يسـرني أن أبلغكـم بأننـا نقــوم هــذا الصبــاح بتوزيــع 
ورقـة غرفـة اجتمـاع، حسـب طلـب الجمعيـة العامـة في القـرار 
٦٤/٥٦ بـاء، عـــن اســتخدام موظفــي إدارة شــؤون الإعــلام 

للغات الرسمية الست واتقام إياها. 
ــــترح لإدارة شـــؤون  ويمثــل بيــان المهمــة الجديــد المق - ٢٥
الإعلام إلهاما للمرحلة الأولى من إصلاح الإدارة، ونحـن نقّيـم 
الآن أنشـطتنا وعملياتنـا وفـق هـذا النمـوذج الجديـد. وكجــزء 
مـن هـــذا التحليــل، أثــير عــدد مــن الخيــارات الهامــة المتعلقــة 
بالسياسات، مطلوب من اللجنة تقديم التوجيـه بشـأا. وتـرد 
هـذه المسـائل مفصلـة في تقريـر الأمـين العـــام، إلا أنــني أود أن 
أسلط الضوء على ثلاث من أكثرهـا أهميـة، وهـي: جماهيرنـا، 
أو مجموعاتنا المستهدفة؛ وعمل مراكز الأمم المتحدة للإعلام؛ 

وقياس أداء برامج وأنشطة لهذه الإدارة. 
أولا، يجـب علـــى الإدارة أن تحــدد علــى نحــو أفضــل  - ٢٦
جماهيرها المستهدفة. وتمشيا مع جنا الجديد، يجب أن تصبــح 
أهدافنـــا الرئيســـية علـــى نحـــو مـــتزايد �العنـــاصر الوســــيطة 
الخارجية�، وهي وسائط الإعلام واتمع المدني، الـتي نسـعى 
عـن طريقـها إلى الوصـول إلى العـالم. ويلتمـس التقريـر توجيـــه 
اللجنة بشأن المدى الذي ينبغـي لـلإدارة أن تظـل مسـؤولة بـه 
عـن الأنشـــطة الأخــرى الــتي تخــدم �جــهات أخــرى متلقيــة 

للخدمات�، بما فيها الوفود. 
ـــة،  وسـعيا إلى تخصيـص مواردنـا علـى نحـو أكـثر فعالي - ٢٧
ولتحقيـق المزيـد مـن الفعاليـة في تنفيـذ الـبرامج، سـيتعين اتخـــاذ 
بعـض القـرارات والخيـارات الصعبـة. وقـد يتعـين وقـف بعــض 
الأنشطة أو الحد منها بقدر كبير. وبدلا عن ذلك، قد تكـون 
هنـاك حاجـة لنقـل بعـض الأنشـطة إلى أجـهزة أخـــرى داخــل 
الأمانـة العامـة. وفي الإدارة نفسـها، قـد يقتضـي الأمـر إدمـــاج 

بعض الوظائف. 

وقد أثيرت خلال عمليـة الاسـتعراض مسـائل متعلقـة  - ٢٨
ببعض الأنشطة التقليدية للإدارة. فعلى سبيل المثـال، يجـب أن 
التأكد من أن منشوراتنا الرئيسية، مثل حولية الأمـم المتحـدة، 
ونشـرة الوقـائع، فضـلا عـن أنشـــطة الاتصــال المباشــرة، مثــل 
ـــة  الأحـداث الخاصـة، والمعـارض، وتشـغيل الجـولات المصحوب
بالمرشدين في مواقع المقر، تحـدث أثرهـا المنشـود، بمـا يتناسـب 
مع حجم الموارد المكرسة لهذه الأنشطة. وفي بعض الحـالات، 
لا تصــل هــذه الأنشــطة إلا لعــدد محــدود نســبيا مــن فئــــات 
الجمــهور. ومــع ذلــك، تقــدر الــدول الأعضــاء بعــض هـــذه 
الأنشـطة وقـد تعـودت علـى الاســـتفادة منــها، وهــي تعتبرهــا 
أنشطة جديرة بأن تستمر، لأسباب تتجاوز اعتبارات التكلفة 
اـردة. وســـتكون آراء اللجنــة مفيــدة في هــذا الصــدد، مــع 

استعراض الإدارة للأهمية النسبية لهذه الأنشطة. 
ويتعلق مجال الاستعراض الخـاص الثـاني بمراكـز الأمـم  - ٢٩
المتحدة للإعلام. وبمـا أن هـذه العمليـة تسـتهلك ٣٥ في المائـة 
تقريبـا مـن ميزانيـــة الإدارة، ونظــرا لأهميتــها الخاصــة بالنســبة 
للعديد من أعضاء لجنة الإعـلام، فإـا جديـرة بـأن ينظـر فيـها 
بشكل تفصيلي. ومراكـز الإعـلام هـي صـوت الأمـم المتحـدة 
في الميدان، وذا المعنى فهي ذات أهمية مركزية لقـدرة الإدارة 
علـى نقـل المعلومـات بطريقـة متاحـة للجماهـــير المحليــة حــول 
العالم. إلا أن أنشطة المراكز تجـري الآن في بيئـة متغـيرة، نظـرا 
لتوافــر المعلومــات الفــوري والعــــالمي تقريبـــا عـــبر الوســـائط 
الإلكترونيـة. وحيثمـا كـان جمـهورنا المسـتهدف هـــو وســائط 
الإعلام الجماهيري ومؤسسات اتمع المدني الرئيسية، وليـس 
رجل الشارع مباشرة، بوسعنا أن نستخدم الإنـترنت بارتيـاح 
بوصفها وسيلة للاتصال والنشر في كل بلـد في العـالم تقريبـا. 
وبالتـالي فـإن موقـــع الأمــم المتحــدة علــى الإنــترنت باللغــات 
الرسميـة الســـت أســهم في تلبيــة الاحتياجــات في العديــد مــن 
البلـدان إلى المـواد الإعلاميـة للمنظمـة. ومـن ثم، ســـيكون مــن 
ــث  الضـروري تحليـل تكلفـة مراكـز الإعـلام وفوائدهـا مـن حي
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صلتــها باحتياجــات جماهيرهــا المحليــة. ويعتــبر إنشــاء محــــاور 
ـــه  إقليميـة لمراكـز الإعـلام أمـرا جديـرا بـالنظر فيـه. كذلـك فإن
ســيتعين أن تعــالج التكــــاليف الباهظـــة للأمـــاكن المســـتأجرة 
للمراكـز في البلـدان المتقدمـة النمـو، بمـا أننـا نسـعى إلى تحقيــق 

أقصى استفادة من الموارد المحدودة المتاحة لنا. 
وكما يوضح تقرير الأمين العـام بشـأن إعـادة توجيـه  - ٣٠
الأنشـطة، يجـب أن تصبـح إدارة الأداء جـزءا حيويـــا في جميــع 
الأنشـطة والـبرامج الرئيســـية لإدارة شــؤون الإعــلام، وأعــتزم 
التركـيز أكـثر علـى تقييـم أثـر أنشـطتنا. ويتســـم ذلــك بأهميــة 
ـــة  خاصــة بــالنظر إلى الثقافــة الجديــدة داخــل المنظمــة، المتعلق
بالميزنة على أساس النتائج وتقييم البرامج. وكخطوة هامـة في 
ـــاه، كــانت إدارة شــؤون الإعــلام أول إدارة تنظــم  هـذا الاتج
ـــات التقييــم لجميــع مديــري برامجــها في  حلقـة عمـل عـن تقني
كـانون الثـاني/ينـــاير مــن هــذه الســنة. وأقــترح أيضــا إجــراء 
استعراض سنوي لأثـر الـبرامج لتحديـد مـبررات الإبقـاء علـى 
ـــها. وســيمكننا ذلــك مــن قيــاس  الـبرامج أو توسـيعها أو إائ
عـائد اسـتثماراتنا بصـورة أكـثر دقـة، والتركـيز علـى الأنشــطة 
ذات الأثر الكبير والتكلفة القليلة لإنجاز مهامنا. وستوفر هـذه 
الجــهود الجديــدة أداة في المســــتقبل للأمانـــة العامـــة والـــدول 
ــــا يتعلـــق بخدمـــات  الأعضــاء لاتخــاذ خيــارات مدروســة فيم

الإعلام التي توفرها هذه الإدارة. 
ـــدور  وأود أن أشـدد علـى أن لجنـة الإعـلام تضطلـع ب - ٣١
رئيسي في إصلاح إدارة شؤون الإعلام. وعقب هـذه الـدورة 
للجنة، وبعد أخذ آرائكم في الاعتبار، سيكون بإمكاني وضع 
الصيغــة النهائيــة للخطــة المقترحــة لإصــــلاح الإدارة وإعـــداد 

التوصيات لينظر فيها الأمين العام. 
ثم سيبت الأمين العـام في الخطـوات المقبلـة، وبالنسـبة  - ٣٢
للتدابـير الـتي تدخـل في نطـاق ســـلطته، ســيبدأ التنفيــذ فــورا. 
وبالنسـبة للتدابـير الـــتي تتطلــب موافقــة تشــريعية، وكمرحلــة 

ثانية، ستدرج مقترحات في تقريره بشأن الاستعراض الشامل 
للأمانة العامة بأسرها الذي سيقدم إلى الدورة المقبلة للجمعيـة 
العامــة. وســتصبح النتــائج النهائيــة لعمليــة الإصــــلاح دليـــلا 
تفصيليـا لإعـداد الميزانيـة البرنامجيـــة المقترحــة للفــترة ٢٠٠٤-
٢٠٠٥، وتنقيحــا علــى النحــو المطلــوب للخطــــة المتوســـطة 
الأجـل للفـترة ٢٠٠٢-٢٠٠٥، الـتي أعـــدت بــالطبع في عــام 

٢٠٠٠، في وقت كنا نعمل فيه بافتراضات مختلفة تماما. 
إن الإصـلاح، كمــا أشــار الأمــين العــام مــرارا، هــو  - ٣٣
عملية وليس حدثا. وليسـت لـدي أي أوهـام، كمـا لا ينبغـي 
أن تكون لديكــم، بـأن باسـتطاعتنا إعـادة إنشـاء إدارة شـؤون 
الإعلام ما بين يوم وليلة. وفي النهايـة، وبعـد تنفيـذ التغيـيرات 
ــــلام إدارة  الــتي بدأناهــا، أتوقــع أن تصبــح إدارة شــؤون الإع
مختلفة تماما عن الإدارة التي ترأستها عند اجتماع لجنة الإعلام 
في الســنة الماضيــــة. وســـيعاد إعـــداد الإدارة للعمـــل بشـــكل 
استراتيجي أكثر، بوصفـها أداة فعالـة لإيصـال المعلومـات عـن 
عمل الأمم المتحدة. وسيكون هناك وضوح أكـبر في عملـها، 
ومزيـد مـن التكـامل الفعـال مـع الأجـزاء الأخـــرى في الأمانــة 
العامــة. ولبلــوغ ذلــك، ســــنكرس اهتمامنـــا لاســـتراتيجيات 
الاتصال بين الإدارات بشأن المواضيع ذات الأولوية، وســنوفر 
للإدارات توجيها مركـزا بشـأن الاتصـالات، وسـنحدد أدوار 
إدارة شــؤون الإعــلام ومســؤولياا بطريقــــة واضحـــة لكـــل 
الجــهات المتلقيــة لخدماتنــا. وســتتاح لموظفــي الإدارة فرصــــة 
ـــى القيــام بمــهام جديــدة، عنــد اللــزوم، وتحســين  التـدرب عل
ـــاملين في مجــالات أخــرى في  تكـامل عملـهم مـع زملائـهم الع
ــــات  الإدارة. ولـــن تتـــم إعـــادة إعـــداد الإدارة بـــدون صعوب
انتقالية، وقدر معين من إعادة التعلم، بيد أننـا نعتقـد أن تلـك 
هي أفضل طريقة لكفالة أن تكون للأمم المتحدة أكـثر آليـات 
الاتصــالات فعاليــة، ولكفالــة أن تصبــح هــذه الإدارة صوتـــا 
ــــات عـــن عمـــل الأمـــم المتحـــدة إلى  رئيســيا لإبــلاغ المعلوم
الجمــهور العــالمي. وحــتى أثنــاء تشــــكل هـــذه الرؤيـــة، مـــن 
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الضـروري أن نعمـل بالاشـتراك مـــع أعضــاء اللجنــة، ليصبــح 
ذلك حقيقة واقعة. 

وفي الختـام، لا بـد لي مـن أن أعـرب عـن الأمــل في أن  - ٣٤
تمنحنا الدول الأعضاء، بعـد هـذا الاسـتعراض الشـامل، الوقـت 
اللازم لتنفيذ ما شرعنا في القيام به. والعديد من موظفي إدارتي 
القديريــن والموهوبــين يشــعرون بــأم قــد اســــتهدفوا جماعيـــا 
بتعرضــهم لانتقــادات واســتعراضات مســتمرة لم يتعــين علـــى 
زملائهم في إدارات أخرى التعرض لها. وأنتم تفهمون أن النقد 
المستمر، خاصة إذا بدا أنه مبني على اعتبارات خارجية، يمكـن 
أن يؤدي إلى تثبيط عزيمة الزملاء ادين في عملـهم. فلنعـترف 
بالعمل الجيد الذي يؤدونه، ولنعطهم الفرصة، عن طريـق هـذه 
العملية، للقيام بما تطلبه منهم المنظمة بشكل أفضل. وسيتطلب 
ذلك بذل جهد جماعي من جانب جميع المعنيين - من موظفي 
هذه الإدارة، والزملاء في الأمانة العامة، وشـركائنا الرئيسـيين، 

وبالقدر الأهم من الدول الأعضاء. 

وسـتكون إدارة شـؤون الإعـلام بعـد إصلاحـــها - أو  - ٣٥
ــــها، إدارة أقـــوى،  لعــل مــن الأجــدر أن أقــول - بعــد تحويل
وأسـرع، وأكــثر كفــاءة في عملــها عمــا كــانت في المــاضي، 
وأكثر تناغما مع احتياجات الأمـم المتحـدة والـدول الأعضـاء 
فيها. وآمل أن تساعد النتائج الإيجابية والمبتكـرة لهـذه الـدورة 
في إعطـاء توجـه جديـد لـــلإدارة، وســوف أصغــي بانتبــاه لمــا 
سيدور فيها. وبدعمكم، ربمـا يتسـنى لنـا أن نضـع حـدا ائيـا 
للانتقاد المستمر لإدارة شؤون الإعلام، وأن نمكِّن الإدارة مـن 
ـــا أنتــم، والجمــهور عمومــا، علــى  تحقيـق الآمـال الـتي تعلقو

عملنا الهام في مجالي الإعلام والاتصالات. 
ـــو إدارتي إلى  وــذه الــروح نتطلــع قدمــا أنــا وموظف - ٣٦
الاسـتماع إلى آرائكـم، وفي الوقـــت نفســه، إلى زيــادة تعزيــز 
روح التعـاون بـين لجنـة الإعـلام وإدارة شـؤون الإعـلام ســـعيا 

إلى تحقيق أهدافنا المشتركة. 
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