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الدورة الموضوعية لعام ٢٠٠٢ 
نيويورك، ١-٢٦ تموز/يوليه ٢٠٠٢ 

البند ٣ (أ) من جدول الأعمال المؤقت* 
الأنشطة التنفيذية التي تضطلع ا الأمم المتحدة مــن أجــل التعــاون 
ـــذ اســـتعراض السياســـات  الإنمــائي الــدولي: تقريــر مرحلــي عــن تنفي

   الشامل الذي يجري كل ثلاث سنوات 
 دعم منظومة الأمم المتحدة لبناء القدرات 

  تقرير الأمين العام** 
موجز 

أعد هذا التقرير استجابة للفقرة ٢٨ من قرار الجمعيـة العامـة ٢٠١/٥٩، الـتي طلبـت 
ـــر إلى الــس الاقتصــادي والاجتمــاعي في دورتــه الموضوعيــة لعــام  فيـها الجمعيـة تقـديم تقري
٢٠٠٢، عـن الجـهود الـتي تبذلهـا مؤسســـات منظومــة الأمــم المتحــدة لدعــم بنــاء القــدرات. 
ويكمـل التقرير المعلومات الواردة في تقرير الأمين العام عن الأنشطة التنفيذية التي تضطلع ـا 

E و Add.1 و Add.2). وهو يشير  الأمــم المتحــدة من أجل التعاون الإنمائي الدولي (2002/47/

 
 

 .E/2002/100 *
قدمت هذه الوثيقة إلى خدمات المؤتمرات في وقت متأخر دون البيان المطلوب بموجـب الفقـرة ٨ مـن قـرار  **
الجمعية العامة ٢٠٨/٥٣ باء، التي قررت ا الجمعية العامة أنه إذا قدم تقرير في وقت متـأخر، ينبغـي إدراج 

سبب التأخير في حاشية للوثيقة. 
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ـــاء القــدرات وتزايــد أهميتــه، ويحــث الــدول الأعضــاء علــى  إلى التطـور الحـاصل في نطـاق بن
الاعتراف ببناء القدرات باعتباره عنصرا من الجهود العامة المبذولـة لتحقيـق الأهـداف المتمثلـة 
في القضـاء علـى الفقـر، وتحقيـق النمـو الاقتصـادي والتنميـــة المســتدامة، وتكريــس مزيــد مــن 
الاهتمام والموارد لتعزيز القدرات الوطنية اللازمـة لتحقيـق تقـدم نحـو إنجـاز الأهـداف الإنمائيـة 
للألفية. ويدعو التقرير منظومة الأمم المتحدة إلى وضع معايير ومؤشـرات لبنـاء القـدرات وإلى 

التشجيع على استخلاص مزيد من الدروس منه. 
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أولا - بناء القدرات ومنظومة الأمم المتحدة  
يقـدم هـذا التقريـــر اســتجابة للفقــرة ٢٨ مــن القــرار  - ١
ــــل  ٢٠١/٥٦ المتعلــق بالاســتعراض الشــامل الــذي يجــري ك
ثلاث سنوات لسياسات الأنشطة التنفيذيــة مـن أجـل التنميـة، 
والــــتي دعــــت إلى تقــــديم تقريــــر إلى الــــس الاقتصــــــادي 
ـــن الجــهود  والاجتمـاعي في دورتـه الموضوعيـة لعـام ٢٠٠٢ ع
ــــاء  الــتي تبذلهــا مؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة لدعــم بن
القدرات. ويكمل التقرير المعلومات الـواردة في تقريـر الأمـين 
العام عن الأنشطة التنفيذية التي تضطلع ا الأمـم المتحـدة مـن 

  (Add.2 و Add.1 و E/2002/47) أجل التعاون الإنمائي الدولي
ويثبت هذا الاستعراض للجهود المبذولة في مجال بنـاء  - ٢
القدرات الدور المركزي لبناء القـدرات واسـتمراريته كـهدف 
أساسـي مـن أهـداف المســـاعدة التقنيــة الــتي تقدمــها منظومــة 
الأمم المتحدة. ويشتمل التقرير على بعض التوصيـات المتعلقـة 
بالسياســات ممــا يمكــن أن ينظــــر فيـــها الـــس عنـــد تقـــديم 
التوجيهات بخصوص الأعمـال الإضافيـة الـتي تقـوم ـا الـدول 

الأعضاء ومنظومة الأمم المتحدة في هذا اال. 
ـــدرات دورا مركزيــا في الأنشــطة  وقـد لعـب بنـاء الق - ٣
ـــهوم بمــرور  التنفيذيـة للأمـم المتحـدة منـذ بدايتـها. وتطـور المف
الوقت ولا يزال يتطور. وأصبحت التغـيرات ذات أهميـة أكـبر 
بالنسـبة للمنظومـة لأن اعتمـاد إعـلان الأمـــم المتحــدة للألفيــة 
يعـــني أن تمتلـــك جميـــع البلـــدان أو أن تكتســـــب القــــدرات 
الضروريــة لتحقيــق الأهــداف الإنمائيــة الــواردة في الإعـــلان. 
وتتمتـع المنظومـة الإنمائيـة للأمـم المتحـدة، بمـا لديـها مـن خــبرة 
واســعة النطــاق وتجــارب عمليــة، بالإمكانيــات، ليــس فقـــط 
لاقــتراح ســبل أفضــل لبنــاء القــدرات الضروريــة في البلـــدان 
المسـتفيدة علـى العمـل مـن أجـل تحقيـــق هــذه الأهــداف، بــل 
وكذلك لدعم جهود تلك البلدان على تنميـة قدراـا بطريقـة 

أكثر فعالية. 

 
ثانيا - عامل متغير من عوامل التنمية  

وللنظــر في الــدور الــــذي يمكـــن أن تلعبـــه المنظومـــة  - ٤
الإنمائية للأمم المتحدة في مجـال بنـاء القـدرات، قـد يكـون مـن 
المفيد الإشارة إلى الكيفية الـتي عولجـت ـا المسـألة في المـاضي 
ـــة.  وإلى بعـض الـدروس الـتي يمكـن اسـتفادا مـن تلـك التجرب
ومفهوم بناء القـدرات مفـهوم واسـع النطـاق. وقـد تم تعريفـه 
حديثا في نطاق الممارسات الحالية لمنظومة الأمم المتحـدة بأنـه 
تقـديم دعـــم يــهدف إلى تعزيــز �قــدرة البلــدان علــى تحديــد 
الأهداف وتحقيقها بصورة فعالـة(١)�. ويشـكل هـذا التعريـف 

خروجا هاما عن المفهوم الأصلي لبناء القدرات. 
وفي بداية الأنشطة التنفيذية كان بنـاء القـدرات يعـني  - ٥
تنميـة المـوارد البشريـــة. وكـان تدريـب الأفـراد واموعـــات، 
ولا يزال، عنصرا هاما من عنـاصر الأنشـطة التنفيذيـة لمنظومـة 
ـــة كــانت هــذه الجــهود تنصــب في  الأمـم المتحـدة. وفي البداي
الغالب على تدريب الأفراد الذين تحتاج إليـهم الـدول الناشـئة 

لإدارة منظماا ومؤسساا. 
وسيناقش الس الاقتصادي والاجتمـاعي دور تنميـة  - ٦
الموارد البشرية بمزيد من التفصيل في الجزء الرفيع المستوى من 
دورته الموضوعية عام ٢٠٠٢، وكذلـك سـينظر الجـزء الرفيـع 
المسـتوى في النتائــــــج المترتبـــــة علـى  تنميـــة المــوارد البشــرية 
فيما يتعلق بتحقيـق الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة. وسـينظر علـى 
الأخص في جدوى تحقيق مزيد من التواؤم بين برامج الصحـة 
والتعليم، مع الإشارة إلى أن عصر العولمـة الـذي نعيشـه يتمـيز 
بـالترابط وتحريـر الاقتصـاد ونشـــوء اقتصــاد عــالمي يســتند إلى 
ـــا المعلومــات  المعـارف ويعتمـد بشـكل مـتزايد علـى تكنولوجي
والاتصالات. وقد أصبحت المعرفة عاملا اسـتراتيجيا هامـا في 
مدى القدرة على التنافس اليوم. ولمسايرة هذا التيـار، يتطلـب 
الأمر توفير فرص واسعة النطاق للاستفادة من عملية مستمرة 
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للتعلـم واســـتكمال المــهارات، واكتســاب مــهارات جديــدة، 
لكـي تكتسـب البلـــدان الناميــة القــدرة الضروريــة للاســتفادة 
ــــة  اســتفادة تامــة مــن الفــرص الجديــدة الــتي تتولــد عــن البيئ

الاقتصادية والتكنولوجية المتغيرة. 
ــة  ويثبـت التـأكيد اـدد علـى الشـعور بالملكيـة الوطني - ٧
للتنمية الحاجة ليس فقط إلى مـوارد بشـرية قـادرة علـى وضـع 
اســتراتيجيات تنمويــة ذات منحــى وطــني، بــل وكذلـــك إلى 
سياسـات شـاملة للمـوارد البشـرية تخلـق القـــدرة علــى ترجمــة 
تلك الاستراتيجيات إلى ممارسات في نطاق عملية قائمـة علـى 
المشـاركة تنطلـق مـن داخـل البـلاد. ولا يمكـن لأطـــر التعــاون 
الإنمـائي وغيرهـا مـن أدوات التنسـيق مثـل التقييمـات القطريـــة 
المشـتركة وإطـار الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيــة وورقــات 
استراتيجية الحد من الفقر أو الشراكة الجديدة من أجل تنميـة 
أفريقيـا أن تنجـح إلا إذا كـانت مملوكـة وطنيـا. وبالتـــالي فــإن 
تحسين نوعيــة المـوارد البشـرية الداخلـة في تصميمـها وتنفيذهـا 

أمر ذو أهمية حاسمة. 
ـــاء القــدرات  وقـد تغـيرت النظـرة إلى طبيعـة عمليـة بن - ٨
خـلال الفـترة ١٩٨٠-١٩٩٥. ففـي بدايـة الثمانينـات، كـــان 
الاهتمــام منصبــــا بصـــورة مـــتزايدة علـــى الأبعـــاد الهندســـية 
التنظيمية لعملية التنمية، إذ تركز الاهتمام على تحسين هيكـل 
وعمــل فــرادى المنظمــات الــتي اعتــبرت ذات أهميــة حاسمـــة. 
وأصبـح �بنـاء المؤسسـات� العبـارة المفضلـة للتعبـير عـن هـــذا 
النهج. وساعدت المنظومة الإنمائية للأمم المتحـدة عـددا كبـيرا 
ـــاء وتعزيــز وتحديــث المؤسســات  مـن البلـدان علـى إنشـاء وبن
ـــام  والمنظمـات الأساسـية الضروريـة لتسـيير مجتمـع حديـث متن
ــة  قـادر علـى تزويـد السـكان بالسياسـات والخدمـات الضروري
ـــــذ  لتحســـين ظـــروف المعيشـــة والفـــرص المســـتقبلية. وتم من
الخمسـينات والسـتينات وبدعـم مـــن منظومــة الأمــم المتحــدة 
ـــة بالطــيران المــدني،  إنشـاء أو تعزيـز كثـير مـن المنظمـات المعني
والمســح الجيولوجــي، وعلــم الأرصــــاد، والتغذيـــة، والتربـــة، 

ـــى  والاتصـالات السـلكية واللاسـلكية. وقـد وَسـع التركـيز عل
بنـاء المؤسسـات مفـــهوم القــدرات بشــكل يتجــاوز مــهارات 
الأفراد (بمفهومها الضمني الذي ينطوي عليه ج تنمية الموارد 
البشـــرية)، وجعلـــه يعـــالج قـــــدرات الهيــــاكل والمؤسســــات 
ـــا تطلــب أنماطــا أخــرى مــن القــدرات الفنيــة  والمنظمـات، مم

والإدارية والتنظيمية. 
وقد حقق الكثير من ذلك الدعم النجـاح. وتم إنشـاء  - ٩
العديد من المؤسسات أو تم تعزيزها وكان بعضها يسـير سـيرا 
حســـنا. إلا أن هـــــذه النجاحــــات لم تكــــن طويلــــة الأمــــد 
باسـتمرار. وتعـد القـــدرات هدفــا متحركــا، لذلــك لا يمكــن 
الافتراض بأن تبقى القدرات التي تتحقق في فترة زمنية معينـة، 
بنفس الدرجة من الأهمية مـا لم تتطـور المؤسسـات والقـدرات 
وتحـرز تقدمـــا. وإن أســباب العلــل الــتي تصيــب العديــد مــن 
المنظمــات والمؤسســات في البلــدان المســتفيدة معقــدة ويطــرأ 
عليــها التغيــير. وكذلــك فــإن أي دور هــام مــــن أدوار بنـــاء 
القدرات يعتبر متغيرا باستمرار(٢). وتعرف اتمعـات الآخـذة 
في التحديـث بأـا تمـر في عمليـة تغيـير مسـتمر، ويتعـــين علــى 
ــــير وأن يتـــم ذلـــك  العديــد مــن مؤسســاته ومنظماتــه أن تتغ
ــــى  باســتمرار. وتعــد قــدرة هــذه المؤسســات والمنظمــات عل
التكيــف والتطــور مــع التغــيرات اتمعيــة(٣) معيــارا لنجــــاح 

جهود بناء القدرات. 
لذلك فقد تعـين توسـيع مفـهوم بنـاء القـدرات بحيـث  - ١٠
ـــــن  يتجـــاوز مفـــهوم فكـــرة بنـــاء المؤسســـات، نظـــرا لأن م
ــى  الضـروري رؤيـة التغيـيرات المؤسسـية في سـياق وطـني، وعل
ـــا علــى إدارة  مسـتوى شـامل، يشـمل قـدرة مؤسسـات بلـد م
السياسـات العامـة وصياغـة الـبرامج، ووضـع الميزانيـــة والإدارة 
الماليـة، وتخطيـط التنميـة، والتنفيـذ، والتنسـيق، ورصـــد الأداء، 
وتقييـم عمليـات التنميـة. ولـلإدارة القانونيـة والسياسـية للبلـــد 
ـــه. ولم تعــد المؤسســات  أهميتـها، بمـا في ذلـك حالـة الحكـم في
الفردية تعتبر جهات مستقلة ومعزولة، بل جزءا من أنظمـة أو 
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شبكات أكبر. وكما هناك حاجة لكـي يصبـح بنـاء القـدرات 
مفهوما أوسع بكثير. وكلما كانت التغـيرات أكـثر حيويـة في 
البيئة الخارجية التي تعمل فيها المؤسسـات، كـانت التحديـات 
الـتي تواجهـها المنظمـــات والمؤسســات الحاليــة أكــبر. ويمكــن 
تلخيـــص الآثـــار المترتبـــة علـــى هـــذه الديناميـــات، بالنســــبة 
للشركات الخاصة والهيئات العامـة علـى حـد سـواء، في المبـدأ 
القـائل بأنـه يجـب أن تكـون نسـبة التعلـم في منظمـة مـا تعــادل 
نسبة التغيير في البيئة أو أكبر منها(٤). لذلك، لم يعد كافيـا أن 
تقدم منظومة الأمم المتحدة  الدعم فقـط للمسـاعدة في إنشـاء 
منظمــة أو مجموعــة مــن المنظمــات أو تعزيزهــا. فعلــى هــــذه 
المؤسسـات أن تكـون قـادرة علـى التعلـم والتغيـير بحيـث تتغــير 
ـــات المتغــيرة(٥).  حسـب الضـرورة اسـتجابة للأوضـاع والمتطلب
لذلك فإن نظام الدعم الناجح الذي تضطلع به الأمـم المتحـدة 
ـــــدان المتلقيــــة في اســــتنباط المؤسســــات  يعـــني مســـاعدة البل
والمنظمـات القـادرة علـى التعلـم والتغـير باسـتمرار، وتطويرهــا 
والحفـاظ عليـها لكـي يكـون بوســـعها أن تــؤدي دورا حيويــا 

أفضل لاستمرارية عمليات التنمية الوطنية.  
كــان التحــدي الــذي يواجــه جميــع المعنيــين في بنـــاء  - ١١
ــــم المنظمـــات  القــدرات يتمثــل دائمــا في التعلــم. كيــف تتعل
والمؤسسات واتمعات وتتغير نتيجة لذلك التعلم؟ هل هنـاك 
طـرق تعلـم أكـثر أو اقــل فعاليــة؟ إن المطــالب الجديــدة علــى 
مؤسسات ومنظمات الدول الحديثة تسـتلزم توقعـات جديـدة 
للأفراد الذين يعملون معهم ومن أجلهم(٦). ما هي المتطلبـات 
التي يفرضها ذلك على الأنشـطة الـتي تدعمـها منظومـة الأمـم 

المتحدة؟  
 

ثالثا – متابعة قرار الجمعية العامة ١٩٢/٥٣: بنـاء 
القدرات كهدف أساسي للتعاون التقني    

أكدت الجمعية العامـة مـن جديـد في الفقـرة ٣٧ مـن  - ١٢
قرارهـا ١٩٢/٥٣ أنـه ينبغـي الإعـراب بوضـوح عـــن أن بنــاء 

القدرات واستدامتها هدف من أهـداف المسـاعدة التقنيـة الـتي 
توفرهـا الأنشـــطة التنفيذيــة الــتي تضطلــع ــا منظومــة الأمــم 
المتحـدة علـى الصعيـد القطـري. وقـد اتخـــذت منظومــة الأمــم 
المتحدة، من خلال العملية الراسخة للتشـاور بـين الوكـالات، 
بعـض الخطـوات نحـو بلـوغ هـذا الهـدف، بمـا في ذلـك تحضـــير 
وإصدار مجموعة من المبـادئ التوجيهيـة علـى نطـاق المنظومـة، 
الـتي وافقـت لجنـة التنســـيق الإداريــة الســابقة – حاليــا مجلــس 
الرؤسـاء التنفيذيـين لمنظومـة الأمـم المتحـــدة - في آذار/مــارس 
٢٠٠٠(٧). وقد عرضت هذه المبـادئ سلسـلة مـن �خطـوات 
العمل� التي يمكن لكيانات منظومة الأمم المتحدة أن تتخذهـا 

لدعم الكفاءة والفعالية في قدرا على بناء الأنشطة.  
وتؤكــــد المبــــادئ الموجهــــــة الـــــواردة في المذكـــــرة  - ١٣
التوجيهية(٨) ما يلي: (أ) إن الملكية الوطنية هـي العـامل المحـدد 
الأكثر أهمية في فعالية برامج بناء القـدرات؛ (ب) لم يعـد بنـاء 
القدرات مكونا أو ناتجـا عرضيـا مـن الـبرامج أو المشـاريع بـل 
هدفا رئيسيا وواضحا لجميـع أنشـطة منظومـة الأمـم المتحـدة؛ 
(ج) يجـــب متابعـــة بنـــاء القـــدرات بنـــهج شموليـــة وشــــاملة 
وتشاركية ومرنة، وينبغي أن يستند تعريفــها إلى فـهم مشـترك 
وأوسـع؛ و (د) إن اختـلاف الولايـات ضمــن المنظومــة يقــدم 

مجموعة من النهج المختلفة لبناء القدرات. 
كما حددت المذكرة التوجيهيـة عـددا مـن الخطـوات  - ١٤
لدمــــــج بنـــاء القـدرات في عمليـات منظومـة الأمـم المتحـــدة: 
(أ) تطويـر ثقافـة تعلـم المنظمـات؛ (ب) الشـــراكة والترتيبــات 
التعاونية مع الشركاء وأصحــاب المصلحـة للتوصـل إلى الكتلـة 
الحرجـة مـن التجربـة والمـوارد لبنـاء القـدرات؛ (ج) اســـتخدام 
الخـبرة والتجربـة في المنظومـة علـى نحـو افضـل؛ (د) اســـتخدام 
الطرائق والصكوك على نطاق المنظومة للتنسـيق علـى الصعيـد 
القطري كوسيلة من وسائل دعـم بنـاء القـدرات؛ (هــ) اتبـاع 
الأسـاليب التشـــاركية اللامركزيــة لتقييــم القــدرات والرصــد 
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والتقييـم مـن أجـل تعلّـم علـى نحـو منتظـم أكـثر عـن أثـر بنـــاء 
القدرات وكوسائل لتحسين بناء القدرات الفعالة.  

ــــير لدمـــج  واقــترحت المذكــرة التوجيهيــة أيضــا تداب - ١٥
أهداف بناء القدرات بالأنشطة التنفيذية، بما في ذلـك الـبرامج 
التدريبية المشتركة وعلى نطاق المنظومة حــول بنـاء القـدرات، 
ومواصلـة تنفيـذ النـهج البرنـامجي والطرائـق التنفيذيـة، وتقاســم 
التجارب على نطاق المنظومة في رصـد التقـدم المحـرز في مجـال 
بناء القدرات، ووضع وتقاسم أدوات تقييم قـدرات جديـدة، 
وإنشـاء قواعـد بيانـات عـن الممارسـات الجيـدة في طرائـق بنــاء 
القدرات والمبادرات وتقاســم المعلومـات علـى نطـاق المنظومـة 

على نحو منهجي أكثر. 
وتدل الإجابات الواردة خلال عام ٢٠٠٢ ردا علـى  - ١٦
الاستفســارات المتعلقــة بالممارســات الحاليــة داخــل منظومــــة 
الأمم المتحدة على أن أهميـة بنـاء القـدرات معـترف ـا بصفـة 
عامــة في الأنشــطة التنفيذيــة للأمــم المتحــــدة. وتعتـــبِر جميـــع 
منظمـات الأمـم المتحـدة بنـاءَ القـدرات مجـال تركـــيز هامــا في 
توجيــه اســتراتيجيات برامجــها وتنفيــذ برامــج عملــها، رغــــم 
ــــة. وقـــد ازداد  اختــلاف التفســيرات والنــهج التشــغيلية المتبع
الوعـي ـذا المفـهوم وآثـاره علـى التعـاون الإنمـائي.  وتتضمــن 
الأهـداف البرنامجيـة  لمعظـم كيانـات الأمـم المتحـــدة وُجــهات 
نظر تتعلق ببناء القدرات. وكثير من البرامج وأنشـطة التعـاون 
التقـني تنطـوي علـى فوائـــد إضافيــة فيمــا يتعلــق بالإســهام في 

تعزيز قدرات الجهات المستفيدة المستهدفة. 
ومع ذلك فإن استعراضا للممارسـات الحاليـة أُجـري  - ١٧
ــــة كمدخـــل في  حديثــا والتقييمــات الــتي أُجريــت في المنظوم
اسـتعراض الثـلاث ســـنوات، تشــير إلى أنــه لم يتــم حــتى الآن 
تطويــر أي �مبــدأ� أو تفســير متناســــق ومتعـــدد الأطـــراف 
للمعــنى المقصــود بعبــارة �بنــاء القــدرات�، في عــهد يتســـم 
بالتغير السريع. وينبغي أن تكون منظومة الأمم المتحدة قـادرة 

علـى تقـديم دعـم معـزز لتنميـة القـدرات الوطنيـة، عـن طريـــق 
معالجة عدة مسائل أساسية: كيف يمكن بنـاء هـذه القـدرات، 
وفي أي إطار زمني وبـأي تسلسـل؟ هـل مـن الممكـن متابعتـها 
جميعا في نفس الوقت ؟ كيف يمكن لمنظومة الأمم المتحـدة أن 
تحقق أكبر قدر من الفعالية في هذا اال؟ وسـعيا للتوصـل إلى 
أجوبـة مناسـبة علـى هـذه الأسـئلة ينبغـي للمنظومـة أن تكثـف 
جـهودها الجماعيـة لدراسـة وتحليـل معارفـها وتجارـــا المتعلقــة 

ببناء القدرات. 
ويــدل اســــتعراض الجـــهود الـــتي تبذلهـــا مؤسســـات  - ١٨
المنظومة في مجال بناء القـدرات علـى أن التدريـب يشـكل أداة 
مـن الأدوات الرئيسـية، مـع أنـه يظـل هنـاك الكثـير ممـــا ينبغــي 
عمله لتعزيز الوسائل الأخرى لتنشيط بناء القـدرات. وتعتمـد 
ـــد كبــير  وثاقـة صلـة هـذه الجـهود بالمنظمـات وفعاليتـها إلى ح
على نوعية منتجات التدريب ونشرها وإيصالها بصورة فعلية. 
وفي الوقـت الحـاضر هنـاك اتجـاه في جميـع أنحــاء المنظومــة نحــو 
ـــا في ذلــك  التحسـين المسـتمر لنمـاذج ومنتجـات التدريـب، بم
عـن طريـق اسـتخدام تكنولوجيـا المعلومـــات، ويســتفيد عــدد 

متزايد من أصحاب المصالح من هذه المنتجات. 
وقد بذلت جهود كبيرة لتحويل دعـم بنـاء القـدرات  - ١٩
من أسلوب يتعامل مـع كـل مشـروع علـى حـدة إلى أسـلوب 
قـــائم علـــى الـــبرامج، باســـتخدام نـــهج شـــاملة أو متعـــــددة 
التخصصات و/أو قطاعية. فمثلا قامت منظمة الأمـم المتحـدة 
للتنمية الصناعية (اليونيدو) بتوحيد وحدات الخدمـات السـت 
عشــرة التابعــة لهــا والمعنيــة بدعــم بنــاء القــدرات إلى ثــــلاث 
مجموعات من البرامج استنادا إلى الكيفية الـتي تسـهم ـا كـل 
خدمـة في تحقيـق الأهـداف الثلاثـة المتوازيـة للتنميـة الصناعيــة، 
وهي: قدرة الاقتصاد على التنـافس، والعمالـة المنتجـة، والبيئـة 
الســليمة. واســتخدم البنــك الــدولي عمليــة إصــدار ورقــــات 
اسـتراتيجية الحـد مـن الفقـر كفرصـة لإدمـاج وتوحيـد الدعـــم 
الذي يقدمه لشركائه الوطنيين من أجل تنمية القـدرات. وقـد 
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حققت جميع مؤسسـات منظومـة الأمـم المتحـدة تقريبـا نتـائج 
باهرة في هذا المضمار. 

ــبرامج  وقـد أجـرت عـدة وكـالات تقييمـات داخليـة ل - ٢٠
التدريب التابعة لهـا، ولمـدى اسـتيعاب تلـك الـبرامج للـدروس 
المستفادة في المنظمة من أجل الاستجابة للطلبات المتغيرة علـى 
خدماا بطريقة أكـثر مرونـة. غـير أن مـن الجديـر بالتنويـه أن 
تبادل التجارب وتقاسم أفضل الممارسـات بـين الوكـالات في 
هـذا اـال لا يـزال محـدودا. ولم يتـم اسـتطلاع التقييـم القــائم 
ـــم(٩) وبصفــة عامــة هنــاك  علـى المشـاركة باعتبـاره عمليـة تعل
حاجـة في جميـــع أنحــاء المنظومــة إلى زيــادة تفــهم فكــرة بنــاء 

القدرات.  
ويشير  الاستعراض إلى أن المنظمات التمويلية التابعـة  - ٢١
للأمم المتحدة تنتهج بـالفعل جـا شـاملا إزاء بنـاء القـدرات. 
وتفيـد اليونيسـيف خصيصـــا بــأن الدعــم الــذي تقدمــه لبنــاء 
القدرات الوطنية قـد طـرأ عليـه في السـنوات الأخـيرة تحسـنان 
هامــان، أحدهمــا يتعلــق بتعريــف بنــاء القــدرات بحــد ذاتــــه، 
والآخر يتعلق بالتحول مـن المبـادرات علـى مسـتوى المشـاريع 
ـــدرات مــن أجــل  إلى اتبـاع ـج أكـثر شمـولا، يشـمل بنـاء الق
تقييــم وتحليــل حالــة الأطفــال، ومــن أجــل اتخــاذ إجــــراءات 
ـــدوق الأمــم  برنامجيـة لتحسـين تلـك الحالـة. وفيمـا يتعلـق بصن
المتحدة للسكان، أُخذ بناء القدرات بعين الاعتبـار ابتـداء مـن 
مرحلة صياغة الاســتراتيجية العامـة للصنـدوق. ونتيجـة لذلـك 
ـــائم علــى تقــديم الدعــم  طـرأ تحسـن علـى النـهج التقليـدي الق
وإيصال المنتجات والخدمات الطبية، وذلك عن طريـق إدمـاج 
عدد كبير من المبادرات في البرنامج العام، تعـالج المسـاواة بـين 
الجنسين وتمكين المرأة. وتؤكد مبادرات منظمة العمل الدوليـة 
الرامية إلى التصدي لعمل الأطفال، ليس فقط علـى المقـدرات 
والمؤسسات المحلية المعنية باتخاذ إجراءات فعالة لمكافحـة عمـل 
الأطفـال، ولكـــن أيضــا بإدمــاج الاهتمامــات المتعلقــة بعمــل 
ـــق بالقضــاء علــى  الأطفـال في حـوار السياسـات الوطنيـة المتعل

الفقـر، وبنـاء قـاعدة معـارف أفضـل بشـأن عمـــل الأطفــال في 
اتمع. أما برنامج الأمم المتحدة الإنمــائي فقـد واصـل بنشـاط 
اسـتطلاع مسـائل القـدرات، وقـد أعـاد منشـور أصـدر حديثــا 
التـأكيد علـى أهميـة مسـائل القـدرات ودعـا إلى إنشـاء نمـــوذج 
جديـد يتمثـل في تجربـة أسـاليب جديـدة مـن قبيـل الشــبكات، 
للاستفادة على نحو أفضـل مـن أنمـاط التعلـم الجديـدة؛ وتجربـة 
ـــانحين  الابتكــارات الــتي تعــالج التفــاوت في العلاقــات بــين الم
والمستفيدين، مثل تجميع تمويلات التعاون التقني وإقامة ملتقـى 

للمناقشة بين أمم الجنوب(١٠). 
وبصفة عامة تحقق منظومة الأمـم المتحـدة تقدمـا نحـو  - ٢٢
جعـل بنـاء القـــدرات جــزءا أساســيا مــن جميــع الــبرامج ذات 
الصلة. غير أن مؤسسات المنظومة تعــترف بـأن تزايـد التركـيز 
على الأهداف المتفق عليـها عالميـا والنتـائج المترتبـة علـى ذلـك 
فيمـا يتعلـق ببنـاء القـدرات تزيـد مـن صعوبـة التحديـــات الــتي 
تواجهها المنظومة. وتدعو الحاجة إلى مزيد من العمـل في هـذا 
اال في جميع أنحاء المنظومة. وترى بعض الجــهات الـتي ردت 
علــى الاستفســارات أن بنــاء القــدرات مــازال ينظــر إليـــه في 
الغـالب كمسـؤولية لبرنـامج الأمـــم المتحــدة الإنمــائي، وليــس 
كمهمــة تقــع علــى عــاتق المنظومــة الإنمائيــة للأمــم المتحــــدة 

بأكملها(١١).  
ويـورد مرفـق هـذا التقريـــر أمثلــة عديــدة علــى دعــم  - ٢٣
ـــى حــدة،  مؤسسـة وهيئـات المنظومـة لبنـاء القـدرات، كـل عل
والتزامـها بـه. وقـد بينـت عـدة كيانـات أـا أجـــرت مراجعــة 
ــــاء القـــدرات في بعـــض العمليـــات،  معمقــة لكيفيــة دمــج بن
وخطت بذلك خطوات فعلية نحو ترجمـة أفكارهـا إلى تجـارب 
عملية خاصة ا، واستخدام النتائج لتحسـين دعمـها للجـهود 
الوطنيـة. غـير أن هـذا الإنجـاز لا يـزال يقتصـر علـى منظمـــات 
ــة  إفراديـة. وسـتتطلب فكـرة إيجـاد ـج متسـق شـامل للمنظوم
ـــلا متواصــلا لكــي يدخــل المفــهوم في  إزاء بنـاء القـدرات عم

صميم الأنشطة التنفيذية لمنظومة الأمم المتحدة.  
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 رابعا - تنمية القدرات في عالم يتجه نحو العولمة 
ينبغي النظر إلى هذا الاستعراض للتقدم الـذي حققتـه  - ٢٤
منظومة الأمم المتحدة في معالجــة المسـائل الحاليـة المتعلقـة ببنـاء 
القـدرات، في سـياق البيئـة المتطـورة تطـورا سـريعا والـــتي يتــم 
فيـها بنـاء القـدرات. وهنـالك احتياجـــات واســعة النطــاق إلى 
بنـاء القـدرات تنشـأ عـن العولمـة. وإضافـة إلى ذلـك تظـــهر إلى 
حيز الوجود مجموعة متناسقة متفـق عليـها عالميـا مـن جـداول 
الأعمال الإنمائية التي تحدد أهداف التنمية، كما تحدد مجموعـة 
مـن المقـاصد والمؤشـرات المقترحـة. وهـي ناتجـة عـن عمليـــات 
المؤتمـرات العالميـــة، مثــل مؤتمــر قمــة الألفيــة للجمعيــة العامــة 
المنعقــد حديثــا. وإن الــدول الأعضــاء، باتفاقــها علـــى هـــذه 
الأهـداف، تكـون قـد اتفقـت بصـورة ضمنيـــة علــى أن جميــع 
البلدان بحاجة إلى قدرات لتحقيقها. وبالتالي فإن تلك البلـدان 
التي لا تملك حتى الآن القــدرة علـى تحقيـق هـذه الأهـداف أو 
لم تتطور قدراا إلى المستوي المطلوب، تحتـاج إلى بـذل مزيـد 
من الجهود لبناء القدرات من أجـل الاسـتجابة جزئيـا أو كليـا 

لهذه اموعة الشاملة من الأولويات الإنمائية. 
وعلــى الرغــــم مـــن أن الـــدول الناميـــة تقـــع عليـــها  - ٢٥
المسؤولية الأولى في القيام بعملياا الإنمائية، فإن إعـلان الأمـم 
ـــة يـقِــــر بــأن الــدول الأعضــاء مســؤولة  المتحـدة بشـأن الألفي
بشـكل جمـاعي داخـــل نطــاق الأمــم المتحــدة علــى التمســك 
بمبادئ الكرامة الإنسانية والمسـاواة والإنصـاف علـى المسـتوى 
العـــالمي (انظـــر الفقـــرة ١٢ مـــن ديباجـــة القــــرار ٢٠١/٥٦ 
ـــرة ٢ مــن القــرار ١٦٢/٥٥).  والفقرتيــن ٣ و ٤ منـه، والفق
وفي الوقت نفسه، دعت الجمعية العامة كـامل منظومـة الأمـم 
المتحدة إلى أن تضطلع بدور مهم في دعم الـدول الأعضـاء في 
تنفيذ إعلان الألفية (انظـر الفقـرات ٣ و ٦ و ١٠ مـن القـرار 
١٦٢/٥٥). ولذلـك، فـإن توافـق الآراء الـدولي الـذي يكمـــن 

وراء قبول الأهداف المتفق عليـها في مؤتمـر قمــة الألفيـة ينيـط 
بنظـام الأمـــم المتحــدة الإنمــائي بكاملــه التزامــا خاصــا بدعــم 
جهود تلك الدول الأعضاء التي ترغب في اكتسـاب أو تعزيـز 
القـدرات الـتي تعتبرهـا هـذه الـدول ضروريـة كـــي يتســنى لهــا 
السـعي إلى تحقيـق الأهـداف الـتي حددـا جماعيـا. وقـد يتخــذ 
هذا الدعم في مجال بناء القدرات أشكالا شتى. ومن بين هـذه 
الأشـكال تقـديم الدعـم في مجـــال تحديــد مــا تعنيــه الاتفاقــات 
العالميـة مـــن الناحيــة التنفيذيــة للقــدرات الوطنيــة. ويمكــن أن 
يكون من أشكاله الأخرى دعم جـهود الدعـوة الـتي تقـوم ـا 
الوكـالات أو اموعـات داخـل اتمـع للمسـاعدة في تحقيـــق 
الأهداف الإنمائية للألفية(١٢). ويمكن أن يتمثل هـذا الدعـم في 
إتاحة منتدى يمكن مـن خلالـه للعنـاصر واموعـات المختلفـة 
داخل اتمع أو داخل المنطقة مناقشة أفضل الوسـائل لتقاسـم 
المـهام أو تنفيذهـــا. وكمــا يمكــن أن يتمثــل في تقــديم الدعــم 
التنفيذي للجهود الوطنية الرامية إلى وضع السياسات المناسـبة 
أو تصميم البرامج أو المشاريع الوطنية أو الإقليمية، وتنفيذها. 
ونظـرا لمـا اكتسـبته منظومـة الأمـم المتحـدة مـن خــبرة  - ٢٦
ـــى امتــداد الخمســين عامــا  ومعرفـة في مجـال بنـاء القـدرات عل
الماضية، فإن هناك مجالا كبيرا أمام المنظومـة للإفـادة مـن تلـك 
الخـبرة والمعرفـة للمسـاعدة في تحديـد و/أو تحديـــث العلامــات 
والمؤشرات التي تود البلدان المستفيدة اسـتخدامها، علـى أمثـل 
وجـــــه، في وضــــع وإدارة برامجــــها المتعلقــــة ببنــــاء قدراـــــا 
أو تعزيزها من أجل تحقيق الأهداف المتفق عليها دوليـا. ومـن 
شأن عملية جمع ومـزج الدروس المستفادة من مثل هذا النوع 
مـن الدعـم أن تسهــل تبنــي النــهج الموحـدة، الـتي تقـوم علـــى 
أساس من الخبرة العالميـة، كمـا تشـكل منطلقـا لمسـاهمة مهمـة 
في اتخــاذ ــج مــــترابط علـــى نطـــاق المنظومـــة لعمليـــة بنـــاء 

القدرات. 
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خامسا - أهمية الملكية الوطنية 
تعتبر الملكية الوطنية شـرطا ضروريـا، وإن كـان ليـس  - ٢٧
كافيا، لعملية بناء القدرات. ولقد كانت مسألة الملكيـة دومـا 
مبدأ يرشـد التعاون الإنمائي في نطاق الأمم المتحدة، كمـا أـا 
حظيت في السنوات الأخـيرة باهتمـام متجـدد. ومـن الواضـح 
ــــك ذات الحـــظ الأقـــل مـــن  في ضــوء الأمثلــة الناجحــة، وتل
ــة  النجـاح، أن الملكيـة الوطنيـة هـي مـن العوامـل المحـددة لفاعلي
الدعم الخارجي واستمراريته. وتتطلب الملكية الوطنية للعمليـة 
الإنمائيـة والمبـادرات المدعومـة مـن خـلال المسـاعدة الخارجيــة، 
على حد سـواء، أن تـأتي الأولويـات الـتي تسـعى إليـها جـهود 
التعـاون الإنمـائي، سـواء تعلقـت أم لم تتعلـق بـالأهداف المتفــق 
عليها دوليا، نتاجا لعملية حقيقيـة لصنـع السياسـات الوطنيـة، 
يمكن لها أن تشمل كلا من العناصر الحكومية وغير الحكوميـة 
المكونـــة للمجتمــع الوطــني. وترتبــط عمليــة بنــــاء القـــدرات 
اللازمـة للسـعي وراء تحقيـق هـذه الأهـداف بالملكيـة الوطنيـــة، 
ــــن تحقيـــق هـــذه الأهـــداف الإنمائيـــة، وضمـــان  لأنـــه لا يمك
اسـتدامتها، مـا لم تتوفـر القـــدرات المحليــة الكافيــة(١٣). وإذا لم 
تتسم القدرات المحلية بالكفاءة، فإن الملكية الوطنيــة لـن تكـون 
هـي الأخـــرى ممكنــة، أو ســتكون ظاهريــة فقــط. ولا يمكــن 
ــــة علـــى  امتــلاك العمليــة الإنمائيــة مــا لم تتوفــر قــدرات كافي
المستوى الوطني للتفكير في السياسات الإنمائية وما يقابلها من 
أنشـطة تنفيذيـة (الـبرامج والمشـــاريع)، ووضعــها، وصياغتــها، 

وتنفيذها، ورصدها، وتقييمها. 
سادسا - التوقعات المناسبة 

يـترتب علـى إشـراك منظومـة الأمـــم المتحــدة بشــكل  - ٢٨
أكـثر شمـولا في مهمـة وضـع ـج علـى نطـاق المنظومـة لعمليــة 
بناء القدرات آثار واسعة النطاق للأنشطة التنفيذيـة مـن أجـل 
التنمية، وذلك في ضوء الشواغل المتعلقة بالمسـاءلة، والشـفافية 

في استخدام الموارد من أجل التنمية، وفعالية المساعدات. 

والسـؤال الـذي يــطرح في هـذا الصـــدد هــو: إلى أي  - ٢٩
حـد تتسم جــهود مؤسسـات منظومـة الأمـم المتحـدة في مجـال 
بنــاء القــدرات بالفعاليــة؟ وتســتخدم أحيانــا مســــتويات أداء 
ــــة  برامــج المــانحين الثنــائيين للمســاعدة أو المنظمــات الحكومي
الدوليـة، أسسـا للمقارنـة. وليـس هـذا التوجـه بـــالضرورة هــو 

النهج الأنسب. 
ـــة العامــة  وتؤيـد تقييمـات الآثـر الـتي قـامت ـا الأمان - ٣٠
خلال الفترة بين سنتــي ١٩٩٥ و ٢٠٠١ وجهــة النظـر الـتي 
مفادها أن كثيرا من المهام التي تقوم ا منظومة الأمم المتحـدة 
الإنمائيـة باعتبارهـا أنشـطة تنفيذيـة مـــن أجــل التنميــة تتجــاوز 
مــا يوصــف عــادة بأنـــه �مســاعدة�. ومــن ثم فــــإن فعاليـــة 
أنشــطتها مــن حيــث بنــاء القــدرات لا يمكــن تقييمــــه كمـــا 

لو كانت هذه الأنشطة مجرد مبادرات مساعدة ثنائية. 
وتقـع علـى عـاتق منظومـة الأمـم المتحـدة طائفـــة مــن  - ٣١
المسـؤوليات، وتعمـل هـــذه المنظومــة علــى مســتويات مختلفــة 
ـــدور منظــم الاجتماعــات، حيــث تتيــح  خاصـة ـا. وتقـوم ب
ــــة والإقليميـــة والعالميـــة –  منتــدى - علــى المســتويات الوطني
لمختلـف الأطـراف يتسـنى لهـم مـن خلالـه اللقـاء واستكشــاف 
المسائل ذات الاهتمام المشترك. وهي تساعد الـدول الأعضـاء 
على وضع معايير يتفق عليها الجميع بشأن المواضيـع الإنمائيـة، 
وذلك على سبيل المثال من خلال عمليات المؤتمـرات العالميـة، 
ومـن ثم مسـاعدة البلـدان علـى تنفيـذ التزاماـــا بتلــك المعايــير 
المتفق عليها. ويعـني ضمنـا تنفيـذ هـذه المعايـير وجـود قـدرات 
وطنية. وحيثما لا تتوفر هذه القدرات، أو لا تتسم بالكفاءة، 
فــإن المســؤولية تقــع علــى منظومــة الأمــم المتحــدة لمســـاعدة 
البلدان المستفيدة إمـا علـى إيجـاد هـذه القـدرات، أو تعزيزهـا. 
ولمنظومة الأمم المتحدة أيضا دور محدد في مجال الدعوة لدعـم 
ـــق الأهــداف المتفــق عليــها عالميــا. وفي الوقــت  السـعي لتحقي
نفســه، فــإن منظومــة الأمــم المتحــدة، شــأا في ذلــك شـــأن 
الشركاء الآخرين في التعاون الإنمائي، تتمتع بحضور في بلـدان 
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ومناطق مختلفة من خلال طائفة كبيرة من المبـادرات الإنمائيـة، 
وذلـك بحسـب نـوع الولايـات والاختصاصـات المنوطــة بكــل 
مؤسســة، وتقــوم هــذه المؤسســات بتحديــد مــا يوجــد مـــن 

مطالب أخرى لبناء القدرات. 
وتتفرد منظومة الأمم المتحدة ذا المزيج والتعـدد في الأدوار.  - ٣٢
ولذلك، فإن تقييم فعالية أنشطة منظومة الأمم المتحدة من أجل التنمية 
مـن حيـث تأثيرهـا علـى بنـاء القـدرات هـي أيضــا مســألة ذات طبيعــة 
فريدة. ولا تنطبق بالضرورة المعايير المقبولة بصفة عامة، والمطبقــة علـى 
ـــدرات، علــى  أنشـطة التعـاون الثنـائي مـن حيـث تأثيرهـا علـى بنـاء الق
فعاليـة منظومـة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة. ولا يتخـــذ هــذا الــرأي حجــة 
للقول بأن منظومة الأمم المتحدة ينبغي ألا تخضع للتدقيق والتقييـم، أو 
أن الأحكام بشأن المنظومة ينبغي أن تكـون أقـل صرامـة ممـا يخضـع لـه 
الأطراف الفاعلون الآخرون على المستوى الدولي. على أن واقع الأمر 
هو أن لعمل المنظمة صفـة خاصـة تتعلـق بأدوارهـا المتعـددة، وأن تأثـير 
أنشـطتها التنفيذيـة علـى بنـاء القـدرات الوطنيـة ينبغـي رصـده وتقييمـــه 
باعتباره فريدا من نوعه، مـع اسـتخدام المؤشـرات والتدابـير الملائمـة في 

ذلك. 
وثمة حاجة لاستخدام تدابير أفضـل للمسـاءلة في هـذا  - ٣٣
اـال، وينبغـي أن تكـون منظومـة الأمـم المتحـدة ومؤسســـاا 
أكثر تحديدا فيمـا يتعلـق بتوقعاـا للنتـائج انيـة مـن أنشـطتها 
التنفيذية من حيث بناء القدرات. وليست هذه مهمـة بسـيطة 
تتم دفعة واحدة، ولكنها عملية مستمرة تحتـاج إلى زمـن كـي 
تأخذ مسارها. ويتيح التطور في اســتخدام التقييمـات القطريـة 
المشـتركة وإطـــار الأمــم المتحــدة للمســاعدة الإنمائيــة وتنفيــذ 
الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة علــى المســتوى القطــري، فرصــــا 
جديــدة لإحــراز تقــدم في هــذا الاتجــاه، باســتحداث طرائـــق 
ــــة بنـــاء القـــدرات  جديــدة، أو تجريبــها، للتــأكيد علــى عملي
باعتبارها هدفا للتعـاون التقـني بأسـلوب أكـثر تحديـدا وشمـولا 
وتعددا في مظاهره، بما في ذلك مـن خـلال اسـتخدام مجموعـة 

من المؤشرات والعلامات القياسية المختلفة. 

سابعا – التوصيات 
التوصية ١ 

للمجلس أن يدعو منظومة الأمـم المتحـدة بأكملـها  - ٣٤
ــــع البلـــدان المتلقيـــة وجميـــع الشـــركاء  لتقــوم، بالتعــاون م
المتعاونين ذوي الصلة، باتخاذ خطوات حاسمة لتوسيع نطـاق 
دعمـها للقـدرات الوطنيـة في هـــذه البلــدان أو في قطاعــات 
من مجتمعاا الوطنية، حيث هذه القدرات إما غـير متوافـرة 

أو غير كافية. 
 

 التوصية ٢ 
للمجلس أن يقر بأن بناء القـدرات عنصـر أساسـي  - ٣٥
في مجمل الجهود المبذولة لتحقيق الأهداف المتعلقـة بالقضـاء 
علـى الفقـر، والنمـو الاقتصـادي والتنميـة المســـتدامة مثلمــا 
جاء في الإعلان بشأن الألفية، وله أن يحث الدول الأعضاء 
علـى أن تكـرس مزيـــدا مــن العنايــة ومــن المــوارد لتكويــن 
القدرات الوطنية اللازمة لتوفـير مزيـد مـن الرفـاه لمواطنيـها 
والمحافظة على هذه القدرات وتعزيزها وجعل التقـدم المحـرز 
في تحقيق الأهداف الإنمائية للألفيـة، مـع حـث الـدول أيضـا 
ـــلاء الاهتمــام لمتطلبــات بنــاء القــدرات اللازمــة في  علـى إي

تقليص الفاصل الرقمي العالمي. 
 

 التوصية ٣ 
للمجلــس أن يطلــب إلى منظومــــة الأمـــم المتحـــدة  - ٣٦
العمـل بصـورة جماعيـة، برعايـــة مجلــس الرؤســاء التنفيذيــين 
المعـني بالتنسـيق، مـن أجـل صـوغ مقترحـات بشـــأن معايــير 
ومؤشرات بناء القـدرات تكـون مرتبطـة بتحقيـق الأهـداف 
الإنمائية للألفية، وأن تقدم تقريـرا بواسـطة الأمـين العـام إلى 
ـــــداد  الـــس بحلـــول عـــام ٢٠٠٢، وذلـــك في ســـياق إع
الاسـتعراض الشـامل للسياسـات الـــذي يجــري كــل ثــلاث 

سنوات للأنشطة الإنمائية من أجل التنمية. 
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 التوصية ٤ 
للمجلـس، تحقيقـا لهـذه الغايـة، أن يحـث مؤسســـات  - ٣٧
منظومة الأمم المتحدة أن تقوم، بالتعاون مع البلدان المتلقية 
وغيرهـا مـــن الشــركاء المتعــاونين، بمــا في ذلــك مؤسســات 
ــــرى المتعـــددة الأطـــراف والثنائيـــة في مجـــال  التعــاون الأخ
التنميـة، والمؤسسـات غـير الحكوميـة وغيرهـا مـن الكيانــات 
ذات الصلـة، للمشـاركة بصـورة أكـثر انتظامـا في دراســات 
الحالات الإفرادية، والاستعراضات التقنية وتقييمات الخبرة 
في بنـاء القـــدرات، بمــا في ذلــك أطــر العمــل والمنــهجيات، 
ــــم المتحـــدة علـــى اســـتخدام أطـــر  وتشــجيع منظومــة الأم
مفاهيمية مشتركة على نطاق أوسع وبفعاليـة أكـبر، وذلـك 
بغية التمكن من إجراء تحليـل للتبـاين في القـدرات وتخطيـط 

الدعم لأنشطة بناء القدرات. 
 

 التوصية ٥ 
ــــع صنـــاديق منظومـــة  للمجلــس أن يطلــب إلى جمي - ٣٨
الأمـم المتحـدة وبرامجـها ووكالاـــا التقنيــة والمتخصصــة أن 
ــــوى علـــى اســـتراتيجيات صريحـــة لبنـــاء  تركــز تركــيزا أق
ــــات  القــدرات في آلياــا الخاصــة بــالتقييم، وأن تنشــئ آلي
للرصـد والتقييـم ذات أهـداف محـددة وواقعيـــة ومؤشــرات 
تتصل بنتائج بناء القـدرات؛ وللمجلـس، تحقيقـا لذلـك، أن 
يحــث جميــع مؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة أن تشـــدد 
بشكل أقوى علــى التقييـم القـائم علـى المشـاركة لأنشـطتها 

بوصفه عملية تعلم وكعملية بناء قدرات بحد ذاته.  
الحواشي 

“Capacity Development: an analysis and synthesis of its cur- (١)
”rent conceptualisation and implications for practice. وثيقـة 

مرجعيـة لحلقـــة العمــل المشــتركة بــين برنــامج الأمــم المتحــدة 
الإنمـائي واليونيسـيف والمعنيـة بتخطيـط ورصـد بنـاء القــدرات، 

هراري، ١ - ٥ تشرين الثاني/نوفمبر ١٩٩٩. 

وهكذا قد يكون للتراث الإداري لبلد ما، وحالـة الاقتصـاد أو  (٢)
المستوى العام لرأس المال الاجتماعي تأثير عميق على تقدم بناء 
القدرات. إذ أن العديد من المنظمـات في القطـاع العـام، مثـلا، 
لم تحقـق أي إحسـاس بالشـرعية بســـبب أصولهــا الاســتعمارية. 
وقــد تخلــل معظــم القطــاع العــام إحســاس بعــــدم الاســـتقرار 
والهشاشة. ويتم بناء القدرات في كثير من الأحوال في جو مـن 
الكفاح السياسي مع الأنصار ممن يحاولون الهيمنة علـى هيئـات 
ـــاول منظمــات التمويــل  كالمحـاكم أو بعـض الوكـالات الـتي تح
الدولية مساعدا. ويجب على التدخـلات الخارجيـة أن تكـون 
متناغمة أكثر بكثير مع العوائق والفرص الـتي تظـهر في السـياق 
الأوسـع. انظـر بيـتر مورغـــان �بعــض الملاحظــات والــدروس 
حول بناء القدرات� في بناء القدرات بدعم من الأمم المتحـدة 
– بعض التقييمــــــات وبعـــض الدروس، تحريـر ر. مـاكورنيك 
و ب. مورغـــان (منشـــورات الأمـــم المتحـــــدة، رقــــم المبيــــع 

 .(99.II.A.4

ثمة مثال نموذجي يثبت تكيف جهود بنـاء القـدرات في الوقـت  (٣)
المناسـب يتمثـل في قيـام منظومـة الأمـم المتحـــدة بدعــم تطويــر 
الاتصالات السلكية واللاسلكية في البرازيل، الــذي يثبـت هـذه 
النقطة. انظر ماكورنيك ومورغان، المرجع السابق، الفصل ٣. 
 Revans, R, "Action Learning: New Techniques for انظـر (٤)

 "Management (بلوند آند بريغيز، لندن، ١٩٨٠.  

يتعلم النظام الاجتماعي حينما يكتسب قدرة جديدة للسلوك،  (٥)
وقـد يـأخذ التعلـم شـكل التفـــاعل غــير الموجــه بــين الأنظمــة. 
وتحمل الحكومات بوصفها نظاما للتعلم معـها فكـرة أن العامـة 
تتعلــم، وهــي طريقــة خاصــة لاكتســاب قــدرات جديـــدة في 
ـــم  السـلوك حيـث تتعلـم الحكومـة عـن اتمـع ككـل. وفي تعلي
العامـة، تجـري الحكومـــة تحقيقــا موجــها ومســتمرا في طبيعــة، 
وأسـباب وحـل مشـاكلنا. إن الحاجـة إلى تعليـم العامـة ينطــوي 
على الحاجة إلى ضرب ثـان مـن التعلـم. وإذا تعلمـت الحكومـة 
أن تحل المشاكل الجديدة للعامة، يجب أن تتعلــم أيضـا أن تضـع 
الأنظمــة لعمــل ذلــك ونبــذ الــتركيب والآليــات الــــتي تحيـــط 
بالمشاكل القديمة (انظر دونالد شون، ما وراء الدولة المسـتقرة، 

(هارموندسورث: بنغوين ١٩٧٣). 
تشمل الأمثلة جميع القدرات الجديدة المطلوبـة مـن بلـد يرغـب  (٦)
في الدخول إلى منظمة التجـارة العالميـة، وخاصـة البنيـة التحتيـة 
ــك  اللازمـة لكفالـة أن تفـي الصـادرات بالمعايـير الدوليـة. وكذل
تتطلب مشاكل جديدة كالإيدز قدرات جديدة كما هو حال 
ــــــا المعلومـــــات  التكنولوجيــــا الجديــــدة، لا ســــيما تكنولوجي
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والاتصالات. وأخيرا وليس آخرا، هناك القدرات الـتي تنطـوي 
على قبول الحاجة إلى بلوغ الأهداف الواردة في إعلان الألفية. 
مذكـرة توجيهيـة حـول بنـاء القـــدرات وافقــت عليــها اللجنــة  (٧)
الاستشارية المعنية بالمسائل البرنامجية والتنفيذيــة في دورـا ١٦، 
ـــة التنســيق الإداريــة (انظــر الفقــرة ٤ والمرفــق  بالنيابـة عـن لجن

 .(ACC/2000/7 الخامس من الوثيقة
أوحت أحكام الفقرات ١٣-١٨ من قـرار الـس الاقتصـادي  (٨)
ــــاء  والاجتمـــاعي ٥/١٩٩٩ حـــول القضـــاء علـــى الفقـــر وبن

القدرات بالمذكرة التوجيهية حول بناء القدرات. 
سـيتيح التقييـم الـذي طلبتـه الجمعيـة العامـة في الفقـرة ٥٦ مـــن  (٩)
قرارها ٢٠١/٥٦ بشأن مدى استفادة منظمات منظومة الأمـم 
المتحــدة علــى الصعيــد الميــداني مــن الــدروس المســــتمدة مـــن 
التقييمـات الـتي تجريـها، والمقـرر تقديمـه إلى الـس الاقتصـــادي 
والاجتمـاعي في عـام ٢٠٠٣، فرصـة لتحقيـق بعـض التقــدم في 

ذلك الاتجاه. 
Capacity for Development- New Solutions to old prob- انظر (١٠)
lems، تحرير س. توكودا – بار وآخرين (برنامج الأمم المتحدة 

ـــامج الأمــم  الإنمـائي، ٢٠٠٢) ويسـتعرض الكتـاب تجـارب برن
المتحدة الإنمائي الماضيـة في مجـال بنـاء القـدرات والأنشـطة الـتي 
تعـالج بنـاء القـدرات بصـورة منتظمـة في سـياق التعــاون التقــني 

المستقبلي. 
ـــة النظــر هــذه في واحــد علــى الأقــل مــن  وقـد تـأكدت وجه (١١)
ـــاق  تقييمــات أثــر بنــاء القــدرات الــتي أجريــت حديثــا في نط

استعراض الثلاث سنوات. 
نصــب الأمين العام مدير برنامج الأمم المتحـدة الإنمـائي رئيسـا  (١٢)
ـــة�  موعـة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة ليقـوم بمهمـة �مديـر الحمل
لإحــراز تقــدم حيــال تحقيــق هــذه الأهــداف علــى المســــتوى 
القطري. انظر ملاحظات مدير برنامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي 
ـــة للصنــاديق  المقدمـة إلى الاجتمـاع المشـترك للمجـالس التنفيذي

والبرامج، المعقود في شباط/فبراير ٢٠٠٢. 
Devendra Raj Panday, Technical cooperation and institu- انظر (١٣)
 ،tional capacity-building for development: back to the basics

في فركودا وآخرين المذكور سابقا. 
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مرفق 
 جهود مؤسسات منظومة الأمم المتحدة في مجال بناء القدرات 

الأمم المتحدة 
مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين 

حدد الفريق العـامل المعـني ببنـاء القـدرات المنشـأ في عـام ١٩٩٨ دور المنظمـة في بنـاء  - ١
القدرات. ثم صدر�الدليل العملي لبناء القدرات بوصفه أحد أوجه البرامج الإنسـانية لمفوضيـة 
الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين� دف توضيح وصقل الاستراتيجيات ذات الصلة. وشـددت 
المشاورات العالمية بشأن الحماية الدولية في أيلول/سبتمبر ٢٠٠١ على بناء القدرات بوصفـه 
وسـيلة لتعزيـز حمايـة القـدرات في البلـدان المضيفـة عـن طريـق إنشـاء هيـاكل حمايـة وطنيـة مـــن 
خلال شبكات الاتصال مع الشركاء عبر ج يقوم على المشاركة والدعم التقـني، والتدريـب، 

والخدمات الاستشارية، والخبرة الفنية المتخصصة، والمساعدة المالية والمادية. 
اللجان الإقليمية 

بناء القدرات أحد المهام الرئيسية لـبرامج اللجـان الإقليميـة، وقـد أوجـدت طائفـة مـن  - ٢
الأدوات لذلك، بدءا من تقـديم المسـاعدات التقنيـة وانتـهاء بـالتدريب والخدمـات الاستشـارية 
الإقليمية. ويركز المستشارون الإقليميـون علـى التحديـات السياسـية والإداريـة والتقنيـة عندمـا 
لا تتوافر الخبرات الفنية المتخصصة على مستوى القطر. وتنصب الجـهود الإقليميـة علـى قـدرة 
صـوغ وتنفيـذ السياسـات والـبرامج للحـد مـن الفقـر والنمـو علـى المسـتوى الإقليمـي والوطــني 
ومستوى اتمعات المحلية. ويختلف تركيز بناء القدرات وتقـديم المسـاعدة التقنيـة بـين اللجـان 
الإقليميـة تبعـا للأولويـات الإقليميـة. وهـي تشـمل الاتصـالات السـلكية واللاســـلكية، وتجــهيز 
ــــة، والبيئـــة، والتنميـــة الصناعيـــة، والحســـابات الوطنيـــة، والتنميـــة  البيانــات، وشــؤون الطاق
ـــا.  الاجتماعيـة، والتكنولوجيـا، والنقـل، والمـوارد المائيـة والتجـارة، وتنميـة العلـوم والتكنولوجي

وأحد الأهداف الرئيسية هو المساعدة في بناء القدرات على التكامل الإقليمي. 
إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية 

تقدم الذراع التنفيذية للإدارة خدمات المشـورة السياسـية والمسـاعدة التقنيـة مـن أجـل تعزيـز  - ٣
القـدرات الوطنيـة للبلـدان الناميـة في مجـالات المسـائل الجنسـانية، والتنميـة المسـتدامة، والحكــم والإدارة 
العامة، والشؤون السكانية، والسياسة الاجتماعية والاقتصادية، والإحصاء، وذلك بالأخص مـن أجـل 
يئـة مؤتمـرات القمـة الكـبرى والمؤتمـرات الـتي تعقدهـا الأمـم المتحـدة ومتابعتـها. والأنشـــطة التنفيذيــة 
للإدارة تكمل أنشطتها التنظيمية والتحليلية في دعم جهود بنـاء القـدرات الوطنيـة، الـتي تعـالج مسـائل 
تنمية الموارد البشرية، والنظم الإدارية والإعلامية فضلا عن بنـاء المؤسسـات. وبحثـت دراسـة �العولمـة 
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والدولـة� في عـــام ٢٠٠٠ آثــار العولمــة علــى دور الدولــة وســير عملــها بالنســبة للقــدرات الوطنيــة 
والاحتياجـات إلى القـدرات. فأنشـطة بنـاء القـدرات يجـري الاضطـلاع ـا في جميـع المنـاطق بالتنســيق 
الوثيق مع أنشطة منظومة الأمم المتحدة الأخرى على المستويين القطري والإقليمـي. والجهـة الخارجيـة 
للتقييـم الـتي كلفـت في عـام ٢٠٠٢ باسـتعراض طائفـة مختـارة مـن الأنشـطة التنفيذيـــة لإدارة الشــؤون 
الاقتصاديـة والاجتماعيـة ـدف بنـاء القـدرات مـن أجـل التنميـة المسـتدامة وثقـــت وجــود مســاهمات 
ملموسة في بناء القدرات وأوصت بوجوب حصول مزيد مـن التلاقـح بـين العمـل التنظيمـي/التحليلـي 

والأنشطة التنفيذية. 
معهد الأمم المتحدة للتدريب والبحث 

يخطط المعهد وينفذ طائفة متنوعـة مـن برامـج بنـاء القـدرات علـى المسـتويين القطـري  - ٤
والإقليمي فيما يزيد على خمس قـارات في إطـار إحـدى عشـرة مجموعـة مـن الموضوعـات هـي 
التاليـة: إدارة الشـؤون الدوليـة؛ صنـع السـلام والدبلوماسـية الوقائيـة؛ الجوانـب المختلفـة لحفــظ 
السلام، والقانون البيئي، وإدارة المواد الكيميائية والنفايات، والتغير المناخي، والنظم الإعلاميـة 
للتنميـة المسـتدامة، والتعـاون اللامركـزي، والهجـــرة الدوليــة، وإدارة الديــن والشــؤون الماليــة، 
والعلاقـات الاقتصاديـة الخارجيـة. واسـتنادا إلى الـدروس المكتسـبة المسـتمدة مـن ٢٠ سـنة مــن 
الخبرة الميدانية في مجال التدريب فضلا عن الروابـط مـع الإدارات الحكوميـة الوطنيـة/الـوزارات 
ومؤسسـات التدريـب الوطنيـة، فـإن اليونيتـار تتطلـع الآن إلى تطويـــر خدمــات التدريــب الــتي 
تســـتجيب بشـــكل كـــامل لاحتياجـــات وأولويـــــات البلــــدان المتلقيــــة وتســــهم في وضــــع 

الاستراتيجيات الوطنية ورسم السياسات وأداء المهام. 
كلية موظفي الأمم المتحدة 

يتوخى برنامج كلية موظفي الأمــم المتحــدة المعــني ببنــاء القــدرات مــن أجــل التنميــة  - ٥
بشــكل خــاص تعزيــز القــدرات لإدارة عمليــة التنميــة علــى المســـتوى الوطـــني. وهـــو يركـــز، 
ـــة،  بـــالأخص، علـــى التنســـيق المشـــترك بـــين المنظمـــات، ولا مركزيـــة الإدارة، وإدارة الأفرق
والإدارة القائمـــة علـــى أســـاس تحقيـــــق النتــــائج أو الأداء، والإدارة الاســــتراتيجية، وتحليــــل 
ـــــم،  السياســــات وتنفيذهــــا، وتخطيــــط المشــــاريع، والتخطيــــط والتنفيــــذ، والرصــــد والتقيي

واستراتيجيات الحد من الفقر. 
صناديق الأمم المتحدة وبرامجها 

برنامج الأمم المتحدة الإنمائي 
دخل البرنامج في شراكة استراتيجية (مبادرة تنمية القـدرات) مـع مرفـق البيئـة العالميـة  - ٦
ـدف إيجـاد ـج شـامل لتنميـة القـدرات الوطنيـة لتحقيـق أهـداف الإدارة العالميـة للبيئـة. وقــد 
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حشدت المبادرة أكثر من ٤٥ خبيرا في مجال تنمية القدرات الوطنية والإقليمية والعالميـة للقيـام 
بدراسـات عـن احتياجـات بنـاء القـدرات وعقـد مشـاورات مكثفـة. والنتـائج الـتي تم التوصـــل 
إليها أسهمت في وضع ج يقوم على أساس التعاون لبناء القدرات. كمـا تبـذل جـهود مهمـة 
في بناء القدرات في مجـالات الإدارة الحكوميـة والحـد مـن الفقـر والمسـائل الجنسـانية. وبرنـامج 
الأمـم المتحـدة للبيئـة نشـط للغايـة في تقـديم الدعـم المتعلـق ببنـاء القـدرات الوطنيــة في مجــالات 
وضـع السياسـات، والأطـر القانونيـة، والمؤسسـات، والمؤشـرات والمنـهجيات. وفي أوائـل عـــام 
٢٠٠١، شرع البرنامج بمبادرة دف إلى القيام باستعراض المبادئ الأساسـية لتنميـة القـرارات 
وتركز على سبل التعاون الخارجي للإسهام بشكل أمثـل في التنميـة الدائمـة لقـدرات السـكان 
الأصليين. وفي إطار هذه المبادرة جرت عدة دراسات وعقدت طاولات مســتديرة ومناقشـات 
إلكترونيـة مركـزة. ويتوقـع أن تصـدر المبـادرة ثلاثـة كتـب عـن النتـائج الـــتي تم التوصــل إليــها 
وقاعدة بيانات عن القدرات تتضمن مئات من المـوارد الأساسـية علـى شـبكة الإنـترنت بشـأن 

تنمية القدرات. 
برنامج الأمم المتحدة للبيئة 

بنـاء القـدرات واســـتدامتها مــن الأهــداف الصريحــة للمســاعدة التقنيــة الــتي يقدمــها  - ٧
البرنـامج والـتي أكدـا مقـــررات مجلــس إدارة البرنــامج منــذ عــام ١٩٩٨. وتعزيــز القــدرات 
الوطنية في تحديد الأولويات والتحكم في الأنشطة من الأهداف الأساسية للجـهود المبذولـة في 
بنـاء القـدرات في مجـالي تنميـة المـوارد البشـرية وبنـاء المؤسسـات. وأدوات تحقيـق ذلـك تشــمل 
تعزيز المهارات التنظيمية والتقنية، والخدمات الاستشارية، وبرامج المساعدة التقنية والتدريـب، 
والمشاركة في المعلومات والممارسات الفضلى، وإنشاء الشبكات، وبرامـج التدريـب، وأدوات 
التنميــة واختبــار الإدارة البيئيــة، وتشــجيع مشــاركة الجمــهور في الإدارة البيئيــــة. واـــالات 
البرنامجية التي تركز على بناء القـدرات تـتراوح مـن تقديـر الحـالات البيئيـة والإنـذار المبكـر إلى 
القانون البيئي ووضع السياسات وتنفيذها، ومن التعاون الإقليمي والإنابـة إلى تنميـة القـدرات 

في مناطق محددة. 
منظمة الأمم المتحدة للطفولة (اليونيسيف) 

منـذ عـام ١٩٩٢ تدعـم اسـتراتيجيات اليونيســـيف التنفيذيــة تأديــة الخدمــات، وبنــاء  - ٨
ــــاء  القــدرات، والدعــوة، والتمكــين. وفي الســنوات الأخــيرة عــززت اليونيســيف دعمــها لبن
القدرات الوطنية في مجـالين أساسـيين: تحديـد بنـاء القـدرات بـالذات، والتحـول مـن المبـادرات 
علـى مسـتوى المشـاريع إلى ـج أوسـع نطاقـا يشـــمل بنــاء القــدرات لتحليــل الحالــة والتنميــة 
البرنامجية. واعتمد النهج المستند إلى الحقوق في البرمجة في عـام ١٩٩٨ وأدمـج في صلـب نظـام 
ـــاير ٢٠٠٠. وتحليــل الحالــة وإعــداده  التوجيـه البرنـامجي لليونيسـيف في شـهر كـانون الثـاني/ين
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يشـكلان المسـاهمة الأساسـية في بنـاء القـــدرات الوطنيــة. والتقــدم المحــرز في وضــع المؤشــرات 
البشرية والمتعلقة بالأطفال دليل على ازدياد قدرات البلدان. 

صندوق الأمم المتحدة للسكان 
بنــاء القــدرات كــان دائمــا وجــها مــن الأوجــه المهمــة للصنــدوق في مجــالي البرمجـــة  - ٩
ـــى إدمــاج الصحــة الإنجابيــة والمســائل الســكانية  والإدارة. والصنـدوق يركـز علـى القـدرة عل
والجنسـانية في صلـب عمليـة رسـم السياسـات والتخطيـط، وتصميـم برامـــج الصحــة الإنجابيــة 
وتنفيذهـا بشـكل فعـال. ويعطـي الصنـدوق الأولويـة لبنـاء القـدرات في سـياق التنفيـــذ الوطــني 
والتحكم الوطني بالأنشطة. وقد عمل الصندوق على تحسين جودة خدمـات الصحـة الإنجابيـة 
والبيئة على جميع المستويات واسـتحدث أدوات ملائمـة كنظـم المعلومـات الجغرافيـة الممرجعـة 
للمخططــين، ومعــاهد البحــث، والنظــم الإحصائيــة والإعلاميــة لرصــد وتحليــــل الاتجاهـــات 
السكانية في سياق إنمائي أوسع نطاقا. فبناء القدرات المستدامة، المتمثلة في المـهارات التنظيميـة 
والتقنيـة، والإجـــراءات، والنظــم والأطــر التشــريعية، ينبغــي أن يــهدف إلى تشــكيل الســلوك 
الجمـاعي والفـردي، والأداء، والرغبـة في التعلـم والتكيـف مـع التغـيرات. وسـتركز الجـــهود في 
المستقبل على تصرفات وعلاقات وأنشـطة النـاس والجماعـات والمنظمـات المعنيـة المتغـيرة علـى 

الصعيدين الوطني والإقليمي. 
برنامج الأغذية العالمي 

يعمل البرنامج في أنشطة مختلفة لبناء القدرات بالتعاون مع الحكومـات والشـركاء مـن  - ١٠
المنظمـات غـير الحكوميـة. ويشـــارك البرنــامج مشــاركة نشــطة في الحــوار والدعــوة المتعلقــين 
بالسياسات مع نظرائه الحكوميين من خلال الأفرقة القطرية التابعة للأمم المتحـدة ومـن خـلال 
عضويته في اللجــان الاستشـارية للمعونـة الغذائيـة، وهـو يسـاعد الحكومـات علـى إنشـاء نظـام 
ــــزز نظــــم الإنــذار المبكــر والتخطيــط  لتحليـل مواطـن الوهـن الوطنيـة وتحديـد مواقعـها، ويعـــ
لحــالات الطــوارئ. ويعقــد برنــامج الأغذيــة العــالمي مشــاورات مــع نظرائــه الأساســــيين في 
ـــة بشــأن المســائل العمليــة والمتعلقــة بالشــراكات ويوفــر التدريــب في  المنظمـات غـير الحكومي

اللوجيستيات وتحديد الأهداف والمحاسبة المتعلقة بالأغذية. 
برنامج الأمم المتحدة لمراقبة المخدرات 

بناء القدرات هو أحد العناصر الأساسـية لجميـع برامـج برنـامج الأمـم المتحـدة لمراقبـة  - ١١
المخدرات. والأدوات الأساسية التي يستخدمها البرنامج هي رصد وجمـع البيانـات، والتقديـر، 

والتدريب، واستحداث وتوزيع طواقم أدوات عن أفضل الممارسات. 
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الوكالات المتخصصة ومؤسسات بريتون وودز 
منظمة الأغذية والزراعة 

ــة  ١٢ - يمثـل بنــــاء القـدرات إحـدى الأولويـات الرئيسـية في إطـار العمـل الاسـتراتيجي لمنظم
الأغذية والزراعة للفترة ٢٠٠٠-٢٠١٥. ومن أجل إدماج بناء القـدرات تعمـل المنظمـة علـى 
وضع ج عام وفعال التكاليف من أجــل التدريـب وإنشـاء قـاعدة بيانـات بالممارسـات الجيـدة 
ووضع سجل بالخبرات الفنية في مجال التدريب داخل المنظمة وخارجها إضافة إلى موقـع علـى 

الشبكة في مجال التدريب لتبادل الخبرات بين المقر الرئيسي والأفرقة الميدانية. 
الصندوق الدولي للتنمية الزراعية 

١٣ - يتمثـل أحـد أهـداف الإطـار الاســـتراتيجي للصنــدوق للفــترة ٢٠٠٢-٢٠٠٣ في بنــاء 
القــدرات الفرديــة والجماعيــة للفقــراء ومنظمــام. وتركــز معظــم المشــاريع علــى مشـــاركة 
أصحـاب المصلحـة وعلـى الدعـم المؤسســـي وبنــاء القــدرات في جميــع المســتويات (المنظمــات 
المسـتفيدة والمحليـة ووكـالات إدارة المشـاريع وتنفيذهـــا). ويعتــبر تشــجيع اموعــات عنصــرا 
مركزيـا (علـى سـبيل المثـال المسـتخدمين والمنتجـين واموعـات القرويـة ومجموعـــات المصــالح 
الاقتصادية) وكذلك استدامة تحقيق الانجازات من خـلال الدعـم المسـتمر. ويتجـه التركـيز إلى 
تعزيــز المؤسســات المحليــة المرتبطــة بالتنميــة الريفيــة وإلى إنشــاء الرابطــات وأطرهــا القانونيـــة 
والمســؤولية عــن تشــغيل وصيانــة وإدارة النظــم الثلاثيــة. وتختلــف النــهج بــاختلاف المنـــاطق 
والسـياقات المحليـة. فـالتعزيز المؤسسـي يعتـبر عنصـــرا رئيســيا في مشــاريع المراعــي حيــث يتــم 
التركيز على تحسين تقديم الخدمات بواسطة المؤسسات القائمة وتمكـين اموعـات المحليـة مـن 
ــز  خـلال المشـاركة والاسـتخدام المسـتدام لمـوارد المراعـي. ويمثـل التدريـب وسـيلة رئيسـية لتعزي

الإدارة المحلية والقدرات في مجال المحاسبة وتوليد الدخل. 
منظمة الطيران المدني الدولي 

١٤ - تقـدم منظمـة الطـيران المـدني الـدولي الدعـم لجـهود الحكومـــات في بنــاء القــدرات مــن 
خلال ٥٨ مشروعا قطريا للتعــاون التقـني إضافـة إلى أربعـة مشـاريع إقليميـة. وتشـمل مجـالات 
التركيز في هذه المشاريع دراسات الجدوى لإنشاء هيئات مستقلة للطيران المـدني وخطـط أمـن 

الطيران المدني وإعداد خطة رئيسية للطيران المدني وتدريب موظفي الطيران المدني. 
منظمة العمل الدولية 

١٥ - يمثل بناء القدرات جزءا لا يتجـزأ مـن الـبرامج المواضيعيـة (أي عمـل الأطفـال والهجـرة 
ــذ  الدوليـة والحمايـة الاجتماعيـة وأنشـطة العمـال والمسـاواة والعمالـة) والـبرامج الإقليميـة. وينف
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بصفـة خاصـة البرنـامج الـدولي للقضـاء علـى عمـل الأطفـــال في ٧٥ بلــدا في ثلاثــة منــاطق في 
أفريقيا وآسيا وأمريكا اللاتينية ويهدف إلى تعزيـز القـدرة الوطنيـة علـى إدخـال إصلاحـات في 
التشريعات ووضع خطـط عمـل وميزانيـات وطنيـة إضافـة إلى إنشـاء قـاعدة معرفيـة عـن عمـل 
الطفل. وتلقى ٢٤ بلدا بالفعل دعما في مجال بناء القدرات عن جمع البيانات عن عمل الطفـل 
وتحليلها في الوقت الـذي يجـري فيـه النظـر في إمكانيـة إقامـة الشـبكات بـين المؤسسـات العامـة 
والخاصة كأدوات تساهم في القضاء على عمـل الطفـل. ويمثـل برنـامج اسـتراتيجيات وأدوات 
مكافحـة الاسـتبعاد الاجتمـاعي والفقـر لمنظمـة العمـــل الدوليــة والــذي يســتفيد مــن مشــاريع 
التعاون التقني بالمشاركة وقاعدة البيانات ودراسات الحالة وآليات التدريـب وإقامـة الشـبكات 

مثالا آخر على بناء القدرات على المدى الطويل. 
المنظمة البحرية الدولية 

١٦ - يساهم برنامج التعاون التقني المتكامل للمنظمة البحرية الدوليـة في تعزيـز قـدرة البلـدان 
الناميـة علـى الامتثـال للقواعـد والمعايـير الدوليـة بشـأن السـلامة البحريـة والأمـن ومنـع التلــوث 
البحري ومكافحته. وتعززت هذه المبادرات من خلال شبكة التعاون التقــني فيمـا بـين البلـدان 

النامية وجهود التعاون الإقليمي في جميع المسائل البحرية. 
الاتحاد الدولي للاتصالات السلكية واللاسلكية 

١٧ - تشـمل خطـة عمـل فاليتـــا لقطــاع التنميــة (١٩٩٨-٢٠٠٢) بنــاء القــدرات في جميــع 
برامجها وتستثمر الموارد والموظفين أيضا لتنفيذ برنامج مكرس لبناء القدرات. وكان المزج بـين 
استخدام تكنولوجيا المعلومـات ومنـهجيات التدريـب التقليديـة أحـد الاسـتراتيجيات الرئيسـية 
التي حققت تحسنا كبيرا في الوصول إلى عدد أكبر من السكان وبتكلفـة أقـل وتنفيـذ التدريـب 

في أماكن العمل الفعلية وتطوير اتجاهات التدريب. 
منظمة الأمم المتحدة للعلم والتربية والثقافة 

١٨ - تشير الاستراتيجية المتوسطة الأجـل الجديـدة للفـترة ٢٠٠٢-٢٠٠٧ بوضـوح إلى بنـاء 
القدرات بوصفه إحدى الوظائف الاسـتراتيجية للمنظمـة. وتوفـر لليونسـكو الآن ومـن خـلال 
الإصـلاح النـاجم عـن اللامركزيـة والتعـاون المشـترك بـين الوكـالات ضمـن سـياق التقييمـــات 
القطريـة المشـتركة وإطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة والإطـــار الإنمــائي القطــري 
وجـود قـوي علـى المسـتوى القطـري كفـل مشـاركة أوســـع للحكومــات الوطنيــة وأصحــاب 
المصلحة الحقيقيين الآخرين في برامجها. وأنشأت اليونسـكو شـبكة عمـل واسـعة مـن الشـركاء 
في مجـال بنـاء القـدرات شملـت أنديـة ومراكـز ورابطـات اليونسـكو الـتي يبلـغ عددهـــا ٠٠٠ ٥ 

وحدة في ١٢٠ بلدا. 
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منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية (اليونيدو) ١٩ - استخدمت اليونيـدو بنـاء القـدرات 
كمنهجيـة لوضـع آليـة تشـغيلية جديـدة تمثـــل جــا برنامجيــا متكــاملا يســتند إلى ١٦ نموذجــا 
للخدمات. ووضعت اليونيدو ٤٤ برنامجـا متكـاملا تزيـد تكلفتـها عـن ٢٥٠ مليـون دولار في 
٤٠ دولة. وتعالج هذه البرامج المتكاملة موضوع التنمية الصناعية من خلال بناء القدرات عـن 
طريــق تحســين الإدارة الصناعيــة والهيــاكل الأساســية المؤسســية وتعزيــــز المشـــاريع الصغـــيرة 
والمتوسطة الحجم وتحديث القـدرات التكنولوجيـة وتعزيـز المـهارات وتوفـير الفـرص للحصـول 

على التكنولوجيا الحديثة. 
منظمة الصحة العالمية 

ـــة علــى عنــاصر ــدف إلى تعزيــز  ٢٠ - تشـتمل برامـج التعـاون التقـني لمنظمـة الصحـة العالمي
ـــدراء  القـدرات لمقدمـي الرعايـة الصحيـة (عـن طريـق التدريـب وكبـار واضعـي السياسـات والم
الصحيين وتطوير القدرات في مجال البحوث المتعلقة بنظــام الصحة وإدارة النظام الصحــي (بمـا 
في ذلك بدء العمل بـ Health InterNetweek). وتمثلت المبـادرة المهمـة في قيـام منظمـة الصحـة 
العالميـة بوضـع إطـار عمـل لتقييـم أداء النظـام الصحـي بالتعـاون مـع الـدول الأعضـاء مـن أجـل 

تمكين الجمهور وتزويده بمعلومات مأمونة عن وضع السياسات والنظم. 
المنظمة العالمية للملكية الفكرية 

٢١ - للمنظمة برنامج كبير لبناء القدرات يساعد البلدان النامية على إعـداد القوانـين المتعلقـة 
بالملكية الفكرية والاحتفاظ ياكل أساسية جيدة وبناء مؤسسـات دائمـة وإنشـاء آليـة جديـدة 
للدعـم لتشـجيع الأعمـال الحـرة. وتشـمل النـهج المسـتخدمة تقـــديم المســاعدة التقنيــة المباشــرة 
وإنشاء منتديات التدريب ورسـم السياسـات وخطـط العمـل الوطنيـة بـين الحكومـات الوطنيـة 
والمنظمـة العالميـة للملكيـة الفكريـة وـدف إلى تحقيـق إدارة واسـتخدام فعـالين للنظـــام الوطــني 

للملكية الفكرية. وتم في عام ٢٠٠١ تنفيذ ٥٥ خطة عمل وطنية. 
المنظمة العالمية للأرصاد الجوية 

٢٢ - يتم تقديم الدعم لبناء القدرات عن طريق ثمانيـة برامـج علميـة وتقنيـة. فيـهدف برنـامج 
التعليـم والتدريـب إلى بنـاء القـدرات لتلبيـة احتياجـات البلـدان الناميـة للأشـخاص المدربـــين في 
خدمتي الأرصاد الجوية والهيدرولوجية. وتتمثل إحدى الأدوات الفعالـــــة فــي الشـبكة العالميـة 
لمراكز التدريب الإقليميـة في مجـال الأرصـاد الجويـة التابعـة للمنظمـة العالميـة للأرصـاد الجويـــــة 
والتي تضم ٢٣ مركــزا علـى نطــــــاق العـالم. ونفـذت المنظمــة ٩٠ دورة تدريبيـة فـــي الفـترة 

١٩٩٨–٢٠٠١، وشاركت في ٩٥ دورة إضافية. 
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الاتحاد البريدي العالمي 
٢٣ - تمثل المساعدة التقنية جزءا أساسيا من ولاية الاتحاد البريدي العالمي ويؤكدهــا مـرة بعـد 
أخرى قرارات مؤتمر البريد العالمي بشأن التعاون التقني بما في ذلك اسـتراتيجية بيجـين البريديـة 
لعام ١٩٩٩ وتركز على المشاريع الوطنية والإقليمية والأقاليمية في ٤٩ بلـدا مـن البلـدان ذات 
الأولوية معظمها من أقل البلدان نموا والبلدان التي تمر بحالات اسـتثنائية الـتي أنشـئ مـن أجلـها 
صنـدوق لتمويـل مشـاريع لتحسـين نوعيـة الخدمـات. ويـهدف عنصـر بنـــاء القــدرات للاتحــاد 
البريدي العالمي إلى توفير الخدمة البريدية العالمية وهي خدمة دولية عالية النوعية للاسـتفادة مـن 
التغيرات التكنولوجية والاقتصادية والتنظيمية في هذا القطاع. ففي نيســان/أبريـل ٢٠٠٠ اتفـق 
الاتحـاد الـبريدي العـالمي والبنـك الـدولي علـى اسـتراتيجيات وأهـداف وطـــرق للتعــاون بشــأن 

المشاريع ذات الصلة بإصلاح القطاع البريدي. 
صندوق النقد الدولي 

٢٤ - يمثل بناء القدرات عنصرا مهما في المساعدة التقنية لصندوق النقـد الـدولي الـذي يركـز 
على الشؤون الضريبية والنقدية والمالية وعلى إحصاءات الاقتصاد الكلي والإحصاءات الماليـة. 
واستجابة لمذكرة التوجيه التي أصدرــا اللجنـة الاستشـارية لشـؤون الإدارة والميزانيـة عـن بنـاء 
القدرات عمل صندوق النقد الـدولي علـى تعزيـز عـدة مجـالات مثـل الملكيـة الوطنيـة والتنسـيق 
والشـراكة مـع الوكـالات الإنمائيـة الأخـرى ومنظمـات اتمـــع المــدني وتعزيــز ــج برنــامجي. 
وشـرع الصنـدوق في عـام ١٩٩٩ في تنفيـذ خطـط عمـل متوســـطة الأجــل تســتند إلى قــاعدة 
عريضــة مــن أجــل التعــاون التقــني تشــمل كافــة مجــالات الخــبرة الفنيــة في الصنــدوق لتلبيـــة 
احتياجات البلدان فيما يتعلق ببناء القـدرات. وسـيتم إنشـاء مركزيـن ممـاثلين لتقـديم المسـاعدة 

الإقليمية في أفريقيا في آخر عام ٢٠٠٢. 
البنك الدولي 

٢٥ - يوجد الفقر على قمة جهود مركز البنك الدولي لبناء القدرات (انظـر تقريـر التنميـة في 
العــالم ٢٠٠٠-٢٠٠١). وســاعدت الأوراق الاســتراتيجيات لتخفيــف وطــأة الفقــر كـــأداة 
رئيسـية في تحديـد الـبرامج الإنمائيـة للبلـدان في إيجـاد احتياجـات إضافيـة لبنـاء القـدرات. فأنشــأ 
معـهد البنـك الـدولي برنامجـا لمكافحـة الفقـر لدعـم عمليـة ورقـات اسـتراتيجية الحـد مـن الفقـــر 
والمساعدة في بناء قدرات في أفقر البلدان لتصميم وتنفيذ استراتيجيات فعالة للحد مـن الفقـر. 
ودف المبادرات الداعمة في الورقات الاستراتيجية لتخفيف وطـأة الفقـر إلى تنشـيط المناقشـة 
المتعلقة بالسياسة فيما يتعلق ببرامج الفقر وتعزيــز التفـاعل بـين الأفرقـة الوطنيـة وأفرقـة ورقـات 
استراتيجية الحد من الفقر وتمكين المشاركين من تبادل المعارف عن أفضل الممارسـات وزيـادة 



2202-38468

E/2002/58

ـــاء القــدرة للمؤسســات المحليــة والإقليميــة.  القـدرات في مجـال تقييـم حالـة الفقـر وتحليلـها وبن
ووضـع معـهد البنـك الـــدولي برامــج تعليميــة قطريــة معدلــة لإدارة المعــارف وبنــاء القــدرات 
والاعتمـاد علـى مـوارد اتمعـات المحليـة لمكافحـة الفقـر. وتبـذل الجـهود لبنـاء القـدرات أيضــا 
لتعزيـز القـدرات في مجـال الرصـد والتقييـم في البلـدان المقترضـة وذلـك باسـتخدام مجموعـة مــن 
الأدوات (حفــظ الأرقــام والدراســات الاســتقصائية للمســتفيدين واســــتعراضات القطاعـــات 
ومراجعـة الحسـابات بشـأن الأداء) الـــتي ــدف إلى بنــاء القــدرات لتعريــف أهــداف ونواتــج 

المشروع/البرنامج وجمع البيانات الأساسية لرصد وتقييم البرنامج/المشروع. 
المنظمات ذات الصلة 

الوكالة الدولية للطاقة الذرية 
٢٦ - تركز برنامج التعاون التقـني للوكالـة الدوليـة للطاقـة الذريـة بشـكل كـامل تقريبـا علـى 
بناء القدرات من خلال تنمية الموارد البشرية وتوفـير المعـدات الحيويـة (٤٠ في المائـة). وأُدمـج 
بناء القدرات في برامج فرعية في مجال الغذاء والزراعة والصحة البشرية  والموارد المائية وحمايـة 
المياه والبيئة الأرضية والطاقة النووية ودورات الوقـود. وتم وضـع أدوات تحليليـة مختلفـة لتعزيـز 

قدرة البلدان النامية في مجالات تخطيط وتحليل بيئة الطاقة. 
منظمة السياحة العالمية 

٢٧ - تم التركـيز علـى بنـاء القـدرات بشـكل صريـح في بيـان البعثـة الجديـد لمنظمـــة الســياحة 
العالمية وانعكس في جميع الأبواب التسعة لبرنامج عملها العام للفترة ٢٠٠٢-٢٠٠٣. 

 


