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افتتحت الجلسة الساعة ١٠/١٠ 

البند ١٢ من جدول الأعمال (تابع) 
تقرير الس الاقتصادي والاجتماعي 

اجتمــاع الجمعيــة العامــة المكــرس لتكنولوجيـــا المعلومـــات 
والاتصالات من أجل التنمية 

ــــة):  الســـيد بريلـــوغ (كرواتيـــا) (تكلـــم بالانكليزي
اسمحوا لي بادي ذي بدء، أن أغتنم هذه الفرصـة لأشـكركم، 
سـيدي الرئيـــس، علــى هــذا الاجتمــاع المكــرس لتكنولوجيــا 
المعلومات والاتصالات من أجل التنمية، وذلك، كما ورد في 

إعلان الأمم المتحدة بشأن الألفية، لأن 
�التحدي الأساسي الـذي نواجهـه اليـوم هـو ضمـان 
جعـل العولمـة قـوة إيجابيـة تعمـل لصـالح جميـع شــعوب 

العالم� (القرار ٢/٥٥، الفقرة ٥) 
وفي الواقع أن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بالغة الأهمية 
بالتأكيد في مواجهة هذا التحدي، كما شدد على ذلك أيضـا 
الإعــلان الــوزاري للمجلــس الاقتصــادي والاجتمــاعي لعـــام 

٢٠٠٠، حيث ورد فيه 

�نقـــــر بوجـــــــود توافــــــق واســــــع في الآراء بــــــأن 
تكنولوجيــــات المعلومــــات والاتصــــال ذات أهميــــــة 
مركزيـة بالنســـبة لظــهور الاقتصــاد العــالمي المســتجد 
القـائم علـى المعرفـــة ويمكــن أن تــؤدي دورا هامــا في 
تعجيل النمو، وتعزيز التنمية المستدامة، والقضاء على 
الفقــر في البلــدان الناميــة وكذلــك البلــدان الــتي يمـــر 
اقتصادها بمرحلة انتقالية، وفي تيسير اندماجها الفعال 
في الاقتصـــــاد العـــــالمي� (A/55/3/Rev.1، الفصـــــــل 

الثالث، الفقرة ١٧-٢، الصفحة ٢٦) 
وسد الفجوة الرقمية أيضا أحد أهـداف دليـل الأمـين 
العـام التفصيلـي لتنفيـذ إعـلان الألفيـة. ولـــذا فــإني، إذ أتكلــم 
ـــا نعتــبر  باسـم الحكومـة الكرواتيـة، أود أن أؤكـد للجمعيـة أنن
تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات أكـثر أنـواع التكنولوجيـــا 
العامـة انتشـارا في الوقـت الراهـن. وبالتـالي فـإني سـأتكلم عــن 
المركــز الحــالي لقطــاع تكنولوجيــا المعلومــــات والاتصـــالات 
ومجتمع المعلومات في كرواتيا. وبالإضافـة إلى ذلـك، سـأتكلم 
عـن أنشـطة وجـــهود الحكومــة الكرواتيــة الراميــة إلى تحســين 
الحالة الراهنة. وأعتقد أن المشاكل الكرواتيـة مماثلـة للمشـاكل 
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ـــر  الــتي تواجهــها البلــدان الأخــرى، وخاصــة البلــدان الــتي تم
اقتصاداـا بمرحلـة انتقاليـة، وأنـه ينبغـي تبـادل التجـــارب الــتي 
اكتسـبتها شـتى البلـدان مـن أجـــل المصلحــة المشــتركة. وهــذا 

أيضا سبب لإشادتي ذا الاجتماع. 
واسمحوا لي أن أقدم تقريرا موجزا عـن المركـز الحـالي 
لقطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ومجتمـع المعلومـات 
في بلـدي. إن كرواتيـا بلـد ينتمـي إلى وســـط أوروبــا والبحــر 
الأبيـض المتوسـط وجنـوب شـرقي أوروبـا، يبلـغ عـدد ســكانه 
حوالي ٥, ٤ مليون نسـمة. ويبلـغ إجمـالي ناتجـه المحلـي حـوالي 
٢٢ بليـون دولار، أي أن متوسـط دخـل الفـــرد ينقــص قليــلا 
عن ٠٠٠ ٥ دولار. وتبلغ القيمة الإجمالية لسـوق تكنولوجيـا 
ــــي ٧ فـــي المائــة مــن إجمــالي  المعلومـات والاتصـــالات حوالــ
الناتج المحلي. وتقدر القاعدة المركبة للحواســيب الشـخصية بــ 
٠٠٠ ٦٠٠ وحدة، وهي تمثل تقريبـا ١٣ وحـدة لكـل ١٠٠ 

من السكان.  
وتتمـيز بيئـة المواصـلات السـلكية واللاسـكية بـــوجود 
١,٨ مليــون خــط ثــابت و ١,٤ مليــون خــط متحـــرك؛ أي 
بمعـدل ٤٠ خطـا ثابتـا و ٦٠ خطـا متحركـا لكـــل ١٠٠ مــن 
الســــكان. ويقــــدر عــــدد الوحــــدات المتصلــــة بــــــالانترنت 
بحـــوالي ٠٠٠ ٣٢٥ وحـــدة. والعـــدد الإجمـــالي لمســــتخدمي 
الإنترنت أكثر مـن ٠٠٠ ٥٠٠ شـخص– ويقـول البعـض بـل 
– وبالتالي يتـاح دخـول الإنـترنت لنسـبة   ٠٠٠ ٦٠٠ شخص 
١٣ أو ١٤ في المائـة مـن السـكان. وإذا مـا أخذنـا في الاعتبــار 
الاستعمال النهائي بـين الأعمـال التجاريـة والمسـتهلكين وبـين 
الأعمــال التجاريــة علــى حــد ســــواء، فـــإن قيمـــة التجاريـــة 

الإلكترونية تبلغ بليون دولار سنويا.  
ومجـال تكنولوجيـا المعلومـات في الاقتصـــاد الكــرواتي 
مخصخص تماما. وتوجد عدة شركات كبيرة وعدد صغير مـن 
الشـركات المتوسـطة الحجــم والصغــيرة وهــي تعمــل بصــورة 

ناجحــة نســبيا. وســوق الاتصــــالات الســـلكية واللاســـلكية 
ــــابت  متحـــرر جزئيـــا، أي هنـــاك مشـــغل واحـــد للخـــط الث
ومشـغلان للخـط المتحـرك. والمسـتوى التكنولوجـي للـــهياكل 
الأساسـية للاتصـالات السـلكية واللاسـلكية ومسـتوى الخـــبرة 
المهنية مستويان مرضيـان، وأقـول أفضـل ممـا في بعـض البلـدان 

الأخرى التي تمر اقتصاداا بمرحلة انتقالية.  
وهنـاك عـدة مقدمـــين لخدمــات الإنــترنت، ولكنــهم 
جميعـا يعتمـدون علـى نفـس مشـغل الخـط الثـابت للاتصــالات 
الســلكية واللاســلكية. وقــد تحقــق أفضــل انتشــار وأحــــدث 
مسـتوى للخدمـة في اتمـع الأكـاديمي، حيـــث يوجــد تقليــد 

عمره ١٠ سنوات في استخدام الإنترنت.  
أما نظم المعلومات الخاصـة بالحكومـة والقطـاع العـام 
فمنغلقة بصفة أساسية في قطاعاا، مع قليل مـن القـدرة علـى 
العمــل والمشــاركة في البيانــات، وتفتقــر إلى رابــــط مشـــترك 
موحـد. ومواقـع الحكومـة والمؤسسـات العامـة علـى الإنــترنت 
منتشــرة، ولكــن التجــــارة الإلكترونيـــة والإدارة الإلكترونيـــة 

لا تزالان في المراحل الأولية.  
وأتكلـــم الآن عـــن الجـــهود الـــتي بذلتـــها الحكومــــة 

الكرواتية في السنتين الأخيرتين لتحسين الحالة.  
في بداية هذه السنة، اعتمدت الحكومـة اسـتراتيجيتها 
لتكنولوجيـا المعلومــات والاتصــالات، الــتي تســمى �إدخــال 
كرواتيـــا في القـــرن الحـــادي والعشـــرين�. ووافـــق البرلمـــــان 
الكـرواتي علـى الاسـتراتيجية، المتوافقـة تمامـا مـــع خطــة عمــل 
أوروبــا الإلكترونيــة الخاصــة بالاتحــاد الأوروبي. وبـــالطبع إن 
ـــا المحليــة. وتقــدم  تلـك الاسـتراتيجية تـأخذ في الاعتبـار ظروفن
ــــا يجـــري إدماجـــها في  للحكومــة ١٧ توصيــة، وهــي بدوره
أنشــطة لهــا جــهات فاعلــة معروفــة ومواعيــد ائيــة معروفـــة 

كذلك.  
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وفي عـام ٢٠٠٠ أنشـأت الحكومـة الكرواتيـة مكتــب 
تنمية البنية الأساسية للإنــترنت. وهـذا المكتـب الصغـير يقـوم، 
تحـت التوجيـه المباشـر لنـائب رئيـس الـوزراء، بتنسـيق أنشـــطة 
تكنولوجيــا المعلومــات و الاتصــــالات الـــتي تؤديـــها مختلـــف 
الـوزارات والمؤسسـات الخاصـة المؤجـرة. وظـل المكتـب حـــتى 
الآن مشـغولا بصفـة رئيسـية بالهيـــاكل الأساســية للمعلومــات 
الخاصة بالهيئات الحكومية. وسيؤدي في المسـتقبل دورا قياديـا 
في تنفيـذ اسـتراتيجية تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات الــتي 

اعتمدت مؤخرا.  
وفي ايـــــة عـــــــام ٢٠٠١، قدمــــــت وزارة العلــــــم 
والتكنولوجيـا مقترحـات مشـاريع لبنـاء شـــبكة خاصــة تربــط 
فيما بين جميع الهيئات الحكومية، بما في ذلك البرلمان ومكتـب 
الرئيــس. ومــن شــأن الشــبكة المقترحــة أن تســــارع بـــالأداء 
ـــأا أن توفــر للجمــهور  الداخلـي للـهياكل الحكوميـة ومـن ش
مدخلا حكوميا عاما للإنـترنت. والشـبكة الآن قيـد الإنشـاء. 
وهنــاك جــزء منفــذ مــن الشــبكة بــالفعل يعمــل علــــى نقـــل 
الجلسـات الإلكترونيـة الحكوميـــة، حيــث تعــد كــل المــواد في 
شكل إلكتروني ويسـتخدم الـوزراء شاشـات حواسـيبهم بـدلا 

من الوثائق النموذجية.  
وفي بداية هذه السنة، اعتمد البرلمـان الكـرواتي قانونـا 
ــــا مـــع توجيـــهات الاتحـــاد  للتوقيــع الإلكــتروني، يتوافــق تمام
الأوروبي. وهــذا القــانون سيســاعد علـــى تدفـــق المعلومـــات 
إلكترونيا بين الهيئات الحكومية والمؤسسات العامة، وسـيحفز 
التجـارة الإلكترونيـة عمومـا. وتوجـد قوانـــين أخــرى للاتحــاد 
الأوروبي في مجـــال تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــــالات في 
شكل مشاريع مقترحات؛ فهناك مثلا قـانون لحمايـة البيانـات 

ونسخة جديدة من قانون الاتصالات السلكية واللاسلكية. 
وبغية حفز نمو الأعمال التجاريـة الصغـيرة والمتوسـطة 
ــــــت وزارة العلـــــم  الحجــــم والأكاديميــــات التجاريــــة، أطلق
والتكنولوجيــا مؤخــرا برنامجــا للتنميـــة التكنولوجيـــة يســـمى 

ـــل المشــاريع الإنمائيــة  ”HITRA“ . وتقـوم وزارة الماليـة، بتموي

المبشرة بالخير والخطط الإنتاجية الابتكارية بميزانية سنوية تبلغ 
حوالي ١٠ ملايين دولار. 

ويمكن أن تتكلم أيضا عـن بعـض الأشـياء الهامـة عـن   
الشبكة الكرواتية للأكاديميات والبحوث، التي أصبحت جزءا 
ـــة  مندمجـا تمامـا في مشـروع فرقـة العمـل المعنيـة بـالفرص الرقمي
ـــط  التابعــة للاتحــاد الأوروبي. ويوجــد في زغــرب مركــز للرب
الإلكـتروني تـابع لفرقـة العمـل، ويمكـــن أن يعمــل علــى ربــط 
الشـبكات الأكاديميـة للبلـدان اـاورة الأخـــرى بفرقــة العمــل 

المعنية بالفرص الرقمية.  
والمؤسســــات الأكاديميــــة الكرواتيــــة مرتبطــــــة الآن 
بنظائرها الأوروبية بأداة ربط تنقل ٦٢٢ ميغـابيت في الثانيـة، 
ممـا يمكـن مـن مختلـف أشـكال التعـاون العلمـي الـدولي، بمـــا في 
ذلك التعليم عن بعد وعقد المؤتمرات عن طريـق الفيديـو. وفي 
العام الماضي تم ربط جميع مدارس كرواتيا الابتدائيـة والثانويـة 
بـالإنترنت مـن خـــلال قنــوات (ISDN) نتيجــة للتعــاون بــين 

وزارة التربية وشبكة اتصالات كرواتيا. 
وأخــيرا، أود أن أذكــر أن أكاديميــة كرواتيــا للعلـــوم 
ـــة والعلــم  والآداب، بالتعـاون مـع منظمـة الأمـم المتحـدة للتربي
ـــــا المعلومــــات  والثقافـــة، بـــدأت بتطبيـــق برنـــامج تكنولوجي
والاتصالات على جميع مستويات وأوجـه العمليـة التربويـة في 

جمهورية كرواتيا. 
وأي بياني الآن بالاستنتاجات التالية: 

بالنسـبة لتطويـر تكنولوجيـــا المعلومــات والاتصــالات 
كرواتيــا لديــها امتيــازات معينــة مقارنــة بــدول أخــــرى تمـــر 
اقتصاداا بمرحلة انتقالية. فهي على سبيل المثـال تملـك شـبكة 

اتصالات متطورة ومتقدمة تقنيا. 
وفي غضون العامين الماضيين وبعد فترة جمود، تحـاول 
كرواتيا جاهدة اللحـاق بركـب البلـدان اـاورة. وبالاعتمـاد 
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علـى ميزاتنـا الخاصـــة، نجحنــا الآن في الوصــول إلى معــدلات 
مؤشــــرات أوروبــــا الوســــــطى في تكنولوجيـــــا المعلومـــــات 
والاتصـالات. ونـأمل أن يـؤدي بلدنـا دورا قياديـا علـى الأقــل 

في منطقة جنوب شرقي أوروبا. 
ونخطــط خــلال الفــترة القادمــــة أن نحقـــق إنجـــازات 
رئيسية في مجالات الحكومة الإلكترونية، والتعليم الإلكـتروني، 
والصحـة الإلكترونيـة والشـبكات الأكاديميـة التعليميـة وتحريــر 

سوق الاتصالات. 
ولقـد دلـت التجـارب الأخـيرة علـى الأقـل في بــلادي 
أن القطـاع الخـاص وقـوى السـوق مـا برحـا غـير قويـين تمامـــا 
لترويج جميع الفـرص الرقميـة. ولذلـك، فـإن تدخـل الحكومـة 
والقطـاع العـام لا يـزال مـهما ومرغوبـا فيـــه. وبالتــأكيد فــإن 
الحكومة تشجع التعـاون بـين القطـاعين العـام والخـاص ونـأمل 

أن يؤتي هذا التعاون أفضل ثماره. 
السـيد نيــهاوس (كوســتاريكا) (تكلــم بالاســبانية): 
تقـف الإنسـانية اليـوم علـى تقـاطع طـرق لا مثيـل لـه. فخــلال 
ــدة  العقـد المـاضي أتـاحت تقنيـة المعلومـات والاتصـالات الجدي
عــدة فــرص للنمــو الاقتصــادي والتقــدم الاجتمــــاعي. والآن 
ــــى تطبيـــق  يقــاس ثــراء وفقــر الشــعوب والأمــم بمقدرــا عل
التقنيات الجديدة والإفـادة منـها. وبفضـل الثـورة الرقميـة فـإن 
المعرفة والمعلومات هما الآن المصدر الرئيسـي للـثروة والتنميـة. 
ـــولم الــذي نعيشــه اليــوم يعتمــد النجــاح علــى  وفي العـالم المع
مقدرتنــا علــى التــأقلم مــع الظــروف والفــرص الــتي تقدمـــها 

التقنيات الجديدة. 
ومع ذلك فإن بروز هذه التقنيات الجديدة أسفر عـن 
نسب متفاوتة في النمو. فالنمو الاقتصادي في البلدان المتقدمة 
النمـو قـد تسـارع في الوقـت الـذي تخلفـت فيـه معظـم الـــدول 
النامية عن الركب. وفي الوقت نفسه وفي كل بلد مـن بلداننـا 
تتمتع الطبقة الغنية بالتقنيات المتطورة بينما تجد الطبقة الفقيرة 

نفسـها عـاجزة عـن الوصـول إليـها. والسـرعة والزخـم اللـــذان 
يتولدان عن التقنيات الجديدة يضاعفان التأثـيرات الاجتماعيـة 
ـــة.  والاقتصاديــة، ونزعتــها إلى الســيطرة توســع الثغــرة الرقمي
ولهذا فمما يثلـج صدرنـا أن نـرى الجمعيـة العامـة تـدرس الآن 
ـــز  ســبل تضييــق الثغــرة وكيفيــة اســتخدام التكنولوجيــا لتعزي

التنمية الاجتماعية والاقتصادية في جميع بلداننا. 
إن الثـورة الرقميـة توفـر لنـــا فرصــا جديــدة للنمــو في 
الـدول الناميـة. وتسـمح لنـا التقنيـات الجديـدة بـأن نتنــافس في 
الأسواق العالمية فـتريد مـن إنتاجيتنـا في الوقـت الـذي نسـتفيد 

فيه من حجم الوفورات ونزيد من قدرتنا التنافسية. 
وفضــلا عــن ذلــك، إذا اســتفدنا مــن هــذه الفــــرص 
بحكمة، فإن باسـتطاعتنا أن نغلـق الفجـوة الرقميـة داخـل كـل 
من بلداننا وبذلك نبني مجتمعات أكثر عدالة. ولكن ليس هذا 
عملا سهلا. فلكي نجني أكبر فائدة ممكنـة مـن الثـورة الرقميـة 
يتوجـب علينـا نحـن الـدول الناميـــة أن نســتجيب بحــزم وإرادة 
للتحديات التي تنجم عنـها. والمطلـوب ممارسـة قيـادة سياسـية 
قويـة لوضـع وتنفيـذ اسـتراتيجية إنمائيـة متماســـكة مبنيــة علــى 
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. وهذه الاستراتيجية ينبغي 
أن تكــون فعالــة وبمعــنى آخــر ينبغــي أن تســتخدم التقنيــــات 
الجديـدة المبنيـة علـى أفضـل المعايـير التقنيـــة الموجــودة. ولكــن 
يجــب أيضــــا أن تكـــون عادلـــة؛ ويجـــب أن تضفـــي الطـــابع 
الديمقراطـي علـــى الوصــول إلى المعلومــات، وينبغــي أن تعــزز 
تنمية رأس المال البشري. وأخيرا، إن استراتيجية كهذه ينبغي 
ـــترك في  أن تكـون سياسـة مسـتمرة وحازمـة ومنتجـة للدولـة ت

جميع جوانبها آثارا على تنمية بلداننا في المستقبل. 
ـــة مــن ضمــان وصــول التقنيــات  ولا بـد للـدول النامي
ـــات لجميــع ســكاا.  الجديـدة والـثراء الهـائل الوافـر مـن المعلوم
ويجب أن نبني البنية التحتيـة الضروريـة لاسـتخدام التكنولوجيـا 
ـــزز  والمعــارف الجديــدة. ويجــب أن نعتمــد أنظمــة ومعايــير تع
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الاستثمار في هذه التقنيات الجديدة. ويجب أن نبدع في تطويـر 
تقنيات متطورة وأن ننسق جهود القطاعين الخاص والعام. 

وإنه لمن الحيوي أن نسـتثمر مواردنـا البشـرية بانتظـام 
وحمـاس وأن نخصـص أكـبر قـــدر ممكــن مــن المــوارد للتعليــم. 
ويجب أن نعزز مستوى المعرفة والطاقـة المبدعـة لشـعوبنا لأـا 
ثروتنا الأساسية وأفضل الأدوات لنقلنا إلى عالم اليوم المعولم. 
إن بـلادي كوسـتاريكا تطبـق بـالفعل هـذا النـوع مــن 
الاسـتراتيجية. ونحـن ملـتزمون بضمـان وصـــول الإنــترنت إلى 
جميع مواطني كوستاريكا، بمن فيهم الناس في المنـاطق الريفيـة. 
ولقد صممنا مشـروعا لتأسـيس شـبكة إنـترنت متطـورة نـأمل 
مــن خلالهــــا أن نكـــون واحـــدة مـــن أولى الـــدول المربوطـــة 
بـالإنترنت تمامـا. ونـود أن نطـور نظـــام الاتصــالات الســلكية 
واللاســلكية الوطنيــة مــن خــلال إدمــاج خدمــات الصــــوت 

والبيانات وخدمات الفيديو. 
وإننـــا نســـــتثمر في بنيــــة تحتيــــة ذات طاقــــة عاليــــة 
واتصالات واسعة سوف تتساوق مع البرامج الموجـودة أصـلا 
ويمكنها أيضا أن تتكيف مع التقنيات المستقبلية. ونحن بصـدد 
ـــل ذات طاقــة عاليــة عــبر المحيــط الأطلســي  ربـط البلـد بكواب
والمحيـط الهنـدي في الوقـت الـذي نوســـع فيــه شــبكة الأليــاف 
البصريـــة الوطنيـــة. وهدفنـــا القصـــير المـــدى أن نتوصــــل إلى 
توصيلات (DSL) بمعدل ٢,٥ لكل مائة شخص. وقد أنشأنا 
أيضا شبكة أبحـاث وطنيـة متطـورة تسـمى إنـترنت ٢ للتعليـم 

الجامعي والأبحاث. 
إن بلادي تعزز الاسـتثمار في التقنيـة العاليـة وترحـب 
به. وبفضل استقرارنا السياسي والاقتصادي ومستوى التعليم 
العـالي لمواطنينـا وحقيقـة أن لدينـا مـــهنيين ذوي اختصاصــات 
ـــة هامــة. وفي  تقنيـة عاليـة اسـتطعنا أن نجتـذب شـركات أجنبي
الوقـت نفسـه نعـزز إيجـاد وإنتـاج تقنيـة متطـورة محليـا، وأخــذ 
ذلك يؤتي ثمـاره بـالفعل. وبـالفعل، فـإن التكنولوجيـا المتقدمـة 

هي منتجنا الرئيسي للتصدير وأنشط قطاع في اقتصادنا. 

إن كوســـتاريكا تســـعى إلى توســـيع نطـــــاق فوائــــد 
التكنولوجيــات الجديــدة ليشــمل كــــل الســـكان. وفي مجـــال 
الصحـة، نعـــزز الآن التشــخيص عــن بعــد، وتبــادل التصويــر 
الطبي العالي الدقة، والتدريب عــن بعـد، ومشـروعات التعـاون 
مـع المراكـز الطبيـة المتقدمـة. ونحـن ننشـر التعلـم والتعليـم عـــن 
ـــات الإلكترونيــة. وقــد وفرنــا  بعـد، وكذلـك اسـتخدام المكتب
وصـولا شـــاملا للــبريد الإلكــتروني، مخصصــين لكــل مواطــن 
كوستاريكي حسابا في البريد الإلكتروني. والمؤسسات العامـة 
وفـرت كـل المعلومـــات ذات الصلــة علــى شــبكة الإنــترنت، 

محسنة بالتالي نوعية الخدمات العامة. 
والطريقـة الوحيــدة لســد الفجــوة الرقميــة هــي تبــني 
ــين؛  التكنولوجيـا المتقدمـة بحمـاس. فـلا يسـعنا أن نـترك متخلف
ولا يمكننا أن نترك الفرص التي توفرها تمر بـدون أن ننتـهزها. 
ويجب علينا أن نعلم شـعبنا حـتى يمكنـه أن يسـتعمل ويسـتفيد 
بحكمـة مـن إمكانيـات التقـدم المتاحـــة. ويجــب أن نســتثمر في 
البنية التحتية الأساسية حـتى تصبـح جـزءا مـن اتمـع الرقمـي 
الجديد. وهذا يتطلب بدون شك التزامـا سياسـيا قويـا. وهـذا 

الخيار خيارنا. 
السيد هتو (ميانمـار) (تكلـم بالانكليزيـة): أولا، يـود 
وفــد بلــدي أن يشــكر رئيــس الجمعيــة العامــة، الســيد هـــان 
سـونغ – سـو، علـى مبادرتـــه إلى عقــد هــذا الاجتمــاع الهــام 
ـــة.  بشـأن تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات مـن أجـل التنمي
فالاجتمـاع لا ينعقـد في الوقـت المناسـب فحسـب، وإنمـــا هــو 
ـــأخذ زمــام المبــادرة في ســد الفجــوة  ملائـم أيضـا للجمعيـة لت
الرقميــة. وهــذه الفجــوة الجديــدة لم يــترتب عليــــها ميـــش 
الشعوب في البلدان النامية فحسب، وإنما جعلتها أيضـا تشـعر 
بالإحباط لجعلها محرومـة مـن منـافع مجتمـع المعلومـات العـالمي 
والاقتصاد القائم على المعرفة. ووفد بلدي يعتقد حقا أن هـذا 
الاجتمـاع سيســـاعدنا علــى معالجــة مســألة الفجــوة الرقميــة 
وسيولد الإرادة السياسية الضرورية لمواصلة بحث هذه المسـألة 

بشكل فعال. 
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ووفد بلدي يؤيد تمام التـأييد البيـان الـذي أدلى بـه في 
هذا الاجتماع ممثل فترويلا، الذي يتولى حاليا رئاسة مجموعـة 

الـ ٧٧ والصين. 
إن �المعلومـات� و �المعرفـــة� همــا لفظتــان هامتــان 
اليوم لتحقيق التنمية الاقتصادية وتخفيــف حـدة الفقـر في أنحـاء 
العـالم. ومـع ذلـك، فـإن المعلومـات والمعرفـة ليســـتا منتشــرتين 
بالتساوي أو على أساس تلقائي. فأوجه التقدم في الحاســوب، 
وشبكة الإنترنت وتكنولوجيـا الاتصـالات تمكـن الشـعوب في 
أنحاء العالم مـن التفـاعل كـل مـع الآخـر ممـا يجعـل العـالم قريـة 
عالمية. ومع ذلك، هناك أكثر من ٤ بلايين نسمة حول العـالم 
لا يزالون محرومين من الفرص التكنولوجيـة الجديـدة. والنـاس 
ـــة  في المنـاطق الحضريـة قـادرون علـى حيـازة المعلومـات والمعرف
التي لا يحلم ـا النـاس في المنـاطق الريفيـة والنائيـة مـن البلـدان 
النامية، حيث يعيـش البلايـين مـن النـاس. وهنـاك قلـق مـتزايد 
ــــدلا مـــن أن  إزاء أن الفجــوة الرقميــة تتســع أكــثر فــأكثر، ب

تضيق. 
والمشـكلة الرئيسـية الـتي تواجـــهنا هــي كيفيــة إتاحــة 
ـــة. وفي هــذا الشــأن،  المعلومـات والمعرفـة للمجتمعـات المحروم
شعر وفد بلدي بالتشجيع لمبادرات اتمع الـدولي الراميـة إلى 
سد الفجوة الرقمية، مثـل فرقـة عمـل الفرصـة الرقميـة، وفرقـة 
عمــــل الأمــــم المتحــــــدة المعنيـــــة بتكنولوجيـــــا المعلومـــــات 
والاتصـالات، والأنشـطة الـتي تقـوم ـا الشـراكة الجديـدة مــن 
أجـل تنميـة أفريقيـا في مجـال المعلومـات والاتصـالات ومـــا إلى 

ذلك. 
ومع ذلك، نحن نـرى أن هـذه المبـادرات وحدهـا لـن 
ـــر  تكـون كافيـة لحـل المشـكلة. ونحـن نتشـاطر الـرأي بـأن الأم
ـــى المســتويات الوطنيــة  يتطلـب القيـام بـإجراءات متضـافرة عل
ـــة  والإقليميـة والدوليـة لتنـاول المسـائل المتعلقـة بعـدم توفـر البني
الأساسـية، والقـدرة علـــى الاتصــال، والمحتــوى المحلــي، وبنــاء 
واستثمار القدرات لنشر تكنولوجيا المعلومـات والاتصـالات. 

وفي هذا السياق، ننضـم إلى وفـود كثـيرة أخـرى في الـترحيب 
بمبادرة الاتحاد الدولي للاتصـالات السـلكية واللاسـلكية لعقـد 
مؤتمــر القمــة العــالمي المعــني بمجتمــــع المعلومـــات في كـــانون 
الأول/ديسمبر ٢٠٠٣ في جنيف، وفي كــانون الأول/ديسـمبر 
ـــني بوجــه خــاص،  ٢٠٠٥ في تونـس. ووفـد بلـدي يـود أن يث
ــــة بتكنولوجيـــا  علــى عمــل فرقــة عمــل الأمــم المتحــدة المعني
المعلومات والاتصالات لتعزيز تلـك التكنولوجيـات مـن أجـل 
تطبيقات التنمية، ووضــع الأنمـاط لتعزيـز قـدرة البلـدان الناميـة 
الخاصـة بتلـك التكنولوجيـات، ومسـاعدة الـدول الأعضـــاء في 
ـــة  وضـع اسـتراتيجيات وسياسـات لتلـك التكنولوجيـات وإقام
شـراكات اسـتراتيجية بـين منظومـة الأمـم المتحـــدة، والقطــاع 

الخاص للصناعات والعناصر الفاعلة الدولية الأخرى. 
ومـن الضـروري أيضـا اتخـاذ مبـادرات وطنيـة مناســبة 
ـــإن تطويــر  لتكملـة الجـهود الإقليميـة والدوليـة. وفي ميانمـار، ف
واسـتعمال تكنولوجيـا المعلومـــات والاتصــالات لا يــزالان في 
مرحلة الحداثة. والحكومـة. إذ تـدرك أن هـذه التكنولوجيـات 
يمكــن أن تحقــق التقــدم لعمليــة التنميــة الاقتصاديــــة بوثبـــات 
كبـــيرة، توفـــر التوجيـــه، والتشـــجيع، والدعـــم، والمســــاعدة 
الضرورية لتنمية تلك التكنولوجيات في ميانمار. وقـد أنشـأت 
الحكومـة اتحـاد ميانمـار للحاسـوب، الـذي أعـد خطـــة رئيســية 
لتكنولوجيـــا المعلومـــات في ميانمـــار، وأيضـــا مجلـــــس تنميــــة 
ــــــك  تكنولوجيــــا الحاســــوب في ميانمــــار لنشــــر الوعــــي بتل

التكنولوجيات وتعزيز تطبيق التكنولوجيا. 
وعلى المســتوى الإقليمـي، تشـارك ميانمـار، باعتبارهـا 
عضـــوا في رابطـــة أمـــم جنـــوب شـــرقي آســـيا، في الإطـــــار 
الإلكـتروني للرابطـة الـــذي اعتمــده في تشــرين الثــاني/نوفمــبر 
٢٠٠٠ زعمــاء بلــدان الرابطــة في مؤتمــر القمــة غــير الرسمـــي 
الرابع. وتمشيا مع ذلك الإطـار، أنشـأت الحكومـة فرقـة عمـل 
ـــتي تتفــرع منــها ســت لجــان.  ميانمـار الوطنيـة الإلكترونيـة، ال
ــــذل جـــهود لتنميـــة التجـــارة  وتحــت توجيــه تلــك الفرقــة تب
الإلكترونيـــة، والحكـــم الإلكـــتروني، والتعليـــم الإلكـــــتروني، 
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ــية  وإعـداد القوانـين المتعلقـة بالحاسـوب وتحسـين البنيـة الأساس
لتلك التكنولوجيات في ميانمار. 

وفي عام ٢٠٠١، نفذت مبادرة للقطاع الخاص، هي 
ــاون  منشـأة ميانمـار لتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات، بالتع
مـع ٣٠ شـركة خاصـــة محليــة. وهــذه المنشــأة، اــهزة ببنيــة 
أساسية لتلك التكنولوجيات، الهـدف منـها المنافسـة في سـوق 
تكنولوجيا المعلومات الدولية. وأنشئت شركة اسمـها �باغـان 
ــام ٢٠٠٠  سـيبرتيك آي دي سـي آنـد تليبـورت� أيضـا في ع
لتوفـير خدمـات الاتصـالات الحديثـة إلى شـركات تكنولوجيـــا 
المعلومـات الأجنبيـة، وأيضـا وصـلات السـواتل لإنشـاء شــبكة 

تغطي البلد كله. 
وتشـجع وزارة التعليـــم في ميانمــار، بمســاهمة القطــاع 
الخــاص واتمعــات المحليــة، المــــدارس علـــى إنشـــاء قاعـــات 
للتدريـس متعـددة الوسـائط التعليميـة كـــأدوات تعلــم وتعليــم 
فعالـة. وهنـاك حـوالي ٥٠٠ مدرسـة في أنحـــاء البــلاد تتضمــن 
الآن قاعات تدريس متعـددة الوسـائط التعليميـة، بمـا في ذلـك 
مختـبرات حاسـوبية. وفي عـام ٢٠٠١، تعـزز التعلـــم عــن بعــد 
لطلبـة الجامعـة في ميانمـار بتوفـير فـرص للتعلـم الإلكـتروني عــن 
طريق استخدام أنظمـة لبـث بيانـات إلكترونيـة عـبر السـواتل. 
وإن أكثر من ٠٠٠ ٣٠٠ طالب سـجلوا أسمـاءهم، بـدون أن 
يغـادروا مدـم، في دورات توفرهـــا لهــم جامعــة التعليــم عــن 
بعـد، يمكنـهم الآن مـــن أن يتعــاملوا مــع الأســاتذة في مراكــز 

التعلم عن بعد في أنحاء البلاد خلال دراسام العليا. 
ـــا  وإمكانيـة التنميـة الاقتصاديـة الـتي توفرهـا تكنولوجي
المعلومـات والاتصـالات كبـيرة. ومـع ذلـك، فـهذه الإمكانيـــة 
لا تــزال بحاجــة إلى أن تتعــزز تعزيــزا كــاملا لتحقيــق النفــــع 
للغالبيــة العظمــى مــن النــاس حــول العــالم. وثبــت أن تلــــك 
التكنولوجيــات قــادرة علــى تنميــة القــدرة البشــرية، وإيجـــاد 
واقتسام المعرفة، وتعزيز الرعاية الصحية، ومكافحـة الأمـراض 

المعدية، وتبني المشروعات وأعمال المقاولات من أجــل التنميـة 
المسـتدامة وتخفيـف الفقـر حـول العـــالم. ويجــب علــى اتمــع 
الـدولي أن يتـأكد مـن أن هـذه الإمكانيـة مســـتعملة تمامــا مــن 
أجـل نفـع اتمـع العـالمي كلـه، حـتى يمكننـا بنـاء عــالم أفضــل 

للمستقبل. 
السيد روبلز (غواتيمالا) (تكلم بالإسبانية): نـود أن 
– مــع تأييدنـا لبيـان رئاسـة مجموعـة الــ  نتكلم في مناقشة اليوم 
٧٧ والصين – عارضين رأي بلدنا في الموضوع البـالغ الأهميـة 

قيد الدراسة. 
لقـد اســـتمعنا مؤخــرا إلى العديــد مــن الآراء المتعلقــة 
باســتخدام تكنولوجيــا المعلومــــات والاتصـــالات مـــن أجـــل 
التنميـة. ليـس هنـاك مـن ينكـر أن فجـوة رقميـة هائلـة تفصـــل 
ـــدان الناميــة، وأن الفــوارق في  البلـدان المتقدمـة النمـو عـن البل
الحصـول علـى التكنولوجيـا الرقميـة لا تـزال قائمـة أيضـــا بــين 
ــها  البلـدان. ولكـن الحقيقـة أيضـا أن تلـك التكنولوجيـات يمكن
أن تحدث أوجه تقدم كمية ونوعيــة، وتـؤدي إلى تقـدم سـريع 

جدا يمكن أن يساعد على تخطي تلك الفجوة. 
وإننـا نشـهد بـالمثل تغـيرا هامـــا في سياســات وأنظمــة 
الاتصـالات الســلكية واللاســلكية، ونشــهد كيــف أن أوجــه 
التقـدم التكنولوجيـة المسـتمرة غـيرت أنمـاط الاقتصـاد وســلوك 
البشر. فعلى سبيل المثال، اتخذت مبادرات لزيادة الشـفافية في 
الإدارة العامــة عــن طريــق التحديــث التكنولوجــي، ولتنظيـــم 
ــــير الخدمـــات عـــبر  الإجــراءات البيروقراطيــة عــن طريــق توف
الإنترنت للجمهور. وهذا لا يزال مصدر قلق للبلدان النامية، 
التي ترى أا أخفقت في العصر الصناعي ولكنها كانت تـأمل 

أن تتمكن من المشاركة في عصر المعرفة والمعلومات. 
وهـذا ينعكـس في التطـورات الـــتي وقعــت في بلــدي. 
فبـــالفعل، تمـــت منـــذ بعـــــض الوقــــت، خصخصــــة وكالــــة 
الاتصـالات السـلكية واللاسـلكية الحكوميـة، وجـرى إصـــلاح 
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التشـريع الوطـني في هـذا الشـأن جذريـا. وهكـذا توفـر ســـوقنا 
الآن فرصـا عظيمـة، لأـا لم تعـد خاضعـة للقواعـد الحكوميـــة 
ـــــانون بســــيط وعملــــي للاتصــــالات الســــلكية  وينظمـــها ق
واللاسلكية يمكن لأي شركة أن توفر في إطـار أفضـل الخدمـة 
لديها – والشرط الوحيد المطلوب هو أن تسجل نفسها لـدى 

سلطات الاتصالات السلكية واللاسلكية. 
وبعض الشركات عبر الوطنية الرئيسية قامت بـالفعل 
باستثمارات كبيرة في بلـدي، وإن كـانت تلـك الاسـتثمارات 
تأثرت نتيجة الحالة المالية التي يجد القطاع فيها نفسـه في أنحـاء 
العالم. ومع ذلك، فإن الإصلاح الجسور الذي قمنـا بـه أسـفر 
ــــلكية  بــالفعل عــن نمــو متفجــر في خدمــات الاتصــالات الس
واللاسلكية، على النحو الذي يمكن أن يشاهد في الاسـتخدام 
الواسع الانتشار للـهواتف المحمولـة؛ والزيـادة المركبـة في عـدد 
مسـتخدمي الإنـــترنت؛ والاســتخدام المــتزايد باســتمرار لعلــم 
المعلومات في سياق الأنشطة الإنتاجية، وعلى وجه الخصــوص 
ـــــاق للتكنولوجيــــات  الخدمـــات؛ والاســـتخدام الواســـع النط
الجديدة في المراكز الحضريـة، وفي بعـض الحـالات، في المنـاطق 

الريفية. 
وهنــاك حقيقتــان تتعلقــان بتقريــب الفجــوة الرقميــة 
مان الأمم المتحدة اهتمامـا خاصـا. الحقيقـة الأولى أن اـال 
الـذي يتناولـه بالدراسـة يتعلـــق بشــكل غــير عــادي بالتعــاون 
الــدولي. والحقيقــة الثانيــة هــي أن قــدرا كبــيرا مــن التعــــاون 
ســـيكون مطلوبـــا بـــين السياســـــة العامــــة واتمــــع المــــدني 

كاستراتيجية للتغلب على الفجوة الرقمية. 
ومسألة تكنولوجيا المعلومات والاتصـالات مـن أجـل 
التنمية، ينبغي النظر إليها أيضا من منظور أوسع نطاقا. فـهي، 
ــة،  مـن ناحيـة، توفـر إمكانيـة كبـيرة مـن أجـل الإسـراع بالتنمي
لكن، من ناحية أخرى، عدم توفر التنمية يجعل مـن المسـتحيل 
استغلالها إلى الحد الأقصى. وعلـى سـبيل المثـال، في مجتمعـات 

مثل مجتمعنا، لا يـزال معـدل الأميـة مرتفعـا، ومعظـم الشـباب 
يفشــلون في إكمــال تعليمــهم الأساســي. وكثــير مــن النــاس 
لا يزالـون بـــدون خدمــات أساســية، وهنــاك تنــوع كبــير في 

اللغات الإقليمية. 
وهناك أيضا حالات تجـد فيـها الطـلاب علـى اطـلاع 
أكــبر بتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات مــن مدرســـيهم. 
ــــم  وبالتــالي، فــإن المشــكلة ليســت قــاصرة علــى صعوبــة تعل
ـــترنت، علــى ســبيل المثــال،  المـهارات المطلوبـة لاسـتخدام الإن
وإنما تمتد إلى صعوبة معرفة كيفيـة اسـتخدام هـذا المصـدر مـن 

مصادر المعلومات. 
وهناك صعوبة أخرى، هـي القـوة الشـرائية المنخفضـة 
لــدى النــاس في البلــدان الناميــة. ونتيجــــة تـــأثرهم بـــالفجوة 
الاقتصادية يجب عليـهم أن يكـافحوا، يومـا بعـد يـوم لمواجهـة 
الاحتياجات الأساسية إذا كان لهم أن يبقوا علـى قيـد الحيـاة، 
ـــة في  وتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات ليســت لهــا أولوي
حيام اليومية. وهم لا يستطيعون شـراء الأجـهزة، وحـتى إذا 
عملوا على التغلب على هذه العقبات كلها، فـإم سـيجدون 

أن معظم المعلومات تتاح بلغات لا يعرفوا. 
ومـع ذلـك، هنـاك تطـورات إيجابيـة. فبحـــد أدنى مــن 
المســاعدة الفنيــة، تعمــــد الجمعيـــات التعاونيـــة في مرتفعـــات 
ـــير، أو  غواتيمـالا، الـتي لا يتوفـر لـدى أعضائـها عـادة قـدر كب
ـــا  حـتى أي قـدر، مـن التعليـم الرسمـي، إلى اسـتخدام تكنولوجي

المعلومات للمساعدة على تسويق منتجاا. 
وفي المــاضي، كـــان التعليـــم وســـيلة هامـــة لتحقيـــق 
التنميــة، لكنــه أصبــح الآن عــاملا أساســيا لتضييــق الفجــــوة 
الرقميــة ولاســتخدام تكنولوجيــا المعلومــات. وبــالفعل، مــــن 
الصعب التفكير في طريقة تضييـق تلـك الفجـوة بـدون دراسـة 
سبل ووسائل تطوير القـدرات الفرديـة. ومـع أن الحكومـات، 
ـــــن الحــــالات، قــــررت أن الخدمــــات الســــلكية  في كثـــير م
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ـــاع الخــاص، فــإن التعليــم  واللاسـلكية ينبغـي أن يوفرهـا القط
مجال يجب أن تتـولى فيـه الحكومـة الـدور الرائـد مسـخرة كـل 
بناهـا الأساسـية لتحقيـق حلـول شـاملة، حـتى يمكـن اســـتخدام 
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لتحقيق أكبر فائدة ممكنة. 
ــــــدم عـــــبر التـــــاريخ زاد  ولا ينكــــرن أحــــد أن التق
الاحتياجات التي لم نكن نعرف أا تلزمنا. فقبـل سـنوات، لم 
يكـن أحـد يشـعر أن الهـــاتف ينبغــي أن يكــون متاحــا طــوال 
الوقت، ونفس الشـيء ينطبـق علـى السـيارات وعلـى التلفـاز. 
وينبغـي ألا ننسـى أبـدا أن التقـــدم وتطويــر مجتمــع المعلومــات 
يجــب أن يخدمــا النــاس، وأن المعلومــات يجـــب ألا تســـتخدم 

للسيطرة على الناس أو لغزو خصوصيام. 
وإننا ندرك التحدي الذي سيكون علـى كـل البلـدان 
أن تواجهـه في المسـتقبل. ونـدرك أن عقبـات كثـــيرة ســيتحتم 
التغلـب عليـها، الأمـر الـذي لـن يكـون ســـهلا. وهنــاك أيضــا 
مخـاطر عديـدة، لكننـا نعـرف كذلـك أن هـذه فرصـة لتحقيـــق 
التنمية المستدامة، التي تساعدنا على القضاء علـى الفقـر. فبـين 
أيدينا الأداة التي، إذا استخدمت اسـتخداما مناسـبا، يمكـن أن 
تساعدنا على تحسين نوعية حياة مواطنينـا. وقبـل كـل شـيء، 
القرارات والإجراءات التي نتخذها ستؤدي بنا إلى النجـاح أو 

الفشل في المسيرة التي نقوم ا نحو مجتمع المعلومات. 
وأخيرا، نرحب ترحيبا حـارا بالأهميـة الـتي تـولى لهـذا 
الموضــوع علــى جــدول أعمــال الأمــم المتحــدة. ونعتقـــد أن 
الجـهود الجـاري بذلهـا ينبغـي أن تسـتمر – وهـي الجـــهود الــتي 
ـــات.  سـتتوج بعقـد مؤتمـر القمـة العـالمي المعـني بمجتمـع المعلوم
ونحـن نناشـد الجمعيـة العامـة أن تبقـي هـذا البنـد علـى جــدول 

أعمالها حتى تنهض بالتعاون والتنمية الدوليين. 
السيد ستيوارت (استراليا) (تكلم بالانكليزيـة): أود 
أن أهنئكم، سيدي الرئيس، على آخـر فـوز لبلدكـم في كـاس 
العــالم. وهــذا يبــين فحســــب كيـــف أن عولمـــة الاتصـــالات 
السلكية واللاسلكية يمكن أن تسـد الفجـوة الرقميـة. وأود أن 

أنتهز هذه الفرصة اليوم لأصف بعـض الخطـوات العمليـة الـتي 
لا تـزال اسـتراليا تسـتخدمها في المسـاعدة علـــى تضييــق هــذه 

الفجوة الرقمية. 
لقد تغير العالم بشكل دائـم نتيجـة لثـورة المعلومـات، 
وستظل وتيرة التغـير تتسـارع. ومـن الواضـح أن هـذه الدائـرة 
ـــاج  توفــر فرصــا إنمائيــة هائلــة. كمــا أن خفــض تكلفــة الإنت
والتوزيع والمعاملات يوفر فرصا لم يسبق لهـا مثيـل للشـركات 
من كافة الأحجام بغية تحسين الكفاءة والتنافس بفعاليـة أكـبر 
والاتجـــار عـــبر الحـــدود. ومـــــن شــــأن الأشــــكال الجديــــدة 
لتكنولوجيا الاتصالات أن تضمن اتصال العولمة بكافة أركـان 
العالم. لذا، فإن فكرة السوق المحليـة المحضـة في طريقـها إلى أن 

تصبح فكرة بالية.  
لكن الواضح أيضـا، أن هنـاك خطـرا مـن أن تتخطـى 
منافع هذه التكنولوجيات الجديدة الكثــير مـن البلـدان الناميـة. 
ومـع تزايـد الفـرص للتنـافس عالميـا تـأتي الحاجـة إلى أن تكــون 
ـــتزايد فيــه مطالبــة  القـدرة التنافسـية عالميـة، في الوقـت الـذي ت
ــــث  الشــركات في كافــة البلــدان بــأن تكــون عالميــة مــن حي

الاتصالات، والموارد وقدرات البيع.  
والبلدان النامية لديها إمكانية كبـيرة للتنـافس النـاجح 
في السوق العالمية الجديدة، وإن كانت تخاطر بتجاوزهـا مـا لم  
تبادر إلى اعتناق ثورة المعلومات والاتصالات فـورا وبنشـاط. 
ومـا نحتـاج إليـه هـو قـدرة أكـبر حـتى يتسـنى لهـــذه البلــدان أن 

تستفيد من الفرص.  
ــــترنت يـــئ فرصـــا جديـــدة لتطويـــر  إن شــبكة الإن
الصلات بين البشر وبـين العـالم المتقـدم النمـو والعـالم النـامي. 
ولكـــن، بغيـــة ســـد الفجـــوة الرقميـــة، لا بـــد مـــن تســــخير 
التكنولوجيــا الجديــدة وتطويعــها لتلبيــة احتياجــــات البلـــدان 
النامية في سعيها للقضاء على الفقر. وهـذا تكـرار لمـا اسـتمعنا 
ـــك  إليـه كثـيرا في المناقشـة خـلال اليومـين الأخـيرين، بمـا في ذل

بيانات مجموعة الـ ٧٧ وكثير غيرها.   
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وما أود التركيز عليه، كما ذكرت ســلفا، هـو بعـض 
السبل العملية الـتي تحـاول اسـتراليا مـن خلالهـا أن تفعـل شـيئا 
للمساعدة في حل هذه المشكلة. فقد شرعت استراليا والبنـك 
الدولي مؤخرا في تنفيذ برنـامج دولي كبـير وجديـد وطمـوح، 
أطلقنـا عليـــه اســم خطــة كولومبــو علــى شــبكة الإنــترنت . 
وتتصـدى هـذه المبـادرة المشـتركة لأسـباب الفقـــر مــن خــلال 
اسـتخدام تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـــالات. وتركــز علــى 
تحسـين التعليـم الأساسـي والحصـــول علــى المعرفــة في البلــدان 
الناميــة عــن طريــق التعليــم مــن بعــد، ودعــم عمليـــة وضـــع 
السياســات باســتخدام تكنولوجيــا المعلومــات والاتصـــالات. 
كما أا توفر جا جديدا لمعاهد التعليم ومؤسسات الأبحـاث 
وشـــركات التكنولوجيـــا لتتشـــاطر خبراـــا ومـــهاراا مـــــع 

شركائنا في البلدان النامية.  
والحصول على المعلومات الإنمائيـة والفـرص التدريبيـة 
للمعلمـين ومـدراء العمليـة التعليميـة وتنميـــة مــهارات أولئــك 
الذين يقومون برسم وتنفيذ السياسـة العامـة، غالبـا مـا يكـون 
محدودا في الكثير من البلدان الناميــة. وبينمـا أحـرز الكثـير مـن 
التقدم فيما يتصل بـالحصول علـى التعليـم ومنجزاتـه، لا تـزال 
الضغوط على أنظمة التعليم في البلدان النامية شـديدة، خاصـة 
علـى مسـتوى التعليـم الأساسـي. ومـــن الأهميــة بمكــان زيــادة 
نسبة التحاق الأولاد بالمدارس، ولكن ذلك لا يكفي. فنوعيـة 
ــرا  التعليـم مهمـة للغايـة أيضـا. ونمطيـا، تواجـه أشـد البلـدان فق
قيودا كبيرة في مستوى تأهيل المدرسين، والمـوارد المتاحـة لهـم 

ومدى ملاءمة المواد التعليمية التي يمكنهم استعمالها.  
وعلى مستوى التعليم ما بعد الثانوي، يـتزايد الطلـب 
كذلك على التحصيل، بما في ذلك التدريب الـدولي، كمـا أن 
توفير التدريب الدولي والمحلي ذاته يمكن تيسـيره وبتكلفـة أقـل 
كثيرا من خلال استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. 
لذا، فثمة حاجة ملحة أيضا إلى تقديم الدعـم لتحسـين التعليـم 
على المستوى الجامعي. وهناك مستوى ملحوظ للطلـب علـى 

المنـاهج الدراسـية القصـيرة المتخصصـة الـــتي تعــد خصيصــا في 
كثير من االات في مؤسسات القطاعين العام والخـاص علـى 
حـد سـواء. وتشـمل هـذه اـالات القـــانون وتشــغيل المرافــق 
العامة، والمحاسبة، والإدارة، والمالية والعلاقات الإنسانية. وثمـة 
ـــة في غيــاب القــدرات في جميــع هــذه  قيـود كبـيرة أمـام التنمي

االات. وهذا ما تعالجه خطة كولومبو. 
ويعد التعليم والتدريب من بعد من خلال تكنولوجيا 
المعلومات والاتصالات أحد المكونات الأساسية لهـذه الخطـة. 
ــق  وفي بعـض الحـالات، يمكـن توفـير بعـض الـدورات عـن طري
مراكز التعليم من بعد، على سـبيل المثـال، باسـتخدام وسـائط 
عقد المؤتمرات بالفيديو أو الحواسيب أو شبكة الإنترنت، وفي 
حالات أخرى، يتم توفـير تلـك الـدورات للدارسـين الكـائنين 
في منــاطق فقــيرة لا يوجــد فيــها ســــوى تســـهيلات اتصـــال 
محـدودة للغايـة، إن وجـدت. والتحـدي المـــترتب علــى الخطــة 
يتمثـل في إيجـاد أنمـاط إيصـال مناسـبة لمختلـف متطلبـات البلــد 
والمشـــاريع. وفي إطـــار التركـــيز القـــائم لبرنـــــامج الحكومــــة 
الأسترالية للتعاون الإنمائي على التخفيف من حدة الفقر، مـن 
الطبيعـي أن نحـاول الآن إيجـاد نـــهج وإبداعــات جديــدة بغيــة 

ضمان تخطي برنامجنا القيود التقليدية.  
واسمحـوا لي أن أضـرب لكـم بعـض الأمثلـة الملموســـة 
عما تعنيه خطة كولومبو منذ شـرع في تنفيذهـا عـام ٢٠٠١. 
إن هـذه الخطـة تعنـى بتحسـين التعليـم الأساسـي في عـدد مـــن 
ـــدة في  البلـدان الناميـة - مثـال ذلـك فيجـي وبـابوا غينيـا الجدي
منطقة المحيط الهـادئ - مـن خـلال تحديـث مـهارات مدرسـي 
التعليـم الأساسـي عـن طريـق التعليـم مـن بعـد وتحســـين قــدرة 
الحكومـة في هـذا اـال. وهـي ترمـي إلى إنشـاء شـبكة شــاملة 
للتعليم من بعد في الصين وتقييم الفـرص لإقامـة مراكـز مماثلـة 

في بلدان نامية أخرى.  
وتعني هذه الخطة برنامجـا لتقـديم ٢٠٠ منحـة دراسـية 
عن طريق الإنـترنت في العـام المـالي ٢٠٠٢-٢٠٠٣، يسـتفيد 
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منــها عــدد كبــير مــن البلــدان. كمــا مكنــت اســــتراليا مـــن 
الانضمـام كعضـو مؤسـس إلى مؤسسـة غيتـواي للتنميـة، الــتي 
نعتقد أا ينبغي أن تصبح وسـيلة أساسـية للتبـادل الإلكـتروني 
للمعلومــات بشــأن قضايــا التنميــة. ونــدرس إمكانيــة إنشـــاء 
مؤسسـة غيتـواي اسـترالية للتنميـة لتوفـير المعرفـة التنمويـة الــتي 
لدينـا بشـكل أيسـر. وقـــد طــورت اســتراليا وقدمــت بــالفعل 
مشاريع لتحسين قدرة الجامعة الأفريقية علـى الإنـترنت، حـتى 
يمكنها أن تقدم دورات دراسية هامة تعالج احتياجـات التنميـة 

في أفريقيا.  
ـــة كولومبــو شــبكة الإنــترنت لتوفــير  وتسـتخدم خط
التعليم للناس في العديد مـن البلـدان الناميـة. وسـتجلب منـافع 
حقيقيـة للأطفـال ومجموعـــات النــاس في اتمعــات المحليــة في 
البلـدان الناميـــة. وقــد الــتزمت اســتراليا بتقــديم ٢٠٠ مليــون 
دولار على مدى السنوات الخمس المقبلـة لدعـم هـذه الخطـة، 
كمـا قـدم البنـك الـــدولي التزامــا ماليــا كبــيرا لصــالح الخطــة. 
ونأمل أن يكون هذا المثـال علـى شـراكة المـانحين حـافزا لمزيـد 

من التمويل من جانب بلدان أخرى.  
وأود أن أبـدي بعـض الملاحظـات بشـأن مؤتمـر القمــة 
العالمي المعني بمجتمـع المعلومـات، الـذي سـيعقد في جنيـف في 
كــانون الأول/ديســمبر ٢٠٠٣، ويبلــغ ذروتــه في تونــــس في 
كانون الأول/ديسمبر ٢٠٠٥. وأن الحكومة الأسـترالية تعتـبر 
هذا المؤتمر محفلا هاما للنظـر في مواضيـع التجـارة الإلكترونيـة 
عـبر الحـدود، وتطبيـق قواعـد الملكيـة الفكريـة، وتوحيـــد نمــط 
الأمـــن الإلكـــــتروني وضمــــان التدفــــق الحــــر للمعلومــــات. 
والتكنولوجيات الجديدة التي أنشأت مجتمع المعلومات الجديـد 
لا يقتصـر تأثيرهـا علـى الطريقـة الـتي نديـر ـا الأعمـال، وإنمــا 
على كيفية تواصلنا مع أناس من لغات وثقافـات مختلفـة. غـير 
أن نمـو شـبكة الإنـترنت يثـير التسـاؤلات بشـــأن التــوازن بــين 
تدفـق المعلومـــات غــير المنظــم بالكــامل والقيــود علــى تدفــق 
المعلومات لصالح أهداف مجتمعية. وهذا اتمع الجديـد يحمـل 

ــــات الضرائـــب  في طياتــه مخــاطر مثــل إرهــاق هيكــل المعلوم
وتعريض الأطفال، على سبيل المثال، لمحتويات ضارة.  

ولكـي يتحقـق التوافـق مـع مجتمـع المعلومــات، ينبغــي 
لنا، كمجتمع عالمي، أن ننظر بعناية في كيفيـة تعظيـم منافعـه، 
بما في ذلك من خلال إزالة عوائـق التجـارة وتشـجيع الأنظمـة 
ـــأليف الأمــر الــذي يشــجع الإبــداع  المتوازنـة لحـق النشـر والت
والاسـتثمار والابتكـار، ويخفـف مـن أثـر أي ســـلبيات. ونحــن 
نـرى أن مؤتمـــر القمــة العــالمي ســيكون خطــوة إيجابيــة علــى 

الطريق إلى التفاهم في هذا المضمار.  
السـيد كيـم تشـانغ غـوك (جمهوريـة كوريـا الشــعبية 
الديمقراطيـة) (تكلـــم بالانكليزيــة): إن تكنولوجيــا المعلومــات 
والاتصالات تتقدم اليوم بسـرعة تتجـاوز الخيـال. وقـد أسـهم 
هـذا التقـدم الســـريع لتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات في 
تحقيـق إنجـــازات كــبرى في اــالين الاقتصــادي والاجتمــاعي 
وغيرهمـا مـن اـــالات، كمــا أحــدث تغيــيرا هــائلا في حيــاة 
البشـــر. وفي نفـــس الوقـــــت، فــــإن تكنولوجيــــا المعلومــــات 
والاتصالات قد تتسبب في زيـادة ميـش البلـدان الناميـة، ممـا 
يؤدي إلى ما نسميه بالفجوة الرقميـة، الـتي لا يمكـن أن نغـض 

الطرف عنها. 
ويأمل وفد بلدي أن يسهم هذا الاجتماع المخصـص 
لتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات مـن أجـل التنميـة – وهــو 
أحـد الموضوعـات الهامـة الـتي تحظـى باهتمـــام دولي – إســهاما 
كبـيرا في العمليـة التحضيريـة لمؤتمـر القمـة المقبـل بشـأن مجتمــع 
المعلومـات. وفيمـا يخـص هـذه الفرصـــة، يرحــب وفــد بلــدي 
أيضـا بـالقرار ١٨٣/٥٦ والقـرارات والمقـررات الصـادرة عـــن 
الاتحـاد الـدولي للمواصـــلات الســلكية واللاســلكية، والــس 
الاقتصـادي والاجتمـاعي وسـائر المؤسســـات والأجــهزة ذات 
الصلـة التابعـة للأمـم المتحـدة فيمـا يخـص مؤتمـر القمـة العـــالمي 
المعــني بمجتمــع المعلومــــات المقـــرر عقـــده في عـــامي ٢٠٠٣ 
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و ٢٠٠٥. وبالمثل، يقدر وفد بلدي الدور الرائد الـذي يقـوم 
به الاتحاد الدولي للاتصالات السلكية واللاسـلكية في الإعـداد 

لمؤتمر القمة. 
ــــي  ويــرى وفــد بلــدي أن تلــك التكنولوجيــات ينبغ
ألا يترتب عليها المزيد من التهميش للبلدان، ولكـن ينبغـي أن 
تفيد الجميع وأن تسهم إسهاما كبيرا في تحقيق أهداف التنمية 
الدولية المنصوص عليها، في جملة أمـور، في إعـلان مؤتمـر قمـة 

الألفية. 
وينبغي لمؤتمر القمـة العـالمي المعـني بمجتمـع المعلومـات 
ـــدان وتبــادل الخــبرات في مجــال  ألا يقيـم اتجاهـات التنميـة للبل
المعلومـات والاتصـالات فحسـب، وإنمـا عليـه أيضـا أن يركِّـــز 
على الاشتراك الكامل لكل البلـدان، وبخاصـة البلـدان الناميـة، 
في مجال تلك التكنولوجيات، وعلى مساعدا في إحراز تقـدم 
اجتماعي واقتصادي كبير عن طريق الاستفادة إلى أقصى حد 

ممكن من مزايا تلك التكنولوجيات. 
ـــــات أداة حقيقيــــة  وحـــتى تكـــون تلـــك التكنولوجي
للتنمية، من الضروري رفع مسـتوى وعـي مجتمـع المعلومـات، 
ــــك  وضمـــان بيئـــة مؤاتيـــة تمكِّـــن مـــن التطبيـــق الكـــامل لتل
التكنولوجيـات القائمـة علـى بنيـة أساسـية قويـــة. واليــوم، زاد 
الاهتمام بتلك التكنولوجيات، إلى حد كبير، ليس في البلـدان 
المتقدمـة النمـو فحسـب، وإنمـا في البلـدان الناميـة أيضـــا. ومــع 
ذلـك، فـإن البلـدان الناميـة واجـهت تحديـــا في جــهودها لبنــاء 
قدراـا وفي اسـتعمال تلـك التكنولوجيـات بشـكل مكثَّــف في 
االات الاقتصادية والاجتماعيـة بسـبب المشـاكل الـتي ترجـع 

إلى نقص التمويل، والتكنولوجيا والمعدات اللازمة. 
ـــدولي  لذلــك، فــإن الأدوار الــتي يقــوم ــا الاتحــاد ال
للاتصــالات الســلكية واللاســلكية، وبرنــامج الأمــم المتحــدة 
ـــات منظومــة الأمــم المتحــدة ذات الصلــة  الإنمـائي وسـائر هيئ
بحاجـة إلى تعزيـز، مـع إعطـاء أولويـــة لتحســين قــدرة البلــدان 

النامية في مجال تلك التكنولوجيات. 

ولبلــوغ تلــك الغايــة، ســيتعين علــى هيئــات الأمــــم 
المتحدة ذات الصلة أن تحسن باستمرار هيكـل التعـاون بشـأن 
تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات بمــا يتفــق وســرعة أوجــه 
التقــدم في تلــك التكنولوجيــات في أرجــاء العــالم وفي ضــــوء 
حقائق اليوم. والموارد المالية مثـل الصنـدوق الاسـتئماني لتلـك 
التكنولوجيـا التـابع لبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـــائي ينبغــي أن 
تشجع وأن يزداد تعزيزها، مع إعطاء الأولويـة للبلـدان الناميـة 
في تخصيص الأموال. وينبغي توسـيع نطـاق التعـاون المنصـف، 
بما في ذلك النشر الكامل لتلك التكنولوجيات ونقـل معداـا. 
وهنـاك عـدد كبـير مـن الأجـهزة والهيئـات ذات الصلـــة بتلــك 
ـــك، فإــا  التكنولوجيـات في منظومـة الأمـم المتحـدة. ومـع ذل
تبــدو غــير متوائمــة بشــكل كــاف مــع حقــــائق تكنولوجيـــا 
معلومات عالم اليوم، ونقـل التكنولوجيـات المتقدمـة مـن هـذا 
النوع إلى البلدان النامية سيواجه عقبات مختلفة. وما لم يقـض 
ـــــك  علـــى تلـــك العقبـــات، فقـــد تحتكـــر بعـــض البلـــدان تل
التكنولوجيات، بحيث لا تكون وسيلة تنمية حقيقية للجميـع. 
وتدريــب المــوارد البشــرية علــــى مســـتوى الخـــبراء، وتعزيـــز 
ــــــك  التبـــــادلات الدوليـــــة والتعـــــاون هامـــــان في مجـــــال تل
التكنولوجيـات مـن أجـل التنميـــة. ولا بــد مــن إيــلاء اهتمــام 
خاص لتدريب خـبراء تلـك التكنولوجيـات في البلـدان الناميـة 
ولتشــجيع الحلقــــات الدراســـية، وحلقـــات العمـــل وبرامـــج 

التدريب على المستويين الإقليمي والدولي. 
وفي ظــل القيــادة الحكيمــة للزعيــم العظيـــم الجـــنرال 
كيــم جونــغ إل، الــذي تنبــأ بــأن القــرن الحــادي والعشــرين 
سيكون عصر صناعـة المعلومـات، تبـذل جـهود جبـارة لتنميـة 
تلك التكنولوجيات في جمهوريـة كوريـا الشـعبية الديمقراطيـة. 
وحكومة جمهورية كوريا الشعبية الديمقراطية تعتـبر أن تطويـر 
تلك التكنولوجيات من أهم مجالات وهي، انطلاقا مـن خطـة 
ـــات، تســعى إلى  معـدة بشـكل ملائـم لتنميـة تلـك التكنولوجي
زيادة الاستثمار في هـذه التكنولوجيـات وإدخالهـا بشـكل تـام 

في كل مجالات الاقتصاد الوطني. 
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وقد اتخذت الحكومة تدابير لتوسيع واستحداث البـنى 
التحتيـة للمعلومـات والاتصـالات في كـل منطقـة مـــن منــاطق 
البلاد، وفلقا للتطـور السـريع للتكنولوجيـا؛ ولزيـادة أو تعزيـز 
مراكــز بحــوث تلــك التكنولوجيـــات وهيئـــات التدريـــس في 
مختلف المؤسسات التعليمية والأكاديمية؛ ولتعزيز تعليـم الطلبـة 
النـابغين في التقنيـات المتصلـة بالحاسـوب ولتخريـج أعـداد مــن 
الخـــبراء الفنيـــين تمشـــيا مـــع تطـــور تلـــــك التكنولوجيــــات، 

مما يسترعي بالتالي اهتمام الأمة كلها. 
وحكومة بلدي، حتى تصبح على معرفـة بالاتجاهـات 
الدوليـة في تلـك التكنولوجيـات، وحـتى تعـــزز التبــادلات مــع 
البلــدان الأخــرى في هــذا اــال، نظمــت حلقــــات دراســـية 
ـــــة مختلفــــة معنيــــة بتلــــك التكنولوجيــــات،  ومعـــارض علمي
وستسـتضيف محفـلا ومعرضـــا دوليــين بشــأن التكنولوجيــات 
المعــاصرة في بيونــغ يــانغ بتــاريخ ٢٨ و ٢٩ حزيـــران/يونيـــه 

 .٢٠٠٢
ويأمل وفد بلدي أن تحقـق الـدورة التحضيريـة المقـرر 
ــــة طيبـــة في الأعمـــال  عقدهــا في جنيــف في تمــوز/يوليــه بداي
التحضيرية لمؤتمر القمة العـالمي المعـني بمجتمـع المعلومـات، وأن 
تتحقـق نتـائج مرضيـة شـــاملة في العمليــة التحضيريــة للمؤتمــر  
ـــة في العمليــة التحضيريــة  ووفـد بلـدي سيشـارك مشـاركة تام
وسيســعى إلى ضمــان أن يعطــي مؤتمــر القمــة العــالمي المعـــني 
ـــات زخمــا حقيقيــا للتنميــة في القــرن الحــادي  بمجتمـع المعلوم

والعشرين. 
السـيد اتـاراي (نيبـال) (تكلـم بالانكليزيـة): الســيد 
الرئيـس، اسمحـوا لي بـأن أبـدأ بتـهنئتكم علـى مبـادرة الجمعيـــة 
الحكيمة التي جاءت في وقتها المناسب للتفكـر بشـكل جمـاعي 
في المسـائل المتعلقـة بتكنولوجيـا المعلومـــات والاتصــالات مــن 

أجل التنمية؛ ويشرفني أن أشارك فيها اليوم. 

إن الاجتماع الحالي، إذ يجـيء بعـد مـداولات الـس 
الاقتصــــادي والاجتمــــاعي المواضيعيــــة بشــــأن تكنولوجيـــــا 
المعلومات والاتصالات في عـام ٢٠٠٠ وإنشـائه مؤخـرا فرقـة 
عمـل معنيـة بـالموضوع، سـيقطع شـوطا طويـلا لتقريـب تلـــك 
التكنولوجيات إلى البلايين من الناس الذين لا تزال بعيدة عـن 
متنـاولهم. ووفـد بلـدي يشـــعر بالتشــجيع تجــاه مــا تولَّــد مــن 
حمــاس، ســواء داخــل منظومــة الأمــم المتحــدة أو خارجـــها، 
اسـتجابة للقـرار ١٨٣/٥٦. ومـــن الأمــور الحاسمــة أن تــؤدي 
الأمـم المتحـدة دورا نشـطا في وضـع السـبل والوسـائل العالميـــة 
لضمــان أن تســاعد الثــورة الرقميــة أيضــــا في التغلـــب علـــى 

الفجوة الرقمية. 
وأمــس، اســـتمعت الجمعيـــة إلى الصـــوت الجمـــاعي 
للبلدان النامية. ونيبـال تؤيـد تمـام التـأييد البيـان الـذي أدلي بـه 

باسم مجموعة الــ ٧٧. 
ــى  إن إمكانيـة تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات عل
تحقيـق الـثروة ويئـة فـرص العمـل، وعلـــى النــهوض بالصحــة 
والتعليـم والقضـاء علـى الفقـر يجعـــل منــها واحــدة مــن أكــثر 
الأدوات فـائدة لتحقيـق أهـداف تنميـة الألفيـة. والســؤال الآن 
هو كيف نوجه قوة التكنولوجيـا الـتي لم يسـبق لهـا مثيـل نحـو 

تيسير التنمية الاقتصادية والتقدم الاجتماعي للبشرية. 
ولقـد لمسـت بـالفعل موجـة العولمـة، مـــع ثــورة تلــك 
التكنولوجيـا كمحـرك لهـا، كـــل جــانب مــن جوانــب الحيــاة 
الحديثة. ومع ذلـك، فـإن الملايـين مـن البشـر لم يسـمعوا حـتى 
الآن إشــارة الهــاتف الصوتيــة. ومــن الواضــــح أن أثـــر تلـــك 
التكنولوجيـات في الوقـت الحـاضر، في أفضـل مـا يكـــون، أثــر 
مختلـط. فمـن ناحيـة، التفـوق في الإبـداع أثـرى إلى حـد كبـــير 
حصيلة المعرفة والوسيلة لإحداث تغيـير للجميـع. ومـن ناحيـة 
ـــة فعــلا  أخـرى، أدى إلى زيـادة اتسـاع الفجـوة الرقميـة الرهيب
ـــين المــدن والقــرى، وبــين الرجــال  بـين الأغنيـاء والفقـراء، وب
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والنسـاء، وقبـل كـل شـيء بـين الأمـم. وإجـراء تبـادل مفتــوح 
للآراء والالتزامات مطلوب بشدة للمسـاعدة في تقويـة عزمنـا 
على مواجهة الفجوة الرقمية بأسـلوب أكـثر إثمـارا. والمناقشـة 
بشأن الجانب الهيكلـي لمشـروع عـالمي لتكنولوجيـا المعلومـات 
والاتصـالات قـــد يكــون ضروريــا أيضــا للتصــدي للأســباب 

الجذرية لمصاعبنا مع النظام الحالي. 
إن منـافع تلـك التكنولوجيـات تتوقـــف علــى القــدرة 
ــــدان  علــى الوصــول إليــها، وهــذه بعيــدة المنــال بالنســبة للبل
الفقيرة. ومعظم تلك البلدان فقيرة جدا بحيث لا يمكنها بذاا 
أن تقدم تلك التكنولوجيات علـى نطـاق كـامل. حـتى عندمـا 
تفعـل ذلـك – كمـا حـاول البعـض – فـإن عـــدم قدرــا علــى 
الاحتفــاظ بالتكنولوجيــا المســــتكملة بحيـــث تلاحـــق خطـــى 
التجديد المذهل يجعل تلك التكنولوجيا باليـة في وقـت قصـير، 
ممـا يحـدث، بـدلا مـن ذلـك، أضـرارا هائلـة. وخـلال العمليــة، 
تـــرى تلـــك البلـــدان الوجـــه المضـــيء لأوجـــه تقـــدم تلـــــك 
التكنولوجيـات، وبمجـرد أن تتعلـق ـا تتلقـى الضربـــة القاسمــة 
ـــها الســلعي. ومســألة اختيــار التكنولوجيــا تضيــف  مـن طابع

بشكل متزايد إلى المعضلة. 
ــــإن نظامـــا عالميـــا وعـــادلا للمعلومـــات  وعمومــا، ف
والاتصالات ربما يكون السبيل الوحيد لصوغ حل دائـم لهـذه 
المعضــلات. ومــن شــأن نظــام كــــهذا أن يفضـــي إلى زيـــادة 
الاستثمار في الـبنى التحتية الاقتصادية والاجتماعيـة في البلـدان 
ــــا المعلوماتيـــة المزدهـــرة.  الناميــة للوفــاء باحتياجــات مجتمعا
ـــير جــذري  ولذلـك يجـب أن نكـون علـى اسـتعداد للقيـام بتغي
للطريقـة الـتي نديـر فيـها مـهارات وثـروات تقنيـــة الاتصــالات 

والمعلومات وطرائق توزيعها حول الكرة الأرضية اليوم. 
ومـا هـو أكـثر إلحاحـا، مـع ذلـك، أننـا يجـب أن نجـــد 
طرقـا لمعالجـة أسـباب قلـــق البلــدان الفقــيرة ومســاعدا علــى 
ــــا أن  الانضمـــام إلى التيـــار العـــالمي الســـائد. ويتوجـــب علين

نستجيب للحاجة الماسة إلى تضافر الجهود لاستخدام الفوائـد 
ـــة الاتصــالات  الـتي نجنيـها مـن أوجـه التقـدم الـتي حققتـها تقني
والمعلومـات للتنميـــة بوضــع اســتراتيجيات قصــيرة ومتوســطة 
المدى. وتحقيقا لذلك نحتاج إلى قيـام شـراكة حقيقيـة وتعـاون 
بـين الجنـوب والجنـوب وتعـــاون إقليمــي وعــالمي للبنــاء علــى 

استراتيجية مترابطة. 
وفي ذلـك الصـدد، ترحـب نيبـال بـاقتراح عقـد مؤتمـر 
القمـة العـالمي عـن مجتمــع المعلومــات علــى مرحلتــين في ســنة 
ـــس  ٢٠٠٣ وســنة ٢٠٠٥. وثمــة دور كبــير يضطلــع بــه ال
الاقتصـادي والاجتمـاعي، وفريـق عمـل الأمـم المتحـــدة المعــني 
بتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـــالات، وفريــق عمــل مجموعــة 
الثمانيـة المعـــني بــالفرص الرقميــة، وهــي القــوى الــتي بــرزت 
كقوى واعدة لتحقيق نتائج فعالة في تخفيـض الفجـوة الرقميـة 
وفي إتاحة تكنولوجيا المعلومـات والاتصـالات للجميـع. وإننـا 
ندعوهـا وندعـو جميـع الأطـراف الفاعلـة الأخـرى الـــتي لديــها 
المقدرة على الإسهام بشكل إيجابي في هذه العمليـة إلى الـبروز 
وإلى المساعدة في توليد الزخم لمصلحـة تكنولوجيـا المعلومـات 

والاتصالات من أجل الجميع. 
ــــع  وإننــا نعتقــد أن مؤتمــر القمــة العــالمي حــول مجتم
المعلومات سوف يكون فعالا في تناول سلسلة مواضيع تتعلـق 
بتكنولوجيا المعلومات والاتصـالات لضمـان الفـرص الرقميـة، 
ـــاء، للجميــع في مجــال التعــاون الإقليمــي والعــالمي.  دونمـا إبط
ــــة البلـــدان الناميـــة للفـــرص الرقميـــة  ونعتقــد أيضــا أن حاج
والمعوقــات الــــتي تعـــترض ضمـــان الحصـــول عليـــها ســـوف 
تسـترعيان اهتمامـا كافيـا في مؤتمـر القمـة. وكمـــا هــو الحــال 
دائما، نأمل أن يتوفر الدعم لأقل الــدول نمـوا لتحضـير نفسـها 

لمؤتمر القمة. 
وأسـارع إلى القـول إن القطـاع الخـاص مـا زال القــوة 
ـــة لتطــور تكنولوجيــا المعلومــات  الدافعـة خلـف السـرعة الهائل
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والاتصــــالات. فدعمــــه ومشــــاركته الفعــــــالان ســـــيكونان 
ضروريـــين لضمـــان نجـــــاح تطــــور تكنولوجيــــا المعلومــــات 
والاتصالات ومؤتمر القمة نفسه. إن مشاركة القطاع الخـاص 
والمعـاهد الأكاديميـة والأبحـــاث مــن البلــدان الناميــة في مؤتمــر 

القمة العالمي حول مجتمع المعلومات سوف تكون أساسية. 
ورغم حماس نيبـال الكبـير لتعزيـز المعرفـة العلميـة مـن 
أجــــل التنميــــة ولتســــريع خطــــوات تقدمــــها الاجتمــــــاعي 
ــــها علـــى طريـــق قطـــاع  والاقتصــادي، بــدأت بــلادي رحلت
تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــالات حديثـــا. فـــأول بريــــد 
إلكــتروني بــدأ في ســنة ١٩٩٤ تبعــــه إنشـــاء وزارة منفصلـــة 
للعلـوم والتكنولوجيـا ســـنة ١٩٩٦. وتوفــير القطــاع الخــاص 
لثلاثـة مراكـز تتـولى تقـديم خدمـات الإنـترنت في نفـس الســنة 
فتح طريقا جديدا أمام القطاع وعمل كموطئ قـدم لاندمـاج 
نيبـال، ولــو بشــكل محــدود، في اتمــع العــالمي القــائم علــى 

المعرفة. 
وحديثـا جـدا ركَّـزت بـلادي اهتمامـها علـى تســـريع 
عمليـــة التنميـــة وخاصـــة في مجـــــال تكنولوجيــــا المعلومــــات 
والاتصـالات. فلقـد وُضعـت سياسـة ووضـــع إطــار مؤسســي 
لتطويـــر القطــــاع. وتطبيــــق قــــانون الاتصــــالات الســــلكية 
واللاسـلكية لسـنة ١٩٩٧ والـذي مـن خلالـه تم إنشـاء ســلطة 
الاتصــالات الســلكية واللاســــلكية قـــد وفَّـــر زخمـــا لتطويـــر 
تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات في نيبـال. وبينمـا تتحمــل 
شــركة الاتصــالات الســــلكية واللاســـلكية مســـؤولية توفـــير 
ـــولى ســلطة  تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات في الميـدان، تت
الاتصـالات السـلكية واللاسـلكية ضمـــان الإشــراف وتنســيق 

السياسة العامة على الصعيد الوطني. 
وقد أنشأت الحكومة أيضا مركزا صغيرا جـدا يعتمـد 
علــى تكنولوجيــــا (V-SAT) لنشـــر البيانـــات، أعقبـــه توفـــير 
خدمـات هواتـف نقَّالـــة لاســلكية محليــة في القطــاع الخــاص. 

والانخراط المتزايد للقطـاع الخـاص أسـفرت عنـه نوعيـة أفضـل 
في الخدمـة، وانخفـاض رســـوم الاشــتراك في الإنــترنت وتزايــد 
عدد مستخدمي البريد الإلكتروني والإنترنت في نيبـال. وبعـد 
مرور عامين على توفير الخدمات المتعلقة بالإنترانت في البـلاد 
أصبـح عـدد حسـابات الـبريد الإلكـتروني يزيـد علـــى ٠٠٠ ٥ 
حساب، وحسابات الإنترنت تزيد علـى ٠٠٠ ١٠ حسـاب. 
وإدراكا منا للفرصة الهائلة التي توفرهـا تكنولوجيـا المعلومـات 
ــــة في نيبـــال قـــد  والاتصــالات فــإن حكومــة صــاحب الجلال
وضعت سياستها حول تكنولوجيا المعلومات في سـنة ٢٠٠٠ 
وفتحـــت بذلـــك الإمكانيـــات للاســـــتراتيجية الإلكترونيــــة، 
ـــــة والتعليــــم  والاقتصـــاد الإلكـــتروني، والحكومـــة الإلكتروني

الإلكتروني وغير ذلك من الفرص الإلكترونية. 
وعلـى الصعيـد الوطـــني فــإن الحكومــة تعمــل لتعزيــز 
ـــد قدمنــا حوافــز  وتسـهيل وتنظيـم تكنولوجيـا المعلومـات. وق
للاستثمارات الأجنبية والمحلية. وتخطط الحكومة أيضـا لإنشـاء 
طريــق ســريع للمعلومــات لتكــــون علـــى علـــم بالاتجاهـــات 
السريعة التغير في قطـاع تكنولوجيـا المعلومـات وبالإضافـة إلى 
ذلك فقد تم البدء بعملية إنشاء مجمع لتكنولوجيا المعلومات. 

وحديثا جدا أنشـأت الحكومـة الـس الوطـني لتنميـة 
تكنولوجيـا المعلومـات يرأســـه رئيــس الــوزراء، وبــدأت لجنــة 
لتنمية تكنولوجيا المعلومـات تعمـل تحـت رئاسـة وزيـر العلـوم 
والتكنولوجيـا للتطبيـق السـريع لسياسـة الحكومـة. وإن إنشـــاء 
صندوق لرأس المـال المغـامر وتطبيـق قـانون الإنـترنت همـا قيـد 
ــزود  التنفيـذ. ورغـم ذلـك فـإن المسـتوى الحـالي لأحـد عشـر م
ــــا يزيـــد عـــن ٠٠٠ ٤٠  إنــترنت يقدمــون خدمــة إنــترنت لم
مســتخدم ليــس مرضيــا تمامــا عندمــا نقارنــه بحاجــات البلـــد 
وإمكاناته. وكذلك فإن القطاع الخاص يحتاج إلى مشـاركات 
دوليــة لبنــاء وإدامــة الثقــة بمقدرتــه علــى تطويــر بنيــــة تحتيـــة 

لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات على الصعيد المحلي. 
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وتحاول البلدان النامية أن تتبع اتجاه تطوير تكنولوجيا 
ــــد العـــالمي، رغـــم أنـــه  المعلومــات والاتصــالات علــى الصعي
يتوجب عليها القيام بجهد أكبر وبـالحصول علـى مـوارد أكـثر 
وقدرات أكبر اراة عالم المعلومات السريع التغير. ولقد نجح 
الفريق الرفيع المستوى التابع للأمم المتحـدة المعـني بتكنولوجيـا 
المعلومات والاتصالات وفريق عمل الفرص الرقميـة في تحديـد 
المشــاكل الأساســية في الثغــرة الرقميــة وفي التوصيــة بحلـــول. 
ــــالمي لسياســـة تكنولوجيـــا المعلومـــات لتحســـين  والدعــم الع
الاتصـالات، ولبنـاء طاقـــة إنســانية ولتعزيــز وتطويــر التجــارة 
الإلكترونيــة والشــبكات الإلكترونيــة هــو العنصــر الأساســـي 

لاستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في التنمية. 
ويتعين تطبيق خطة شاملة تتألف من تدريـب سـكان 
فعالين اقتصاديا وبالمقابل إنشاء نظام تعليـم علـى الإنـترنت في 
ـــذا  المــدارس والكليــات. ويــأمل وفــدي مخلصــا أن يتنــاول ه
الاجتماع ومؤتمر القمة المقبل مواضيع أساسية بطريقـة شـاملة 
ـــة فيمــا يخــص تحســين الاتصــال  لإحـراز نتـائج هامـة ومترابط
وتعزيـــز القـــدرة الإنســـانية واســــتخدام أكــــثر لتكنولوجيــــا 
المعلومـات والاتصـالات في تنميـة أكـثر القطاعـــات حاجــة في 

بلادنا ومجتمعاتنا. 
وفي الختــام، أود أن أركِّــز علــى أن البلــــدان الناميـــة 
لديـها القـــدرة الكامنــة علــى الإســهام في ترويــج تكنولوجيــا 
المعلومات والاتصالات وتطبيقها في التنمية. وتؤمن نيبال بأن 
التوجـه الـدولي الجـــاد فضــلا عــن الدعــم الخــارجي المخلــص 
والمســتدام ســوف يكــون لــه أكــبر الأثــر في إحــراز تغـــير في 
البلـدان الناميـة في تطويـر تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـــالات 
وفي استخدامها في التنمية على حد سواء وإننـا نعتقـد أننـا إذا 
أخذنـا هـذا الحـدث كنقطـة بدايـة صلبـة في عمليـة منـع توسـع 
الفجـوة، وفي ردم الفجـوة الموجـودة، وفي تمكـين البلـدان الـــتي 
هـي مثـل بلـدي مـن أن تحصـل علـى بدايـة جيـدة في العمليـــة، 

فلن يمر وقـت طويـل قبـل أن نحـرز خطـوات ثوريـة في التنميـة 
التي عمادها تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. 

السيد بنونه (المغرب) (تكلـم بالفرنسـية): في البدايـة 
يود وفدي أن يشكركم، سـيدي الرئيـس، علـى بدئكـم هـذه 
العملية من النقاش حول تكنولوجيا الاتصـالات والمعلومـات. 
لقد خططتم لذلك في بداية برنامج رئاســتكم. ولا بـد لي مـن 
القول إن نقاش الأمس واليوم حـدث في الوقـت المناسـب، في 
الوقت الذي أدرك فيه اتمع الدولي والأمم المتحدة والقطاع 
الخـــاص تمامـــا أهميـــة تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــــالات 
كمحـرك أساســـي للتنميــة كمــا ذكَّرنــا مجــددا أمــس رئيــس 

السنغال عبد االله واد. 
إن ســكان المغــرب – كمــا قــــد لا يعلـــم البعـــض – 
منفتحون جدا ويتقبلون تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات. 
ولهـذا فـإن حكومـة المغـرب لكـي تحفـز هـذه الحركـة افتتحــت 
مؤخرا مركزا للتكنولوجيا في الدار البيضــاء صمـم لكـي يوفِّـر 
الاتصال لجميع الشـركات المبتدئـة في المغـرب بغيـة مسـاعدا 
علـــى الشـــروع في العمـــل والمشـــاركة في التنميـــة والمركـــــز 
– إذا كان لنا أ، نصدق وسائط  التكنولوجي في الدار البيضاء 
الإعـلام – سـوف يكـون واحـدا مـن أكـــثر المراكــز نجاحــا في 

أفريقيا. 
ورغـم أن هـذه المناقشـة حديثـة العـهد، وأـا مناقشـــة 
تكتسب أهمية متزايدة مـع انتشـار الإنـترنت، فمـن الضـروري 
مع ذلك التذكير بـأن هـذه المناقشـة قديمـة عندمـا يتعلـق الأمـر 
بنقل التكنولوجيا. والمناقشة مسـتمرة، علـى الرغـم مـن أنـه لم 
ـــن  ـال. ولـذا يتعيتتحقـق حـتى الآن نتـائج ملموسـة في هـذا ا
– وفي المستقبل – أن نبقي في بالنا أن  علينا في مناقشات اليوم 
الأمــر بالنســبة للبلــدان الناميـــة، ليـــس مجـــرد مســـألة تتعلـــق 
ـــق  بتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات ولكنــها مســألة تتعل

بالتكنولوجيات الجديدة عموما في بعدها العالمي. 
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ومن المؤكد أن دنيا العولمة التي نعيـش فيـها اليـوم قـد 
تمــــيزت بتغــــيرات عميقــــة نشــــأت عــــن التطــــور العلمـــــي 
والتكنولوجـــي القـــائم علـــى أســـــاس ثــــورة في تكنولوجيــــا 
المعلومات والاتصالات. وتشكل هـذه الثـورة تحديـا، ولكنـها 
أيضـا فرصـة ينبغـــي لجميــع البلــدان الناميــة اغتنامــها، وذلــك 
تحديدا بسبب أهمية هذه التكنولوجيات والفـرص الـتي تتيحـها 
للإسـراع بـالحصول علـى المعلومـــات ومواكبــة مــا يحــدث في 
العالم الأكثر تقدما. ولهذا قلنـا إن هـذه التكنولوجيـات ظلَّـت 
ـــي أن نســتغلها مــن أجــل  تمثـل مصـدر مزيـة نسـبية وأننـا ينبغ

التنمية. 
وبـــالطبع، ليســـت التكنولوجيـــات الرقميـــة علاجــــا 
سحريا لحل المشاكل، ولكنـها يمكـن أن تسـهم في يئـة منـاخ 
ـــن أيضــا مــن توفــير  يـؤدي إلى الاسـتثمار الأجنـبي. وهـي تمكِّ
فرص العمل، وتوفر إمكانيات هامة للنمو والصادرات. وهـي 
أيضـــا أداة ذات أثـــر يتضـــاعف ويمكـــن أن تيســـــر خفــــض 

التكاليف وتحسين جودة السلع والخدمات. 
وفيمــا يتعلــق بــالتعليم، ظللنــا نســمع في كثــير مــــن 
الأحيان إلى ما يقال هنا عن أنه ما من شك في أن تكنولوجيا 
المعلومات ستمكِّن مـن تطويـر محـو الأميـة، لتمكـين كـل فـرد 
من الحصول على المعرفة، وللتمكـين مـن مكافحـة الأوبئـة بـل 

وتعزيز الثقافات والهويات التقليدية. 
ومـن المقبـول أن تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـــالات 
ــــد وتحســـين إدارة  يمكــن أن تســهم في التطــور السياســي للبل
الشـــؤون العامـــة بتيســـيرها مشـــــاركة المواطنــــين في الحيــــاة 
السياسية، ومتابعة، بل ومراقبـة، سـلوك المسـؤولين المنتخبـين. 
وبالتـالي يمكـن أن يكـون هـــذا عــاملا إيجابيــا جــدا في إشــاعة 
ـــا أيضــا أن تمكِّــن مــن جعــل  الديمقراطيـة. ويمكـن للتكنولوجي

النظم المحلية أقرب إلى السلطات المركزية. 
ولكن، من دواعي الأسف، كما نعلم جميعـا – وهـذا 
– أن معظـم البلـدان، إن لم تكـن  أيضا غرض هـذا الاجتمـاع 

الأغلبيـة السـاحقة منـها، لم تتمكـن مـــن الاســتفادة مــن هــذه 
التكنولوجيــات حــتى الآن، وأن معظــم هــذه البلــدان تواجـــه 
مصاعب في الحصول عليها. والتفاوت في مسـتويات التنميـة، 
بـالطبع، أحـد العوامــل الــتي أبــرزت مــا تســمى الآن بفجــوة 
التكنولوجيـا الرقميـة، الـتي أصبحـت مـــن ســوء الطــالع أكــثر 
اتساعا والتي يمكن أن تكون لهـا آثـار لا تعـالج إذا لم توفـر لهـا 
حلـول بأسـرع مـا يمكـن. ولهـذا، نـود أن نشـكر كوريـا علــى 
هذه المبادرة. وإننا سعداء جـدا لإمكانيـة عقـد مؤتمـري القمـة 

في السنة المقبلة وفي سنة ٢٠٠٥. 
ومــن البديــهي أن القــارة الأفريقيــة هــي مــــن أكـــثر 
الجهات تضررا في هـذا الصـدد، فيـها معظـم المشـاكل، حيـث 
ــــين  أن معــدل انتشــار تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات ب
الجمهورية بشكل عام منخفــض جـدا للأسـف وقـد يزيـد مـن 
إعاقة التنمية في أفريقيا. فوفقا لبرنامج الأمم المتحدة الإنمـائي، 
ليس في القارة الأفريقية بأسرها سوى ٠٠٠ ٣٠٠ ١ مشترك 
ـــؤلاء  يتمكـن مـن الوصـول المباشـر إلى الإنـترنت. ومـن بـين ه
ـــا و ٧٥٠ ٠٠٠  يوجــد ٠٠٠ ٢٥٠ مشــترك في شمــال أفريقي
ـــاد يــترك ٠٠٠ ٣٠٠  مشـترك في جنـوب أفريقيـا. وهـذا بالك
مشـترك، وهـو عـدد صغـير جـدا، لبقيـة القـارة. وبـالمثل، فـــإن 
العدد الكلي لمستخدمي الإنترنت يبلـغ أربعـة ملايـين شـخص 
ـــون شــخص فقــط إذا مــا اســتثنينا  تقريبـا وسـيكون ١,٥ ملي

جنوب أفريقيا من الحسبان. 
ومـا مـن شـك في أن ضعـف الهيـاكل الأساسـية أحـــد 
الأسـباب الرئيسـية لهـــذا التــأخر. ففــي عــام ١٩٩٩ كــان في 
القـارة الأفريقيـة ١٨ مليـون خـــط هــاتف فقــط، و ١٧ بلــدا 
لا غير من بين بلداا البالغ عددهـا حـوالي خمسـين بلـدا كـان 
يتوفر فيها الوصول إلى الإنترنت في المدن والمراكز الحضرية. 

ولا بد من عمل شيء لمعالجة هذه الحالة. يجب علينـا 
محاولة تصحيح هذه الاختلالات، ويجب علـى اتمـع الـدولي 
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أن يفكـر بعـــض الشــيء في التدابــير الــتي لا بــد مــن اتخاذهــا 
لمواجهة هذا التحدي في القرن الحادي والعشرين. 

ـــم المتحــدة أن تدعــم البلــدان  ولهـذا، يجـب علـى الأم
النامية، أولا لوضع استراتيجياا الوطنية، مستفيدة بـالطبع ممـا 
تم عملــه في أمــاكن أخــرى. وبــالمثل، ينبغــي مســاعدة هــــذه 
البلدان، لأن القطاع الخاص لا يسـتطيع بمفـرده إقامـة الهيـاكل 
الأساسية اللازمة لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات. ويتعيـن 
علينا كذلك أن نعالج المسألة الأساسـية المتمثلـة في تمويـل كـل 
ــــني أشـــرت للتـــو إلى الهيـــاكل  هــذه المشــاريع والــبرامج. وإن
الأساسية وإلى برامج وضع الاستراتيجيات الوطنية. وقد نظـر 
مؤتمر مونتيري الذي عقد مؤخرا في هذه المسألة. ويجب تعبئة 
المـوارد الوطنيـة، ولكـن ينبغـي لنـــا في نفــس الوقــت أن نــولي 
اهتمامــا لعــبء الديــون، وكيفيــة زيــادة المســــاعدة الإنمائيـــة 
الرسمية، وكيفية تشجيع الاسـتثمار الأجنـبي و، أخـيرا، كيفيـة 
تمكـين البلـدان الناميـــة، ولا ســيما البلــدان الأفريقيــة، مــن أن 
يكـون لديـها المزيـد مـن فـرص الدخـــول الطبيعــي إلى أســواق 

البلدان المتقدمة النمو. 
وللتعـاون في إطـار الأمـم المتحـدة دور رئيسـي يؤديـــه 
في كل هذا الأمـر لتمكـين الجمـهور عمومـا مـن الوصـول إلى 
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الرئيسية هـذه. ولـذا يجـب 
علـى الأمـم المتحـدة أن تدعـم البلـدان الناميـة، ولا سـيما أقـــل 
البلدان نموا، في جهودها حـتى لا تكـون مهمشـة تمامـا وتـترك 

على جانب الطريق في عالم اليوم. 
والأمم المتحدة مطالبة بأن تتبوأ مركز الريادة في هـذا 
اـال ولا يوجـد هنـاك أي بديـل عـن تنسـيق كافـة نشــاطات 
الوكـالات المتخصصـــة والمنظمــات الدوليــة الــتي تتعــامل مــع 

تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. 
ونرحـب بإنشـــاء فرقــة عمــل تكنولوجيــا المعلومــات 
والاتصـالات في بدايـة هـذه السـنة. وأعتقـد بـأن فرقـــة العمــل 

تقوم بعمل مفيد؛ وينبغي تشجيع الفرقـة علـى صـون وتطويـر 
المبادئ التوجيهية للأمم المتحدة في هذا اال. 

تولى الرئاسة نائب الرئيس، السيد بلزان (مالطة). 
ويضطلع القطاع الخاص بدور لا يمكـن الغـنى عنـه في 
تطويـر ونشـر هـذه التكنولوجيـــات، ولكــن ينبغــي أن ترتقــي 
السياســـات الحكوميـــة إلى مـــا تم التوصـــل إليـــه في القطــــاع 
الخـــاص. وكمـــا أشـــرت إليـــه ســـابقا بخصـــــوص المغــــرب، 
ــــه في تقـــديم الحوافـــز لتســـهيل نقـــل  فللحكومــات دور تؤدي
التكنولوجيـا إلى البلـدان الناميـة. وهـذه التكنولوجيـات تحمـــل 
ـــه  معـها الأمـل في أن يصبـح العـالم الحديـث، بحضاراتـه وثقافات
المتعــددة، ســهل الوصــول إليــه. ولهــذا فــهي عـــامل هـــام في 
مـا يسـمى اليـوم بـالحوار بـــين الثقافــات، وقــد تكــون مفيــدة 

للمساعدة في محاربة التطرف. 
إلا أنـه مـن المحتمـل أن يكـون هنـاك أيضـــا خطــر قــد 
يؤدي إلى حصول تفـاوت اجتمـاعي في الـدول المعنيـة. ولهـذا 
السـبب ينبغـي أن يكـون لنـا منهجيـة عالميـــة تراعــي الجوانــب 
الاجتماعيــة والثقافيــة المرتبطــة بنقــل تكنولوجيــا المعلومــــات 
والاتصـالات. ورغـم أن هـذه التكنولوجيـات قـد تحقـق أوجــه 
تقدم ممكنة، إلا أا قد توجــد اختـلالا في اتمعـات التقليديـة 
أيضا. ويجب علينا إذاً تطوير مبـادئ أخلاقيـة معينـة مـن أجـل 
تلافي هذا النوع من التباين في العلاقات الـذي يمكـن أن ينشـأ 
ضمـن مجتمـع المعلومـات. وهـذا مـا تعمـــل مــن أجلــه منظمــة 
الأمـم المتحـدة للتربيـة والعلـم والثقافـة (اليونسـكو) ويجــب أن 

يتم التعاون مع اليونسكو في هذا الصدد. 
ــات  ختامـا، يحدونـا أمـل وطيـد، كمـا قلنـا في اجتماع
سابقة، في أن يكون مؤتمر قمة مجتمع المعلومـات الـذي سـيبدأ 
في جنيف عام ٢٠٠٣ ويسـتمر في تونـس عـام ٢٠٠٥ مفيـدا 
جدا. ونعتقد أنه سيوفر لنا آفاقـا ممتـازة علـى مـدى السـنوات 
الثـلاث المقبلـة. ويجـب أن نســعى إلى إنجــاح جلســات مؤتمــر 



02-4299819

A/56/PV.103

القمة وأن يصبح بداية عهد جديد لا يترك أحد فيه يعاني مـن 
التـهميش في العـالم الـذي ننشـئ. وهـذا يتوقـــف علينــا وعلــى 

جديتنا في العمليات التحضيرية المرتبطة بمؤتمر قمة جنيف. 
ــــة):  الســيد شــودري (بنغــلادش) (تكلــم بالانكليزي
تعهد قادتنا خلال مؤتمر قمـة الألفيـة بتحريـر العـالم مـن الفقـر 
والتخلــف الإنمــائي. والــتزموا بــــأن تعـــم فوائـــد تكنولوجيـــا 
المعلومـات والاتصـالات الجميـع. في الواقـع لم تكـن هـي المــرة 
الأولى لمثـل هـذا الالـتزام. فقبـل خمسـة عقـود، ركـــز الإعــلان 
العالمي لحقوق الإنسان على حـق الأمـم في اقتسـام التطـورات 
العلميـة. غـير أن ثلثـي البشـر مـا زالـوا مســـتبعدين مــن فــرص 
الثـورة الرقميـة. فالأغلبيـة الســـاحقة مــن الشــعوب لم تصلــها 
تلـك المعجـزة بعـــد. وبــدون خطــوات فوريــة لتجســير الهــوة 
الرقمية فإن البلدان الناميـة سـتظل مهمشـة في اتمـع العـالمي. 

إن هذا ليس مجرد تخوف بل هو حقيقة. 
ـــات تعمــل  والتطـورات الثوريـة في تكنولوجيـا المعلوم
ـــالم. وهــي  علـى تغيـير الشـبكات الاقتصاديـة والاجتماعيـة للع
تغــير أســلوب عملنــــا وأســـلوب عيشـــنا. وتنتشـــر في كافـــة 
الأنشـطة البشـرية؛ وتتخطـى الحواجـز للحصـول علــى المعرفــة 
ــــــود  وتوســــع المشــــاركة. ولدينــــا الأمــــل الكبــــير في أن تق
التكنولوجيـــا الجديـــدة إلى حيـــاة أكـــثر صحيـــة، وحريــــات 

اجتماعية أوسع، وزيادة في المعرفة، وحياة أكثر إنتاجية. 
إن ثـــــورة تكنولوجيـــــا الاتصـــــالات والمعلومـــــــات 
وبتشــابكها مــع العولمــة أوجــدت عصــر الشــبكة، وعــــززت 
الفــرص، وزادت المكافــآت الاجتماعيــة والاقتصاديــة للعــــالم 
أجمع. وللاستفادة من هذا، تحتاج كـل دولـة إلى القـدرة علـى 
تفـهم التكنولوجيـات العالميـة وتكييفـها مـع احتياجاـا المحليـة. 
فالسياسات الوطنية وحدها غير كافية. وعليـه نؤكـد ضـرورة 
ــــد  المبــادرات الدوليــة، وكذلــك الاســتخدام المنصــف للقواع

العالمية لتسخير النتائج والفرص التي تتوفر. 

والتطــــور التكنولوجــــي عــــامل حاســــم في النمــــــو 
الاقتصــادي. وهــــو مكـــون ضـــروري للتنميـــة المســـتدامة في 
الاقتصـاد العـالمي المرتكـــز علــى المعرفــة. ولكــن بكــل أســف 
ما زال مركزا في عدد قليل من البلدان. بـل ومـا زال مقتصـرا 
علـى بعـض المؤسســـات. وهــذا الاحتكــار في الحصــول علــى 
التكنولوجيـــا يـــؤدي إلى الســـيطرة علـــى أســـعار المنتجـــــات 

والخدمات ويضع البلدان النامية في وضع أكثر خسارة. 
إن هدفنــا هــو إنشـــاء مجتمـــع معلومـــات ديمقراطـــي 
وشامل يعم الجميع. ونحن دف إلى تعزيز الفرص الرقميـة في 
العــالم النــامي. ونعــتزم تطبيقــها في مجــــالات مثـــل الحكومـــة 
الإلكترونية والتجارة الإلكترونية والخدمات الصحية والتعليـم 
ــــر وتنميـــة المـــوارد البشـــرية. ولتكنولوجيـــا  مــن بعــد وتطوي
المعلومات القدرة على تمكين اتمع المدني وتعزيز المؤسسـات 
الديمقراطية وتدعيم مبـادئ التعدديـة وجعـل الحكومـات أكـثر 

فعالية وشفافية ومساءلة. 
ونحن نعلم أن تجسير الهـوة الرقميـة يتطلـب إجـراءات 
مكثفة من عدد كبير مـن العـاملين. وباعتقادنـا، فـإن الإجمـاع 
علــى الأوليــات والالتزامــات الاســتراتيجية مــــن قبـــل جميـــع 
أصحاب المصلحة ضروري لمواجهة هذا التحدي. ولكـل مـن 
الحكومات والقطاع الخاص واتمع المدني واتمعـات المحليـة 
والمنظمات الدولية والمانحين دور في يئة البيئة الملائمـة للثـورة 
الرقميـة. وبمجـرد وضـع الشـروط الأساســية، ســيكون بوســع 
ـــــة  تكنولوجيــــا المعلومــــات أن تطــــور الخدمــــات الاجتماعي

والاقتصادية. 
ــــــق  إن تجربــــة بنغــــلادش توضــــح أنــــه يمكــــن تطبي
التكنولوجيا بصورة فعالة. فهي تصل حتى إلى المنـاطق الريفيـة 
التي لا توجد فيها طاقـة كهربائيـة أو بنيـة أساسـية. والتحـدي 
هــو في تصميمــها للمهمــة اللازمــة. ويعتــبر برنــامج غرامـــين 
للهاتف حالة فريـدة. فقـد ربـط أكـثر مـن ١٠ آلاف قريـة في 
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بنغـلادش بالهـاتف، كـــانت جميعــها بــدون خدمــات هاتفيــة، 
وهـذا الاسـتخدام الإبداعـي للتكنولوجيـا الخلويـة قـد اســـتبدل 
أســاليب جمــع المعولمــــات المكلفـــة، وهـــو يمكِّـــن أكـــثر مـــن 
ــــالم  ١٥ مليــون نســمة في المنــاطق الريفيــة مــن الاتصــال بالع
الخـارجي. ويمكنـهم مـن الحصـول علـى معلومـات عـن أســعار 
ـــة  الأسـواق وخدمـات الرعايـة الصحيـة وفـرص العمـل ورفاهي

أقربائهم. لقد حسن نوعية حيام كثيرا. 
وتسعى بنغلادش لحشد فوائـد تكنولوجيـا المعلومـات 
والاتصالات لتحقيق المزيد من التنمية الاجتماعية الاقتصادية، 
وتقـوم بصياغـــة سياســة وطنيــة عامــة لتطويــر هــذا القطــاع. 
وـدف السياســـة العامــة إلى تطويــر البنيــة الأساســية الفعالــة 
لتكنولوجيـا الاتصـــالات وجمــع المــهنيين لمواجهــة احتياجــات 

الأسواق المحلية والعالمية. 
لقـــد اتخـــذت بـــالفعل خطـــوات لتحديـــث قطــــاع 
الاتصالات السلكية واللاسـلكية، الـذي يمثـل العمـود الفقـري 
للبنيـــة الأساســـية لتكنولوجيـــا المعلومـــــات. ونحــــن نشــــجع 
الوكالات المانحة، والمنظمـات غـير الحكوميـة وشـركاء التنميـة 
الآخرين على المسـاعدة في بنـاء القـدرات الضروريـة. ونعتقـد 
ــح.  بأننـا نتخـذ الخطـوات الصحيحـة ونتجـه في الاتجـاه الصحي
ويتعــين مقابلــة الاتجــاه الإيجــابي داخــل البلــد بتعــــاون دولي. 
ويحدونـا الأمـل في أن تســـتخدم بنغلاديــش كمنطقــة لتطويــر 
البرمجيات - تكون صورة مصغرة من وادي السـليكون - إذا 

أمكن تنفيذ الخطط بنجاح. 
وتشهد بنغلاديش في الوقت الحـاضر تحـولا اجتماعيـا 
كبـيرا منبثقـا عـن أفكـار ابتكاريـة نشـأت في البلـد، مـــن قبيــل 
القروض المتناهية الصغر والتعليم غير النظامي. ولقد نجحنـا في 
الاســتفادة بمواردنــا الفكريــة، وستســــاعد ثـــورة تكنولوجيـــا 
المعلومات في هذه العملية. وتشارك المـرأة بصـورة مـتزايدة في 
هذا التحول. ونعتقد أن هذا التحول الاجتماعي سيسـاعد في 

تضمين مفهوم المساواة بـين المـرأة والرجـل في شـتى اـالات، 
ـــا ذا أولويــة في بنغلاديــش. وســتكون  ممـا يمثـل هدفـا اجتماعي
المزايـا الاجتماعيـة الناجمـــة عــن ذلــك هائلــة، وستســاعدنا في 

تحقيق سعينا للتحديث. 
ــــه تكنولوجيـــات  ويســعدنا أن الــدور الــذي تقــوم ب
المعلومـات في القـرن الجديـد يـــأتي في صــدارة جــدول أعمــال 
الأمـــم المتحـــــدة. ونرحــــب بإنشــــاء فرقــــة العمــــل المعنيــــة 
بتكنولوجيـات المعلومـات والاتصـالات التابعـة للأمـم المتحــدة 
ــددة  والـتي تضـم ممثلـين للحكومـات والمؤسسـات الإنمائيـة المتع
الأطــراف والقطــاع الصنــاعي الخــــاص وبعـــض المؤسســـات 
الخاصة. وبمستطاع فرقة العمل أن تقوم بـدور قيـادي شـامل، 
وذلك بالتنسيق وبالشراكة مع منتديات أخرى من قبيـل فرقـة 
ــــالفرص الرقميـــة التابعـــة موعـــة الثمانيـــة،  العمــل المعنيــة ب
والسـوق الناشـئة لمصـــارف البرمجيــات، والشــراكة العالميــة في 
المعرفة ومع آخرين. وبمقدور فرقـة العمـل هـذه أن تسـاعد في 
اسـتنباط اسـتراتيجية لتطويـر تكنولوجيـا المعلومـات العالميــة في 
المستقبل. ومن شأن هذا التعاون الإيجابي أن يمكن بلدانا نامية 
كثيرة من تجاوز بعـض مراحـل التنميـة. والحـق أن تكنولوجيـا 

المعلومات يمكن أن تكون ذات فوائد لا حصر لها. 
ولا بـد لمؤتمـر القمـة العـالمي المعـني بمجتمـع المعلومــات 
والذي سيعقد قريبا أن يعالج قضيـة الفجـوة الرقميـة في سـياق 
العولمـة والتنميـة. ولا بـد أن يجـــري مــداولات بشــأن النطــاق 
الواسع للمسائل المتعلقة بالمعلومات. ويتعـين عليـه أن يتوصـل 
إلى رؤية مشتركة وتفهم مشترك لضمان تحقيـق مجتمـع عـالمي 
للمعلومــات فعــال ومنصــف. ولا بـــد أن يســـاعد في تعزيـــز 
ـــات  الاتســاق والتفــاعل بــين مبــادرات تكنولوجيــات المعلوم
والاتصـالات علـى الصعيديـن الإقليمـي والـدولي. ولا بـد مـــن 
إيجاد طرق لمساعدة البلدان النامية علـى اغتنـام هـذه الفرصـة. 
وعندئـذ فقـط يتحقـق هـــدف مؤتمــر القمــة – ألا وهــو إيجــاد 
عصـر الشـــبكة العالميــة حقــا، وعندئــذ ســتكون البشــرية قــد 
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سـارت معـا يحدوهـا لحـــن واحــد علــى درب القــرن الحــادي 
والعشرين. 

ومنذ لحظات مضت، قال هاري بلافونـتي في الـس 
الاقتصادي والاجتماعي ما يلي: 

�لا يزال العالم يولِّد الحيـاة والأمـل، ويعـزى 
قدر كبير من ذلك إلى الأمم المتحدة�. 

ثم أن نجـاح الأمـم المتحـدة في نشـر ثـــورة تكنولوجيــا 
المعلومـات مـن شـــأنه أن يعــزز بقــدر أكــبر تلــك الحيــاة وأن 

يغذي ذلك الأمل. 
الآنسة لومبان توبينغ – كلاين (سورينام) (تكلمـت 
بالانكليزيــة): ســيدي الرئيــس، هــل لي أن أضــم صــــوتي إلى 
أصوات من سـبقوني، في سـياق هـذه المناقشـة، للإعـراب عـن 
آيات الثناء والإعجاب بقيـادتكم الممتـازة ومبـادرتكم لتنظيـم 
هـذا الاجتمـاع الهـام الـذي يعقـد في الوقـت الملائـــم. ويعــرب 
ـــان الــذي أدلى بــه الســيد  وفـدي أيضـا عـن موافقتـه علـى البي
رودولف رومر، وكيل وزير العلم والتكنولوجيـا في جمهوريـة 
ـــة، بالنيابــة عــن مجموعــة الـــ ٧٧ والصــين،  فـترويلا البوليفاري
والذي سلَّم فيها بثورة تكنولوجيات المعلومـات والاتصـالات 
بصفتها بحق أداة فعالـة في مجـالات النمـو الاقتصـادي والمعرفـة 
والتعليم على جميع المستويات وفي القضاء على الفقـر وتمكـين 
ــــاذ القـــرارات وتعزيـــز التنميـــة  النــاس وبنــاء القــدرات، واتخ

المستدامة. 
وينبغـي الإعـراب عـن الثنـاء أيضـا للأمـين العـام علـــى 
مبادرته التي تأتي في الوقـت المناسـب، في إطـار منظومـة الأمـم 
المتحدة، بإنشــاء فرقـة العمـل المعنيـة بتكنولوجيـات المعلومـات 
والاتصالات التابعة للأمـم المتحـدة، والـتي تـؤدي دورا حيويـا 
في العمليــة التحضيريــة لمؤتمــر القمــة العــــالمي المعـــني بمجتمـــع 
المعلومـات، المقـرر انعقـاده في كـــانون الأول/ديســمبر ٢٠٠٣ 

في جنيف وفي عام ٢٠٠٥ في تونس. 

وفي كــانون الأول/ديســمبر ١٩٩٤، وبينمــــا كنـــت 
أقوم بأداء مهامي أثناء قيامي بأول مهمة لي في بعثـة جمهوريـة 
سورينام لدى الأمم المتحدة، أصـر ولـداي، وهمـا متخصصـان 
في تكنولوجيات المعلومات والاتصالات، على تعليمـي كيفيـة 
اسـتخدام الحواسـيب وتعريفـــي بقدراــا في مجــالي المعلومــات 

والاتصالات. 
ومنذ ذلك الحين، تغـير عـالمي والعـالم المحيـط بي تغـيرا 
هائلا. ولا بد لي أن اعترف بأنه لم يكـن باسـتطاعتي أن أقـوم 
بواجباتي ومسؤولياتي على النحو الصحيح بصفتي ممثلة لبلدي 
بـدون اسـتخدام الـبريد الإلكـتروني وشـــبكة الإنــترنت ونظــام 
 I CQ الدردشــة أو التراســل الفــوري باســتخدام الحاســوب
CHAT والبث الشبكي (بث المعلومات على شبكة الإنترنت) 

والتداول عن طريـق الفيديـو، ومـا إلى ذلـك. واكتشـفت منـذ 
ذلـك الحـــين أني كنــت ســأكون متخلفــة – حقــا – كإنســان 
لو لم أتبع النصيحة والدروس الحكيمة التي قدمها لي ولداي. 
ـــه، وزيــارة  ثم إن القـدرة علـى الوصـول إلى العـالم كل
المكتبات العالمية، وإجـراء المقـابلات والمناقشـات والمفاوضـات 
من خلال الطريق الإلكتروني السريع بشأن أعقد المواضيع قـد 
عززت اعتقادي بأن الوقت قـد حـان لكـي ينشـئ المسـؤولون 
عــن تنميــة الشـــعوب والأمـــم نظامـــا عالميـــا لتكنولوجيـــات 
ـــر  المعلومــات والاتصــالات. ومــن شــأن نظــام كــهذا أن يوف
الإمكانيات الضرورية من أجل أن يحصـل علـى تكنولوجيـات 
المعلومــات والاتصــالات، والمعرفــة والأدوات، كــل إنســــان، 
وكـل بلـد، كبـيرا كـان أو صغـيرا، متقدمـا في النمـو أو ناميــا، 
وكل بلد من أقل البلـدان نمـوا أو مـن البلـدان غـير السـاحلية، 
– كما قال ممثـل مجموعـة الــ ٧٧ والصـين في  من أجل أن يتم 
وقت سابق: التصدي على الفـور، وبطريقـة فعالـة وابتكاريـة، 
للفجـوة الرقميـة المـتزايدة، الـتي يمكـن أن يـزداد اتسـاعها يومــا 

بعد يوم. 
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ولا بـــد مـــن النظــــر إلى تكنولوجيــــات المعلومــــات 
والاتصالات بصفتها مسألة ضروريـة مـن أجـل تحقيـق التنميـة 
المسـتدامة للشـعوب واتمعـات، لأننـا قبلنـا مقولـة أن التنميــة 
لا يمكن تحقيقها إلا إذا توفر للبشرية قـدر كـاف مـن الأغذيـة 
ـــم والرعايــة  وتوفـر لهـا المسـكن وميـاه الشـرب المأمونـة والتعلي
الصحيـة. واعتمـد علـى نطـاق العـالم ـج التنميـة القـائم علــى 
أسـاس الحقـوق، وينبغـي أن يشـمل هـذا النـهج أيضـا الحــق في 

الحصول على تكنولوجيات المعلومات والاتصالات. 
ويعـرب وفـدي عـن الامتنـان والشـــكر للأمــين العــام 
ولرئيس الجمعية العامة على توفير وثائق المعلومات الأساسـية، 
ولا سيما تقرير الس الاقتصادي والاجتماعي لعام ٢٠٠١، 
ـــن معلومــات هامــة في الفصــل الخــامس – جــزء  الـذي يتضم
التنسيق – بشأن دور الأمم المتحدة فيما يتعلق بتعزيز التنميـة، 
ـــــة الحصــــول علــــى المعرفــــة  لا ســـيما فيمـــا يتصـــل بإمكاني
ــــــــات المعلومـــــــات  والتكنولوجيــــــا، ولا ســــــيما تكنولوجي
والاتصـالات، تتـم في جملـة أمـــور، مــن خــلال الشــراكة مــع 
أصحـاب المصـالح ذوي الصلـة، بمـا في ذلـك القطـاع الخـــاص، 

ونقل المعرفة والتكنولوجيا. 
وقد حصلت بعثتنا على مساعدات كبيرة من برنامج 
الأمــم المتحــدة الإنمــائي فيمــا يتعلــق بإنشــاء عنــاوين الــــبريد 
الإلكـتروني، وإمكانيـات وضـع صفحـات خاصـة علـى شــبكة 
ـــم  الإنـترنت ومرافـق التدريـب لجميـع الـدول الأعضـاء في الأم

المتحدة منذ عام ١٩٩٥، ونشكر البرنامج على جهوده. 
ويجـدر بالملاحظـة في هـذا الصـدد أن مسـألة حصـــول 
الجميـع بصـــورة منصفــة علــى تكنولوجيــات مــن المعلومــات 

والاتصالات والتعليم تتسم بالكثير من الأهمية لبلداننا. 
ويرحــب وفــدي بــالصندوق الاســتئماني الموضوعـــي 
ــة  الـذي أنشـأه برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي بصفتـه أداة مرن
لتعزيـز اسـتجابة برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي للطلبـات الــتي 

ـــهتم  تقدمـها البلـدان مـن أجـل الحصـول علـى المسـاعدات. وي
وفــدي اهتمامــا كبــيرا بإطــار التعــــاون العـــالمي وبالخدمـــات 
المقدمـة إلى الحكومـات واتمـع المـدني والأفرقـة القطريـــة مــن 
ـــات والاتصــالات في  أجـل تنفيـذ برامـج تكنولوجيـات المعلوم

بلد كل منها. 
هـذا، مـع العلـم بـأن مســـاهمة حكومــة اليابــان بمبلــغ 
٥ ملايين من الدولارات في أول صندوق استئماني موضوعي 
أنشـأه برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي لتســـخير تكنولوجيــات 
المعلومات والاتصالات من أجل التنمية، الذي اسـتهله السـيد 
مارك مالوتش براون، مدير برنامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي في 
طوكيـو، في ٣١ تشـرين الأول/أكتوبـر ٢٠٠١، قـد أســـفرت 
عن زيادة الإمكانات الهامة لبلداننا. وكما قـال السـيد مـالوك 
ـــــا المعلومــــات  بـــراون في تلـــك المناســـبة: �توفـــر تكنولوجي
والاتصـالات أدوات قويـة وبوسـعها أن تمكِّـن بشـكل حيـــوي 
من تحقيق كثير من الأهداف الإنمائية الــتي وافـق عليـها زعمـاء 

العالم في مؤتمر قمة الألفية الذي عقدته الأمم المتحدة�. 
وبما أن ما لا تزيد نسـبته عـن ١٠ في المائـة مـن جميـع 
ـــترنت  مســتخدمي تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات والإن
يقيمون في البلدان الناميـة، فمـن أشـد الأمـور إلحاحـاً أن نبـدأ 
ــــوة التكنولوجيـــة الرقميـــة بإقامـــة  علــى الفــور في رأب الفج
مشاريع لتكنولوجيا المعلومـات والاتصـالات في تلـك البلـدان 
ـدف تلبيـة أشـد الاحتياجـات في مجـــالات اســتئصال الفقــر، 
ــة  والتعليـم، وبنـاء القـدرات، ودمـج هـذه التكنولوجيـات بصف
عامة، كما اقترح عدد من الوفود، في الأنشطة الرئيسية بخطـة 

التنمية. 
أما مبادرة فرص التكنولوجيا الرقميـة التابعـة لبرنـامج 
ـــائي، وهــي شــراكة بــين القطــاعين العــام  الأمـم المتحـدة الإنم
والخـاص، وفرقـة العمـــل المعنيــة بفــرص التكنولوجيــا الرقميــة 
التابعـــة موعـــة الثمانيـــة، وهمـــا ترميـــان إلى رأب الفجــــوة 
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التكنولوجيـة الرقميـة - وقـــد أطلقــت هــذه المبــادرة الأخــيرة 
ـــر قمــة مجموعــة الثمانيــة  بدعـم مـن الحكومـة اليابانيـة في مؤتم
ووافق عليها قادة اموعة في العام المـاضي - فتبشـران بالخـير 
كثـيراً، ولا سـيما مـن حيـث تلبيـة مصلحـة أشـد الفئـات فقــراً 
وأكثرها ميشاً. ومن المهم أيضاً أن البرنامج الإنمائي والبنـك 

الدولي مشتركان في استضافة أمانة فرقة العمل. 
وفي ٣٠ تشــــرين الأول/أكتوبــــر ١٩٩٥، دخلــــــت 
جمهورية سورينام الطريق الرئيسي العـالمي للمعلومـات وذلـك 
بموجب بيان قصير أدلى به الرئيس رونالد فينيتيان، الذي دعـا 
جميع مستخدمي شـبكة الإنـترنت، بوصفـه رئيسـاً لسـورينام، 
إلى زيــارة صفحــة اســتقبال ســورينام علــى الإنــترنت تحــــت 
العنوان www.sr.net. وتعكف منظمات مختلفـة مـن منظمـات 
اتمع المدني وجامعة سورينام على إعـداد برامـج تركِّـز علـى 
ــــاكل الرئيســـية الضروريـــة وشـــبكات تكنولوجيـــا  إيجــاد الهي
المعلومــات والاتصــالات. وتقــوم بدعــــم المبـــادرات القائمـــة 
جهات مانحة مختلفة - من بينها بنك التنمية الـدولي، ومنظمـة 
الدول الأمريكية، وبلجيكا وهولندا. ومـن المشـاريع الناجحـة 
ـــــم  مركـــز التدريـــب الحاســـوبي لكبـــار الســـن وبرامـــج تعلي
الحواسـيب للمـدارس وغيرهـا مـــن المراكــز التعليميــة. بيــد أن 
سورينام تحتاج إلى الأدوات والدعم من أجـل إعـداد مشـروع 
يغطـي البلـــد بأســره، بمــا فيــه المنــاطق الداخليــة وغيرهــا مــن 

المناطق، التي يلزم لها إعداد برامج التعلم عن بعد. 
وقد طلب الرئيس ووزير الشؤون الخارجيـة أيضـاً في 
منتديــات دوليــة في مناســبات مختلفــة إيــــلاء اهتمـــام خـــاص 
للفجوة التكنولوجية الرقمية الآخـذة في الاتسـاع، وأشـارا إلى 

ضرورة إيجاد الفرص التكنولوجية الرقمية للجميع. 
ومـن الأمـور الـتي تبشـر بخـير عميـم الإمكانيـات الـــتي 
وصفـها في هـذا الاجتمـــاع الهــام ممثلــون لحكومــات مختلفــة، 
ـــــدا، وخطــــة  كحكومـــات اليابـــان وجمهوريـــة كوريـــا وكن

كولومبو للتعليم عـن طريـق الحاسـوب الـتي عرضتـها حكومـة 
أسـتراليا صبـاح اليـوم ، فضـلاً عـن تلـــك الــتي وصفتــها عــدة 
جهات من بينها القطاع الخاص، خلال المناقشات التي جــرت 
خلال الإفطار صبـاح اليـوم، بتوجيـه قديـر مـن رئيـس الفريـق 
العـامل المخصـص للمعلوماتيـة، الممثـل الدائـم لكينيـا. ويتطلــع 
وفدي إلى إجراء حوار بناء فيما يتعلق بإمكانية الحصول علـى 

الدعم. 
وتعـــتزم حكومـــة ســـــورينام أن تشــــارك في المؤتمــــر 
الإقليمـي القـادم لتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـــالات، الــذي 
ســيعقد في الفــترة مــن ١٧ إلى ٢١ تمــوز/يوليــه، وموضوعـــه 
تكنولوجيــــا المعلومــــات والاتصــــالات وعلاقتــــها بـــــالفقر، 
وسيكون من دواعــي امتناـا القيـام بمتابعـة المناقشـات الجاريـة 

في هذا الشأن. 
ويمكــن أن تحــدث العمليــة التحضيريــة لمؤتمــر القمــــة 
العالمي المقبل المعني بمجتمع المعلومات، والمؤتمر ذاته، بـل يجـب 
أن يحدثـا، الأثـر الـذي نحـن في أمـس الحاجـة إليـه فيمـــا يتعلــق 

بإتاحة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات للجميع. 
ـــــــوب أفريقيــــــا) (تكلــــــم  الســـــيد بونغويـــــن (جن
بالانكليزيـة): يشـرفني عظيـم الشـرف حقـا أن أمثِّـــل حكومــة 
ــــة  جمهوريــة جنــوب أفريقيــا في هــذه الجلســة للجمعيــة العام
المكرسة لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات من أجل التنميـة. 
ويؤيد وفدي تأييداً كـاملاً البيـان الـذي أدلـت بـه مجموعـة الــ 

٧٧ والصين. 
إن تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــالات هـــي مــــن 
الـبرامج الرئيسـية ذات الأولويـة لـــدى الشــراكة الجديــدة مــن 
ـــس جنــوب أفريقيــا ثــابو  أجـل تنميـة أفريقيـا، وقـد أظـهر رئي
مبيكي دعماً قوياً للاستراتيجيات التي تمكِّـن اتمعـات المحليـة 

من تخطي العقبات دخولاً إلى عصر مجتمع المعلومات. 
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وكـان ممـا شـد عزمنـا في الواقـــع الانتــهاء مــن وضــع 
كـابل بحـري حـول السـاحل الغـربي لأفريقيـا تيسـيراً للاتصـــال 
فيما بين البلدان الأفريقية، وذلك في برنامج شراكة عالمي بدأ 
في عام ١٩٩٨ في السنغال. وفي هذا تعزيز لما تسعى الشراكة 
الجديدة من أجل تنمية أفريقيـا لتحقيقـه. غـير أن مـن سـخرية 
ــــابل يغطـــي الســـاحل الغـــربي لأفريقيـــا  الأقــدار أن هــذا الك
والجنوب الأفريقي، مما يترك بلدان السـاحل الشـرقي لأفريقيـا 
الـتي تسـلِّم الأمـم المتحـدة بأـــا أشــد البلــدان فقــراً في قارتنــا 
وليـس فيـها إلا أقـل القليـل  مـن الهيـاكل الأساســـية. وســوف 
يلزمنا إيجاد الآليـات اللازمـة لبنـاء الهيـاكل الأساسـية في تلـك 

المنطقة ذات المساحات الشاسعة. 
ــــس  أمــا في داخــل جنــوب أفريقيــا، فقــد أنشــأ الرئي
وسـيلتين هـامتين تحـاولان وضـع خطـط عمـل واســـتراتيجيات 
تــردم فيــها جنــوب أفريقيــا الفجــــوة التكنولوجيـــة الرقميـــة. 
ـــة الرئاســية  وتتمثـل إحـدى هـاتين الوسـيلتين في اللجنـة الوطني
المعنيـة بمجتمـع المعلومـــات والتنميــة، المؤلفــة مــن خــبراء مــن 
جنوب أفريقيا ومـن سـائر أفريقيـا. أمـا الأخـرى فـهي الـس 
الاستشـــاري الـــدولي الرئاســـي المعـــني بمجتمـــــع المعلومــــات 
والتنميــة، ويتــألف مــن كبــار المســؤولين التنفيذيــــين ببعـــض 
الشـركات الكـبرى حـول العـالم. ويتمثـل المحـور الـــذي تــدور 
ـــــــات  حولـــــه هاتـــــان اللجنتـــــان في أن تكنولوجيـــــا المعلوم
والاتصالات تشكِّل أداة هامة وتمكينية للتنميـة الاجتماعيـة في 
أفريقيـا، وبـالأخص في جنـوب أفريقيـــا. ذلــك أن تكنولوجيــا 
المعلومـات والاتصـالات تمـس جميــع مجــالات التنميــة، ومثــال 
ذلـك اسـتخدام التكنولوجيـا الإلكترونيـة في الزراعـة والصحــة 

والتعليم والتجارة والحكم والديمقراطية. 
ويتعلّق التجديد التكنولوجي وتكنولوجيـا المعلومـات 
والاتصالات بالتنمية الاجتماعية والقضاء علـى الفقـر. ولـدى 
ـــن البلــدان قصــص نجــاح ترويــها عــن مزايــا وفــائدة  كثـير م
تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات بالنسـبة للتنميـة البشـــرية. 

ـــع الابتكــارات التكنولوجيــة بالنســبة للنمــو  ولا جـدال في نف
الاقتصادي والنهوض بنوعية الحياة. ويتجسد ذلـك في مراكـز 
نمـو التكنولوجيـا الـتي تحـدث التعـــاون بــين الدوائــر الصناعيــة 
والأكاديمية، كما يتبـين في بعـض الأمـاكن المرتبطـة بشـبكات 
التنميـة، مثـل سـيليكون فـالي بالولايـات المتحـــدة وبنغــالور في 

الهند، وفي بعض المناطق الناشئة مثل الغزالة في تونس. 
ولدينا في جنوب أفريقيا أيضاً قصة نجاح نرويها فيمــا 
يتعلق بالمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجـم وتمكـين اتمعـات 
المحليـة. وقـد وضعـت الحكومـــة مؤخــراً سياســات تكفــل لنــا 
القدرة على الترخيص للمشاريع الصغيرة والمتوسطة والمتناهيـة 
الصغــر بتقــديم خدمــات الاتصــالات الســلكية واللاســـلكية، 
وذلك في المناطق التي تقل كثافة الاتصال فيها عن نسبة ٥ في 
المائـة. وفي خـلال الأعـوام القليلـة الماضيـة، بلـغ النمـو في عــدد 
أكشـاك ومحـال الهـاتف باتمعـــات المحليــة المحرومــة ســابقاً في 
بلدنـا درجـة لا تصــدق. وفي الآونــة الأخــيرة تحديــدا، أي في 
اية أيار/مايو، وجهنا دعـوة إلى التقـدم لشـغل منصـب مديـر 
ثان للشبكة، ورخصنا لبعض المراكز بتوفير الخدمات المتعـددة 

الوسائط الإعلامية في جنوب أفريقيا. 
وقـد تضـافرت جـــهود الإدارات الحكوميــة والقطــاع 
الخاص والمنظمات غير الهادفة للربح في إنشاء وتشغيل المراكز 
اتمعيـة المتعـددة الأغـراض في اتمعـات المحليـة الريفيـــة. وفي 
تلــك الشــراكة الناجحــة نمــوذج مضــــيء لكيفيـــة اســـتخدام 
تكنولوجيا المعلومات والاتصـالات لمسـاعدة اتمعـات المحليـة 

الريفية على رأب الفجوة التكنولوجية الرقمية. 
ـــة  وقـد أنشـأ مجلـس جنـوب أفريقيـا للبحـوث الصناعي
والعلمية ثلاثة مراكز في المقاطعة الشمالية الغربيـة مـن جنـوب 
أفريقيـا تقـوم بنجـاح بتنفيـذ مشـروع يطلـق عليـــه تكنولوجيــا 
المعلومات والاتصالات لأغراض التنمية الريفيـة. ومـن أهدافـه 
الفنيـة إيجـاد شـبكة إقليميــة للإنــترانت تصــل كــلاً مــن تلــك 
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المواقــع بمركــز التفــوق في مــافيكينغ. وســوف تظــهر شـــبكة 
ـــا المعلومــات والاتصــالات  الإنـترانت كيـف يمكـن لتكنولوجي
إدمـاج اتمعـات المحليـة الريفيـــة النائيــة في شــبكة يمكــن عــن 
طريقها توزيع المعلومـات عليـها مـن قـاعدة مركزيـة. ويقصـد 
ــذا المشــروع توفــير منصــة للاتصــالات مــن أجــل إيصــــال 
ـــة  المضمــون المحلــي، وخدمــات المعلومــات الحكوميــة والمتعلق

بالقطاع الخاص، والتطبيقات في مجالي الصحة والتعليم. 
ومن المشاريع الأخرى الهامة مشروع لوبيسـي. وهـو 
مشروع متكامل أهلي شديد التأثير، يسـتخدم طائفـة عريضـة 
مـن التكنولوجيـــات لتوفــير الهيــاكل الأساســية وفــرص إيجــاد 
العمل. ومن خلالـه تم الربـط بـين سـكان ٢٣ قريـة في منطقـة 
لوبيسي بمقاطعة الكاب الشرقية من جمهورية جنـوب أفريقيـا. 
وتتمثـل أهدافـه في إقامـة هيـاكل أساسـية مناســبة للمعلومــات 
والاتصــالات، وإعــداد المعلومــات لدعــــم مبـــادرات التنميـــة 
الريفيـة، وتقـــديم المعلومــات علــى منصــات مختلفــة للإبــلاغ، 
ونقل المهارات والتدريب عليها، وتطوير نماذج قابلـة للتكـرار 
في المناطق الأخرى، بما فيها منطقة الجماعـة الإنمائيـة للجنـوب 

الأفريقي ومناطق أفريقيا الأخرى. 
وفي هـذا العـام، أصـــدر رئيســنا توجيهاتــه للحكومــة 
بالإسراع في إقامة جامعة لتكنولوجيا المعلومات والاتصـالات 
في جنـوب أفريقيـا تتـولى تيســـير تطويــر الرأسمــال البشــري في 
جنوب أفريقيا وفي باقي أنحاء القارة. وقد اتخذنا تدابير لتعزيـز 
جهاز الخدمة العامة وزيادة موارده من أجـل كفالـة اسـتخدام 
ـــــات والاتصــــالات في أغــــراض التنميــــة  تكنولوجيـــا المعلوم

الاجتماعية تمعاتنا. 
ولإدارة البريد في جنوب أفريقيا بنية تحتية ممتدة علـى 
مـا يقـرب مـن ٥٠٠ ٢ موقـع تجـري زيادـا إلى نحـو ٧٠٠ ٣ 
موقع في كافة أرجاء البلد. ونحن عاكفون علـى نشـر محطـات 
إعلاميـة سـوف تيسـر سـبل حصـــول النــاس علــى المعلومــات 

ـــترنت. ومعــروض علــى البرلمــان  الحكوميـة ووصولهـم إلى الإن
حالياً مشروع قانون يتناول الاتصـال الإلكـتروني والمعـاملات 
الإلكترونية ومن شأنه أن يجعـل إدارة الـبريد تحظـى بالأفضليـة 
في توريد خدمات التصديقـات لأغـراض التجـارة الإلكترونيـة 

نظراً لما تتمتع به الإدارة من بنية تحتية. 
ـــة، وإعــادة  وقـد زدنـا مـن نشـر محطـات الإذاعـة المحلي
ـــي العــام، والتوســع في الهيــاكل الرئيســية  هيكلـة البـث الإذاع
للبث الرقمي في جنوب أفريقيا. ووضعنا خطة لكفالـة تعميـم 
خدمة الإنترنت، بدءاً بتطويـر نظـام وطـني للعنـاوين، وذكرنـا 
أن يكـون لكـل طفـل يتجـاوز عمـره ٥ سـنوات عنـوان بريـــد 
إلكــتروني في غضــون الســنوات الســبع المقبلــة. ونســلِّم بـــأن 
كفالـة وجـود العمـود الفقـــري الــلازم مــن الهيــاكل الرئيســية 
تشـكل مفتـاح اسـتخدام تكنولوجيـا الاتصــالات والمعلومــات 

من أجل التنمية. 
ونود أن نشدد على أهميـة مؤتمـر القمـة العـالمي المعـني 
بمجتمع المعلومات، وأن نغتنم هذه الفرصة لتوجيه الشـكر إلى 
البلدين المضيفين، سويسرا وتونس. ونتطلـع إلى الانضمـام إلى 
جميع المشاركين خلال الأعمال التحضيرية لهذا المؤتمـر. ونحـن 
على ثقة بأننا سنهيئ الظـروف المناسـبة لعقـد مؤتمرقمـة عـالمي 
ينشـئ مجتمعـاً عالميـاً عامـاً للمعلومـات يسـتوعب الجميـع حقــاً 
وتتاح فيه أمامـهم فرصـة واقعيـة للتمتـع بحيـاة أفضـل. وينبغـي 
ـــف أجــزاء  للمبـادرات والاجتماعـات المعقـودة مؤخـراً في مختل
ـــــام المــــاضي ــــدف رأب الفجــــوة  العـــالم علـــى مـــدى الع
التكنولوجيــة الرقميــة أن تذكرنــا بمســؤوليتنا المشــتركة تجــــاه 
الإنسانية وواجبنا في النـهوض بحيـاة سـكان العـالم مـن خـلال 

تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات. 
السيد قاسمسارن (تـايلند) (تكلـم بالانكليزيـة): يـود 
وفدي أن يعرب عن تقديره الصادق للرئيـس علـى عقـد هـذه 
الجلسة في هذا التوقيـت المناسـب عـن تكنولوجيـا الاتصـالات 
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ــــتي نرجـــو أن تســـهم في  والمعلومــات مــن أجــل التنميــة، وال
جهودنا الرامية إلى رأب الفجوة التكنولوجيـة الرقميـة وزيـادة 
ـــات في البلــدان الناميــة إلى أقصــى  الاسـتعانة ـذه التكنولوجي
حـد. وفي هـذا الصـدد، نـود أن نشـكر رئيـس الســـنغال علــى 
حضوره بيننا وعلى مـا أبـداه بـالأمس مـن ملاحظـات عميقـة 
وبناءة. كما يود الوفد التايلندي أن يعـرب عـن تـأييده للبيـان 

الذي أدلى به ممثل فترويلا باسم مجموعة الـ ٧٧ والصين. 
وتعلِّق تايلند أهمية كبرى على تكنولوجيا الاتصالات 
ـــنى عنــها للقضــاء علــى الفقــر  والمعلومـات بوصفـها أداة لا غ
ــــة المســـتدامة. ويشـــكِّل تطويـــر تكنولوجيـــا  ولتحقيــق التنمي
الاتصالات والمعلومات تحديـاً خطـيراً في البلـدان الناميـة، مثـل 
ـــــا، أم أن  تـــايلند. فـــهل نحـــن قـــادرون علـــى تلبيـــة متطلبا
تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات أصعـب وأكـثر تكلفـة مـن 
أن ننـــهض بأعبائـــها؟ وأحـــد الأســـباب الرئيســـية في ذلــــك 
التحدي يتمثل في أن التقارب بين الحاسوب والاتصالات قـد 
حول كثيراً من البلدان إلى مجتمعات قائمـة علـى المعرفـة، فلـم 
تعد المعارف والتعليم الجيد شيئاً اختيارياً. ومن ناحيـة أخـرى 
فـإن بعـض البلـدان الناميـة لا تـزال متخلفـة عـن الركـب لعـدم 
قدرــا علــــى الاســـتثمار في الهيـــاكل الرئيســـية للاتصـــالات 
السلكية واللاسلكية، وفي معدات تكنولوجيا المعلومـات، وفي 
الفنيــين. وســوف تســتمر الفجـــوة التكنولوجيـــة الرقميـــة في 
الاتسـاع مـا لم يلـتزم القـادة الحكوميـون بخطـة جديـــة لتطويــر 

تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات. 
وتتركز رؤية تايلند فيما يختص بالتنمية طوال الــ ٢٠ 
عاماً المقبلة على استئصال الفقر وعلى النــهوض بنوعيـة الحيـاة 
الـتي يحياهـا الشـعب التـايلندي. وتـرى الحكومـــة التايلنديــة أن 
تكنولوجيا الاتصالات والمعلومـات تشـكل جانبـاً رئيسـياً مـن 
البنيـة التحتيـة اللازمـة لنشـر المعلومـات وتحسـين سـبل وصــول 
المواطنين إليها. وقد جرى وضع السياسات والبرامج الداعمـة 
لتنمية الهياكل الأساسية لتكنولوجيا الاتصـالات والمعلومـات، 

مــن قبيــل سياســة تكنولوجيــا المعلومــات ٢٠٠٠، والإطــــار 
الوطني للسياسات العامة في مجال تكنولوجيـا المعلومـات علـى 
مدى العقد القادم، ومشروع الخدمات الحكوميــة لتكنولوجيـا 

المعلومات، بحيث تحقق الهدف المذكور. 
ـــة  ومــن أجــل التصــدي لمشــكلة الفجــوة التكنولوجي
الرقميـــة، جعلـــت حكومـــتي إحـــدى اســــتراتيجياا لتنميــــة 
تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات في البلـد النظـــر في خمســة 
تدابير رئيسية لتضييق هذه الفجـوة وإيجـاد فـرص التكنولوجيـا 
الرقميــة. ويقــــوم التدبـــير الأول علـــى إيجـــاد المعلومـــات، أو 
المحتـوى، داخـل البلـد باللغـة التايلنديـة. ذلـــك أنــه مــع زيــادة 
اتضاح التأثير الهائل الذي أحدثته تكنولوجيـا المعلومـات علـى 
كل جانب من جوانب اتمع، فقد أصبـح مـن المسـلِّم بـه أن 
المحتوى ربما يكون في الواقع أكثر أهمية مـن سـبل الوصـول في 
هـذا الصـدد. ولـن تـدرك البلـدان الناميـة قـط مـــا لتكنولوجيــا 
المعلومـات مـن إمكانيـة جلـب الفـــائدة للجميــع مــا لم يوجــد 

محتوى مفيد وذو صلة بالنسبة لجميع فئات السكان. 
ويتمثـل التدبـير الثـاني في توافـر الحواسـيب الشــخصية 
الزهيدة التكلفة. وسوف يمكِّن هذا المشروع الناس مـن اقتنـاء 
الحواسيب الشخصية والبرامج غير التجارية التابعة لهــا بأسـعار 
ــــذي ســـيترتب عليـــه زيـــادة في اســـتعمال  معقولــة، الأمــر ال

تكنولوجيا المعلومات. 
أمـا التدبـير الثـالث فـهو توسـيع نطـاق خدمـة الهــاتف 
المحلية، مع التركيز علـى المنـاطق الريفيـة حيـث لا تتسـم حالـة 

السوق بالجاذبية لاستثمار القطاع الخاص. 
ويتمثـل التدبـير الرابـع في إنشـــاء مراكــز للاتصــالات 
السلكية واللاسلكية في المناطق النائيـة مـن أجـل التغلـب علـى 
التكلفة العالية لمعدات تكنولوجيا المعلومات عن طريق تقاســم 
المرافق الموجودة بالقرى. وقد صمم هذا المركز ليكون مركزا 
للاتصالات السلكية واللاســلكية للمواطنـين في ذلـك اتمـع، 
بحيـــث يمكنـــهم  اســـتخدام معـــدات الاتصـــالات الســـــلكية 
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واللاسلكية في توصيل وتوزيع وتبادل المعلومـات بـين اتمـع 
والعالم الخارجي. 

والتدبـــير الخـــامس هـــو تطويـــر خدمـــــات للترجمــــة 
ــــة إلى التايلنديـــة، والعكـــس.  التحريريــة الآليــة مــن الانكليزي
وستسـاعد هـذه الآلـة المسـتخدمين في الوصـول إلى المعلومــات 

التي يريدوا. 
وقـد تم التـأكيد بوضـوح في المـادة ٧٨ مـــن الدســتور 
الحالي لتايلند على الالتزام بدعـم بنيـة أساسـية إعلاميـة وطنيـة 
ــــة ضمـــان  منصفــة. ويجــري إعــداد مرســوم ــذا الشــأن بغي
استعدادنا للانتقال إلى مجتمع الاتصـال الشـبكي. وإلى جـانب 
البنية الأساسية القانونية، يجـري إنشـاء وزارة للتنسـيق الفـاعل 

لتنمية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.  
ومن المتوقع أن يفضي تنفيـذ المبـادرات الخمـس ذات 
الأولوية التي أشرت إليها آنفا، إلى تضييـق الفجـوة الرقميـة في 
ـــة في آن واحــد في إطــار عمليــة  تـايلند وتعزيـز الفـرص الرقمي

تحديث نوعية حياة السكان.  
إن تكنولوجيــــا المعلومــــات والاتصــــالات لهـــــا دور 
أساســي للغايــة في التنميــــة المســـتدامة وفي تحقيـــق الأهـــداف 
الإنمائيــة الــواردة في إعــلان الأمــم المتحــدة للألفيــة. ويؤمــــن 
وفدي بأن جهود البلدان النامية لسد الفجوة الرقميـة وتطويـر 
اســتخدام تكنولوجيــا المعلومــــات والاتصـــالات في تنميتـــها، 
ينبغي أن تحظى بالدعم والتعـاون الدوليـين. وفي هـذا الصـدد، 
اقـترح وزيـر الخارجيـة التـايلندي في الاجتمـاع الرابــع لــوزراء 
خارجيــــة آســــيا - أوروبــــا المعقــــود في مدريــــد يومـــــي ٦ 
ـــة أمــور، إنشــاء  و ٧ حزيـران/يونيـه مـن العـام الحـالي، في جمل
محفـــل مرجعـــي لأداء تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــــالات 
ومركـز للتعليـم الإلكـــتروني في إطــار الاجتمــاع الآســيوي -

 الأوروبي.  

وفضــلا عــن ذلــك، لا بــد أيضــا مــن إشــراك كــــل 
أصحـــاب المصلحـــة ذوي الصلـــة علـــى المســــتويين الوطــــني 
والـدولي، ولا ســـيما القطــاع الخــاص. وتحقيقــا لهــذه الغايــة، 
تضطلـع الأمـم المتحـــدة بــدور فريــد وذي صلــة، ولــذا، فــإن 
إنشاء فرقة عمل الأمـم المتحـدة المعنيـة بتكنولوجيـا المعلومـات 
والاتصــالات في تشــرين الثــاني/نوفمــبر ٢٠٠١ قــد جــــاء في 
حينه. وينبغي لفرقة العمل، في جملة أمور، أن تنهض بـالالتزام 
الـدولي بإدمـاج تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات في برامــج 
المساعدة الإنمائية، وتقديم المساعدة في حشد الموارد المطلوبة.  
ويرحب وفدي أيضا بمساهمة فرقة العمل المنبثقـة عـن 
مجموعة الثمانية، والتي أنشئت في مؤتمر قمة أوكيناوا، وخطـة 
عمل جنوة، ذات الأولويات التسـع، بوصفـها أساسـا للبلـدان 
ـــــة المســــتدامة المدعمــــة بتكنولوجيــــا  الناميـــة لتحقيـــق التنمي
المعلومات والاتصالات، في االين الاقتصـادي والاجتمـاعي. 
ولا بد أن يكون هناك تـآزر وتكـامل في عمـل كـل مـن فرقـة 
عمل الأمم المتحدة المعنية بتكنولوجيا المعلومات والاتصـالات 

وفرقة العمل المنبثقة عن مجموعة الثمانية.  
وختامــا، يؤمــن وفــدي بــأن مداولاتنــا الــتي تســتمر 
يومين ستسهم بشكل كبير في الاجتماعات التحضيريـة لمؤتمـر 
القمة العالمي المعني بمجتمـع المعلومـات، الـذي سـيعقد في عـام 
ـــام ٢٠٠٥ في تونــس. ونــرى أن  ٢٠٠٣ في سويسـرا، وفي ع
هذا المؤتمر سيوفر فرصة أخرى لقـادة العـالم لتجديـد التزامـهم 
بالمســاعدة في ســد الفجــوة الرقميــة واســــتخدام تكنولوجيـــا 
المعلومـات والاتصـــالات مــن أجــل تحقيــق التنميــة المســتدامة 

والأهداف الإنمائية للألفية.  
السـيد غيوركـوس (سـلوفينيا) (تكلـــم بالانكليزيــة): 
أنـه لشـرف عظيـم لبلـدي ولي شـخصيا أن أشـارك علـــى نحــو 
نشـــط في اجتمـــاع الجمعيـــة العامـــــة المكــــرس لتكنولوجيــــا 

المعلومات والاتصالات.  
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إن قرار الجمعية العامة ٢٥٨/٥٦ يعـدد كـل المسـائل 
ذات الصلــة بتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات مــن أجـــل 
التنمية وكل مـا يتصـل بذلـك مـن آثـار محتملـة. ومـن الأهميـة 
بمكان ألا ندرك المحددات الأساسية لإرساء اقتصاد عالمي قائم 
ـــة فحســب، بــل لا بــد أن نــدرك أيضــا أن ثــورة  علـى المعرف

المعلومات والاتصالات تمثل فرصا وتحديات.  
وتشهد سلوفينيا حاليا فترة نشـر مكثـف لتكنولوجيـا 
ــــة لذلـــك  المعلومــات والاتصــالات، وأصبحــت الآثــار الأولي
ملموســة في اتمــع ككــل وفي الاقتصــاد. إلا أن التحديـــات 
ـــك جســيمة، لأن اقتصادنــا لا يــزال في فــترة  المترتبـة علـى ذل
انتقال، ونعمل من أجـل تحقيـق الأهـداف الـتي تنطـوي عليـها 
ـــــى  عمليـــة الاندمـــاج الأوروبي. وقـــد عزمـــت ســـلوفينيا عل
الاضطـلاع بـدور نشـــط وتعــاوني علــى الصعيديــن الإقليمــي 
والعالمي، حيث أننا نؤمن بأن لمفهوم مجتمع المعلومات  أهميتـه 

القصوى.  
ـــة  وأود أن أؤكـد علـى أن الخـبرة المكتسـبة أثنـاء عملي
إدراك واعتمـاد مـا يعـرف بثقافـة مجتمـع المعلومـات في البلــدان 
المرشـحة لعضويـة الاتحـاد الأوروبي، ينبغـي أن نتشـــاطرها مــع 
أجزاء أخرى من العالم النـامي. علمـا بـأن تبـادل الآراء بشـأن 
المسائل السياسية وأفضل الممارسـات والنتـائج المرجعيـة يمكـن 
ـــــا  أن يســـهم في قـــاعدة المعرفـــة العالميـــة في مجـــال تكنولوجي

المعلومات والاتصالات بوصفها قوة دافعة للتنمية.  
إن أول تقريـر مرحلـي نشـــر هــذا الشــهر في مناســبة 
المؤتمـر الـوزاري الأوروبي بشـــأن �مجتمــع المعلومــات – ربــط 
أوروبا� المعقود في لوبليانا، سـلوفينيا، يبـين اختلافـات كبـيرة 
بين البلدان المرشحة. ويشير التقريـر أيضـا إلى أن هنـاك فرصـا 
متنوعـة لاقتسـام الخـبرات والأعمـال التعاونيـة والتكميليـة الــتي 

يمكن أن تضطلع ا البلدان المشاركة.  

ومن المسلم به أن تكنولوجيا المعلومات والاتصـالات 
تتيح فرصا إنمائية. ولئن كانت قوى السـوق وأنشـطة القطـاع 
الخاص أساسية إلا أا ليسـت الضـرورة الحتميـة الوحيـدة مـن 
حيــث تنميــة مجتمــع المعلومــات. ولا بــد مــن الشــراكة مــــع 

الحكومات وإشراك اتمع المدني.  
ومع انتشار تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، فإننـا 
نواجــه ظــاهرتين متضــادتين: أولهــا وجــود حــافز للاقتصــــاد 
الوطني؛ وثانيها، وجـود فجـوة رقميـة متناميـة، داخـل البلـدان 
وعالميـا علـى حـد سـواء. والفـروق الاجتماعيـة القائمـة تـــزداد 
حـدة عندمـا يكـون بمقـدور قطـاع واحـد فقـــط مــن الســكان 
ـــق الفجــوة  اسـتخدام التكنولوجيـات الرقميـة. ولا يمكـن تضيي
عـن طريـــق إقامــة البنيــة الأساســية والتعليــم بتكلفــة محتملــة، 
فحسـب، بـل يتطلـب الأمـر أيضـا تطويـر خدمـات إلكترونيـــة 
محورها المستخدم. وللحكومات والمؤسسات الإنمائية المتعـددة 
الأطراف والمانحين دور هام في الإسـهام في تحقيـق اسـتراتيجية 

إنمائية تقوم على أساس الشمول والمشاركة.  
إن الإدراك غير السار لوجود فجوة رقمية داخل كل 
بلد ينبغي أن يسهم في إثارة اهتمام عالمي أعمق والتزام أقـوى 
بمعالجـة هـذه المسـألة بكـل جديـة والاتفـاق علـى نطـاق واســع 

من الإجراءات والتدابير والسياسات والإجراءات.  
السيد كافاندو (بوركينا فاسـو) (تكلـم بالفرنسـية): 
في البداية، يود وفدي أن يعرب عن تـأييده التـام للبيـان الـذي 
أُدليَ به أمس من فوق هذه المنصة بالنيابة عن مجموعـة الــ ٧٧ 
ــــيد عبـــد االله وادي،  والصــين. وأرحــب بحضــور فخامــة الس
رئيس جمهوريــة السـنغال، في هـذه القاعـة. إن مشـاركته تبـين 
بوضـوح مـدى أهميـة تكنولوجيـــات المعلومــات والاتصــالات 
بالنسـبة لأفريقيـا وأيضـا في ســـياق الشــراكة الجديــدة  لتنميــة 

أفريقيا.  
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إن عقــد هــذا الاجتمــاع للجمعيــة العامــــة المكـــرس 
لتكنولوجيـات المعلومـات والاتصـالات مـن أجـل التنميـة يمثــل 
مرحلـة هامـة في جـهود اتمـع الـدولي لإيجـــاد حلــول عمليــة 
للثورة التكنولوجية والظروف الاقتصادية المتغـيرة، وبـالأخص 

مشكلة الفجوة الرقمية. 
إن التكنولوجيــا الجديــدة للمعلومــات والاتصــالات، 
ــا  كمـا نعـرف جميعـا، هـي إحـدى ركـائز العولمـة. وقـد بـين لن
التــاريخ أن التكنولوجيــا كــانت دومــــا أداة قويـــة في خدمـــة 
ـــدم  التنميـة البشـرية وفي مكافحـة الفقـر. ومـع ذلـك، فـإن التق
التكنولوجي والتقني الذي ينبغـي أن يقـرب بـين البشـر ويتيـح 
الثروة للجميع، يتنـاقض تناقضـا صارخـا مـع الفجـوة التنمويـة 
ـــين البلــدان الناميــة والمتقدمــة. واليــوم، في البلــدان  المـتزايدة ب
النامية، وفي أفريقيا على وجه الخصوص، ما زالت الحواسـيب 
تعد من الكماليات أو من مظاهر الأة الاجتماعيـة المقصـورة 
علـى الأثريـاء. وليـس لـدى أي مـن القطـاعين العـــام والخــاص 
ـــة لاســتخدام الأدوات التكنولوجيــة المناســبة  المـوارد الضروري
وتدريــب موظفيــه علــى مواجهــة تحديــات التنميــة مواجهــــة 
ـــورة يحدوهــم الأمــل،  حقيقيـة. ومـع ذلـك، فـإن سـكان المعم
بفضل تكنولوجيا المعلومـات والاتصـالات، علـى أن يتمكنـوا 
من الاستفادة من مسـتوى أعلـى مـن المعرفـة وتطويـع وسـائل 

الإنتاج على الساحة الدولية بشكل أفضل. 
وقد يتساءل المرء، في ظرف كهذا، عمـا يمكـن عملـه 
ـــها وبــين  في بلـد مثـل بوركينـا فاسـو وبلـدان أخـرى حيـل بين
الاستفادة من النواتـج الإضافيـة الإيجابيـة لهـذه التكنولوجيـات 
ـــة. وينبغــي أن تــأتي  الجديـدة، وبالتـالي تقليـص الفجـوة الرقمي
الإجابـة عـن هـذا السـؤال أولا مـن خـلال إجـراءات تتخذهـــا 
البلـدان الـتي يتعـــين عليــها تنفيــذ سياســات تشــجع الابتكــار 
ــــى التكنولوجيـــات  وتطويــر المــهارات المناســبة للحصــول عل

الجديدة للمعلومات والاتصالات. 
غــير أنــه لا يمكــــن للسياســـات الوطنيـــة أن تعـــوض 
بمفردها عن هذه الفجوة الرقمية على الصعيد العالمي. وينبغـي 

للمبادرات الدولية والاستخدام العادل لأنظمة التجارة العالميـة 
وحقوق الملكية الفكريــة والصناعيـة، أن تمكـن البلـدان الأكـثر 
فقرا الاستفادة من التكنولوجيـات الجديـدة. في هـذا السـياق، 
ـــات المعلومــات  نرحـب بإنشـاء فرقـة العمـل المعنيـة بتكنولوجي
ــــل المعنيـــة  والاتصــالات التابعــة للأمــم المتحــدة، وفرقــة العم
بالفرص الرقمية والتابعة موعة الثمانيـة، وكذلـك المبـادرات 
الأخرى الكثيرة التي اضطلع ا القطاع الخاص في كافـة أنحـاء 

العالم. 
مـن المسـتصوب لأي إجـراءات دوليـة تتخـذ في مجــال 
تكنولوجيات المعلومات والاتصالات، أن تراعي الاحتياجات 
الفعليـة للبلـدان المسـتفيدة، ولا ســـيما أقلــها نمــوا. علمــا بــأن 
المسـتوى المنخفـض للتنميـة في أقـل البلـدان نمـــوا يلــزم اتمــع 
الدولي بمضاعفة جهوده لتحسين عملية ضـم هـذه البلـدان إلى 
شــبكة المعلومــات العالميــة مــن خــلال مشــروعات ابتكاريــــة 
متكاملة. ويمكن أن توجه مثل هـذه المشـروعات إلى اـالات 
التاليـة ذات الأولويـة: تحديـث الإدارة مـن خـــلال الاســتخدام 
ــــــات، وأدوات الاتصـــــال،  الواســــع النطــــاق لتجــــهيز البيان
والإنتاجيــة الجماعيــة؛ ودعــم إنشــاء مراكــز تجاريــة تشــــجع 
المعاملات التجارية؛ ودعم التعليم والبحـث عـن طريـق إنشـاء 
نقــاط للتوصــل بــالإنترنت في المــدارس الثانويــة والجامعـــات؛ 
ـــــة وتدريــــب التقنيــــين والمنتجــــين  والقيـــام بحمـــلات للتوعي
والمسـتخدمين. وضمانـا لاسـتمرار هـذه المشـاريع فإـا بحاجــة 

إلى الارتكاز على بنية اتصالية أساسية وطنية مناسبة. 
وقــــد أدرجــــت بوركينــــا فاســــو، منــــــذ البدايـــــة، 
التكنولوجيـــــات الجديـــــدة للمعلومـــــــات والاتصــــــالات في 
اسـتراتيجيتها التنمويـة. لذلـك، وبغيـة تحويـل رؤيتـها إلى واقـع 
ـــة  ملمـوس، قـامت في عـام ١٩٩٩ بصياغـة خطـة وطنيـة لتنمي
ــــترة ٢٠٠٠- البنيــة الأساســية للمعلومــات والاتصــالات للف
٢٠٠٤، تنــص، مــن بــين جملــة أمــور، علــى تغطيــــة كـــامل 
أراضيها بالبث الإذاعي والتليفزيوني. وأنشأت بوركينـا فاسـو 
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أيضا وصلة غير متناظرة بالإنترنت تربـط بـين كافـة وزاراـا. 
ـــع عامــة وخاصــة عديــدة علــى شــبكة  وتوجـد في البلـد مواق
الإنترنت تشمل كافة وسائط الإعلام المطبوعة. وفيمـا يتصـل 
بـالهواتف المحمولـة، قـامت شـركتان خاصتـان خـــلال العــامين 
المـاضيين بتقـديم خدماـا علـى المســـتوى الوطــني، وأصبحــت 
ـــثر أدوات الاتصــال شــيوعا في المراكــز  هـذه الهواتـف مـن أك

الحضرية. 
وتســتحق كــل هــذه الجــهود الدعــم، ولا ســــيما في 
البلدان الأكثر فقرا، وذلك من خلال حشـد الأمـوال اللازمـة 
للبرامج والمشاريع. والدور الذي تضطلع به الأمـم المتحـدة في 
هـذا الصـدد يمكـــن أن يكــون حاسمــا. ويحدونــا الأمــل في أن 
يؤدي هذا الاجتماع والقمة العالميـة حـول مجتمـع المعلومـات، 
التي ستعقد في جنيف عـام ٢٠٠٣، وفي تونـس عـام ٢٠٠٥، 
ـــدان  إلى زيـادة وعـي أصحـاب المصلحـة بالحاجـة إلى دعـم البل
الأكــثر فقــرا في تطويــر تكنولوجيــات جديــــدة للمعلومـــات 

والاتصالات كوسيلة لمكافحة الفقر. 
الســــيد آدم (إســــرائيل) (تكلــــم بالانكليزيـــــة): في 
البداية، يود وفدي أن يضم صوته للمتكلمين الآخرين، مـهنئا 
رئيس الجمعية العامة وحكومة جمهورية كوريا اللذين اضطلع 
كلاهمـا بـدور هـام في اسـترعاء الانتبـــاه لمســألة تكنولوجيــات 
المعلومات والاتصالات. ونثني علـى عمـل الـس الاقتصـادي 
والاجتماعي ورئيسه لهـذه السـنة السـفير إيفـان سـيموبوفتش، 
سفير كرواتيا. ونود أن نشكر رئيـس السـنغال والأمـين العـام 
للاتحــاد الــدولي للاتصــالات الســلكية واللاســلكية. ونعـــرب 
أخـــيرا عـــن تقديرنـــا للعمـــل القيـــم لفرقـــــة العمــــل المعنيــــة 
بتكنولوجيـات المعلومـات والاتصـالات التابعـة للأمـم المتحــدة 
وأمانتـها العامـة وكافـة أصحـاب المصلحـة الذيـــن شــاركوا في 

مسعانا المهم لتضييق الفجوة الرقمية. 
وتفخر إسرائيل بأا تشارك في مناقشات اليوم حــول 
ــــات والاتصـــالات مـــن أجـــل  تســخير تكنولوجيــات المعلوم

التنميـة. وقـد شـهدنا في حياتنـا، أعجـب ثـورة تكنولوجيــة في 
التــــاريخ، ثــــــورة أدت إلى تحـــــول الأمـــــم والاقتصـــــادات، 
والثقافات، بل العالم برمتـه. إن التحـدي الـذي نواجهـه اليـوم 
ــها  يكمـن في تسـخير هـذه القـوة الجديـدة الهائلـة وتوجيـه طاقت
إلى جهود إنتاجية تنفع البشرية برمتـها، ولا سـيما في مجـالات 
الطب والصحة العمومية والمعرفـة، والتعليـم، وبنـاء القـدرات، 

والصالح العام. 
وإذ نتنـــاقش في اســـتخدامات التكنولوجيـــا الراقيــــة، 
والحواســيب الشــخصية، والاتصــالات الســلكية واللاســـلكية 
المتقدمــة، وتكنولوجيــا الاتصــــالات الفضائيـــة واللاســـلكية، 
والإنترنت، فلا يمكن أن نغفل عـن أنـه بالنسـبة لمعظـم سـكان 
العـالم، فـإن مجـرد وجـود خـط هـــاتفي لا يــزال يعتــبر ظــاهرة 
تكنولوجية هائلة. وفي عالم يعيش فيه بليونا شخص على أقـل 
من دولار واحد في اليوم، ليس من المدهش أن يكـون حـوالي 
١٠ بالمائـة فقـط مـن ســـكان العــالم موصولــين بالهــاتف. وفي 
جنوب الصحراء الأفريقيـة الكـبرى، ينخفـض الرقـم إلى ٠,٥ 
في المائـة، وقـد اسـتمعنا إلى أرقـام أخـــرى بالنســبة إلى أفريقيــا 
ذكرها متكلمون سابقون. فأفريقيا وأقـل البلـدان نمـوا هـي في 

الواقع لب الموضوع. 
وفيمـا يتصـل بـالحصول علـى الحواسـيب الشـــخصية، 
فـإن الأرقـام الـتي تذكـر تثـير الأســـى. فبينمــا تتبــاهى البلــدان 
المرتفعة الدخل بأن لديها حوالي ٣٥٠ حاسوبا شخصيا لكـل 
١ ٠٠٠ شخص، فإن هذا الرقم في بقية العالم يقـل حـتى عـن 
٤٠ حاسوبا شخصيا لكـل ١ ٠٠٠ شـخص. أمـا في جنـوب 
الصحراء الأفريقية الكبرى، فإن الرقم يقل عن ١٠ حواسـيب 
لكل ٠٠٠ ١ شخص. ولدى ثلـث سـكان العـالم تقريبـا أقـل 
مــن ١٥ حاســوبا شــخصيا لكــل ٠٠٠ ١ شــخص. ونظــــرا 
لانخفـاض أعـداد الحواسـيب الشـــخصية إلى هــذا الحــد، فمــن 
المتوقع انخفاض معدلات استخدام الإنترنت. وتتفاخر البلـدان 
المرتفعــة الدخــل بــأن لديــها مــــا متوســـطه ٦١٠ حواســـيب 
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موصولة بالشبكة العالمية لكل ٠٠٠ ١٠ شـخص، علـى حـين 
أنه لا يوجد لـدى البلـدان المنخفضـة الدخـل سـوى حاسـوب 
واحــد موصــول بالشــبكة العالميــة لكــل ٠٠٠ ١٠ شـــخص. 
وهذه الأرقام ترسـم صـورة مثـيرة للأسـى، فـهناك الكثـير مـن 
الأفــراد في العديــــد مـــن البلـــدان يفتقـــرون إلى الوصـــول إلى 
الأدوات الأساســـية والبنيـــــة الأساســــية الضروريــــة للتقــــدم 

الاقتصادي والاجتماعي. 
وفي الوقت الذي شهدت فيه بعض البلدان ازدهارهـا 
وقد حلق عاليا خلال الثورة التكنولوجية، فإن معظـم البلـدان 
ما زالت تفتقـر إلى الأدوات الـتي تمكنـها مـن الطـيران. ويجـب 
أن يكـون هدفنـا هنـا هــذا الأســبوع تصويــب هــذه المشــكلة 
وتضييق ما يسمى بالفجوة الرقمية التي هي في العـالم الحديـث 
شـرط أساسـي مسـبق لتضييـــق أوجــه الإجحــاف الاقتصاديــة 

والاجتماعية. 
ورغـــم أن إســـرائيل مـــن أكـــــثر البلــــدان المتقدمــــة 
تكنولوجيا، نحن حتى في إسرائيل لسنا منيعين حيال التباينـات 
ــــع الإســـرائيليون ذوو  الكبــيرة بــين الفقــراء والأغنيــاء. ويتمت
الدخـل العـالي بمنـافع تغلغـل التكنولوجيـا بمعـدل يفـوق معـــدل 
تمتع منخفضي الدخل بأكثر مـن ١٣ ضعفـا. وبـالتقريب نجـد 
أن إسـرائيليا مـن كـل ٥ إسـرائيليين يسـتطيع الاتصـال بشــبكة 
الإنترنت. وبينما يمكن لنسبة ٣٠ في المائـة مـن سـكان وسـط 
البلاد الاتصال بشبكة الإنترنت، نجد أن هذه النسبة تنخفـض 
ـــاطني الضواحــي وفيمــا بــين مجموعــات  إلى ٥ في المائـة بـين ق

الأقليات. 
وقـد ظلـــت إســرائيل منــذ عــام ١٩٩٧ تعمــل علــى 
تقليل هذه الفروق إلى حدها الأدنى. وأود في هـذا الصـدد أن 
أقـدم بعـض الأمثلـة. ففـي عـام ١٩٩٧، شـرعت الحكومـــة في 
تنفيـذ برنـامج بعنـوان �كمبيوتـر لكـل طفـل�. ومـــن خــلال 
ذلــك البرنــامج حصــــل علـــى أجـــهزة كمبيوتـــر أكـــثر مـــن 

٣٢ ٠٠٠ طــالب في أكــثر مــن ٧٣ مجتمعــا محليــا منخفــــض 
الدخل، وهو رقم يكاد يسـاوي ٢٠ في المائـة مـن عـدد جميـع 

تلاميذ المدارس الإسرائيلية. 
ـــي مشــروع تــابوخ  وهنـاك مبـادرة رئيسـية أخـرى ه
وهدفــه الأول هــو توصيــل شــبكة الإنــــترنت إلى مجموعـــات 
منخفضة الدخل في الأحياء النامية في كـل مدينـة. وقـد حقـق 
ـــك بصــورة كبــيرة إلى  هـذا البرنـامج نجاحـا فائقـا. ويرجـع ذل
الشراكة بين القطاعين العام والخـاص في تمويـل هـذا المشـروع 

وتنظيمه. 
وهناك مشروع آخر يدعـى مشـروع لهافـا، وقـد بـدأ 
هــذا البرنــامج نتيجــة لمبــادرة مــن أحــــد أعضـــاء الكنيســـت 
الإسرائيلي، وهو يستهدف تضييق الفجـوات الاجتماعيـة مـن 
خـلال تقـديم فرصـــة الحصــول علــى المعلومــات وتكنولوجيــا 
الاتصالات لآلاف التلاميذ. وكلمـة لهافـا كلمـة عبرانيـة تعـني 
�شـعلة المعرفـة�. وينشـــئ هــذا البرنــامج مراكــز مجتمعيــة في 
الأحيـاء المنخفضـة الدخـــل وفي المــدن القائمــة في الضواحــي. 
وتقدم هذه المراكز أجهزة الكمبيوتر وقدرة الاتصال السـريع. 
ويقضي المعلمون ما يصل إلى ١٤ سـاعة يوميـا في العمـل مـع 
صغار السن المعوزين ليوفـروا لهـم الأدوات الأساسـية للنجـاح 
في عصـر المعلومـات. وقـد تم تخصيـص مبلـغ يصـل إجماليــه إلى 
١٠٠ مليـون دولار لهـذا البرنـامج علـى مـدار الأربـع ســـنوات 

القادمة. 
ــــير مـــن مشـــاريع التنميـــة التكنولوجيـــة  ويعتــبر الكث
جسورا بين إسرائيل وجيراا. وقد ظل مركـز بـيريز للسـلام، 
وهو مركز لا يتوخى الربـح، في مقدمـة هـذه الجـهود متقدمـا 
إياهـــا لدعـــم التعـــايش مـــن خـــلال التعـــاون التكنولوجــــي. 
وصندوق التكنولوجيا للسلام هو أول صندوق رأسمـالي دولي 
يصمـم لدعـم تنميـة القطـاع الخـاص في الأراضـــي الفلســطينية 
ـــم بنــاء العلاقــات التجاريــة الدائمــة بــين الشــركات  بينمـا يت
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ــــيريز  الإســرائيلية والفلســطينية والدوليــة. ومــا بــرح مركــز ب
يشارك في إقامة برامج مشـتركة مثـل مشـروع جنـين – أفـولا 
وقريـة التكنولوجيـا في طولكـرم. وتقـع هـذه القريـة علـى نحـــو 
ـــا المتقدمــة  ملائـم بـالقرب مـن المراكـز الإسـرائيلية للتكنولوجي
ـــين الإســرائيليين  وهـي تسـتهدف ترويـج المشـاريع المشـتركة ب
والفلســـطينيين. وتوضـــح هـــذه الـــبرامج الحاجـــة الماســــة إلى 
الشراكة بين القطاعين الخـاص والعـام وكذلـك اتمـع المـدني 
لإنجاح هذه العملية. ونحن أيضا نقدر دور القطاع الخـاص في 

تنظيم إفطار العمل هذا الصباح. 
إن تعزيـز تعليـم التكنولوجيـا والصناعـات الـتي تعتمــد 
علـى التكنولوجيـا المتقدمـة هـو بـالفعل التحـدي الـذي يواجـــه 
العصــر الحديــث وأمــر حتمــي للعــــاملين مـــن أجـــل التنميـــة 
ـــالم فقــرا. ولكــي  الاقتصاديـة والاجتماعيـة في أشـد أرجـاء الع
نحقق أهداف التنمية للألفية، يجـب علينـا التعـامل مـع مشـكلة 
نــدرة المعــدات التكنولوجيــة والمعرفــة التكنولوجيــة في العـــالم 

النامي. 
وهناك أكثر مـن طـرف رئيسـي يقـود جـهود اتمـع 
الدولي في هذا اال. ونذكر من تلك الــبرامج الـتي تأسسـت، 
ــــة عمـــل الأمـــم المتحـــدة  علــى ســبيل المثــال لا الحصــر، فرق
لتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات والمبـادئ الرقميـة العالميـــة 
التابعـة للبنـك الـــدولي، وفرقــة عمــل الفــرص الرقميــة التابعــة 
موعــة الثمانيــة، ومبــادرة برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمـــائي 
للفجـوة الرقميـة وكذلـك برامـج الاتحـاد العـالمي للاتصـــالات. 
ويجـــب ضمـــان التنســـيق والتوافـــق بـــين جميـــع الوكـــــالات 

والمبادرات وفيما بينها بغية تحقيق أكبر قدر من النتائج. 
هذا هو التحدي الذي يواجهنا هذا الأسـبوع. ونحـن 
بالفعل ندين بتقديم يد المساعدة للملايين – بل للبلايين – مـن 
ـــوا لا يتمتعــون بــالعديد مــن المزايــا مثــل  البشـر الذيـن مـا زال

القدرة على التحدث هاتفيا ناهيك عن المياه النقية وإمـدادات 
الغذاء الملائمة لمواجهة هذا التباين بشكل قوي وحازم. 

السيد دي رويت (بلجيكا) (تكلـم بالفرنسـية): أود 
بـادئ ذي بـدء أن أتوجـه إلى رئيـس الجمعيـة العامـــة بالشــكر 
الحار على المبادرة لعقد هـذا الاجتمـاع وعلـى حسـن تنظيمـه 
له. ونتيجة لإصراره فإن الجمعية العامة، ولأول مرة، تتصدى 
ـــير الــذي  لموضـوع تـزداد أهميتـه في مجـال التنميـة ألا وهـو التأث
سـيكون لتكنولوجيـا المعلومـات علـى الجـــهود الــتي ينبغــي أن 

نبذلها لضمان أن يكون هذا التأثير إيجابيا وليس سلبيا. 
وفي هـذا الصـدد، أود أن اسـتهل حديثـي بـالقول إننــا 
ــــا القـــادم  ســنكون مخطئــين إذا مــا اقتصــر تعرضنــا في حوارن
للأخطار المترتبة على ثورة المعلومات وتكنولوجيا الاتصالات 
الجديدة في البلدان الناميـة. وينبغـي ألا نقتصـر في التعـامل مـع 
هـذه النقطـة علـى مـا أصبـح معروفـا الآن بمـا يســـمى الفجــوة 
ـــــالفعل يكمــــن قطعــــا في التطــــورات المطــــردة  الرقميـــة. وب
لتكنولوجيا المعلومات الجديدة خطر زيادة الفروق ولذا يجـب 
أن نواجه هذا الأمر. ولكن هذه الثورة الجديدة التي تـأتي بعـد 
الثـورة الصناعيـــة تقــدم طرقــا جديــدة بــل ويمكــن أن تكــون 

مذهلة للإسراع بالتنمية. 
وبــالنظر إلى عــــدد المســـتخدمين الحـــاليين للـــهواتف 
والحواسيب وكذلك تكلفـة اسـتخدامها، يتضـح جليـا وجـود 
مخـاطر أن تـؤدي هـذه التكنولوجيـات إلى زيـادة الفجـــوة بــين 
دولنـا. ولكـن المرحلـة الحاليـة هـي مرحلـة مؤقتـة: فمـــن شــأن 
طبيعـة وسـائل الاتصـالات هـذه أن تقـرب بعضنــا إلى بعــض. 
والشرط الوحيد لتحويل ما يبدو أنه سـيئ إلى مـا هـو جيـد – 
مثلما ذكر العديد ممن تكلمـوا أثنـاء هـذا الاجتمـاع – هـو أن 
ــــى  نعمــل ســويا لتحســين قــدرة أكــبر عــدد مــن الأفــراد عل

الاتصال بشبكة الإنترنت. 
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والتحــدي الكبــير الــذي يواجــهنا جميعــا هــو وضـــع 
تكنولوجيــــا الاتصــــالات والمعلومــــات في خدمــــــة التنميـــــة 
المسـتدامة. إن تكنولوجيـا المعلومـات وتكنولوجيـا الاتصــالات 
ليسـتا مجـرد نوعـين مـن التكنولوجيـا. ولـذا يمكننـا وينبغـي لنـــا 
تسخير كل إمكاناما كوسيلة لتحسـين مجتمعاتنـا. ويمكنـهما 
أن تحفـزا النمـو الاقتصـادي. كمـا أن شـبكة الإنــترنت ترعــى 
الحرية الاقتصادية، وتحدث تغيرات وتوجد فئـات جديـدة مـن 
الوظائف. وتدعم شـبكة الإنـترنت المنافسـة الشـريفة وتسـمح 
بانتشــار غــــير مســـبوق للمعلومـــات الاقتصاديـــة والتجاريـــة 

والتكنولوجية. 
وفيمــا يتعلــق بالتنميــة، فيجــب تســخير تكنولوجيــــا 
ـــترابط  المعلومــات إلى مــدى أبعــد بكثــير باعتبارهــا أدوات لل
الاجتماعي والحرب ضد الفقـر شـريطة، كمـا ذكـرت مسـبقا 
إتاحة هذه المعلومات كي يطلـع الجميـع عليـها في جميـع أنحـاء 
ـــير مــن  العـالم. ويتيـح التعلـم مـن بعـد إمكانيـة تعليـم عـدد كب
طـالبي العلـم وبتكلفـة زهيـدة كـان يتعـذر عليـهم ذلـك. وعــن 
طريق زيادة عدد مراكز الاتصال في اتمع بشبكة الإنترنت، 
أصبح من الممكن الآن إيجـاد سـبل لتغذيـة اتمعـات المهمشـة 
بالمعلومات. وأصبح أيضا من الممكن تحقيق تقدم رئيسي عـن 

طريق العلاج الطبي عن بعد. 
وفي هـذا الصـــدد، اســتمعت باهتمــام بــالغ إلى بيــان 
الرئيس وادي، رئيس السنغال، وإلى الأمثلـة الـتي أعطاهـا عـن 
المبادرات الملموسة التي قد اتخذت في بلاده والتي اقـترح علينـا 
ـــــاء لجنــــة أفريقيــــا  اتخاذهـــا. وترحـــب بـــلادي بمبـــادرة إنش
الإلكترونيـة في إطـار الشـــراكة الجديــدة لتنميــة أفريقيــا، الــتي 
ــــأن شـــركائها في الاتحـــاد  تدعمــها بلجيكــا بقــوة، شــأا ش

الأوروبي. 
وينبغـي أن تصبـح التكنولوجيـات الجديـدة أيضـــا أداة 
للحكم الرشيد. وتحديدا، فإن الإنترنت تعني توخي الشفافية. 

وإن وجود استراتيجية ديناميكية للحكومـة الإلكترونيـة يمكـن 
أن يحـدث تحـولا عميقـا في الإدارة العامـــة، ســواء مــن حيــث 
شفافية وفعالية المشتريات العامة، أو من حيث إيفاد المواطنـين 
علمــا وترشــيد وتبســيط اتصــالام مــع الحكومــة. وفي هــذا 
الصـدد، فقـد جعلـت حكومـة بلجيكـا التبســـيط الإداري مــن 
بـين أولوياـــا، ويشــمل ذلــك علــى وجــه الخصــوص وضــع 
ـــــات علــــى الشــــبكة. ويمكــــن للحكومــــة  اســـتمارات البيان
الإلكترونية أن تحول قلعة كافكا القديمـة إلى بيـت مـن زجـاج 
من خلال تقريب المواطنين من مقر السلطة وعن طريق تعزيـز 
ــثر  نشـوء رأي عـام أفضـل إحاطـة وإلمامـا، وإيجـاد مواطنـين أك
نشـاطا، وبذلـك تتحقـق الديناميكيـــة المتوخــاة مــن ديمقراطيــة 

المشاركة. 
ـــة البيئــة.  إن التكنولوجيـات الجديـدة أداة أيضـا لحماي
فـهي تسـهم في تسـريع وتـيرة الانتقـال إلى مجتمـــع أقــل تلويثــا 
وأقل استهلاكا للموارد، مجتمـع أكـثر تركـيزا علـى الخدمـات 
ـــا تقــوم بــدور  وأقـل تركـيزا علـى الإنتـاج الصنـاعي. كمـا أ
ــــا الاســـتهلاكية والإنتاجيـــة، وهـــي  حيــوي في تحويــل أنماطن
ـــات  أساســية كذلــك في كفالــة وصــول المواطنــين إلى المعلوم
البيئية ونشــر الممارسـات البيئيـة المثاليـة. والممارسـات الجديـدة 
للعمل، مثل العمل مـن بعـد، تحقـق لنـا مزيـدا مـن الترشـيد في 

استخدام الوقت والموارد. 
ـــأمل طويــل  ومناقشـتنا اليـوم تمثـل الخطـوة الأولى في ت
الأمــد ســيؤدي إلى اســتنتاجات  سياســية طموحــة تتناســــب 
والثورة الناشئة في مؤتمر قمة الاتحاد الدولي للاتصالات الـذي 

يعقد في جنيف في العام المقبل، ثم في تونس عام ٢٠٠٥.  
مـا الـذي يمكـن لحكوماتنـا أن تفعلـه في هـذا المضمــار 
ــــا المعلومـــات أداة موحـــدة بـــدلا مـــن  الآن لجعــل تكنولوجي
مضاعفــة الفــوارق علــى الصعيـــد العـــالمي؟ في المقـــام الأول، 
يمكنـها إيجـاد ويئـة منـــاخ مــن الحريــة والاســتقرار السياســي 
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والاقتصـادي والقـانوني ممـا يســـمح للشــركات والمواطنــين في 
شــــتى أنحــــاء العــــالم بالاســــتفادة الكاملــــــة مـــــن قـــــدرات 

التكنولوجيات الجديدة.  
والتعليم الأساسي شـرط جوهـري أيضـا. وينبغـي لنـا 
أن نكفل معا، وفقا للتعــهدات المعتمـدة في إعـلان الألفيـة، أن 
يتمتع الأطفال في كل مكـان - بنـين وبنـات علـى حـد سـواء 
- بحلـول عـام ٢٠١٥، بـالتعليم الابتدائـي الكـامل، وأن يتــاح 

للبنين والبنات وصول متكافئ إلى كافة مستويات التعليم. 
ــــل علـــى تحريـــر أســـواق  وعلــى الحكومــات أن تعم
الاتصـالات السـلكية واللاسـلكية بـدون تأخـير، بغيـة تخفيــض 

تكلفة الوصول إلى الإنترنت. 
وعلى الحكومات أن تكفل حماية حقوق المواطنين في 
التواصل وحرية التعبير والإحاطة بالمعلومات. وعليـها كذلـك 
أن تحمي حقهم في الخصوصية، وبـالأخص حقـهم في الحمايـة 

ضد أي تمييز على أساس البيانات الطبية و/أو الوراثية. 
أما على المستوى المتعدد الأطراف، فعلينـا أن نتعـاون 
بشكل أكبر فيما يتعلق بقضايـا مثـل حقـوق الملكيـة الفكريـة، 
وأمـان الحواســـيب، ومعايــير التجــارة الإلكترونيــة، والمســائل 
القانونيــة والضريبيــة ومكافحــة الجريمــة الحاســوبية. كمـــا أن 

تنسيق الممارسات سيساعد في سد الفجوة الرقمية. 
ـــا  أخــيرا، بالنســبة للبلــدان المتقدمــة النمــو، ينبغــي لن
إدراج البعد التكنولوجي في استراتيجياتنا للمساعدة الإنمائيـة. 
وفي هذا الصدد، ينتظرنا الكثير من العمل. فالتعاون التقليـدي 
لا يـزال بعيـدا عـن الاسـتفادة مـن كـل القـدرات الـتي تتيحـــها 
التكنولوجيـات الحديثـة للتنميـة المسـتدامة. كمـا أنـه بعيـد عــن 
استخلاص الاســتنتاجات، مـن حيـث الإدمـاج الأفقـي، للبعـد 
التكنولوجـي في اسـتراتيجياا وبرامجـها بوصفـها أداة لتحويـــل 

اتمعات، وليس مجرد وسيلة من وسائل تقنية عديدة. 

ــــن ١ إلى ٥ تمـــوز/يوليـــه ٢٠٠٢،  وخــلال الفــترة م
سيجتمع المندوبون في جنيف في إطار لجنة تحضيريـة بغيـة بـدء 
عمليـة طويلـة. وآمـل أن يسـهم نقاشـنا هـــذا - الــذي أشــكر 
الرئيـس مـرة أخـرى علـى إعـداده - في بلـورة رؤيـة مشـــتركة 
لـبزوغ مجتمـع المعلومـات الـذي يمكـن للجميـــع الوصــول إليــه 

والانتفاع به. 
الســيد جيغرمــانيس (لاتفيــا) (تكلــم بالانكليزيـــة): 
يســـــعدني أن أتنـــــاول موضـــــوع تكنولوجيـــــا المعلومـــــــات 
ـــود الأخــيرة  والاتصـالات مـن أجـل التنميـة. لقـد أبـرزت العق
التأثـير العميـق  لهـذه التكنولوجيـات علـى مجتمعاتنـا. وانتشـــار 
الإنترنت قد زاد من فرص الاتصال وتدفق الأفكار، كمـا أنـه 

أوجد سبلا جديدة لزيادة الإنتاجية. 
إن تطويـــر تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصــــالات في 
لاتفيا قد أسهم في النمـو الاقتصـادي المسـتدام الـذي تحقـق في 
السنوات الأخيرة، الأمر الذي يدعـم، بـدوره، تدبـير التمويـل 
ــــة.  لمشــاريع مثــل التعليــم الإلكــتروني، والحكومــة الإلكتروني
والشــراكة مــع القطــاع الخـــاص في أي مـــن هـــذه اـــالات 
كـانت، وسـتظل، ذات أهميـــة أساســية. وثمــة خطــوة أخــرى 
ــــة لتهيئـــة بيئـــة مؤاتيـــة لتكنولوجيـــا المعلومـــات  لا تقــل أهمي
ــــق ـــذه  والاتصــالات في لاتفيــا تمثلــت في ســن قوانــين تتعل
التكنولوجيـات، مثـل القـانون المتعلـق بالتوقيعـات الإلكترونيـــة 

والتجارة الإلكترونية. 
غـير أن شـــريحة كبــيرة مــن البشــر غــير قــادرة علــى 
ــد  الانتفـاع بتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات. وبالتـالي، فق
حان الوقت بالنسبة للأمم المتحدة لكي تنظـر في هـذه المسـألة 
بجديـة. وأود أن أعـرب عـن دعـم وفـدي الكـامل للمبـــادرات 
الـتي اتخذـا الأمـم المتحـدة في الســـنوات الأخــيرة مــن خــلال 
الـس الاقتصـادي والاجتمـاعي وإنشــاء فرقــة العمــل المعنيــة 
بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات. وعلى حين أن المسـؤولية 
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تقــع أولا علــى عــاتق البلــدان ذاــا، كمــا يحــدث في جميــــع 
اــــالات، ثمــــة مجــــالات تتعلــــق بتكنولوجيــــــا المعلومـــــات 
والاتصـالات تتصـف بالصبغـة الدوليـة. ومثـال ذلـــك المســائل 
المتعلقـــة بـــالأمن والخصوصيـــة والقوانـــين المنظمـــة للتجــــارة 
الإلكترونية، والاستخدامات الأخـرى لتكنولوجيـا المعلومـات 
والاتصالات، حيث لا يمكـن لفـرادى البلـدان أن تحقـق نتـائج 

كاملة. 
ومؤتمر القمة العالمي المعني بمجتمـع المعلومـات، الـذي 
ســـيعقد في جنيـــف عـــام ٢٠٠٣ وفي تونـــس عــــام ٢٠٠٥، 
سيكون على جانب كبـير مـن الأهميـة بوصفـه محفـلا لتحويـل 
الفجـوة الرقميـة إلى فرصـة رقميـة. وبمـا أن العمليـة التحضيريـة 
الرسمية لمؤتمر القمة هذا ستبدأ قريبا، لا بد مـن الاسـتفادة مـن 
ـــات الــتي ســيتيحها هــذا الحــدث منــذ البدايــة.  كـل الإمكاني
وستكون مشاركة القطاع الخـاص والمنظمـات غـير الحكوميـة 
في هذه العملية ذات قيمة كبــيرة بالنسـبة لنتـائج مؤتمـر القمـة، 
لأن التجربـة تشـير إلى الـدور الهــام الــذي يمكــن أن تقــوم بــه 
ــــــا المعلومـــــات  الشــــراكات المختلفــــة في تطويــــر تكنولوجي

والاتصالات. 
وتكنولوجيا المعلومات والاتصـالات ليسـت هدفـا في 
حد ذاا، بل هي أداة للنهوض بالتنمية الاقتصاديــة والتعليميـة 
والثقافيـة. ولا بـد للأمـم المتحـدة أن تغتنـم هـذه الفرصـــة وأن 
تســـتخدم تكنولوجيـــــا المعلومــــات والاتصــــالات في بلــــوغ 

الأهداف التي حددا الدول الأعضاء في إعلان الألفية. 
السـيد فرانسـيس (إيطاليـا) (تكلـم بالانكليزيـــة): في 
البداية، اسمحوا لي أن أعرب عن ارتيـاح وفـدي للعمـل الـذي 
ــة  يجـري هنـا اليـوم، بقيـادة الرئيـس، في اجتمـاع الجمعيـة العام
المكرس لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات. ونجتمـع هنـا لأن 
تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات قـد ثبـت أــا مــن أقــوى 
الركائز في تشكيل القرن الحادي والعشرين. وكمـا قـال ممثـل 

إسبانيا باسم الاتحاد الأوروبي، الذي يؤيد وفـدي بيانـه تـأييدا 
تاما، إن تكنولوجيا المعلومـات والاتصـالات تؤثـر علـى حيـاة 
ـــن الطريقــة الــتي  البشـر وأسـلوب تعلمـهم وعملـهم، فضـلا ع
تعمــل ــا الحكومــات وتتفــاعل مــع اتمــع المــدني. وهــــذه 
ــــبة  التكنولوجيــات قــد أصبحــت محركــا حيويــا للنمــو بالنس
للاقتصاد العالمي، وهي توجد فرصا هائلة للأفراد والشـركات 

واتمعات في شتى أنحاء العالم. 
وتعتـبر إيطاليـا أن مجتمـع المعلومـات أداة تمكِّـن البشـــر 
مـن تحقيـق قدراـم وإدراك تطلعـام. وبالتـالي، لا بـد لنـــا أن 
نضمن أن تكنولوجيا المعلومات والاتصــالات تخـدم الأهـداف 
المتعاضدة المتمثلة في تحقيق النمو الاقتصـادي المسـتدام وتعزيـز 
ـــــن شــــأن هــــذه  الرفـــاه والـــترابط الاجتمـــاعي. كمـــا أن م
التكنولوجيات أن تعزز الديمقراطيــة وتزيـد الشـفافية والمسـاءلة 
في الإدارة، وتنـهض بحقـوق الإنسـان وتعـــزز التنــوع الثقــافي، 

وأخيرا، فإا تدعم السلام والاستقرار الدوليين. 
ــذه  ولذلـك، لا بـد لنـا أن نسـعى إلى ضمـان تحقيـق ه
القـــدرات بالكـــامل. وتحقيقـــا لتلـــك الأهــــداف ومواجهــــة 
التحديــات الناشــئة، لا ســيما في أقــل البلــدان تصنيعــا وأقـــل 
اتمعات تقدما مـن الناحيـة التقنيـة، نحتـاج إلى اسـتراتيجيات 
ـــق ذلــك، نظمــت الحكومــة  وطنيـة ودوليـة فعالـة. وبغيـة تحقي
الإيطاليـة مؤتمـرا دوليـا بشـأن الحكومـة الإلكترونيـة مـــن أجــل 
التنمية، بالتعاون مع إدارة الأمم المتحـدة للشـؤون الاقتصاديـة 

والاجتماعية، وذلك في ١٠ و ١١ نيسان/أبريل الماضي. 
ــــة بـــين البلـــدان قـــد أصبـــح  إن ســد الفجــوة الرقمي
موضوعا بالغ الأهميـة في جـداول أعمالنـا الوطنيـة. ولا بـد أن 
يتــــاح لكــــل البلــــدان الوصــــول إلى شــــبكات المعلومــــــات 
والاتصالات، وتلتزم الحكومـة الإيطاليـة التزامـا قويـا بالجـهود 
الـتي تبـذل لوضـــع وتنفيــذ اســتراتيجية مترابطــة لمعالجــة هــذه 

المسألة. 
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وهنــاك إدراك مــتزايد مــن جـــانب قطـــاع الصناعـــة 
واتمـع المـدني للحاجـة إلى سـد هـذه الفجـوة، وإننـا نرحـــب 
بذلك. ومن السمات الرئيسية لاستجابة إيطاليا لهــذا التحـدي 
تعبئـة خـبرات ومـوارد كـل منـهما. ونسـعى إلى إقامـة شــراكة 
فعالة بين الحكومة واتمـع المـدني تكـون قـادرة علـى مواكبـة 

الوتيرة السريعة للتطور التكنولوجي وتطور الأسواق. 
وفي الوقت نفسه، نعي تماما أن تكنولوجيا المعلومات 
ـــة الناشــئة ينبغــي  والاتصـالات تمثـل فرصـة للاقتصـادات النامي
ـــن  عــدم إهدارهــا. وســيكون بوســع البلــدان الــتي تتمكــن م
ـــنى  تسـخير قدراـا أن تتجـاوز العراقيـل الـتي تعـترض تنميـة الب
التحتية وأن تحقق بمزيد مـن الفعاليـة أهدافـها التنمويـة الحيويـة 
مثل تخفيض الفقر وتحسين الرعاية الصحيـة والمرافـق الصحيـة، 

وتحسين نوعية التعليم في المدارس. 
وتعمــل تكنولوجيــا المعلومــــات والاتصـــالات علـــى 
مساعدة الحكومات في تحسين نوعية ومصداقية الخدمات الـتي 
تقدمـها للمواطنـين ورجـال الأعمـال. والحكومــة الإلكترونيــة 
تكتسي أهمية كذلك في تقريب المسـافات بـين البلـدان الناميـة 
والعـالم المتقـدم النمـو. وتنفيـــذ الحكومــة الإلكترونيــة بشــكل 
فعال يعني إنشاء نظام إداري للحكومـة المركزيـة والحكومـات 
المحلية، يتسم بالكفاءة والفعالية ويمكن التحقـق منـه. وينطـوي 
ذلـــك علـــى تحســـين قـــدرة الحكومـــــات علــــى الاســــتجابة 

لاحتياجات المواطنين من المعلومات ونشر الفرص الإنمائية. 
والحكومــة الإلكترونيــة الفعالــة تعــني أيضـــا تبســـيط 
وزيادة فرص التجارة والمعاملات التجارية بين المواطنين وبـين 
ـــــات  القطـــاع الخـــاص والقطـــاع الحكومـــي. ووضـــع الخدم
الحكومية على شـبكة الإنـترنت يتيـح الوصـول إلى المعلومـات 
العامــة؛ وتحســين نشــر المعلومــات المتعلقــة بــالفرص الســـانحة 
ـــط الفســـــاد؛ ويشجـــــع المواطنــين،  والقوانـين واللوائـح، ويثب
ــــى تعلـــم كيفيـــة اســـتخدام الأنظمـــة  لا ســيما الشــباب، عل

الحاسوبية الأساسية. 

لقد عرفت فرقة العمل المعنية بالفرص الرقميـة التابعـة 
موعــة الـــ ٨ وفرقــة العمــل المعنيــة بتكنولوجيــا المعلومـــات 
والاتصالات التابعة للأمم المتحدة الـدور الحيـوي الـذي يمكـن 
أن تؤديـه الحكومـة الإلكترونيـة في توسـيع نطـاق الوصــول إلى 

تكنولوجيا المعلومات. 
ــــ ٨ قــد اعتمــدوا في مؤتمــر  وكـان زعمـاء مجموعـة ال
القمة العام لـدول اموعـة في العـام المـاضي خطـة عمـل فرقـة 
العمل المعنية بالفرص الرقمية الرامية إلى نشر الموارد الحكوميــة 
بغيـة تعزيـــز الديمقراطيــة وســيادة القــانون مــن خــلال تمكــين 
ــــها الحكومـــة  المواطنــين وزيــادة كفــاءة الخدمــات الــتي تقدم

المركزية. 
وفي مؤتمــر بالــيرمو المعقــود مؤخــرا بشــأن الحكومـــة 
الإلكترونيــة مــن أجــل التنميــة، أطلقــت الحكومــة الإيطاليــــة 
مبادرة بشأن الحكومة الإلكترونية من أجل التنمية، ترمـي إلى 
النـهوض بأشـكال إبداعيـة للتعـاون التكنولوجـــي مــع البلــدان 
النامية على أساس تصميم وتنفيـذ مشـاريع عمليـة ذات نتـائج 
يمكن قياسها. وتسهم هــذه المبـادرة في نشـر المعلومـات بشـأن 
الحكومـــة الإلكترونيــــة وبرنامجهــــا وتنفيذهـا في البلـدان الـتي 

لا تستخدم قدرات هذه الأداة المهمة أو تستخدمها جزئيا. 
ــــى  وينطــوي ــج إيطاليــا في هــذا الصــدد، أولا، عل
تطويـر نمـاذج مرجعيـة للوظـائف والخدمـات الرقميـــة لــلإدارة 
العامـة الـتي يمكـن تكييفـها كـي تلـبي احتياجـات وسمـات كــل 
بلد. وفي هذا النموذج، يتم التأكيد بشكل خـاص علـى إدارة 
ـــو مجــال يكتســي التحســين فيــه أهميــة  الحسـابات العامـة، وه
ــــذب المزيـــد مـــن  أساســية بالنســبة للبلــدان الــتي تــود أن تجت
المساعدة الإنمائية الرسمية والاستثمارات الأجنبية. وقد أنشئت 
فرقة عمل لتصميم هذا النموذج. وأعضاء هذه الفرقة هم مــن 
خــبراء الخدمــة المدنيــة والمنظمــات غــير الربحيــة فضــــلا عـــن 

مسؤولي شركات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. 
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وثانيا، أُقيمت شراكة، بداية، مع خمسة بلدان هي - 
الأردن وألبانيا وتونس وموزامبيق ونيجيريا - لتنفيذ مشـاريع 
ـــة الــتي  محـددة للحكومـة الإلكترونيـة في اـالات ذات الأولوي
تحددها هذه البلدان. ونعمل حاليـا مـع تلـك البلـدان لتعريـف 
ــات  مشـاريع عمليـة للحكومـة الإلكترونيـة تركـز علـى الأولوي
التنظيمية والمتطلبات الخاصة لكل منـها. وسـينظر في المسـتقبل 

القريب في إمكانية التوسع  في شراكة البلدان. 
وثالثا، يشتمل ج إيطاليا علـى النـهوض بخطـة عمـل 
بشـأن كيفيـة دعـم الحكومـة الإلكترونيـة للديمقراطيـة وســـيادة 
القــانون، وإعطــاء المواطنــين وضعــا مركزيــا وتحســين تقـــديم 

الخدمات العامة الأساسية. 
وأود أن أبلّـغ الجمعيـة بـــأن اســتجابة اتمــع الــدولي 
لهذه المبادرة إيجابية للغايـة. وقـد تقـدم عـدد كبـير مـن البلـدان 
لطلـب المسـاعدة في إدخـال النمـوذج المرجعـي وتطبيقـــه بغيــة 
تحديـث الإدارة العامـة في تلـــك البلــدان. وقــد أعــرب البنــك 
الـــدولي ومصـــرف التنميـــة للبلـــدان الأمريكيـــــة والمفوضيــــة 
الأوروبية عن دعم أهداف تلـك المبـادرة. وعلـى أسـاس تلـك 
الاستجابة، ستتقدم إيطاليا في مؤتمر القمة المقبل موعة الـ ٨ 
بخطة عمل يتم إعدادها خصيصا بشأن الحكومة الإلكترونية. 
وأخيرا، لا يمكننا التقليل من شأن التحدي المتمثل في 
سد الفجوة الرقمية. إذ لا تزال الفجوات في البـنى الاقتصاديـة 
والاجتماعيـة الأساسـية مثـل الكـهرباء والاتصـــالات الســلكية 
واللاسلكية والتعليم تشكل عائقا أساسيا، إلا أننا لا يمكــن أن 
ـــير.  نتخـذ مـن تعقـد هـذا التحـدي ذريعـة لعـدم اتخـاذ أي تداب
وليس هناك غير سـبيل واحـد يتمثـل في القيـام بعمـل ملمـوس 
لتحقيـــق نتـــائج ملموســـة. ونحـــث البلـــدان الأخـــرى علــــى 
مشاركتنا في الجهود والعمل بنفس الـروح البنـاءة للتـأكد مـن 

أن التكنولوجيات الجديدة تفيد البشرية جمعاء بحق. 
السـيد مورامباشـيمي (زامبيـا) (تكلـــم بالانكليزيــة): 
السيد الرئيس، باسم وفدي، أود أن أحييكـم علـى عقـد هـذا 

الاجتمـــاع العـــام المـــــهم المكــــرس لتكنولوجيــــا المعلومــــات 
والاتصالات. 

يؤيد وفدي البيـان الـذي أدلى بـه نـائب وزيـر العلـوم 
والتكنولوجيا في فترويلا، السيد رودولف رومـر، بالنيابـة عـن 

مجموعة الـ ٧٧ والصين. 
يـأتي هـذا الاجتمـاع في وقتـه المناســـب تمامــا، حيــث 
أنشـــأت الأمـــم المتحـــدة فرقـــة العمـــل المعنيـــة بتكنولوجيـــــا 
المعلومـــات والاتصـــالات. ويســـعد وفـــدي أن يعقـــد هـــــذا 
ــــة العامـــــة ٢٥٨/٥٦ المــؤرخ  الاجتمـاع وفقـا لقـرار الجمعيـــ
٣١ كانون الثاني/يناير ٢٠٠١ ، فضلا عن القـرار ١٨٣/٥٦ 
المـؤرخ ٢١ كـــانون الأول/ديســمبر ٢٠٠١، اللذيــن رحبــت 
فيـهما الجمعيـــة بانعقــاد مؤتمــر القمــة العــالمي المعــني بمجتمــع 
ـــف وفي  المعلومـات في كـانون الأول /ديسـمبر ٢٠٠٣ في جني

كانون الأول/ديسمبر ٢٠٠٥ في تونس. 
ووفدي يشعر بالتشجيع الكبـير إذ تجمـع فرقـة العمـل 
هذه بين ممثلـي الحكومـات ومنظومـة الأمـم المتحـدة والقطـاع 
ـــــاديمي.  الخـــاص والمنظمـــات غـــير الحكوميـــة واتمـــع الأك
ويسعدنا أيضا أن هـذا الاجتمـاع سـيعالج فجـوة التكنولوجيـا 
ــــزز الـــترابط  الرقميــة في ســياق العولمــة وعمليــة التنميــة، ويع
والتـآزر بـين شـــتى المبــادرات الدوليــة والإقليميــة لتكنولوجيــا 

المعلومات والاتصالات. 
ويرحـب وفـدي بالتدابـير الراميـة إلى تعزيـــز النــهوض 
بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، لا سيما في أفريقيا. وقـد 
أحاطت زامبيا علما بتقرير الأمين العـام عـن دور فرقـة العمـل 
المعنيـة بتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات. ولاحـــظ الأمــين 
ـــر  العـام أن هـذه الفرقـة يجـب أن تحـدد أهدافـا جريئـة ذات أط
زمنية محددة وأن تنظـم حمـلات مـن أصحـاب المصلحـة لتعبئـة 
الحكومـــات والقطـــاع الخـــاص والمنظمـــات غـــير الحكوميــــة 
ـــــة لتحقيــــق هــــذه  والأوســـاط الأكاديميـــة واتمعـــات المحلي
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الأهــداف، مــع جلــب أفضــل الكفــاءات للاضطــــلاع ـــذه 
الجهود. وبينما تعمـل فرقـة العمـل جـاهدة لتحقيـق الأهـداف 
الطويلة الأجل، ينبغي لها أيضا أن دف إلى تحقيـق المكاسـب 

القصيرة الأجل ذات النتائج الملموسة والمرئية. 
ويتفـق وفـدي في الـرأي مـع رئيـس فرقـة عمـل الأمــم 
ـــة بتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات، الــذي  المتحـدة المعني
أشار إلى أن تكنولوجيا المعلومــات والاتصـالات قـد أصبحـت 
تمثل أحد التحديات الرئيسية لأفريقيا. وهناك قطعـا حاجـة في 
ـــية في أعلــى مــا يمكــن مــن  أفريقيـا إلى ضمـان الإرادة السياس
المستويات لزيادة الفـرص إلى أقصـى حـد في عصـر المعلومـات 
والمعرفـة مـن أجـل التنميـة السياســـية والاجتماعيــة والتمويليــة 

والثقافية. 
ــــد مـــن البلـــدان الأفريقيـــة فكـــرة  وقــد اعتنــق العدي
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات على الرغم من القيود الـتي 
تعاني منها تلـك البلـدان. فـاعتمدت الـبريد الإلكـتروني تقريبـا 
كـل وكالـة ذات احتياجـات للاتصـالات الدوليـة. وفي بعـــض 
ـــد التكلفــة بمــا يكفــي  البلـدان أصبـح اسـتخدام الإنـترنت زهي
للسـماح بتبـــادل ونقــل المعلومــات القيمــة المتعلقــة بالســوق. 
وأصبحت الإنترنت أيضا تستخدم بصورة مـتزايدة في التعليـم 
عـن بعـد، إذ يســـتطيع الطلبــة اســتخدام الشــبكة الإلكترونيــة 
الدولية للبحث عن المعلومات والحصول على المشـورة وقـراءة 
ـــالحصول علــى المعلومــات  المـواد. ويسـتفيد المزارعـون أيضـا ب
ـــواق.  المتعلقــة بمدخــلات الإنتــاج، ومكافحــة الآفــات والأس
وتستخدم الممرضات العاملات في القـرى الكامـيرات الرقميـة 
لتـتريل ونقـل صـور أعـراض المرضـى إلى المـــدن القريبــة ليقــوم 
الأطبـاء بفحصـــها. ويســتخدم الأطبــاء الاتصــال الإلكــتروني 
للبحـث عـن المشـورة، والتعلُّـم بشـأن التكنولوجيـات الجديــدة 
لعـلاج بعـض الأمـراض وتبـادل المعلومـــات بــين المستشــفيات 
الريفيـة والحضريـة. وتســـتخدم الحكومــات أيضــا تكنولوجيــا 
المعلومـات لإبـلاغ الجمـهور والإسـراع بتدفـق المعلومـات بــين 

الوزارات. وتستفيد البرلمانات منها لمواكبة التطورات في شـتى 
أنحاء العالم. 

وتستخدم بعض البلـدان في أفريقيـا جنـوب الصحـراء 
الكــبرى التكنولوجيــات الجديــدة كوســيلة لتعزيــز الأنشــــطة 
الأخـرى. فمثـلا، تسـتخدم البلـدان السـاحلية بصـورة مــتزايدة 
الإنــترنت لمراقبــة ورصــد وحمايــة مصــائد الأسمــــاك. وهنـــاك 
ـــف، وكذلــك  �ـج� تنطـوي علـى تغـيرات جذريـة في المواق
إدخـال البحـوث الجديـدة لجعـل التعليـم أكـثر فعاليــة. وهنــاك 
أيضا استعمالات أخرى عديدة، مثل الاسـتعمالات في العمـل 
المصرفي، والأرصاد الجوية، والكشف عن الجرائـم، والوصـول 
إلى المكتبـات، والتجـارة، والتنميـة الإلكترونيـة، وفي قطاعــات 

المعلومات والاتصالات. 
ـــا  ونـود أن نشـيد بـالأمم المتحـدة علـى إدخالهـا برنامج
لــترويج التكنولوجيــا الرقميــة في أفريقيــــا جنـــوب الصحـــراء 
الكبرى ولسد الفجوة القائمـة. ويعتمـد التحـول التكنولوجـي 
على قدرة كل بلد على تحرير طاقـة شـعبه الإبداعيـة، وبالتـالي 
تمكينــه مــن الوصــول إلى التكنولوجيــــا الجديـــدة، وتعلُّمـــها، 
وفهمـها، وتقريرهـا وإتقـان اسـتخدامها، مـن أجـل الابتكـــار، 

وتكييفها مع احتياجاته وقدراته. 
ــــة لسياســـة تشـــجيع الاســـتثمار في  وباتبــاع الحكوم
الاتصالات السلكية واللاسلكية، ظلت نظم الهواتـف الخلويـة 
في بلـدي تتوسـع. وتلقَّـى عـدد مـن الأطـراف العاملـة في هـــذا 
الحقـل مسـاعدة علـى إتاحـة الفـرص في الاتصـــالات الســلكية 
ــــة الدوليـــة  واللاســلكية. وزامبيــا، بوصفــها عضــوا في المنظم
للاتصالات اللاسلكية بواسـطة السـواتل، لديـها محطـة أرضيـة 
في لوسـاكا توفـر روابـط مباشـرة مـع بقيـــة العــالم عــن طريــق 
ــت  الهـاتف والتليفـاكس والـبريد الإلكـتروني والتلفـاز. ومـا زال
شـركة زامبيـا للاتصـــالات الســلكية واللاســلكية هــي المقــدم 
الرئيسي لجميع أنواع الخدمات السلكية واللاسـلكية في جميـع 
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أرجاء البلد. وقد أصبحت الأغلبية العظمى من التبادلات تتم 
بطريقة أوتوماتيكية. 

وحدث تطور آخر بارز في شبكة زامبيـا للاتصـالات 
ـــلكية في ١٠ حزيــران/يونيــه ٢٠٠٢ بإنشــاء  السـلكية واللاس
أحد مقدمي الخدمات شبكة دولية جوالـة لإرسـال واسـتقبال 
المكالمات على النظام العالمي للاتصالات السلكية واللاسـلكية 
المتحركة (GSM). وهذه الشبكة ستمكِّن الأشخاص الزائرين 

والذين يعيشون في زامبيا من الاتصال بالبلدان الأخرى. 

وفي الختـام، يرحـب وفـدي بـالمزيد مـن الاســـتثمار في 
الاتصالات السلكية واللاسلكية، بما يتفـق مـع مـا قالـه الأمـين 
العام في تقريره عن فرقة العمـل المعنيـة بتكنولوجيـا المعلومـات 

والاتصالات: 
�ولا يتمثــل هــذا التحــدي في ســــد �الهـــوة 
الرقميــة� القائمــة فحســب، بــــل في تجنـــب إمكانيـــة 

اتساعها� (E/2001/7، الفقرة ٤٠). 
رُفعت الجلسة الساعة ١٣/٠٥.  

 
 


