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الجلسة العامة ١٠٢ 
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الوثائق الرسمية

يتضمن هذا المحضر نص الخطب الملقاة بالعربية والترجمة الشفوية للخطب الملقــاة باللغـات الأخـرى. وينبغـي ألا 
تقدم التصويبات إلا للنص باللغات الأصلية. وينبغي إدخالها على نسخة من المحضر وإرســــالها بتوقيـــــع أحـــــد 
أعضــــاء الوفــــد المعني إلى: Chief of the Verbatim Reporting Service, Room C-178. وسـتصدر التصويبـات 

بعد انتهاء الدورة في وثيقة تصويب واحدة. 
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.الرئيس:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (جمهورية كوريا) السيد سونغ - سو     
افتتحت الجلسة الساعة ١٥/١٠. 

البند ١٢ من جدول الأعمال (تابع) 
تقرير الس الاقتصادي والاجتماعي 

ـــة المكـــرس لتكنولوجيـــا المعلومـــات  اجتمــاع الجمعيــة العام
والاتصالات من أجل التنمية 

السيد ماهندران (سري لانكا) (تكلـم بالانكليزيـة): 
لقد استمعت بعناية كبيرة إلى كوكبة المتكلمين صبــاح اليـوم، 
ومـــا كـــان ينبغـــي أن يقـــال عـــــن تكنولوجيــــا المعلومــــات 
والاتصالات قد قيل. ومـا علينـا عملـه الآن هـو أن نسـتعرض 
كيفية المضي في العمل. وفي ذلك الصدد، سيدي الرئيس، قد 
أثر في نفسي عـدد مـن الفقـرات الـواردة في بيـانكم، وأود أن 

أقرأ بعضا منها: 
�بيد أننا نواجه حقيقة محزنة، وهي أن هـذه 
المقـــدرة الهائلـــة لتكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصــــال 
ــة. إن  ليسـت مسـتمرة في الوقـت الحـالي بصـورة كافي
الفجــوة الرقميــة ــدد بــإحداث المزيــد مــن ميـــش 
ــدان  اقتصـادات وشـعوب البلـدان الناميـة وكذلـك البل

ذات الاقتصـاد الانتقـالي. وبالإضافــة إلى ذلــك فإنــه، 
نظـرا لديناميـة ثـورة تكنولوجيـا المعلومـات والاتصــال 
ـــوم يمــر بــدون عمــل فعــال يوســع  ذاـا، فـإن كـل ي
الفجوة مما يجعل الحاجة إلى بذل جهود متضـافرة مـن 
اتمع الدولي أمرا على أقصى درجة مـن الإلحـاح�. 

 (A/56/PV.101)

سـيدي الرئيـس، إن كلمـاتكم هـذه تصـور الموضــوع 
برمتـه. ولنـأخذ الفجـــوة الرقميــة، مثــلا. فســواء كــانت بــين 
الـدول المتقدمـة النمـو والـدول الناميـة، أم بـين بلـدان الشــمال 
وبلـدان الجنـوب، أو بـين المـدن والقـرى، وسـواء كـــانت بــين 
ـــين الأعــراق، يمكــن لتكنولوجيــا المعلومــات  الجماعـات، أو ب
والاتصالات أن تسد تلك الفجوة. ولكن كيـف نباشـر هـذا؟ 

ذلك هو السؤال الذي يحتاج إلى إجابة. 
وأنتم سيدي الرئيس، بحكمتكـم، قـد قلتـم أكـثر مـن 

ذلك، وأود مرة أخرى أن أقتبس كلماتكم: 
�أعتقــد أننــا جميعــا نتفــق علــى أن القيــــادة 
ـــى أرفــع المســتويات  السياسـية والالـتزام السياسـي عل
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ـــات  ضروريـان بغيـة إدمـاج برامـج تكنولوجيـا المعلوم
من أجل التنمية في الاستراتيجيات الإنمائية الوطنية�. 

(المرجع نفسه) 
وهـا نحـن مـرة أخـرى نـأتي إلى جوهـر المناقشـــة. إننــا 
جميعا نعلم إلى أي درجة تكون تكنولوجيـا المعلومـات مفيـدة 
ـــين القطــاع الخــاص،  لنـا جميعـا. ولكـن كيـف نحقـق زواجـا ب
والوكالات الحكومية، والأمم المتحدة وجميع الأطراف المؤثرة 
الأخرى بغية إحراز تقدم جوهري تجاه الظفر بمـا نصبـو إليـه؟ 
تلك ستكون المعضلة الحقيقية التي نواجهها في العقد المقبل. 

ومـن حسـن الطـــالع أن لدينــا مظلــة الأمــم المتحــدة، 
ـــا تحــت تلــك المظلــة. وإني واثــق بــأن  ويمكننـا أن نمضـي قدم
عمالقـة الصناعـة في القطـاع الخـاص لـن يحسـدوا جـهد الأمـــم 
المتحدة المبذول لتحقيق هذا الزواج. ومـا نحتـاج إليـه هنـا هـو 
التقـاء الأفكـار. ومـن أجـل تحقيـق ذلـك، أعتقـد أنكــم لمســتم 
وترا حساسا، سيدي الرئيس، عندما قلتم فلتكـن هـذه بدايـة: 
الالـتزام السياسـي منـا جميعـا بـالعمل تجـاه تحقيـــق هــدف هــام 
جدا. وإن لم يحدث ذلك، في بلدان مثل بلدنا، ســري لانكـا، 
فإن الناس في المدن وفي القـرى لـن يسـتطيعوا أن يتكلمـوا لغـة 
واحـدة في المسـتقبل. وسـيغدو الفقـراء أكـثر فقــرا، وســيصبح 
أهـل المـدن أفضـل حـالا. ونفـس الشـــيء ينطبــق علــى بلــدان 
الشــمال وبلــدان الجنــوب، أو علــى البلــدان المتقدمــة النمــــو 

والعالم النامي. وستكون تلك هي مشكلتنا. 
ويعرب وفد سري لانكا عن تأييده التام للبيان الذي 
ـــة الـــ ٧٧ في هــذا الصبــاح. ونــرى أن  أدلى بـه رئيـس مجموع
الوقـت قـد حـان لنـا جميعـا لكـي نجلـس، إمـا مــع أي بي إم أو 
ميكروسـوفت أو ســـوني أو سامســونغ. وأنــا متــأكد مــن أن 
بمقـدور تلـك الشـركات الكـبرى أن تنضـم، وسـتقتنع بذلــك، 
إلى الــوزارات الــــتي تعمـــل في مجـــال تكنولوجيـــا المعلومـــات 
والاتصالات في بلداننا وتعمل مع الأمم المتحدة لكي تحـدث 

الثـورة الـتي نسـعى إليـها. وحسـبما قـــال لنــا الرئيــس في هــذا 
الصباح، إن الفجوة الرقمية آخـذة في الاتسـاع لا في الضيـق. 

وآمل في أن نحقق شيئا ما في المستقبل. 
السـيد أريـاس (إسـبانيا) (تكلـم بالإسـبانية): يشـــرفني 
أن أتكلم بالنيابة عن الاتحاد الأوروبي. نحن نشهد بدايـة عـهد 
ـــذي يحــدث تغيــيرا  جديـد علامتـه مولـد مجتمـع المعلومـات، ال
جوهريـا في طريقـة حياتنـا. وســـتكون هــذه حضــارة جديــدة 
تتماثل سماا ونتائجها مـع سمـات ونتـائج الثـورة الصناعيـة في 
وقتــها. وتقــع علينــا مســؤولية اغتنــام هــذه الفرصــــة وعـــدم 
ضياعـها، كـي يتسـنى للإنجـازات التكنولوجيـة أن تعـزز بقـــدر 
أكبر رفاهية اتمع ككل وتوفر حياة أفضل لجميع المواطنـين. 

ولا بد أن يصل التقدم إلى البشرية جمعاء. 
لقد كانت تكنولوجيا المعلومـات والاتصـالات القـوة 
المحركة التي حققت نمو الاقتصادات منذ بداية السـبعينات مـن 
القرن الماضي. ويحتمل أن تكون هذه التكنولوجيــات أداة مـن 
أقـوى أدوات العولمـة. ويشـهد العـالم حاليـــا تحــولا في مفــهوم 
المعلومات. ولم تعد المعلومات بعد الآن ميراثا لعـدد قليـل مـن 
النـــاس. فلقـــد أصبحـــت شـــرطا أساســـيا لتحقيـــق التنميـــــة 
ـــا اقتصــادا  الاقتصاديـة والاجتماعيـة. وتنشـئ هـذه التكنولوجي
جديـدا يتمثـل التحـدي الرئيسـي فيـه في تمكـــين أربعــة بلايــين 
نسمة من الحصول علـى مزايـا ثـورة المعلومـات. ولا نسـتطيع 
أن ندع ثلثي البشـرية قـابعين في حرمـان رقمـي يـزداد سـوءا. 
ولا بـد لنـا أن نكـافح بـإصرار الافتقـار إلى المعلومـــات، الأمــر 
الذي نحتاج إلى توفر القيـادة والالـتزام علـى أعلـى المسـتويات 

في البلدان النامية. 
ويمكـن أن تحقـق تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـــالات 
مزايا كثيرة للبشرية. فهي أداة لمكافحة الفقـر، كمـا أـا يـئ 
الفرصـة لتوليـد الـثروة، وتحقيـق الاتسـاق الاجتمـاعي والتنــوع 
الثقافي. وفضلا عن ذلك، فإا يـئ الفـرص للأفـراد – بمـا في 
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ذلـك الأفـراد الذيـن يعيشـون في البلـدان الناميـة – كـي يتســنى 
لهم الحصول على المعلومات والمعرفة، وهي ضرورية من أجـل 
إحـراز التقـدم في مجـــالي التعليــم والصحــة ومــن أجــل إحــراز 

التقدم الاقتصادي بصورة عامة. 
ــــم المتحـــدة بـــدور جوهـــري في مجتمـــع  وتقــوم الأم
المعلومـات، لأـا المنظمـــة الــتي يــئ إطــارا فريــدا مــن أجــل 
تصميـم آليـــات ملائمــة لســد الفجــوة الرقميــة الــتي تؤثــر في 
البشرية. ولقد اتخذ الـس الاقتصـادي والاجتمـاعي، إدراكـا 
منــه لمســؤولياته، القــرار ٢٩/٢٠٠٠ الــذي يتســــم بالأهميـــة 
ـــــة بالمعلومــــات  والـــذي قـــرر فيـــه إنشـــاء فرقـــة عمـــل معني
والاتصالات تحت قيادة الأمين العام. ويـرى الاتحـاد الأوروبي 
أن إنشـاء فرقـة العمـل جـاء في الوقـت المناسـب ويمثـل مبـــادرة 
ضروريـة لأن تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات تشــكل أداة 

لها قيمتها من أجل القضاء على الفقر. 
بيـد أن التحـــدي كبــير. ولذلــك، يتعــين علــى فرقــة 
العمـل أن تحشـد جـهود الحكومـات فضـلا عـن اتمـع المــدني 
والقطاع الخاص كي يتسنى لنـا تحقيـق الأهـداف المحـددة علـى 
المسار الذي لا بد أن نمضي فيه كي نتمكـن مـن سـد الفجـوة 
الرقمية. وتتسم هذه الجلسات بالأهمية في هـذه العمليـة؛ لأـا 
يئ فرصة ملائمة هامة من أجل تحديد الإجراءات التي لا بد 

من اتخاذها لتعزيز مجتمع المعلومات. 
ــــاد الأوروبي عـــن اقتناعـــه بـــأن هـــذه  ويعــرب الاتح
الجلسـات ستسـهم، إضافـة إلى الأفرقـة المرافقـة لهـــا، في تعزيــز 
ـــني بمجتمــع المعلومــات، المقــرر  عمـل مؤتمـر القمـة العـالمي المع
عقده في جنيف عام ٢٠٠٣ وفي تونـس عـام ٢٠٠٥، ـدف 
وضـع خطـة عمـل اســـتراتيجية. وســيكون مؤتمــر القمــة هــذا 
ـــدول أو  مؤتمـرا تعقـده الأمـم المتحـدة علـى مسـتوى رؤسـاء ال
الحكومات ويخوله الاتحاد الأوروبي القيام بـدور هـام لتصميـم 

مجتمع الغد. ولن يدخر الاتحاد الأوروبي جـهدا لضمـان نجـاح 
هذا المؤتمر. 

بيد أن الدول الأعضاء في الأمـم المتحـدة ليسـت هـي 
الوحيدة المسؤولة عـن توصـل مؤتمـر القمـة إلى نتيجـة إيجابيـة. 
وتقـوم بـدور هـام أيضـــا المنظمــات غــير الحكوميــة والقطــاع 
الخاص واتمع المـدني بصـورة عامـة. وفي هـذا الصـدد، يـرى 
الاتحـاد الأوروبي أنـه لا يتعـين أن تقتصـــر المشــاركة في مؤتمــر 
القمة على رؤساء الدول أو الحكومات. ولكن، وانطلاقا مـن 
العملية التحضيرية وما بعدها، لا بد أن يكـون اـال مفتوحـا 
لمشـاركة القطـاع الخـاص واتمـع المـدني. وإضافـة إلى ذلـــك، 
يرى الاتحاد الأوروبي أنه لا بد من تنظيم مؤتمر القمـة بطريقـة 
تمكـن جميـع الأطـراف الفاعلـة مـن المشـــاركة في المســؤولية في 
ــــا المعلومـــات والاتصـــالات. وتمكـــين تلـــك  عــالم تكنولوجي
الأطـراف مـن المسـاهمة في أن يخلــص مؤتمــر القمــة إلى نتيجــة 
ناجحـة. وأنـا أشـير إلى مجموعـــة مــن الأطــراف الفاعلــة الــتي 

تتراوح بين الأوساط الأكاديمية وقطاع المال. 
ونرى، أن مؤتمر القمة يمثل منتدى يتعين أن تعالج فيه 
القضايا الرئيسية التالية: تصميـم السياسـات والأطـر التنظيميـة 
لتعزيـز نمـو قطـاع تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات ـــدف 
تقليــــل الفجــــــوة الرقميـــــة؛ ودور تكنولوجيـــــا المعلومـــــات 
والاتصــالات في تخفيــــف حـــدة الفقـــر وفي تعزيـــز الرفاهيـــة 
الاقتصادية، مع مراعاة الدور الذي يمكن أن تؤديه تكنولوجيا 
المعلومات والاتصالات كي تعمل الحكومات بقــدر أكـبر مـن 
الشفافية وتكون أكـثر مسـاءلة أمـام مواطنيـها وتضمـن حريـة 
ـــــة  التعبـــير والاحـــترام الكـــامل للديمقراطيـــة؛ وتعزيـــز إمكاني
ـــا بالغــة  الحصـول علـى المعلومـات والمعرفـة، بمـا في ذلـك قضاي
الأهمية من قبيل ضمان الوصول إلى شــبكة الإنـترنت، وإنشـاء 
آليـــات جديـــدة للنظـــم الحاكمـــة للتكنولوجيـــات - وهــــذا 

ما يسمى بتنظيم العولمة. 
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وثمـة مثـال جيـد علـى الاهتمـــام الــذي يوليــه الاتحــاد 
الأوروبي للمشاكل الخطيرة التي سببتها الفجوة الرقمية يتمثـل 
في القـرار الـذي اتخـذه الاتحـاد الأوروبي لرعايـة مؤتمـر مجموعــة 
السبعة المعني بمجتمع المعلومات الـذي عقـد في بروكسـل عـام 
١٩٩٥. ومنـذ ذلـك الحـين، أعـرب الاتحـاد الأوروبي في عــدد 
مـن المناسـبات عـن طموحـه في تقاســـم مزايــا التكنولوجيــات 
الجديـدة علـى الصعيـد العـالمي. وفي ذلـك الســـياق، ينبغــي أن 
ـــاوا المعــني بمجتمــع المعلومــات  نضـع في الاعتبـار ميثـاق أوكين
الذي اعتمدته مجموعة الثمانية والذي أنشأ فرقة عمل الفرصـة 

الرقمية، التي تقوم بعمل هام. 
واسمحــوا لي أن أشــير بإيجــاز إلى الجــهود الــتي بذلهـــا 
الاتحـــاد الأوروبي كـــي يتســـنى إيصـــــال مزايــــا تكنولوجيــــا 
المعلومــات والاتصــــالات إلى جميـــع مواطنيـــه، بمـــا في ذلـــك 
المواطنون في البلدان المرشحة للانضمـام إلى الاتحـاد الأوروبي. 
ومن بين أعلى الأولويات التي يوليها الاتحـاد الأوروبي اعتمـاد 
سياسـات ترمـي إلى تعزيـز مجتمـع المعلومـات الأوروبي. وهـــذا 
الأمر أدى إلى اتخاذ مبادرة تعـرف باسـم أوروبـا الإلكترونيـة، 
الــتي يرمــي هدفــها إلى تقريــــب المعلومـــات بقـــدر أكـــبر إلى 
مواطنينـا مـع مراعـاة تنوعـهم الثقـافي. وتكنولوجيـا المعلومــات 
ـــدا لحريــة التعبــير والحــوار بــين  والاتصـالات توفـر مجـالا جدي
الثقافـات، ومـن ثم يمكـن أن تسـهم في تـــأكيد التنــوع الثقــافي 
واللغــوي للشــــعوب. وإضافـــة إلى ذلـــك، وفي دورة الـــس 
الأوروبي التي عقدت في برشلونة، طلبـت الـدول الأعضـاء أن 
ـــة  تقـوم اللجنـة بصياغـة خطـة عمـل تسـمى أوروبـا الإلكتروني
٢٠٠٣، الـتي تشـمل أولوياـا تعزيـز الأركـان الثلاثـــة تمــع 
المعلومـات وهـي: التعليـم الإلكـتروني، والصحـــة الإلكترونيــة، 
والحكومة الإلكترونية. وفي هـذا السـياق، أكـد المؤتمـر الـدولي 
ـــود في  المعــني بالحكومــة الإلكترونيــة مــن أجــل التنميــة، المعق
باليرمو، إيطاليا، بتـاريخ ١٠ و ١١ نيسـان/أبريـل، أنـه ينبغـي 
عـدم اعتبـار تكنولوجيـا المعلومـــات والاتصــالات بمعــزل عــن 

غيرهـا مـن التكنولوجيـات ولكـن ينبغــي اعتبارهــا جــزءا مــن 
استراتيجية شاملة للتنمية يرغـب الاتحـاد الأوروبي في تعزيزهـا 

في برامجه التعاونية مع بلدان أخرى. 
ويود الاتحاد الأوروبي أن يؤكد مـن جديـد أنـه يعتـبر 
ــر  تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات أداة فعالـة لمكافحـة الفق
من أجل تحقيق أهداف إعلان الألفيـة. ولـذا فإننـا نعمـل علـى 
نحـو وثيـق مـع اتمـع الـدولي لتشـــجيع اســتخدام تكنولوجيــا 
ـــدرات.  المعلومــات والاتصــالات، وخاصــة في مجــال بنــاء الق
وسـتكون تلـك التكنولوجيـــا فكــرة رئيســية في جميــع برامــج 
الاتحـاد الأوروبي. والواقـع أن هنـاك مــوارد كبــيرة متوفــرة في 
برنــامج التحــالف مــن أجــــل مجتمـــع المعلومـــات في أمريكـــا 
ـــــــا المعلومــــــات  اللاتينيـــــة، وفي برنـــــامج آســـــيا لتكنولوجي
ــــة البحـــر الأبيـــض  والاتصــالات وفي برنــامج أوروبــا ومنطق
المتوسـط تمـع المعلومـات. وهنـاك برنـامج للبلـدان الأفريقيــة 
ــــة  وبلــدان منطقــة البحــر الكــاريبي والمحيــط الهــادئ في مرحل

التصور. 
وفي ذلك السياق، يفـهم الاتحـاد الأوروبي أن الاتحـاد 
الـدولي للاتصـالات السـلكية واللاسـلكية محفـل يمكـن للبلــدان 
أن تتبادل فيه وجهات النظر بشأن الحصول علـى المعلومـات. 
وعلاوة على ذلك، يرى الاتحاد، في اسـتراتيجيته العالميـة لسـد 
فجـوة التكنولوجيـــا الرقميــة، أنــه ينبغــي تعزيــز التعــاون بــين 
وكالات الأمم المتحدة. ولذا ينبغي إنشـاء روابـط مـع منظمـة 
ــــق  الأمــم المتحــدة للتربيــة والعلــم والثقافــة للعمــل فيمــا يتعل
بالمسـائل المتصلـة بـالتعليم الإلكـــتروني، ومــع منظمــة الصحــة 
ــــادل الخـــبرات فيمـــا يتعلـــق باســـتعمال الوســـائل  العالميــة لتب
الإلكترونيــة في مجــال الصحــة، ومــع الوكــالات الأخـــرى في 
منظومـة الأمـــم المتحــدة ، بــدون نســيان اللجــان الاقتصاديــة 
الإقليمية، والسعي دائمـا إلى إشـراك القطـاعين العـام والخـاص 
اللذيـن يمكـن أن يسـهما في تحقيـــق مشــاركة أكــثر توازنــا في 

فرص التكنولوجيا الرقمية. 
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وأود أن أختتم بياني بمناشدة للتحلـي بالواقعيـة. فمـن 
المؤكد أن التكنولوجيا الجديدة ليسـت علاجـا سـحريا لجميـع 
المشـاكل الـتي تواجهـها الإنسـانية. ومـع ذلـك، فإـا يمكــن أن 
تسـاعد بصـــورة حاسمــة علــى القضــاء علــى الفقــر، وبالتــالي 
ــة  الإسـهام في بلـوغ الأهـداف العظيمـة الـتي حددهـا مؤتمـر قم

الألفية. 
السـيد الفـــاريز (أنــدورا) (تكلــم بالانكليزيــة): أولا 
وقبـل كـل شـيء، أود أن أشـــكركم، ســيدي الرئيــس، علــى 
ـــة العامــة  المبـادرة بعقـد هـذه الجلسـة الهامـة، وأن أشـكر الأمان
ـــه مــن وثــائق عــن خلفيــة الموضــوع والإعــداد  علـى مـا أعدت

لاجتماعات الفريق. 
قبــل ســنتين كــانت تكنولوجيــا المعلومــــات في لـــب 
ــــس  المناقشـــة الـــتي جـــرت أثنـــاء الـــدورة الموضوعيـــة للمجل
الاقتصادي والاجتماعي، مما يؤكد الدور الهـام الـذي تضطلـع 
ــــة التنميـــة.  بــه تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات في عملي
وأنشـئت حينئـذ فرقـة عمـل الأمـم المتحـدة المعنيـة بتكنولوجيـا 
المعلومــات والاتصــــالات لضمـــان متابعـــة تلـــك المناقشـــات 
والاضطلاع بجهود لسد الفجوة الرقمية، الـتي لا تـزال حقيقـة 
مثــيرة للقلــق. واليــوم، نجتمــع هنــا لمواصلــــة اســـتعراض دور 
تكنولوجيا المعلومات والاتصـالات في التنميـة ولنسـتعد لمؤتمـر 
القمــة العــالمي المعــني بمجتمــع المعلومــات، الــذي ســــيعقد في 

جنيف وفي تونس. 
ــــها حكومـــتي  وأود أن أركــز علــى أربــع نقــاط تولي
اهتماما كبيرا. أولا، نحن نرى أنه ينبغـي للمجتمـع الـدولي أن 
يركـز علـى إيجـــاد ســبل ووســائل لتعزيــز الهيــاكل الضروريــة 
للتنمية التكنولوجية. والخطوة الأولى هي دعم الجهود الوطنية 
الراميــة إلى إنشــاء البنيــة الأساســية البشــرية والماديــة اللازمــة 
لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات. وفي ذلك السياق، يمكـن 
ـــاء  للقطــاع الخــاص أن يضطلــع بــدور هــام، خصوصــا في بن

ـــــوث والتنميــــة.  القـــدرات وفي تشـــجيع الاســـتثمار في البح
والخطـوة الثانيـة تتـــألف مــن تعزيــز التعــاون الــدولي في مجــال 
ــــذي يمثـــل أداة قيمـــة لضمـــان الحصـــول علـــى  البحــوث، ال
التكنولوجيا ونقلها. وفي ذلك الصدد، أسفر التعاون فيما بين 
بلدان الجنوب عن نتائج جيدة. إلا أننـا نـرى أن مـن العنـاصر 
الأساسية لنجاح التعاون فيما بين بلدان الجنـوب التعـاون بـين 

الشمال والجنوب. 
وتتعلــــق النقطــــة الثانيــــة بتكنولوجيــــــا المعلومـــــات 
ــــام، أصبحـــت  والاتصــالات والتنميــة المســتدامة. فبشــكل ع
تكنولوجيا المعلومات والاتصـالات معروفـة بأـا تمثـل عنـاصر 
رئيســية لتحديــد إنشــاء اقتصــاد عــــالمي يســـتند إلى المعرفـــة، 
وإحداث النمو وتوفـير فـرص العمالـة والـثروة. وبعبـارة أكـثر 
تحديـدا، تسـاعد تكنولوجيـا المعلومـــات والاتصــالات البلــدان 
على تحسين وضع سياساا الوطنيـة - مثـلا، مـن خـلال جمـع 
المعلومات واستحداث المؤشرات - وعلى تحسين تنفيذها عن 

طريق نقل المعلومات والمعرفة. 
وثالثا، إننا نرى أن الشراكات بـين القطـاعين الخـاص 
والعـام في داخـل البلـدان وفيمـا بينـها، وكذلـك الشـراكة مـــع 
الأمـم المتحـدة، تضطلـع بـدور فريـد في دعـم التنميـة. ويمكـــن 
استخدام الشراكات، خصوصا بين القطـاعين العـام والخـاص، 
لتعزيــــز فــــرص الحصــــــول علـــــى تكنولوجيـــــا المعلومـــــات 
والاتصـالات، خاصـة بالنسـبة لأصغـر أعضـاء اتمـع وللذيـــن 
تحــد مــن ســبل وصولهــم إلى التكنولوجيــات الجديــدة إعاقـــة 
اقتصاديـة أو اجتماعيـة أو ماديـة. فلتلـك الأســـباب، نــأمل أن 
يكون مؤتمر القمة العالمي المعـني بمجتمـع المعلومـات فرصـة لنـا 
ــــة للشـــراكة  لاســتعراض الحالــة وتحليــل اســتراتيجيات إضافي

لتضييق الفجوة الرقمية العالمية القائمة بين البلدان. 
ورابعا، وفي الختام، أود أن أسترعي انتباه الجمعية إلى 
ضرورة تطوير وتعزيز استخدام تكنولوجيـات جديـدة ليسـت 
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سـهلة الاســـتخدام فحســب ولكنــها منخفضــة التكلفــة. وفي 
ذلك السياق، أود أن أذكر على سـبيل المثـال مشـروعا قدمتـه 
حكومتي - وبصورة أكثر تحديدا قدمته لجنتها المعنيـة بمجتمـع 
ــــق عليـــه �الأمـــم المتحـــدة المتحركـــة�.  المعلومــات - ونطل
ــــاة جديـــدة  و �الأمــم المتحــدة المتحركــة� هــي، بإيجــاز، قن
للاتصـالات، قائمـة علـى أسـاس أشـخاص مسـاعدين في مجــال 
التكنولوجيـا الرقميـــة، يمكــن أن يعملــوا كجســر بــين مجتمــع 
الأمم المتحدة والمستخدمين الآخرين حول العـالم. وهـي تتيـح 
ـــات، الــتي يمكــن  للمسـتخدمين الحصـول علـى أحـدث المعلوم
للبعثات الدائمة أن تنشرها على الإنترنت بطريقة سهلة جدا. 
والواقع أن هذا المشروع عرض ظهر اليوم، ولقي قبولا كبـيرا 

بين بعض أعضاء الجمعية، الأمر الذي قد ينبئ عن نجاحه. 
السـيد نيكوليسـكو (رومانيـا) (تكلـــم بالانكليزيــة): 
أود في البداية أن أهنئكم، سيدي الرئيس، على المبـادرة بعقـد 
اجتمــاع للجمعيــــة العامـــة مكـــرس لتكنولوجيـــا المعلومـــات 
والاتصـالات مـن أجـل التنميـة. وبالنسـبة لجميـع الذيـن بذلـــوا 
جـهدا عظيمـا في الإعـــداد لهــذا الحــدث، فممــا يســر النفــس 
بصورة خاصة رؤية العديد جدا من الشخصيات البارزة، التي 
تمثــل الحكومــات، واتمــع المــدني ومجتمــع رجــال الأعمـــال 
والمنظمات الدولية ذات الصلة، تحضر هذا الاجتماع الخاص. 
ومـــــا مـــــن شـــــك في أن تكنولوجيـــــا المعلومــــــات 
ـــر فــرص العمــل والتغيــير  والاتصـالات أداة قويـة للتنميـة، توف
منـها، في جملـة أمـــور، التعليــم، والعنايــة الصحيــة، والتجــارة 
والسياسـة. وسـيكون مـن التحديـات الملحــة للغايــة في القــرن 
الجديـد تسـخير تلـك القـوة فـــوق العاديــة، ونشــرها في جميــع 
أرجـاء العـالم وجعـل منافعـها متاحـة لكـــل البشــرية، وخاصــة 

للفقراء. 
وقد أثبتت مناقشاتنا خلال السنوات العديدة الماضيـة 
أـا مفيـــدة جــدا في تشــكيل الرؤيــة المشــتركة الــتي حددهــا 

الإعــــلان الــــوزاري للقطــــاع الرفيــــع المســــتوى للمجلـــــس 
الاقتصادي والاجتماعي وفي إعلان مؤتمـر قمـة الألفيـة. ولقـد 
رحبنا بالخطوات التي اتخذت لاحقا، مثـل إنشـاء الأمـين العـام 
ــــا المعلومـــات  لفرقــة عمــل الأمــم المتحــدة المعنيــة بتكنولوجي
والاتصـالات، وإنشـاء فرقـة العمـل المعنيـة بـالفرص الرقميــة في 
إطار مجموعة الثمانية، وخاصة اتفاقـهما علـى العمـل معـا مـن 

أجل النهوض بجدول أعمال مشترك. 
وفي السياق نفسه، نرحـب بالمبـادرة الراميـة إلى عقـد 
مؤتمـر القمـة العـالمي المعـني بمجتمـع المعلومـات في جنيـف عـــام 
٢٠٠٣ وفي تونس عــام ٢٠٠٥. وـذا يـأتي انعقـاد اجتماعنـا 
في الموعد الملائم للمحافظـة علـى الزخـم ومواصلـة اتبـاع ـج 

شامل ينطوي على مشاركة جميع أصحاب المصالح. 
ونحـن مقتنعـون بأنـه ينبغـــي أن تقــوم منظومــة الأمــم 
المتحدة بدور قيادي في جميع الجهود الموجهة نحو زيـادة الأثـر 
ـــات والاتصــالات  المـترتب علـى تسـخير تكنولوجيـات المعلوم
مــن أجــل التنميــة. ولهــذا، يحدونــا الأمــل في أن يعــالج هــــذا 
الاجتماع في الجلسات العامة وفي مناقشات الأفرقة علـى حـد 
سـواء الفجـوة الرقميـة في ســياق العولمــة وعمليــة التنميــة وأن 
يعــزز الاتســاق والتنســيق بــــين شـــتى مبـــادرات تكنولوجيـــا 

المعلومات والاتصالات على الصعيدين الإقليمي والدولي. 
واستلهاما ذه الروح، أود أن أبدي بعض التعليقات 
القليلـــة عـــن خبرتنـــا في اســـــتخدام تكنولوجيــــا المعلومــــات 
والاتصــالات في رومانيــا ومســاهمتنا المحــــددة علـــى الصعيـــد 
الدولي. لقد تم تطوير استراتيجية وطنية من أجل تنفيذ مجتمـع 
المعلومـات في رومانيـا وذلـك مـــن خــلال التعــاون فيمــا بــين 
اتمـع المـدني ومجتمـــع رجــال الأعمــال والإدارة العامــة. وفي 
الســنة الماضيــة أنشــــئ فريـــق تعزيـــز تكنولوجيـــا المعلومـــات 
والاتصالات. ويتولى رئيس الوزراء رئاسـة هـذا الفريـق الـذي 
ــــــة التنميـــــة  يتــــألف مــــن وزارات تكنولوجيــــة تــــم بعملي
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التكنولوجية. وحددت ولاية الفريق بحيث يعمل على تسـهيل 
وتكـامل كافـــة أوجــه التنميــة التكنولوجيــة لفــائدة المواطنــين 
ــــت نفســـه ســـنت وزارة  ومجتمــع رجــال الأعمــال. وفي الوق
تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات التي أنشئت حديثا مجموعة 
مــن القوانــين المتعلقــة بتكنولوجيــا المعلومــات والاتصـــالات. 
واعتمـد البرلمـان أيضـا قوانـين محـددة لتنظيـم شـتى اــالات في 
هـذا الميـدان. وهـي تشـمل قوانـين معنيـة بحمايـة الأفـــراد فيمــا 
ــراد  يتعلـق بمعالجـة البيانـات الشـخصية، وحمايـة خصوصيـة الأف
ــــات  في قطـــاع الاتصـــالات الســـلكية واللاســـلكية، والتوقيع
الإلكترونية، والتجارة الإلكترونية، والمشتريات الإلكترونية. 

ومن شأن توسيع نطاق استخدام شبكة الإنـترنت أن 
يمكن من إقامة الحكومة الإلكترونية. ويحتم أيضا إعادة تحديـد 
ــة  مفـهوم الحكومـة، فضـلا عـن أنشـطتها. ولهـذا تلـتزم الحكوم
باســتخدام التكنولوجيــات الجديــدة في تنفيــذ التزاماــا تجـــاه 
مواطنيها على نحو أفضل؛ وتوفير التعليم والحماية الاجتماعيـة 
علـى نحـو أفضـل، وتعزيـز النمـو الاقتصـــادي وضمــان وجــود 
القدرة التنافسية في سوق حرة. وأن توفير الخدمات الحكومية 
عبر الإنترنت سيشجع الحصول علـى التكنولوجيـات الجديـدة 
ـــية.  بصــورة أفضــل ويســاعد في تعزيــز تطويــر البنيــة الأساس
وتوضيحا لهذه النقطة، أود أن أذكر مجـرد نوعـين رائديـن مـن 
المشاريع التي تم تطويرها على الصعيد الوطـني. أحدهمـا يتعلـق 
بدفع الضرائب المحلية عن طريق الإنترنت، بغية تقليل حـالات 
التأخـير وخفـــض التكــاليف المرتبطــة ببــطء التــداول بــالنقد. 
والنــوع الآخــر مــن المشــاريع يتعلــق باســــتخدام المشـــتريات 
الإلكترونية لضمان الشفافية والفعاليـة في عمليـات المشـتريات 

العامة. 
وعلـى الصعيـد الـدولي، رومانيـا عضـو في فرقـة عمــل 
الأمـم المتحـــدة المعنيــة بتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات، 
ــــة  وتشــارك بصــورة تامــة في العمليــة التحضيريــة لمؤتمــر القم
العـــالمي المعـــني بمجتمـــع المعلومـــــات. وفي ســــياق الأعمــــال 

التحضيرية لمؤتمر القمة، سـيعقد مؤتمـر وزاري إقليمـي للبلـدان 
الأوروبيـــة في بوخارســـت في الفـــترة مـــن ٧ إلى ٩ أيلـــــول/ 
سـبتمبر ٢٠٠٢. وسـتجري في مؤتمـر بوخارسـت، الـذي يتــم 
تنظيمــه بالتعــاون مــع الاتحــاد الــدولي للاتصــالات الســــلكية 
واللاســـلكية ولجنـــة الأمـــم المتحـــدة الاقتصاديـــــة لأوروبــــا، 
مناقشـات مواضيعيـة وأحـــداث تتعلــق بالشــراكة، علــى حــد 

سواء. 
وفيما يتعلق بالمناقشات المواضيعية، ستشمل المواضيع 
اتمـع القـائم علـى أســـاس المعرفــة، والحكومــة الإلكترونيــة، 
وإمكانيــة الحصــول علــى البنيــة التحتيــة والأطــر المؤسســــية، 
والتجـــارة في الاقتصـــاد الجديـــد، ونوعيـــة الحيـــاة في مجتمـــع 
المعلومات. وستشمل أحداث الشـراكة عقـد مـائدة مسـتديرة 
تمـع رجـال الأعمـــال ومنتــدى للمجتمــع المــدني. وإعــدادا 
لمؤتمر القمة، صمم المؤتمر لإجـراء تقييـم إقليمـي، وتوفـير منـبر 
للحـوار يضـم كـل أصحـاب المصـالح الرئيسـيين والتوصـــل إلى 
رؤيا تمع قائم على أسـاس المعرفـة وإعـداد المواقـف وتحديـد 

المواضيع والمبادرات والشبكات الرئيسية في المنطقة. 
ونحـن نـدرك أن بمسـتطاعنا، بفضـل العمـل معـا لســـد 
الفجــوة الرقميــة، أن نســهم مســاهمة هامــة لتحقيــق الســـلام 
وإحـراز التقـدم في العـالم. ونعـرب عـن تأييدنـا التـام للجمعيـــة 

العامة من أجل نجاح الاجتماع. 
السـيد محمـود (باكسـتان) (تكلـم بالانكليزيـــة): أود 
أن أعرب عن خالص الامتنــان لعقـد هـذه الجلسـات للجمعيـة 
العامـة المكرسـة لتسـخير تكنولوجيـا المعلومـــات والاتصــالات 
مـن أجـل التنميـة. ويتسـم هـذا الموضـوع نفسـه بالأهميـة نظــرا 
ــــتي تحققـــها تكنولوجيـــا المعلومـــات في  للإمكانــات الهائلــة ال

ما يتعلق بمعالجة قضايا التنمية من جميع جوانبها. 
ونـود أن نغتنـــم هــذه الفرصــة لنعــرب عــن موافقتنــا 
التامة على البيان الذي أدلى به في وقت ســابق رئيـس مجموعـة 
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الــ ٧٧. ويعكـس بيانـه الأمـاني الجماعيـة للبلـدان الناميـة فيمــا 
يتعلق بمعالجة قضايا التنمية، ولا سيما تخفيض حدة الفقر. 

ووفقــا لإعــلان الألفيــة، تســــلم حكومـــة باكســـتان 
بالإمكانــات الهائلــة لتكنولوجيــا المعلومــات والاتصـــالات في 
ـــة وفي المســاعدة علــى  تطويـر اقتصـاد قـائم علـى أسـاس المعرف
تخفيــض حــدة الفقــر. غــير أن الفجــــوة الرقميـــة الآخـــذة في 
الاتسـاع تقـوض ذلـك الاحتمـال بصـورة خطـيرة. وبغيـة ســد 
هذه الفجوة الرقمية من الضروري بـذل جـهود متضـافرة مـن 
ــــا المعلومـــات  أجــل تنميــة المــوارد البشــرية الملمــة بتكنولوجي
والاتصــالات. ومــن الضــروري أيضــا توســيع نطــــاق البنيـــة 
الأساسـية في مجـال الاتصـالات السـلكية واللاســـلكية لضمــان 
اسـتخدام الحواسـيب علـى نطـاق واسـع. ومـــا لم تتوفــر هــذه 
العناصر الجوهرية الثلاثة، سيظل هـدف اسـتخدام تكنولوجيـا 
المعلومات والاتصالات لسد الفجوة الرقمية هدفا بعيد المنال. 
ـــى الحالــة وأن  ولهـذا مـن الضـروري أن نلقـي نظـرة واقعيـة عل
نتصدى للقضايا التي قد تعوق تحقيق هذه الأهداف الجوهريـة 

ذاا. 
ـــن الفقــراء الذيــن  أولا، مـن غـير المعقـول أن نتوقـع م
يكـــافحون مـــن أجـــــل كســــب عيشــــهم أن يســــتثمروا في 
ــــدر متســـاو أن نفكـــر في أن  الحواســيب. ومــن الســذاجة بق
الموارد ستتوفر للحكومات في البلدان النامية لكي تنشئ البنية 
الأساسية للاتصالات السـلكية واللاسـلكية في المنـاطق الريفيـة 
غـير الاقتصاديـــة حيــث يعيــش الفقــراء، أو أن تســتثمر لرفــع 

مستوى المعرفة الحاسوبية عند الناس على صعيد القرية. 
وثانيــا، التكــاليف الباهظــة للــــبرامج واســـتراتيجيات 
الأعمـال الـتي تنطـوي علـى رفـع المسـتويات بصـــورة متكــررة 
تؤدي إلى استتراف الموارد باستمرار مـن جيـب الرجـل الفقـير 
وتشكل عاملا رادعا إلى حـد كبـير. ولهـذا مـن الضـروري أن 
ـــــائيون  يقــــوم المــــانحون المتعــــددو الأطــــراف والمــــانحون الثن

والوكالات المانحة للمعونة وأصحاب المشـاريع الكـبرى بـدور 
قيــادي في دفــع تكــاليف توســيع وتشــغيل البنيــــة الأساســـية 
لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات وفي تطوير برامـج المصـدر 
المفتوح لمساعدة الفقراء في الحصول على المــوارد والإمكانـات 

الهائلة لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات. 
ومـن المسـتصوب أن تقـــوم أوســاط رجــال الأعمــال 
وأصحاب المشاريع وشركات التكنولوجيا ومجموعة شتى مـن 
المـانحين بإنشـاء صنـدوق كبـير ملائـم لتكنولوجيـــا المعلومــات 
ـــــير إمكانــــات تكنولوجيــــا  والاتصـــالات للمســـاعدة في توف

المعلومات والاتصالات للبلدان الفقيرة. 
ويمكن اعتبار الاستثمارات في هـذا الصنـدوق وسـيلة 
لفتح أسواق جديـدة في الأجـل الطويـل. وبالنسـبة للشـركات 
الــتي ترغــب في أن تظــل مســتقلة عــن الصنــــدوق المشـــترك، 
تسـتطيع البلـــدان المتقدمــة النمــو أن تســتنبط حوافــز ضريبيــة 
أو أنظمـة تـأمين ملائمـــة لتقــديم التمويــل الضــروري للبلــدان 

النامية. 
وفي الختام، أود أن أقول إن حكومـة باكسـتان تلـتزم 
على النحو الأوفى بتعزيـز تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات 
بصفتها وسيلة من وسائل التنمية. ولقد استهل برنـامج نشـط 
لتنميــة المــوارد البشــرية، وتم تخفيــض أســعار عــرض النطـــاق 
الـــترددي مـــن ٠٠٠ ٨٣ دولار لكـــل خـــــط إلكــــتروني إلى 
ــــــبكة  ٦ ٠٠٠ دولار، وتم توفــــير إمكانيــــة الوصــــول إلى ش
الإنترنت لما يزيد على ٧٠٠ بلـدة. وزاد توفـر عـرض النطـاق 
ـــوق بــه إلى ٤١٠ ميغابــايت في الثانيــة.  الـترددي الـدولي الموث
وتقدم أربع شركات خدمات الهاتف المحمـول، ويجـري حاليـا 
إطـلاق برامـــج، بمــا في ذلــك الــبرامج ذات الصلــة بالحكومــة 

الإلكترونية والتجارة الإلكترونية. 
ونتطلــع قدمــا بكــل إخــلاص إلى العمــل مــع الأمـــم 
المتحـدة وفرقـة عملـها المعنيـة بتســـخير تكنولوجيــا المعلومــات 
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والاتصالات من أجل التنمية. ونرحب أيضا بقرار عقد مؤتمر 
القمة العالمي المعـني بمجتمـع المعلومـات، في جنيـف في كـانون 
الأول/ديسـمبر ٢٠٠٣، وفي تونـس في كـانون الأول/ديســمبر 

 .٢٠٠٥
السـيد فيلانوفـا (بـيرو) (تكلـم بالإسـبانية): إن أحـــد 
ــــة  أكــثر الجوانــب مدعــاة للقلــق في عمليــة العولمــة الاقتصادي
الجارية حاليا هو تركيز القـدرة التكنولوجيـة والابتكـارات في 
ـــة البشــرية لســنة  عـدد قليـل مـن البلـدان. ووفقـا لتقريـر التنمي
٢٠٠١ الذي أعده برنامج الأمــم المتحـدة الإنمـائي، أنفـق ٢٩ 
بلــدا مــن البلــدان الأعضــاء في منظمــة التعــــاون الاقتصـــادي 
ــــغ ٥٢٠ بليـــون دولار علـــى  والتنميــة، في عــام ١٩٩٨، مبل
الأبحاث والتطوير – ويزيد هذا المبلغ علـى النـاتج الاقتصـادي 
الإجمــالي في أفقــر ٨٨ بلــدا في العــالم. وهــذا الإنفــاق علــــى 
البحـث والتطويـر في مجـال التكنولوجيـا لا يـؤدي إلى مواصلــة 
الابتكار فحسب، بل أيضا إلى الملكية، ومن ثم، إلى الإقصـاء. 
وبالفعل، فإن البلدان الأعضاء في منظمـة التعـاون الاقتصـادي 
والتنمية، والتي يبلغ عدد سكاا نسـبة ١٤ في المائـة مـن عـدد 
السـكان في العـالم، سـجلت نســـبة ٨٦ في المائــة مــن بــراءات 
الاختراع البالغ عددها ٠٠٠ ٨٣٦ والمقدمة في عـام ١٩٩٨، 
ونسـبة ٨٥ في المائـة مـن المقـالات البـالغ عددهـــا ٠٠٠ ٤٣٧ 
والــتي صــدرت في المنشــورات التقنيــة المتخصصــة في أرجـــاء 
العالم. إضافة إلى ذلـك، تقاسـم بلـدان صناعيـان لا غـير نسـبة 
٦٦ في المائة من كل الريوع وحقوق الترخيص لعام ١٩٩٩. 
فضـلا عـن ذلـك، تتـوزع التكنولوجيـا علـى نحـو غــير 
متكافئ. فلدى أغنى البلدان نسبة تزيد على ٨٠ في المائـة مـن 
ــــدان الناميـــة،  مســتخدمي شــبكة الإنــترنت العالميــة. وفي البل
يوجـد فقـط ٦٩ هاتفـا ثابتـا لكـل ٠٠٠ ١ شـخص، في حــين 
أن عــدد الهواتــف في البلــــدان الأعضـــاء في منظمـــة التعـــاون 
الاقتصادي والتنمية يبلغ ٥٠٩ هاتف لكل ٠٠٠ ١ شـخص. 
ــــها يـــوازي  وعــرض النطــاق الــترددي لأمريكــا اللاتينيــة كل

بصـورة تقريبيـة عـرض النطـاق الـترددي لمدينـة ســـول. وكــل 
هــذه الأرقــام تشــــير إلى تحليـــل واضـــح مفـــاده: إننـــا نجـــد، 
فيمــا يتعلــق بأوجــه التقــــدم التكنولوجـــي، أن البلـــدان غـــير 
المشـمولة في السـياق العـام قـد تخلفـت أو أُهملـت تمامـا، الأمـــر 
الذي يترك أثـرا محـددا علـى إمكانـات تنميتـها وقابليتـها علـى 

البقاء اقتصاديا. 
لذلـك، يتمثـل التحـدي في طريقـة سـد هـذه الفجـــوة 
الرقميـة والتكنولوجيـة. وبعبـارة أخـرى، مـا هـي التدابـير الـــتي 
ـــة والإقليميــة والوطنيــة  يمكـن أن نعتمدهـا علـى الصعـد الدولي
لمساعدة البلدان غـير المشـمولة في التيـار السـائد لكـي تسـتفيد 
مـن الثـــورة التكنولوجيــة وتشــارك فيــها وفي العولمــة؟ ينبغــي 
ألا تكون هذه المسألة مجـرد تسـهيل حصـول النـاس في بلداننـا 
– بـالرغم مـن أن مسـألة تسـهيل  على التكنولوجيات الجديدة 
حصولهم عليها لهـا أهميتـها علـى وجـه التـأكيد، وتحقيقـا لهـذه 
الغاية يتعين علينا أن نعـالج قضيـة اختناقـات الإيـرادات. وإزاء 
الافتقار إلى القوة الشرائية وعدم المقدرة على تخصيص الدخل 
ـــا إلى حــد  مـن أجـل اسـتخدام شـبكة الإنـترنت، يصعـب علين
كبـــــير أن ننشـــــر التكنولوجيـــــات الجديـــــدة للمعلومـــــــات 

والاتصالات بين سكاننا. 
وعلينـا أيضـا أن نعـالج مشـاكل توليـد التكنولوجيــات 
على الصعيد الوطني وتكييـف طبيعـة المعلومـات لتتناسـب مـع 
كل بلد. وهذا الأمر يقودنا إلى جوهر المشكلة وهـو: معالجـة 
قضيـة تطويـر المـوارد البشـرية. والعـامل الرئيسـي في ذلـك هــو 
التعليــم. وبــدون التعليــم لــن نســتطيع ســد الفجــوة الرقميـــة 

والتكنولوجية، ولن يكون بمستطاعنا أن نحل قضية الفقر. 
وفي هذا الصدد، اسـتهلت حكومـة بـيرو برنامجـا غـير 
مســـبوق يرمـــي إلى إيصـــال التقـــدم التكنولوجـــي إلى أفقــــر 
الفئات، ولا سيما سكان الريف. وأدت خطة هواسـكاران – 
المسماة لأسباب رمزية باسم أعلـى جبـل في بلدنـا - في مجـرد 
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أشهر قليلة، إلى إيصال خدمات شبكة الإنـترنت إلى مـا يزيـد 
على ١٠٠ مدرسة ريفية وحضريـة، تدعمـها مكتبـات رقميـة 
متخصصـة وبرامـج لتدريـب المدرســـين عــن طريــق اســتخدام 
المداولة عن بعد باستخدام الفيديو. ونأمل بحلول عــام ٢٠٠٦ 
أن يحصل ما يزيد علـى ٠٠٠ ١٥ تلميـذ علـى خدمـات هـذه 
الشـبكة للمعلومـات والاتصـالات، ويمثـــل هــذا الرقــم تقريبــا 

مجموع التلاميذ في المدارس الثانوية في بيرو. 
ويعتقد بلدي اعتقادا راسخا بأن هذه الجهود سـتؤثر 
ــيروفيين،  في التعليـم وفي جوانـب أخـرى مـن حيـاة التلاميـذ الب
وتؤثر بصورة إيجابية في أسرهم ومجتمعـام، وتعـزز أنشـطتهم 
الاقتصاديـة، الـتي هـي في الأسـاس أنشـطة زراعيـة، وتوجهــهم 
نحو الفرص والأسواق الجديدة. بيد أنه بالرغم من أهميـة هـذه 
ـــالنظر إلى التخلــف التكنولوجــي  الجـهود إلا أـا غـير كافيـة ب
الخطــير الــذي يواجــه كثــيرا مــن البلــدان الناميــة. والفجــــوة 
التكنولوجيـة الآخـذة في الاتســـاع بــين اتمعــات الــتي تحتــل 
المكانـة الرائـدة في مجـال التقـدم التكنولوجـي وبـــين اتمعــات 
الـــتي تـــراوح مكاـــا يســـهم في انتشـــار الفوضـــــى والفقــــر 

والصراعات، وهذه مشكلة ذات أبعاد عالمية. 
ومـــن أجـــل ذلـــك يتعـــين علينـــا أن نســـــتفيد مــــن 
الإمكانـــات الإيجابيـــة لهـــذه الثـــــورة في تشــــكيل مجتمعــــات 
ديمقراطيـة ولتعزيــز مشــاركة المواطنــين، ووضــع نظــم حكــم 
تتسم بالكفاءة والشفافية وإيجاد اقتصادات تنافسـية. وفي هـذا 
ـــيرو بالمبــادرة الــتي اتخذــا الأمــم المتحــدة  السـياق، ترحـب ب
لمواجهة هذا التحدي، وهنا، نرحب مرة أخـرى بإنشـاء فرقـة 
العمـل المعنيـة بتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـــالات، وبــالعمل 
الذي تقوم به. ويحدونا الأمـل في أن تتمكـن فرقـة العمـل مـن 
عكس الاتجاه الحالي وأن تمكن البلدان النامية من المشاركة في 
آليــات الســيطرة علــى تكنولوجيــا المعلومــــات والاتصـــالات 
ـــا فرقــة  ونشـرها. ولذلـك فإننـا نؤيـد خطـة العمـل الـتي طور

العمل. 

وتعتقد بيرو بأنـه لا بـد مـن إيـلاء اهتمـام خـاص، في 
ــــز المـــوارد  ســياق خطــة العمــل، لأربعــة أهــداف هــي: تعزي
البشرية؛ وإيجاد الوظائف، ولا سـيما للشـباب؛ ودعـم القـدرة 
التنافسـية المحســـنة لاقتصاداتنــا، ولا ســيما عــن طريــق إتاحــة 
إمكانيـة الحصـــول علــى التكنولوجيــا ونشــرها في الشــركات 
الصغيرة والشركات المتوسطة الحجـم؛ وتحديـد مصـادر تمويـل 

جديدة. 
فلنـأمل في أن يسـفر تبـادل الآراء، والخـبرات، والعــزم 
الـذي عقدنـاه، فضـلا عـن التنفيـذ الفعـــال لخطــة العمــل الــتي 
ــــــة بتكنولوجيـــــا المعلومـــــات  وضعتــــها فرقــــة العمــــل المعني
والاتصالات عن إيجاد المزيد من الوعي الدولي لاعتماد تدابـير 
فعالة تقلل إلى أدنى حد ممكـن أوجـه عـدم التـوازن الـتي نعـاني 

منها في الوقت الراهن مع الأمل المشروع في القضاء عليها. 
السيد البدر (قطر): سيدي الرئيس، يطيب لي باسـم 
دولـة قطـــر أن أتقــدم إليكــم بخــالص التهنئــة علــى ترؤســكم 
ـــة المكرســة للتحضــير لمؤتمــر  أعمـال اجتماعـات الجمعيـة العام
القمة العالمي المعني بمجتمع المعلومات. ومـن دواعـي سـروري 
ــا  أن يشـارك وفـد بلـدي في هـذه المناقشـة العامـة الـتي نتمـنى له
كـل التوفيـق كمـا نتمـنى لهـا أن تخلـص إلى نتيجـة طيبـــة تعــزز 

فرص نجاح هذا المؤتمر. 
ــــورة الصناعيـــة واتمـــع الإنســـاني  منــذ انطــلاق الث
لم يهدأ أبدا في التفكير في كيفية تطوير العمل والمعرفـة لخدمـة 
الإنسانية. وإن المرحلة الـتي قطعتـها البشـرية منـذ تلـك الحقبـة 
إلى يومنا هذا تغـير فيـها شـكل العـالم تمامـا ولا يمكننـا مقارنـة 
مـاضي الاتصـالات والعلـوم المتوفـرة في تلـك الفـــترة بالحــاضر 
الــذي نعيشــه اليــوم. إنــه حــاضر متخــــم بـــالعلوم ووســـائل 

الاتصالات الحديثة التي استطاعت أن تخدم البشرية. 
وبفضل توفر تكنولوجيا الاتصالات، أصبح العـالم في 
متناول الجميع، وما يحـدث الآن في شـرق العـالم مـن أحـداث 
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يكـون لغـرب العـالم علـى علـــم واطــلاع بــه بشــكل مباشــر، 
وكأنه يعيش نفس الحدث. إا أمور رائعة وجميلـة خاصـة إذا 
استخدمت لصالح الشعوب ولنقل وقـائع الأحـداث الإنسـانية 

التي تزيد من تقارب البشر فيما بينهم. 
لكـن مـا يثـير القلـق هـــو أن الإمكانيــات الهائلــة الــتي 
توفرهـا ثـورة تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات لا تنعكـــس 
بصــورة كافيــة في السياســات والــبرامج والمشــــاريع الإنمائيـــة 
لبعـض الشـعوب، وأن وجــود الأمــم المتحــدة، نظــرا لموقعــها 
المعنوي وطابعها العالمي والتنفيـذي، في موقـع فريـد مـن نوعـه 
يؤهلــــها لبلــــورة رؤيــــة لتوظيــــف تكنولوجيــــا المعلومـــــات 
والاتصالات لكي تكون عاملا بناء في وصـول العلـم والمعرفـة 
إلى الشـعوب الفقـيرة مـــن العــالم، كمــا يمكــن توظيــف هــذه 
التكنولوجيـا في دعـم جـهود الأمـم المتحـدة في ســـبيل القضــاء 
علـى الفقـر ونشـر التوعيـــة ورفــع مســتويات الوعــي لتجنــب 
الإصابـة بمـرض الإيـــدز والأمــراض الأخــرى المعديــة. ولكــي 
نسـتطيع أن نحصـــل علــى نتــائج ملموســة ومســتمرة في هــذا 
اــــال، ينبغــــي أن تكــــون الإجــــراءات المتخــــذة لتســــخير 
تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــالات لأغـــراض التنميـــة، في 
الأسـاس، محليـة، بالإضافـة إلى تعزيـز التعـاون علـى الصعيديـــن 

دون الإقليمي والإقليمي. 
ـــــز الوصــــول الشــــامل والميســــر إلى  وفي إطـــار تعزي
تكنولوجيا المعلومات والاتصـالات وتوفرهـا للفئـات الفقـيرة، 
يجـب اسـتخدام نمـــاذج جديــدة والاســتفادة مــن الابتكــارات 
المتوفــرة لرفــع مســتويات هــــذه الفئـــات في اـــال الصحـــي 
والتعليمي، وحتى نكــون واقعيـين مـع أنفسـنا ولا نبتعـد كثـيرا 
عـن الواقـع المعـاش، فـإن تكنولوجيـا المعلومـــات والاتصــالات 
ليســت عصــا ســحرية يمكنــها التغلــب علــى الفقــر ومعالجـــة 
المشاكل الإنمائية، إلا أا قادرة على الإسهام بشـكل كبـير في 

مواجهة العديد من التحديات الإنمائية القديمة العهد. 

وفي إطار عمليات التحضير لمؤتمر القمة العـالمي المعـني 
بمجتمع المعلومات، فإن المؤشرات الصادرة في هـذا الخصـوص 
مشــجعة بشــكل جيــد، ويبــــدو أن الأمـــور تســـير في الخـــط 
الصحيــــح في عمليــــات التحضــــير، خاصــــة فيمــــــا يتعلـــــق 
بالاجتماعات والمؤتمرات الإقليميـة في كـل منطقـة مـن منـاطق 

العالم. 
وفيمـا يتعلـق بالمنطقـة العربيـة، عقـــد المؤتمــر الســادس 
لـوزراء الاتصـالات العـرب، يـوم الأربعـاء ١٢ حزيـران/يونيــه 
٢٠٠٢، وتدارس كيفية تفعيـل الاسـتراتيجية العربيـة في مجـال 
التكنولوجيــا والاتصــالات والمعلومــات، بوضعــها في خدمــــة 
تنمية دول المنطقة، بحيث تؤدي إلى تطوير التواصـل بـين دول 
المنطقة وربطها بشبكة معلومات تعـود بالفـائدة علـى مجـالات 
التعليـم والمعرفـة والصحـــة والتجــارة والاقتصــاد. كمــا بحــث 
المؤتمر وسائل تنفيذ قرارات وتوصيـات القمـة العربيـة الأخـيرة 
التي عقدت في بــيروت ومـا يتعلـق منـها بالاسـتراتيجية الـتي تم 
اعتمادهـــا. كمـــا تـــدارس المؤتمـــر الإعـــــداد للقمــــة العالميــــة 
للاتصـالات الـتي سـيتم عقدهـا في كـل مـن جنيـــف وتونــس. 
ـــا  ولا شــك أن هــذه الاجتماعــات والمؤتمــرات التحضيريــة له
فوائــد جمــة لإنجــاح مؤتمــر القمــة للاتصــالات، وخاصــــة إذا 
عكسـت هـذه الاجتماعـات الإقليميـة شـواغلها وهمومـــها وتم 
رفعها كتوصيات إلى مؤتمر القمة. والجميـع يتطلـع إلى أن يتـم 
أخذ هذه الشواغل في الحسبان، وأن يتم توظيفـها لخدمـة أقـل 

الدول حظا. 
إــا حقــا ثــورة اتصــالات ومعرفــــة يصعـــب التنبـــؤ 
بحدودها، وكل يوم يمر يتم ابتكار شـيء جديـد يعـزز مـا هـو 
موجود من علوم الاتصالات، وكل ما ندعو إليـه هـو أن يتـم 

تسخير هذه الثورة لخدمة البشرية في جوانبها الإنسانية. 
ولقد أصبحت الاتصالات ســوقا كبـيرة جـدا ومربحـة 
خاصــة للشــركات المصنعــة لأجــهزة ومعــدات الاتصـــالات. 



1202-42789

A/56/PV.102

ـــائل الاتصــالات  وإننـا إذ نعجـب بابتكـارام وتطويرهـم لوس
الحديثة، ندعوهم في نفس الوقـت إلى أن يضعـوا في اعتبـارهم 
حــال الــدول الفقــيرة وأقــل الــدول نمــوا، حيــث أــا أيضــــا 
في حاجـة ماسـة إلى مـــد يــد العــون لهــا والمســاهمة في تطويــر 
مراكـز اتصالاـــا وربطــها بالعــالم الخــارجي والتعــرف علــى 

ما يجري فيه. 
الســيد كلودومــار (نــــاورو) (تكلـــم بالانكليزيـــة): 
يشرفني أن أدلي ذا البيان بالنيابـة عـن أعضـاء مجموعـة محفـل 
جزر المحيط الهادئ الأعضاء في الأمـم المتحـدة وهـي اسـتراليا، 
بابوا غينيا الجديدة، بالاو، تونغا، توفالو، جزر سليمان، جزر 
ـــــاس، ولايــــات  مارشـــال، ســـاموا، فـــانواتو، فيجـــي، كيريب

ميكرونيزيا المتحدة، ناورو، نيوزيلندا. 
يسـر مجموعتنـا، بشـكل خـــاص، أن تشــارك في هــذه 
المناقشة الهامة. إن تكنولوجيا المعلومات والاتصـالات تعتبرهـا 
الحكومـات، والقطـاع الخـاص، والمسـتخدمون في العديـد مـــن 
مشارب الحياة في جزر المحيط الهـادئ أـا تحمـل معـها وعـودا 
كثـيرة مـــن أجــل التنميــة، إلى درجــة أن شــعار �تكنولوجيــا 
المعلومات والاتصالات من أجل كل جزيـرة مـن جـزر المحيـط 
الهـادئ� اختـير موضوعـا للأحـداث الإقليميـة الـتي وقعـــت في 
القطـاع. وهـذا الموضـوع أدى إلى اقـتراح مبـادرة تكنولوجيـــا 
المعلومات والاتصالات في المحيط الهادئ من أجل التنمية علـى 
مؤتمــر القمــة المعــني بالتنميــة المســتدامة، الــتي ســأتناولها بعـــد 
ـــــط الهــــادئ  لحظـــات. لكـــن أولا، أود أن أبـــرز ســـياق المحي

وما تعنيه تلك التكنولوجيات بالنسبة لنا. 
بالنسـبة لجـزر صغـيرة متنـاثرة علـى مسـافات شاســـعة 
من المحيط، تواجه موارد طبيعية محدودة ونفقات نقل مرتفعة، 
ـــــة  فـــإن تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــالات الأكـــثر كفاي
والأرخـص ســـعرا أساســية لاتصــال مجتمعاتنــا الجزريــة ببقيــة 
ـــترنت الــذي يغــير الطريقــة الــتي نــؤدي ــا  العـالم. ومـع الإن

الأعمــال، الوصــول إلى الإنــترنت مــن جــــانب الحكومـــات، 
والأعمال، والجماهير أساسي للتنميـة الاقتصاديـة. والاشـتراك 
الكـامل في قطاعـات عديـدة غـير ممكـــن الآن بــدون الوصــول 

المنخفض التكلفة الذي يعتمد عليه عن طريق الإنترنت. 
ـــة المحيــط الهــادئ شــوطا كبــيرا في  لقـد قطعـت منطق
وقت قصير. ولننظر أين كنا حتى وقت متأخر يرجـع إلى عـام 
١٩٩٥: الفاكسات كانت بدعة مـن البـدع، ولم يكـن هنـاك 
شيء مثل الـبريد الإلكـتروني أو التصفـح عـبر الشـبكة الدوليـة 
بالنسـبة لمعظـم شـعوب المحيـط الهـادئ. والآن نعتـبر الإنـــترنت 
خدمـة أساسـية ولا يمكننـا أن نعمـل بـدون الـبريد الإلكـــتروني 
ونتوقـع أن تجـول تليفوناتنـا المحمولـة عـبر كـــل البلــدان بــدون 
فواصل. بل إن من أكثر ما يثير الدهشة ثلاثا من آخر قصص 
النجـاح الإقليمـي المبشـر بالخـــير: التعليــم عــن بعــد، والطــب 
بواســطة التليفــون، واســــتخدام التوابـــع الاصطناعيـــة لتوفـــير 
الوصـول إلى المنـاطق النائيـة. إن هنـاك مسـتقبلا أفضـل لمنطقـــة 
المحيط الهادئ، وتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات مـن أهـم 

مفاتيح الوصول إليه. 
إلا أن تعزيز التنمية القائمة على تلـك التكنولوجيـات 
يحتـاج إلى جـهود وطنيـــة وإقليميــة متضــافرة. والســؤال هــو: 
مـا هـي الطريقـــة الــتي ينبغــي أن نواجــه ــا هــذه التحديــات 
والفـرص؟ لقـد عملـت منطقـة المحيـط الهــادئ إلى التوصــل إلى 
الإجابة عن هذا السؤال. الهدف الإقليمي هــو يئـة بيئـة توفـر 
فيـها لكـل العنـاصر الفاعلـة المعنيـة – الحكومـات، والمدرســـون 
والطلبة، ورجال الأعمال، والأطباء والمنظمات غير الحكوميـة 
ـــز تنميتــهم، عــن طريــق  – الأدوات الـتي يحتـاجون إليـها لتعزي

تجميع هذه الجهود التي يبذلها الأفراد والبلدان والمنطقة. 
وبغيـة أن تنسـق منطقـة المحيـط الهـادئ الجـــهود المحليــة 
ـــة معــا. وخطــة  والدوليـة، وضعـت إطـار لجمـع خيـوط متنوع
ـــات والاتصــالات  السياسـة والاسـتراتيجية لتكنولوجيـا المعلوم
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ـــها مؤخــرا وزراء محفــل جــزر  لجـزر المحيـط الهـادئ الـتي وضع
المحيـط الهـادئ السـتة عشـر يـراد ـــا تفعيــل تجربتنــا الجماعيــة 
واستغلال مواردنا على أحسن وجه. وتقرير الاجتماع الرفيع 
المستوى في هذا الشــأن مرفـق بالوثيقـة A/56/968 ونسـخ مـن 
النص الكامل للخطة الإقليمية للسياسـة والاسـتراتيجية متاحـة 

في قاعة الجمعية العامة للإعلام وللوفود المهتمة. 
ويشمل ذلك الإطار استراتيجية ذات أربع شـعب في 
ــــة، وتطبيقـــات  ســبيل تنميــة المــوارد البشــرية، والبنيــة التحتي
الإنــترنت، والسياســة والأنظمــة الــتي ترمــي إلى تنميــة جـــزر 
المحيط الهادئ. وداخل هذا الإطـار بـرز توافـق في الآراء حـول 
الأولويـات الأربـع الرئيسـية الـتي هـي: تنميـــة المــوارد البشــرية 
ــــح  لأخصـــائيي تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــالات؛ وتنقي
وتحسين الاستراتيجيات الوطنية في مجال تلك التكنولوجيــات؛ 
ومواصلة إنماء الطب الذي يباشـر عـن بعـد، لإجـراء الكشـف 
والتشـخيص الطـبي عـن بعـد؛ وإيجـاد مراكـز اتصـال عـن بعـــد 
لخدمة الأغراض المتعددة للمجتمـع في سـبيل فتـح البـاب أمـام 

الجميع للتوصل إلى عصر المعلومات. 
إن منطقة المحيط الهـادئ قـد أكـدت علـى الحاجـة إلى 
التفكير إقليميا عند وضـع وتنفيـذ الاسـتراتيجية الخاصـة بتلـك 
القضايا. وفي مجالات السياسة الدولية، والتوصل إلى المساعدة 
علـى الإنمـاء والمسـاندة السياسـية، نقـف متكـاتفين مـن خــلال 
شــراكاتنا مــع الحكومــات والمنظمــات الإقليميــة ووكــــالات 

الصناعة والوكالات المتعددة الأطراف. 
هــذه هــي الأســباب الــتي حــدت بنــا إلى أن نقـــترح 
مبادرة المحيط الهادئ التي يشار إليها باختصـار I4D باعتبارهـا 
إطارنا لتحقيق الشراكة من خلال عمليـة القمـة العالميـة المعنيـة 
بالتنمية المستدامة. والهدف من هذه المبـادرة هـو التمكـين مـن 
الوصــول إلى تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــــالات، لمســـاندة 
التنمية المستدامة لكل ساكن من ســكان جـزر المحيـط الهـادئ. 

ومبادرة المحيط الهادئ المذكورة تمثـل التنفيـذ المباشـر للأنشـطة 
ـــرن ٢١،  الـتي يدعـو إليـها الفصـل ٤٠ مـن جـدول أعمـال الق
بشأن المعلومات المتعلقة باتخاذ القـرارات، وهـو الفصـل الـذي 
يقول إنه، في مجال التنمية المستدامة، يكون كل فرد مسـتعملا 

وموردا للمعلومات، منظورا إليها بمعناها الأوسع. 
ولذا فالأهداف تشمل ما يلي: تعزيز الآليات الوطنية 
والدولية الموجودة لمعالجــة المعلومـات وتبادلهـا، ومـا يتصـل ـا 
من مساعدة تقنية، بما يكفل أن تتاح على نحو فعال ومنصـف 
المعلومــات المولّــدة علــى الصعــد المحليــة والإقليميــة والوطنيـــة 
والدوليـة؛ وتعزيـز القـدرات الوطنيـــة، بمــا في ذلــك القــدرات 
داخل الحكومات والمنظمات غير الحكومية والقطاع الخـاص، 
في التعـامل مـع المعلومـات وفي الاتصـالات، خصوصـــا داخــل 
البلـــدان الناميـــة؛ ومتابعـــة المبـــادرات الـــتي تســـاند تقاســـــم 
المعلومـات، وتسـهل المفاوضـات بـين الحكومـات، وترصـد مــا 
يبـذل مـن جـهود في سـبيل التنميـة المسـتدامة، وتقـوم بتوصيــل 
الإنذارات البيئية وبتقاسم المعلومات؛ واستحداث تكنولوجيـا 
ـــد الاقتضــاء تســمح بمشــاركة مــن لا تخدمــهم في  جديـدة عن

الوقت الحاضر البنى الأساسية والأساليب الموجودة. 
ـــادئ تتمشــى أيضــا مــع  إن مبـادرة I4D للمحيـط اله
الفصل السادس من إعلان الألفية للأمم المتحدة، إذ تكفـل أن 
توفـر للرجـال والنسـاء في جـزر المحيـط الهـادئ فرصـا متســاوية 

للاستفادة من التنمية، من خلال التوصل إلى المعلومات. 
وعلى مر السنين دللت بلدان المحيـط الهـادئ علـى أن 
مبـادرات التعـاون الإقليميـة والدوليـة، مشـفوعة بجـهود وطنيــة 
عازمـة، يمكـن أن تسـاعد علـى التغلـب علــى التحديــات الــتي 
أشرت إليها سـابقا. ونحـن في المحيـط الهـادئ معروفـون بـروح 
الجماعـة الـتي تربـط بيننـا، ونعـرف أن مســـاندة بعضنــا بعضــا 
يمكن أن تحقق الشيء الكثير. وإني أزكي لدى الجمعيـة العامـة 
سياســة تكنولوجيــــا المعلومـــات والاتصـــالات لجـــزر المحيـــط 
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ـــادرة I4D للمحيــط الهــادئ، باعتبارهمــا  الهـادئ، وكذلـك مب
دليلــين تفصيليــين يؤديــان إلى مســــتقبل أفضـــل في منطقتنـــا، 

وأطلب المساندة على تنفيذهما. 
السـيد حسـمي (ماليزيـا) (تكلـم بالانكليزيـة): اسمــح 
ــــس أن أشـــكركم وأن أشـــكر  لي في البدايــة يــا ســيدي الرئي
بلدكم، جمهورية كوريا، على عقد هذا الاجتماع الذي جـاء 
في الوقـــت المناســـــب، بشــــأن الموضــــوع الهــــام المتمثــــل في 
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات من أجل التنميــة. واسمحـوا 
لي أيضــا أن أشــكر رئيــس الــس الاقتصــادي والاجتمـــاعي 
ورئيـــس فريـــق الأمـــم المتحـــدة العـــامل المعـــني بتكنولوجيــــا 
المعلومات والاتصالات، وممثل الفريق العـامل للفـرص الرقميـة 
ــــــدولي للاتصـــــالات الســـــلكية  والأمــــين العــــام للاتحــــاد ال

واللاسلكية، على بيانام الهامة. 
إن وفدي يؤيد البيان الـذي ألقـاه نـائب وزيـر العلـوم 
والتكنولوجيـــا في فـــترويلا، بالنيابـــة عـــن مجموعـــــة الـــــ ٧٧ 
ـــهز هــذه الفرصــة لــلإدلاء ببيــان  والصـين. بيـد أني أود أن أنت

موجز حول عدد من القضايا التي م وفدي بصفة خاصة. 
إن تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـــالات قــد أحدثــت 
ثورة في العالم. وتلك الثورة مع مــا تنطـوي عليـه مـن قـدرات 
في مجـال المعرفـة والتكنولوجيـا، توفـر إمكانيـــة هائلــة لتعجيــل 
النمـو والتنميـة في البلـدان الناميـة. وممـا هـــو مشــجع حقــا أن 
يلاحظ أنه في العالم يوجد حوالي ٤٠٠ مليون نسمة متصلـين 
بالإنترنت. غير أن ما يحزن وفدي هو أن ٥ في المائة فقط من 
ـــدان الناميــة. فمــن الواضــح أن  هـؤلاء يمثلـون المقيمـين في البل
العـالم النـامي يجرجـــر خطــاه علــى مســافة بعيــدة إلى الــوراء. 
واتمـع الـدولي يجـب أن يعـالج الفجـوة الرقميـة بـــين البلــدان 
المتقدمة النمو والبلدان النامية، إذا كان ذلـك اتمـع جـادا في 

تنفيذ الأهداف الإنمائية للألفية. 

إن هـذا الاجتمـاع هـو خطـــوة في الاتجــاه الصحيــح، 
لأنه يجمع بـين أصحـاب المصلحـة – أي الحكومـات والقطـاع 
الخاص والمنظمات غير الحكومية والمؤسسات الإنمائية المتعددة 
– في محفـل واحـد لتـــبادل الأفكــار  الأطـراف والأمـم المتحـدة 
والخــبرات بقصــد إيجــاد وتشــــكيل نشـــاط مشـــترك لمعالجـــة 
التفـاوت الرقمـي العـــالمي. ويتطلــع وفــدي بصفــة خاصــة إلى 
ــارس  مـا سـيجري مـن مناقشـة في اللجـان غـير الرسميـة الـتي يم
فيها نشاط تفاعلي أشـد. ويتيـح هـذا الاجتمـاع أيضـا للـدول 
الأعضـــاء أن تقـــدم بعـــض الأفكـــار والآراء حـــــول العمــــل 
ــــتي  التحضــيري للقمــة العالميــة المعنيــة بمجتمــع المعلومــات، ال
سـوف تعقـــد في جنيــف في عــام ٢٠٠٣ وفي تونــس في عــام 

 .٢٠٠٥
ــــا  وفريــق الأمــم المتحــدة العــامل في مجــال تكنولوجي
المعلومـات والاتصـالات، قـد أنشـــأه الأمــين العــام في تشــرين 
الثـاني/نوفمــبر المــاضي بقصــد أن تحتــل تلــك التكنولوجيــات 
مركزا يجعل منها عاملا تمكينيا في بنـاء عـالم خـال مـن الفقـر. 
ونحن نأمل أن يقوم الفريـق العـامل المذكـور بحفـز عمليـة سـد 
الفجـوة الرقميـة العالميـة وتشـجيع الفـرص الرقميـــة الــتي تجعــل 
تلك التكنولوجيا عاملا يخدم التنميـة للجميـع. ويتمثـل تحـدي 
اتمع الدولي في التمكين التكنولوجي للمليارات الأربعــة مـن 
سكان العالم المهمشين، حتى يسـتطيعوا أن يشـاركوا في ثـورة 
تلــك التكنولوجيــــات ويســـتفيدوا منـــها. والتعـــاون الـــدولي 
الحقيقي أمر جوهري لكفالة نقل حقيقـي وملمـوس ومسـتدام 
للمعرفــة ولتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــــالات إلى البلـــدان 

النامية. 
وتمثل المعلومات أداة قوية لإثراء الجنس البشري كلـه 
وتمكينه، إذ أن اتمع الـذي يملـك المعرفـة مـن شـأنه أن يولـد 
مزيدا من المنافع لشعوب العالم. وفي مؤتمر قمة الألفيـة، تطلـع 
زعماؤنـــا إلى حـــق توصـــــل النــــاس جميعــــا إلى تكنولوجيــــا 
المعلومـات والاتصـــالات. ولــذا يجــب علــى البلــدان المتقدمــة 
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النمو أن تساعد البلـدان الناميـة في جـهودها الراميـة إلى تنميـة 
تلك التكنولوجيات، كما جـاء ذلـك في إعـلان الألفيـة الـذي 
اتفــق عليــه زعماؤنــا. وعمــل الفريــق العــــامل المعـــني بتلـــك 
ــــامل للفـــرص الرقميـــة موعـــة  التكنولوجيــات والفريــق الع

الثمانية، هو عمل جوهري في هذا الصدد. 
إن الإنـترنت قـد أطلقـت شـرارة إيجـــاد عصــر جديــد 
للجنــس البشــري. وعلــى الأمــم أن تتــهيأ للثــورة في قطــــاع 
المعلومات كي تتقدم. وأصبحت المعرفة عـاملا للتغيـير، ومنـذ 
أوائل التسعينات شرعت حكومة ماليزيا في السعي إلى تحويـل 
المـاليزيين إلى مجتمـع للمعرفـة. فأنشـئ في عــام ١٩٩٤ الــس 
الوطـني لتكنولوجيـا المعلومـات، لتحقيـــق رؤيــة إنشــاء مجتمــع 
ثري بالمعلومات في سبيل تعزيز التنمية، واستعمال تكنولوجيا 
ـــن أجــل  المعلومـات والاتصـالات، كتكنولوجيـا اسـتراتيجية م
التنمية الوطنية. والـس المذكـور يعمـل كدمـاغ مفكـر علـى 
أعلـى مسـتوى، ويسـدي مشـــورته للحكومــة حــول المســائل 
المتعلقة بتنمية تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات في ماليزيـا. 
إا شراكة زكية بـين القطـاع الخـاص والقطـاع العـام وقطـاع 
اتمعــات. وبالإضافــة إلى مبــادرة �الممــر الســريع لوســـائط 
الإعـلام  المتعـددة� تم في عـام ١٩٩٦ وضـع برنامجنـا الخـــاص 
بتكنولوجيـا المعلومـات كـي يكـــون إطــارا شــاملا للتنميــة في 

عصر الإعلام. 
ومن المهم، بالنسـبة للجـهود الراميـة إلى سـد الفجـوة 
ـــى  في المعلومـات والمعرفـة، ألا تكـون تلـك الجـهود مركـزة عل
الفجـوة بـين ماليزيـا وغيرهـا مـن الأمـم فحسـب، بـل كذلـــك 
علـى الفجـوة بـين اتمعـات المحليـة في ماليزيـا نفسـها. وعــدد 
مــن يســتعملون الإنــــترنت في ماليزيـــا قـــد تزايـــد إلى أربعـــة 
أضعاف، أي بمقدار ٤٠٠ في المائة، من ١,٦ مليون نسمة في 
ـــع  عـام ١٩٩٨ إلى ٦,٥ مليـون نسـمة في عـام ٢٠٠١. ونتوق

أن يقفز هذا العدد إلى عشرة ملايين نسمة في العام القادم. 

بيــد أن مــا هــو أشــد أهميــة هــو تشــجيع اســــتعمال 
التكنولوجيا حتى تنتهز جميع قطاعات اتمـع الفـرص الناشـئة 
عن عصر الإعلام. وفي ماليزيا تبينا خمس قطاعات في سكاننا 
مهددين بأن مشهم ثورة تكنولوجيا الإعلام والاتصال هم: 
المواطنون الكبار السن، الشبيبة، النساء، المعوقـون، اتمعـات 
ـــات تمثِّــل معــا حــوالي نصــف  المعزولـة جغرافيـا. هـذه القطاع
سكان البلد. وبرنامج الدمج الرقمي الاجتماعي الذي وضعـه 
الس الوطني لتكنولوجيا الإعلام يســتهدف الأخـذ بيـد هـذه 
الجماعـات مـن اتمـع لكفالـة ســـد الفجــوة الرقميــة في كــل 

قطاع من قطاعاته.  
الجيل الصاعد طائفة هامة مـن السـكان. ففـي ماليزيـا 
ـــن الجوهــري  ثلـث سـكاننا تقـل أعمـارهم عـن ١٤ عامـا. وم
التبكـير بتعريـض هـذه الطائفـة لتكنولوجيـا الإعـلام والاتصــال 
من خلال برامـج أو مشـروعات مناسـبة في سـبيل تنميـة رأس 
ـــتغلاله في اقتصــاد المعرفــة. وفي  المـال البشـري الـذي يمكـن اس
آذار/مـارس ٢٠٠٢، شـــرعت وزارة التعليــم في ماليزيــا، مــع 
برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي والكوكــــاكولا، في شـــراكة 
جديدة ومشروع رائد هو �التعلم الإلكـتروني مـدى الحيـاة� 
في سـبيل تنشـيط الجـهود الراميـة إلى ســـد الفجــوة الرقميــة في 
ـــو مســاعدة اتمعــات المحليــة علــى ســد  ماليزيـا. والهـدف ه
الفجـوة الرقميـة المتناميـة بـين مـن يملكـون ومـن لا يملكـــون في 
مجال تكنولوجيا الإعــلام والاتصـال. إن هـذا المشـروع سـوف 
يوفِّـر فرصـا للتعلُّـم الإلكـــتروني ومــوارد للتــدرب علــى تلــك 
التكنولوجيـات للطلبـة وللمدرسـين وللمجتمعـــات المحليــة. إن 
هذا المشروع مثال على الكيفية الـتي يمكـن ـا للأمـم المتحـدة 
والقطــاع الخــاص أن يســاعدا علــى مســــاندة رؤيـــة إحـــدى 
الحكومـات الوطنيـة لبنـاء مجتمـع يقـوم علـى أسـاس المعرفـــة في 

أحد البلدان. 
ــــاون  إن ماليزيــا، في جــهودها الراميــة إلى تعزيــز التع
الدولي في مجــال تكنولوجيـات الإعـلام والاتصـال – خصوصـا 
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بين البلدان النامية – يشرفها ويسعدها أن اختيرت لاسـتضافة 
أمانة الشــراكة العالميـة للمعرفـة، الـتي هـي شـراكة متناميـة بـين 
منظمات من القطـاع العـام والقطـاع الخـاص والمنظمـات غـير 
الربحية وغير الحكومية في العالم، نذرت نفسها لتعزيز الإعـلام 
والمعرفـة مـن أجـل التنميـة. ومـن خـلال تلـك الشـــراكة تــأمل 
ماليزيا أن تعزز التعاون بين الجنـوب والجنـوب، وكذلـك بـين 
الشمال والجنوب، في سد الفجـوة الرقميـة وفي تغذيـة اتمـع 

الإعلامي العالمي. 
إن التنميـة المسـتدامة علـى نطـاق عــالمي أمــر يقتضــي 
التعجيل بنقل المعرفة والتكنولوجيـا – خصوصـا تكنولوجيـات 
ـــة  الإعـلام والاتصـال – إلى البلـدان الناميـة مـن البلـدان المتقدم
النمو. والأمم المتحدة تحتل مركزا طيبا لتولي زمام الزعامـة في 
تشكيل الرؤية العالمية لتكنولوجيا الإعلام والاتصال مـن أجـل 
التنميـة. والتحـدي الـذي يواجـه اتمـــع الــدولي ليــس كامنــا 
فقط في سد ما يوجد من فجوة رقميـة عالميـة، بـل كذلـك في 
الحيلولــة دون توســع تلــك الفجــــوة في المســـتقبل. وإلا فـــإن 
البلدان النامية سوف يزيد ميشها في العصر الإعلامـي بتأثـير 
موجة العولمة. وهنا تكمن أهمية هـذا الاجتمـاع وأهميـة الـدور 
المرموق الذي تؤديه جمهورية كوريا في مبادرا بعقده. ونحــن 
نأمل أن تنفذ إجراءات متابعة لمساعدة البلدان الناميـة في هـذا 

الصدد. 
السـيد اهـاندي (إســـتونيا) (تكلــم بالانكليزيــة): إني 
ــــالم� الـــتي هـــي مبـــادرة مـــن  أمثِّــل �مؤسســة انظــر إلى الع
الشركات الرئيسية في القطـاع الخـاص في إسـتونيا: المصـارف 
وشـــركات الاتصـــالات الســـلكية واللاســـــلكية وشــــركات 
التكنولوجيـــا الإعلاميـــة. وفي العـــام المـــاضي أنشـــأت تلــــك 
ــــز اســـتخدام الإنـــترنت  الشــركات المؤسســة المذكــورة لتعزي
وبناء مجتمع الإعلام في إستونيا. وهــي الآن مسـتعدة، لتحقيـق 
ـــن ٢٥ إلى ٣٠ في  تلــك الغايــة، لاســتثمار أمــوال تســاوي م
المائة من ميزانية الدولة السنوية للإعــلام – وهـو إسـهام كبـير. 

وإلى جـانب هـذه الاسـتثمارات تعمـل المؤسسـة كمنسـق بـــين 
مختلـــف القطاعـــــات في اتمــــع، في ســــبيل تقــــدم اتمــــع 

الإعلامي. 
إن الغـرض مـن بيـاني هـــو إعطــاء معلومــات للبلــدان 
الناميـة أساسـا، لأني أعتقـد أن إســـتونيا نجحــت حــتى الآن في 
جهودها، وأن بلدانا أخرى يمكن أن تستفيد منها. وبالإضافة 
إلى ذلك نرى أننا في مجالات كثيرة، بدلا من أن نقـوم بتقليـد 
بلدان الاتحاد الأوروبي وغيره من الأمم المتقدمة النمـو، يمكننـا 
وينبغي لنا أن نقـوم بـالأمور علـى نحـو مختلـف. إننـا نـدرك أن 
تكنولوجيات الإعلام والاتصـال ومجتمـع الإعـلام ليسـت بعـد 
أولويـــات رئيســـية لكثـــير مـــن البلـــــدان. بيــــد أن التوصــــل 
ــــــة، والمعرفـــــة ســـــتصبح، في  إلى الإعــــلام يــــؤدي إلى المعرف
المستقبل، العــامل الرئيسـي للإنتـاج والمنافسـة، وهـو مـا نصبـو 

إليه جميعا. 
أود الآن أن أتشاطر مع الجمعية العامة بعـض أسـباب 
ــة  نجـاح إسـتونيا. أولا لـن يكـون مثـار دهشـة أنـه توجـد زعام
متفانيــة في مجــالي السياســة والأعمــال. ويصعــب أن يصـــدق 
مـدى التعويـــل علــى تلــك الزعامــة في إســتونيا، بالقيــاس إلى 
بعــض البلــدان اــاورة. إن الانطــلاق الســريع، مــن العـــدم، 
لمبـادرات مثـل النظـــام الشــهير المعــروف باســم نظــام الحكــم 
ــــر،  الإســـتوني الإلكـــتروني بـــلا ورق، ومشـــروع قفـــزة النم
لم يتيسـر إلا بفضـــل الإرادة السياســية. وفي إســتونيا ســرعان 
ـــة علــى تقديــر  مـا أصبحـت مبـادرات القـاعدة الشـعبية القائم
سليم سياسة رسميـة تشـمل جميـع أصحـاب المصلحـة المحتملـين 
من كل القطاعات الممكنة، ثم يجري تغلغل تلك المبـادرات في 
اتمع كله. إن ساستنا فهموا أن الطريقة الأجـدى لتخفيـض 
التكاليف العامة للحكومة هو استعمال تكنولوجيات الإعـلام 

والاتصال. 
تولى الرئاسة نائب الرئيس، السيد أوش (كمبوديا). 
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أتيحـت لي منـذ بعـــض الوقــت فرصــة الاســتماع إلى 
بيان عن تكنولوجيا الإعـلام والاتصـال مـن رئيـس وزراء بلـد 
آخر من بلدان أوروبا الشرقية. وكان الخطاب جميـلا وحسـن 
الإلقاء، غير أني شعرت بطريقة ما أن الخطيـب لم يكـن يفـهم 
كلمــة واحــدة ممــا كــان يقــرأه. وعنــد المقارنــة بــين اتمـــع 
الإعلامي في إستونيا وفي ذلك البلد، نسـتطيع أن نـرى الفـرق 
ــــة العظمـــى تمكـــين الزعمـــاء  في حياتنــا اليوميــة. فمــن الأهمي
ــــك  السياســيين مــن بنــاء اتمــع الإعلامــي، وأن يفــهموا ذل
اتمــع وأن يشــاركوا في تحقيــــق تقدمـــه. ومـــن مشـــكلات 
الساسة - وحيث أني أمثِّل القطـاع الخـاص أسـتطيع أن أقـول 
ذلــك - إن كــل شــيء، حــتى إذا بــدت أهميتــه متوســــطة - 
يصبـح ذا أولويـة. ويصبـح عـدد الأولويـات أكـثر مـن الــلازم، 
ولا يسـتطيع أحـــد أن يفــرق بــين الأولويــات الحقيقيــة وبــين 
مـا هـو مجـرد شـعارات. وفي سـبيل بنـاء مجتمـع إعلامـي يعمــل 
حقا على أساس الإعلام السـليم، يجـب أن نجعـل هـذا الهـدف 

أولوية حقيقية. 
في المقـام الثـاني – وهـــذه نقطــة هامــة جــدا - دلّــت 
خبرتنا على أن الافتقار إلى الموارد ليس دائما سيئا. فإسـتونيا، 
بوصفها بلدا سابقا من الاتحاد السوفياتي، ليس لديها بـذخ في 
المـوارد، غـير أننـا نعتقــد أن هــذا أمــر في صالحنــا. فمثــلا، في 
ألمانيـا، تقـوم كـل مدينـة رئيسـية – مثـل برلـــين، أو بريمــن، أو 
هامبورغ – ببناء بوابتها الإلكترونية الذاتية لمواطنيها. وعندمـا 
سـألت الموظفـين الألمـان مـــتى وكيــف ســيجري إدمــاج هــذه 
الأنظمــة في نظــام واحــــد لجميـــع مواطنيـــهم، أجـــابوا أـــم 
لا يفـهمون لمـاذا يكـون هـذا التوحيـد أمـرا ضروريـا. وتطلــب 
الأمـر مـني بعـض الوقـــت كــي أفــهم أن في ألمانيــا لــدى كــل 
مدينة وفرة من الأموال للقيام باسـتثماراا الذاتيـة، وأن المـدن 
ــــير أفضـــل  تكــون أقــرب إلى التنــافس منــها إلى التعــاون لتوف
ــــــح  الخدمــــات لمواطنيــــها. إن هــــذه الممارســــات قــــد تصل
للبلدان الغنية، ولكن، لحسن الحظ، لا نسـتطيع أن نطبقـها في 

إســتونيا، حيــث الأمــوال شــحيحة. فبلدياتنــا مضطـــرة لا أن 
تحدد كيف تقـوم بتجميـع مواردهـا فحسـب، بـل يجـب علـى 
القطاع العام كله أيضا أن يقوم بالتعـاون مـع القطـاع الخـاص 

وبالعمل معه. 
هناك عدد مـن الأمثلـة علـى القطاعـات المختلفـة الـتي 
تتعـاون معـا في إسـتونيا. ومـــن هــذه الأمثلــة توقيعنــا الرقمــي 
وهويتنا الإلكترونية، حيث قام القطاع الخـاص بإنشـاء وكالـة 
التحقـق والبنيـة التحتيـة، بينمـــا قــامت الدولــة بتمويــل إنتــاج 
الهويــات. وهنــاك أيضــا مثــال تطويــر نقــاط ربــط الجمـــهور 
بـــالإنترنت، حيـــث جـــاء معظـــــم الاســــتثمار الابتدائــــي في 
ـــن القطــاع الخــاص، وحيــث تقــوم  الحواسـيب والوصـلات م
البلديـات بدفـع جميـع تكــاليف التشــغيل. وهنــاك أيضــا مثَــلُ 
ـــتي يجــري بناؤهــا في الوقــت  البوابـة الإلكترونيـة للمواطنـين ال
الحاضر، حيث تقـوم الدولـة بوضـع حـل تقـني مشـترك لتوفـير 
الخدمــات الإلكترونيــة، الــتي تشــمل أنظمــة عاليــة المســــتوى 
لتحقيق الأمن وسلامة الترخيص، وهلـم جـراً. وسـوف تقـوم 
الحكومـة المركزيـة والبلديـات ومـوردوا الخدمــات في القطــاع 
الخـاص، بالمشـاركة جميعـا بوصفـهم جـزءا مـــن تلــك البوابــة. 
وهـذه أيضـا حالـة مـن حـالات التعـاون. ولـذا فـإن النقــص في 
الموارد المالية قد يكون أحيانا مفيدا إذ أن المرء ينقصه في هـذه 
الحالـة المـال الـذي يمكِّنـه مـن إقامـــة أنظمــة مغــالَى فيــها، قــد 

تكون، مع ما فيها من زخرف، قليلة النفع. 
النقطة الثالثة التي أريد أن أقدمها والتي أظن أـا ذات 
أهمية لا بأس ا، هي أن الحكومات ينبغي أن تعهد إلى اـال 
الخـارج عنـها بكـل شـيء فيمـا عـدا صنـع القـرار. والواقــع أن 
القطاع الخاص لديه دراية أفضـل بشـأن كيفيـة بنـاء الخدمـات 
الإلكترونية وأنظمة الإعلام. ولا يجوز أن يكـون مـن أهـداف 
الدولة أن يكون لديـها فريـق كبـير جـدا يعمـل في تكنولوجيـا 
الإعلام، أو حتى وزارة لهذا الغـرض. بـل ينبغـي أن يكـون ثمـة 
فريـق يقـوم بـإدارة جيـدة للمشـــروعات، ويقــوم بــالربط بــين 
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جميــع احتياجــات الدولــة ويكلــف اــــال الخـــارجي بجميـــع 
الأنظمة والخدمات. بل إن قواعد بيانات الدولة نفســها يمكـن 
مــن الناحيــة النظريــة أن يعــهد ــا إلى شــركة مــــن القطـــاع 
الخـاص. وفي خاتمـة المطـاف يتبـدى أن الأمـور تكـون أرخــص 
وأقـرب إلى الســـداد المــهني عندمــا تجــري علــى هــذا النحــو. 
فــلا تخشــوا أن تعــهدوا بالأنشــطة إلى اــــال الخـــارجي وأن 

تستعملوا القطاع الخاص في التشغيل. 
ـــق باســتمداد قيمــة مــن  النقطـة التاليـة الـتي لـديَّ تتعل
التكـامل. فـالأمر الوحيـد الـذي يـبرر جعـــل الخدمــات متاحــة 
على شبكة الإنترنت هو جعل حياة المواطنين أرخص وأسرع 
وأسهل وأشد راحة أو متعــة. وبعبـارة أخـرى هـو توفـير قيمـة 
حقيقيــــة للمواطنــــين. إن الخدمــــات الأرخــــص والأســـــرع 
والأسـهل تمثـل مجتمعـة الكفـــاءة الــتي تشــكل بدورهــا الدافــع 
والســبب الرئيســي الــذي يحمــل الدولــة علــــى بنـــاء اتمـــع 

الإعلامي. 
ــــــة  إن معظــــم الخدمــــات، مثــــل الخدمــــات الصحي
والتعليميـة، تتطلـب تجميعـــا للبيانــات، وتشــمل إشــراك عــدة 
هيئــات حكوميــة مختلفــة، والتكــامل بــين أنشــــطة الحكومـــة 
المركزيـة والحكومـات المحليـة، بـل إـا تشـمل أيضـــا خدمــات 
القطاع العام. أي أن اللاعبـين كثـيرون. فـلا يجـوز أن تتعـامل 
الـدول مـع هـذه الخدمـات مـن زاويـة مفـهوم مؤسسـي يقـــول 
�إني أحمـل نصيـبي إلى الإنـــترنت، فلتقــم البلديــات والقطــاع 
الخــاص بــالإدلاء بدلوهــا�. فــإذا مــا جــرى تقطيــــع خدمـــة 
متكاملة إلى إِرَبٍ شتى، وإذا قامت هيئـات مختلفـة بإسـهامات 
متباينة في الإنترنت، فلـن تخلـق أيـة قيمـة علـى الإطـلاق. إني 
ألتمس من البلدان أن تتعامل مـع الخدمـات الـتي تريـد الإتيـان 
ـا إلى الإنـترنت مـن وجهـة نظـر العميـل؛ وأن تراعـي كيـــف 
ـــى أفضــل النتــائج، ثم تشــرِك  سـيحصل العميـل أو العميلـة عل
جميع الأطراف المعنية في أداء خدمة معينة وإتاحة تلك الخدمة 
ـــاون مــع جميــع اللاعبــين. وعندئــذ فقــط  علـى الشـبكة في تع

سـتوفر الخدمـة الإلكترونيـة قيمـة حقيقيـة. وعندئـــذ فقــط لــن 
يكون الاستثمار تبذيرا. 

كثيرا ما تكون المشكلة في هذا الصدد موقـف قطـاع 
من قطاع آخر. فالقطاع الخاص كثيرا مـا يعتـبر الدولـة غبيـة. 
غـير أن الدولـة لا تسـتطيع أن تصغـي إلى لاعـب واحـــد فقــط 
من لاعبي القطاع الخاص، فذلك يكون غير عـادل للمنافسـين 
ويمكـن أن يسـمى فسـادا. وممـا يدهشـــني مثــلا أن في إســتونيا 
ثبـت أن هيئـة مـن القطـاع الثـالث، مثـل �مؤسســـة انظــر إلى 
العـالم�، الـتي أمثلـها، تشـكل حـلا مناسـبا. فنحـن نمثـل كثــيرا 
من شركات القطاع الخاص المقتدرة، تشمل جميع الشـركات 
الكـبرى الـتي لهـا مصلحـة في مجتمـع الإعـلام. وكثـير مـن هــذه 
الشـركات تتنـافس فيمـا بينـها. فـإذا لم يكـن مـــن الميســور أن 
تتعامل الدولة مع إحدى هذه الشركات، فإن هذه الشركات 
تكـون متفتحـة تمامـا للتعـامل معنـا. ولـذا فنحـن نعمـــل كثــيرا 
كمنسقين بين الرؤَى وبين الحاجـة إلى تعـاون بـين القطاعـات 

في إستونيا. 
أود الآن أن أعطي بعض التلميحات إلى الكيفيـة الـتي 
يمكن ا تفادي الفجوة الرقمية. كلنا نعرف أن الفئات الثريـة 
والشــابة مــن الســكان تــــدرك خبايـــا الإنـــترنت والخدمـــات 
الإلكترونيـة بطريقـة أســـهل. ولــذا فإننــا جميعــا نواجــه خطــر 
الفجوة الرقمية، بصرف النظر عن مـدى ثرائنـا أو فقرنـا. وفي 
ـــا  سـبيل تسـهيل الأمـور، دعـوني أقـول إننـا في إسـتونيا قـد تبين
أربعة شروط مسبقة لازمة لأي إمرئ كي يستعمل الإنـترنت 
والخدمـات الإلكترونيـــة. يجــب أولا أن يتوفــر إمكــان الربــط 
الفعلـي بـالإنترنت. وفي المقـام الثـاني ينبغـي أن يوجـــد محتــوى 
وأن توجد خدمات متاحة. ثالثا ينبغـي أن يكـون هنـاك دافـع 
وهو ما نعني به أن كـل شـخص ينبغـي أن يفـهم أن اسـتعمال 
خدمات الإنترنت سوف يأتي له ببعض القيمة. ورابعا بالطبع 
ينبغـي أن يكـون ثمـة تدريـب؛ فـلا بـد أن يعـرف المـــرء كيــف 

يستعمل الإنترنت. 
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إن تحقيق ثلاث من هذه الشروط المسبقة دون تحقيـق 
الشرط الرابع لن يسفر عـن إيجـاد شـخص يسـتعمل الإنـترنت 
فعـلا؛ وألتمـس مـن الأعضـاء أن يفكـروا في تجربتـهم الخاصــة. 
إن غياب أي من هذه الشروط المسـبقة معنـاه تعـذر اسـتعمال 
الإنـترنت. فالمسـألة الحقيقيـة هنـــا هــي الــترتيب الــذي ينبغــي 
ــــن القيـــام  للمــرء أن يتبعــه في تحقيــق الشــروط الــتي تمكنــه م
باستثماراته بطريقة أقرب إلى الحكمة. ولن أركـز كثـيرا علـى 
المحتـوى وعلـى الدافـع ، إذ كـان هـذا هـو الموضـوع الرئيســـي 
الذي عالجه معظم كلامي. وإنمـا سـوف أتطـرق إلى موضـوع 
إمكانية الربط وموضوع التدريب. وحيث أن توفر الحاسوب 
والحزمة العريضة في كل دار لا يزال حلما بعيد المنال لمعظمنــا 
هنـا، فنحـن في إســـتونيا بدأنــا بالأمــاكن العامــة. فمنــذ عــدة 
سـنوات، كـان الربـط بـالإنترنت متاحـا لــ ١٠٠ في المائـة مــن 
المدارس و ١٠٠ في المائة من منظمات القطـاع العـام ولحـوالي 
٩٠ في المائــة مــن القطــاع الخـــاص في إســـتونيا. لقـــد بدأنـــا 
بالأماكن التي يعمل الناس فيها. بالإضافـة إلى ذلـك، وفي بلـد 
صغــير كإســتونيا، قــامت البلديــــات و �مؤسســـة انظـــر إلى 
ــــا بإنشـــاء حـــوالي ٥٠٠ نقطـــة ربـــط الجمـــهور  العــالم� مع
بـالإنترنت. ويمثـل ذلـك نحـو حاســوب واحــد لكــل ٠٠٠ ١ 
مواطن، ونحن ماضون في هذه العملية. وأعتقد أن ذلك مكَّـن 
ــهم أدنى  معظـم المواطنـين مـن اسـتعمال الإنـترنت إن كـان لدي

رغبة في هذا الاستعمال. 
والشيء الثاني بالطبع هو التدريـب. في شـهر نيسـان/ 
أبريل هذا، بدأنا مشـروعا في إسـتونيا لتوفـير تدريـب أساسـي 
عــن كيفيــة اســتعمال الحاســوب والإنــترنت لـــــ ١٠٠ ٠٠٠ 
مواطن على مدى سنتين. وهذا يمثل ١٠ في المائة من سـكاننا 
البالغين. ولعل ما هو أهم إلى أقصـى حـد في هـذا الصـدد هـو 
أن البرنـامج يكلـف فقـــط نحــو ٢٥ دولارا لتدريــب شــخص 
واحد، وهو رخص يكاد لا يصدق. وقد انتهينا توا من إنجـاز 
ــيرا  أول مشـروع رائـد، وكـان ناجحـا جـدا. وممـا أسـعدني كث

أني سمعـت هنـا أن جمهوريـة كوريـا لديـها مشـروع ممـاثل قيــد 
التنفيذ. والفرق هو على الأرجح أن في إستونيا يقـوم القطـاع 

الخاص بالتمويل الكامل لمشروع التدريب. 
وهنـاك إيحـاءة أخـرى ذات أهميـة للأعضـاء، اســـتمعوا 
إليها مرارا من قبل خلال هذا اليوم، وهــي أهميـة تحريـر سـوق 
الاتصـالات الســـلكية واللاســلكية. فــالواقع أن الأعضــاء قــد 
سمعــوا ذلــك علــى الأرجــح مئــات المــرات: حــــرروا ســـوق 
الاتصــالات الســــلكية واللاســـلكية لديكـــم ولا تخـــافوا مـــن 
المنافسة. بيد أن التحرير في معظم البلدان يستغرق وقتا أطــول 
مـن الـلازم. والسـبب الرئيسـي لعـدم اسـتعمال الإنـــترنت هــو 
ــــا في فنلنـــدا أو  الكلفــة، خصوصــا في البلــدان الفقــيرة. فبينم
السويد مثلا يكون قرار شخص ما بشراء حاسـوب أو وصلـة 
دائمة بالإنترنت أمرا يرن أساسا بمشيئته، فإن المال في معظم 
أنحاء العالم يكون العامل الذي يعول عليه. فـإذا شـئنا تخفيـض 
الأسعار، فإن الخطـوة الأولى هـي أن نحـرر سـوق الاتصـالات 

السلكية واللاسلكية. إفعلوا هذا التحرير ولا تخشوا. 
رسـالتي الأخـيرة إلى الحكومـات، وهـــي هامــة جــدا، 
هـي أن التكنولوجيـا في حـد ذاـا سـهلة جـــدا؛ لكــن الهيكــل 
التنظيمــي والعــادات الــتي يعتادهــــا النـــاس هـــي الـــتي تخلـــق 
ــر  الاختناقـات. فكثـير مـن النـاس يظنـون أن مجتمـع الإعـلام أم
ـــدة. غــير أن ذلــك  صعـب لأنـه ينطـوي علـى تكنولوجيـا معق
خطــأ كبــير. فالتكنولوجيــا، وتكنولوجيــا الإعــلام، ســـهلتان 
ويوجـد الكثـير مـن الأخصـائيين يعرفـون كـل شـيء عـن هـــذا 

الموضوع. 
في أحــد الاجتماعــات الســابقة للاتحــــاد الأوروبي في 
بروكســــل، قدمنــــا عرضــــا لنظامنــــا الإســــتوني للحكومـــــة 
ـــلا يعلــن  الإلكترونيـة بـلا أوراق. وكجـزء مـن هـذا النظـام مث
ـــع  علـى الإنـترنت كـل قـرار حكومـي بعـد ٤٠ ثانيـة مـن توقي
رئيس الوزراء عليه. وبعد هذا الاجتمـاع أتانـا بعـض الساسـة 
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الفرنسـيين وتحـروا عـن نظامنـا ودهشـوا لـه. وسـألونا عمــا إذا 
كـانت حكومتنـا تريـد فعـلا مثـل هـذا النظـــام. فكــان قلقــهم 
باديا. لماذا تريد حكومة مــا أن تكـون علـى هـذه الدرجـة مـن 
الشــفافية والكفــاءة؟ وهــذه ليســت الطريقــة الــتي تســير ــــا 
الأمور. وتشــغيل الخدمـات الإلكترونيـة وإدخـال التكنولوجيـا 
فيـها أمـر لا يتـم شـيء منـه دون تغيـير النظـام القـــائم، وتغيــير 

طريقة أداء الخدمات بل وتغيير القوانين. 
وفي القطـاع الخـاص نقـــول إنــه مــا مــن شــيء أكــثر 
ـــات  اسـتقرارا مـن المواءمـة المسـتمرة مـع التغيـير. لكـن الحكوم
ـــتراف بــأن مجتمــع  لا تـزال ترفـض في كثـير مـن الأحيـان الاع
اليـوم يمـر بعمليـــة تســارع مســتمرة، وأــا عازفــة عــن تغيــير 

الطريقة التي تجري ا الأمور. 
وإذا كــــانت الحكومــــات تريــــد تحقيــــــق النتـــــائج، 
والحصـول علـى قيمـة حقيقيـة مـــن مجتمــع المعلومــات، يتعــين 
عليــها إذن، قبــل أن تبــدأ اســــتخدام تكنولوجيـــا المعلومـــات 
ـــات القطــاع  والاتصـالات داخـل القطـاع العـام وتحويـل خدم
العام إلى خدمات إلكترونية، أن تدرس مدى اسـتعدادها حقـا 
لعمليات التغيير وللطريقة الـتي تجـري ـا الأمـور. وهـذا يبـدو 
اقتراحـا بسـيطا، لكـن ذلـك التغيـــير صعــب تحقيقــه، في واقــع 

الأمر، لدرجة غريبة. 
هـذا كـل مـا أردت قولـه. وباختصـــار، إذا نظرنــا إلى 
الوراء، أعتقد أننا في إستونيا كنـا محظوظـين جـدا لأننـا اتخذنـا 
القــرارات والخيــارات الصحيحـــة حـــتى الآن. إننـــا نريـــد أن 
نتشاطر خبرتنا. وقد اسـتضافت إسـتونيا بـالفعل وفـودا رسميـة 
ـــتان وأذربيجــان وأوكرانيــا وأرمينيــا للتحــدث  مـن طاجيكس
بشـــأن كيفيـــة تحركنـــــا نحــــو مجتمــــع المعلومــــات والحكــــم 
الإلكتروني. وقريبا، ستزورنا وفـود مـن أوزبكسـتان ومنغوليـا 

وبلغاريا. 

إن إســتونيا تــدرس فكــــرة إقامـــة أكاديميـــة للحكـــم 
الإلكتروني، حتى يمكننـا أن نبـدأ المشـاطرة في خبرتنـا وتجربتنـا 
بطريقة مترابطة العناصر وملائمة، بدلا من أن تتـم فقـط أثنـاء 
زيارة الوفود لنا. أنا لا يمكنني أن أقطع وعودا، لكـني آمـل أن 
ـــة العــام. وعندئــذ، ســنرحب  نتمكـن مـن تنفيـذ الفكـرة بنهاي
بــــالجميع للمجــــيء إلى إســــتونيا، ليشــــركونا في أفكـــــارهم 
وليتعلموا من أفضل ممارساتنا وتجربتنا حـتى يمكننـا أن نتحـرك 

معا نحو مجتمع معلوماتي فعال يوفر قيمة. 
ــــــي) (تكلـــــم  الســــيد كرتكــــوف (الاتحــــاد الروس
بالروسـية): كـون الجمعيـة العامـة تـدرس طائفـــة مــن المســائل 
المتعلقـة بتطويـر تكنولوجيـا المعلومـــات والاتصــالات في عــالم 
اليوم يشهد على الأهمية العملية لهذه المسألة بالنسبة للمجتمـع 
الدولي بأسره. ولا يمكن لأحد أن يشـكك في أن تعزيـز تلـك 
التكنولوجيـــات واحــــد مــــن الشــــروط الأساســــية للتنميــــة 

المستدامة، وبالتالي لضمان الاستقرار والأمن في العالم. 
واتمع الدولي، لكي يبني مجتمع معلومات، يجب أن 
يحــل المــهام المعقــدة المتصلــة، أولا وقبــل كــل شــيء، بتهيئـــة 
ظـروف اجتماعيـة واقتصاديـة ملائمـة والقضـاء علـــى الفجــوة 
بـين البلـدان المتقدمـة النمـو والبلـدان الناميـة. وتلـك الأهــداف 
وضعت بوضوح في إعلان قمة الألفية، وكذلك في القـرارات 
الـتي اتخذـا محـافل عديـدة  تابعـة للأمـم المتحـدة في الســـنوات 
ـــة، بمــا في ذلــك مؤتمــر مونتــيري الــدولي المعــني  القليلـة الماضي

بالتمويل من أجل التنمية. 
عــلاوة علــى ذلــك، ينبغــي أن يكــون مــــن المفـــهوم 
بوضــوح أن ثــورة المعلومــــات لا توفـــر احتمـــالات موســـعة 
وإمكانات متزايدة فحسب، وإنما تنطوي أيضـا علـى تحديـات 
ومخـاطر واضحـة. ومـهمتنا الجماعيـــة هــي تعريــف ومواجهــة 
تلك التحديات في الوقـت المناسـب. والهـدف ذو الأولويـة في 
هـذا الخصـوص هـو تخطـي الفجـوة الرقميـــة. وهــذا ســيتطلب 
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بذل جهود مشتركة تستهدف حل طائفة من المسائل المتصلـة 
بإقامــة البــــنى المؤسســـية والتكنولوجيـــة الأساســـية اللازمـــة، 

وتدريب الأفراد المهرة، وكثير من المسائل الأخرى. 
ــــة بضعـــف اتمعـــات المتصلـــة  هنــاك مخــاطر مرتبط
بــالإنترنت. فــالحرب ضــد الإرهــاب الــدولي – علــــى وجـــه 
الخصـوص الإرهـاب الحاسـوبي والجريمـة الحاســـوبية – تتطلــب 
تأكيدا خاصا على أمن المعلومات. وعلاوة علـى ذلـك، يجـب 
ألا نسـمح – بذريعـــة ضمــان أمــن المعلومــات أو لأي ســبب 
آخـر – بالهيمنـة الإجباريـة للثقافـات أو خنـق الطـــابع الأصيــل 
الفريد من نوعه للتقاليد الوطنيـة الـتي تشـكل الـتراث المشـترك 

للبشرية. 
ـــدرك إدراكــا تامــا أهميــة تطبيــق  الحكومـة الروسـية ت
تكنولوجيا المعلومات. وفي كانون الثاني/يناير مـن هـذا العـام، 
أنشأت الحكومة الروسية برنامجا يسمى: �روسيا الإلكترونيـة 
ـــة  ٢٠٠٢-�٢٠١٠. ولفـترة ثمـاني سـنوات سـتتفاعل الحكوم
ـــاع الأعمــال علــى المســتويين الوطــني  مـع اتمـع المـدني وقط
والـــدولي علـــى حـــد ســـواء، رغبـــة في زيـــادة الوصــــول إلى 
تطويــرات جديــدة في تكنولوجيــا المعلومــات لغالبيــة ســـكان 

بلدنا. 
إننــا نجــري مناقشــات مــــائدة مســـتديرة مـــع ممثلـــي 
منظمـات غـير حكوميـة وأعمـال حـرة لرســـم نــهج مشــتركة 
تستهدف تحقيق تلك الأهداف عـن طريـق تشـريعات جديـدة 
وقــرارات متصلــة بالتكنولوجيــا. وخــــلال مـــائدة مســـتديرة 
عقـدت مؤخـرا في الـوزارة الـتي أعمـل ـا، جمعنـا معـــا ممثلــين 
لشــركات متنافســة، بمــا في ذلــك آي بي إم وميكروســــوفت 
وصـن/أوراكـل، وسـألناهم عمـا إذا يمكنـهم تشـكيل مؤسســـة 
مشتركة يمكنهم أن يعملوا معا من خلالها، على سبيل المثـال، 
بغية تسهيل توزيع الوثـائق الإلكترونيـة. ويسـرني أن أقـول إن 
تلك الحلول قد وجدت، وأا تستخدم الآن، ليس في المراكز 

الكبرى في روسيا فحسب، ولكن في كل المناطق الــ ٨٩ مـن 
بلدنا. 

الاجتمـــاع الأول للفـــرع الوطـــني لأوروبـــا وآســـــيا 
الوسـطى مـن فرقــة عمــل الأمــم المتحــدة المعنيــة بتكنولوجيــا 
المعلومات والاتصالات عقد في جنيف يوم ٢٩ نيسـان/أبريـل 
من هــذا العـام. وهـذا يجمـع مـع الشـبكات العلميـة والتعليميـة 
والتدريبيـة للـــدول المعنيــة وســيمكننا مــن تجنــب الازدواجيــة 
عندما نستثمر في مشروعات مماثلة في مختلف مجالات المعرفة. 
في روسيا، نحن نخطط لتركيز الاهتمـام علـى مجـالات 
رئيسـية مختلفـة. ونعتقـد أن المسـائل المتصلـة بالصحـة ســتكون 
بين أهم المسائل في القـرن الحـادي والعشـرين. ولذلـك، نريـد 
أن نضمـن اسـتخدام تكنولوجيـا المعلومـات في خدمـة الرعايـــة 
الصحيـة، وتحقيقـا لهـذا الغـرض،نضـع برنامجـا للرعايـة الصحيــة 

الإلكترونية. 
إننـا نعتقـــد بــأن التطــورات في اــال التعليمــي ذات 
أهمية حاسمة. ولهــذا سـيتكون الجـانب الهـام الثـاني مـن برنامجنـا 
مـن مشـروعات تتعلـق بـالتعليم عـن بعـد ومشـروعات أخــرى 

للدراسة والتدريب الإلكتروني. 
أخـيرا، نعتقـد أن مـن المـهم جـــدا أن نحفــظ لبشــريتنا 
ـــائم في العــالم. ولهــذا  التنـوع الثقـافي والاجتمـاعي والديـني الق
السبب، سنحاول ضمان الحفاظ على هذا الكيان مـن المعرفـة 

وسنسعى إلى البناء عليه بمساعدة تكنولوجيا المعلومات. 
ـــة  وأحـد الحلـول العمليـة لمسـألة تخطـي الفجـوة الرقمي
ستحسنه حقا المساعدة المتزايدة التي تقدمها جهات مـن بينـها 
الأمـم المتحـدة، إلى كــل البلــدان المهتمــة بتطويــر تكنولوجيــا 
المعلومـات. ونحـن ندعـــو الجميــع إلى رصّ الصفــوف في هــذا 

المسعى. 
الآنسة دورانــت (جامايكـا) (تكلمـت بالانكليزيـة): 
بـادئ ذي بـدء، أعـرب عـــن موافقــة الوفــد الجامــايكي علــى 
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ـــذي أدلى بــه في وقــت مبكــر اليــوم رئيــس مجموعــة  البيـان ال
الـ ٧٧ والصين. 

عمليـــة ســـــد الفجــــوة الرقميــــة تعــــني أن ســــكاننا 
ســــيتمكنون مــــــن الاســـــتفادة بتكنولوجيـــــات المعلومـــــات 
والاتصـالات في تحقيـق مزايـا اجتماعيـة وإنتاجيـة. ونحـن نعلــم 
ـــات الاتصــالات،  أن المعلومـات، المرتبطـة بالمعرفـة وتكنولوجي
تمكننـا مـن تخطيـط واتخـاذ القـرارات وابتكـــار وتنفيــذ أنشــطة 
جديدة في مجالات تشمل التعليم والخدمات الحكومية والطب 
والأعمــال وخدمــــات ضروريـــة، مـــن قبيـــل تخفيـــف حـــدة 

الكوارث. 
ويـرى وفـدي، أن هـذا الاجتمـــاع للجمعيــة العامــة، 
الـذي يسـتفيد بالمبـادرة الـتي اتخذهـا الأمـين العـام بإنشـاء فرقـة 
العمــــل المعنيــــة بتكنولوجيــــات المعلومــــات والاتصـــــالات، 
وبالمبادرة التي اتخذها الس الاقتصـادي والاجتمـاعي، ينبغـي 
أن يركـز بصفـة خاصـة علـــى السياســات الــتي مــن شــأا أن 
ـــى المعلومــات الــتي يحتاجــها  تمكـن المواطنـين مـن الحصـول عل
الجمهور بصفة عامة. ولا بد من القيام بذلــك بضمـان وجـود 
شبكات رقمية في كل بلد أو منطقة؛ وتوفر إمكانية الحصـول 
ـــترنت كوســيلة لنشــر المعلومــات وتقاسمــها؛  علـى شـبكة الإن
وملاءمـــة النطـــــاق الــــترددي المســــتخدم؛ وإنشــــاء مراكــــز 
الاتصــالات الســلكية واللاســلكية الــتي تمكــن الجمــهور مـــن 
الحصول على شـبكة الإنـترنت والمعلومـات المطلوبـة. ويعتمـد 
وصول المواطنين إلى شـبكة الإنـترنت علـى نشـر التكنولوجيـا 
والخدمـــات بـــين الأفـــراد والأســـــر والمؤسســــات التعليميــــة 
ومؤسسات عامة أخرى من قبيل المكتبات والمراكز اتمعيـة. 
ومن شأن تقديم خدمات المعلومـات بفعاليـة أن يتطلـب أيضـا 
توفـر الدرايـة لـدى المواطنـين بنقطـة دخـول منفـردة للحصــول 
علــى المعلومــات الــتي بحــــوزة حكومـــام والوكـــالات ذات 
الصلـة. وهـذا المدخـل أو البوابـــة تســتخدم علــى هــذا النحــو 

بصفتـها دليـلا للوكـالات ذات الصلـــة ومــن شــأا أن تمكــن 
الجمهور من الوصول إلى شتى المصادر. 

وتتطلب تكنولوجيات المعلومـات والاتصـالات توفـر 
بنيـة أساسـية ملائمـة، ومـوارد بشـرية وتقنيـة وماديـــة ومرافــق 
لضمــان وصــــول الجمـــهور إلى شـــبكة الإنـــترنت في مواقـــع 
ملائمة. وبالرغم من إحراز تقدم في كثـير مـن البلـدان الناميـة 
من حيث زيادة إمكانيات حصول العامة على المعلومات عـن 
طريـق تكنولوجيـات المعلومـات والاتصـالات، لا تـزال توجــد 
حاجــة إلى توســيع نطــــاق المشـــاريع الرائـــدة لتشـــمل عامـــة 
السـكان. ولذلـك تقتضـي الضـرورة إنشـاء مراكـــز اتصــالات 
مجتمعية في المكتبات، وفي المنظمات غير الحكومية وفي المراكز 

اتمعية، تضاهيها – بنية أساسية شبكية رقمية موسعة. 
ويتعين علينا أن نسـأل، كيـف إذاًٍ يتمكـن المواطنـون 
مـن المشـاركة في عمليـة تقييـم المعلومـات هـذه واســتخدامها؟ 
إـم يشـاركون في تسـجيل أحوالهـم المدنيـة، وتعليـم أنفســـهم 
وأسرهم، والمحافظة على مزارعهم ومنتجام الأخـرى وتقـديم 
ممارســـات أعمـــال ابتكاريـــة. ومـــن شـــأن إمكانيـــة الربــــط 
بـــالإنترنت الـــتي تيســـرها تكنولوجيـــا المعلومـــات أن تمكــــن 
المواطنين من تنفيذ هذه المهام على نحو يتسـم بقـدر أكـبر مـن 
ــــات لحمايـــة أنفســـهم ضـــد  الفعاليــة ومــن اســتخدام المعلوم

الكوارث، لا سيما الكوارث الطبيعية. 
وتتـــهيأ الفرصـــة الآن للحكومـــــات لكــــي تبــــدأ في 
اســـتخدام تكنولوجيـــات المعلومـــات والاتصـــــالات لتقــــديم 
الخدمات الاجتماعية الأساسية، بمـا في ذلـك خدمـات التعليـم 
والصحـة وأن تبـدأ في تنفيـذ �الحكومـة الالكترونيـــة� بتقــديم 
الخدمـات عـــن طريــق الاتصــال المباشــر بــالمواطنين. وتشــمل 
المزايا تمكين المواطنين من الحصول على المعلومات والخدمـات 
في مواقع لا مركزية. وينبغـي لشـخص يعيـش في مكـان بعيـد 
عن العاصمة أن يكون قادرا على الحصول علـى الاسـتمارات 
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وتقـديم الطلبـات والحصـول علـى البيانـات المطلوبـة مـن أجـــل 
اتخاذ قرارات أو اتخـاذ المزيـد مـن الإجـراءات. وتؤثـر إمكانيـة 
الحصـول علـى المعلومـات بتكلفـــة ضئيلــة في مــدى اســتخدام 
ــــذا  الســكان لتكنولوجيــات المعلومــات والاتصــالات. وفي ه
ـــادرات لتعزيــز المنافســة  الصـدد، اتخـذت حكومـات كثـيرة مب

فيما بين الشبكات. 
جامايكا دولة جزرية نامية صغيرة، وهـي علـى درايـة 
تامة بالدور الرئيسـي الـذي تؤديـه المعلومـات في مجـال التنميـة 
ـــانون الحصــول علــى  الوطنيـة. لقـد سـنت حكومتنـا مؤخـرا ق
ـــز وزيــادة أثــر  المعلومـات لعـام ٢٠٠٢، الـذي يرمـي إلى تعزي
مبـادئ جوهريـــة معينــة تؤكــد نظــام الديمقراطيــة الدســتورية 
وبـالتحديد خضـوع الحكومـة للمسـاءلة والشـفافية ومشــاركة 
الجمهور في اتخاذ القـرارات. ونسـلم تمامـا بـأن جامايكـا كـي 
يتسـنى لهـا أن تنفـذ القـانون بصـورة تامـة، فإـــا ســتحتاج إلى 
توســيع نطــاق تطبيقــات الحكومــة الالكترونيــة؛ وإلى تيســـير 
ــــرية والتقنيـــة  تطويــر السياســات ذات الصلــة، والمــوارد البش
والبنيــة التحتيــة؛ وإلى الاســــتفادة بتكنولوجيـــات المعلومـــات 
والاتصـالات لتمكـين المواطنـين مـن الحصـول علـى المعلومــات 

الرسمية كاملة. 
إن تنفيذ القانون ومبادرات إنمائية أخـرى يـؤدي، إلى 
حد كبير، إلى تسهيل الاستخدام الاستراتيجي لتكنولوجيـات 
المعلومــات والاتصـــالات علـــى الصعـــد الوطنيـــة والإقليميـــة 
 ( SIDS والدولية. وأوجه الانتبـاه إلى شـبكة (إس أي دي إس
التي طورها برنامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي والقطـاع الخـاص، 
والتي تربط الدول الجزرية الصغيرة العضـاء في الأمـم المتحـدة، 
وتمكنها من تبـادل المعلومـات بشـأن أنشـطتنا في مجـال التنميـة 

المستدامة. 
وفي إطــــار الســــوق المنفــــردة للجماعــــة الكاريبيـــــة 
واقتصادهـا، يوفـر مجلـس التجـارة والتنميـة الاقتصاديـــة شــبكة 

حكومية دولية لمواءمة تلك السياسات من أجل تنفيذهـا علـى 
ـــة، وهــي  أسـاس إقليمـي. وتسـتخدم جامعـة جـزر الهنـد الغربي
ـــط مؤسســاا  مؤسسـة إقليميـة، (نظامـا) للتعليـم عـن بعـد لرب

داخل وخارج حرمها الجامعي. 
ـــا ســبق أن نفذنــا عمليــة التحريــر،  ونحـن في جامايك
الذي نتوقع أن يكون بمثابة القوة الدافعة للمنافسة وأن يـؤدي 
إلى توســيع نطــاق خدمــات القيمــة المضافــة، بفضــل قانوننـــا 
للاتصــالات الســــلكية واللاســـلكية لعـــام ٢٠٠٠. وفي هـــذا 
الصـدد، يقـوم مكتـب تنظيـم المرافـق بعمليـة ابتكاريـة لضمــان 
تنفيذ المنافسة على مستوى العمـل في الميـدان. وبدأنـا في جـني 
ـــاتف الخلــوي.  ثمـار توسـيع نطـاق الحصـول علـى خدمـات اله
وبدأنا أيضا في اتخاذ عدد من المبادرات لتسهيل حصول عامـة 
النـاس علـى المعلومـات عـن طريـق شـبكة الإنـــترنت. والربــط 
بشــبكة الإنــترنت يتــم بواســــطة مراكـــز عامـــة للاتصـــالات 
ــــات العامـــة  الســلكية واللاســلكية في مكــاتب الــبريد والمكتب
والمراكز اتمعية. ولا نزال في مرحلة المشاريع التجريبيـة الـتي 
أُنشـئت بالتعـاون مـع برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي وجامعــة 
جزر الهند الغربية، ونفذت عن طريـق المراكـز الـتي تشـارك في 
برنــامج شــبكة التنميــة المســتدامة في جامايكــــا. وفي الوقـــت 
نفسه، وبفضل برنامج التعاون بـين القطـاعين العـام والخـاص، 
يجري تزويد جميع المدارس وكلية تدريب المعلمين بالحواسيب 

وببرامج التدريب القابل للتطبيق. 
وتعـــــرب جامايكـــــا عـــــن ســـــرورها لاســـــــتضافة 
ــــة  الاجتماعــات الإقليميــة المعقــودة مؤخــرا والمعنيــة بالحكوم
ــــتراك مـــع إدارة الشـــؤون  الالكترونيــة، والــتي نظمــت بالاش
ـــة بــالأمم المتحــدة، وحكومــة إيطاليــا  الاقتصاديـة والاجتماعي
والمركــز الكــاريبي لإدارة التنميــة، فضــلا عــن الاجتماعــــات 
ـــا  الإقليميــة الــتي عقــدت مؤخــرا بشــأن اســتخدام تكنولوجي
ـــع  المعلومــات في إدارة الكــوارث، والــتي نظمــت بالتعــاون م
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برنامج الأمم المتحدة الإنمائي. ومن الأهمية بمكان تنفيذ نتـائج 
هذه الاجتماعات على الصعيدين الوطني والإقليمي. 

ويشجع وفدي هـذا الاجتمـاع للجمعيـة العامـة علـى 
العمـل علـى التوصـل إلى اتفـاق بشـأن تحديـد السياسـات الـــتي 
تدعم سد الفجوة الرقمية وتزيد قدرة مواطنينا على اسـتخدام 
التكنولوجيات من أجل تنميـة مجتمعاتنـا. وبمـا أن بلدانـا ناميـة 
كثيرة لا تزال تفتقر إلى البنيـة التحتيـة الأساسـية، فإننـا نؤكـد 
على أن من الضروري القيام بذلك عـن طريـق شـراكات بـين 
القطاعين العام والخاص يشارك فيها كل أصحاب المصلحة. 

يجـــــب ألا ننظـــــــر إلى تكنولوجيــــــات المعلومــــــات 
والاتصــالات كــأدوات منعزلــة عــن غيرهــا، وإنمــا كعنـــاصر 
رئيسـية للتعجيـل بــالنمو وزيــادة القــدرات التنافســية وتعزيــز 
التنمية المستدامة والقضـاء علـى الفقـر وتسـهيل اندمـاج جميـع 
البلدان بفعالية في الاقتصاد العالمي، وفقا للالتزامـات المتضمنـة 

في إعلان الألفية. 
ونتطلـع قدمـا إلى زيـادة بحـث هـذه القضايـا في مؤتمــر 
القمة العالمي المعني بالتنمية المسـتدامة، وفي العمليـة الـتي تسـبق 
مؤتمر القمة العـالمي المعـني بمجتمـع المعلومـات المقـرر عقـده في 

السنة القادمة. 
الســــيد مــــيرا (الجمهوريــــة الدومينيكيــــة) (تكلـــــم 
بالإسبانية): السيد الرئيس اسمــح لي بـادئ ذي بـدء أن أعـرب 
ـــه هــذا  عـن تـأييد الجمهوريـة الدومينيكيـة للبيـان الـذي أُدلي ب

الصباح بالنيابة عن مجموعة الـ ٧٧ والصين. 
وأتقدم، بالنيابة عـن حكومـة الجمهوريـة الدومينيكيـة 
بقيـادة رئيـس الجمهوريـة هيبوليتـو ميجيـــا، بتحيــاتي المخلصــة 
لجميـع أعضـاء الوفـود الحـاضرين وأعـرب عـن الشـكر بخاصـــة 
للأمم المتحدة على عقدها هذا الاجتماع الاستثنائي للجمعيـة 
العامة المكرس لبحث دور تكنولوجيا المعلومات والاتصـالات 

في التنمية. 

يبلغ عدد سكان الجمهورية الدومينيكيـة ٨.٨ مليـون 
نسـمة وتغطـــي مســاحتها ٠٠٠ ٤٨ كيلومــتر مربــع. وتحتــل 
موقعـا اسـتراتيجيا – في منتصـف البحـــر الكــاريبي، في نصــف 
ـــة وأمريكــا  الكـرة الغـربي – حيـث تعـد بوابـة لأمريكـا الجنوبي
الوسطى والمكسيك والولايات المتحدة وكندا، وبطبيعة الحال 

موعة الجزر التي يتألف منها اتمع الكاريبي. 
أنا من رعايا بلد يتمتـع باسـتقرار ديمقراطـي منـذ ٤٠ 
سنة. ويتمتع بالاضافة إلى ذلك بتنميـة اقتصاديـة موجهـة نحـو 
قطـاع الخدمـات، والصناعـة التحويليـة المتنوعـة والتكنولوجيـــا 
العاليــة – الأمــر الــذي يجعلــها دولــــة تجتـــذب الاســـتثمارات 
الأجنبيـة، إضافـة إلى كوـا بيئـة تتمتـع بالمــهارات في مجــالات 

مثل الاتصالات السلكية واللاسلكية. 
ـــام عندمــا  وحالـة الجمهوريـة الدومينيكيـة تثـير الاهتم
ــــــر الاتصـــــالات الســـــلكية  نحلــــل مســــألة التصــــدي لتطوي
واللاسلكية. لقد تمت خصخصـة قطـاع الاتصـالات السـلكية 
– أي منـذ ســـنة ١٩٣٠. والدولــة  واللاسـلكية قبـل ٧٢ سـنة 
ليـس لهـا أيـة مصـالح في هـذا القطـاع كمـا أـا لا تشـارك فيــه 
بشـركات تابعـة للدولـة تقـدم خدمـات الاتصـــالات الســلكية 
واللاسلكية. وتحرير هـذا القطـاع أتـاح إمكانيـة وجـود خمـس 
شركات، أجنبية ووطنيـة، في الوقـت الحـاضر، قدمـت بفضـل 
اسـتثماراا للجمهوريـة الدومينيكيـة واحـــدة مــن أكــثر البــنى 
التحتيـة تقدمـا في مجـال الاتصـــالات الســلكية واللاســلكية في 
أمريكا اللاتينية. واعتبارا مــن كـانون الأول/ديسـمبر ٢٠٠١، 
أصبحـت نســـبة معــدل الانتشــار الهــاتفي في بلدنــا ٢٥,٤ في 

المائة. 
وتعزى قوة قطاع الاتصـالات السـلكية واللاسـلكية، 
ـــة في الجمهوريــة  وهـو أكـثر القطاعـات اتصافـا بطـابع الدينامي
الدومينيكية، إلى الاصلاحات الشـاملة الـتي أدخلتـها الحكومـة 
علـــى التشـــريعات الناظمـــة لصناعـــة الاتصـــالات الســـــلكية 
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واللاسلكية. وبفضل التعـاون مـع الاتحـاد الـدولي للاتصـالات 
الســلكية واللاســلكية، تم في ٢٧ أيــار/مــايو ١٩٩٨ اعتمــــاد 
القانون العام للاتصالات السلكية واللاسلكية. وأنشأ القـانون 
المعـهد الدومينيكـي للاتصـالات الســـلكية واللاســلكية، وهــو 
الوكالة الناظمة لهذا القطـاع، بـأهداف واضحـة ومحـددة جـدا 
ـــات الشــاملة عــن طريــق صنــدوق تطويــر  هـي: تعزيـز الخدم
الاتصالات السلكية واللاسلكية؛ وتنظيم كـل جوانـب نطـاق 
البث الإذاعي في البلد؛ وتعزيز وضمـان أن يمـارس مسـتخدمو 
خدمات الاتصالات السلكية واللاسـلكية حقوقـهم؛ وضمـان 

تطوير منافسة حرة ونزيهة في القطاع. 
وتم القيــام ــذه الأعمــال اســتنادا إلى ثلاثــة مبـــادئ 
أساسية هي: أولا، مبدأ الحد الأدنى من التنظيـم، الـذي ينـص 
علــى عــدم تدخــل الدولــة إلا عنــد الضــرورة؛ وثانيــا، مبـــدأ 
الشفافية، الذي يقضي بأن تكون جميع أعمال وقرارات الهيئـة 
التنظيميــة خاضعــة للفحــص مــن قبــل عامــة الجمــهور وفقـــا 
للإجـــراءات القانونيـــة المعمـــول ـــا؛ وثالثـــا، مبـــدأ الحيـــــاد 
ــــة وتملـــي  التكنولوجــي، الــذي ينــص علــى ألا تفــرض الدول
ـــط أن  التكنولوجيـات الـتي ينبغـي أن تعتمـد، بـل ينبغـي لهـا فق

تكفل جودة الخدمات المقدمة للمستخدمين. 
وبفضل هذا الاتحـاد في المسـؤوليات وبفضـل التعـاون 
المتبـادل بـين الجمـــهور والقطــاع الخــاص، تمضــي الجمهوريــة 
الدومينيكية قدما في مواجهة التحديات الحاليـة والمقبلـة. ومـن 
أجل هذا جعلت الحكومة سياستها التعليمية إحـدى أولوياـا 
الأساسية، دف ضمان تمكين ما يزيد على مليـوني تلميـذ في 
البلد من الحصول علــى مزايـا الخـط السـريع للمعلومـات علـى 
شــبكة الإنــترنت. ويوجــد في الجمهوريــة الدومينيكيـــة ٤٠٠ 
ـــدارس الحكوميــة، ويرجــع  مختـبر لتكنولوجيـا المعلومـات في الم
الفضل في ذلك إلى مساهمات القطـاع الخـاص. وبـالمثل وضـع 
المعهد التكنولوجي للأمريكتين هدفا له هو تدريب قوة عاملــة 

قادرة على تصنيع منتجـات تكنولوجيـة متقدمـة في سـايبرنتك 
بارك (Cybernetic Park) في سانتو دومنغو. 

وبغيـة تضييـق حجـم الفجـوة الرقميـة، تبـذل حكومــة 
الجمهورية الدومينيكية عن طريق صندوق تطويـر الاتصـالات 
السلكية واللاسلكية جـهودا تـتراوح مـا بـين تركيـب هواتـف 
عامــة في الريــف ومشــاريع اســتخدام الاتصــــالات الســـلكية 
واللاســـلكية في مجـــال الطـــب، والتعليـــم، وإنشـــــاء مراكــــز 
للاتصـالات السـلكية واللاسـلكية في اتمعـات المحليـــة. وهــم 
يسـتخدمون تكنولوجيـات المعلومـــات والاتصــالات الســلكية 

واللاسلكية للمساهمة في تعزيز التعليم والصحة في البلد. 
وبــالرغم مــن الجــهود الــتي يبذلهــــا القطاعـــان العـــام 
والخاص، وبالرغم من عدد التلاميـذ في المـدارس العامـة البـالغ 
مليـوني تلميـذ، يوجـــد حاســوب واحــد لكــل ٣٥٠ تلميــذا. 
ولهـذا فإننـا نستكشـف إمكانيـة التشـــجيع علــى التحــول مــن 
التلفزيــون المثيــل إلى التلفزيــون الرقمــي بحلــــول ٣١ كـــانون 
ـــد  الأول/ديســمبر ٢٠٠٦، لأن معــدل انتشــار التلفزيــون يزي
على معدل انتشار الحواسيب في بلدي وفي بقية بلدان أمريكا 

اللاتينية. 
ويتمتع المواطنون جميعا بالحق الذاتي في الحصول على 
المعرفة بغض النظر عن العرق أو الجنس أو الحالـة الاقتصاديـة. 
إن الإقصاء يساعد على انتشار الشعور باليـأس. واليـأس آخـر 
شـيء نريـده في البلـدان الناميـة. إننـا بحاجـة إلى الحصـول علــى 
المعلومات بتكلفة معقولة لكي نوسع آفاق مواطنينا في مجتمـع 
المعلومـات، ســـواء بواســطة الحواســيب أو التلفزيــون أو بأيــة 

واسطة أخرى من وسائط الإعلام الإلكترونية. 
وهـذا هـو السـبب الـذي مـن أجلـــه ترحــب حكومــة 
الجمهوريـة الدومينيكيـة بعقـد هـذا الاجتمـاع للجمعيـة العامــة 
ــــؤدي مؤتمـــر القمـــة العـــالمي المعـــني بمجتمـــع  وتــأمل في أن ي
المعلومات المقرر عقده في عام ٢٠٠٣ إلى تضافر الجـهود الـتي 
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تبذلها جميع البلدان بصدد البحـث عـن آليـات تعـنى بـالمحتوى، 
مـن أجـل احـــترام حقــوق الملكيــة الفكريــة وتضييــق الفجــوة 

الرقمية. 
ويمثــل مولــــد مجتمـــع المعلومـــات واحـــدا مـــن أهـــم 
التحديـات في القـرن الحـادي والعشـرين. إنـني أنـادي بتحقيــق 
الوحـدة في قطـاع الاتصـالات السـلكية واللاســـلكية لمواجهــة 
هذا التحدي، الذي لا بد من مواجهته بتعزيز التعليم، ووضع 
أنظمة تتسم بالوضوح والشفافية تساعد على إيجاد المزيـد مـن 
القــدرة التنافســية وعلــى زيــادة مشــاركة القطــــاع الخـــاص، 
ـــلكية  والاســتفادة مــن الفــرص الــتي تتيحــها الاتصــالات الس
واللاســلكية والتكنولوجيــا في بنــاء مجتمــع أفضــل مــن أجـــل 

رفاهيتنا الجماعية. 
الرئيـس بالنيابـة (تكلـم بالانكليزيـة): أعطـي الكلمــة 

الآن لممثل كينيا. 
السـيد جلانغـو (كينيـا) (تكلـم بالانكليزيـة): يعــرب 
وفـدي عـن سـرورة للمشـاركة في هـذه المناقشـــة الــتي تجريــها 
ــــات  الجمعيــة العامــة المكرســة لتســخير تكنولوجيــات المعلوم
ـــه الحصــول  والاتصـالات مـن أجـل التنميـة في وقـت أصبـح في
ــــية  علــى معرفــة التكنولوجيــا ونقلــها مــن المتطلبــات الأساس

للتنمية في كل من البلدان الصناعية والبلدان النامية. 
ويعرب وفدي عــن تـأييده التـام للبيـان الـذي أدلى بـه 
هذا الصباح رئيس مجموعة الـ ٧٧ بالنيابة عن مجموعة الــ ٧٧ 
ـــــذا الصــــدد، أود أن أؤكــــد علــــى أهميــــة  والصـــين. وفي ه
تكنولوجيات المعلومات والاتصالات علـى نحـو مـا وردت في 
إعلان هافانا لعام ٢٠٠٠، وفي إعلان الألفيــة للأمـم المتحـدة، 
ـــة بــالفرص الرقميــة الــتي  وفي مـا صـدر عـن فرقـة العمـل المعني
أقرـا مجموعـة الـدول الثمـاني، وفي البيـان الـذي أدلى بـه هـــذا 
الصبــاح رئيــس جمهوريــة الســنغال بشــأن المبــادرة الأفريقيـــة 

الذاتيـة، الشـراكة الجديـدة للتنميـة الأفريقيـة، وفي إعـلان ســـنة 
٢٠٠٠ الوزاري للمجلس الاقتصادي والاجتماعي. 

وتؤكـد جميـــع الإعلانــات والبيانــات المذكــورة آنفــا 
ــــذي تؤديـــه تكنولوجيـــات المعلومـــات  علــى أهميــة الــدور ال
والاتصــالات. بيــد أن الوضــع الحقيقــي في البلــــدان الناميـــة، 
ولا سـيما في أفريقيـا جنـوب الصحـراء، يؤكـد وجـــود فجــوة 

رقمية واسعة، ولا بد من معالجة هذا الوضع بصورة جادة. 
إن مــا يزيــد علــى ٤ مليــــارات مـــن ســـكان العـــالم 
مســـتبعدون حاليـــا مـــن المشـــاركة في ثـــــورة المعلومــــات أو 
الاســـــتفادة منـــــها. صحيـــــح أن تكنولوجيـــــا المعلومـــــــات 
والاتصالات ليست غايـة في حـد ذاـا؛ بـل وسـيلة إلى غايـة. 
ولذلك،  فإننا نرحب تمامـا بإنشـاء فرقـة عمـل الأمـم المتحـدة 
المعنية بتكنولوجيا المعلومات والاتصـال، ونناشـدها أن تتصـل 
بأصحــاب المصلحــة الآخريــن لســــد الفجوتـــين الاجتماعيـــة 
والاقتصادية اللتين تفصلان الشمال عن الجنـوب، والفجـوات 
القائمة داخل الجنوب ذاته، واقتراح نهجِ عملية قابلة للتطبيـق 

بغية حل المشكلة.  
وتعد كينيا لوضع تكنولوجيا المعلومات والاتصال في 
مركـز متقـدم بـين أولوياـا الوطنيـة للنمـــو والحــد مــن الفقــر 
ولكي يئ نفسها استراتيجيا للاقتصاد الرقمـي العـالمي. ومـن 
بين الإجراءات الأساسية التي تمت حديثـا: إدمـاج تكنولوجيـا 
المعلومـات في عمليـة التخطيـط الوطـني ووضـع الميزانيـات مـــن 
خـــلال إشـــراك أصحـــــاب المصلحــــة الرئيســــيين في وضــــع 
السياسـات والاسـتراتيجيات؛ والشـراكة مـع القطـــاع الخــاص 
لتحسـين البنيـة الأساسـية؛ والخطـــوات الــتي اتخذــا الحكومــة 
مؤخـرا لزيـــادة تطبيقــات تكنولوجيــا المعلومــات في عملياــا 
زيـادة كبـيرة، وبـالأخص في سـياق ورقـة اسـتراتيجية تخفيــض 

الفقر.  
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ولا بد أن يأتي الزخم الأساسي للنمـو في تكنولوجيـا 
المعلومـات مـن جـانب المؤسسـات الخاصـة. ولذلـك، تتوخـــى 
الخطـة الحاليـة قيـام الحكومـة بـدور الميسـر أساسـا لإيجـــاد بيئــة 
متمكنــة يمكــن في إطارهــا تســخير طاقــات القطــاع الخـــاص 
واتمع المدني بشكل فعال للغاية. ودف الحكومة إلى تنفيــذ 
ـــا  مجموعـة مـن التدابـير والحوافـز الـتي مـن شـأا أن تجعـل كيني
واحـدة مـن أكـثر الوجـهات اجتذابـا للاسـتثمارات. ونلاحــظ 
أن شبكة الإنترنت وتوفر حلول حاسـوبية بأسـعار محتملـة قـد 
خفـض الكثـير مـن الحـدود الجغرافيـة الــتي كــانت تحــول دون 

تطور تكنولوجيات المعلومات والاتصال في السابق. 
والتحديـث الرقمـي قضيـة تفـرض نفسـها حقـا. فــهي 
ــــن النمـــو الســـريع  تمثــل فرصــة قويــة لأي بلــد للاســتفادة م
للاتصال العالمي وتخطي العراقيل التقليدية الـتي تعـترض تحقيـق 
الأهـداف الإنمائيـة، لا سـيما المتعلقـة بتخفيـض الفقـر. وينبغــي 
ألا ينصــب التركــيز علــى التكنولوجيــا، بــل بــالأحرى علــى 
استخدام التكنولوجيا لتحسـين حيـاة البشـر مـن خـلال أثرهـا 
ـــة  المحفـــز والفعـال علـى التعليـم والصحـة، وفي الأسـواق العالمي
وفي خلـــــق الفـــــرص في الأسـواق. لقـد أصبحـت بذلــك أداة 
لا غنى عنها في مكافحة الفقر من خلال توفـير الفـرص لدعـم 
الأهــــداف الإنمائيــــة الحيويــــة بشــــكل أكــــثر فعاليــــة مــــــن 

الاستراتيجيات التقليدية.  
ــــــن أســـــرع  إن صناعــــة تكنولوجيــــا المعلومــــات م
القطاعـات الاقتصاديـة نمـــوا في كينيــا، ولذلــك، فإننــا نخطــط 
لتوفير الوصول بأسـعار معقولـة، لاسـيما إلى المنـاطق الحضريـة 
والريفية والنائية التي تعانى من نقص الخدمات. ولذا، سـتعطى 
الأولويــة لنشــر البنيــة التحتيــــة الأساســـية؛ والوصـــول العـــام 
للمواطنين، بما في ذلك من خـلال المرافـق المتاحـة بشـكل عـام 
والوسائل التكميلية؛ والتعليم؛ والحكومة الإلكترونية؛ وتطوير 
الأنظمة ومحتوى الشبكة. ومهمتنا أن نكون في الطليعة لتنميــة 

تكنولوجيا المعلومات وتطويرها في أفريقيا، والنهوض بمجتمع 
متمكن إلكترونيا.  

وربمــا تكــون البنيــة الأساســية أهــم عوامــل اتمــــع 
الإلكـتروني الـتي تمكـن الســـكان والمشــاريع التجاريــة ومرافــق 
الرعاية الصحية والمؤسسات التعليمية مـن الازدهـار في مجتمـع 
ـــل التــالي مــن تكنولوجيــا  واقتصـاد رقميـين. ومـع ظـهور الجي
المعلومـات، تواجـه اتمعـات الريفيـة بصـورة خاصـة تحديــات 
كبــــرى فيما يتعلق بالوصــــــــول. فاتمعـات الريفيـة فـرادى 
لا تملـك سـوى  قـوة محـدودة للمسـاومة مـع شـــركات تقــديم 
خدمـة الإنـترنت. ولذلـك، سـوف تستكشـف الحكومـة طرقـا 
لتيسير تجميع الطلبـات حسـب المنـاطق بغيـة اجتـذاب مقدمـي 

تلك الخدمة.  
لقد صدر الكثـير مـن الإعلانـات والالتزامـات خـلال 
ـــرز  العقـد الأخـير بـدون أدنى مؤشـر علـى الوفـاء ـا. ولعـل أب
مثال على ذلـك الالـتزام الـذي تعـهد بـه زعمـاء العـالم خـلال 
مؤتمـر القمـة العـــالمي للغــذاء، المعقــود في رومــا عــام ١٩٩٦، 
بتخفيـض عـدد مـن يعـانون مـن نقـــص التغذيــة، الذيــن كــان 
عددهـم حينئـذ يربـو علـى ٨٠٠ مليـــون نســمة، إلى النصــف 
بحلـول عـام ٢٠١٥. وتشـير الإحصـاءات الراهنـة إلى أن عــدد 
الجوعى في العالم يتم تخفيضه بواقع ٦ ملايين شـخص سـنويا، 

بدلا من ٢٢ مليون شخص، وهو الرقم المستهدف. 
وكما أعلن قادتنا في روما في الأسبوع المـاضي، نحـن 
لا نطلب إحسانا. إن أفريقيا تطلب تكافؤ الفـرص في مسـائل 
التجـارة، وفتـح أبـواب الأسـواق، ونقـــل التكنولوجيــا وإزالــة 
الحواجـز الحمائيـة مـع قيامنـا بتحريـر اقتصاداتنـا وفـق مـا تمليـــه 

الاتجاهات العالمية.  
إننـا نحيـي المبـادرات الكثـيرة الـتي تضطلـــع ــا حاليــا 
وكــالات الأمــــم المتحـــدة وغيرهـــا مـــن المنظمـــات الدوليـــة 
المشــاركة مــع القطــاع الخــــاص للتصـــدي للفجـــوة الرقميـــة 
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ــــدان الصناعيـــة والبلـــدان الناميـــة. ونحـــن  المتعاظمــة بــين البل
ــــات وشـــراكات مـــع كـــل تلـــك  مســتعدون لتشــكيل تحالف
المنظمات - بما في ذلك المنظمات غير الحكومية - مـا دامـت 
الشــراكات لا تقــوض مواقفنــا في العمليــات الدوليــة لرســــم 
ـــادرات  السياســات أو تضعفــها. وفي هــذا الصــدد، نحيــي المب
الرائــدة الــتي اتخذــا الحكومــة الإيطاليــة في مجــــال الحكومـــة 
ـــدان الناميــة - الأردن، ألبانيــا،  الإلكترونيـة في خمسـة مـن البل
تونـس، موزامبيـق، نيجيريـا - ونناشـد الأعضـــاء الآخريــن في 
ـــذا البرنــامج  مجموعـة الـدول الثمـاني توفـير التمويـل لتوسـيع ه
ليشـمل حكومـات أفريقيـة أخـرى في مجـالات مثـل الثـــورة في 

وسائط الإعلام.  
ــــة  وإذ تبــدأ في جنيــف في تمــوز/يوليــه ٢٠٠٢ العملي
ــــع  التحضيريـــة لمرحلـــتي مؤتمـــر القمـــة العـــالمي المعـــني بمجتم
ــــامي ٢٠٠٣ و ٢٠٠٥،  المعلومــات – اللتــين ســتعقدان في ع
ـــم المتحــدة المعنيــة بتكنولوجيــا  يناشـد وفـدي فرقـة عمـل الأم
المعلومـــات والاتصـــال أن تتعـــاون مـــع أصحـــاب المصلحــــة 
الآخرين من أجل الخفض السريع للفجـوة الرقميـة الآخـذة في 
الاتساع حاليا. ونطالب بتوفير الدعم لبناء البنية الأساسـية في 

ـــح الأبــواب    مجـال تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـال لإعـادة فت
للوصول العالمي والمتكافئ ولتنمية الموارد البشرية.  

أخيرا، إن سد الفجوة الرقمية التي تفصـل بيننـا حاليـا 
هو السبيل لتمكين البلدان النامية من مكافحة الفقر، وخفض 
عـدد الذيـن يعـانون مـن الجـوع، وزيـادة عـدد مـن لا يملكــون 
وصولا إلى مياه الشرب النقية أو لا يتحملون تكلفة ذلك.   
ـــم بالانكليزيــة): في  السـيد غانسـوخ (منغوليـا) (تكل
البدايـة، يـود وفـــدي أن يضــم صوتــه إلى أصــوات المتكلمــين 
السابقين في الإعراب عن تقديرنا العميق للرئيـس لتنظيـم هـذا 
الاجتماع رفيع المستوى المخصص لواحد من أكبر التحديات 
الملحـة في عصرنـا. كمـا نـود أن نعـرب عـن امتناننـا للمجلــس 

الاقتصـادي والاجتمـاعي علـى إدراجـــه مســألة تكنولوجيــات 
المعلومات والاتصال من أجل التنمية في جدول أعمـال الأمـم 

المتحدة في الوقت الملائم.  
ويعرب وفدي عن امتنانه وتقديره للأمين العـام علـى 
بيانـه الهـام والملـهِم في مســـتهل اجتماعنــا هــذا اليــوم، وأيضــا 

لرئيس السنغال على خطابه الرئيسي.  
ونؤيـد تمامـا البيـان الـذي أدلى بـه صبـــاح اليــوم ممثــل 
فنــزويلا بالنيابـة عـن مجموعـة الــ ٧٧ والصـــين، ونعــرب عــن 
أملنــا في أن يصبــح أساســا لبحــث مختلــف جوانــب المســـائل 

المدرجة في جدول أعمالنا.  
بالإضافة إلى ذلك، أود أن أبدي الملاحظات الموجـزة 

التالية. 
ومنغوليـا، شـأا شـأن العديـد مـن البلــدان الأخــرى، 
ــة  تعتقـد أن هـذا الاجتمـاع الخـاص ذو أهميـة كبـيرة في مواجه
تحديات فجوة التكنولوجيـا الرقميـة المـتزايدة في سـياق العولمـة 
والتنمية. ونتوقع لهذا الاجتماع أن يعزز الانسـجام والتعـاضد 
بـين مختلـف محـافل تكنولوجيـا المعلومـــات والاتصــالات علــى 
الصعيديـن الإقليمـي والـدولي. ويـأمل وفـدي أيضـا أن يســـهم 
اجتماعنا إسهاما مناسـبا في الإعـداد لمؤتمـر القمـة العـالمي لعـام 
ـــة أن  ٢٠٠٣ المعــني بمجتمــع المعلومــات. ويتوقــع لمؤتمــر القم
ــال  يعـالج الطائفـة الواسـعة مـن القضايـا الـتي تتعلـق بـالنمو الفع
والمنصـف تمـع المعلومـات، وأن يسـاعد علـى تكويـن رؤيـــة 
مشـتركة وفـــهم شــامل لهــذا التحــول الاجتمــاعي، بمشــاركة 
أوسع من ممثلـي القطـاعين العـام والخـاص وكذلـك المنظمـات 

غير الحكومية.  
ومـن هـذا المنظـور، تـولي منغوليـا أيضـــا أهميــة كبــيرة 
لمختلف المبادرات المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات والاتصـالات 
الجاريـــة الآن – علـــى ســـبيل المثـــال، فرقـــة العمـــــل المعنيــــة 
بتكنولوجيا المعلومات والاتصال وفرقة العمل المعنيـة بـالفرص 
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الرقمية التي أنشأا مجموعـة الـدول الثمـاني في أوكينـاوا. وقـد 
رحبـت منغوليـــا، مــع الــدول الأعضــاء الأخــرى، في تشــرين 
الثاني/نوفمبر الماضي، بتشكيل فرقة عمل الأمم المتحدة المعنيـة 
بتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات، علـى نحـو مـا تم تحديــده 
في عام ٢٠٠٠ في إعلان الألفية. ودف فرقة العمل إلى بنـاء 
الجسور في مجال التكنولوجيا الرقمية لثلثي سكان العالم الذيــن 
ليست لديهم سوى فرص ضئيلـة للحصـول علـى منـافع ثـورة 
التكنولوجيــا الرقميــة أو ليســت لديــهم مطلقــا. وهــي هيئـــة 
ـــه توقــع  جديـدة، ولـذا فـإن وفـدي يـرى أن مـن السـابق لأوان
نتــائج ملموســة في هـــذه المرحلـــة الأوليـــة. غـــير أن توســـيع 
عضويتـها إلى اتمـع الـدولي الأكـبر مـن شـــأنه، في رأينــا، أن 
ـــك، إذا  يسـاعد علـى تحقيـق أهدافـها النبيلـة. وعـلاوة علـى ذل
كانت فرقة عمـل الأمـم المتحـدة المعنيـة بتكنولوجيـا الاتصـال 
ـــرق عمــل  والمعلومـات تسـاعد الـدول الأعضـاء علـى إنشـاء ف
وطنية وتشجع التعاون فيما بينها، فإن هذا من شأنه أن يجعـل 

عملها أكثر شمولا.  
وتـولي الحكومـة المنغوليـة أولويـة عاليـة لتنميـــة قطــاع 
تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات وهـي تبـذل كـل جــهدها 
لإدماج تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في الأنشطة العامـة 
لسياساا الوطنية بوصفها عـاملا هامـا في تنميتـها الاقتصاديـة 
والاجتماعيـة والبشـرية. وقـــد وافــق البرلمــان المنغــولي في عــام 
ــــــات  ٢٠٠٠ علـــــى �مفـــــهوم تنميـــــة تكنولوجيـــــا المعلوم
والاتصالات في منغوليا للفـترة الـتي تمتـد حـتى عـام �٢٠١٠. 
ويشكل المفهوم أساسـا للاسـتراتيجية المتوسـطة الأجـل لتنميـة 
ــــألف  تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــالات في منغوليـــا. وتت
الأهــداف الرئيســية للمفــهوم مــن تحديــد السياســة والإطــــار 
ـــاء القــدرة البشــرية؛  القـانوني؛ وتنميـة الهيـاكل الأساسـية؛ وبن
ودعـم الأعمـال التجاريـة والقطـاع الخـــاص. وكــل موضــوع 
فرعـــي يشـــمل مجموعـــة واســـعة ومعقـــدة مـــن السياســــات 
ــــة  والأهــداف والتدابــير. وأنشــأت منغوليــا أيضــا لجنــة وطني

لتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات تشــمل كــــل الجـــهات 
المؤثرة.  

وفي إطار الأهداف المحددة الــتي ذكرـا للتـو، اتخـذت 
الحكومة المنغولية خلال السنوات القليلة الماضية بعض التدابـير 
الهامة في التعاون مع المنظمات الدولية. ونتيجة لتلك التدابـير، 
أصبحت نسبة ٩١,٣ في المائة من كامل شبكة الاتصال فيمـا 
بين المراكز الحضرية أوتوماتية؛ وتم رفع مسـتوى مرافـق البـث 
والتحويــل إلى تكنولوجيــات رقميــة حديثــة؛ وزادت الســــعة 
لمسـتخدمي الهواتـف الثابتـة بنسـبة ١٥ في المائـة. ومـــع ذلــك، 
فإن حكومة منغوليا، البلد الفسـيح الأنحـاء المنخفـض السـكان 
ـــية، تحتــاج إلى المســاعدة  والضعيـف في تنميـة الهيـاكل الأساس
المالية والتكنولوجية لتحقيق الأهداف المحددة في الاسـتراتيجية 
المتوسطة الأجل. وعلاوة على ذلك، يعتقد وفدي أن تجـارب 
بعـــض البلـــدان الناميـــة الـــتي نجحـــــت في تطويــــر وإدخــــال 
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات على الصعيد الوطـني يمكـن 
أن تصلــح كدراســــات للـــدول الناميـــة الأخـــرى. ومنغوليـــا 

مستعدة لتقديم خبرا لذلك الغرض.  
في الختام، أود أن أؤكد مرة أخرى علــى الأهميـة الـتي 
توليها منغوليا لهذا الاجتمـاع، وكذلـك لمناقشـات فريقـه غـير 
الرسمي، وأن أعرب عن استعداد وفـدي للعمـل معـا في سـبيل 

الوصول بعملنا إلى نتيجة ناجحة وفي متابعة أنشطته.  
الســيد شــيريبوغا (إكــوادور) (تكلــــم بالإســـبانية): 
اسمحوا لي، بادئ ذي بـدء، أن أهنئكـم، سـيدي، بالنيابـة عـن 
وفـد إكـوادور، وأن أعـرب عـن يقيننـا بـــأن مــهارتكم المهنيــة 
وقيـادتكم ســـتمكنان اجتمــاع الجمعيــة العامــة هــذا المكــرس 
لتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات مــن أجــل التنميــة مـــن 

إحراز نتائج ملموسة لمصلحة شعوبنا.  
ـــــادي لتكنولوجيــــا المعلومــــات  إن التطـــور غـــير الع
والاتصال يشكل تحديـا ويوفـر في ذات الوقـت إحـدى أعظـم 
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الفــرص الــتي أتيحــت لبلداننــا علــى الإطــلاق للتغلــب علـــى 
التخلف الإنمائي. ومن واجبنا مواجهة هذا التحـدي المصـيري 
بحنكــة سياســية وبصــيرة نــافذة، لنضمــن بذلــك الاســـتخدام 
الصائب والذكي لهذه الأداة الرائعة لتجـاوز حواجـز التخلـف 

الإنمائي والفقر.  
إن التحول الجاري حاسم في طابعه بحيث أننا غادرنا 
حـدود الاقتصـــاد الصنــاعي ووصلنــا إلى مجتمــع يســتند علــى 
ـــل المعرفــة والمعلومــات دائمــا أحــد  المعلومـات. وقـد كـان نق
القيود التي تكبل التنمية لدينا، لأنـه كـان يمنعنـا مـن المشـاركة 
ـــالمي. والمعلومــات ضروريــة لتحقيــق  الكاملـة في الاقتصـاد الع

التقدم في مجتمعاتنا، وهي اليوم متوفرة بين أيدينا.  
ورئيـس جمهوريـة إكـوادور، الســـيد غوســتافو نوبــوا 
ـــــا  بيـــهارانو، مقتنـــع بضـــرورة توســـيع اســـتخدام تكنولوجي
المعلومات والاتصالات مـن خـلال الإنـترنت إلى كـل المنـاطق 
في إكـوادور. وقـد أكـد مـرارا حاجـة بلدنـا إلى التغلـــب علــى 
كـل قيـوده وكسـر كـل الحواجـز بغيـة اسـتخدام هـــذه الأداة. 
ـــس الشــخص  وقـــال الرئيـس إن الشـخص الأمـــــــــي اليـوم لي
الذي لا يعرف كيف يقـــرأ ويكتـب، ولكنـه الشـخص الـذي 

لا يستطيع استخدام الحاسوب.  
قبل سنوات قليلة فقط كانت الإنـترنت ميدانـا لقليـل 
من الأكاديميين. أما اليـوم فـهي تسـتخدم في أقصـى القـرى في 
بلدنا. وإنني أنظر بارتياح عميق إلى تزايـد الاسـتخدام الواسـع 
للإنـترنت في إكـــوادور، لأنــني شــاركت في إنشــائها وبدئــها 

هناك.  
لقد قال الأمين العام، كـوفي عنـان، وهـو يتكلـم عـن 
هـذا الموضـوع، إن مـن الأساسـي توفـير هـــذه التكنولوجيــات 
للثلاثـة بلايـين نسـمة الذيـن لم يسـتخدموا حـتى الهـــاتف علــى 
الإطلاق. وهذا قول في غاية الصحة. إذا أردنا أن نحقـق قفـزة 
نتجـاوز ـا قيودنـا، وإذا كـان بوسـع هـذه الرؤيـــة المتمثلــة في 

ــــاز، وقـــاعدة جديـــدة  عــالم مــترابط أن تــؤدي إلى تعليــم ممت
للمعرفة والثقافة وطريقـة جديـدة للإنتـاج والمنافسـة، سـنكون 
قد وفرنا فرص العمل والثروة والرفاهيـة. وسـنكون قـد تغلبنـا 
على الفقر الـذي يمثـل أحـد أسـوأ انتـهاكات حقـوق الإنسـان 

لأنه يحطم الأمل ويحكم على بني الإنسان باليأس.  
وقد ظل الأمين العام ينمي بصورة منتظمة مزيدا مـن 
الروابـط بــين الأمــم المتحــدة والمراكــز الأكاديميــة وشــركات 
التكنولوجيا واتمع المدني، الجـهات الـتي ينبغـي أن تسـهم في 

هذا اهود. 
ولكـني أعتقـد اعتقـــادا راســخا بــأن الجــهد يجــب أن 
يكـون جـهدنا نحـن. ولا بـد أن نفـهم أن شـعوبنا - بتقاليدهـا 
الثقافيـة وقيمـها العالميـة الرفيعـة - يمكنـها، رغـم الفقـر وأوجـه 
القصور التي قضى ا نظام دولي غير منصف، أن تتغلب على 
حواجز الحمائية وأن تحقق مستويات الرفاهية الـتي تسـتحقها. 
ـــل في اســتخدام أدوات  والطريقـة الوحيـدة لتحقيـق ذلـك تتمث
هذه التكنولوجيا الجديدة للقفز إلى مرحلة جديدة مـن التنميـة 
ـــني أثــق بإنســانية  بالمعرفـة والمعلومـات الـتي تملكـها بوفـرة. وإن
ـــا ســنعرف  شـعوبنا، وأنظـر إلى هـذا التحـدي بثقـة مؤداهـا أنن
ـــة  كيــف نســتخدم التكنولوجيــا الجديــدة في إطــار مــن الحري

والشفافية والحكمة.  
إن إمكانية استخدام الإلكترونيات في مجالات الطـب 
والتعليم والتجارة قد بدأت تبرز شيئا فشيئا. وعلينـا أن نبـذل 
جـهدا لضمـان أن تشـارك شـعوبنا في ذلـك، وكـي نـــدرك أن 
هـذه الرؤيـة للمسـتقبل ليسـت بـالضرورة شـكلا مـن أشـــكال 
العبوديـة والســـيطرة المهيمنــة، ولكنــها فرصــة فريــدة يقدمــها 

التاريخ للبشرية.  
وعندمـــا أرى أطفـــــالي والشــــباب الآخريــــن وهــــم 
يسـتخدمون شـبكة الإنـــترنت، تــزداد ثقــتي بمســتقبل أفضــل. 
وعندمـا يمكـن لنـا أن نقيـم صـلات مـن الحـوار بـين الشـــعوب 
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والثقافـات وعندمـا يمكننـا أن نتجـــاوز الاختلافــات الجغرافيــة 
بـآلاف الكيلومـترات، نـاهيك عـن التحـيزات، عندئـذ أؤمـــن، 

متفائلا، بعصر جديد.  
ولقـد أصـدر رؤسـاء الـدول أو الحكومـات في نصــف 
الكـــرة الأمريكـــي الذيـــن اجتمعـــوا في كيبيـــك، كنـــــدا، في 
نيسـان/أبريـل ٢٠٠١، إعلانـا بشـأن الربـط أقـــروا فيــه بقيمــة  
هذه الأداة في تعزيز الديمقراطية وتقـدم الشـعوب. وأعتقـد أن 
علينا أن نتفحص الطريقـة الـتي يمكـن للأمـم المتحـدة أن تقـود 
ا الجهد لفتح الطريق أمام أقل البلدان نموا في هذا اـال وأن 
نتفـق علـى ذلـك. ولكـن، لا بـد مـن إصـــلاح الأمــم المتحــدة 
ــــــات  أيضــــا لتصبــــح مركــــزا لنشــــر تكنولوجيــــات المعلوم
والاتصالات. ولا يمكن أن نسمح لمنظمة شـعوب العـالم هـذه 
بـــأن تتخلـــف في مجـــال التكنولوجيـــــا مقارنــــة بالقطاعــــات 
الأخـرى. ولا بـد للأمـم المتحـــدة أن تكــون رائــدة في الثــورة 
التكنولوجية، لأا يجب أن تستخدم أساسا من أجل مصلحـة 
البشــر في هــذا الكوكــب. ويجــب أن نعطــي وجــها إنســـانيا 

للتكنولوجيا.  
وأود أن أختتـم بـــالدعوة إلى التــأمل فيمــا قلنــاه هنــا 
بشـأن الإمكانيـات الهائلـة الـتي ينطـوي عليـــها هــذا الموضــوع 
بالنســبة للمســتقبل. ولا يمكــن أن نقبــل بحالــة القصــور الـــتي 
ـــق بشــعوبنا. فمــن الضــروري أن  نتعـامل ـا مـع مسـائل تتعل
ـــن، عمليــة إعــادة صياغــة قلــوب  نعـزز، في أسـرع وقـت ممك
وأذهان شعوبنا كيما نمسك بزمام مصيرنـا ونسـتخدم طاقاتنـا 
الهائلة والقدرات البشرية للوفاء بولايـات الميثـاق وجعـل حلـم 

المستقبل الأفضل حقيقة واقعة.  
السـيد هونينغشـتاد (الـنرويج) (تكلـــم بالانكليزيــة): 
إن ثورة المعلومات قد غيرت عالمنا تغييرا أساسـيا. ففـي أكـثر 
البلــدان تقدمــــا، أصبـــح اعتمـــاد القطـــاعين العـــام والخـــاص 
والمنظمــات غــير الحكوميــة، قائمــا علــــى التدفقـــات العالميـــة 

للمعلومات وعلى الهواتف الخلوية، والإرسـال التلفزيـوني عـن 
طريـق الســـواتل والحواســيب باعتبارهــا أدوات لا غــنى عنــها 

للوصول السريع إلى المعلومات.  
ـــــة أيضــــا  وينبغـــي أن تتـــاح الفرصـــة للبلـــدان النامي
للمشـاركة في مجتمـع المعلومـــات الحديــث هــذا. وهــي تفعــل 
ذلـك جزئيـا. ولا يكـاد يوجـد بلـد نـام واحـد لا يتواجـد فيـــه 
أناس على درجة عاليـة مـن المـهارة يديـرون مواقـع الإنـترنت، 
وخدمـــات المعلومـــات والمشـــــاريع الخاصــــة لتكنولوجيــــات 
المعلومات والاتصالات. وكثيرا ما يكون هـؤلاء مـن الشـباب 
والمتحمسـين، وإن كـانت أعدادهـم أقـل ممـا ينبغـي وتقـــف في 
طريقـهم  في كثـير مـن الأحيـــان عوائــق مثــل عــرض النطــاق 
ــــة توفـــر البنيـــة الأساســـية، وارتفـــاع  الــترددي المحــدود، وقل
ـــدان الناميــة إلى الاســتثمارات الأجنبيــة  الأسـعار. وتحتـاج البل
والمساعدة الإنمائية بغية معالجة هذه التفاوتات وتعزيـز قدراـا 

المحلية.  
ومـن شـعارات المظـاهرات الـتي خرجـــت في شــوارع 
جنـوى، إيطاليـا، في الصيـف المـــاضي، أن الجــائع لا يمكــن أن 
يأكل حواسيب. وهذا يذكرنا بـأن المشـاكل الأساسـية للعـالم 
النامي ما زالت متمثلة في الفقر والمرض والأميــة. والحواسـيب 
ليســت ســوى أدوات يمكــن أن تســاعدنا في مكافحــة تلـــك 
الظـروف، وبوصفـها أدوات فـــهي تتطلــب مــهارات متقدمــة 
وبنى أساسية داعمة معقدة. لكـن في ظـل ظـروف ومتطلبـات 
ــــن معـــدات  ســليمة، يمكــن أن تكــون الحواســيب وغيرهــا م
تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات أدوات قويــــة للغايـــة في 
ـــة. ونــرى أنــه  مسـاعدتنا علـى حـل المشـاكل الأساسـية للتنمي
ـــر. ولكــن، مــن  ينبغـي أن يسـتمر التركـيز علـى مكافحـة الفق
خــلال الجــهود المتضــافرة للمجتمــع الــدولي لمعالجــة الفجـــوة 
الرقميـــة، وإدمـــاج تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصــــالات في 
التعاون الإنمائي، يمكننا مكافحة الفقر بمزيد من الفعالية. ومـع 
ذلك، فإن تخفيض مستوى الفقر لا يعني بالضرورة استهداف 
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ـــك بتوفــير فــرص العمــل  الفقـراء تحديـدا. بـل أنـه يتصـل كذل
والفوائــض الاقتصاديــة الــتي يمكــن إعــادة توزيعــــها، وهـــذا، 
بالطبع، يتطلب وضع سياسات توزيعية اجتماعيـة وأن يكـون 
لــــدى الحكومــــة الــــتزام شــــامل باجتثــــاث شــــأفة الفقـــــر. 
ولتكنولوجيا المعلومات والاتصال القدرة على إيجاد الوظـائف 
وتحســين الوصــول إلى الخدمــات الأساســـية وزيـــادة اقتســـام 
المعلومات بين الأشخاص الذيـن يعيشـون في أنحـاء مختلفـة مـن 

البلدان النامية.  
غير أن الوصول إلى هذه التكنولوجيا لا يزال محـدودا 
في معظـم البلـدان الناميـة، وقـــد اســتمعنا اليــوم  إلى تحليــلات 
ـــيء  وتوضيحــات للأســباب الــتي أفضــت إلى ذلــك. وثمــة ش
أكيــد، إذ ينبغــي للحكومــات، بمســاعدة المــــانحين، أن تقـــوم 
بتمويـل البنيـة الأساسـية وتوفـير الأمـــوال والقــروض الرئيســية 

لإنشاء مراكز تكنولوجيا المعلومات.  
والمبادئ الرئيسية للسياسـات الإنمائيـة للـنرويج دعمـا 
لاســـــــتخدام تكنولوجيـــــــا المعلومـــــــات والاتصــــــــالات في 
الاستراتيجيات الإنمائية وفي مكافحة الفقر هـي كمـا يلـي: إن 
ـــبر أداة في  تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات ينبغــي أن تعت
ـــة للألفيــة. وينبغــي أن تدمــج حيثمــا  تحقيـق الأهـداف الإنمائي
ـــدا. كمــا ينبغــي إدمــاج تكنولوجيــا  يكـون ذلـك ممكنـا ومفي
المعلومــات والاتصــالات لدعــم الأهــداف الرئيســية لتعاوننـــا 
الإنمــائي، وهــــي التنميـــة الاجتماعيـــة، والتنميـــة الاقتصاديـــة 
والنـهوض بالسـلام، والديمقراطيـة وحقـوق الإنســـان في إطــار 
ـــالمرأة  إدارة المــوارد الطبيعيــة والبيئيــة وعندمــا يتصــل الأمــر ب
ــــة الاســـتفادة الناجحـــة مـــن  وبالمســاواة بــين الجنســين. وبغي
تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات، لا بـد للبلـدان الشـــريكة 
ــــــط والتحليـــــلات، المنـــــافع  أن تــــدرك، مــــن خــــلال الخط
والإمكانيـات الكامنـة في تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـــالات 

بوصفها أداة للتنمية.  

ولقـد شـرعنا وشـاركنا في الدراسـات الرائـدة المتصلـة 
باســـتخدام تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــالات في برامــــج 
التنميـة في عـدد مـن البلـدان، مـن بينـها تترانيـا وسـري لانكــا. 
وإدماج تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في برامـج التنميـة، 
بالتعــاون الوثيــق مــع البلــدان الشــريكة والمنظمــات المتعـــددة 
الأطراف، سيظل يمثل أولوية متقدمـة، لأن هـذا مجـال يتطلـب 
تنسيقا جيدا بين كافة الأطراف الفاعلـة. وسـنواصل النظـر في 
مجـالات معينـة مثـل التعليـم والصحـة وتنميـة القطـاع الخــاص، 
والتركــيز الإقليمــي والقطــري المحــدد مــن أجــــل تحليـــل أدق 

لقدرات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في التنمية.  
وإننا ندرك أن هـذا الاجتمـاع سـيمثل إسـهاما كبـيرا 
في زيـادة تفـهمنا لكيفيـة معالجـة الفجـوة التكنولوجيـة المتســعة 
بـين أكـثر البلـدان ثـراء وأشـد البلـدان فقـرا. ونـدرك أيضــا أن 
نتـائج هـذه المناقشـات سـتكون بمثابـة مدخـلات مفيـدة لمؤتمـــر 
القمة العالمي المعني بمجتمع المعلومات، الذي ســيعقد في عـامي 

٢٠٠٣ و ٢٠٠٥ .  
الســـيد كـــريم (جمهوريـــة مقدونيـــــا اليوغوســــلافية 
السابقة) (تكلم بالانكليزية): إن قرار عقـد اجتمـاع للجمعيـة 
العامة يكرس لسد الفجوة الرقميـة وتعزيـز الفـرص الرقميـة في 
مجتمـع المعلومـات الناشـئ، والـوارد في القـرار ٢٥٨/٥٦، هــو 
دليـل واضـح علـى الـدور المركـــزي للأمــم المتحــدة، وخاصــة 

الجمعية العامة، في تشجيع الشراكة في إطار العولمة.  
إن الأمـم المتحـدة بقرارهـا عقـد مؤتمـر القمـــة العــالمي 
المعني بمجتمع المعلومات إنمـا تغتنـم الفرصـة للاضطـلاع بـدور 
القيادة في تعزيز التنسيق والترابط بين كافة الجهود الراميـة إلى 
توسـيع الأثـــر الإنمــائي لتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات. 
وتـرى حكومـة جمهوريـــة مقدونيــا اليوغوســلافية الســابقة أن 
اجتمـــاع الجمعيـــة العامـــة المكـــرس لتكنولوجيـــا المعلومــــات 
ـــة لمؤتمــر  والاتصـالات خطـوة هامـة جـدا في العمليـة التحضيري
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القمـــة العـــالمي. وسيســـاعد هـــذا الاجتمـــاع علـــى صياغــــة 
اســـتراتيجيات لتنميـــة تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصــــالات 
وإضفــاء بعــد عــالمي حقيقــي علــى الجــهود الراميــة إلى ســـد 
الفجـوة الرقميـة وتعزيـز الفـرص الرقميـة. وفضـلا عـــن ذلــك، 
ـــا المعلومــات والاتصــال ستيســر كثــيرا وضــع  فـإن تكنولوجي

الاستراتيجيات اللازمة. 
وإذا مــا أخذنــا مؤتمــر القمــة العــالمي المعــني بمجتمـــع 
المعلومـات، المزمـع عقـده في جنيـف عـــام ٢٠٠٣ وفي تونــس 
عـام ٢٠٠٥، مـع مؤتمـري قمـة آخريـن همـا - المؤتمـــر الــدولي 
المعني بالتمويل مـن أجـل التنميـة، الـذي عقـد هـذه السـنة، في 
مونتــيري، المكســيك، ومؤتمــر القمــة العــالمي المعــني بالتنميـــة 
المسـتدامة، المقـرر عقـده في جوهانسـبرغ في وقـت لاحـق مـــن 
هـذه السـنة – فيمكـن أن يعتـبر هـذا المؤتمـر، في سـياق العولمـــة 
وعمليـة التنميـة عمومـا، جـا بـارزا في التعــامل مــع تحديــات 

عالم اليوم وكذلك في الوفاء بأهداف مؤتمر قمة الألفية.  
وقد مثل اتخـاذ القـرار ١٨٣/٥٦ بدايـة الاسـتعدادات 
ــــع المعلومـــات، إذ  الأوليــة لمؤتمــر القمــة العــالمي المعــني بمجتم
ـــــدور الرائــــد للاتحــــاد الــــدولي  اعتمـــد، في جملـــة أمـــور، ال
للمواصـلات السـلكية واللاسـلكية في هـــذه العمليــة. وأود أن 
أغتنم هذه الفرصة لأعلن تأييدي لتقريـر الأمـين العـام للاتحـاد 
الــدولي للاتصــالات الســلكية واللاســلكية الــذي قدمــه عـــن 
ــــا يتعلـــق  عمليــة التحضــير الجاريــة (A/57/71)، وخاصــة فيم
بالأفكار الرئيسية المقترحة لمؤتمر القمة العالمي المنصوص عليها 

في الفقرة ١٥ من ذلك التقرير.  
وقـد أسـهم الـس الاقتصـادي والاجتمـاعي، خـــلال   
الجزء المتعلق بالتنسيق من الدورة، في تحديد سبل زيادة فعاليـة 
دور المنظمة في النهوض بالتنمية لإتاحة الحصــول علـى المعرفـة 
ــــا المعلومـــات  والتكنولوجيــا ونقلــهما – خصوصــا تكنولوجي
والاتصالات – من خلال إقامة شراكات مع الأطراف المؤثرة 

ذات الصلـة، بمـا في ذلـك القطـاع الخـــاص. وســتركز الــدورة 
الموضوعيـــة المقبلـــة للمجلـــس الاقتصـــادي والاجتمـــــاعي في 
نيويورك الاهتمام قطعا على تعزيـز الحـوار المطلـوب بـين كـل 
الأطـــراف الفاعلـــة، ولا ســـيما في إطـــار الشـــــراكة العالميــــة 
للمعرفـة، بغيـة وضـع الأسـس اللازمـة لوجـود اتمـع العـــالمي 
القائم على المعلومات والمعرفة الأمر الذي يمكّن أفراده حقا. 

والمهمـة الرئيسـية لفرقـة عمـــل الأمــم المتحــدة المعنيــة 
بتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات، كمــا أشــار إلى ذلـــك 
ـــان عــن حــق، ينبغــي أن تكــون نشــر  الأمـين العـام كـوفي عن
تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات في جميــع أرجــاء العــــالم 
وتيسـير سـبل الحصـول علـى فوائدهـا لكـــل البشــرية وجعلــها 
ذات معـنى. وحكومـــتي، في تأييدهــا لهــذا النــهج، تعتقــد أنــه 
ينبغـي لفرقـة العمـــل أن توفــر محفــلا عالميــا للمســائل المتعلقــة 
بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات من خلال الشراكات بـين 

الأطراف المؤثرة المتعددة.  
وعلى الصعيد الوطني، تضطلع تكنولوجيــا المعلومـات   
والاتصـالات بـدور لا غـنى عنـه في إقامـة اقتصـاد عـــالمي قــائم 
علـى المعرفـة، والإسـراع في النمـــو، ورفــع مســتوى المنافســة، 
وتعزيـز التنميـــة المســتدامة، وتيســير اندمــاج كــل البلــدان في 

الاقتصاد العالمي و، أخيرا، القضاء على الفقر.  
وتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـــالات، بتغلُّبــها علــى 
العديد من عوائق المسافة، توفر فرصـة هائلـة لمسـاعدة المنـاطق 
المهمشة على الارتباط بالاقتصاد العالمي. ومـن شـأن بلـد غـير 
ساحلي، على غرار بلدي، أن تكون لـه قطعـا مزيـة نسـبية في 
تصديـر لـوازم الخدمـات القائمـة علـــى تكنولوجيــا المعلومــات 
والاتصــالات، مثــل الــبرامج الإلكترونيــــة، ونســـخ البيانـــات 
والتسـويق الهـاتفي، مقارنـة بالسـلع المصنعـــة المعــدة للتصديــر. 
وفي ذلك السياق، أود أن أسترعي الانتباه إلى تجربة جمهوريـة 

مقدونيا مع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات حتى الآن. 
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وبلدي، بوصفه ديمقراطية بازغة حديثـة العـهد وذات 
اقتصاد انتقالي، قد اختار استراتيجية إنمائية قائمــة علـى أسـاس 
ـــة متقدمــة للاتصــالات. وهــذه البنيــة التحتيــة توفــر  بنيـة تحتي
أساسا سليما لإقامة مختلف خدمات المعلومات والاتصـالات. 
وبالإضافة إلى الشبكة القائمة والبنية التحتية للاتصالات، فـإن 
الهدف الرئيسي لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات مـن أجـل 
التنميـة هـو بنـاء نظـم معلوماتيـة قائمـــة علــى أســاس الشــبكة 
الإلكترونيــــة في اــــالات الرئيســــــية التاليـــــة: الحكومـــــات 
الإلكترونيــــة، والتجــــارة الإلكترونيــــة، والنظــــــام المصـــــرفي 

الإلكتروني، والتعليم والعناية الصحية عن بعد، والبيئة.  
وقـــد أطلـــق رئيـــس جمهوريــــة مقدونيــــا، بوريــــس 
ــــــة  ترايكوفســــكي، مبــــادرة عنواــــا �مقدونيــــا الإلكتروني
للجميع�، دف رئيسي يتمثل في الاضطـلاع بأنشـطة تمكـن 
البلد من أن يصبح مندمجا على نحو وثيق في مجتمـع المعلومـات 
والاقتصاد القائم على شبكة الاتصالات. وبغيـة ضمـان تنفيـذ 
هذه المبادرة، أنشأ الرئيس لجنة مكونـة مـن خـبراء في مجـالات 
التعليم، والإدارة والعمل المصـرفي، وكذلـك ممثلـين لشـركات 
الحاســوب. وأصــدرت اللجنــة مؤخــرا توصيــات، في شـــكل 
إعلان إلكتروني، للإسراع بإقامة مجتمع المعلومـات والاقتصـاد 
الـذي يقـوم علـى التكنولوجيـا الرقميـــة في جمهوريــة مقدونيــا 
ـــات، في جملــة  كمسـألة ذات أولويـة وطنيـة. وتتضمـن التوصي
أمور، مقترحات لإنشاء وكالة وطنية لتكنولوجيا المعلومـات؛ 
وإعـداد اسـتراتيجية وطنيـة لإقامـة مجتمـع المعلومـــات؛ ووضــع 
تدابـير وصكــوك تشــريعية لتوحيــد معايــير حفــظ المعلومــات 
ــــتخدامها؛ وتوفـــير إعفـــاءات مـــن  الإلكترونيــة وتبادلهــا واس
ـــــة التجاريــــة العاملــــة بالتجــــارة  الضرائـــب لأعمـــال التجزئ
الإلكترونية؛ وإدخال اسـتعمال مواقـع علـى الشـبكة وعنـاوين 

إلكترونية للشركات والمؤسسات على الصعيد الوطني.  
وكـــــون أن ٤٥ في المائـــــة مـــــن مجمعـــــات العلــــــم 
والتكنولوجيا على نطـاق العـالم مرتبطـة بالتكنولوجيـا المتصلـة 

بالمعلومـــات والاتصـــالات لهـــو مؤشـــر هـــام في تقييـــــم دور 
تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــالات بـــــين التكنولوجيــــات 
الجديدة والبازغة. وجوانب التقدم السريع التي يجـري تحقيقـها 
في التكنولوجيات الجديدة والبازغة في ميـادين مثـل، الإعـلام، 
والاتصـالات السـلكية واللاسـلكية، والبيئـة، والطاقـة النظيفــة، 
ـــة، والمــواد والنقــل، فضــلا عــن زيــادة تقــدم  والعنايـة الصحي
العولمـة، أمـور تفـرض مســـؤولية اجتماعيــة وأخلاقيــة جديــدة 
على اتمع العلمـي والتكنولوجـي – ألا وهـي المسـؤولية عـن 
ــــزز  التطبيقــات المباشــرة لهــذه التطــورات الجديــدة بطــرق تع

الجهود الرامية إلى تحقيق أهداف التنمية المستدامة.  
وقد تميز العقد الماضي بتطوريـن غـير عـاديين لا يـزال 
أثرهما ونتائجهما في مرحلة الهضم. فعلى المسـتوى السياسـي، 
توسـعت الديمقراطيـة – بوصفـها نظامـا للحكـم ونظامـا للقيــم 
يستوجب الدعم من الناس العاديين – توسـعا كبـيرا في أرجـاء 
العالم. وفي ذات الوقت، نجد الطرق التي يمكن ا للأشـخاص 
واتمعات أن تتصل بعضها ببعض، أو هي تفعل ذلـك، وقـد 
حفزا التطورات الرئيسـية الجديـدة في تكنولوجيـا المعلومـات 
والاتصـالات، آخـذة في التغـير بسـرعة. ولذلـــك، فإنــه ينبغــي 
عدم إغفال البعد الأخلاقـي للعلـم والتكنولوجيـا في مداولاتنـا 

بشأن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.  
ـــس مــن  وفي ذلـك الصـدد، أرى مـن المناسـب أن أقتب
حديــث المديــر العــام لمنظمــة الأمــم المتحــدة للتربيــة والعلــــم 

والثقافة، كويشيرو ماتسوورا، الذي قال: 
�إن المساواة، في عصر التكنولوجيا الرقمية، 
من حيث توفـر الكرامـة وحقـوق كـل بـني الإنسـان، 
ـــدوام والحمايــة ضــد  تقتضـي اليقظـة المـتزايدة علـى ال
الـــترويج لكـــل أشـــكال العنـــف والعـــدوان وضـــــد 
التحريـض علـى العنصريـة وكراهيـة الأجـانب وجميـــع 
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أنـــواع الســـــلوك الأخــــرى الــــتي تنتــــهك حقــــوق 
الإنسان�. 

فلتشـــكل تلـــك الرســـالة لـــب المبـــادئ التوجيهيـــة للعمليــــة 
التحضيرية لمؤتمر القمة العالمي المعني بمجتمع المعلومات.  

وأهميــة تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات لعمليــــة 
العولمة، وخاصة الروابط بين التجـارة، والتمويـل، والاسـتثمار 
ـــها. وفي الســنوات  والتنميـة، لا يمكـن المغـالاة في التشـديد علي
ــة  الأخـيرة فـإن الاتسـاق والتركـيز اللذيـن ظلـت الجمعيـة العام
تعالج ما موضوع العولمة بكـل تعقيداـا، مـن خـلال معالجـة 
عناصرهـــا الفرديـــة الرئيســـية، مثـــل تكنولوجيـــا المعلومــــات 
والاتصالات، يشهدان على التحليل الشـامل والمتكـامل الـذي 

يهدف إلى إصدار قرارات وتوصيات ذات منحى عملي.  
وقـد جعلـت العولمـة مهمـة السـعي إلى تحقيـــق التنميــة 
أكــثر تعقيــدا مــن ذي قبــل، وذلــك في المقــام الأول بســـبب 
التفاعل المتزايد بين مختلـف العنـاصر المتمـيزة. ولذلـك السـبب 
بـالتحديد، مـن الضـــروري ضمــان الانســجام والتكــامل بــين 
خطــة التنفيــذ المتعلقــة بمؤتمــر القمــة العــــالمي المعـــني بالتنميـــة 
ــالتمويل  المسـتدامة وتوافـق الآراء الـذي تم في مونتـيري المعـني ب
لأغــراض التنميــــة مـــن جهـــة، وبـــين اســـتخدام تكنولوجيـــا 
المعلومـات والاتصـالات مـن أجـل التنميـة مـــن جهــة أخــرى. 
ويجب أن يصبح ذلك أحـد المواضيـع الرئيسـية لمنظومـة الأمـم 
المتحــدة ووكالاــا، وخاصــة للجمعيــة العامــــة في أنشـــطتها 

المقبلة.  
السيد باوليلو (أوروغواي) (تكلم بالإسبانية): تؤيـد 
أوروغواي، بوصفها عضوا في مجموعة الـ ٧٧ والصين، البيان 
الذي أدلى به صباح اليوم نـائب وزيـر العلـم والتكنولوجيـا في 

فترويلا بالنيابة عن اموعة.  
إن ثــورة المعلومــات والتكنولوجيــا تحــــدث في عـــالم 
ينقسم انقساما عميقا جدا مما يجعل أثر هذه الثورة يختلف إلى 

حـد كبـير مـن مكـان إلى آخـر. وفي البلـدان الصناعيـــة، تقــوم 
تكنولوجيا المعلومات الجديدة بدور المحرك للنمو الاقتصـادي، 
والتنمية الاجتماعية وتحسين المعايير في ميادين التعليم والثقافـة 
والفنون. والبلدان النامية، من ناحية أخرى، تفتقر إلى المـوارد 
التي تتيح لها أن تشارك بنشاط في مجتمع المعلومات. وبالنسـبة 
لهذه البلدان، يمثل انتشار التكنولوجيـات الجديـدة للمعلومـات 
والاتصـالات تحديـــا مزدوجــا. فمــن جهــة، لا تملــك البلــدان 
النامية سوى وصول محـدود إلى هـذه التكنولوجيـات الجديـدة 
التي تشكل أساســا جديـدا للتنظيـم العـالمي. وقـد أفضـى ذلـك 
إلى فجـوة رقميـة علـــى الصعيــد الــدولي، الأمــر الــذي يــهدد 
بزيادة ميش سكان تلك البلدان واقتصاداا. والنسبة المئويـة 
لعـدد مسـتخدمي شـبكة الإنـترنت علـى جـانبي تلـك الفجـــوة 
لا تحتاج إلى برهان: فهي تـتراوح بـين ٣٣ و ٥٠ في المائـة في 
البلـدان الصناعيـة، و ٠,٤ في المائـة لا غـير في أفريقيـا جنـــوب 

الصحراء الكبرى.  
علاوة على ذلك، وبسبب التفاوتات في الوصول إلى 
التكنولوجيات الجديدة بين القطاعـات الاجتماعيـة في البلـدان 
النامية، ثمة فجوة رقمية داخلية ذات أبعاد اجتماعيـة وإنتاجيـة 
ضمــن مجتمعاــا. لــذا، كــان علــى كــل دولــة أن تـــدرج في 
اســتراتيجياا الإنمائيــة الوطنيــة برامــج تســتهدف ضمـــان أن 
تســهم تكنولوجيـــا المعلومـــات الجديـــدة في تحقيـــق أهـــداف 
ــــها  التنميــة، مــن خــلال إدماجــها، في جملــة أمــور، في أنظمت
ـــة والسياســية. ويقــع  التعليميـة والعلميـة والصحيـة والاقتصادي
ــــر تنظيميـــة  علــى عــاتق الــدول كذلــك مســؤولية وضــع أُطُ
ـــن كافــة  وقانونيـة شـفافة ووضـع السياسـات المناسـبة الـتي تمكّ
ــن أن  قطاعـات اتمـع، لا سـيما القطاعـات ضئيلـة المـوارد، م

تحصل على التكنولوجيات الجديدة.  
ـــالعمل علــى المســتوى  ولكـن، كمـا أن قيـام الـدول ب
الوطني ضروري، لا بد كذلك من ضمان المشاركة والتعـاون 
بشكل فعال من جانب المنظمـات الدوليـة والمؤسسـات الماليـة 
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والالتزام المؤكــد مـن جـانب القطـاع الخـاص الوطـني والـدولي 
والدوائــر العلميــــة والأكاديميـــة. ولا بـــد للأمـــم المتحـــدة أن 
تضطلـع بـدور أساسـي في تعزيـز التنسـيق بـين كـــل أصحــاب 
ـــك القطــاع الخــاص، مــن خــلال تنســيق  المصلحـة، بمـا في ذل
ـــدان  الجــهود الوطنيــة والقيــام بــدور الريــادة في مســاعدة البل
الناميــة في تحقيــق المنــــافع القصـــوى مـــن اســـتخدام الأدوات 

الحديثة للمعلومات والاتصالات. 
ـــــض  وفي أمريكـــا اللاتينيـــة والكـــاريبي، شـــرعت بع
الحكومـات في مبـادرات لتوفـير الوصـول إلى شـبكة الإنـــترنت 
للقطاعــات منخفضــة الدخــل مــن خــلال المــدارس والمراكـــز 
المحليـة. وقـد بـدأت بلـدان أمريكـا اللاتينيـة والكـاريبي في عـــام 
١٩٩٨ بـأقل مـن ١ في المائـة مـن الســـكان المرتبطــين بشــبكة 
الإنترنت. ثم ارتفع هذا الرقم بشـكل كبـير بعـد ذلـك، ونحـن 

الآن اتمع الأسرع نموا في مجال الإنترنت في العالم. 
ــران/يونيـه ٢٠٠٠،  وتعمل بلدان المنطقة معا منذ حزي
عندمــا عقــدت اجتماعــا في الــــبرازيل، بمبـــادرة مـــن اللجنـــة 
الاقتصادية لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي وحكومـة 
البرازيل، على إعداد مشاركتها في الجـزء الرفيـع المسـتوى مـن 
ـــأن  الـدورة الموضوعيـة للمجلـس الاقتصـادي والاجتمـاعي بش
التنميــة والتعــاون الــدولي في القــرن الحــادي والعشـــرين. وفي 
ذلـك الاجتمـاع، تم الاتفـــاق علــى أنــه بحلــول عــام ٢٠٠٥، 
ســتكون بلــدان المنطقــة أعضــاء كــاملي العضويــة في مجتمــــع 
المعلومـات الـذي يتسـم بالكفـاءة والإنصـاف والاســـتدامة، في 

إطار اقتصاد عالمي قائم على المعرفة.  
وبغية ضمان مواصلة المناقشات بشأن هذا الموضوع، 
عقدت في جزيرة مرغريتا، فـترويلا، في تشـرين الثـاني/نوفمـبر 
٢٠٠٠، أول حلقة دراسية لأمريكا اللاتينية والبحر الكـاريبي 
ـــك  عـن تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات. وقـد حـددت تل
الحلقـة الدراسـية الحاجـات المشـتركة لوضـع الـبرامج ووافقــت 

علــى أربعــة برامـــج إقليميـــة في مجـــالات الصحـــة والتجـــارة 
الإلكترونيـة والحكومـة الإلكترونيـة واتصـال المـــدارس بشــبكة 
الإنـترنت لأغـراض التعليـم. ويسـعى البرنـامج الأخـــير، الــذي 
تنسـقه أوروغـواي، إلى التنسـيق والرقابـة علـى برنـامج شـــامل 
ــــن خـــلال  لتعزيــز وصــول الأطفــال إلى مجتمــع المعلومــات م
ــــة بلـــدان أمريكـــا اللاتينيـــة والبحـــر  المــدارس العامــة في كاف

الكاريبي. 
وفي الحلقــــة الدراســــية هــــذه، حثــــت الحكومـــــات 
المنظمــات الدوليــة الحــاضرة، منظمــة الأمــم المتحــدة للتربيـــة 
والعلـــم والثقافـــة، ومصـــرف التنميـــة للبلـــــدان الأمريكيــــة، 
والمؤسســة الإنمائيــة موعــة الأنديــز، علــى مواصلــــة تعزيـــز 
المبــادرات الوطنيــة والإقليميــة الراميــة إلى الإدمــــاج الكـــامل 
للمنطقــة في مجتمـــع المعلومـــات. ويتـــم الاضطـــلاع بتنســـيق 
الأنشـطة في هـذا اـال عـــن طريــق مصــرف التنميــة للبلــدان 
الأمريكية واللجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينية ومنطقـة البحـر 
الكاريبي وحكومات دول المنطقة، وذلك في إطار فرقـة عمـل 

الأمم المتحدة المعنية بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات. 
وأوروغواي هي ذلك البلد في أمريكا اللاتينيـة الـذي 
توجد فيه أعلى نسبة حواسيب في البيـوت - ١٩ في المائـة - 
كمــا أصبحنــــا بلـــدا رائـــدا في الدمـــج الفعـــال لتكنولوجيـــا 
المعلومـات في التنميـة الاقتصاديـة والاجتماعيـة للبلـــد. وقــد تم 
ذلك، من خلال إنشاء مؤسسات على أعلى مسـتوى، بمـا في 
ذلــك �أوروغــواي علــى الشــبكة�. وهــذه المؤسســة، الـــتي 
تنــدرج مباشــرة تحــت رئاســــة مكتـــب رئيـــس الجمهوريـــة، 
والقطاعين العام والخـاص إلى جـانب اتمـع الـدولي، تشـارك 
علــى نحــــو نشـــط ومنســـق في إدمـــاج وتطويـــر تكنولوجيـــا 
ـــة،  المعلومـات في مجـالات أساسـية، ـدف سـد الفجـوة الرقمي
وتحســين القــدرة التنافســية للمؤسســــات التجاريـــة، وتعزيـــز 
كفاءة القطاع العام وشفافيته، وزيـادة التوصيـل بالشـبكة، في 

جملة أمور. 
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ــــى الشـــبكة نموذجـــا  وتمثــل مؤسســة أوروغــواي عل
مؤسسـيا فعـالا جيـد التنظيـــم الهــدف منــه وضــع اســتراتيجية 
ـــــاء  تمـــع المعلومـــات، بغـــرض تنفيـــذ تدابـــير ملموســـة لبن
المؤسســات ووضــع مشــاريع وبرامــج تجريبيــة لبيــان تطبيــــق 
تكنولوجيات المعلومات في مختلف مجالات التنمية. ويسـتخدم 
هذا النموذج حاليا بنجاح في بلـدان أمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة 
البحـر الكـاريبي الأخـرى في إطـار الأنشـطة التنفيذيـة لمصــرف 

التنمية للبلدان الأمريكية. 
وختامـا، نـود أن نؤكـد علـى الحاجـة إلى الـتزام جـــاد 
ـــة علــى الصعيديــن الــدولي  بوضـع تدابـير لسـد الفجـوة الرقمي
والوطـني. ونعتقـد أن الالـتزام ضـروري إذا كـان لنـا أن نحقـــق 
ــــة. ونقـــدر عمـــل الـــس  الأهــداف الإنمائيــة لإعــلان الألفي
الاقتصــادي والاجتمــاعي، الــذي وضــع مســـألة تكنولوجيـــا 
المعلومـات والاتصـالات علـى جـدول أعمـال الأمـم المتحـــدة، 
ونرحـب بإنشـاء فرقـــة العمــل المعنيــة بتكنولوجيــا المعلومــات 

والاتصالات واعتماد خطة عملها. 
ومـن خـلال مسـاعدا القيمـة، فـإن علـى الحكومـات 
والمؤسســات المتعــددة الأطــراف، ومجتمــع المــانحين والقطـــاع 
الخــاص واتمــــع المـــدني وأصحـــاب المصلحـــة الآخريـــن أن 
يجتـهدوا جميعـا في العمـل في إطـــار العمليــة التحضيريــة لمؤتمــر 
القمـة العـالمي المعـني بمجتمـع المعلومـات بغيـــة تعزيــز الوصــول 
المباشر لكافة البلدان ومواطني العالم إلى تكنولوجيا المعلومـات 

والمعرفة والاتصالات في خدمة التنمية.  
الســيد حســــين (إثيوبيـــا) (تكلـــم بالانكليزيـــة): في 
البدايـة، اسمحـوا لي أن أتقـدم بالتهنئـة إلى الرئيـس علـى حســن 
ـــذي جــاء في وقتــه المناســب.  الإعـداد لهـذا الاجتمـاع الهـام ال
ووفدي يؤيد تماما البيان الذي أدلى به رئيـس مجموعـة الــ ٧٧ 

والصين.  

وترحب إثيوبيا بعقد هـذا الاجتمـاع للجمعيـة العامـة 
المكرس لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات من أجـل التنميـة. 
ونـأمل أن يمكـن هـذا الاجتمـاع اتمـع الـدولي مـن أن يؤكــد 
مـرة أخـــرى علــى دور الريــادة الــذي ينبغــي أن تضطلــع بــه 
منظومـة الأمـم المتحـدة في تعزيـز التنسـيق والـــترابط بــين كــل 
الجهود الرامية إلى توسيع الأثر الإنمائي لتكنولوجيا المعلومـات 
والاتصــالات. وإنشــــاء فرقـــة عمـــل الأمـــم المتحـــدة المعنيـــة 
بتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات هـو خطـوة أولى في هـــذا 

الاتجاه. 
ومـن المعـترف بـه علـى نطـــاق واســع أن تكنولوجيــا 
ــة  المعلومـات والاتصـالات تـؤدي دورا هامـا في الجـهود الإنمائي
للبلـدان الناميـة. وفي الحقيقـــة أن الحصــول علــى التكنولوجيــا 
الحديثـة ونشـرها ينطويـان علـى إمكانيـة زيـادة ســرعة التنميــة 
ـــاضي. وكــانت هنــاك ثورتــان  أكـثر بكثـير ممـا شـهدناه في الم
تكنولوجيتان رئيسيتان سـابقتان أحدثتـا تغيـيرا هـائلا في رفـاه 
الجنــس البشــري. أولاهمــا الثــورة الصناعيــة، والثانيــة الثـــورة 
الخضـــراء في مجـــــال الزراعــــة. ونــــرى أن التقــــدم في مجــــال 
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات يشكل الثورة التكنولوجيـة 

الثالثة والأحدث. 
ـــــدم الأول في  وكمــــا كــــانت الحالــــة بالنســــبة للتق
الابتكــارات التكنولوجيــــة، لا تـــزال تكنولوجيـــا المعلومـــات 
والاتصـالات مركـزة بدرجـــة عاليــة في الاقتصــادات المتقدمــة 
ـــة  النمـو، ممـا يحـدث فجـوة رقميـة ضخمـة بـين البلـدان المتقدم
النمو والبلدان النامية. والحقيقـة أنـني أتيـت للتـو بعـد ترؤسـي 
فريقـا أثـيرت فيـه نقطـة مفادهـا أن المسـألة ليسـت دائمـــا هــي 
الفجـوة بـــين البلــدان، وقُبِلــت هــذه النقطــة. بــل إن في كــل 
البلـدان – بمـا في ذلـك أقـل البلـدان نمـوا، مثـل بلــدي – هنــاك 
صفـوة مـن النـاس، والفجـوة بينـــها وبــين الصفــوة في البلــدان 
المتقدمـة النمـو ليسـت كبـيرة. ولكـن ثمــة قطاعــات في داخــل 
اتمع نفسه، حتى في الاقتصادات المتقدمة النمو، تكون فيـها 
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الفجوة الرقمية بالفعل كبيرة جدا – وهي تماثل نسبيا الفجـوة 
ـــدان الناميــة أو في أقــل البلــدان نمــوا.  الـتي يجدهـا المـرء في البل
ولذلك فإن كيفية سد هذه الفجوة ستشـكل إحـدى مجـالات 

تركيز اهتمام اتمع الدولي. 
ويمكن لتكنولوجيا المعلومات والاتصـالات أن تـؤدي 
دورا هامــا في إدمــاج البلــدان الناميــة في الاقتصــــاد العـــالمي. 
وبفضل التقدم المحـرز في تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات، 
أصبح الحصول على المعرفة وتقنيات الإنتاج أيسـر منـه في أي 
وقــت مضــى. ولــذا فــإن النــــهوض بتكنولوجيـــا المعلومـــات 
والاتصــالات في حالــة القــارة الأفريقيــة ليــــس الغـــرض منـــه 
ســد الفجــوة الرقميــة فحســب، ولكــن أيضــا التمكــين مــــن 
نقـل العلـم والتكنولوجيـا الـذي تـأخر كثــيرا. وفي الحقيقــة أن 
الرئيس وادي قدم الحجج على ذلك خلال الجلسة الافتتاحيـة 
صبــاح اليــوم، عندمــا تكلــم عــن الشــراكة الجديــــدة لتنميـــة 

أفريقيا. 
ـــره المقــدم إلى  ولقـد ذكـر الأمـين العـام نفسـه في تقري
الدورة الموضوعية للمجلـس الاقتصـادي والاجتمـاعي في عـام 
٢٠٠١ أن ثـورة تكنولوجيـا المعلومـات توفـر بـالفعل الفرصـــة 

للقفز عبر مراحل التنمية التكنولوجية. 
ـــاء القــدرة في مجــال  إن إثيوبيـا شـرعت في برنـامج لبن
ـــل وطــني مفصــل للجــهود  تكنولوجيـا المعلومـات. ولدينـا دلي
ـــات، يســتهدف في ايــة المطــاف  المتعلقـة بتكنولوجيـا المعلوم
إنشاء شبكة اتصال علـى نطـاق البلـد في شـراكة مـع منظومـة 
الأمـم المتحـدة. ولتحقيـق هـذا التطـور علـى مسـتوى القـــاعدة 
الشــعبية، يجــري التخطيــط لإنشــاء مراكــز للإنــترنت تيســــر 
الأنشطة الإنمائية علـى مسـتوى المقاطعـات، مـع التركـيز علـى 

ـــــق مــــن أن ســــفيرة جامايكــــا  النســـاء والأطفـــال. وإني واث
ســتكون مســرورة جــدا لذلــك. ونعتقــــد أن التركـــيز علـــى 
الأطفال بوجه خاص مهم، لأننا نتكلم أيضـا عـن تكنولوجيـا 

المستقبل. 
فإذا كان للبلـدان الناميـة أن تشـارك مشـاركة كاملـة 
في الاقتصاد العالمي القائم على المعرفة، فإن هناك حاجة ماسـة 
إلى سد الفجوة الرقمية. والاستفادة من تكنولوجيا المعلومات 
ـــا تقتضــي المشــاركة النشــطة مــن جميــع  والاتصـالات بدوره
الأطراف المؤثرة، وأهم ما في ذلك، القطـاع الخـاص. ومـن ثم 
تلـزم إقامـة شـراكات مـع الأطـراف المؤثـرة في اتمـع المـــدني. 
ونعتقد أنه ينبغي أن يكون لهـذه الشـراكات أيضـا بعـد إنمـائي 

قوي. 
وختاما، نأمل من اجتماع الجمعيـة العامـة هـذا المعـني 
بتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات أن يوفـر إسـهامات قيمــة 
لتحضـــيرات اتمـــع الـــدولي لمؤتمـــر القمـــة المعـــني بمجتمــــع 
المعلومات، المزمع عقده في كـانون الأول/ديسـمبر ٢٠٠٣ في 
ــأمل  جنيـف وفي كـانون الأول/ديسـمبر ٢٠٠٥ في تونـس. ون
أن تركز هذه الاجتماعات على أعمال وبرامج هامـة موجهـة 
نحو إدماج شـعوب البلـدان الناميـة في الاقتصـاد العـالمي القـائم 

على المعرفة. 
سيدي الرئيس، لقد حذفت أجـزاء عديـدة مـن بيـاني 
بغية مساعدتكم على اختتام جلسة بعد ظهر هـذا اليـوم. غـير 
أن النـص الكـامل للبيـان يمكـن إيجـــاده في موقــع إثيوبيــا علــى 

الإنترنت. 
 

رفعت الجلسة الساعة ١٨/٠٥. 
  

 


