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افتتحت الجلسة الساعة ١٠/٠٥. 
البند ١٢٠ من جدول الأعمـال: التقـارير الماليـة والبيانـات 

المالية المراجعة وتقارير مجلس مراجعي الحسابات (تابع) 
صنــاديق التبرعــات الــتي يديرهــــا مفـــوض  (ب)
الأمــــم المتحــــــدة الســـــامي لشـــــؤون اللاجئـــــين (تـــــابع) 
 (A/56/436 ،A/56/132 ،Add.1 و A/56/66 ،A/56/5/Add.5)
السـيد مسـيلي (رئيـس اللجنـــة الاستشــارية لشــؤون  - ١
 A/56/436 الإدارة والميزانيـة): قـال إن الفقـــرة ٣ مــن الوثيقــة
تشير إلى توصية اللجنـة الاستشـارية لشـؤون الإدارة والميزانيـة 
والـتي سـبق أن قدمتـها ومفادهـا أن تجـري مراجعـة حســـابات 
مفوضيـة الأمـم المتحـدة لشـؤون اللاجئـين كـل سـنتين، والـــتي 
ــة  تتجـاوز مزاياهـا إلى حـد بعيـد مزايـا المراجعـة السـنوية الراهن
للحسابات. ومن شأن مراجعة الحسابات كل سـنتين تسـهيل 
تقـديم عـدد أكـــبر مــن الشــهادات مــن الشــركاء المنفذيــن في 
ـــح قــدرا أكــبر مــن الوقــت للمفوضيــة  الوقـت المناسـب، وتتي
لتنفيذ توصيات مجلـس مراجعـي الحسـابات. وسـوف تواصـل 
المفوضية إعداد ميزانيات سنوية وبيانات ماليـة مؤقتـة لتمكـين 
ـــن الاســتمرار في اســتعراض أداء المفوضيــة  الـدول الأعضـاء م
المالي والمتعلق بالميزانية على أساس سنوي. غـير أن الحسـابات 
سيتم إقفالها بعد ٢٤ شـهرا تقويميـا بـدلا مـن ١٢ شـهرا كمـا 

هو المتبع في الوقت الراهن. 
وأضـافت أن مراجعـة الحسـابات أداة أساسـية ومهمــة  - ٢
بواسـطتها تجعـل الـدول الأعضـاء أمانـات مؤسسـات منظومـــة 
الأمـم المتحـدة موضـع مسـاءلة بالنسـبة للمســـؤوليات المســندة 
ــــابات  إليــها. ومــن بــين أهــم وظــائف عمليــة مراجعــة الحس
الوظيفة المتعلقة بضمان أن تكون الأمـوال المقدمـة مـن الـدول 
ـــائج  الأعضـاء قـد اسـتخدمت علـى النحـو المسـتهدف وأن النت
المتوقعة قد تحققت. وقد كشفت المراجعـة الأخـيرة لحسـابات 
ــهادة  عمليـات المفوضيـة أـا لا تسـتطيع أن تتـأكد مـن ٢٥ ش

ــــات بمبلـــغ ٧٧ مليـــون دولار، والتـــأكد مـــن أن  تغطــي نفق
الأمــوال موضــع البحــث قــد اســــتخدمت وفقـــا للاتفاقـــات 
المعقودة مع الأطراف المنفذة المعنية. وبالإضافة إلى ذلك، منـع 
أحـد البلـدان المفوضيـة مـن الوصـول إلى الســـجلات المحاســبية 
المتعلقة بنفقات للشركاء المنفذين بمبلغ نحو ٣ ملايين دولار. 

وهـذه الاسـتنتاجات وغيرهـا الـواردة في تقريـر مجلــس  - ٣
مراجعي الحسابات يتعين بحثها بصفة عاجلة وعلى نحو فعال. 
وبسبب التحفظ في الرأي المتعلق بمراجعة الحسابات، اعتـبرت 
ــــدم  اللجنــة الاستشــارية لشــؤون الإدارة والميزانيــة خيــار التق
بتوصيات مقابل الموافقة على البيانات المالية. غير أنه نظـرا لمـا 
تدخلــه مفوضــة الأمــم المتحــــدة الســـامية الجديـــدة لشـــؤون 
اللاجئـين مـن تغيـيرات، فقـد أوصـــت اللجنــة الاستشــارية أن 
تقـوم المفوضيـة بإبلاغـها بحلـــول آذار/مــارس ٢٠٠٢ بــالتقدم 
المحـرز في معالجـة أوجـه القصـور الـتي حددهـا مجلـس مراجعـــي 

الحسابات. 
وأوصـت اللجنـة الاستشـارية أيضـــا بــإجراء تغيــير في  - ٤
شكل الإبلاغ عن تنفيذ توصيات مجلس مراجعــي الحسـابات. 
ذلــك أن التقــارير الراهنــة المقدمــة مـــن أمانـــات مؤسســـات 
منظومـة الأمـم المتحـدة وصناديقـها وبرامجـها تتنـاول بإســهاب 
ـــات المعقــودة  أكـثر مـن الـلازم العمليـات الداخليـة والاجتماع
والوحدات المنشأة وحتى المبادئ التوجيهيـة الصـادرة. وتعتقـد 
اللجنة الاستشارية أن تكون هذه التقارير أكثر إيجازا ومراعاة 
ـــذ  لمـن يسـتخدمها وأن تسـرد التحسـينات والنتـائج وآثـار تنفي
ـــــوم  توصيـــات مجلـــس مراجعـــي الحســـابات. وينبغـــي أن تق
الإدارات التي تراجع حساباا بموافـاة الـس ـذه المعلومـات 

عندما يقوم الس برصد تنفيذ توصياته. 
ــذ  السـيد يوسـيفوف (الاتحـاد الروسـي): قـال إن تنفي - ٥
توصيـات هيئـات الأمـم المتحـدة للرقابـة أمـر حاسـم لتحســـين 
الأداء الإداري والمالي للمنظمة. وقد تم إحراز قدر مـن التقـدم 
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مـن جـانب الــ١٥ منظمـة الـتي شملتـها تقـارير مجلـس مراجعــي 
الحسابات على أساس فترة سنتين، في تنفيـذ توصيـات الـس 
– ١٩٩٩، كمـا حققـت ســتة  المتعلقـة بفـترة السـنتين ١٩٩٨ 
منظمات زيادات كبيرة في معدلات تنفيذها منذ فترة السنتين 
ـــها  ١٩٩٦ – ١٩٩٧. وينبغــي في المنظمــات الــتي انخفــض في
معدل التنفيذ أن تبذل الجهود من أجل تصحيح هذا الوضع. 
وينبغـي لـس مراجعـي الحسـابات أن يـولي الاهتمــام  - ٦
الواجـب إلى تحديـد مـدى تنفيـذ توصياتـه، وأن تشـمل تقــارير 
الأمـين العـام المقابلـة معلومـات عــن النتــائج المتحققــة. وعنــد 
ملاحظــة وجــود حــالات تأخــــير، ينبغـــي أن يقـــدم للـــدول 
الأعضاء تحليل تفصيلـي وشـامل عـن أسـباب حـالات التأخـير 
هـذه، وينبغـي إبلاغـها بالتدابـير المتخـذة والأُطُـــر الزمنيــة الــتي 
تقـررت لتصحيـح الوضـع. وينبغـي أيضـا بحـث إمكانيـة زيــادة 

مساءلة مديري البرامج المعنيين. 
السـيدة هيسـمارك (مفوضيـة الأمـم المتحـدة لشــؤون  - ٧
اللاجئـين): لاحظـــت أن مجلــس مراجعــي الحســابات تحفــظ، 
لأول مرة، في رأيه بشأن حسابات المفوضيـة، نظـرا للشـكوك 
التي أحاطت بما تكبـده بعـض الشـركاء المنفذيـن مـن نفقـات. 
ــــدرك المفوضيـــة الحاجـــة إلى تحســـين تفاعلـــها مـــع  وبينمــا ت
شركائها المنفذين، فلا يوجد لديها ولا لـدى مجلـس مراجعـي 
الحســابات أي أســباب تحمــل علــى الاعتقــاد بــأن النفقــــات 
موضـع البحـث مخالفـة للأصـول بحـال مـن الأحـــوال. وتتمثــل 
المشـكلة في التأخـير الطويـل غـير المقبـول مـن جـانب الشـركاء 
المنفذيــن في الإبــلاغ عــن النفقــات. وقــد أخــذت المفوضيـــة 
مجموعة من التدابير لمعالجة الوضع، ويتمثل أحـد هـذه التدابـير 
في إدراج النظــــر في المســــألة بوصفــــه مقياســــــا لأداء الإدارة 
بـالأهداف وتقييمـات كبـار المديريـن. وكـان مـن شـــأن هــذه 
التدابير خفض المبلغ المعلـق بنسـبة ٥٠ في المائـة، علـى أن تتـم 
تصفية المبلغ كله خلال الأشهر الخمسة المقبلة. وفي اية هذه 
الفترة، سوف تتمكن المفوضية من تحديد أي شركاء منفذيـن 

لم يتيحــوا حســابام للمفوضيــة، وســــوف تقـــوم المفوضيـــة 
ببحث الحالة على النحو الذي تقترحه اللجنة الاستشارية. 

وفيما يتعلق بتكنولوجيا المعلومــات، قـررت المفوضيـة  - ٨
تعليـق تنفيـذ مشـروع النظـــام المتكــامل واســتعراض التصميــم 
الإجمـالي لكفالـة توافقـه مـــع نمــوذج التشــغيل المشــترك الــذي 
يجري تحديده حاليـا. ومـن أجـل تحسـين قـدرة المفوضيـة علـى 
تحديـد حجـم وخصـائص مجتمـع اللاجئـين، تعكـف الآن علــى 
ــــدم  الارتقــاء بمســتوى نظــم التســجيل والإدارة القائمــة، وتق
مساعدة خبراء في الميدان من خـلال ثلاثـة خـبراء متخصصـين 
في التسجيل الميداني مقرهم نيروبي وأبيدجان وجنيف، وتقـوم 
بتنفيـذ نمـــوذج للتدريــب بشــأن العــد والتســجيل في حــالات 

الطوارئ. 
وقالت إن المفوضية ستواصل مناقشـة مسـألة مراجعـة  - ٩
الحسابات كل سنتين مع مجلـس مراجعـي الحسـابات وسـوف 
تقدم تقريرا عن ذلك إلى الجمعية العامة. وسوف تسعى أيضا 
مـن أجـل إعـداد ميزانيـة أكـثر توجـها نحـو النتـائج ومتابعتـــها، 
وتحســين إعــداد تقاريرهــا عــن النتـــائج المتحققـــة، وإيضـــاح 

معاييرها بشأن الخصخصة. 
ـــس مراجعــي حســابات الأمــم  السـيدة اكـوردا (مجل - ١٠
ـــة  المتحـدة): قـالت إن الـس يعـرب عـن تقديـره لتفـهم اللجن
للمسـائل الـتي تكتنـف تحفـظ الـس في رأيـه بشـــأن البيانــات 
المالية لمفوضية الأمــم المتحـدة لشـؤون اللاجئـين. وأضـافت أن 
تعليقـات الـــس وإجراءاتــه المقترحــة بشــأن الطلبــين اللذيــن 
وجهتهما اللجنة الاستشارية إلى الس (A/56/436، الفقرتان 
٣ و ١٢) تنعكـس في البيـان الاسـتهلالي الـــذي أدلــت بــه في 
جلسة اللجنة السـابقة. وقـد لاحـظ الـس أن عـدة متكلمـين 
قد أيدوا توصياتـه بـأن تعـزز المفوضيـة آلياـا للرقابـة والرصـد 
على صعيد الميدان وأن تحد من نفقاا إلى مستوى الإيـرادات 
ــــاروا إلى الحاجـــة إلى تنفيـــذ مشـــروع النظـــام  المتوقعــة، وأش
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المتكامل على وجه السرعة. وفي ضوء التعليقات الــتي أدلى ـا 
ممثلا الــنرويج والولايـات المتحـدة الأمريكيـة في جلسـة اللجنـة 
السـابقة، سـوف يقـوم الـــس بتقييــم مســتوى التنســيق بــين 
المفوضيــة والمنظمــات الأخــرى في القــرارات المتعلقــة بتنفيـــذ 
المشروع. وسوف يعالج أيضا ما تم الإعراب عنه مـن شـواغل 

بشأن الحاجة إلى تقييم فعالية توصياته. 
البنــــد ١٢٤ مــــن جــــدول الأعمــــال: خطــــة المؤتمـــــرات 
 A/56/213 ،A/56/188 ،A/56/133 ،A/56/120/Rev.1 ،A/56/32)
 ،A/56/299 ،A/56/203 ،A/56/277 ،A/56/261 ،Corr.1 و

 (A/AC.198/2001/8 ،A/56/475 ،A/56/339 ،A/56/300

السيد بوحدو (رئيس لجنة المؤتمرات): عـرض تقريـر  - ١١
لجنة المؤتمرات (A/56/32، وقال إن اللجنة قـد عملـت بشـكل 
وثيـق مـع الأمانـة العامـة والهيئـات الأخـرى مـــن أجــل إعــداد 
مشـروع جـــدول المؤتمــرات والاجتماعــات بمــا يتناســب مــع 
احتياجـات المنظمـة. ولاحظـت بارتيـاح أن الأمانـة العامـة قــد 
أخذت في الاعتبار ترتيبـات بشـأن الجمعـة العظيمـة للطوائـف 
الأرثوذكسية وفقا لقـراري الجمعيـة ٢٤٨/٥٤ و ٢٢٢/٥٥. 
ورحبت أيضا بالجهود المبذولة لزيادة فعالية التنسيق مـن أجـل 

تفادي تزامن فترات الذروة في مختلف مراكز العمل. 
وقــال إن معــامل الاســتفادة الإجمــالي مــن خدمـــات  - ١٢
المؤتمـرات في عـام ٢٠٠٠ تجـاوز الرقـم القياسـي المحـدد بنســـبة 
٨٠ في المائة بالنسبة لمكاتب الأمـم المتحـدة الأربعـة الرئيسـية. 
وتم الاتصـال برؤسـاء الهيئـات الـتي تقـل معـــاملات الاســتفادة 
ـــن هــذا المســتوى ــدف تقــديم توصيــات لتحســين  لديـها ع
استفادا من الموارد، ولاحظت اللجنة ما أعـرب عنـه رؤسـاء 
الهيئات الحكومية الدولية مـن قلـق بشـأن المنهجيـة المسـتخدمة 

لحساب معامل الاستفادة. 
ـــد أوصــى  وكـان مكتـب خدمـات الرقابـة الداخليـة ق - ١٣
بأن تعمل إدارة شؤون الجمعية العامة وخدمات المؤتمرات مـع 

لجنـة المؤتمـرات لتحديـد الطلبـات المتعلقـة بخدمـــات المؤتمــرات 
وتكييـف القـدرة علـى تقـديم الخدمـات تبعــا لذلــك، وتحديــد 
المـدة الـتي تسـتغرقها الاجتماعـات، ووضـــع مبــادئ توجيهيــة 
للاجتماعـات. وقـد أيـدت لجنـة المؤتمـرات المبـــادئ التوجيهيــة 
لتحديد المدة التي تستغرقها الاجتماعات، على نحو ما جاء في 

الفقرة ٣٣ من التقرير. 
وأضاف أن مرفق خدمـة المؤتمـرات في نـيروبي سـوف  - ١٤
ــة  يصبـح قريبـا جـزءا لا يتجـزأ مـن إدارة شـؤون الجمعيـة العام
ـــات الــتي تســتخدم  وخدمـات المؤتمـرات. وأن عـدد الاجتماع
فيها لغات متعددة والتي تعقد بمشـاركة فريـق نـيروبي آخـذ في 
ـــورات في التكلفــة بفضــل إنشــاء  الازديـاد، وأنـه تم تحقيـق وف
دائرة الترجمة الشـفوية في نـيروبي. وينبغـي للجمعيـة العامـة أن 
تطلب إلى برنامج الأمم المتحـدة للبيئـة ومركـز الأمـم المتحـدة 

للمستوطنات البشرية (الموئل) الامتثال إلى قاعدة المقر. 
ـــرات مــع مديــري خدمــات  وقـد تبـاحثت لجنـة المؤتم - ١٥
المؤتمـرات في جنيـف وفيينـا ونـــيروبي وفي المقــر بشــأن مســألة 
ــة  تنسـيق خدمـات المؤتمـرات، وأحـاطت علمـا بالجـهود المبذول
مــن أجـــل التنســـيق العـــالمي لخدمـــات المؤتمـــرات ونتائجـــه. 
وخلصـت اللجنـة إلى أن الاجتمـــاع المشــترك بــين الوكــالات 
بشـأن ترتيبـات اللغـات والوثـائق والمنشـورات ينبغـي أن يعــزز 
التعاون في هذا الميدان، وأن يقدم اقتراحات عمليـة مـن شـأا 
التمكــين مــن تقاســم خدمــات الترجمــة التحريريــة والترجمـــة 
ــــا بـــين المنظمـــات. وينبغـــي  الشــفوية والتحريــر والطبــع فيم
للجمعية العامة أن تنظـر في تعزيـز وظيفـتي الرقابـة والإشـراف 
اللتـين تضطلـع مـا لجنـــة المؤتمــرات مــن أجــل زيــادة فعاليــة 

عملها. 
وقد كان هناك اتجاه مشجع في الاستفادة مـن مرافـق  - ١٦
المؤتمرات في بانكوك وأديـس أبابـا، وشـجعت لجنـة المؤتمـرات 
علـى تقاسـم التجـارب والخـبرات بـين الأمانـة العامـة واللجــان 
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الإقليمية. وقد ارتفعت باطراد النسبة المئويـة للطلبـات المقدمـة 
من التجمعات الإقليمية والتجمعات الرئيسية الأخرى للـدول 
الأعضـاء مـن أجـل عقـد اجتماعـات مـزودة بخدمـات للترجمــة 
ـــة خــلال  الشـفوية والـتي تمـت تلبيتـها، وذلـك مـن ٨٤ في المائ
الفـترة ١٩٩٩ – ٢٠٠٠ إلى ٩٠ في المائـة خـــلال الفــترة مــن 
تمــوز/يوليــه ٢٠٠٠ إلى حزيــــران/يونيـــه ٢٠٠١؛ وأن نســـبة 
الاسـتجابة لطلبـات الحصـول علـى خدمـات الترجمـة الشـــفوية 

بلغت ٩٢ في المائة في جميع مراكز العمل الأربعة. 
ومـن أجـل ضمـان تقـديم الوثـائق في حينـها لأغـــراض  - ١٧
التجهيز، أوصت لجنــة المؤتمـرات بوضـع نظـام فعـال للمسـاءلة 
داخــل الأمانـــة العامـــة. واســـترعت الانتبـــاه إلى المقترحـــات 
الواردة في تقرير الأمين العـام (A/56/300) ودعـت إلى إجـراء 
تحليـل أكـثر شمـــولا لأســباب التــأخر في إصــدار الوثــائق ومــا 
يترتب على ذلك من تكاليف إضافية. وقد طلبـت اللجنـة إلى 
الأمانة العامة تقييم أوجه التقدم المحرز مستقبلا في مجـالي عقـد 
المؤتمـرات بـالفيديو والاتصـالات لتحديـد مـا إذا كـــانت هــذه 
التكنولوجيا يمكن أن تقدم حلـولا للمشـاكل الفنيـة المعلقـة في 

ميدان الترجمة الشفوية عن بعد. 
وقـــال إن اســـتمرار معـــدلات الشـــواغر المفرطــــة في  - ١٨
وظائف خدمات اللغات في بعض مراكز العمـل يرجـع بصفـة 
ـــة في تنقــلات الموظفــين، في حــين أن  رئيسـية إلى عـدم الكفاي
ـــات  ارتفــاع المعــدل الإجمــالي للشــواغر إلى حــد مــا في خدم
اللغــات يعــزى إلى مشــــكلات تتعلـــق بـــالتوظيف، وخاصـــة 
بالنسبة للغات معينـة و/أو مزيـج مـن اللغـات. وينبغـي إعطـاء 
أولوية عليا لملء الوظائف الشاغرة في الترجمة الشفوية في فيينا 
ونيروبي. وقد أسفرت بعض امتحانات اللغـات التنافسـية عـن 
حصيلـة متدنيـة وخاصـة بالنســـبة للمــترجمين الفوريــين الذيــن 
يجمعـون بـين عـدة لغـات. لذلـك أوصـــت لجنــة المؤتمــرات أن 
برنــامج التدريــب الداخلــي للمــــترجمين الفوريـــين ينبغـــي أن 
يسـتأنف لفـترة أوليـة مدـا سـنة واحـــدة، ورحبــت بالمبــادرة 

المشتركة بين الوكالات لمعالجة المسائل المتعلقـة بـالتدريب مـن 
خلال التعاون بين الأمم المتحدة والمنظمـات الدوليـة الأخـرى 
ـــامل  والمؤسســات التعليميــة. وأوصــت بــإجراء اســتعراض ش
لمعايـــير الإنتاجيـــة في دوائـــر اللغـــات في ضـــوء الابتكــــارات 

التكنولوجية الجارية. 
وأعربت لجنة المؤتمرات عـن تأييدهـا للتوصيـة المقدمـة  - ١٩
مــن لجنــة البرنــامج والتنســــيق في الفقـــرة ٧١ مـــن تقريرهـــا 
(A/56/16)، وأوصت بأن يتم فصل أنشطة النشر عن الترجمـة 
الشفوية في عروض الميزانية التي تقدم في المستقبل تحت البـاب 
المعنون "شؤون الجمعية العامة وخدمات المؤتمـرات" وتقديمـها 

بوصفها جزءا من الترجمة التحريرية والتحرير. 
وأخـيراً، أعربـت اللجنـة عـن قلقـها إزاء تزايـــد أوجــه  - ٢٠
التفـاوت بـين اللغـة الإنكليزيـــة واللغــات الرسميــة الأخــرى في 
موقع الأمم المتحدة على الشبكة الدوليـة، وطلبـت إلى الأمانـة 
ـــيروبي  العامـة إدراج معلومـات عـن مكتـبي الأمـم المتحـدة في ن
ـــبكة المعنــون "حــول الأمــم المتحــدة".  وفيينـا علـى موقـع الش
وطلبــت إصــدار تقريــر عــن التقــدم المحــرز في نظــام القـــرص 

الضوئي والأثر الناجم عن إعادة تصحيحه. 
ــــؤون  الســيد شــين جيــان (وكيــل الأمــين العــام لش - ٢١
الجمعيـة العامـة وخدمـات المؤتمـرات): قـال إن الإدارة أكــدت 
منـذ نشـأا علـى التنسـيق إلى حـد بعيـد. وقـــد ســاعد تجميــع 
قـدرات التخطيـط وتقـديم الخدمـات فيمــا بــين الموظفــين مــن 
مختلـف مراكـز العمـل، علـى نحـو مـا حـدث في المؤتمـر العـــالمي 
الأخـــير لمناهضـــة العنصريـــة والتميـــيز العنصـــــري وكراهيــــة 
الأجانب وما يتصل بذلـك مـن تعصـب، علـى الاسـتفادة مـن 
مرافق خدمة المؤتمرات على نحو فعال بدرجة أكـبر مـن حيـث 
التكلفــة. وقــد أثبتــت الإدارة أيضــا مزايــــا تعزيـــز خدمـــات 
المؤتمـرات في مكتـب الأمـــم المتحــدة في نــيروبي وإدماجــها في 

الإدارة. 
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ويوضـــــح أيضـــــا مشـــــــروع جــــــدول المؤتمــــــرات  - ٢٢
والاجتماعـات للفـترة ٢٠٠٢-٢٠٠٣ أهميـة تعزيـز التنســـيق. 
ففــي عــام ٢٠٠٢ وحــده، ســوف تعقــد تســعة اجتماعـــات 
رئيسية بعيدا عن المقر الدائم. وينبغــي لـلإدارة، لصـالح الإدارة 
ـــن المــوارد، أن  العالميـة وأقصـى فعاليـة للتكلفـة في الاسـتفادة م
تستثمر الممارسات القائمة مثل تقاسـم أعبـاء العمـل في دوائـر 
الترجمة، وإعارة الموظفين في دوائر الترجمة الشـفوية وعمليـات 
التنقـل الأفقـي بـين موظفـي اللغـات، ويتعـين أن تبتكـــر طرقــا 
ـــاج الجاريــة. ولا  جديـدة للاسـتفادة الكاملـة مـن عمليـة الإدم
يتمثل الهدف في إقامة صرح ضخـم يصعـب اسـتعماله ودقيـق 
الإدارة ولا يأخذ الظروف المحليـة في الاعتبـار، وإنمـا في تحقيـق 
وفـورات الحجـم وقـدر أكـــبر مــن التكــامل والاســتجابة مــن 
خـلال اتخـاذ قـرارات سـديدة بشـــأن اــالات الــتي يتعــين أن 

تكون مركزية أو لا مركزية. 
ــــى  وأعــرب عــن تقديــره لموافقــة لجنــة المؤتمــرات عل - ٢٣
المبـــادئ التوجيهيـــة بشـــأن تحديـــــد المــــدة الــــتي تســــتغرقها 
ــــزز الكفـــاءة  الاجتماعــات. ومــن شــأن هــذه الخطــوة أن تع
مباشرة وأن تحسن نوعية الخدمات التي تقدمها الأمانة العامة، 
وتعالج شواغل الوفود الصغيرة. وأعرب عـن أملـه في أن تؤيـد 
اللجنة الخامسة الطلب المتواضع بتوفير قـدر أكـبر مـن القابليـة 

للتنبؤ. 
وفيما يتعلق بالوثائق، فـإن الامتثـال لقـاعدة الأسـابيع  - ٢٤
الستة مسؤولية مشتركة بين إدارات الأمانة العامة ذات الصلة 
والــدول الأعضــاء. وينبغــي للأمانــة العامــة أن تجــري تحليـــلا 
شاملا لأسباب التأخر في إصدار الوثـائق، ووضـع نظـام فعـال 
للمساءلة والمسؤولية، واتخاذ ج متعدد الأوجه إزاء المشـكلة. 
ـــة  وهــي تقــوم بــالفعل بزيــادة تفاعلــها مــع الهيئــات الحكومي

الدولية، وتقيم مراكز تنسيق، وتعقد اجتماعات للتخطيط. 

وقـــال إن جميـــع الطلبـــات الـــواردة لتوفـــــير مرافــــق  - ٢٥
لاجتماعـــات التجمعـــات الإقليميـــة والتجمعـــات الرئيســـــية 
الأخرى للدول الأعضاء، و ٩٢ في المائة من الطلبات الـواردة 
لتوفــير الترجمــة الشــــفوية في هـــذه الاجتماعـــات، قـــد تمـــت 
الاسـتجابة لهـا نتيجـة للنـهج التفـاعلي والمـــرن الــذي انتهجتــه 
الإدارة لمواجهـة أنمـاط الاجتماعـــات غــير المنتظمــة. وتعكــف 
الإدارة من أجل تقديم خدمات المؤتمـرات علـى نطـاق الأمانـة 
العامة، على دراسة طرق تحقيق قـدر أكـبر مـن الاسـتفادة مـن 
المرافق في بانكوك وأديس أبابا. وقد تم تشجيع الموظفين علـى 
الانتقال إلى مراكز العمل ذات المعدلات العالية من الشـواغر، 
وإن كـان ذلـك يتـم بقـــدر محــدود مــن النجــاح نظــرا لعجــز 
الإدارة عـن أن تعـرض حوافـز فعالـــة. وســوف يســفر الأخــذ 
بعقد امتحانات مشتركة لمختلـف وظـائف اللغـات عـن إيجـاد 
مجموعـات مـن المرشـحين النـاجحين الذيـن سـيكون بوســـعهم 
اتبـاع طـــرق مرنــة للمســتقبل الوظيفــي. ونظــرا للحاجــة إلى 
ـــة  مــترجمين شــفويين ذوي قــدر أقــل مــن التشــكيلات اللغوي
المشتركة، فقد أعيد العمل على نطاق محدود بالتدريب المقدم 

في السابق للوفاء ذه الحاجة. 
وقـال إن نوعيـة عمـل الإدارة سـوف تتوقـف بشـــكل  - ٢٦
مـتزايد علـى الابتكـارات التكنولوجيـة. غـــير أن قيــود المــوارد 
ترغم أحيانا الإدارة على القناعة بما هـو ممكـن، وليـس مـا هـو 
منشود. وقد حققت بعض المشـاريع، مثـل النظـام الإلكـتروني 
للمعلومـات المتعلقـة بتسـجيل الوثـائق وتتبعـها، نجاحـا لا بـأس 
بـه، في حـــين أن المشــاريع الأخــرى مثــل اســتعمال برمجيــات 
التعـرف الصـوتي والترجمـــة التحريريــة بمســاعدة الحاســوب لم 
تحقق سوى قدر ضئيل من النجاح حـتى الآن. وسـوف تعمـل 
الإدارة على تعزيز المشاريع القائمة لإعطاء الأولوية للمشاريع 
ـــين مراكــز العمــل لتــلافي  الواعـدة وتشـجيع المبـادلات فيمـا ب
الازدواجية وتقاسم الفوائـد. ومشـروع الترجمـة الشـفوية عـن 
ـــذ في الاعتبــار لــدى  بعـد يعـد بالكثـير، ولكـن ينبغـي أن تؤخ
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ــــن  إعــداد المزيــد مــن الخطــوات في هــذا الاتجــاه، مجموعــة م
العوامـل مثـل الإمكانيـات التقنيـــة، وفعاليــة التكلفــة، ونوعيــة 
الخدمات وتوفرها، وقـدرة المـترجمين الشـفويين علـى التكيـف 
مـع أســـلوب العمــل الجديــد، والأثــر المــادي والنفســي علــى 

الموظفين. 
الســيد يلنــدر (مديــــر شـــعبة خدمـــات تكنولوجيـــا  - ٢٧
ـــم  المعلومـات): عـرض تقريـر الأمـين العـام بشـأن إعـادة تصمي
نظـام القـرص الضوئـي (A/56/120/Rev.1)، وقـال إنـه قـد بـدأ 
العمـل في إعـــداد المشــروع في أوائــل عــام ٢٠٠٠ مــن أجــل 
إعـادة تصميـم نظـام القـرص الضوئـي بالاســتعانة بتكنولوجيــا 
العصـر، ومعايـير مفتوحـة (أي غـير مملوكـة)، وتصفـح عـــادي 
للإنترنت، وواسطة لتخزيـن البيانـات علـى الأقـراص العاديـة. 
وقـد بـدأ النظـام الجديـد في العمـل في حزيـران/يونيـــه ٢٠٠١، 
وتم نسخ جميع الوثـائق الموجـودة في النظـام القـديم ونقلـها إلى 
النظــام الجديــــد. وفي ٤ أيلـــول/ســـبتمبر ٢٠٠١، تم إغـــلاق 
النظام القديم بصفة ائية وتحولت موارد الموظفين للاضطـلاع 
بأعمال التطوير المتبقية من المرحلة الثانية، الـتي مـن المتوقـع أن 
تبـدأ في ايـة تشـرين الثـاني/نوفمـبر ٢٠٠١. ومـــن المتوقــع أن 
تبــدأ العمليــات المتوازيــة للمرحلــة الثانيــة في أوائــــل كـــانون 
ـــع  الأول/ديسـمبر ٢٠٠٢، وأن تبـدأ عمليـات الإنتـاج في مطل
كانون الثاني/يناير ٢٠٠٢. وسـيكون لنظـام القـرص الضوئـي 
المعاد تصميمه دعم متعدد اللغـات بالكـامل، وسـوف يتمكـن 
المستعملين من إجراء عمليات بحـث بـأي مـن اللغـات الرسميـة 
الست، تمشيا مع سياسة كفالة المسـاواة بـين اللغـات الرسميـة. 
والنظام الجديد المعروف باسم نظام الوثـائق الرسميـة هـو نظـام 
محـوري لاسـتراتيجية المنظمـة لتكنولوجيـا المعلومـات وســـوف 
يظـل أداة رئيسـية لتوفـير المعلومـات علـى الصعيديـن الخــارجي 

والداخلي. 
السـيد دامـوداران (رئيـس تحريـر مجلـــة وقــائع الأمــم  - ٢٨
المتحـدة): عـرض تقريـر الأمـــين العــام عــن تنفيــذ التوصيــات 

المتعلقة بمجلة وقائع الأمم المتحـدة (A/56/339)، وقـال إنـه في 
إطار نظر الجمعيـة العامـة في الميزانيـة البرنامجيـة المقترحـة لفـترة 
السـنتين ١٩٩٨-١٩٩٩، قـررت بموجـب قرارهـــا ٢٢٠/٥٢ 
ـــع مــرات في الســنة بجميــع لغــات  أن تصـدر مجلـة الوقـائع أرب
الأمم المتحدة الرسمية. وعملا بقرار الجمعية العامة، اضطلعـت 
إدارة شؤون الإعلام بـإصدار طبعـة تجريبيـة بكـل مـن اللغـات 
الأربع: الأسبانية والروسية والصينية والعربية مـن أجـل إجـراء 
تقييـم شـامل لتكــاليف وجــدوى اســتئناف الإصــدار المنتظــم 
ـــام  للطبعــات ــذه اللغــات، الــذي كــان قــد تم تعليقــه في ع
١٩٩٦ في إطار التدابير المعمول ا لخفض التكاليف. غـير أن 
ــــن خـــلال متعـــهد  تجربــة الإدارة في إصــدار طبعــة تجريبيــة م
خارجي أفادت أن الطبعـة سـوف تفقـد قيمتـها بسـبب طـول 
الفــترة الزمنيــة اللازمــة للتنفيــذ وتصحيــح الأخطــاء المطبعيـــة 

والتصميم. 
ومع مجيء الإنترنت، تغـير شـكل النشـر بالكـامل. إذ  - ٢٩
لم يعــد تســجيلا للأحــداث بــل منــبر لمناقشــة القضايــــا ذات 
الصلــة. ويواصــل النشــــر اجتـــذاب مشـــتركين ذوي مكانـــة 
وحيثيــة، مــن بينــهم رؤســاء دول وحكومــات، ومســـؤولون 
بالأمم المتحدة وآخرون، وقـادة في اتمـع المـدني، ومنظمـات 
ـــاء وفنــانون. وهنــاك طريقتــان ممكنتــان  غـير حكوميـة، وعلم
لاســتئناف النشــر باللغــات الرسميــة الســت. الاختيــــار الأول 
يتمثل في الإصدار من خلال متعهدين خـارجيين علـى أسـاس 
ضمــان التمويــل الكــافي لكفالــة أكــبر قــدر مــن المســاواة في 
النوعية والتوقيت بين جميع الطبعات، ويتمثل الخيـار الثـاني في 
النشــر المشــترك لــة الوقــائع باللغــات الأســــبانية والروســـية 
والصينية والعربية بمعرفة دار خارجية للنشر في شـكل ونوعيـة 
ليتسقان مع الطبعتين الإنكليزية والفرنسية. وسوف تقـوم دار 
النشر بتسويق مجلة الوقائع تجاريا مع تلبيـة احتياجـات المنظمـة 
ـــترحت مــوارد بمبلــغ ١,٣  الداخليـة في الوقـت نفسـه. وقـد اق
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مليون دولار لإصدار الة في إطـار الخيـار الأول، في حـين لا 
تزال المناقشات جارية بشأن تكاليف الخيار الثاني. 

السـيد مسـيلي (رئيـس اللجنـــة الاستشــارية لشــؤون  - ٣٠
الإدارة والميزانيـة): عـرض تقريـر اللجنـــة الاستشــارية المتصــل 
بالموضوع (A/56/475)، وقال إن اللجنـة الاسـتشارية ترحـب 
بالابتكار الذي قامت عن طريقه إدارة شــؤون الجمعيـة العامـة 
وخدمات المؤتمرات، دون تكـاليف إضافيـة، بالاسـتعاضة عـن 
نظام الإدارة الورقي التقليدي المستخدم لتنسيق تقــديم الوثـائق 
ببرنامج محوسب من برامـج قواعـد البيانـات. وتشـجع اللجنـة 
علـى مواصلـة تطويـر هـذا النظـام، كمـا تحــث الإدارات علــى 

الامتثال لقرار الجمعية العامة ٢٢٢/٥٥. 
ولاحظت اللجنة أن إدارة شـؤون الإعـلام قـررت في  - ٣١
عام ١٩٩٦، وبسبب الأزمة المالية التي تواجه المنظمـة، تعليـق 
ـــة والعربيــة بمجلــة  نشـر الطبعـات الأسـبانية والروسـية والصيني
الوقائع، وأن الجمعية العامة قررت في سياق نظرها في الميزانية 
البرنامجية المقترحة لفـترة السـنتين ١٩٩٨-١٩٩٩، أن تصـدر 
مجلة الوقــائع أربـع مـرات سـنويا بجميـع اللغـات الرسميـة للأمـم 
ـــن الأمانــة العامــة،  المتحـدة. واسـتنادا إلى معلومـات وردـا م
توصـي اللجنـــة الاستشــارية بــأن تضطلــع الهيئــات الحكوميــة 
الدولية، ذات الصلة بإجراء تقييم نقدي لجـدوى مجلـة الوقـائع 
ـــة بمختلــف  بصفـة عامـة، بمـا في ذلـك تحليـل الطلـب علـى ال
اللغـات، ومزايـا توزيعـها بشـكل إلكـتروني مباشـر، وأســـلوب 

نشرها وطبعها. 
وقال إن اللجنة الاستشارية ترحـب بـالتقدم المحـرز في  - ٣٢
ـــة  إعـادة تصميـم نظـام القـرص الضوئـي وتشـجع الأمانـة العام
ـــن أجــل إتاحــة إمكانيــة الوصــول إلى  علـى مواصلـة العمـل م
ـــة  النظـام مجانـا ودون قيـود أمـام جميـع المنظمـات غـير الحكومي
المعتمدة. وينبغي الإعلان على أوسـع نطـاق ممكـن عـن توافـر 

النظام في مقر الأمم المتحدة وفي المكـاتب الإقليميـة، وكذلـك 
في مراكز الأمم المتحدة للإعلام. 

وبشأن مسألة الترجمة الشفوية عن بعد، تكرر اللجنــة  - ٣٣
تشجيعها على مواصلة استكشاف إمكانية التوسع في الترجمـة 
الشفوية عن بعد، لما ينطـوي عليـه هـذا النظـام مـن إمكانيـات 
هائلـة. وليـس مـــن المســتعصي التغلــب علــى مــا ووجــه مــن 
مشـكلات تقنيـــة. وينبغــي للأمانــة العامــة تكثيــف جــهودها 
للاهتـداء إلى حـل لهـذه المشـكلات وكذلـك للمسـائل المتصلــة 
بظـروف عمـــل المــترجمين الشــفويين، وأن تقــدم إلى الجمعيــة 
العامة في دورا السـابعة والخمسـين تقريـرا مرحليـا عـن هـذه 

المسألة. 
ـــة الاستشــارية بالموافقــة علــى مبــادرة  وتوصـي اللجن - ٣٤
تدريب المترجمين الشـفويين لفـترة مبدئيـة مدـا سـنة واحـدة، 
رهنــا بموافــاة الجمعيــة العامــة في دورــا الســابعة والخمســـين 
بمعلومات عن نتائج أنشطة التدريـب ومـدى اسـتمرار الحاجـة 

إلى البرنامج وما سيتصل بذلك من ترتيبات مالية. 
وفي مســــألة أخــــرى ذات صلــــة، تطلــــب اللجنــــــة  - ٣٥
الاستشـارية موافـــاة اللجنــة الخامســة بمعلومــات عــن مقارنــة 
تكــاليف الترجمــة التحريريــــة التجاريـــة وتلـــك الناجمـــة عـــن 
الترتيبـات المتبعـــة حاليــا في مجــال الترجمــة التعاقديــة في الأمــم 
المتحـدة. وينبغـي أيضـا تقـديم معلومـات بشـــأن تجربــة الــدول 
الأعضـاء في هـذا الميـدان. ويتعـين أيضـا معالجـة مسـألة ضمـان 

مراقبة النوعية. 
ـــة عــن بعــد، تكــرر اللجنــة  وبشـأن الترجمـة التحريري - ٣٦
الاستشارية توصيتها التي تقضي بأن ينظر الأمين العام في ـج 
على نطاق المنظومة يكفـل أكفـأ اسـتخدام للترجمـة التحريريـة 
ـــا تؤكــد رأيــها القــائل  عـن بعـد ـدف تعزيـز القـدرات، كم
بضرورة توظيف المزيد من الاستثمارات في هذه التكنولوجيـا 

وتحليل الآثار المترتبة عليها فيما يتعلق بتوزيع الموظفين. 
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ـــاد  الســيد لومــير (بلجيكــا): تكلــم نيابــة عــن الاتح - ٣٧
ــــدا،  الأوروبي، والبلـــدان المنتســـبة اســـتونيا، وبلغاريـــا، وبولن
وتركيـــا، والجمهوريـــة التشـــيكية، ورومانيـــا، وســـــلوفاكيا، 
وسـلوفينيا، وقـبرص، ولا تفيـا وليتوانيــا، ومالطــة، وهنغاريــا، 
بالإضافـة إلى الـنرويج، وقـال إن الاتحـاد الأوروبي يعقـد أهميـــة 
خاصة على الانتفاع الأمثل بخدمات المؤتمرات ومرافقها، الـتي 
ينبغي أن تكون نوعيتها متسـقة مـع المسـتوى المرتفـع لأعمـال 
المنظمــة. كمــا يعقــد أهميــة خاصــــة علـــى الامتثـــال الدقيـــق 
للساعات المحددة لعقد الجلسات، والحـد المفـروض علـى المـدة 
الزمنيــة للجلســات، وتحديــد مــدة إلقــاء الكلمــات. وينبغـــي 
ـــائق وفقــا لقــاعدة الأســابيع الســتة، وتقديمــها في  إصـدار الوث
ــائق.  التوقيـت المناسـب مـن جـانب الإدارات المنشـئة لهـذه الوث
وينبغي للأمين العام أن يتخذ التدابير اللازمـة لكفالـة الامتثـال 
لهذه الأحكام. وبالإضافة إلى ذلك، ينبغي للـهيئات الحكوميـة 
الدوليـة، لـــدى تخطيطــها لاجتماعاــا، أن تــأخذ في الاعتبــار 
الترتيبـات المتعلقـة بالجمعـة العظيمـة للطوائـــف الأرثوذكســية، 
علـى نحـو مـا هـو منصـــوص عليــه في قــراري الجمعيــة العامــة 

٢٤٨/٥٤ و ٢٢٢/٥٥. 
وقـال إن الاتحـاد الأوروبي يشـعر بقلـــق إزاء اســتمرار  - ٣٨
معـدلات الشـغور المفرطـة في مراكـز عمـل معينـة ويحـث علــى 
ـــير لعــلاج هــذا الوضــع، بمــا في ذلــك تنفيــذ قــرار  اتخـاذ تداب

الجمعية العامة ٢٢٢/٥٥. 
وأضاف أن الأمر يتطلب تحقيق دفعـة كبـيرة في مجـال  - ٣٩
الترجمــة الشــفوية عــن بعــد، الــتي يمكــن أن ــــيء ردا علـــى 
المشـكلة المتكـررة المتعلقـة بتكـاليف السـفر المفرطـة للمــترجمين 
الشـفويين. وينبغـي للأمـين العـام أن يواصـــل جــهوده في هــذا 
الاتجاه وأن يحقق استخدام منتظم للتكنولوجيات الجديدة الـتي 
من شأا مساعدة المترجمين الشفويين في التكيف مـع ظـروف 
العمل الجديدة. وينبغي بصفة خاصة إجراء مقارنـة وافيـة بـين 
تكــاليف الترجمــة الشــفوية عــــن بعـــد وتكـــاليف الأســـاليب 

التقليديـة للترجمـة الشـفوية. ويشـعر الاتحـــاد الأوروبي بالغرابــة 
لعـدم توفـر معلومـات عـن تطـور نظـم الترجمـة التحريريـة عــن 
ـــرف الصــوتي،  بعـد وعقـد المؤتمـرات عـن طريـق الفيديـو والتع
ـــيرة. غــير أن الاتحــاد  وهـي مجـالات بحاجـة أيضـا إلى دفعـة كب
يرحب بالنجاح في تنفيذ النظام الإلكتروني لاستعادة الوثـائق. 
ويعقد الاتحاد أيضـا أهميـة كبـيرة علـى اسـتحداث واسـتكمال 
وتعزيـز مواقـع الأمـم المتحـدة علـى شـبكة الإنـترنت بمختلـــف 

اللغات. 
وأخـيراً، يـــود الاتحــاد الأوروبي استكشــاف إمكانيــة  - ٤٠
ـــود جــدول  إعـادة تشـكيل نظـر اللجنـة في البنـد الحـالي مـن بن

الأعمال. 
السـيد مـيرمحمد (جمهوريـة إيـران الإسـلامية): تكلـــم  - ٤١
نيابة عن مجموعة الـ ٧٧ والصين، ورحب بـإدراج إحصـاءات 
في تقــارير الأمــين العــام تتعلــق باجتماعــــات هيئـــات الأمـــم 
المتحدة والتجمعات الإقليمية والتجمعات الرئيسـية الأخـرى، 
بمــا في ذلــك إحصــــاءات تتعلـــق بالاجتماعـــات المعقـــودة في 
مكتب الأمم المتحـدة في نـيروبي. ولاحـظ بارتيـاح أن معـامل 
الاســـتفادة الإجمـــالي مـــن خدمـــات المؤتمـــرات في نيويــــورك 
وجنيف ونيروبي وفيينـا في عـام ٢٠٠٠ تجـاوز الرقـم القياسـي 

المحدد بنسبة ٨٠ في المائة.  
وقال إن مجموعة الـ ٧٧ والصين ترحب بإنشاء شعبة  - ٤٢
خدمـات المؤتمـرات ودائـرة دائمـة للترجمـة الشـفوية في مكتــب 
الأمـم المتحـــدة في نــيروبي الــذي يمثــل مركــز الأمــم المتحــدة 
ـــي منحــه المركــز نفســه الــذي  الوحيـد في العـالم النـامي وينبغ
ـــاكن.  لمراكــز الأمــم المتحــدة الأخــرى في غــير ذلــك مــن أم
وينبغـي بـذل جـهود أكـبر لزيـادة القـدرة علـى الاسـتفادة مـــن 
مرافق خدمات المؤتمرات في نيروبي ومـلء الشـواغر المتبقيـة في 
وظــائف المــترجمين الشــفويين علــى وجــــه الســـرعة. وتتفـــق 
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مجموعة الـ ٧٧ والصين مع الاستنتاجات والتوصيـات الـواردة 
في الفقرات ٥٠ إلى ٥٣ من تقرير لجنة المؤتمرات. 

وقال إن المشكلة المزمنة المتمثلـة في التـأخر في إصـدار  - ٤٣
الوثائق تبعث على القلـق. وينبغـي لـلإدارات الامتثـال لقـاعدة 
الأسـابيع السـتة لتقـديم الوثـائق لأغـراض التجـهيز حــتى يمكــن 
ــــى  القضــاء علــى الأثــر الســلبي للتــأخر في تقــديم الوثــائق عل
إصدارهـا في الوقـــت المناســب. وينبغــي أيضــا لإدارة شــؤون 
الجمعيــة العامــة وخدمــات المؤتمــــرات تحســـين التنســـيق مـــع 
الإدارات المنشـئة للوثـائق بغيـــة تحديــد وحــل التقييــدات الــتي 
تؤدي إلى تدني معـدل الامتثـال لقـاعدة الأسـابيع السـتة. وأنـه 
لأمـر يـهم الوفـود الصغـيرة بصفـة خاصـة الـتي تحتـاج إلى قـــدر 
ـــد مجموعــة الـــ ٧٧  كبـير مـن الوقـت للنظـر في التقـارير. وتؤي
والصـين الاسـتنتاجات والتوصيـات الـواردة في الفقرتـين ١٠٠ 

و ١٠١ من تقرير لجنة المؤتمرات. 
ــــوارد المقترحـــة لإدارة شـــؤون  وقــال إن مســتوى الم - ٤٤
الجمعيـة العامـة وخدمـات المؤتمـرات لفـــترة الســنتين ٢٠٠٢-
٢٠٠٣ غـير كافيـة. ويلـزم بصفـة خاصـــة تعزيــز قــدرة قســم 
مراقبة الوثائق لتمكينه من تنسيق عمليات تجهيز الوثـائق علـى 
نحو فعال بدرجة أكـبر. وفي هـذا الصــــدد، تحيـــــط مجموعــــة 
الـــ ٧٧ والصــين علمــا باهتمــام بالاســتنتاجات والتوصيــــات 

الواردة في الفقرتين ٩٣ و ٩٤ من تقرير لجنة المؤتمرات. 
ولئـن كـــانت مجموعــة الـــ ٧٧ والصــين توافــق علــى  - ٤٥
ـــأة بموجــب  وجـوب منـح الأولويـة لاجتماعـات الهيئـات المنش
الميثاق والهيئات الأخـرى المنشـأة بموجـب ولايـات، فإـا تـود 
أن تنـوه بأهميـة تقـــديم خدمــات مؤتمــرات كاملــة، ولا ســيما 
الترجمـــــة الشـــــفوية، لاجتماعـــــات التجمعـــــات الإقليميــــــة 
والتجمعــات الرئيســــية الأخـــرى. إذ أن هـــذه الاجتماعـــات 
حاسمة بالنسبة لتسيير أعمال المنظمة بسلاسة. وتحقيقا لذلـك، 
ينبغي بذل المزيد من الجـهود لزيـادة النسـبة المئويـة للاسـتجابة 

لطلبات الحصول على خدمات للترجمـة الشـفوية لاجتماعـات 
التجمعـات الإقليميـة والتجمعـــات الأخــرى للــدول الأعضــاء 
المنعقــدة في نيويــورك، بمــا في ذلــك تنفيــذ بعــض التوصيــات 

الواردة في الفقرتين ٨٦ و ٨٧ من تقرير لجنة المؤتمرات. 
السيد جالانجو (كينيا): قال إن وفـده يـود أن ينضـم  - ٤٦
إلى البيـان الـذي أدلى بـه ممثـل جمهوريـة إيـران الإسـلامية نيابــة 
عـن مجموعـة الــ ٧٧ والصـين. ورحـب بتحسـين التنسـيق بــين 
خدمات المؤتمرات في مختلف مراكز العمل على نحـو مـا يتبـين 
مـن زيـادة الاسـتفادة مـن مركـــزي المؤتمــرات في أديــس أبابــا 
وبـانكوك. وفي هـذا الصـــدد، يؤيــد وفــده الاقــتراح بتحويــل 
ـــرات الكبــيرة في بــانكوك مــن تصميمــها  إحـدى غـرف المؤتم
الراهن القائم على المقـاعد الثابتـة إلى غرفـة متعـددة الأغـراض 
ذات ترتيـــب مـــرن للمقـــاعد مـــن أجـــل تلبيـــة احتياجــــات 
ـــز  المســتخدمين مــن غــير الأمــم المتحــدة ومــن ثم زيــادة تعزي
الاستفــــادة مـــــن مركــــز بانكــــوك. ودعــــا إلى توفــير مبلــغ 

٠٠٠ ٢٧٣ دولار اللازم لإجراء هذا التعديل. 
وقال إن وفده يؤيد التدابير المقترحة في تقريـر الأمـين  - ٤٧
العام بشأن معـدلات الشـغور المفرطـة في خدمـات اللغـات في 
بعض مراكز العمـل والمسـائل المتعلقـة بتعيـين موظفـي اللغـات 
(A/56/277). ومـن شـأن الأخـذ بـالإجراءات الموحـدة للتنقــل 
الأفقـــي لموظفـــي اللغـــات، مشـــفوعا بـــالتدريب الداخلـــــي، 
المسـاعدة في عـلاج هـذه المشـــكلة. وأعــرب عــن قلــق وفــده 
بصفــة خاصــة إزاء ارتفــاع معــدلات الشــغور في مقصـــورتي 
ــــة والعربيـــة في مكتـــب الأمـــم المتحـــدة في  اللغتــين الإنكليزي
نيروبي، وقال أنه يود أن يعرف كيف يبـدو الوضـع كمـا هـو 

قائم الآن. 
ـــة  وأعــرب عــن تقديــره لجــهود إدارة شــؤون الجمعي - ٤٨
العامــة وخدمــات المؤتمــرات لزيــــادة الاســـتفادة مـــن مرافـــق 
المؤتمـرات في نـيروبي. وقـال إن إعـادة تشـكيل الإدارة وإنشـــاء 
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شــعبة جديــدة لخدمــات المؤتمــرات والخطــوات المتخــذة نحــو 
إنشاء دائرة دائمـة للترجمـة الشـفوية في مكتـب الأمـم المتحـدة 
ــادة في  في نـيروبي تلقـي أكـبر ترحيـب. وقـد حـدث بـالفعل زي
عـدد الاجتماعـات المعقـودة في نـيروبي، ممـــا يؤكــد إمكانياــا 
كمقر لمؤتمرات الأمم المتحدة والاجتماعات الحكومية الدولية 
الأخرى. ولاحظ في هذا الصدد أن مكتب الأمـم المتحـدة في 
نيروبي قد نجح في استضافة دورة ربيع ٢٠٠١ للجنـة التنسـيق 

الإدارية. 
وأعرب عن أسفه لأن الاجتماعات الرئيسية لبرنـامج  - ٤٩
الأمم المتحدة للبيئـة مـا زالـت تعقـد خـارج نـيروبي. وقـال إن 
وفده يؤيد توصيات لجنة المؤتمرات بأن تطلب الجمعيـة العامـة 
مــن برنــامج الأمــم المتحــدة للبيئــة ومركــــز الأمـــم المتحـــدة 
ــــــر وعقـــــد  للمســــتوطنات البشــــرية الامتثــــال لقــــاعدة المق
اجتماعامـا بالكـــامل في مكتــب الأمــم المتحــدة في نــيروبي. 
ذلك أن الاستمرار في عدم الامتثال لهذه القاعدة يتعارض مـع 
روح وهــــــــــــدف القـــــــــــــرارات ٢٤٨/٥٤ و ٢٤٩/٥٤ و 
٢٢٢/٥٥، الــتي حثــت فيــــها الجمعيـــة العامـــة علـــى زيـــادة 
الاسـتفادة مـــن مرافــق المؤتمــرات في نــيروبي. وقــد طلــب إلى 
الأمـين العـام في القـرار ٢٢٢/٥٥ النظـــر في تحســين وتحديــث 
مرافق المؤتمرات في مكتب الأمم المتحـدة في نـيروبي مـن أجـل 
استيعاب الاجتماعات والمؤتمـرات الرئيسـية علـى نحـو كـاف، 
وتقديم تقرير عن ذلك إلى الجمعية العامــة في دورـا السادسـة 
والخمسـين مـن خـلال لجنـة المؤتمـرات. وأضـــاف إنــه يــود أن 
يعرف ما هو وضع هـذا التقريـر. وأخـيرا، حـث الأمـين العـام 
ــــة العامـــة وخدمـــات المؤتمـــرات علـــى  وإدارة شــؤون الجمعي
مواصلــة استكشــاف الطــرق الممكنــة لزيــادة الاســتفادة مـــن 
مرافق المؤتمرات في نـيروبي والارتقـاء ـا إلى مسـتوى مثيلاـا 

في مكتبي الأمم المتحدة في جنيف وفيينا. 
السـيد كنـدال (الأرجنتـين): قـال إنـه يرحـب بقـــرار  - ٥٠
لجنــة المؤتمــرات تغيــير الإجــراء المتعلــق باشــتراك المراقبـــين في 

اجتماعاـا، نظـرا لأن زيـادة اشـتراك المراقبـين مـن شـأنه إثــراء 
المناقشـات. وأضـاف أنـه يؤيـد توصيـة اللجنـــة بتقريــر حــدود 
زمنيـة لتقـديم الأمانـة العامـة للوثـائق، كوسـيلة لضمـان أفضــل 
استخدام ممكن لموارد خدمة المؤتمرات ومرافقها. وأعرب عـن 
اغتباطـه لأن معـامل الاسـتفادة مـن مكـاتب الأمـم المتحــدة في 
ـــد تجــاوز الرقــم القياســي  نيويـورك وجنيـف وفيينـا ونـيروبي ق
المحـدد بنسـبة ٨٠ في المائـة. وإن إحـدى الطـرق لتحقيـــق هــذا 
التحسن تتمثل في بدء الاجتماعات في الوقف المحـدد. وينبغـي 
اطـلاع الجمعيـة العامـة علـى التقـدم المحـــرز في مجــال التنســيق، 
وخاصة فيما يتعلق بخدمة الاجتماعات المعقـودة خـارج المقـار 

الثابتة وما تم إحرازه من أوجه التقدم التقني. 
ـــاعدة  وأعـرب عـن قلقـه إزاء تـدني معـدل الامتثـال لق - ٥١
الأسـابيع السـتة لتقـــديم الوثــائق. ويمكــن حــل هــذه المشــكلة 
ـــي  المسـتديمة مـن خـلال إنشـاء نظـام مناسـب للمسـاءلة. وينبغ
للأمانة العامة موافاة الجمعية العامة بتحليل للمشكلة وحلولهـا 
الممكنة. وفيما يتعلق بالترجمة الشفوية عن بعد، قال إنـه يؤيـد 
 (A/56/188) الاســتنتاجات الــواردة في تقريــر الأمــــين العـــام
وتسـاءل عمـا إذا كـــان هــذا البديــل ينطــوي علــى مقومــات 
اقتصاديـة في ضـوء إجـراء تحليـل مقـارن لتكـاليف الاتصـــالات 
الجارية. وأعرب عن قلقه لاستمرار معدلات الشغور المرتفعـة 
في وظائف اللغات في بعض مراكـز العمـل، وهـو مـا لا يمكـن 
علاجـه إلا مـن خـــلال توفــير حوافــز كافيــة لزيــادة تنقــلات 
الموظفــين. ولضمــان توافــر موظفــي لغــات مؤهلــين، ينبغــــي 
للجمعيــة العامــة أن تنظــر في رفــع الســقف المفــــروض علـــى 
ـــاعدين. وأخــيرا، فــإن  مكافـآت الأمـم المتحـدة السـنوية للمتق
لديـه شـعورا بـالقلق إزاء التفـاوت بـين المعلومـــات المتوفــرة في 
ـــة والمعلومــات  الموقـع الشـبكي للأمـم المتحـدة باللغـة الإنكليزي
المتوفــرة بلغــات الأمــم المتحــــدة الرسميـــة الأخـــرى. وينبغـــي 
تصحيح هذا الوضع لضمـان المسـاواة في المعاملـة بـين اللغـات 

الرسمية الست للأمم المتحدة. 
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السيدة سون منكين (الصين): قـالت إن وفدهـا يـود  - ٥٢
ــــذي أدلى بـــه ممثـــل جمهوريـــة إيـــران  أن ينضــم إلى البيــان ال
الإسـلامية نيابـة عـن مجموعـة الــ ٧٧ والصـين ولاحظـــت مــع 
التقدير أن الخدمات المقدمـة مـن إدارة شـؤون الجمعيـة العامـة 
ـــــد أســــهمت في إنجــــاح الدورتــــين  وخدمـــات المؤتمـــرات ق
ـــص المناعــة  الاسـتثنائيتين الأخـيرتين بشـأن الطفـل وفـيروس نق

البشرية/الإيدز. 
وأعربــت عــن ارتياحــها لتجــاوز معــامل الاســــتفادة  - ٥٣
لمكاتب الأمم المتحدة الأربعة الرئيسـية في عـام ٢٠٠٠ بصفـة 
إجماليـة الرقـم القياسـي المحـدد بنسـبة ٨٠ في المائـة وأن النســـبة 
المئوية للطلبات التي أجيبت من أجل عقـد اجتماعـات مـزودة 
ــــفوية قـــد ارتفعـــت مـــن ٨٤ في المائـــة في الفـــترة  بترجمــة ش
١٩٩٩-٢٠٠٠ إلى ٩٠ في المائــة في الفــترة مــن تمــوز/يوليـــه 
٢٠٠٠ إلى حزيران/يونيه ٢٠٠١. غير أا تشـعر بـالقلق إزاء 
نوعيـة الـترجمتين الشـفوية والتحريريـة. إذ أنـه علـى الرغـم مــن 
الجهود التي تبذلها الإدارة، ما زالت الأخطاء وحــالات السـهو 
مـن جـــانب المــترجمين التحريريــين والترجمــة الشــفوية الهزيلــة 
تعـوق أعمـال الوفـود. وهنـاك حاجـة إلى وضـــع نظــام شــامل 
للرصد من أجل ضمان أن تكون الترقيـات مسـتندة إلى الأداء 
وألا يكـون هنـاك تســـامح مــع الموظفــين الذيــن يفتقــرون إلى 
المســؤولية أو يتســمون بعــــدم المبـــالاة إزاء نوعيـــة أعمـــالهم. 
وينبغي وضع برامـج للتدريـب للموظفـين الذيـن أداؤهـم دون 

المستوى. 
وأعربـت عـن اغتباطـها لأن تلاحـظ أن الإدارة تعــتزم  - ٥٤
الاستمرار في تنفيذ تدابير لتحقيق وفورات في التكلفـة، بمـا في 
ذلك تحسين مراقبة موارد الميزانية المخصصة للمساعدة المؤقتـة 
للاجتماعات. وعلى الرغم من تفهمـها للحاجـة إلى اسـتئجار 
خدمات موظفين غير رسميين، فإـا تشـعر بـالقلق لأن البعـض 
منهم غير ملمـين بدرجـة كافيـة بأعمـال الأمـم المتحـدة وتـود 

الحصول على بيانات بشأن عدد الموظفين غير الرسميـين الذيـن 
يتم استخدامهم وبشأن فعالية تكلفة المساعدة المؤقتة. 

ـــدأ المســاواة في المعاملــة بــين جميــع  وينبغـي تطبيـق مب - ٥٥
اللغات الرسمية السـت بكـل جديـة. وتـود أن تعـرف، في هـذا 
الصـدد، السـبب في توظيـف محرريـن لدائـرة النشـر في مكتـــب 
الأمم المتحدة في جنيف لجميع اللغات ما عـدا اللغـة الصينيـة. 
ومــع علمــها باســتمرار المواقــع الشــبكية باللغــــات الروســـية 
والصينية والعربية من خلال استخدام أمـوال المسـاعدة المؤقتـة 
العامة، فإا تتساءل عما إذا كـانت الأمانـة العامـة قـد نفـذت 
ـــة العامــة بموجــب قرارهــا ٢٤٩/٥٤ بشــأن  مـا قررتـه الجمعي

تحويل الأعمال ذات الصلة إلى وظائف ثابتة. 
وينبغـي أن يكـون لمرافـق المؤتمـرات في مكتـــب الأمــم  - ٥٦
المتحدة في نيروبي المركـز نفسـه الـذي لمراكـز مؤتمـرات الأمـم 
المتحـــدة الأخـــرى. ويســـعدها أن تلحـــظ أن هـــذه المرافـــــق 
ـــة مؤتمــرات الأمــم  أصبحـت جـزءا لا يتجـزأ مـن مـوارد خدم
المتحدة، وإا تثق في القيـام بتنفيـذ مقترحـات لجنـة المؤتمـرات 

لزيادة تعزيزها. 
ـــــلاروس): قــــال إن التقــــارير  الســـيد لايتينـــوك (بي - ٥٧
المعروضـة علـى اللجنـة تقـدم صـورة واضحـة عـن الحالـة فيمـــا 
يتعلق بإنجاز خدمات المؤتمرات التي بدوا لا تستطيع الجمعيــة 
العامة والهيئات الحكومية الدولية الأخـرى أن تـؤدي أعمالهـا. 
ويتضمـــن تقريـــر اللجنـــة الاستشـــــارية المتعلــــق بــــالموضوع 
(A/56/475) الكثـير من التوصيـات الصحيحـة الـتي مـن شـــأا 
تحســين أعمــال الأمانــة العامــة في اــالات موضــــع البحـــث 
وينبغــي تنفيذهــا في التوقيــت المناســب. وينبغــي أيضــا أخـــذ 
الاقتراحات المطروحة خلال نظر اللجنة في البنـد في الاعتبـار. 
ومـن الأمـور ذات الأهميـة الخاصـة الاقـتراح الـذي ذكـره ممثـل 
كينيـا بتحويـل إحـدى غـرف المؤتمـرات الكبـيرة مـن التصميــم 
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القـائم المحـدد المقـاعد إلى غرفـة تســـتخدم في أغــراض متعــددة 
ومزودة بترتيبات مرنة للمقاعد. 

وثمة حاجة إلى القيام علـى سـبيل الاسـتعجال بمعالجـة  - ٥٨
مسألة معدلات الشغور المفرطة في خدمات اللغـات في بعـض 
مراكـز العمـــل. وقــد قدمــت اللجنــة الاستشــارية عــددا مــن 
ـــاد  التوصيـات المفيـدة في هـذا الشـأن. وليـس مـن المعقـول انتق
أعمال دوائر الترجمة في الوقت الذي يعلم فيه الجميع أا غـير 

مزودة بالعدد الكافي من الموظفين. 
وبالإضافة إلى توفير معلومـات عـن جـدول المؤتمـرات  - ٦٠
الدولية التي يسهل الحصول عليها عن طريق شبكة الإنـترنت، 
فإنه ينبغي لــة وقـائع الأمـم المتحـدة أن تـورد معلومـات عـن 
مشاركة الدول الأعضاء في هذه المحافل. وأعرب عن اعتقـاده 
بأن هذا التحول في التركيز سوف يجتذب جمهورا أوسـع مـن 
القراء إلى مجلة وقائع الأمم المتحـدة. وسـوف يتمـيز اسـتخدام 
متعهدين خارجيين لإصدار مجلة الوقائع بفعالية التكلفة، ويثق 
في أن من شأن ذلك تسـهيل إصدارهـا بجميـع اللغـات الرسميـة 
الست في وقت واحد. وينبغي للإدارة أن تكفل احـترام مبـدأ 

المساواة في التمثيل الجغرافي. 
ـــــي – أندرســــون (الولايــــات المتحــــدة  الســـيد بنتل - ٦١
الأمريكيـة): قـال إنـه يتعـين علـى إدارة شـؤون الجمعيـة العامــة 
وخدمات المؤتمرات أن تقيم توازنـا دقيقـا في تلبيـة احتياجـات 
الدول الأعضاء والاضطلاع بولايتها مع بقائها ضمـن حـدود 
ميزانيتها. وقد فشـلت الإدارة في عـام ٢٠٠١ في هـذه المهمـة 
الأساسـية إلى أقصـى حـد ومـــن المتوقــع أن تتجــاوز ميزانيتــها 
بمقدار ٨ ملايين دولار. وقد ازدادت المـوارد المتوفـرة لـلإدارة 
إلى حـد بعيـد، ومـع ذلـك مـا زالـت هنـاك مشـــكلات مزمنــة 
تتعلــق بإنجــاز الخدمــات الــتي مــن المتعــذر مواجهتــــها ـــرد 

تزويدها بقدر أكبر من الأموال. 

وهنـاك عـدة عوامـل أدت إلى الإنفـاق الزائـد في عـــام  - ٦٢
٢٠٠١. فقـد كـان علـى الإدارة أن توفـر الخدمـات لعـدد مــن 
الــدورات الاســتثنائية. واســــتطاعت أن تســـتوعب الأعمـــال 
الإضافيــة، ولكــن علــى حســاب بعــض أنشــطتها الأخـــرى. 
ـــدد الكبــير مــن الــدورات  وتسـاءلت عـن الحاجـة إلى هـذا الع
الاستثنائية. وكان علـى الإدارة أيضـا أن تدفـع أجـورا إضافيـة 
للموظفـين لأن الاجتماعـات لم تنتـه في الوقـت المحـدد. وهـــذه 
النفقات تمثل نسـبة كبـيرة مـن الإنفـاق الزائـد. وبالإضافـة إلى 
ـــود باهظــة  ذلـك، كـان علـى الإدارة أن تسـتعين بموظفـين بعق
لاسـتكمال موظفيـــها. وأخــيرا، مــا زالــت هنــاك مشــكلات 
خطيرة في إنحاء الأمانة العامة تتعلق بتقـديم الوثـائق في حينـها. 
وهذا معناه أن الإدارة عجزت عن أن تصـدر الوثـائق اللازمـة 
للاجتماعات في الوقت المحدد، ونتيجة لذلك كان على بعـض 
الهيئـات أن تمـدد دوراـــا، ممــا ينطــوي علــى قــدر أكــبر مــن 

النفقات. 
ورحبــــــت بمقترحــــــــات الإدارة بشـــــــأن الأخـــــــذ  - ٦٣
بتكنولوجيـات جديـدة وبتغيـيرات في أسـاليب العمـــل القائمــة 
من أجل معالجة هذه المشكلات. وينبغي للجنـة، بدورهـا، أن 
تؤيد طلب الإدارة لإجراء تغييرات في الطريقـة الـتي تعمـل ـا 
الوفود. ولاحظت بارتيــاح أن مـن شـأن تطويـر نظـام القـرص 
الضوئـي أن يكفـل المســـاواة في الوصــول إلى المعلومــات أمــام 
جميـع لغـات الأمـم المتحـدة الرسميـة. وسـوف يـؤدي ذلــك إلى 
زيادة كبيرة في كميـة المعلومـات المتوفـرة أمـام الوفـود، وأمـام 
الجمـهور في ايـة الأمـر. وعلـى اللجنـة أن تعمـل علـــى توفــير 
التكنولوجيا المتعلقة بالموضوع أمـام جميـع المسـتعملين الحـاليين 
ـــا  علـى الفـور وبـدون تكلفـة. وإن كـان اسـتخدام التكنولوجي
ليس علاجا شافيا بذاته، إلا أنـه يـؤدي في حـالات كثـيرة إلى 
تحسين تقديم الخدمـات. لذلـك ينبغـي أن تتـاح لـلإدارة حريـة 
استكشـاف الحلـول التكنولوجيـة لأصعـب مشـكلاا وتحديـــد 
ـــدة مناســبة للاســتعمال مــن  مـا إذا كـانت التكنولوجيـا الجدي

خلال التجريب. 
ـــوارد  وليــس باســتطاعة وفدهــا أن يؤيــد مســتوى الم - ٦٤
المقترحة للإدارة لفـترة السـنتين ٢٠٠٢-٢٠٠٣. وتعتقـد أنـه 
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مـع مراعـاة الانضبـاط مـــن جــانب الــدول الأعضــاء والأخــذ 
ـــلإدارة  بالتغيـيرات المقترحـة في أسـاليب عمـل الإدارة، يمكـن ل

أن تعمل على نحو فعال بالمستوى الراهن من التمويل. 
رفعت الجلسة الساعة ١٢/١٠. 

 


