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افتتحت الجلسة الساعة ١٠/٠٠ 
ـــة لفــترة  البنـد ١٢٢مـن جـدول الأعمـال: الميزانيـة البرنامجي

السنتين ٢٠٠٠ – ٢٠٠١ 
 (A/56/7 و A/55/835) تجربة الزوار

السـيد نيـوا (الأمـين العـام المســـاعد لخدمــات الدعــم  - ١
المركزي): عرض تقرير الأمين العام بشأن مقترح إثـراء تجربـة 
زوار الأمم المتحدة (A/55/835)، وأشار إلى أن المفـهوم الـذي 
طرحه صندوق إقامة عالم أفضل قد تم استحداثه بمعرفـة فريـق 
المستشـارين أنفسـهم الذيـن اضطلعـوا بالدراسـة الأوليـة بشــأن 
الخطة الرئيسية للأصول الرأسمالية. والمقترح ليـس حاليـا أكـثر 
من ورقة تتعلـق بالمفـهوم، يقـترح قبـول تبرعـات عينيـة. وهـو 
ليـس وثيقـة مـن وثـائق الميزانيـــة، ولكــن إذا مــا نفِّــذ المقــترح 
فسوف ينطوي على نفقات تشغيلية، ومـن ثم تكـون لـه آثـار 
على الميزانية البرنامجية. لذلك يجري تقديمـه إلى الجمعيـة العامـة 
في الوقت الحالي. وسوف يتضمن المقترح قبول جنـاح جديـد 
للـزوار بشـروط معينـة مـن رابطـة الأمـم المتحـدة في الولايـــات 
المتحـدة الأمريكيـة، يقـدم مرافـق تفاعليـة، ويوفـر أيضـا فرصــة 
ـــها. ويــرد في  لتوسـيع نطـاق الأنشـطة التجاريـة وتحسـين ربحيت
الفقـرة ٢٠ مـن التقريـر شـرح للشـروط الـتي يخضـع لهـا قبـــول 

التبرعات. 
وقد جاء مقترح الأمين العام في تـاريخ سـابق لوقـوع  - ٢
أحداث ١١ أيلول/سبتمبر التي من الواضح أن يكون لهـا آثـار 
ـــق بســلامة  علـى تنفيـذه. ومـن وجهـة النظـر الحاسمـة الـتي تتعل
وأمـن المندوبـين والموظفـين والـزوار، فـإن علاقـة تجربـة الـــزوار 
بالخطة الرئيسية للأصـول الرأسماليـة تـأخذ بعـداً إضافيـاً، نظـرا 
لأن اعتبـارات الأمـن تتطلـب إقامـة تنســـيق وثيــق بــين هذيــن 

العنصرين. 
ـــن حيــث المبــدأ قبــول ذلــك  ويقـترح الأمـين العـام م - ٣
التبرع حتى يمكـن لرابطـة الأمـم المتحـدة في الولايـات المتحـدة 

الأمريكية أن تمضي قُدمـا نحـو تدبـير الأمـوال وإعـداد تصميـم 
تخطيطـي، علـى أن يكـون مفـهوما أن المـوارد اللازمـة لتشـــييد 
ــــة  الجنــاح الجديــد والوصلــة الــتي تربطــه بمبــنى الجمعيــة العام
(وتقـدر بمبلـــغ يــتراوح بــين ٥٠ و ٦٠ مليونــا مــن دولارات 
الولايـات المتحـدة)، سـوف تدبرهـا رابطـــة الأمــم المتحــدة في 
الولايـات المتحـدة الأمريكيـة الـتي سـوف تقـدم أيضـا تبرعــات 
عينيــة لتجــهيز الجنــاح الجديــــد والمرافـــق التفاعليـــة المتعـــددة 
الوسـائط. وسـتكون تكـاليف التشـــغيل مــن مســؤولية الأمــم 
المتحـدة، وإذا مـا قبـل الاقـتراح فسـوف تكـون لـه آثـــار علــى 
الميزانية البرنامجيــة ثم اسـتعراضها في الفـرع الرابـع مـن التقريـر، 
ـــزوار موضــع التشــغيل، وســوف  وذلـك حـال وضـع تجربـة ال
تظهر هذه الآثار في الفترة ٢٠٠٥/٢٠٠٤ في أقرب تقدير. 

ويود الأمين العـام أن يؤكـد أن الإجـراءات المبينـة في  - ٤
تقرير اللجنة الاستشارية لشـؤون الإدارة والميزانيـة والـوارد في 
الوثيقة A/36/643 سوف يتم اتباعـها خـلال المراحـل المختلفـة 
للمشروع. وقد أوصت اللجنة الاستشارية بأنه ينبغـي، إقـرارا 
للطابع الدولي للمشروع، بذل جهود لتوسيع نطاق المساهمين 
المحتملــين عــن طريــق دعــوة رابطــات وطنيــة أخــرى للأمــــم 
المتحدة للمشاركة في المشروع والتمـاس مشـورا. وقـد نقـل 
الأمين العام بالفعل هذه التوصيـة إلى رابطـة الأمـم المتحـدة في 

الولايات المتحدة الأمريكية. 
وتعتقد اللجنة الاستشارية أيضا أنه ينبغـي لـلإدارة أن  - ٥
تعـير اهتمامـا خاصـا إلى مسـألة النفقـــات الثابتــة. ومــن أجــل 
دراسـة الطريقـة الـتي يمكـن موازنـة هـذه النفقـــات بــالإيرادات 
المحتملـة، سـوف يكـون مـن الضـــروري الحصــول علــى إدراك 
مفصـل بدرجـة أكـبر لتصميـم ومحتـوى المعروضـــات التفاعليــة 
المتعددة الوسائط، وهو الإدراك الذي لن يتوفر إلا بعد إعـداد 
التصميـم التخطيطـــي. ويمكــن عندئــذ تقــديم مقــترح ميزانيــة 
ـــــة، يتضمــــن تقديــــرات دقيقــــة  تفصيليـــة إلى الجمعيـــة العام
للإيـرادات ونفقـات التشـغيل. وسـوف يسـتطلع الأمـين العـــام 
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ـــد  أيضـا إمكانيـة قيـام مرفـق عـام بالدعايـة لمركـز الـزوار الجدي
بأدنى حد من التكلفة. ويتوخى الأمين العام في اقتراحه إنشـاء 
ـــــة  صنـــدوق للتجديـــدات الرأسماليـــة. وكمـــا أوصـــت اللجن
الاستشارية، فإن القواعد التي تنظم تغذية الصنـدوق وتشـغيله 
وإدارته سوف تقدم إليـها لاسـتعراضها بـالاقتران بالمقترحـات 

النهائية للمشروع. 
 (Add.1 و A/55/117) الخطة الرئيسية للأصوال الرأسمالية

السـيد نيـوا (الأمـين العـام المســـاعد لخدمــات الدعــم  - ٦
ـــة عــن ســير العمــل في الخطــة  المركزيـة): أبلـغ اللجنـة الخامس
ـــة، واســتكمل التقريــر المقــدم مــن  الرئيسـية للأصـول الرأسمالي
الأمين العام في حزيــران/يونيـه ٢٠٠٠ (A/55/117). وقـال إن 
الجمعيــة العامــة أذنــــت للأمـــين العـــام في قرارهـــا ٢٣٨/٥٥ 
بـالمضي قدمـا في إعـداد خطـة تصميـم شـاملة وتحليـل تفصيلـي 
ـــك  لتكــاليف الخطــة الرئيســية للأصــول الرأسماليــة؛ بمــا في ذل
تفاصيل عن التدابير الرامية إلى حمايـة المنظمـة مـن التجـاوزات 
فيما يتعلق بالتكاليف وتحديـد جميـع البدائـل الممكنـة التطبيـق، 
ـــرض.  وقـررت تخصيـص مبلـغ قـدره ٨ ملايـين دولار لهـذا الغ
وقـال إن الأمـين العــام أســند المشــروع، مــن خــلال مناقصــة 
دوليـــة؛ إلى اموعـــة الإيطاليـــة رينـــاتو ســـارنو الـــتي تضـــم 
معمــاريين وخــبراء في الهندســة الميكانيكيــة والكهربائيــــة، إلى 
جــانب استشــاريين متخصصــين (بمــا في ذلــك شــركة تـــيرنز 
ــــتي  كونستركشـــن وشـــركة سيســـكا دهينيســـي انجنـــيرز، ال
اشتركت في تشييد مباني الأمم المتحـدة منـذ نحـو ٥٠ عامـا)، 
علـى أن يتـــم إعــداد التصميــم النظــري وتحليــل التكــاليف في 
شــباط/فــبراير ٢٠٠٢. وفي ســياق أحــداث أيلــول/ســـبتمبر، 
اكتسـبت الخطـة الرئيســـية للأصــول الرأسماليــة طابعــا عــاجلا 
وبعـدا جديـدا. وكمـا لاحـظ الأمـين العـــام في تقريــره، كــان 
ــــاكل الســـلامة  نظــام الأمــن تقــادم بــه العمــر وأصبحــت هي
ينتقصها الكفاءة (أشـار مكتـب خدمـات الرقابـة الداخليـة إلى 
ـــره  نواحــي القصــور في نظــام الأمــن في عــام ١٩٩٨ في تقري

السـنوي A/53/428، الفقـرة ٩٥). وكـان مـن شـــأن أحــداث 
١١ أيلـول/سـبتمبر أن جعلـت مـن الضـــروري توســيع نطــاق 
الأعمـال المخطـط القيـام ـا، مـع الأخـــذ في الاعتبــار مختلــف 
سيناريوهات التهديد بالخطر، وتعـدل برنـامج العمـل ليعكـس 
الأولويات الجديدة. وفي الفترة من شباط/فبراير إلى أيــار/مـايو 
٢٠٠١، واسـتجابة لطلـب مـن كونغـرس الولايــات المتحــدة، 
أجرى مكتب المحاسـبة العامـة في الولايـات المتحـدة اسـتعراضا 
تفصيليـا للخطـة الرئيســـية للأصــول الرأسماليــة وانتــهى إلى أن 
ـــال التجديــد المقترحــة معقــول ومطــابق لأفضــل  تخطيـط أعم
ـــت المناقشــات جاريــة مــع البلــد المضيــف،  الممارسـات. وظل
وسوف تجري المناقشات مع بلدية نيويـورك وولايـة نيويـورك 
في أقـرب وقـت ممكـن. وسـوف يشـــكل الــس الاستشــاري 
للخـبراء المـاليين والشـخصيات البـارزة في أقـرب وقـت ممكــن، 
وسوف يبدأ اسـتعراض مختلـف خيـارات التمويـل علـى سـبيل 
الأولوية. وسوف يركِّـز تقريـر الأمـين العـام المقـرر تقديمـه إلى 
الجمعيـــة العامـــة علـــى أن يكـــون جـــاهزا في أيـــار/مــــايو أو 
حزيـران/يونيـه ٢٠٠٢، لطرحـه للمناقشـة في الـدورة الســـابعة 
والخمسـين، علـى نطـاق التجديـد وعنـاصره الأساســـية بصفــة 
رئيسـية، والـوارد تفاصيلـها في الفقـرات ٤٤ (أ) إلى ٤٤ (هـــ) 
مـن الوثيقـة A/55/117. وسـوف يعـرض التقريـر أيضـا مختلــف 
الخيـارات لمعالجـة المسـائل المطروحـة في الفقـــرات ٤٤ إلى ٤٩ 
ــــذل جـــهود لبيـــان أثـــر  مــن الوثيقــة A/55/117. وســوف تب
التشـييد، ولا ســـيما مــن حيــث توفــير حــيز مؤقــت لمكــاتب 
الإدارات التي سينتقل مكاا نتيجة للأعمال. وأخـيرا، سـوف 
يعـالج التقريـر أســـاليب الحــد مــن التكــاليف ومنــع تجــاوزات 
التكــاليف في كــل مرحلــة مــن مراحــــل المشـــروع. وبـــدون 
المساس بمقرر الجمعيــة العامـة، ارتـأت الإدارة أن مـن الحصافـة 
اتخــاذ خطــوات مباشــرة لضمــان الإعــداد الســليم للمراحــــل 
ـــاء قبــل اســتكمال  التاليـة، وخاصـة تكليـف شـركة لإدارة البن
مرحلة التصميم، حتى يمكن إجراء استعراض للتصميمات مـن 



401-57556

A/C.5/56/SR.7

حيـث الجـدوى وترتيبـات التنفيـذ. وأسـندت إلى فرقـة صغــيرة 
من موظفي الأمانة العامة مهمة مراقبة المشروع تحت إشـراف 
الأمــين العــام المســاعد لخدمــات الدعــم المركزيــة، علــى أنـــه 
ـــة الجمعيــة العامــة علــى  سـيكون مـن الضـروري، حـال موافق
المشروع، توفير أعداد إضافية من الموظفين من ذوي المهارات 
الخاصـة المطلوبـة، وتشـــكيل فرقــة مخصصــة لإدارة المشــروع. 
وسوف يضمن الأمين العام تقريره مقترحات في هذا الشأن. 

 (A/56/7 ؛ A/55/780) تكنولوجيا المعلومات في الأمانة العامة
السـيد نيـوا (الأمـين العـام المســـاعد لخدمــات الدعــم  - ٧
المركزيــة): عــرض تقريــر الأمــين العــام المعنــون "تكنولوجيــا 
A) الـذي  المعلومات في الأمانة العامة: خطة عمل " (55/780/
يحتـوي الجـزء الأول منـه علـى اسـتراتيجية بأهدافـها الرئيســية، 
ــــاني الأنشـــطة المنســـقة الهادفـــة إلى تنفيـــذ  ويصــف الجــزء الث
الاستراتيجية. وقد تم بالفعل تنفيذ بعض الأنشـطة والتخطيـط 
لتنفيذ البعض الآخر. وقد تبين من دراسة اسـتقصائية أجريـت 
في عام ٢٠٠٠ للهياكل الأساسية التقنية في الأمانـة العامـة أن 
الأمانة العامة تمكنت بصفـة عامـة مـن مسـايرة نواحـي التقـدم 
التكنولوجـي، وإن كـان الوضـع يختلـف مـــن إدارة إلى أخــرى 
ومــن مركــز عمــل إلى آخــر، مــن حيــث كــل مــن الهيـــاكل 
الأساسية ذاا وقـدرات المـوارد البشـرية. وقـد شـهدت جميـع 
ــــــي  الإدارات ومراكــــز العمــــل صعوبــــات في تعيــــين موظف
تكنولوجيـات المعلومـات والاتصـــالات واســتبقائهم. وبصفــة 
رئيسية، أبرزت الدراسة الاستقصائية الحاجـة إلى وضـع خطـة 
عمـل منســـقة لتمكــين المنظمــة مــن الاســتفادة بالكــامل مــن 
التكنولوجيات الجديدة والاستمرار في مجاراة العصــر. وـدف 
خطة العمل التي تتناولها اللجنة الخامسة بالنظر، إلى ضمان أن 
ـــــة بأكملــــها  يتمـــيز مســـتوى التكنولوجيـــا في الأمانـــة العام
بالتماســـك ومجـــارة العصـــر. وتتعلـــــق الأهــــداف الرئيســــية 
ــــداني  بالمعلومـــات (الحصـــول عليـــها وتبادلهـــا)، والدعـــم المي
لتكنولوجيـات المعلومـات والاتصـــالات، والهيــاكل الأساســية 

ــــاء القـــدرات، وتحقيـــق إدارة إلكترونيـــة. وأورد  التقنيــة، وبن
التقرير تفاصيل عن الأنشطة الأساسـية المقابلـة لكـل مـن هـذه 
الأهــداف، والإجــــراءات المتخـــذة حـــتى الآن، والإجـــراءات 
ــــدى  المســتهدفة في المســتقبل، والنتــائج المتوقعــة. وتمثلــت إح
المســائل الرئيســية في الإدارة الجيـــدة لأنشـــطة تكنولوجيـــات 
المعلومات والاتصالات؛ ومن المتوخى اتبـاع ـج مركـزي في 
بعـض جوانــب أنشــطة الإدارة علــى نحــو مــا قــررت اللجنــة 
التوجيهية المعنية بسياسة الإصـلاح والإدارة مـن إنشـاء مجلـس 
ـــــر، يكــــون  لتكنولوجيـــات المعلومـــات والاتصـــالات في المق
مسؤولا عن إدارة الهياكل الأساسية الجوهريـة ووضـع المعايـير 
واختيار المنهجيات وإنشاء نظم على نطاق المنظمة، مع اتبـاع 
اللامركزيــة في إدارة المعــدات والــبرامج والمــوارد البشـــرية في 
الإدارات والمكــاتب. وســوف يكــون الــس مســؤولا عــــن 
تنســـيق وتنفيـــذ الأنشـــطة المبينـــة في خطـــة العمـــل ورصـــــد 
ــــــات المعلومـــــات  احتياجــــات المنظمــــة وتطويــــر تكنولوجي
والاتصالات، حتى يمكـن إسـداء المشـورة للجنـة التوجيهيـة في 

هذا الشأن. 
 .(A/56/7 ؛A/55/546) ربحية الأنشطة التجارية للأمم المتحدة
السـيد نيـوا (الأمـين العـام المســـاعد لخدمــات الدعــم  - ٨
ـــام عــن التدابــير المقترحــة  المركزيـة): عـرض تقريـر الأمـين الع
 ،(A لتحسين ربحية الأنشطة التجارية للأمم المتحـدة (55/546/
وقال إن بعض هـذه التقـارير عبـارة عـن مقترحـات أوليـة، في 
حين أن البعض الآخر يقتضـي إجـراء تغيـيرات رئيسـية. ومـن 
بـين الجوانـب الـــتي أبرزــا عمليــة الاســتعراض الــذي أجرتــه 
شركة خاصة للاستشــارات تعـاقد معـها الأمـين العـام، مسـألة 
مساحة المرافق المادية، وهي عنصر رئيسـي في ربحيـة الأنشـطة 
التجاريـة. غـير أن المسـاحة المخصصـــة للــزوار لم تتغــير تغــيرا 
كبيرا منذ أكثر من ٤٠ عاما، وهي تحد من نطاق المرافق الــتي 
يمكن إتاحتها للـزوار. والاقـتراح الرامـي إلى إثـراء تجربـة زوار 
الأمـم المتحـدة، كمـا هـو وارد في الوثيقـة A/55/835، الـــتي تم 
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عرضـها في وقـت سـابق في هـذه الجلسـة، سـيكون مـــن شــأنه 
زيادة المساحة بـأكثر مـن الضعـف (مـن قرابـة ٠٠٠ ٣٩ قـدم 
مربــع إلى نحــو ٠٠٠ ٩٠ قــدم مربــــع)، ممـــا يتيـــح للمرافـــق 
والخدمات المتاحــة للـزوار بـأن تتوسـع بدرجـة كبـيرة. وهنـاك 
أيضـا تدابـير قصـيرة الأجـل مـن شـأا تحسـين ربحيـة الأنشـــطة 
التجارية، وأيضا وعلى نفس الدرجة من الأهمية، نوعيتـها أي 
وضع الإشارات والإضاءة والترويج الفعـال الـذي يضطلـع بـه 
المرشــدون أثنــاء الجــــولات المصحوبـــة بمرشـــدين؛ للأنشـــطة 
التجارية المعروضة. ولاحظ أن تكـاليف تجديـد مقـهى الـزوار 

قد تحملها المتعهد بالكامل. 
ــــؤون الإدارة  وقـــد قدمـــت اللجنـــة الاستشـــارية لش - ٩
والميزانيــة بعــض التوصيــات المحــددة بشــــأن ربحيـــة الأنشـــطة 
التجاريــــة (A/56/7، الفقـــــرات ب أ٣-٥ إلى ب أ ٣-١٣). 
ويتفق مكتب خدمات الدعم المركزيـة اتفاقـا تامـا مـع اللجنـة 
الاستشـارية. ويجـري حاليـا تنفيـذ هـذه التوصيــات أو ســوف 
تدرج في الإطار العام لمقترح إثراء تجربة زوار الأمـم المتحـدة. 
وسـوف تلتمــس مشــورة اللجنــة الاستشــارية قبــل إبــرام أي 
ترتيبـات تعاقديـة جديـدة عنـد انتـهاء العقـد المـبرم مـع المتعـــهد 
الحالي لعملية مقهى ومطعـم الموظفـين وقاعـة طعـام الوفـود في 
نيسـان/أبريـل ٢٠٠٣. وقـد اتخـــذت خطــوات أيضــا لمناقشــة 
معــدلات أنســب لاســترداد التكــــاليف الـــتي تدفعـــها الأمـــم 
المتحدة، وذلك مع إدارة بريد البلــد المضيـف، وبحـث إمكانيـة 
تكليـف مصـدر خـارجي بالأنشـــطة البريديــة. وبالنســبة لمحــل 
الأمـم المتحـدة لبيـع الكتـب والمنشـورات، فـإن الإدارة، مثلـــها 
كمثـل اللجنـة الاستشـارية، تـرى وجـوب أن تتوفـر لـــدى أي 
متعهد خبرة في بيع الكتب حتى يكون قـادرا علـى التوسـع في 
مبيعات منشورات الأمم المتحدة والمنشورات المتصلة ا. غير 
أنـه بـالنظر إلى التغيـيرات الـتي قـد تحـدث لـدى تنفيـــذ مقــترح 
ـــذا المتعــهد واختيــاره  إثـراء تجربـة الـزوار، فـإن البحـث عـن ه

ـــا تتوفــر لــدى الإدارة  سـوف يتحقـق علـى أفضـل وجـه عندم
صورة أوضح للتصميم الشامل لمنطقة الزوار الجديدة. 

 (A/55/913) تنفيذ المشاريع الممولة من حساب التنمية
الســيد ســيفيلي (الأمــــين العـــام المســـاعد للشـــؤون  - ١٠
الاقتصاديـة والاجتماعيـة): عـرض تقريـر الأمـــين العــام بشــأن 
تنفيذ المشاريع الممولة من حساب التنميــة (A/55/913)، وقـال 
إنـه ينبغـي قـراءة التقريـر بـالاقتران بتقريـر اللجنــة الاستشــارية 
لشؤون الإدارة والميزانية بشأن الجزء الثالث عشر مـن الميزانيـة 
 ،A/56/7) البرنامجيـة المقترحـة لفـترة الســـنتين ٢٠٠٢-٢٠٠٣
الفقرات ثالث عشـر - ١– ثـالث عشـر – ٥). وقـد خصـص 
الجزء الأكبر من التقرير للتقدم المحرز في تنفيذ المشاريع الثلاثـة 
ـــيزانيتين البرنــامجيتين للفــترتين  والعشـرين الـتي تم إقرارهـا في الم
١٩٩٨–١٩٩٩ و ٢٠٠٠-٢٠٠١، وللأثـــر المـــترتب علــــى 
هذه المشاريع. وفي حين تضمن التقريـر وصفـا للحالـة في ٣١ 
آذار/مـارس ٢٠٠١، فإنـه سـوف يقـدم معلومـــات مســتكملة 
تعكـس الحالـة في ايـة أيلـول/سـبتمبر ٢٠٠١. ومـــن مجمــوع 
مبلغ ٠٠٠ ١٣٠ ٢٦ دولار اعتمد لثلاثة وعشـرين مشـروعا 
منذ إنشاء حساب التنمية، تم إنفاق ما يقرب مـن ١٢ مليـون 
دولار في ٣٠ أيلــــول/ســــبتمبر ٢٠٠١ أي ٤٥,٤ في المائــــــة 
وتبقــى رصيــد قــدره ٨٠٠ ٢٦٤ ١٤ دولار. وأتــاح إعـــداد 
التقريـــر فرصـــة لاســـتعراض التجربـــــة المتحققــــة حــــتى الآن 
ــــك مـــا يتعلـــق بـــإدارة  واســتخلاص دروس منــها، بمــا في ذل

الحساب وتقديم التقارير والتقييم. 
ـــة المعنيــة بالشــؤون  وأكـد، أولا، دور اللجنـة التنفيذي - ١١
الاقتصادية والاجتماعية في عملية اختيار المشاريع الممولـة مـن 
حسـاب التنميـة وتقييمـها ورصـد أدائـها. وسـوف يكـون مــن 
الصعب للغاية من الناحيـة العمليـة التنفيـذ المشـترك للمشـاريع 
الشاملة لعدة قطاعـات والمشـاريع الأقاليميـة والإقليميـة ودون 
الإقليميـة الـتي تلقـى التشـجيع، بـدون قيـادة اللجنـة التنفيذيـــة. 
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وجدير بالملاحظة أيضا أن حساب التنمية يساعد علــى تحقيـق 
التجانس والمواءمة بين ـج التعـاون التقـني وطرائـق التنفيـذ في 
الأمانة العامة. وأصبح من الواضح بشكل متزايد أن استخدام 
تكنولوجيـات المعلومـات والاتصـالات، بتشـجيع مـــن اللجنــة 
التنفيذيـة، هـو وسـيلة فعالـة لخفـض التكـاليف وتعظيـم الأثـــر. 
ـــات إدارة الشــؤون الاقتصاديــة  وقـد مكَّنـت هـذه التكنولوجي
والاجتماعية من تقديم دعم مركــزي لحسـاب التنميـة دون أن 
يكون له هيكل مخصص، الأمر الذي سوف يكون مكلفا، أو 
موظفون إضافيون متفرغون. وقد أتاح موقع حسـاب التنميـة 
 ،(http://www.un.org/esa/devaccount) على شبكة الإنـترنت
الذي تم تدشينه في الربع الثالث من عام ٢٠٠٠، الإمكانيات 
أمام المستخدمين للوصول ضمــن أمـور أخـرى، إلى معلومـات 
ـــع المشــاريع المعتمــدة، ونــص المقــررات  مسـتكملة بشـأن جمي
ـــة المتعلقــة بتقــديم  المتعلقـة بحسـاب التنميـة، والمبـادئ التوجيهي
المشـاريع وتمويلـها وتقـديم التقـارير عنـها، ويـهيئ روابـــط مــع 
الإدارات والبرامج المعنية الأخرى. وقد انتهت إدارة الشـؤون 
الاقتصاديـة والاجتماعيـة لتوهـا مـن وضـع اللمســـات النهائيــة 
لنمـوذج خـاص بحسـاب التنميـة في النظـام المتكـامل لمعلومـات 
الرصـد والوثـائق. واعتبـارا مـن تشـرين الأول/أكتوبـــر، ســيتم 
مباشـرة وفي الوقـت الفعلـي تقـديم تقـارير أداء مرحليـة بشـــأن 
المشـاريع الممولـة مـــن حســاب التنميــة، أثنــاء التنفيــذ الفعلــي 

للأنشطة الفردية. 
ـــــتي كشــــف عنــــها  وتطـــرق إلى نقـــاط الضعـــف ال - ١٢
استعراض التقارير المقدمة من الوكالات المنفذة، والـتي تناولهـا 
النقـاش في الوثيقـة (A/55/913، الجـزء الرابـع، الفقــرات ٢٨٠ 
إلى ٢٩١). وقال إن مدير البرنامج يتولى بحثـها مـع الكيانـات 

المنفذة، ويجري تصحيحها تدريجيا. 
ـــن حســاب  وقـد أسـفر اسـتعراض المشـاريع الممولـة م - ١٣
التنمية عن دروس قيمة. ومـن المفضـل، كلمـا أمكـن، أن يتـم 
تصميم المشاريع وتنفيذها بصفة مشتركة بواسطة وكـالتين أو 

أكــثر. ومــن شــأن ذلــك تســهيل ممارســــات الإدارة الجيـــدة 
وتحقيق التجانس بين نظم التخطيـط والرصـد والإبـلاغ. وثمـة 
درس مستفاد آخر يتعلق بالحاجـة إلى دعـم أثـر المشـاريع بعـد 
اكتمـال تنفيذهـا. ونظـرا للمــوارد المحــدودة المتوفــرة لحســاب 
التنميـة، فلـن يسـتطيع الاسـتمرار في تقـديم دعمـه لأجـــل غــير 
مسمى، ولكنه يقـدم بـالفعل تمويـلا تكميليـا يتيـح الاضطـلاع 
بأنشطة إنمائية مبتكـرة مـع أثـر بيـاني. وينبغـي أن يـدرج نـوع 
الدعـم في تصميـم وتنفيـذ المشـاريع منـذ البدايـة، بمـــا في ذلــك 
وضـــع اســـتراتيجية لجـــذب مـــانحين أو شـــركاء محتملـــين في 
المستقبل، وتعزيز ملكية المشروع فيمـا بـين المنتفعـين بـه. وثمـة 
درس آخر يتمثل في أنه ينبغي ألا يعهد بالمشـاريع الجديـدة إلا 
إلى وكالـة منفـذة لديـها القـدرة علـى تنفيذهـــا. وينبغــي عــدم 
إضافة مشاريع جديدة إلى ملف وكالـة منفـذة عندمـا يلاحـظ 
نشأة حالات تأخير نظرا للتعارض مع أولويـات أخـرى، وإلى 
أن يتم على الأقل التحقق من أن الوكالة المنفذة قد اسـتعادت 
قدرا على التنفيذ علـى نحـو فعلـي. وأخـيرا، يبـدو أن حلـول 
التنفيـذ المنخفضـة التكلفـة تـؤدي في أغلـب الأحيـــان إلى آثــار 
بيانية أكثر وضوحا ويئ ظروفـا لاسـتمرار بقـاء الأنشـطة في 
الأجـل الطويـل أفضـل مـن الحلـول الأكـثر تعقيـدا. ويبـــدو أن 
ــــتي تكلـــف مـــا بـــين ٠٠٠ ٦٠٠ و ٠٠٠ ٩٠٠  المشــاريع ال
دولار لديــها أفضــل الفــرص لإنجازهــا ضمــــن فـــترة ســـنتين 
واحدة. وفي الختام، قال إن حسـاب التنميـة الـذي تمتـد قيمتـه 
ـــاريع ذاــا، يعمــل  كعـامل مسـاعد إلى أبعـد مـن فحـوى المش

على إثراء مجموع أعمال التعاون التقني. 
المناقشة العامة 

الســيد تيليمــانز (بلجيكــــا): تكلـــم باســـم الاتحـــاد  - ١٤
الأوروبي، وقـال إن بلـدان أوروبـا الوسـطى وأوروبـا الشـــرقية 
المنتســبة إلى الاتحــاد الأوروبي، اســتونيا، وبلغاريــا، وبولنــــدا، 
والجمهوريــة التشــيكية، ورومانيــا، وســلوفاكيا، وســــلوفينيا، 
ــــبرص،  ولاتفيـــا، وليتوانيـــا، وهنغاريـــا، والبلـــدان المنتســـبة ق
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ومالطة، والنرويج، وهي بلد من بلـدان منطقـة التجـارة الحـرة 
الأوروبيـة وعضـــو المنطقــة الاقتصاديــة الأوروبيــة، تنضــم إلى 
بيانــه. وفي حــين يرحــــب الاتحـــاد الأوروبي بـــالتقرير الـــذي 
يتضمن مقترحات الأمين العام بشـأن إثـراء تجربـة زوار الأمـم 
المتحدة (A/55/835)، فإنه يعتقد أن تحليلاتـه غـير كاملـة لأنـه 
يعـنى بشـكل حصـــري تقريبــا بالنفقــات التشــغيلية بــدلا مــن 
النفقـات الرأسماليـة. وأضـــاف أن المشـــــروع يرتبــــط ارتباطــا 
لا ينفصـم بخطـة الأمـم المتحـدة الرئيسـية للأصـــول الرأسماليــة، 
ويتعين أن يعاد فحصه لدى عرض المراحل التاليـة مـن الخطـة. 
ويؤيد الاتحاد الأوروبي توصيـات اللجنـة الاستشـارية لشـؤون 
الإدارة والميزانيـة بشـأن مسـاهمات القطـاع الخـاص وإصدارهــا 
على أن يتم بوضوح تحديد مسؤوليات كل من الأمانة العامـة 
والهيئـــات المشـــاركة في البرنـــامج (A/56/7، الفقـــرة ١١٣). 
وتشــكك اللجنــة في تنبــؤات الأمانــة العامــة المتفائلــة بشــــأن 
الإيرادات، واستصواب إنشاء صندوق خـاص وطرائـق لإدارة 
الصندوق. ومن ثم يتطلب الأمـر إجـراء دراسـة أكـثر تفصيـلا 

للبرنامج. 
ويوافــق الاتحــاد الأوروبي علــى تقريــر الأمــين العـــام  - ١٥
بشأن ربحية الأنشطة التجارية (A/55/546) ويؤيـد ملاحظـات 
اللجنة الاستشارية؛ ويؤكد أهمية إعداد خطـة تحـدد الأهـداف 
التجارية والتدابير اللازمة لتحقيقها، وترشيد الهيــاكل الإداريـة 
المتعلقة ذه الأنشطة، مع إعطاء الأفضلية للتعـاقد مـن البـاطن 
ــــر  وإجــراء جــرد للغــرف أو المســاحات الــتي تشــغلها في المق

منظمات أخرى بخلاف الأمم المتحدة. 
وقـال إن الاتحـاد الأوروبي يحيـط علمـــا مــع الاهتمــام  - ١٦
باستعداد الأمانة العامة لتحسين التنسيق بين الأنشطة في مجـال 
تكنولوجيا المعلومات. وتبين خطة العمـل المقدمـة مـن الأمانـة 
العامة (A/55/780) بتفصيل كبـير مـا يصـادف مـن مشـكلات 
وتحـدد معـالم ـج عـام، وهـذا أمـر جديـر بـالترحيب. وينضــم 
ـــة الاستشــارية، وخاصــة  الاتحـاد الأوروبي إلى توصيـات اللجن

التوصيات المتعلقة بالحاجة إلى سـلطة مركزيـة لاتخـاذ قـرارات 
بشأن السياسة العامــة، وإلى ـج اسـتراتيجي، واعتمـاد معايـير 
موحــدة؛ والمكاســب الملموســة في الكفــاءة والإنتاجيــة الــــتي 
ستفرج عن موارد يمكن إعادة توجيهها إلى قطاعـات أخـرى؛ 
وتدابـير منـع انتشـار أنظمـة مكلفـة وغـير متوافقـة ومتداخلـــة. 
وبالنســبة للــهيكل التنظيمــــي، يحبـــذ الاتحـــاد الأوروبي مبـــدأ 
النموذج المركزي جزئيا، ولكنه يلاحظ أنه ليـس مـن الممكـن 
حاليا وضعه موضــع التطبيـق بـدون معايـير محـددة للتميـيز بـين 
مجالات القرارات "المركزية" و "اللامركزية" وبين الإجـراءات 
الإدارية ذات الصلة. وفيما يتعلق بالموارد التقنية والبشـرية، لا 
تقــدم الأمانــة العامــة أي معلومــات عــن المكاســب في مجـــال 
الكفـاءة المتوقعـة مـن خـلال التنسـيق. وأخـيرا، يشـــعر الاتحــاد 
الأوروبي بالقلق لأن الآثار التي تترتب على الميزانية مـن جـراء 
خطـة العمـل لم تنعكـس في الميزانيـة البرنامجيـــة المقترحــة لفــترة 
ــــتي تشـــمل بـــالفعل مبلـــغ ١٥٠  الســنتين ٢٠٠٢-٢٠٠٣ ال
مليــون دولار لتكنولوجيــا المعلومــات. غــير أن خطــة العمـــل 
شـرط ضـروري مسـبق لاتخـاذ أي قـرار يتعلـــق بالاســتثمار في 
ذلـك اـال. ويـأمل الاتحـاد الأوروبي، مثلـــه في ذلــك كمثــل 
اللجنــة الاستشــــارية، في أن تقـــدم خطـــة عمـــل منقحـــة إلى 
الجمعيـة العامـة في دورـا السـابعة والخمسـين تشـــمل جــدولا 
ــــد،  زمنيــا للتنفيــذ وتتضمــن وصفــا للــهيكل التنظيمــي الجدي
والرابطـة بـين مختلـف نظـم تكنولوجيـا المعلومـــات والمكاســب 

المتوقعة في إطار فعالية التكلفة. 
السيد فوكس (استراليا): تكلم باسم استراليا وكندا  - ١٧
ونيوزيلنـدا، وأشـار إلى أن هـذه البلـدان الثلاثـة كـانت ضمـــن 
البلدان التي أعربــت عـن القلـق، خـلال مفاوضـات الميزانيـة في 
ــا  عـام ١٩٩٩، إزاء اسـتثمار مـوارد كبـيرة في مجـال تكنولوجي
المعلومات دون وجود إطار مناسـب للتخطيـط الاسـتراتيجي. 
وأضـــاف أن هـــذه الوفـــود ترحـــب بتقريـــر الأمـــــين العــــام 
(A/55/780) المقدم عملا بالفقرة ٦١ من قـرار الجمعيـة العامـة 
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٢٤٩/٥٤، ولاحظ باهتمام نتائج الدراسـة الاسـتقصائية الـتي 
أجريـت في عـام ٢٠٠٠ لموجـودات تكنولوجيـا المعلومــات في 
الأمانـــة العامـــة.وترحـــب أيضـــا بإدمـــاج النظـــام المتكـــــامل 
لتكنولوجيــا المعلومــات وخدمــات تكنولوجيــا المعلومــات في 
ــــال إنـــه نظـــرا لأن تكنولوجيـــا  وحــدة تنظيميــة واحــدة. وق
المعلومــات أمــر حاســم في تمكــين الأمانــة العامــة مــن إنجــــاز 
الولايـــات بكفـــاءة، فإنـــه يتعـــــين الاعتنــــاء بصفــــة خاصــــة 
باسـتحداث إطـار للتخطيــط الاســتراتيجي وتحديــد أولويــات 
العمـل في هـذا اـال. وقـال إنـــه لذلــك يشــعر بالدهشــة لأن 
يلحظ في الفقرة ١٤ من التقرير أن الاستراتيجية وضعت بعد 
إعداد الميزانية المقترحة لفترة السـنتين ٢٠٠٢-٢٠٠٣؛ الأمـر 
الـــذي يعـــني أنـــه لا توجـــد علاقـــة بـــين عمليـــة التخطيــــط 
ـــتي تعززهــا. وطلــب الحصــول علــى  الاسـتراتيجي والمـوارد ال

توضيح لهذه النقطة. 
ـــه أيضــا لأن يلحــظ أن الإجــراءات  وأعـرب عـن قلق - ١٨
المقترحــة لم يرافقــها أي جــدول زمــــني أو خطـــة للتنفيـــذ أو 
ــــددة المتوقعـــة  تقديــرات للتكلفــة.وأن كثــيرا مــن النتــائج المح
غامضة ويتعذر قياسها ولا تعكس مــا يمكـن توقعـه بـالنظر إلى 
مقدار الموارد المقرر اسـتثمارها. وعلـى سـبيل المثـال، لم يحـدد 
التقرير الكيفية التي يمكن بواسطتها لزيادة تدفق المعلومـات أو 
الاستخدام الشامل لتكنولوجيا المعلومات أن يساعد في جعـل 
الأمانـة العامـة أكـثر كفـاءة. ومـن الضـروري أن تقـوم الأمانــة 
العامـة، في الشـكل القـادم لمشـروع الخطـــة، بتحديــد أهــداف 
ملموسة للكفاءة ووضع أو إنشاء آليـة لإدارة الجـهود في هـذا 
ـــون نقطــة الانطــلاق  الشـأن. وفي هـذا السـياق، ينبغـي أن تك
ـــى النمــو الصفــري بمــا  إجـراء تحليـل للاحتياجـات القائمـة عل
يشمل إجراء استعراض لتدفقات الأعمال وتصميـم الوظـائف 

والعمليات ووحدات العمل. 
وتساءل عما إذا كان الهيكل الحالي لتقييم مقترحـات  - ١٩
تكنولوجيـا المعلومـات هـــو الهيكــل الصحيــح. فقــد كشــفت 

الدراســة الاســتقصائية عــن مشــــكلات تتعلـــق بالازدواجيـــة 
والنظــم غــير المتوافقــة والتطــور غــــير المتـــوازن بـــين مختلـــف 
الإدارات. ولم يتــم في التقريــر تحليــل الــدور الــذي يمكـــن أن 
تكون قد قامت به في هذا الشـأن نواحـي القصـور في الهيكـل 
الحالي. وأعرب عن عدم اقتناعه بأن إضافة مجلس لتكنولوجيـا 
المعلومـات والاتصـالات إلى الهيكـل القـائم سـوف يوفِّـر حـــلا 
لذلـك. وينبغـي أيضـا دراسـة العلاقـة بـين الخدمـــات المركزيــة 
والإدارات المستخدمة لتحديد عدة أمور من بينها ما إذا كــان 
ــــذه الإدارات كافيـــا بالنســـبة لاحتياجاـــا.  الدعــم المقــدم له
وبالإضافة إلى ذلك، ينبغي أن تخضع الاقتراحـات الـتي تشـمل 
اسـتخدام مـــوارد كبــيرة لتدقيــق تقــني صــارم. وتســاءل عــن 
ـــام شــعبة  التدابـير المتخـذة لمنـع المزيـد مـن الازدواجيـة لـدى قي
خدمـات تكنولوجيـــا المعلومــات باســتحداث إطــار للسياســة 
العامـة. وأعـــرب عــن اغتباطــه لأن اللجنــة التوجيهيــة المعنيــة 
بسياسة الإصلاح والإدارة قد حددت بـالفعل بعـض اـالات 
ذات الأولويــــة الــــتي ســــتعالجها فــــرق العمــــل المخصصــــــة 
(A/55/780، الفقـرة ٦٠)، ولكنـه تسـاءل عـن كيفيـــة ارتبــاط 

هذه الأولويات بخطة العمل. 
السـيد مـيرمحمد (جمهوريـة إيـران الإسـلامية): تكلـــم  - ٢٠
باسم مجموعة الــ٧٧ والصـين، وقـال إنـه بينمـا تحقـق تقـدم في 
استخدام تكنولوجيا المعلومات، فإن عدم وجود معرفة كاملة 
بشأن استخدام هذه التكنولوجيـا في الأمانـة العامـة جعـل مـن 
المتعـذر وضـع اسـتراتيجية متماسـكة وخطـط للتنفيـذ في أنحـــاء 
الأمانـة العامـة ومراكــز العمــل الرئيســية. ونتيجــة للنقــص في 
التنســيق، تم اعتمــاد تشــكيلة مــن الحلــول التكنولوجيــة غـــير 
المتوافقة فيما بين بعضـها البعـض في أغلـب الأحيـان. ولاحـظ 
أن الميزانيـة البرنامجيـة المقترحـة لفـترة الســنتين ٢٠٠٢-٢٠٠٣ 
قد أعدت قبـل وضـع الاسـتراتيجية المقترحـة في تقريـر الأمـين 
العام، مما يترتب عليه عرض الاحتياجات اللاحقة مـن المـوارد 
بصورة منفصلة على الجمعية العامة. وقال إنـه يشـارك اللجنـة 
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ــــها إزاء عـــدم توفـــر معلومـــات ماليـــة عـــن  الاستشــارية قلق
الاحتياجات القصيرة والطويلة الأجل. والإطار الزمـني الـلازم 
للتنفيـذ. وقـال إنـه لا يمكـن زيـادة تكنولوجيـا المعلومــات دون 
أن تكــون هنــاك زيــــادة مماثلـــة في المـــوارد الماليـــة والبشـــرية 
المخصصة لذلك. وهو يتفق مـع اللجنـة الاستشـارية علـى أنـه 
ينبغـي أن تسـفر الاسـتثمارات في تكنولوجيـــا المعلومــات عــن 
زيــادات ملموســة في الكفــاءة والإنتاجيــة (A/56/7، الفقــــرة 
٨٩). وإذا لم تتحقـق هـذه المكاسـب، فليـس هنـــاك مــا يــبرر 

القيمة المضافة للاستثمارات في تكنولوجيا المعلومات. 
وفيمـــا يتعلـــق بـــإثراء تجربـــة زوار الأمـــــم المتحــــدة  - ٢١
(A/55/835)، لاحــظ أن التكــاليف الرأسماليــــة ســـوف تمـــول 
بالكـامل مـن مصـادر خاصـة. وقـال إنــه يؤيــد الشــروط الــتي 
اقترحتـها اللجنـة الاستشـارية، في الفقـرة ١٠٧ مـــن تقريرهــا، 
لقبـول التبرعـات العينيـة، وخاصـة الحاجـة إلى تجنـب الإضـــرار 
بصـورة الأمـم المتحـدة مــن خــلال الطــابع التجــاري. ونظــرا 
ـــن أجــل  للطـابع الـدولي للأمـم المتحـدة، ينبغـي بـذل جـهود م
التوسع في عدد المساهمين المحتملين عـن طريـق دعـوة رابطـات 
الأمــم المتحــدة في البلــدان الأخــرى للاشــــتراك في المشـــروع 
وإسداء النصح بشـأنه. وتسـتند الزيـادة المتوقعـة في الإيـرادات 
ـــزداد. والإيضاحــات  إلى الافـتراض بـأن عـدد الـزوار سـوف ي
الـواردة في التقريـر بشـأن هـذه النقطـة مفيـدة للغايـــة غــير أنــه 
تســاءل عمــا يتوقــــع إجـــراؤه مـــن تعديـــلات إذا لم تتحقـــق 
ـــال  التوقعـات، مـع الأخـذ في الاعتبـار أن النفقـات في هـذا ا
من المتوقع أن تزداد من ٦,٥ مليـون دولار إلى ١٥,٣ مليـون 
دولار. وأشـــار إلى اقـــتراح الأمـــين العـــام إنشـــاء صنـــــدوق 
للتحسينات الرأسمالية لتجربة الزوار، وقال إنـه يشـارك اللجنـة 
الاستشارية قلقها باحتمال أن تزيـد أوجـه العجـز ومـن ثم قـد 
ـــا علــى كــاهل المنظمــة (A/56/7، الفقــرة ١١٢).  تصبـح عبئ
وينبغي أن يقدم إلى الجمعية العامـة تقريـر شـامل عـن المسـألة، 

يأخذ في الاعتبار ملاحظات اللجنة الاستشارية وتوصياا. 

وفيما يتعلق بتقرير الأمين العام بشأن تنفيـذ المشـاريع  - ٢٢
الممولـة مـــن حســاب التنميــة (A/55/913)، تلاحــظ مجموعــة 
الــ٧٧ والصـين أنـه لـــدى إنشــاء حســاب التنميــة، تم اقــتراح 
ــــن  مــوارد بمبلــغ ٢٠٠ مليــون دولار مــن المقــرر أن يتولــد م
ــــة. غـــير أن  المكاســب الناجمــة عــن الكفــاءة في الأمانــة العام
المستوى الفعلي للموارد لا يقترب بحال من الأحوال من هذه 
التقديـرات الطموحـــة. وتحيــط اموعــة علمــا بــرأي اللجنــة 
الاستشــارية بــــأن تدابـــير الكفـــاءة لا تـــؤدي بـــالضرورة إلى 
ــــة وتســـتلزم في بعـــض الأحيـــان اســـتثمارات  وفــورات فوري
A، ثــالث  ـــات (56/7/ جديـدة، وخاصـة في تكنولوجيـا المعلوم
عشـر – ٣). وتلاحـظ اموعـة أنـه تمـت الموافقـة منــذ إنشــاء 
ـــــه  حســاب التنميــــــــة علــى ٢٣ مشروعــــــا بمبلـــــغ مجموعـــ
ـــغ، مــا مجموعــه  ٠٠٠ ١٣٠ ٢٦ دولار. وأنفـق مـن هـذا المبل
٠٠٠ ٨٨٤ ٨ دولار في ٣١ آذار/مارس ٢٠٠١، وهو نسبة 
منخفضة. لذلك تدعو مجموعة الـ٧٧ والصين إلى بذل جـهود 

أكثر تصميما من أجل التنفيذ الكامل للمشاريع المعتمدة. 
ــــهام  وقــال إن مجموعــة الـــ٧٧ والصــين تلحــظ أن م - ٢٣
التنســــيق الــــتي تضطلــــع ــــــا إدارة الشـــــؤون الاقتصاديـــــة 
والاجتماعيـة، الـتي تشـمل دعمـا فنيـــا للمشــاريع الممولــة مــن 
ـــا ضمــن المــوارد المتوفــرة   حسـاب التنميـة، يتـم الاضطـلاع
لــلإدارة. وتلحــظ اموعــة أيضــا مــا توصــــل إليـــه مكتـــب 
ـــــان ٢٩٢ و  خدمـــات الرقابـــة الداخليـــة (A/55/913، الفقرت
٢٩٣) مـن أنـه بـالنظر إلى مـا هـو سـائد مـن محدوديـة المـــوارد 
وتزايـد حجـم العمـل الكلـي في الإدارة، فإنـه ينبغـي أن تقـــابل 
المهام الأساسية المتعلقة بالرصد والتقييــم ورفـع التقـارير بشـأن 
المشـاريع بمـــوارد كافيــة. وترحــب اموعــة بتوصيــة مكتــب 
خدمات الرقابة الداخليــة مـن أنـه ينبغـي أن تشـمل مقترحـات 
المشاريع جميع التكاليف غـير المباشـرة سـواء كـانت ممولـة مـن 

حساب التنمية أو غير ممولة. 
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السيد اجيمان (غانا): قال إن وفده ينضم إلى البيـان  - ٢٤
الذي أدلى به ممثل جمهورية إيران الإسلامية نيابة عـن مجموعـة 
الــ٧٧ والصـين. وأشـار بصفـة خاصـة إلى تقريـر الأمـين العـــام 
عن تكنولوجيا المعلومات في الأمانة العامة (A/55/780)، وقال 
إن توافـر المعـدات واسـتخدامها قـد أظـهرا نمــوا هــائلا خــلال 
الفترة من ١٩٩٢ إلى ٢٠٠٠. وفي حين تم تحقيق نجـاح كبـير 
ــــة ونظـــام  مثــل إدخــال النظــام المتكــامل للمعلومــات الإداري
ـــات داخــل  الأقـراص البصريـة، فـإن تطويـر تكنولوجيـا المعلوم
الأمم المتحدة كـان ذا سمـة مخصصـة إلى حـد بعيـد دون وضـع 
خطــة شــاملة. ويلاحــــظ وفـــده أن الاعتمـــادات المخصصـــة 
لتكنولوجيــا المعلومــات في الميزانيــة البرنامجيــة لفــترة الســــنتين 
٢٠٠٠-٢٠٠١، والتقديــــرات المقترحــــــة لفـــــترة الســـــنتين 
٢٠٠٢-٢٠٠٣، كــانت كبــيرة وتشــكل وجــها مــن أعلـــى 
أوجه الإنفاق، وذلك دون إجراء تحليل لتكـاليف تنفيـذ خطـة 
العمـل. وأضـاف أن إعـداد خطـة للعمـــل يتطلــب أن يــأتي في 
التوقيــت المناســب حــتى يمكــن ضمــــان أن تكـــون النفقـــات 
المتكبدة في مجال تكنولوجيا المعدات ضمن إطار محـدد تحديـدا 
جيدا يكفل التلاحــم بـين السياسـة العامـة والقـرارات الإداريـة 
والتوافــق بــــين الهيـــاكل الأساســـية التقنيـــة والـــبرامج ونظـــم 
التشــغيل. ويؤيــد وفــده الأســاس المفــــاهيمي لخطـــة العمـــل، 
وخاصــة هيكــل الإدارة، ويرحــب بــاعتراف الأمانــــة العامـــة 
بالحاجة إلى قدر كاف من المرونة حتى يمكـن تزويـد خدمـات 
المستخدمين بالمعدات والبرامج والموارد البشرية اللازمة لمقابلة 
احتياجام. ويؤيد وفده قـرار الأمانـة العامـة الاعتمـاد أساسـا 

على قدراا الداخلية لتكنولوجيا المعلومات. 
ويحـث وفـده الأمـين العـام علـى أن يوضـح بمزيـد مــن  - ٢٥
التفاصيل الآثار المالية لتنفيذ خطـة العمـل. ومـن المفـهوم لديـه 
أن الاسـتثمارات في ميـدان تكنولوجيـا المعلومـات قلمـا تســفر 
عـن نتـائج ملحوظـة في الأجـــل القصــير، وإن كــانت الفوائــد 
المتوسـطة والطويلـة الأجـــل في الوفــورات المتعلقــة بالتكــاليف 

حقيقيـــة. وقـــال إن اســـتعانة المنظمـــة المـــتزايدة بتكنولوجيـــا 
المعلومات هي اتجاه لا رجعة فيه، شأا شأن الرغبـة في إعـادة 
رســم ممارســات العمــل بوصفــها جــزءا مــن مجــــهود أوســـع 
ـــة ولا  للإصـلاح. وسـوف تكـون الاسـتثمارات المبدئيـة مرتفع
تشــمل فحســب تطويــــر الهيـــاكل الأساســـية أو المعـــدات أو 
البرامج، وإنما أيضـا تعزيـز بنـاء القـدرات فيمـا بـين الموظفـين. 
ويشارك وفده اللجنة الاستشارية قلقها الـذي أعربـت عنـه في 
الفقـرة ١١٧ مـن تقريرهـا ويحـث إدارة المـوارد البشـــرية علــى 
مواظبة تقييم التدرج الوظيفي ومكافأة فئة الشباب والنشطين 

من الموظفين العاملين في مجال تكنولوجيا المعلومات. 
وكما اعترف الأمين العام في الفقرة ٢٢ من تقريـره،  - ٢٦
ينبغي ألا يسفر تطويـر تكنولوجيـات المعلومـات عـن انخفـاض 
ــــتي ينبغـــي ضمـــان  حــاد في المنشــورات في شــكل ورقــي، ال
استمرارها بالمستويات الحاليـة في الأجلـين القصـير والمتوسـط، 
ثم إعـادة تقييمـها في الأجـل الطويـل لتعكـــس مــا يحــدث مــن 
تغيــيرات في الطلــب عليــها. ومــن غــير المقبــول المبادلــة بـــين 
طلبـات قيـام أمـم متحـدة إلكترونيـة واحتياجـات المســتخدمين 
النـــهائيين مـــن غـــير القـــادرين علـــى الوصـــــول إلى الأدوات 
ـــود أن يؤكــد في الختــام  الإعلاميـة الجديـدة. وقـال إن وفـده ي
الحاجة إلى موارد كافية تخصص لتنفيذ خطـة العمـل، بوصـف 
ذلـك نشـــاطا داعمــا حــتى يكــون إنجــاز الــبرامج والولايــات 
المعتمـدة وإجـراء ابتكـارات في ميـــدان تكنولوجيــا المعلومــات 
مدفوعـا بشـــواغل تحقيــق الكفــاءة والإنتاجيــة والوفــورات في 

التكلفة. 
السيد النقري (الجمهورية العربية السورية): قـال إن  - ٢٧
ـــان الــذي أدلى بــه ممثــل جمهوريــة إيــران  وفـده ينضـم إلى البي
الإسـلامية نيابـة عـن مجموعـــة الـــ٧٧ والصــين. وتســاءل عــن 
كيفية تفسير مصطلح "الإحاطـة علمـا" الـوارد في الفقـرة ٣٥ 
من التقرير المتعلـق بالتدابـير المقترحـة لتحسـين ربحيـة الأنشـطة 
التجاريــة للأمــم المتحــــدة (A/55/546)، باعتبـــار أن الجمعيـــة 
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العامــة قــد أكــــدت مـــن جديـــد في مقررهـــا ٤٨٨/٥٥، أن 
ـــة مــن عدمــها. ويــود مــن  المصطلـح حيـادي ولا يفيـد الموافق
الأمانة العامة أن تأخذ ذلـك المقـرر في اعتبارهـا لـدى تقديمـها 
تقارير إلى الجمعية العامة، حتى يمكن للجمعية أن تقيم عملـها 
علـى أسـاس قـانوني متـين. وفي الفقـرة ٣٥ أيضـا، فـإن الأمــين 
العـام عندمـا طلـب مـن الجمعيـة العامـة تشـجيع الأمانـة العامــة 
ــابع  علـى تنفيـذ التدابـير المبينـة في التقريـر بطريقـة لا تضـر بالط
غير التجاري للمنظمة، فإنه لاحظ أن جميع التدابير المطروحـة 
مماثلة لأنشطة الاستعانــة بمصـادر خارجية. لذلك كان يفضـل 
أن تستشهد الأمانة العامـة بقـراري الجمعيـة العامـة ٢٥٦/٥٤ 
ــــة.  و ٢٣٢/٥٥ بشــأن ممارســات الاســتعانة بمصــادر خارجي
وفضلا عن ذلك، فإنـه بالإشـارة إلى الفقـرة ٣٣ مـن التقريـر، 
سـوف يرحـــب بإيضاحــات مــن الأمانــة العامــة عــن مســألة 

خدمات المطاعم. 
وقال إن وفده لاحظ في التقرير بشأن تنفيذ المشـاريع  - ٢٨
الممولة من حساب التنمية (A/55/913)، أن الموارد المخصصـة 
ــــير منـــاط التركـــيز علـــى  للحســاب قــد تولــدت نتيجــة لتغي
التكاليف غير البرنامجية (الفقرة ١ من التقرير). وقــال إنـه يـود 
معرفة مــا إذا كـان مفـهوم التكـاليف غـير البرنامجيـة والنفقـات 

البرنامجية قد جرى تحديده على الإطلاق. 
ـــدم رئيــس  وأخـيرا، قـال إنـه كمـا يعلـم، يتعـين أن يق - ٢٩
اللجنة الاستشارية تقريرا إلى اللجنـة الخامسـة، فقـد طلـب أن 
يقدم التقرير خطيـا بلغـات المنظمـة السـت، وهـو طلـب سـبق 

لوفده أن قدمه في مناسبات عديدة. 
الرئيـس:قـال إنـه سـيحيل طلـب الممثـل الســـوري إلى  - ٣٠

رئيس اللجنة الاستشارية. 
السيدة صن مينكـين (الصـين): قـالت إـا تنضـم إلى  - ٣١
البيان الذي أدلى به ممثـل جمهوريـة إيـران الإسـلامية نيابـة عـن 
مجموعـة الــ٧٧ والصـين. وفيمـا يتعلـق بمقترحـات إثـراء تجربـــة 

زوار الأمـم المتحـدة (A/55/835)، أكـدت ضـرورة أن يشــكل 
هـذا المشـروع جـزءا مـن كـــل مــع الخطــة الرئيســية للأصــول 
الرأسماليــة. وأضــافت أــا ترحــب بمــا عرضتــه رابطــة الأمـــم 
المتحـدة في الولايـات المتحـدة الأمريكيـــة مــن تقــديم تبرعــات 
عينية لتنفيذ المشروع، وأشــارت إلى ضـرورة احـترام الشـروط 
الـــواردة في الفقـــرة ١٠٧ مـــن تقريـــر اللجنـــــة الاستشــــارية 
ـــبرع أيضــا رابطــات  (A/56/7). وقـالت إنـه مـن المـأمول أن تت

أخرى. وإن وفدها يلاحظ أن نفقات تشغيل المرافـق الجديـدة 
سوف تغطيها الدول الأعضاء وقالت إا تـود أن تعـرف كـم 
ـــذ فكــرة إنشــاء صنــدوق للتحســينات  تبلـغ سـنويا. وأـا تحب
الرأسمالية لتجربة الزوار، على نحو ما اقترح الأمين العـام، وإن 
الصنــدوق ســيتلقى نســبة محــددة مــن الإيــرادات الإجماليــــة. 
وأعربت عن أملها في ألا يـترتب علـى المشـروع تكبـد الـدول 
الأعضاء نفقات إضافية؛ وقد أعربت اللجنـة الاستشـارية عـن 

بعض القلق إزاء هذه النقطة. 
السيد شاندرا (الهند): قال إن وفده ينضم إلى البيـان  - ٣٢
الذي أدلى به ممثل جمهورية إيران الإسلامية نيابة عـن مجموعـة 
الــ٧٧ والصـين. وأشـار إلى الملاحظـات الصحيحـة الـتي أبدــا 
ــــرات ٨٥ إلى ٩٤ مـــن تقريرهـــا  اللجنــة الاستشــارية في الفق
(A/56/7) بشــأن تكنولوجيــا المعلومــــات في الأمانـــة العامـــة، 

وخاصة ملاحظاا بشأن الحاجة إلى التماسك والتنسـيق علـى 
نطـاق المنظومـة، وتقـديم تقريـر شـــامل إلى الجمعيــة العامــة في 
دورــا الســابعة والخمســــين، بـــالاقتران بالميزانيـــة البرنامجيـــة 
المقترحة، بشأن تنفيـذ اسـتراتيجية للأمـم المتحـدة لتكنولوجيـا 

المعلومات تؤكد على نظم المعلومات المتعلقة بحفظ السلام. 
ـــاح أن التحســينات الــتي  وقـال إن وفـده يلحـظ بارتي - ٣٣
أجريت على مقهى الزوار قد مولها المتعهد بالكامل. وبالنسبة 
للخطــة الرئيســية للأصــول الرأسماليــة، ينتظــر وفــده باهتمـــام 
عـرض المشـروع المبدئـي الـذي يتضمـــن المعلومــات المطلوبــة. 
وقــال إن وفــده يرحــب بــــاقتراح رابطـــة الأمـــم المتحـــدة في 
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الولايــات المتحــدة الأمريكيــة بتقــديم تبرعــات عينيــة لتنفيــــذ 
مشروع تجربة الزوار، وأكد أن الشروط التي وضعتـها اللجنـة 
الاستشارية في هذا الشأن هامة للغاية، وخاصة الشرط الرابـع 
الـذي يـهدف إلى تجنـب إضفـاء طـابع تجـــاري علــى منشــآت 
المنظمة. ومن الضروري إقامة توازن بين الصورة العامة للأمم 
المتحدة والسعي إلى قدر أكبر من الربحيـة. وأشـار إلى حـادث 
وقـع في مركـــز الأمــم المتحــدة للــهدايا عندمــا أقــدم موظفــو 

المبيعات على ممارسة سلوك غير مقبول مع السواح الهنود. 
السيـد نيـوا (الأمـين العـام المســـاعد لخدمــات الدعــم  - ٣٤
المركزية): قال إن مشروع تجربة الــزوار، كمـا سـبق وأكـدت 
اللجنة الاستشارية، ينبغي أن يسير جنبــا إلى جنـب مـع الخطـة 
الرئيسية للأصول الرأسمالية إذا كان يتعين تلبية جميع الشـروط 
المتعلقـة بـالأمن. وكـرر القـول إن التقريـــر المتعلــق بمقترحــات 
إثـراء تجربـة زوار الأمـم المتحـدة (A/55/835) لا يدخـل ضمــن 
عروض الميزانية، واستدرك قائلا إنه من المهم مـع ذلـك النظـر 
بدقـة في مسـألة المبـالغ المتعلقـة بـالإيرادات والنفقـات علـــى أن 
يؤخـــذ في الحســـبان أن النفقـــات ثابتـــة نســـبيا في حـــــين أن 
الإيرادات تتفاوت بتفاوت عدد الزوار (وهـو مـا ليـس للأمـم 
المتحــدة تأثــير عليــه) وحســب أســعار الجــــولات المصحوبـــة 
بمرشدين. ومن الواضـح أنـه يتعـذر علـى الأمانـة العامـة وضـع 
أي تقديرات ما لم تحصل على مخطـط للمشـروع. وهـذه هـي 
الكيفيـة الـتي عولجـت ـا الخطـة الرئيسـية للأصـول الرأسماليــة، 
حيث إذن للأمانة العامة تقديم مشروع للتنفيـذ قبـل اتخـاذ أي 
قرار. وحالما تقـدم اللجنـة موافقتـها مـن حيـث المبـدأ، سـوف 
تستأنف الأمانة العامـة مناقشـاا مـع رابطـة الأمـم المتحـدة في 
الولايات المتحدة الأمريكية. وبالنسبة لما ذكر من أرقـام، فقـد 
تم تنقيحها بالنقصان عـن التقديـرات الأوليـة. وسـوف تؤخـذ 
ـــة عــن  المقترحـات الـتي قدمتـها جمهوريـة إيـران الإسـلامية نياب

مجموعة الـ٧٧ والصين في الاعتبار. 

ـــة  وبالنســبة للأنشــطة التجاريــة، ســوف تنظــر الأمان - ٣٥
العامـة بشـــكل أوثــق في المســائل المتعلقــة بالاســتعانة بمصــادر 
خارجيــة، فضــلا عــن الإمكانيــات الــتي يتيحــــها المشـــروع، 
ولكنـها لـــن تســتطيع أن تفعــل ذلــك إلا في مرحلــة لاحقــة. 
وفيمـا يتعلـق بـالتوازن الـذي ينبغـي إقامتـه بـــين صــورة الأمــم 
المتحـدة والربحيـة، وهـي نقطـة آثارهـــا ممثــل الهنــد، أكــد مــن 
ـــابع تجــاري علــى منشــآت  جديـد اهتمامـه بتجنـب إضفـاء ط
المنظمــة. وهــذا هــو الســــبب في الاقـــتراح الـــذي يدعـــو إلى 
ـــزوار في مبــنى منفصــل في الشــارع ٤٧. وســوف  اسـتقبال ال
ـــن المندوبــين والموظفــين. وقــد  يراعـى ضمـان فصـل الـزوار ع
عـالجت الأمانـة العامـة بـالفعل الحـادث الـــذي وقــع في مركــز 

الهدايا والذي أبلغ عنه ممثل الهند. 
وردا على التعليقات الـتي أدلى ـا ممثـل الصـين، أكـد  - ٣٦
أن الخطـة الرئيسـية للأصـــول الرأسماليــة ومقــترح إثــراء تجربــة 
الزوار هما في الواقع مرتبطان من حيـث المفـهوم. وأكـد أيضـا 
أن رابطة الأمم المتحـدة في الولايـات المتحـدة الأمريكيـة علـى 
اسـتعداد تـام لاحـترام الشـروط الـتي وضعتـها الأمـم المتحـــدة. 
وأشار إلى أنه مـن المقـرر أن تقـدم الرابطـة تبرعـات عينيـة، في 
شـكل مبـنى، وليـس للأمانـة العامـة أن تنشـغل بأنشـــطة تدبــير 
الأمـوال، ولكـن بالمسـائل المتعلقـة بالمعايـير والمعمـار والجـــدول 

الزمني فقط. 
وقـال إنـه ينبغـي بـالطبع أن يكـون هنـاك تنســيق بــين  - ٣٧
اســتراتيجية تطويــر تكنولوجيــا المعلومـــات والميزانيـــة المقـــرر 
تخصيصها لهذه الاستراتيجية. غير أن الغرض من خطـة العمـل 
هـو إكسـاب طـابع التماسـك للمشـــروع، وتحديــد الأهــداف 
والأنشـطة وإنشـاء الأجـهزة. وإذا تـأكدت ضـــرورة تخصيــص 
ـــدم طلــب إلى  مـوارد إضافيـة لتنفيـذ خطـة العمـل، فسـوف يق
الجمعية العامة للموافقة في الدورة السابعة والخمسين. وفضـلا 
ـــه  عـن ذلـك، سـوف يعـرض جـدول زمـني للتنفيـذ سـبق تقديم
ــــا  بـــالفعل إلى اللجنـــة الاستشـــارية، علـــى مجلـــس تكنولوجي
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المعلومـات والاتصـالات الـذي مـن المقـــرر أن يجتمــع في ايــة 
تشرين الأول/أكتوبر ٢٠٠١. ويعتقد أن هيكل الإدارة الذي 
تم إنشاؤه مناسب. ومن الواضـح أن مسـألة الهيكـل التنظيمـي 
ــــد عولجـــت في الولايـــة المســـندة إلى مجلـــس  العــام والمحلــي ق
تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــالات ولجنـــة تنســـيق نظـــــم 
المعلومـات. وفيمـا يتعلـق بمـا أعـرب عنـه مـــن شــكوك بشــأن 
الروابـط بـين الأولويـات والتدابـير المتخـذة أو المزمـع اتخاذهـــا، 
أوضح أن هذه التدابير (٥٩ من حيـث العـدد) ترتبـط بخمسـة 
أهداف محددة في خطة العمـل. وفيمـا يتعلـق بالانتقـاد الموجـه 
بشـأن التقريـر المتعلـق بخطـة العمـل، أوضـــح أن تعزيــز تعميــم 
المعلومـات سـواء داخـل الأمـم المتحـدة أو خارجـها مـن شــأنه 
زيادة كفاءة المنظمـة. وأكـد، أخـيرا، ردا علـى تعليـق أدلى بـه 
ممثل غانا، أنه لا تفكير في عدم تعميـم الوثـائق المطبوعـة، وإن 

كان من المأمول إمكان تطوير النشر بالوسائل الإلكترونية. 
الســـيد ســـفيلي (الأمـــين العـــام المســـاعد للشــــؤون  - ٣٨
الاقتصاديـة والاجتماعيـة): قـال إن إدارة الشـؤون الإداريـــة في 
وضـع أفضـل للـرد علـى الأسـئلة الـتي طرحـها ممثـــلا جمهوريــة 
إيران الإسلامية والجمهورية العربية السورية بشأن المبـالغ الـتي 
ـــه  تدفــع لحســاب التنميــة والتكــاليف غــير البرنامجيــة. غــير أن
بالنسبة لمسألة حسـاب التنميـة، قـال إنـه مـن المفـهوم لديـه أن 
أحد أغراض الحساب هـو ضمـان عـدم تحقيـق وفـورات علـى 
حساب الأنشطة الفنية. وبالنسـبة للتعليـق الـذي أدلى بـه ممثـل 
ـــدار النفقــات، أشــار إلى  جمهوريـة إيـران الإسـلامية بشـأن مق
البيان الذي أدلى به في بداية الجلسـة والـذي ذكـر فيـه الأرقـام 
الــــواردة في التقريــــر. فقــــد كــــان المبلــــغ المنفــــق في ايـــــة 
أيلول/سبتمبر ٢٠٠١، يقرب من ١٢ مليون دولار. وأوضـح 
أنـه قـد حـدث تأخـير في تنفيـذ المشـاريع لسـببين اثنـــين: فمــن 
ناحيـة كـان لا بـد مـن وجـود مرحلـة "انطـــلاق"أوليــة، ومــن 
ناحيـة أخـرى فإنـه نظـرا لأن الشـريحة الأولى قـد اعتمـــدت في 
ــــا مـــا، فقـــد كـــان علـــى إدارة الشـــؤون  وقــت متــأخر نوع

الاقتصاديـــة والاجتماعيـــة تنفيـــذ شـــريحتين في فـــترة ســــنتين 
واحـدة. غـير أنـه متـأكد، بـالنظر إلى التعجيـــل بمبلــغ الإنفــاق 
المسجل في الأشهر الأخيرة، من إمكان التعويـض عـن التأخـير 

خلال فترة السنتين القادمة. 
السـيد فوكـس (اسـتراليا): أشـار إلى المعلومـات الـــتي  - ٣٩
قدمها السيد نيوا بشأن النفقات المتكبدة في إطار تنفيـذ خطـة 
العمل المتعلقة بتكنولوجيا المعلومـات في الأمانـة العامـة، وقـال 
إن وفـده لا يمكنـه الموافقـة علـى تخصيـص مـوارد إضافيـة حــتى 
يقتنـع بسـلامة الاســـتراتيجية المقــررة. وأعــر ب عــن أملــه في 

استمرار الحوار حول الموضوع. 
رفعت الجلسة الساعة ١٢/٠٥. 

 


