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Nota paralas delegaciones

Este proyecto de informe es un texto provisiona que se distribuye para su
aprobacién por las delegaciones.

Las solicitudes de introduccion de modificaciones en | as declaraciones deberan
enviarse hasta el miércoles 27 de febrero de 2002, amés tardar ala siguiente direccion:

Seccién de Edicion dela UNCTAD, despacho E.8108,
Fax: 907 0056, teléfono: 907 5656/1066
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CONSECUENCIAS DE LA CONFERENCIA MINISTERIAL DE DOHA
PARA LA LABOR DE LA COMISION
(Tema 7 del programa)

1. El Representantedela secretaria dela UNCTAD sefial 0 ala atencidn de los presentes
dos temas singularizados en |a Declaracion de Doha, a saber, lafacilitacion del comercioy €
comercio eectrénico, alos que laUNCTAD debia prestar atencion en sus actividades
posteriores ala Conferenciade Doha. Lafacilitacion del comercio setrataba en el parrafo 27 de
laDeclaracion, y el orador recordd alos delegados que algunos de los articulos del GATT

de 1994 (como los articulos V y V1) habian sido dificiles de aplicar. LaUNCTAD habia
acumul ado una experiencia considerable en lafacilitacion del comercio, mediante la
introduccion de instrumentos de la tecnologia de lainformacién en los sectores del seguimiento
de cargas (SIAC) y la automatizacion aduanera (SIDUNEA). Ademés, desde 1975 1aUNCTAD
veniarealizando una amplia variedad de trabajos analiticos y actividades de asistencia técnica
gue tenian en cuenta las caracteristicas propias de los paises en desarrollo. En sus actividades
posteriores ala Conferencia de Doha, laUNCTAD podia prestar asistenciaalos paises en
desarrollo parala determinacion de sus necesidades y prioridades en materia de facilitacion del

comercio, y laformulacion de sus posiciones negociadoras.

2. El segundo tema, comercio electronico, se trataba en el parrafo 34 de la Declaracién
Ministerial de Doha. La UNCTAD ya habia emprendido actividades en relacién con algunas de
las cuestiones debatidas en la OM C, como la moratoria aduanera sobre | as trasmisiones
electronicas y las consecuencias fiscales del comercio electronico. Algunas conclusiones de
estos estudios figuraban en el documento E-Commerce and Development Report 2001. La
UNCTAD seguiria aportando importantes contribuciones a andlisis del comercio electrénico y

el desarrollo.

3.  El representante recordod también que, en relacion con el AGCS, se preveiaque las
negociaciones sobre transportes se reanudasen en breve. LaUNCTAD habia participado
activamente en la Ronda Uruguay y en las negociaciones del GNSTM a este respecto.

L a secretaria estaba dispuesta a seguir prestando asistencia alos paises en desarrollo en las

proximas negoci aciones.
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4. Enloréeativo al plan de asistenciatécnica preparado por la secretariade laUNCTAD, con
el titulo "Fortalecimiento de capacidades y asistencia técnica paralos paises en desarrollo,
particularmente los menos adelantados, y las economias en transicion en apoyo a su
participacion en el programa de trabgjo de Dohade laOMC" (UNCTAD/RMS/TCS/1), dijo que
tanto lafacilitacién del comercio como el comercio e ectrénico se habian incluido en el plan, y
gue se preveia un cierto nimero de actividades de ayuda a los paises en desarrollo con miras ala
concienciacion, lamejora del entorno comercial y laasistenciaen el proceso de negociacion. La
UNCTAD llevabalainiciativaen lo referente al comercio electronico: por ejemplo, desde
diciembre de 2001 usuarios de todo & mundo, muchos de ellos de paises en desarrollo, habian
descargado ya més de 70.000 veces el documento E-Commerce and Development Report 2001
del sitio Web delaUNCTAD.

5.  El representante de Egipto, hablando en nombre del Grupo delos 77 y China, observo
que, de resultas de lareunién de Doha, la UNCTAD tendria que asumir latarea adicional de
proporcionar asistenciatécnica alos paises en desarrollo en e sector de las negociaciones
comerciales. Acogio favorablemente el plan de asistencia técnica propuesto por e Secretario
Genera delaUNCTAD, einst6 aque prosiguieran las consultas sobre dicho plan.

L as actividades enumeradas en |a propuesta debian considerarse de caracter adicional, y era
necesario proporcionar ala UNCTAD los recursos necesarios para aplicar €l plan.

Por consiguiente, pidié ala secretariay alos paises donantes que tuvieran esto en cuentay no
desviaran recursos de otras actividades, ya que la UNCTAD no solo participaba en trabajos

relacionados con la OM C sino que también desempefiaba otras actividades importantes.

6. Larepresentante de laComunidad Europea convino en que lafacilitacion del comercio
era de importancia capital paratodos |os paises, y expreso |a esperanza de que las nuevas
negociaciones sobre esta cuestion se traducirian en un incremento del comercio de todos los
miembros, asi como en unareduccion de los costos y de las demoras para los productos
comerciados. En particular, eraimportante que la secretaria prosiguiera con las actividades
relativas alos articulosV y VII del GATT de 1994. También eraimportante que todos |os paises
en desarrollo participaran més activamente en los debates sobre |a facilitacion del comercio,
dadas las posibles complicaciones ala hora de cambiar las précticas aduaneras locales e

introducir una mayor transparencia.



TD/B/COM.3/L.19/Add.2
pagina5
7. Enloreativo a comercio eectronico, laoradoraelogiéo ala UNCTAD por su labor,
en particular por € documento E-Commerce and Development Report 2001 que se tendria en
cuentaen € programade trabgjo de laOMC. Alenté alaUNCTAD aque llevaraadelante el
proceso de concienciacion respecto de laimportancia del comercio electronico, y prestara
asistencia alos paises en desarrollo afin de que pudieran participar més en este comercio.
El comercio electronico podriamejorar e entorno comercial, aumentar la participacion de los
paises en desarrollo en el comercio y combatir las dificultades relacionadas con la distancia, 1os
transportes, etc. Exhort6 alos miembros a que siguieran participando activamente en esas
conversaciones. Enlorelativo al seminario dela OMC sobre las consecuencias fiscales del
comercio electronico, que debia celebrarse en abril de 2002, € informe delaUNCTAD trataba
de esta cuestion y |legaba ala conclusién de que € costo de la moratoria no era un problema
importante de por si. Ademas de lamoratoria, otras cuestiones tales como las
telecomunicaciones y los servicios financieros, de publicidad y de transporte eran también
importantes para el comercio electrénico y paralafacilitacion del comercio. No se trataba pues
de un nuevo mandato parala UNCTAD, sino més bien de la continuacion de actividades ya

existentes.

8.  El representante de Uganda, hablando en nombre del Grupo Africano, acogi6
favorablemente el plan de asistenciatécnica ala creacion de capacidad propuesto por la
UNCTAD para €l periodo posterior ala Conferencia de Doha, y sefialé su utilidad para los paises
africanos. Lacuestion central eralafinanciacion del plan, que solo seriaviable si se
proporcionaban fondos adecuados. A este respecto, compartia la opinién de que las actividades
del plan debian considerarse adicionales, por 10 que |0s recursos necesitados también serian
adicionales.

9. Larepresentante de Sri L anka, hablando en nombre del Grupo Asiaticoy China, expreso
su satisfaccion por € proyecto propuesto para el periodo posterior a Doha, y destaco la

importancia de proporcionar financiacion parala e ecucion del plan.

10. Larepresentante de Sri Lanka dijo que le satisfacia observar que una proporcién
considerable del presupuesto paralafacilitacion del comercio en €l proyecto posterior a Doha se
habia asignado a trabajos de andlisis. En cuanto al comercio electronico, le agradaria que se

realizara una mayor labor analitica en este sector, entre otras cosas sobre las cuestiones relativas
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alasreunionesdelaOMC y & seminario proyectado dela OMC sobre |as consecuencias fiscales
del comercio electrénico. Asimismo, recalco laimportanciade que la UNCTAD se ocupara de
la dimension de desarrollo del comercio electronico, porque en este sector era donde la

UNCTAD gozaba de ventaja comparativa, a proyectar sinergias con otras instituciones.

EL MEJORAMIENTO DE LA COMPETITIVIDAD DE LASPYMES DE LOS
PAISES EN DESARROLLO: LA FUNCION DE LA FINANCIACION,
INCLUIDA LA FINANCIACION ELECTRONICA, PARA FOMENTAR

EL DESARROLLO DE LASEMPRESAS
(Tema 4 del programa)

11. Parael examen de este temala Comision dispuso de |os siguientes documentos:

"Informe de la Reunion de Expertos en € Megoramiento de la Competitividad de las
PYMES de los Paises en Desarrollo: Lafuncion de lafinanciacion, incluidala
financiacion electronica, parafomentar el desarrollo de las empresas” (TD/B/COM.3/39)

"Mejoramiento de la competitividad de las PYMES:. Acceso alafinanciaciony ala
financiacion electronica - Nota de la secretariade laUNCTAD" (TD/B/COM.3/43).

12. El Representante de la secr etaria hizo un resumen de las principales cuestiones rel ativas
alafinanciacion y lafinanciacion electrénicade las PYMES. Eran muy necesarias las
actividades amacro y micro nivel para alcanzar los objetivos de desarrollo. Las cuestiones de
politica macroecondmica, como |los coeficientes de garantia del capital del Comité de Basilea,
surtian efectos directos en la capacidad de las PY MES de acceder alafinanciacion alargo plazo.
Una combinacion adecuada de flexibilidad en |as reglamentaciones financieras que permitiese a
las PY MES financiarse a un costo razonable, y de prudente supervision que garantizarala
estabilidad financiera para evitar € riesgo sistémico, era fundamental para crear un entorno
propicio. Ademés, convenia gque los gobiernos no contrataran grandes préstamos con |os bancos
comerciales afin de que el sector privado, y en particular las PY MES, no quedaran excluidos.

13. Muchos de los obstacul os con que tropezaban |as PY MES para acceder alafinanciacion
habian sido superados en los paises desarrollados, y habia que encontrar |la manera de que los
paises en desarrollo pudieran aprovechar esta experiencia. En primer lugar, 1os bancos deberian
establecer asociaciones con |os proveedores de servicios comerciales afin de prestar alas
PYMES servicios de este tipo que mejorasen su solvencia. En segundo lugar, lainformacion

financiera procedente de las PY MES podia mejorarse mediante sistemas contables de facil uso.
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En tercer lugar, convenia que | as instituciones financieras internacional es emprendiesen
actividades amplias y sostenidas de creacion de la capacidad paraformar alos banqueros
comerciales de los paises en desarrollo en € trato con las PYMES; laUNCTAD, mediante
seminarios regionales, podria promover el conocimiento de las medidas aplicables alos
préstamos concedidos alas PYMES, como la evaluacion de la solvenciadel prestatario, la
clasificacion crediticia externay la autoevaluacion para el control de losriesgos. Asimismo, era
preciso que los programas de cooperacion técnica de la UNCTAD fueran sensibles al factor

genero.

14. Enlotocante alafinanciacion electronica, € entorno operativo de este tipo de financiacion
eraimportante e incluialos servicios de telecomunicacion, la posibilidad de conectar con

Internet y un marco juridico adecuado, con reglamentos monetarios y financieros neutrales desde
el punto de vistatecnologico. En lasfasesiniciales de lafinanciacion electrénicalo més
importante paralas PY MES era acceder a sistemas de pagos locales, regionalesy mundiales
basados en Internet, utilizar otros servicios bancarios de Internet y entrar en las bases de datos
gue se estan creando con Internet paralainformacion crediticiay la clasificacion de las
empresas, con objeto de que pudieran beneficiarse de lafinanciacion comercial electronica, los
seguros de créditos electronicos y otras formas de financiacion el ectronica de las empresas a
corto plazo. Superar laasimetria de lainformacion sobre los riesgos de las PYMES gracias a
técnicas modernas menos costosas de recuperacion de datos el ectrénicos podia ofrecer a estas
empresas la oportunidad de obtener financiacion electrénica de fuentes extranjeras en
condiciones mas competitivas. Esto a su vez podria g ercer una presion competitiva sobre los
proveedores locales de servicios financieros, y en muchos paises en desarrollo y economias en
transicion reducir los costos del crédito comercial, que de lo contrario serian excesivos.
Unainformacion mas completa sobre la actividad y la salud financiera de las PY MES deberia
mejorar eventualmente su perfil de riesgo comercia y tener un efecto beneficioso en los
indicadores del riesgo politico de sus paises de origen. Gracias a€llo, las PYMES podrian

finalmente obtener més capitales de riesgo y otros fondos e inversiones a més largo plazo.

15. El representante de Bélgica, hablando en su calidad de Presidente de la Reunion de
Expertosen el Mg oramiento de la Competitividad delas PYMES de los Paises en

Desarrollo: Lafuncién delafinanciacion, incluida la financiacion electrénica, para
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fomentar € desarrollo de las empresas, hizo una descripcion general de las cuestiones
relativas alafinanciacion de las PY MES examinadas en la Reunion de Expertos. Las PYMES
eran un sector fundamental para el desarrollo econdémico sostenible, ya que proporcionaban los
dostercios de los puestos de trabajo, y el acceso alafinanciacion era un factor crucial parasu
éxito. Laeleccidn de este tema era muy oportuna por cuanto habia muy pocos foros que se
ocupasen directamente de los problemas de la financiacién y la financiaci6n electronica de

las PYMES, en comparacion con lafinanciacion internacional o lamicrofinanciacion. Se habia
tratado de encontrar soluciones practicas alos obstaculos con que tropezaban las PY MES para
acceder alafinanciacion, a saber, la percepcion de un riesgo elevado, laasimetriade la
informacion, los elevados costos de transaccidn y la falta de estructuras bancarias adecuadas o de
personal bancario experimentado que trabaje con las PYMES. Muchas de las innovaciones
financieras examinadas en la Reunion de Expertos tenian que ver con lareduccion de los costos
y losriesgos de los préstamos alas PYMES. Los gjemplos de instituciones financieras locales
gue habian logrado buenos resultados en |os paises desarrollados demostraba, que con una
estrategia correctay un adecuado uso de latecnologia de lainformacion, el préstamo a

las PY MES podia ser un negocio muy rentable. Estas medidas, debidamente adaptadas, podian
aplicarse también hasta cierto punto alos paises en desarrollo. En la Reunién de Expertos se
habian examinado las fuentes alternativas de financiacién, como el capital riesgo, que eran
pertinentes en algunos paises desarrollados pero marginales en los paises en desarrollo. En el
caso de los PMA, habia una necesidad especial de fondos de inversion de los sectores publico y
privado. LaReunion de Expertos habia examinado |os complementos de la financiacion, como
el arrendamiento financiero y los planes de préstamos y garantias mutuas. Estos métodos eran
Gtiles parala distribucion de los riesgos, pero entrafiaban un riesgo moral y €l peligro de una
seleccion adversa. El orador habia dado a conocer |as conclusiones de la Reunién de Expertos a
la secretaria de la Conferencia Internacional sobre la Financiacion parael Desarrollo, que debia

celebrarse en e mes de marzo en Monterrey (México).

16. El representante de Filipinas, hablando en su calidad de Copresidente dela Reunién de
Expertos, hizo una exposicion general de las cuestiones relativas a la financiacion electronica
examinadas en la Reunion. Lafinanciacion electronica habia superado la etapa de los pagos en
lineay las tarjetas inteligentes, y se habia convertido en un instrumento de desarrollo econémico.
Aungue en muchos paises en desarrollo se encontraba en unafase inicial, encerraba el potencial
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suficiente para dominar las finanzas mundiales y acabar influyendo en la actividad comercia de
las PYMES en todo € mundo. Eranecesario que las PYMES superaran rapidamente los
obstacul os que entorpecian la utilizacién de la financiacion electrénica, si no querian quedarse
marginados del comercio y de la actividad empresaria internacional. Lautilizacion de nuevas
tecnologias basadas en Internet podia ayudar alas PY MES a solventar los problemas de la
asimetria de lainformacion, como medio principal de obtener el acceso alafinanciaciény la
financiacion electronica. Lafinanciacion electronica no proporcionaria nuevos fondos a
las PYMES s su riesgo crediticio seguia siendo €l mismo. Estas empresas tenian que cambiar su
culturaempresarial, meorar su gestion y entrar en bases de datos sobre informacion crediticia
L os proveedores de servicios financieros debian mejorar su capital humano y fisico para
proporcionar servicios en linea, y concentrarse en la creacion de lineas de financiacion

electronica entre empresas y, en particular, en lafinanciacion electronica de las PY MES.

17. Larepresentante de Espafia, hablando en nombre de la Union Europea, dijo quela
obtencién de financiacion era un importante obstaculo paralas PYMES, en particular las
empresas recién creadas y las administradas por empresarias. Como las PYMES influian
considerablemente en la creacion de empleo, eraimportante que los gobiernos y las instituciones
financieras consideraran la cuestion del acceso de estas empresas alafinanciacion y la
financiacién electronica. La capacitacion en lafinanciacion electronicay lafamiliarizacion con
Su uso eran actividades basi cas necesarias para promover la utilizacion general de la
financiacion, reducir los costos de transaccion y fomentar laeficiencia. Las principalestareas en
esta esfera consistian en reforzar |a capacidad institucional de los intermediarios financierosy
otros participantes, intercambiar informacién sobre mecanismos innovadoresy reforzar el marco
reglamentario financiero para evitar 10s riesgos sistémicos.

18. El representante del Paraguay, hablando en nombre del Grupo de AméricalLatinay

el Caribe, dijo que incitar alas instituciones financieras locales a prestar servicios alas PYMES
aun costo razonable planteaba un grave problema. Aunque un reglamento financiero adecuado
eraimportante para la estabilidad financiera, los gobiernosy las instituciones financieras
internacional es tenian que empefiarse mucho mas para alentar alos bancos locales a que
prestaran servicios alas PY MES a un costo razonable. Lafinanciacion electronica estaba

cobrando carta de naturaleza en muchos paises latinoamericanos, pero habia que esforzarse en
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desarrollar los pagos el ectronicos locales, los seguros de crédito electronicos y 10s servicios de
financiacion del comercio electrénico paralas PYMES. Ademas, |os proveedores locales de
servicios financieros tropezaban con problemas de dimension mundial. Las empresas locales
podian incluirse en las bases de datos mundiales, con la consiguiente mejora de la transparencia
y reduccién del costo de los préstamos, a pesar de las clasificaciones desfavorables, anivel
nacional, en lo referente a riesgo politico. Lautilidad de la Conferencia de México dependeria
de los esfuerzos de | os paises que pudieran garantizar la adopcion de medidas significativas a

todos | os niveles, tanto macroecondmicos como microecondmicos.

19. El representante de Zimbabwe, hablando en nombre del Grupo Africano, dijo que €
acceso financiero dependia de |a estabilidad macroeconémicay de que el sector financiero
estuviera bien regulado. Habia que alentar a sector de los servicios financieros a considerar
seriamente alas PYMES'y a colaborar estrechamente con ellas para adaptar 1as técnicas
crediticias modernas afin de mejorar la gestion de riesgo de estas empresas y, al propio tiempo,
proporcionarles financiacion a costo razonable. Este era el inico modo de obtener resultados
sostenibles y reducir los costos; las PY MES también necesitaban apoyo en este contexto.
Muchas de estas empresas carecian de experienciaen €l trabajo con los bancos, y tenian
dificultades para acceder a€ellos. La asistencia técnica proporcionada por programas tales como
EMPRETEC seria sumamente Util para ayudar alas PY MES a obtener créditos del sector
estructurado. La financiacion electronica estaba fuera del acance de lamayoriade las PYMES
africanas, y para cambiar esta situacion era necesario ante todo abordar la cuestion de lallamada
"brechadigital" y el acceso alatecnologiade lainformacion y las comunicacionesy los
servicios de Internet. No obstante, habia varios ejemplos de planes de microcrédito en Africa
que habian utilizado con éxito Internet. Ladisponibilidad en linea de informacién financieray
de riesgo crediticio sobre las PY MES era fundamental para acceder alos servicios de
financiacion y pagos electronicos. El apoyo técnico internacional paralosintermediarios
financieros y las PY MES de Africa eraimportante. En cuanto ala Conferencia de Monterrey, e
Grupo Africano esperaba gque arrojara resultados practicos.

20. Larepresentante de Sri Lanka, hablando en nombre del Grupo Asiaticoy China, se
refirid ala necesidad de promover la concienciaciOn respecto de las tecnologias de la

financiacién electronica. Eraimportante que las PY MES participasen activamente en el
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comercio eectrénico, y paraello hacian falta servicios de capacitacién y asesoramiento, asi
como inversiones en lainfraestructura fisica de latecnologia de lainformacién y las
comunicaciones. Las instituciones financieras locales debian poner a disposicion de estas
empresas instrumentos tales como pagos en lineay bases de datos en linea de informacion sobre
clasificacion crediticiay riesgos. Habia que trabajar mucho con los bancos asiéticos para hacer
que fueran més sensibles alas necesidades de lasPYMES. LaUNCTAD Yy otras organizaciones
de desarrollo tenian que proporcionar informacion sobre las innovaciones mas recientesy las
préacticas més idoneas alas instituciones financieras locales de |os paises en desarrollo. Entrelos
sectores que precisaban de atencion especial figuraban la concienciacion respecto de las
innovaciones financieras adaptadas alas PYMES 'y la adopcion de dichas innovaciones, y la
combinacion de servicios empresariales y financieros mediante asociaciones del sector publico y
el privado. Asimismo, eraimportante promover el acopio y la difusién de datos relacionados

con lafinanciacion y el comercio electronico.

21. El representante de Bangladesh dijo que las PY MES eran muy importantes parala
difusion de las nuevas tecnologias, y con frecuencia utilizaban 1os capitales con gran eficiencia.
A menudo laincompetencia de los intermediarios financieros era el principal problemaque
obstaculizaba el acceso de las PYMES alafinanciacion y lafinanciacion electrénica, y por ello
habia que estudiar la posibilidad de adoptar planes financieros alternativos e innovadores, en
particular con Internet que era un medio excelente paradistribuir con facilidad informacion
financieray de riesgos acercade las PY MES, facilitando asi su acceso alafinanciacion. Dado el
bajisimo nivel de las telecomunicaciones y de la penetracion de Internet en los PMA, habia que
contemplar con prudencia las perspectivas inmediatas de la financiacidn electronica en esos
paises. Por ultimo, observé que en los PMA |os mercados de capital es desempefiaban una

funcion marginal en el suministro de financiacion.



