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 ملاحظات توضيحية
 

تشيران إلѧى أن البيانѧات   (..) النقطتان : استُخدمت الرموز التالية في الجداول التي وردت في آل المطبوع     
.  تشѧѧѧير إلѧѧѧى ان المبلѧѧѧغ صѧѧѧفر أو لا يسѧѧѧتحق الѧѧѧذآر) —(والشѧѧѧرطة الطويلѧѧѧة .  ليسѧѧت متاحѧѧѧة أو لѧѧѧم تѧѧѧرد منفصѧѧѧلة 

يشيران إلѧى وجѧود عجѧز أو نقѧص، مѧا لѧم يѧُذآر غيѧر                  ( ) والقوسان  .  تشير إلى ان البند غير منطبق     ) -(والوصلة  
 ).١٩٨١/١٩٨٢: مثال ذلك(ين السنوات تشير إلى سنة دراسية أو سنة مالية ب(/) والشرطة المائلة .  ذلك

 
، يعنѧي شѧمول الفتѧرة المعنيѧة بكاملهѧا، بمѧا فѧي         ١٩٨٣-١٩٨١بѧين السѧنوات، مѧثلاً       ) -(واستخدام الواصلة     

قريѧب إلѧى   والتفاصيل والنسѧب المئويѧة لا تتفѧق بالضѧرورة مѧع المجѧاميع، بسѧبب الت       .  ذلك سنة البداية وسنة النهاية   
 .أقرب رقم صحيح

 
الدولار الأمريكي، ما لم يُذآر غيѧر  ) $" (الدولار"وفي آل من متن الدراسة وجداولها، تعني الإشارة إلى         

 .ذلك
 
 .وقد جرى التحقق من المراجع الببليوغرافية وغيرها حيثما أمكن  



 مقدمـة
 

 السياسѧѧي فѧѧي منطقѧѧة اللجنѧѧة الاقتصѧѧادية هѧѧذه الدراسѧѧة هѧѧي محاولѧѧة أوليѧѧة لتوجيѧѧه اهتمѧѧام أصѧѧحاب القѧѧرار   
-إلѧѧى مѧѧا ترتّبѧѧه عمليѧѧة العولمѧѧة مѧѧن آثѧѧار فѧѧي أوضѧѧاع المنطقѧѧة الاجتماعيѧѧة         ) إسѧѧكوا(والاجتماعيѧѧة لغربѧѧي آسѧѧيا   

 .الاقتصادية، ولا سيما في مستقبل أسواق العمل فيها
 
اسѧي فѧي تѧأخير تلبيѧة     لقد آان لسياسات الرعاية الاجتماعية، خѧلال الأعѧوام العشѧرين المنصѧرمة، دور أس               

الاقتصѧادية  -لكن مدى قدرة السياسات على تدارك وطأة التطѧورات الاجتماعيѧة  .  الحاجة إلى إعادة التنظيم الهيكلي   
فالعولمѧة ستضѧعف قѧدرة البلѧدان علѧى          .  الناجمة عن العولمة، وعن تسارع التطور التكنولوجي، هو أمر فيѧه نظѧر            

 ومѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن المنتظѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر،  .  لخѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدمات الاجتماعيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الاحتفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاظ بالمسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتويات الحاليѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة لتقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧديم ا  
في الفترة الراهنة، ان يتقلص دور الدولة في قطاعات الإنتاج إلѧى حѧده الأدنѧى، وأن يشѧتد الاعتمѧاد علѧى المبѧادرة                    

ولا تؤدي العولمة إلى تفاقم الاستبعاد من المجتمع فقѧط،          .  الخاصة ويزداد الانفتاح والاندماج في الاقتصاد العالمي      
 .رقل قدرة الحكومات على تنفيذ السياسات التي تخفف من الأثر السلبي لهذا الاستبعادبل إنها تع

 
وتحدد هذه الدراسة الأهداف التي ينبغي السعي إلѧى تحقيقهѧا، وتسѧلِّط الضѧوء علѧى دور التعلѧيم والمعرفѧة                        

اقتصѧادية  -سѧات اجتماعيѧة   وتُعتبر العولمة قوة إيجابيѧة خارجيѧة تسѧتهدف التشѧجيع علѧى اتبѧاع سيا               .  في هذا المجال  
 .إقليمية متكاملة فيما يتعلق بالعمالة وتنمية المهارات والاستثمار والتجارة
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   عملية العولمة-أولاً
 

   تعريف العولمة-ألف
 

   تعريف العولمة-١الإطار 
 

جدت أشѧكال محѧدودة   وطوال قرون، وُ.  للعولمة أبعاد آثيرة، منها الاقتصادي والسياسي والاجتماعي والثقافي والبيئي   
على ان المصطلح يشير هنا إلѧى أنمѧاط جديѧدة للتجѧارة العالميѧة والاسѧتثمار والماليѧة، وبصѧورة أخѧص إلѧى                         .  من هذه الظاهرة  

ويشجع تخصيص بلدان شѧتى بمراحѧل       .  المرونة في تصميم السلع والخدمات وتصنيعها وإنتاجها وبيعها في جميع أنحاء العالم           
آفѧاءة  : والعولمѧة تعنѧي الكفѧاءة     .  اج أو الخدمات على التخصص من أجل الانتفاع بوفورات الحجم الكبير          مختلفة من دورة الإنت   

وقد قيل في مناقشѧة جѧرت أثنѧاء انعقѧاد الجلسѧة العامѧة السادسѧة للجمعيѧة العامѧة                  .  السوق والمعايير القياسية التي تتمخض عنها     
فر من العولمة، وعلى ان العولمة أمѧر مѧن واقѧع الحيѧاة، وليسѧت خيѧاراً؛                  يبدو وآأن آل شيء يدل على ان لا م        : "للأمم المتحدة 

ويجѧѧب، لتفѧѧادي هѧѧذا .  وهѧѧي قѧѧوة إيجابيѧѧة عالميѧѧة الأبعѧѧاد، لا قѧѧوة سѧѧلبية، لكѧѧن فعلهѧѧا قѧѧد يكѧѧون، فѧѧي بعѧѧض الظѧѧروف، عشѧѧوائياً   
 ".الاحتمال، توجيهها بطريقة متأنية على الصعيدين الوطني والدولي

 
ومѧع آѧل يѧوم ينقضѧي، تقلѧص التجѧارة            .  ة هي أهم ظѧاهرة اجتماعيѧة واقتصѧادية فѧي هѧذا الجيѧل              ولا شك في ان العولم     

والتكنولوجيا وعصر المعلومات حدودنا الوطنية، وتحوِّل آوآبنا إلѧى حاضѧرة متراميѧة الأطѧراف، تѧربط شѧبكة الإنترنѧت بѧين                       
 .أجزائها

 
غѧم ذلѧك، اتفاقѧاً واسѧع النطѧاق علѧى أنهѧا             ليس هنѧاك توافѧق رسѧمي علѧى تعريѧف العولمѧة، إلاّ ان هنѧاك، ر                   

شكل متسارع من أشكال النشاط الاقتصادي عبر الѧوطني، يتجسѧد فѧي تنѧامي حرآѧة المعلومѧات ورؤوس الأمѧوال                       
وهѧي عمليѧѧة ديناميѧة، لا ظѧѧاهرة مѧن الظѧѧواهر، ينѧدرج ضѧѧمنها، ويتحѧول بهѧѧا، عѧدد آبيѧѧر مѧѧن       .  والسѧلع والخѧѧدمات 

وهѧѧذه العمليѧѧة آخѧѧذة فѧѧي  .  والاقتصѧѧادي والاجتمѧѧاعي والثقѧѧافي والجيوسياسѧѧي أوجѧѧه النشѧѧاط المѧѧالي والتكنولѧѧوجي  
التحول إلى مؤسسة، ومرد ذلѧك إلѧى سياسѧة الانفتѧاح الدوليѧة؛ وهѧي تنفѧذ بموجѧب اتفاقѧات دوليѧة تخѧتص بالتجѧارة                            
والتكنولوجيѧѧѧا وحرآѧѧѧات رؤوس الأمѧѧѧوال التѧѧѧي يѧѧѧؤثر فѧѧѧي إطارهѧѧѧا ملايѧѧѧين مѧѧѧن أصѧѧѧحاب القѧѧѧرار فѧѧѧي الأسѧѧѧعار       

 .)١(ون الموارد، وضمنها القوى العاملة، بطريقة تتضاءل معها سيطرة السلطات الوطنيةويخصص
 
ويُستدل من دراسات أُجريت مؤخراً ان العولمة تذهب، فيما تنطوي عليѧه، الѧى أبعѧد مѧن الالتѧزام بتحريѧر               

                       ѧمل الحوسѧذي يشѧا، الѧاً للتكنولوجيѧه تبعѧل والتوجѧابع التكامѧن طѧا مѧا لهѧك لمѧر   التجارة، وذلѧغير، والتعبيѧبة، والتص
وهѧي تسѧتتبع انتشѧار رأسѧمالية السѧوق الحѧرة إلѧى              .  الرقمي، والاتصالات بالساتل، والأليѧاف الضѧوئية والإنترنѧت        

آل بلد من بلدان العالم، ويترتب عليها أن آفاءة الاقتصادات ونجاحها مرهونان بدرجة تحكّم قوى السѧوق وانفتѧاح                    
غيѧѧر أن العولمѧѧة هѧѧي نظѧѧام معقѧѧد إلѧѧى حѧѧد لا يتيسѧѧر معѧѧه تفسѧѧيرها          .  نافسѧѧةالاقتصѧѧاد علѧѧى حريѧѧة التجѧѧارة والم   

وهنѧا ينطѧوي الأمѧر علѧى     .  بالنظريات وحدها؛ وبعѧدها الاقتصѧادي هѧو، بѧين أبعادهѧا الكثيѧرة، أغناهѧا بالمعلومѧات         
                          ѧارع الابتكѧا تسѧالم؛ وثانيهѧاء العѧي أنحѧار فѧي الانتشѧذ فѧاد، الآخѧرر الاقتصѧدى تحѧي   ثلاثة عناصر أولها مѧار العلم

 .والتكنولوجي في مجال تقنيات المعلومات والاتصالات؛ وثالثها ترابط العنصرين الأولين

                                                      
، الـذي يصـف     ١٩٩٩تقرير التنمية البشرية لعـام       ورد هذا بشكل أبسط في تقرير برنامج الأمم المتحدة الإنمائي المعنون             )١(
وأفضـل  .  فهي، بالأحرى، الصورة التي يتجلى بها الترابط المتزايد بين شـعوب العـالم            : ها أكثر من حركة الأموال أو السلع      العولمة بأن 

وهـذه المبـادلات،    .  وصف للعولمة هو أنها عملية تكامل الاقتصاد والثقافة والتكنولوجيا والحكم عن طريق سلسلة من المبادلات السريعة               
ة تحرير الاقتصاد وإزالة الضوابط والخصخصة، تزايدت في السنوات القليلة الماضية إلـى حـد تغيـرت معـه                   التي تحدث في إزاء خلفي    

 .الطريقة التي تتوزع بها سلطة اتخاذ القرار في الاقتصاد العالمي
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.  ففيما يتعلق بالعنصر الأول، تنتشر العولمة بسرعة في جميع البلدان، بصرف النظѧر عѧن مسѧتوى الѧدخل        
أمѧا اليѧوم فيجѧري      .  س الأمѧوال  ، لم يكن يجتاز الحدود إلا السѧلع والخѧدمات، وإلѧى حѧد أدنѧى رؤو                ١٩٧٠فقبل عام   

تبادل أآثرية عوامل الإنتاج، وضمنها التكنولوجيا والمهѧارات وتѧدفقات الأمѧوال، التѧي تѧزداد سѧهولة تنقلهѧا وتنشѧأ                      
 .)٢(معها جغرافيا اقتصادية تستوعب حدود البلدان القائمة

 
صѧالات والإلكترونيѧات الدقيقѧة      وفيما يتعلق بالعنصر الثاني، تؤدي سرعة وتيرة الابتكار في مجѧالات الات             

فالأسѧѧاليب الرقميѧѧة الرفيعѧѧة التقنيѧѧة التѧѧي تسѧѧتخدمها الإنترنѧѧت  .  إلѧѧى اسѧѧتحثاث العولمѧѧة بطريقѧѧة لѧѧم يسѧѧبق لهѧѧا مثيѧѧل 
وهذه الابتكѧارات تسѧهِّل تبѧادل الأفكѧار     .  والهواتف الخلوية وشبكات السواتل ارتقت بالاتصالات إلى مستوى جديد   

والصѧفقات التѧي آѧان إنجازهѧا فيمѧا مضѧى       .  صعيد العالمي، وهѧي أبѧرز جوانѧب العولمѧة    والسلع والخدمات على ال 
وقѧد أوجѧد هѧذا    .  يستغرق أسابيع وآانت تحتѧاج إلѧى بنيѧة أساسѧية معقѧدة أصѧبحت تجهѧَّز الآن فѧي جѧزء مѧن الثانيѧة                    

 .شبكة اتصالات متكاملة تؤثر في الحياة الاقتصادية والسياسية والثقافية لكل مجتمع
 
فالابتكѧارات التكنولوجيѧة سѧهّلت حرآѧة رأس المѧال           .  تصل العنصر الثالѧث بتѧرابط العنصѧرين الأولѧين         وي  

تسهيلاً آبيراً أسѧفر عѧن نشѧوء سѧوق أسѧهم عالميѧة تعمѧل بѧلا انقطѧاع وتنقѧل رؤوس أمѧوال متزايѧدة مѧن مكѧان إلѧى                     
 مليار دولار أمريكѧي تنتقѧل   ١٥٠٠ أن نحو (Wall Street Journal)مكان، وقد قدرت صحيفة وول ستريت جورنال 

ومثѧل هѧذه العمليѧة لا    .  وأدى هذا إلى ترابط متزايد بين الشرآات، بصرف النظر عѧن مواقعهѧا            .  يومياً حول العالم  
يمكن إلا أن يفضي إلى عالم مترابط ومجتمع عالمي لا بѧد لهمѧا، فѧي سѧبيل البقѧاء، مѧن ان ينتجѧا باسѧتمرار أشѧكالاً                              

    ѧرة    جديدة من التنظيم الاجتمѧة والخبѧب أن                .  اعي والمعرفѧي يجѧع، التѧتويات المجتمѧع مسѧى جميѧروض علѧذا مفѧوه
وأدى اجتمѧاع آثѧار هѧذه العناصѧر إلѧى تعزيѧز             .  تتكيف بصورة متواصلة حتى تستطيع مواآبة الاتجاهѧات العالميѧة         

 .تأثير العولمة على مجتمعات العالم آله
 

   خصائص العولمة-باء
 
ففѧي الاتجѧاه العمѧودي، تѧؤثر العولمѧة          .  ددة الأبعاد وتتداخل فيها قضايا متنوعѧة      موجة العولمة الراهنة متع     

فѧѧي الأفѧѧراد والفئѧѧات الاجتماعيѧѧة والكيانѧѧات والѧѧѧدول والѧѧنظم والمنظمѧѧات والمؤسسѧѧات علѧѧى الأصѧѧعدة الوطنيѧѧѧة           
ا الاقتصѧѧادية وفѧѧي الاتجѧѧاه الأفقѧѧي، تѧѧؤثر العولمѧѧة فѧѧي مجموعѧѧة مѧѧن المجѧѧالات تشѧѧمل القضѧѧاي.  والإقليميѧѧة والدوليѧѧة

والاجتماعية والثقافية والمؤسسية والمجتمѧع المѧدني والسѧيادة والديمقراطيѧة وحقѧوق الإنسѧان والعمالѧة والمشѧارآة                   
 .المحلية والبيئة

 
ولن يتوسع هذا التقرير في تاريخ عملية العولمة ولا في التأويلات المختلفة التي يѧنجم عنهѧا جѧدال عѧالمي                       

شة ستقتصر على جوانب العولمة التي تؤثر تأثيراً مباشراً في القوى العاملѧة، وضѧمن ذلѧك              ، بل إن المناق   )٣(متعاظم

                                                      
  Martin.  التجاريـة  في المائة من العملات الأجنبية المتبادلة في الأسواق المالية تُستخدم للمـدفوعات  ٢ يُقدَّر أن أقل من )٢(

Khor, “Globalization and the South: Some critical issues”, United Nations Conference on Trade and Development (UNCTAD) 
Discussion Paper, No. 147 (2000).                                                                                                                                                               

 عُقدت، في العامين الماضيين، عدة مناقشات دولية كان منها ندوة البنك الدولي، على الشبكة مباشـرة، لمناقشـة العولمـة                     )٣(
رك، أكثريتهم من البلدان النامية التي لا توافق على مبادئ           مشا ٥٠٠٠وضمت المناقشة زهاء    .  ٢٠٠٠مايو  /والتنمية والفقر، وذلك في أيار    

وكان في صفوف المشاركين باحثون، واختصاصيو تنمية، وعلماء اقتصـاد، وناشـطون،            .  البنك الدولي الأساسية الخاصة بحرية السوق     
حتى أشد الليبراليين الجدد في صـفوف       وظهرت اختلافات حادة على المبادئ الأساسية لحرية السوق، ولكن          .  وموظفون في البنك الدولي   

المشاركين شاطروا معارضيهم الرأي في أن كثيراً من البلدان الفقيرة والناس الفقراء مستبعدون، عملياً، عن كل فوائد العولمة، وأنه ينبغي                    
وضرب كثيرون  .  اب هذه الفوائد  للحكومات والمؤسسات الدولية أن تتخذ تدابير لتخفيف أضرار العولمة على الفقراء ولمساعدتهم في اكتس             

 .org.Globalization@worldbank: انظر.  أمثلة عن الطريقة التي تفضي بها العولمة إلى تردي مستوى معيشتهم وزيادة تهميشهم
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السѧѧѧرعة، : وأوثѧѧѧق سѧѧѧمات العولمѧѧѧة اتصѧѧѧالاً بهѧѧѧذا السѧѧѧياق هѧѧѧي .  الإنتاجيѧѧѧة، والمنافسѧѧѧة، وأسѧѧѧواق العمѧѧѧل الناشѧѧѧئة 
 .والمنافسة، والتجانس، وعدم المساواة، على نحو ما سيرد فيما يلي

 
 أن تتحѧѧرك المجتمعѧѧات بخطѧѧى أسѧѧرع وأن تعمѧѧل بصѧѧورة أآفѧѧأ وأن تجѧѧازف أآثѧѧر ممѧѧا   وتقتضѧѧي العولمѧѧة  

وقد ترتب على التكنولوجيات الجديدة للمعلومات والاتصالات توسيع نطاق الأنشѧطة         .  جازفت في أي وقت مضى    
تخاذ القѧرارات   ولا بد، للمحافظة على القدرة التنافسية، من الاستجابة وا        .  )٤(وتسريعها على آل مستويات المجتمع    

والطريقة التقليدية للاضطلاع بوظائف التحكم والتنسيق الإداريين بطيئة جداً وغيѧر قѧادرة إطلاقѧاً       .  بصورة أسرع 
والѧѧزمن، فѧѧي عصѧѧر .  علѧѧى التجѧѧاوب، فѧѧي الѧѧزمن الحقيقѧѧي، مѧѧع سѧѧرعة وحجѧѧم المعلومѧѧات الوافѧѧدة عبѧѧر الإنترنѧѧت 

وزيѧادة سѧرعة    .   عالم الفضاء السيبري تمثѧل مѧا يقѧارب الأبديѧة           فالسنة في : المعلومات الجديد، هو السلعة الحاسمة    
 .أي مجتمع إلى ما يساير السرعة اللازمة للعولمة هي مهمة هائلة

 
وبفضل مرونة النظام العالمي، يَسهل ربط آل ما هو مفيد بما هѧو سѧائد مѧن القѧيم والمصѧالح، مѧع اسѧتبعاد              

  وهѧذه القѧدرة المتزامنѧة علѧى دمѧج واسѧتبعاد النѧاس والمنتجѧات                  .آل مѧا لѧيس بѧذي فائѧدة أو آѧل مѧا تناقصѧت قيمتѧه                 
ومѧن هنѧا أنѧه    .  والشرآات والأنشطة، وحتى البلدان، هي التي تبѧرز أهميѧة المنافسѧة فѧي الاقتصѧاد العѧالمي الجديѧد            

ا تمكنѧت    التي تُعرَّف بأنها القدرة على مواصѧلة نمѧو الѧدخل فѧي إطѧار منفѧتح، إلا إذ                   –يمكن الاستمرار في المنافسة     
 الصѧѧѧѧѧѧѧѧѧناعات مѧѧѧѧѧѧѧѧѧن تغذيѧѧѧѧѧѧѧѧѧة أنشѧѧѧѧѧѧѧѧѧطة جديѧѧѧѧѧѧѧѧѧدة، ذات قيمѧѧѧѧѧѧѧѧѧة مضѧѧѧѧѧѧѧѧѧافة أعلѧѧѧѧѧѧѧѧѧى، ومѧѧѧѧѧѧѧѧѧن إنتѧѧѧѧѧѧѧѧѧاج سѧѧѧѧѧѧѧѧѧلع      

 .وخدمات تحافظ على مكانتها في أسواق عالمية منفتحة
 
فѧلا حѧواجز تحѧول دون       : والإنترنت هي، في الفترة الراهنة، أقѧرب مѧا يكѧون إلѧى نمѧوذج للمنافسѧة الحѧرة                    

ك، آما ان للمستهلكين وللمنتجѧين، علѧى حѧد سѧواء، حريѧة الوصѧول بحريѧة        النفاذ إليها، ولا حماية من الفشل في ذل   
تحافظ على تفوقها وهوامش الѧربح التѧي ستسѧتفيد          "ولذلك يجب على آل مؤسسة أعمال أن        .  إلى جميع المعلومات  

، وإلا تعرضѧѧت، بѧѧين عشѧѧية وضѧѧحاها، لفقѧѧدان  "منهѧѧا إذا أرادت أن تتبѧѧع مسѧѧاراً أسѧѧرع وأن تكبѧѧر أو تѧѧزداد حنكѧѧة  
 .والعامل الوحيد الذي يميّز بين الشرآات المتنافسة هو المعلومات.  )٥(قدرتها على الاستمرار

 
، فѧي آѧل     "المارآات"، وتهيمن بعض أسماء     "يغنم فيها الرابح آل شيء    "وتنجم عن عولمة الأسواق حالة        

 من الإعѧѧѧѧلان ويضѧѧѧѧ.   منتجѧѧѧѧات أخѧѧѧѧرى مماثلѧѧѧѧة  )٦(قطѧѧѧѧاع اقتصѧѧѧѧادي، علѧѧѧѧى السѧѧѧѧوق العالميѧѧѧѧة، بينمѧѧѧѧا تُهمѧѧѧѧَّش      
وغيره من اتفاقѧات منظمѧة التجѧارة العالميѧة،     " اتفاق الجوانب التجارية لحقوق الملكية الفكرية  "والدعاية، بمساعدة   

ويشجع هذا النظام، الذي تتعاظم قوته يومѧاً بعѧد يѧوم، شѧيوع        .  استمرار سيطرة هذه المارآات على السوق العالمية      
ل عادات الاسѧتهلاك، وأشѧكال الإنتѧاج، وأسѧاليب المعيشѧة، والمؤسسѧات،              ، يشم "نموذج تطور "ما يمكن تسميته بـ     

ويѧنجم عѧن    .  ومعايير النجاح الاجتمѧاعي والأيѧديولوجيات، والمرجعيѧات الثقافيѧة، وحتѧى أشѧكال التنظѧيم السياسѧي                 
: تصѧاد آثيѧراً  ذلك أن العولمة، الى جانب آونها تتحرك بحسب الأهداف الاقتصادية أولاً، تُحѧدِث آثѧاراً تتجѧاوز الاق             

                                                      
ت المعلومات والاتصال، والتلفزيون، والراديو، والهاتف،       مليون مستخدم عبر تكنولوجيا    ٥٠ كان الوقت اللازم للاتصال بـ       )٤(

 . عاماً، على الترتيب٧٤ و٣٨ و١٣ و٤

)٥( Thomas L. Freidman, The Lexus and the Olive Tree (New York, Farrar, Straus and Giroux, 1999), p. 67. 

  أن يكسبوا أرباحـاً طائلـة، فـي         –عون تقديم أفضل منتج      الذين يستطي  – في هذه القرية العالمية، يمكن للاعبين الرئيسيين         )٦(
حين أن ذوي المهارات الدنيا، التي لا تعدو أن تكون هامشية، يحصلون في كثير من الأحيان علـى فوائـد أقـل بكثيـر، وأن أداء ذوي                           

لى والمرتبة الثانية أوسع، والفجوة بين المرتبة       وبذا تصبح الفجوة بين المرتبة الأو     .  المهارات القليلة أو معدومي المهارات يكون هزيلاً جداً       
 وكلما ازدادت عولمة تلك السوق المختلفة وأصبحت رابحاً يغنم كل شيء، ازداد التفاوت تفشـياً داخـل                  …الأولى والمرتبة الأخيرة هائلة   

 .(Robert H. Frank and Philip J. Cook, The Winner-Take-All Society” quoted in Friedman, op. cit., p. 250)البلدان وفيما بينها 
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فهѧѧي تجبѧѧر الشѧѧعوب والѧѧدول والمجتمعѧѧات والثقافѧѧات والحضѧѧارات الموجѧѧودة منѧѧذ قѧѧرون علѧѧى التكيѧѧف مѧѧع نمѧѧوذج 
 .تطور وحيد

 
ونتيجة لخصѧائص العولمѧة الѧثلاث المѧذآورة آنفѧاً، تتѧوزع الفѧرص والمكافѧآت حاليѧاً توزعѧاً غيѧر متكѧافئ                           

وة في يد فئة مختارة مѧن النѧاس والأمѧم والشѧرآات، بينمѧا               وغير منصف بين جماعات شتى، وتترآز السلطة والثر       
 وتزيѧѧѧѧد مѧѧѧѧن حѧѧѧѧدة هѧѧѧѧذا التفѧѧѧѧاوت منظمѧѧѧѧة التجѧѧѧѧارة العالميѧѧѧѧة واتفاقѧѧѧѧات   .  يحظѧѧѧѧى الآخѧѧѧѧرون جمѧѧѧѧيعهم بѧѧѧѧالتهميش

فعلѧى  .  دولية منها اتفاق الجوانب التجارية لحقوق الملكية الفكرية، واتفѧاق التѧدابير الاسѧتثمارية المتصѧلة بالتجѧارة                 
لمثال، سѧيتيح تنفيѧذ الاتفѧاق المѧذآور للشѧرآات المتعѧددة الجنسѧيات أن تهѧيمن علѧى السѧوق العالميѧة بسѧهولة                   سبيل ا 

وهѧذه الترتيبѧات مجحفѧة، لا سѧيما عنѧدما يوضѧع فѧي الاعتبѧار أنѧه                  .  أآبر فتحد من الفرص المفتوحة للبلدان النامية      
 ٩-٢انظѧر الإطѧار    ()٧(ا أنشѧأت صѧناعاتها الوطنيѧة   آان للبلدان المتقدمة النمو، فيما مضѧى، بيئѧة أآثѧر حريѧة عنѧدم         

 ).، الصادر عن برنامج الأمم المتحدة الإنمائي١٩٩٩تقرير التنمية البشرية لعام في 
 
وقد أثار التفاوت في فوائد العولمة سجالاً حامياً على مدى السنوات القليلة الماضية، وأدى إلѧى مظѧاهرات          

ات منها المؤتمر الوزاري الثالѧث لمنظمѧة التجѧارة العالميѧة، الѧذي عُقѧد بسѧياتل        احتجاج صاخبة نُظِّمت أثناء مؤتمر 
فالمنظمѧѧات غيѧѧر الحكوميѧѧة وغيرهѧѧا مѧѧن منظمѧѧات المجتمѧѧع المѧѧدني تطالѧѧب       .  ١٩٩٩ديسѧѧمبر /فѧѧي آѧѧانون الأول 

 وجبايѧة   بنصيب أعدل للبلدان النامية من خلال شروط تجارية أآثر إنصافاً، وآذلك من خلال الإعفѧاء مѧن الѧديون،                  
 مѧѧن المسѧѧتفيدين الرئيسѧѧيين، وبيѧѧنهم الشѧѧرآات المتعѧѧددة الجنسѧѧيات، لتمويѧѧل التنميѧѧة        )٨(ضѧѧرائب آضѧѧريبة تѧѧوبين  

 .الاجتماعية
 
 وفجѧѧѧوة الѧѧѧدخل الآخѧѧѧذة فѧѧѧي الاتسѧѧѧاع هѧѧѧي نتيجѧѧѧة لظѧѧѧاهرة اسѧѧѧتئثار الѧѧѧرابح بكѧѧѧل شѧѧѧيء، التѧѧѧي يسѧѧѧيطر            

ѧѧع الآخѧѧر مبيѧѧا ينحصѧѧة، بينمѧѧوق العالميѧѧى السѧѧا علѧѧون فيهѧѧل الرابحѧѧي أقѧѧي هѧѧة، التѧѧة الخاصѧѧواقهم المحليѧѧي أسѧѧرين ف
وفي الانفتاح وسهولة التنقل اللذين لѧم يسѧبق لهمѧا مثيѧل مѧا يѧزوِّد الشѧرآات والصѧناعات والمهنيѧين بالقѧدرة                   .  ربحاً

 .  والجѧѧѧѧѧѧرأة علѧѧѧѧѧѧى التنѧѧѧѧѧѧافس للسѧѧѧѧѧѧيطرة علѧѧѧѧѧѧى السѧѧѧѧѧѧوق العالميѧѧѧѧѧѧة، بѧѧѧѧѧѧل ان فيهمѧѧѧѧѧѧا مѧѧѧѧѧѧا يجبѧѧѧѧѧѧرهم علѧѧѧѧѧѧى ذلѧѧѧѧѧѧك  
عالميѧѧة وتѧѧؤمن السѧѧيطرة عليهѧѧا لحفنѧѧة مѧѧن الجهѧѧات الفاعلѧѧة، تѧѧؤدي دوراً ملموسѧѧاً فѧѧي    والعولمѧѧة، إذ تفѧѧتح السѧѧوق ال 

 .وسيكون هذا موضوع مزيد من البحث في الفصل الثاني.  انتشار التفاوت
 

   الاقتصاد العالمي الجديد-جيم
 
 الاقتصѧاد التقليѧدي     يتضح مما تقدم أن العولمة توجد الآن اقتصاداً عالمياً جديداً يختلѧف اختلافѧاً آبيѧراً عѧن                   

وهѧѧي تتطѧѧور بسѧѧرعة، ويضѧѧيف مهندسѧѧوها باسѧѧتمرار قواعѧѧد لѧѧم تكѧѧن    .  الموصѧѧوف فѧѧي آتѧѧب الاقتصѧѧاد التقليديѧѧة  

                                                      
 Branko Milanovic, in "Income, inequality and poverty during the transition from planned to market ورد فـي  )٧(

economy” (World Bank, 1998), quoted in the United Nations Research Institute for Social Development (UNRISD) News No. 22, 
Spring/Summer 2000  وسجل أن .  ، وكان التزايد على أشدّه فيما بينها١٩٩٣ و١٩٨٨أن التفاوت داخل البلدان وفيما بينها ارتفع في عامي
وي  في المائـة ذ  ٥ مرة من دخل فئة الـ       ٧٨ في المائة من سكان العالم ذوي المستويات العليا، الذي كان أكبر بـ              ٥متوسط دخل فئة الـ     

 ١٢ في المائة الدنيا، بينما كسب الخمس الأغنى         ٥وازداد فقر الـ    .  ١٩٩٣ مرة عام    ١١٤، ارتفع بمعدل    ١٩٨٨المستويات الدنيا في عام     
 في المائة من سـكان العـالم        ١وكان دخل أغنى    .  ويساوي هذا أكثر من ضعفي زيادة متوسط الدخل العالمي        .  في المائة، بالقيم الحقيقية   

 . في المائة التي يشكلها أفقرهم٥٧دخل نسبة الـ مساوياً ل

، كضريبة صغرى تُجبى على صفقات العملات الأجنبية        ١٩٧٨ في عام    ،(Tobin) أول مَن اقترح هذه الضريبة جيمس توبين         )٨(
ويقدّر أنـه  .  ي التسعيناتواكتسبت هذه الفكرة مزيداً من الزخم مع ارتفاع الصفقات المالية ف   .  لردع المضاربات القصيرة الأجل بالعملات    

 ٣٠٠ و ١٥٠ مليون دولار، فستكون حصيلة الضريبة بين        ١ في المائة على الصفقات التي تزيد قيمتها عن          ٠ر٢٥إذا جُبيت ضريبة بنسبة     
 . وهذا المبلغ يكفي للقضاء على جميع أشكال الفقر والتلف البيئي في جميع أنحاء العالم.  مليار دولار سنوياً
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وتُهيأ القواعد الجديدة للعولمة بواسطة الاتفاقات المتعѧددة الأطѧراف          .  معروفة، ويستحدثون تدابير وشروطاً جديدة    
الياً، والتي تشمل اتفѧاق الجوانѧب التجاريѧة لحقѧوق الملكيѧة الفكريѧة،               وسائر الاتفاقات التي يجري التفاوض عليها ح      

، وهѧѧي اتفاقѧѧات لا (GATS)واتفѧѧاق التѧѧدابير الاسѧѧتثمارية المتصѧѧلة بالتجѧѧارة، والاتفѧѧاق العѧѧام بشѧѧأن تجѧѧارة الخѧѧدمات 
ر مѧن هѧذه البلѧدان       ويجѧد آثيѧ   .   فѧي المائѧة مѧن سѧكان العѧالم          ٨٠تأثير فيهѧا للبلѧدان الناميѧة، التѧي يقѧيم فيهѧا أآثѧر مѧن                  

صعوبات في فهم القواعد الجديدة أو حتى في تѧأمين تمثيلѧه فѧي الاجتماعѧات، فѧي حѧين أن الاتفاقѧات نفسѧها ملزمѧة                           
فعلى سبيل المثال، آان معظѧم البلѧدان الناميѧة، فѧي السѧابق، يُعفѧي                .  )٩(للحكومات الوطنية التي تفرض قيوداً شديدة     

ت أخرى من تطبيق القوانين الوطنية المتعلقة ببراءات الاختراع، ولكن اتفѧاق            المنتجات الزراعية والأدوية ومنتجا   
 يُخضع آل المنتجѧات القائمѧة علѧى المعرفѧة، تقريبѧاً، لحمايѧة صѧارمة                 )١٠(الجوانب التجارية لحقوق الملكية الفكرية    

فر بيئѧة تمكينيѧة للشѧرآات      فهѧو يѧو   : ويُضاف إلى ذلك أن هذا الاتفاق غير متѧوازن        .  وموحدة عالمياً للملكية الفكرية   
عبر الوطنية ويحكم سيطرتها التكنولوجية ويزيد، في الوقت نفسه، تكاليف شراء أنواع التكنولوجيا الجديѧدة، فيحѧد                 

 .)١١(من قدرة البلدان النامية على تطوير صناعات آصناعة المستحضرات الصيدلية وعلى التنافس في مجالها
 
 جديѧѧدة للبنѧѧى التنظيميѧѧة، لѧѧم تعѧѧد المؤشѧѧرات الاقتصѧѧادية التقليديѧѧة تفѧѧي   ومѧѧع تقѧѧدّم العولمѧѧة وظهѧѧور أشѧѧكال   

ومѧѧن .  فهنѧاك مؤشѧرات جديѧدة تنشѧѧأ وتحѧل محلهѧا، لكѧن المجتمѧع الѧѧدولي لѧم يطورهѧا بعѧد تمامѧاً           .  بهѧدفها الأصѧلي  
بѧѧين البلѧѧدان لبيѧѧان الانقسѧѧام " العѧѧالم البطѧѧيء"و " العѧѧالم السѧѧريع"الاتجѧѧاه إلѧѧى اسѧѧتعمال عبѧѧارتي : الأمثلѧѧة علѧѧى ذلѧѧك

ولا تسѧѧتند المنهجيѧѧة الجديѧѧدة لقيѧѧاس اسѧѧتعداد البلѧѧدان للعولمѧѧة إلѧѧى النѧѧاتج المحلѧѧي   .  المتقدمѧѧة النمѧѧو والبلѧѧدان الناميѧѧة
فالنѧاتج المحلѧي الإجمѧالي لѧم يعѧد آافيѧاً،            .  الإجمالي، بل إلى شكل جديد مѧن الحسѧاب يقѧيس اسѧتعداد البلѧدان للتغيѧر                

بلدان تُرتѧَّب حاليѧاً علѧى أسѧاس نوعيѧة حكمهѧا، ونظامهѧا القضѧائي، ومѧا لѧديها مѧن                       وال.  لأنه لا يظهر مصادر النمو    
وثمѧѧة .  إجѧѧراءات تسѧѧوية المنازعѧѧات وشѧѧبكات الأمѧѧان الاجتمѧѧاعي وحكѧѧم القѧѧانون، لا علѧѧى أسѧѧاس مسѧѧتوى دخلهѧѧا    

 التѧي تشѧمل     مؤشرات جديدة للقدرة التنافسية تتصل بدرجة الترابط، ومستوى إتقѧان الحوسѧبة، والجوانѧب القانونيѧة               
القوانين المنظمة للتجارة وقوانين الشرآات التي تسهِّل تدفق الأموال، والحوافز الضѧريبية التѧي تشѧجع علѧى إقامѧة                 

 .شرآات جديدة
 
: وثمѧѧة عѧѧاملان لهمѧѧا أهميѧѧة فائقѧѧة فѧѧي الوصѧѧول بالعمالѧѧة إلѧѧى حѧѧدها الأمثѧѧل علѧѧى الصѧѧعيد العѧѧالمي، وهمѧѧا      

 مѧѧورداً أساسѧѧياً فѧѧي عصѧѧر المعلومѧѧات الجديѧѧد، بينمѧѧا تعنѧѧي مرونѧѧة القѧѧوى  فالمهѧѧارات تشѧѧكل.  المهѧѧارات والمرونѧѧة
العاملѧѧة سѧѧرعة التحѧѧرك وبѧѧطء التجѧѧزؤ ووجѧѧود حѧѧد أدنѧѧى مѧѧن الضѧѧوابط، ويمكѧѧن أن تكѧѧون حاسѧѧمة فѧѧي اجتѧѧذاب          

وتدعو الحاجѧة إلѧى اسѧتحداث أسѧاليب لقيѧاس هѧذه المؤشѧرات               .  الاستثمار الأجنبي المباشر وزيادة القدرة التنافسية     
ѧѧة فѧѧة انتقاليѧѧاز مرحلѧѧي تجتѧѧدان التѧѧاملين، لأن    .  ي البلѧѧذين العѧѧل هѧѧار لتكامѧѧلاء الاعتبѧѧي ايѧѧك، ينبغѧѧى ذلѧѧلاوة علѧѧوع

 .المهارات لا تكفي إذا انعدمت المرونة، والعكس صحيح
 

فأوروبا تتمتѧع بمزايѧا نسѧبية       .  وأوروبا والولايات المتحدة الأمريكية هما مثالان مناسبان على هذا التكامل          
(comparative advantage)     ةѧر مرنѧا غيѧة فيهѧواق العمالѧدرتها     .   فيما يتعلق بالمهارات، لكن أسѧك أن قѧن ذلѧتج مѧوين

والبلدان الأوروبية هي أقѧل مرونѧة بسѧبب ارتفѧاع تكѧاليف             .  التنافسية أضعف من القدرة التنافسية للولايات المتحدة      
، تنѧاهز البطالѧة     )١٢( فѧي المائѧة    ٤ يبلغ معدل البطالة الرسمي      وباستثناء هولندا، حيث  .  نظم الرعاية الاجتماعية فيها   

                                                      
 .٣٤ج الأمم المتحدة الإنمائي، المرجع السابق، ص   برنام)٩(

  .UNRISD, “ICTs and social development للاطلاع على تاريخ اتفاق الجوانب التجارية لحقوق الملكية الفكرية، انظـر  )١٠(
The global policy context”, discussion paper, October 1999  . إسكوا، انظر وللاطلاع على الأثر الذي يصيب بلدانProceedings of the 

Expert Group Meeting on the Challenges and Opportunities of the New International Trade Agreement WTO for ESCWA Member 
Countries in Selected Sectors (E/ESCWA/ED/1999/12).                                                                                                                             

 .٦٩ برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، المرجع السابق، ص )١١(

)١٢( Lauren Comiteau, “Europe’s jobs challenge”, Time Europe, 8 May 2000. 



-٧- 

، أزالѧѧت ١٩٩٩وفѧѧي عѧѧام .  فѧѧي أوروبѧѧا ضѧѧعفي معѧѧدلها فѧѧي الولايѧѧات المتحѧѧدة، آمѧѧا ان فتѧѧرات البطالѧѧة أطѧѧول فيهѧѧا
 في المائѧة مѧن أفѧراد قواهѧا          ٤٠هولندا الضوابط عن سوق العمل فيها وزادت مرونة هذه السوق، فأصبح أآثر من              

 فѧѧي المائѧѧة ٣ر٢ فѧѧي المائѧѧة يشѧѧتغلون علѧѧى أسѧѧاس عقѧѧود مرنѧѧة، و  ١٠لѧѧة يشѧѧتغلون بѧѧدوام جزئѧѧي، وأآثѧѧر مѧѧن  العام
وفضلاً عن ذلك، خفضت الحكومة الفترة التي تدفع خلالها تقديمات البطالѧة مѧن   .  )١٣(توظفهم وآالات عمل مؤقت  

وثمѧѧة .  )١٤(م توظيѧѧف الشѧѧبابتسѧѧع سѧѧنوات إلѧѧى أربѧѧع، آمѧѧا شѧѧرعت فѧѧي تنفيѧѧذ برنѧѧامج تѧѧؤمن فѧѧي إطѧѧاره إعانѧѧة لѧѧدع
.  )١٥(اعفاءات ضѧريبية تقѧدم لѧذوي الѧدخل المحѧدود، ومرافѧق إضѧافية لرعايѧة الأطفѧال غايتهѧا تسѧهيل عمѧل المѧرأة                          

 في المائة من مجموع الاستثمارات الأجنبية المباشرة في الاتحѧاد الأوروبѧي موظѧف               ٢٥والنتيجة هي أن أآثر من      
ي المائѧة مѧن مجمѧوع المقѧار الرئيسѧية الأجنبيѧة فѧي أوروبѧا موجѧودة فѧي هѧذا                        ف ٧٥أضف إلى ذلك أن     .  في هولندا 

 هولندا آأنسب بلد مѧن حيѧث أجѧواء      (EIU)" الايكونومست انتليجانس يونيت  "، صنّف مسح    ١٩٩٨وفي عام   .  البلد
 .٢٠٠١-١٩٩٧العمل في الفترة 

 
ن التحلّي بالقدرة في هذا المجѧال لѧيس   وليست معرفة القراءة والكتابة من المهارات اللازمة للعولمة، آما ا    

وثمѧة معيѧار    .  ذلك أن الموارد البشرية اللازمة للاستفادة من ثورة المعلومات هѧي الآن أهѧم المؤشѧرات               .  )١٦(آافياً
أساسѧѧي جديѧѧد للارتبѧѧاط المعلومѧѧاتي هѧѧو عѧѧدد الحواسѧѧيب لكѧѧل أسѧѧرة معيشѧѧية والنسѧѧبة المئويѧѧة للمѧѧرتبطين بالشѧѧبكة     

فريقيا جنوب الصحراء هي منطقة العالم الوحيدة التي تتدنى فيها نسبة الارتباط عنهѧا فѧي منطقѧة               وبلدان أ .  مباشرة
 .إسكوا

 
وفي القسم التѧالي تعريѧف بالجهѧات الفاعلѧة الرئيسѧية التѧي تنشѧأ الآن فѧي الاقتصѧاد العѧالمي الجديѧد، وهѧي                           

   ѧѧر، وتكنولوجيѧѧي المباشѧѧتثمار الأجنبѧѧيات، والاسѧѧددة الجنسѧѧرآات المتعѧѧالالشѧѧاً دور  .  ا الاتصѧѧث أيضѧѧرز البحѧѧويُب
 .الحكومات الوطنية الآخذ بالتقلّص

 
   الجهات الفاعلة الجديدة-دال

 
في عصر العولمة، تكتسب الشرآات عبر الوطنية وصناديق المعاشات التقاعدية والمصѧارف ومؤسسѧات      

ال، أسѧندت إلѧى صѧندوق النقѧد الѧدولي      فعلѧى سѧبيل المثѧ   .   نفѧوذاً طاغيѧاً    )١٧(بريتون وودز ومنظمѧة التجѧارة العالميѧة       
وللبنѧѧك الѧѧدولي مسѧѧؤولية خاصѧѧة هѧѧي مسѧѧؤولية وضѧѧع        .  مهمѧѧة الإشѧѧراف علѧѧى اشѧѧتغال النظѧѧام النقѧѧدي الѧѧدولي       

الاستراتيجيات والمشاريع ومساعدة البلدان الناميѧة علѧى الحѧد مѧن الفقѧر الѧذي تولѧّده العولمѧة، فѧي حѧين أن منظمѧة                       

                                                      
)١٣( Labour Flexibility in the , ”How flexible is it:  workforceThe Dutch“.  Netherlands Foreign Investment Agency

 flexlabor/com.nfia.www, 2000Netherlands,   .   ًانظـر أيضـا, "Netherlands Investment Climate Statement"United States Embassy, 
United States Embassy, the Netherlands, Economic Section, August 1999.                                                                                                

الذي يتضمن إسداء مشورة مكثفة حول الوظـائف        " السياسة الجديدة " اتبعت المملكة المتحدة مساراً مماثلاً بإصدار برنامج         )١٤(
مدعّمة في القطاع الخاص، أو على وظيفة في القطاع العام، أو إلـى التفـرغ                أشهر وتؤدي إلى الحصول على وظيفة        ٤يستغرق تقديمها   
 .للتدرّب أو التعلّم

)١٥( html.hague/flexlabor/com.nfia.www://http, .cit. Lauren Comiteau, op. 

إسـكوا تعـاني مـن      مدى معرفة الحوسبة؛ وفي مقابل ذلك، لا تزال منطقة          :  من مؤشرات العولمة في أي بلد متقدم النمو        )١٦(
 .ولا بد من تحسين التدريب الفني والمهني.  ولمعرفة الحوسبة أهمية حيوية لسد الثغرة التكنولوجية في المنطقة.  الأمية الأساسية

هي مساعدة البلدان النامية علـى إجـراء مفاوضـات          ) مؤتمر الأمم المتحدة للتنمية والتجارة    ( المهمة المنوطة بالأونكتاد     )١٧(
وهو، في مراتب الحكم على الصـعيد العـالمي،         .  ، وليس له ما لصندوق النقد الدولي أو لمنظمة التجارة العالمية من نفوذ عالمي             تجارية

 .أقرب إلى أن يكون مهمشاً في المحافل الدولية
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ل قواعد التجارة العالمية، وهدفها الرئيسي هѧو ضѧمان تѧدفق التجѧارة بأقصѧى مѧا                  التجارة العالمية مسؤولة عن تناو    
 .يمكن من السلاسة وقابلية التكهن والحرية

 
الѧذين يعولِمѧون، أو أصѧحاب المبѧادرة فѧي      : وفي هذا الإطار، تُنتج العولمة ثلاثة أنواع من الجهات الفاعلة          

 ѧѧذين يُترآѧѧراً الѧѧون، وأخيѧѧذين يعولَمѧѧة، والѧѧةالعولمѧѧارج العولمѧѧدان  .  ون خѧѧى البلѧѧيم علѧѧذا التقسѧѧق هѧѧن ان ينطبѧѧويمك
وبحسѧѧب القواعѧѧد الجديѧѧدة المحѧѧددة فѧѧي الاتفاقيѧѧات المتعѧѧددة     .  والمنѧѧاطق والأقѧѧاليم الفرعيѧѧة، وحتѧѧى علѧѧى الأفѧѧراد   

الأطѧѧѧراف، يرآѧѧѧّز المعولِمѧѧѧون، أي الشѧѧѧرآات عبѧѧѧر الوطنيѧѧѧة، ومѧѧѧا يتفѧѧѧرع عنهѧѧѧا مѧѧѧن مؤسسѧѧѧات أعمѧѧѧال صѧѧѧغيرة   
أمѧا الѧذين يعولَمѧون فهѧم مسѧتهلكون لمنتجѧات            .  ى المѧوارد الرأسѧمالية والمعѧارف والѧتحكم بѧالإعلام          ومتوسطة، عل 

والذي يُترآون خارج العولمة لا يسѧتفيدون إلا قلѧيلاً، أو لا يسѧتفيدون      .  العولمة يفتقرون إلى المعلومات والمعارف    
 أي قѧدرة علѧى الاسѧتيعاب، ولا علاقѧة لهѧم            إطلاقاً، مѧن المعلومѧات والمعѧارف، ولѧيس لѧديهم، بصѧفتهم مسѧتهلكين،              

.  وهذان التجزيء والتقسيم للمجتمعات وللأسرة الدولية برمتها يزدادان بروزاً يوماً بعѧد يѧوم             .  بالإنتاج التكنولوجي 
والذين يعولِمѧون هѧم، وسѧيبقون    .  والأفراد والجماعات الذين تتألف منهم هذه الجهات الفاعلة موجودون في آل بلد        

 .ح الظن، أقلية، لكن المجتمعات الأخرى تشعر بنفوذهمفي راج
 

 دور الشرآات عبر الوطنية  -١
 
 فالشѧѧѧرآات عبѧѧѧر الوطنيѧѧѧة تشѧѧѧمل حاليѧѧѧاً أآثѧѧѧر مѧѧѧن  .  للإنتѧѧѧاج الѧѧѧدولي محلѧѧѧه فѧѧѧي صѧѧѧميم مسѧѧѧار العولمѧѧѧة    

 ازداد وفѧѧي السѧѧنوات الأخيѧѧرة،.  )١٨(٦٠ ٠٠٠ فѧѧرع أجنبѧѧي أنشѧѧأتها الشѧѧرآات الأم، البѧѧالغ عѧѧددها نحѧѧو ٥٠٠ ٠٠٠
 الѧѧى أآثѧѧر مѧѧن ١٩٩٤ فѧѧي عѧѧام ٢٠٠ ٠٠٠مѧѧن زهѧѧاء : عѧѧدد فѧѧروع الشѧѧرآات عبѧѧر الوطنيѧѧة الѧѧى أآثѧѧر مѧѧن ضѧѧعفيه

 تريليونѧات   ٦،٦وفي غضون نفس الفتѧرة، ازدادت مبيعѧات الفѧروع الخارجيѧة مѧن               .  ١٩٩٨نصف مليون في عام     
ها المباشѧرة علѧى الفѧروع وحسѧب،         ويتسع النطاق العالمي لهѧذه الشѧرآات، لا بسѧيطرت         .   تريليون دولار  ١١٫٤إلى  

بѧѧل أيضѧѧاً، وعلѧѧى نحѧѧو متزايѧѧد، عبѧѧر المشѧѧاريع المشѧѧترآة، والتحالفѧѧات الاسѧѧتراتيجية، وعمليѧѧات الѧѧدمج والشѧѧراء،    
ويبدو، استناداً إلѧى البيانѧات المتعلقѧة بأرصѧدة الاسѧتثمار الأجنبѧي       .  والمقاولات، والاعتماد على الموارد الخارجية    

تѧѧѧاج الѧѧѧدولي فѧѧѧي البلѧѧѧدان المتقدمѧѧѧة النمѧѧѧو يوجѧѧѧّه، أآثѧѧѧر فѧѧѧأآثر، إلѧѧѧى خѧѧѧدمات التكنولوجيѧѧѧا المباشѧѧѧر، أن معظѧѧѧم الإن
ويظهѧر فѧي هѧذا      .  المتطورة، في حين أن معظم الإنتاج الدولي فѧي البلѧدان الناميѧة يحصѧل فѧي الصѧناعة التحويليѧة                    

آات، ومزايѧا مواقѧع مختلѧف       الاتجاه حصول تغيّرات في بنية الاقتصاد العѧالمي، والمزايѧا المقارنѧة المتنوعѧة للشѧر               
 .البلدان، وردود فعل الشرآات عبر الوطنية على العولمة

 
 دور الاستثمار الأجنبي المباشر  -٢

 
، آѧѧان لѧѧدى العديѧѧد مѧѧن البلѧѧدان الناميѧѧة واقتصѧѧاديي التنميѧѧة تحفظѧѧات هامѧѧة وشѧѧعور بعѧѧدم    ١٩٨٠قبѧѧل عѧѧام   

ا تلاها من انخفاض المسѧاعدة الإنمائيѧة الرسѧمية المقدمѧة            ومع فترة الرآود وم   .  الاطمئنان إزاء الاستثمار الأجنبي   
وفѧي التسѧعينات، اشѧتد تѧدفق رأس         .  للبلدان النامية في الثمانينات، تعززت النظرة الإيجابية إلى الاستثمار الأجنبي         

 المѧال  وحلѧّت تѧدفقات رأس  .  المال الخاص إلى البلدان النامية وأصبح أبرز مصدر لتمويل التنميѧة فѧي هѧذه البلѧدان       
الخѧѧاص محѧѧل المسѧѧاعدة الإنمائيѧѧة الرسѧѧمية وقѧѧروض المؤسسѧѧات الماليѧѧة الدوليѧѧة، وأصѧѧبحت هѧѧي أول مصѧѧدر            

، ١٩٩٩وبقѧѧدوم عѧѧام .  للاسѧѧتثمار الأجنبѧѧي، آمѧѧا أصѧѧبح الاسѧѧتثمار الأجنبѧѧي المباشѧѧر أهѧѧم مصѧѧدر للتمويѧѧل الخѧѧاص
 مليѧѧار دولار، ممѧѧا يمثѧѧل زيѧѧادة ٨٠٠، بلغѧѧت تѧѧدفقات الاسѧѧتثمار الأجنبѧѧي المباشѧѧر إلѧѧى الخѧѧارج، علѧѧى نطѧѧاق العѧѧالم 

                                                      
 انظر الجدول (لد   ب ١٠٠ تجاوزت الإيرادات السنوية للشركات الخمس الأولى ضعفي مجموع الناتج المحلي الإجمالي لأفقر              )١٨(

 .UNRISD, “Visible hands", Geneva, 2000) في ١-٥
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 ١وهنѧاك دلائѧل علѧى أن هѧذا الاسѧتثمار قѧد يتجѧاوز بكثيѧر                  .  ١٩٩٨ في المائة عما آانѧت عليѧه فѧي عѧام             ١٦بنسبة  
 فѧي المائѧة فѧي عѧام     ٣٨وتدنى نصيب البلѧدان الناميѧة فѧي هѧذا الاسѧتثمار مѧن           .  )١٩(٢٠٠٠تريليون دولار، في عام     

 ٦٫٧وفѧѧي منطقѧѧة غربѧѧي آسѧѧيا، بلѧѧغ الاسѧѧتثمار الأجنبѧѧي المباشѧѧر   .  ١٩٩٩فѧѧي عѧѧام  فѧѧي المائѧѧة ٢٤٫٥ إلѧѧى ١٩٩٧
  فѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي المائѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة فقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧط مѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن الاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتثمار الأجنبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي     ٠٫٨مليѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧارات دولار، أي  

 مليѧѧار ٧٤المباشѧѧر علѧѧى نطѧѧاق العѧѧالم، بينمѧѧا تلقѧѧّت منطقѧѧة اللجنѧѧة الاقتصѧѧادية لأمريكѧѧا اللاتينيѧѧة والبحѧѧر الكѧѧاريبي     
 .دولار

 
 ١٩٩٢-١٩٨٧ الاستثمار الأجنبي المباشر إلى البلدان النامية،   تدفقات-١الجدول 

 )المتوسط السنوي(١٩٩٨-١٩٩٣و
 )بمليارات الدولارات وبالنسب المئوية(

 
 
١٩٩٢-١٩٨٧ 

 
١٩٩٣ 

 
١٩٩٤ 

 
١٩٩٥ 

 
١٩٩٦ 

 
١٩٩٧ 

 
١٩٩٨ 

 
 الأرقام (المجموع العالمي  ١٩٩٩

 ٨٦٥ ٦٨٠ ٤٧٣ ٣٧٨ ٣٣٢ ٢٥٦ ٢١٩ ١٥٩ )  المطلقة
 النسبة المئويةالتوزع ب

 ٢٤٫٠ ٢٥٫٨ ٣٧٫١ ٣٧٫٧ ٣٢٫٣ ٣٩٫٩ ٣٥٫٩ ١٫٢٢ البلدان النامية
 أمريكا اللاتينية والبحر 

 ١٠٫٥ ١١٫١ ١٤٫٧ ١٢٫٩ ١٠٫٠ ١٢٫٤ ٩٫١ ٧٫٨   الكاريبي
 جنوبي آسيا، شرقي آسيا، جنوب 

 ١١٫١ ١٣٫٢ ٢٠٫٦ ٢٢٫٨ ٢٠٫٧ ٢٥٫١ ٢٥٫٠ ١٢٫٣   شرقي آسيا
 ١٫٠ ١٫٢ ١٫٦ ١٫٦ ١٫٣ ٢٫١ ١٫٦ ١٫٩ أفريقيا

 ٠٫٨ ٠٫٧ ٠٫٩ ٠٫١ ٠٫٣- ٠٫٨ ١٫٦ ٠٫٨ بلدان منطقة إسكوا

 .World Investment Report 2000، المرجع السابق، وUNCTAD: المصدر

 
وتѧѧدفق الاسѧѧتثمار الأجنبѧѧي المباشѧѧر إلѧѧى البلѧѧدان الناميѧѧة مرهѧѧون باسѧѧتقرار بيئѧѧة الاقتصѧѧاد الكلѧѧي فيهѧѧا،            

ولمѧѧا آѧѧان هѧѧذا الاسѧѧتثمار يشѧѧارك  .  ئمѧѧة وقѧѧدرات ومهѧѧارات تكنولوجيѧѧة قويѧѧة وبامتلاآهѧѧا بنѧѧى أساسѧѧية قانونيѧѧة ملا 
مباشѧѧرة فѧѧي عمليѧѧة الإنتѧѧاج، فѧѧإن دوره يتجѧѧاوز مجѧѧرد تѧѧوفير المѧѧوارد الماليѧѧة إلѧѧى المشѧѧارآة مباشѧѧرة فѧѧي قطاعѧѧات  

 التѧأثير الإيجѧابي     وتتراوح مزاياه من نقل التكنولوجيا والدراية وأساليب الإدارة والتسويق إلى         .  الاقتصاد الإنتاجية 
آما انѧه يخلѧق فѧرص عمالѧة أآثѧر      .  في الطاقة الإنتاجية والكفاءة والقدرة التنافسية للصادرات في الأسواق العالمية   

وتشمل معرقلات تدفق الاستثمار الأجنبي المباشر ارتفاع تكاليف الصѧفقات، أي تكѧاليف إنشѧاء المرافѧق                 .  وأفضل
.  والخدمات، ودفع الضرائب والرشوات، والتعامل مع السلطات بصورة عامѧة         وتشغيلها، واستيراد وتصدير السلع     

وعلѧى هѧذا   .  وعندما تتساوى سѧائر العوامѧل، تѧؤثر هѧذه التكѧاليف تѧأثيراً بالغѧاً فѧي الموقѧع التنافسѧي للبلѧد المضѧيف                   
لمنطويѧة  الأساس، يتشكل جزء هѧام مѧن أي اسѧتراتيجية تنافسѧية مѧن تخفѧيض تكѧاليف التشѧغيل غيѧر الضѧرورية وا                        

آما ان اجتѧذاب الاسѧتثمار الأجنبѧي المباشѧر لا يسѧتلزم فقѧط               .  على هدر، بما فيها التكاليف الإدارية والبيروقراطية      
تخفيض تكاليف الصفقات وحسب، بل يستلزم أيضاً جعل هذه التكاليف مستوفية للمعѧايير التѧي تسѧتوفيها فѧي سѧائر                     

 .)٢٠(البلدان المضيفة

                                                      
)١٩( UNCTAD, World Investment Report: Foreign Direct Investment and the Challenge of Development, Geneva, 1999. 

)٢٠( Khorالمرجع السابق ،. 
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  عبر الوطنية والاستثمار الأجنبي المباشر  دور الشرآات-٢لإطار ا
 

 دور الشرآات عبر الوطنية آما يُرى من خلال عملياتها 
 

 تريليѧون  ١ر٨ شѧرآة عبѧر وطنيѧة غيѧر ماليѧة فѧي العѧالم        ١٠٠، بلغ مجموع الأصول الأجنبية لدى أضخم ١٩٩٧في عام    
.   ملايين شخص في فروعهѧا الخارجيѧة  ٦ ووظفت نحو  تريليون دولار،٢٫١دولار، وحققت هذه الشرآات مبيعات خارجية بقيمة   

.   فѧي المائѧة مѧن مبيعاتهѧا        ٢٢ فѧي المائѧة تقريبѧاً مѧن الأصѧول الأجنبيѧة لجميѧع الشѧرآات عبѧر الوطنيѧة، و                     ١٥ومثلت هذه الأصѧول     
ابѧان، فѧي حѧين أن     في المائة من هذه الشѧرآات يقѧع فѧي مثلѧث البلѧدان الشѧامل لأوروبѧا والولايѧات المتحѧدة والي                ٩٠وآان ما يناهز    

وبين المجالات التي تعمل فيها، آانت الهيمنѧة للصѧناعات          .  شرآتين منها فقط آانتا في بلدين ناميين هما فنزويلا وآوريا الجنوبية          
 .السيارات، الإلكترونيات، التجهيزات الكهربائية، النفط، الكيميائيات، المستحضرات الصيدلية: التالية

 
 فѧѧѧي المائѧѧѧة مѧѧѧن النѧѧѧاتج  ٢٥ قيمѧѧѧة نѧѧѧاتج الشѧѧѧرآات الأم عبѧѧѧر الوطنيѧѧѧة وفروعهѧѧѧا الخارجيѧѧѧة  وفѧѧѧي مجѧѧѧال الإنتѧѧѧاج، تمثѧѧѧل 
، بلغت قيمة مبيعات الفروع الخارجية مѧن السѧلع والخѧدمات    ١٩٩٨وفي عام   .  ويحقَّق ثلث هذا الإنتاج في بلدان مضيفة      .  العالمي

.   تريليونѧات دولار فѧي نفѧس العѧام    ٧عالمية ناهزت قيمتها  تريليون دولار، مقابل صادرات ١١في الأسواق المحلية والدولية نحو    
وخѧلال العقѧد الماضѧي، آѧان     .  وبذا يكون الإنتاج العالمي أهم من التجارة الدولية في تزويد الأسѧواق الخارجيѧة بالسѧلع والخѧدمات               

 .لي العالمينمو الناتج العالمي والمبيعات العالمية للفروع الخارجية أسرع من نمو الناتج المحلي الإجما
 

 فѧѧي المائѧѧة، ٤٠ أيضѧѧاً، ازدادت تѧѧدفقات الاسѧѧتثمارات الأجنبيѧѧة المباشѧѧرة إلѧѧى جميѧѧع البلѧѧدان بمѧѧا ينѧѧاهز   ١٩٩٨وفѧѧي عѧѧام  
وقد أُجѧري معظѧم هѧذه الاسѧتثمارات فѧي البلѧدان المتقدمѧة النمѧو، وظهѧر فيѧه، بصѧورة رئيسѧية،                    .   مليار دولار  ٦٤٤ووصلت إلى   

لكن حجم تدفقات الاستثمارات الأجنبية المباشرة إلى البلدان الناميѧة هѧبط، فѧي عѧام     .  ات وشرائها ارتفاع حجم عمليات دمج الشرآ    
ورغѧѧم ذلѧѧك، تتسѧѧم الاسѧѧتثمارات الأجنبيѧѧة المباشѧѧرة فѧѧي الأسѧѧواق الناشѧѧئة باسѧѧتقرار     .   مليѧѧار دولار١٦٦ إلѧѧى ١٧٣، مѧѧن ١٩٩٩

 فѧي المائѧة مѧن مجمѧوع التمويѧل الخѧارجي الѧذي أُتѧيح                 ٧٥ل  ومن المحتمل أنهѧا تمثѧ     .  ملحوظ في مقابل هبوط الإقراض المصرفي     
وثمѧة خمѧس أسѧواق    .  ؛ وهي تحل، آما أفاد معهد التمويل الدولي، محل المساعدة الإنمائيѧة الرسѧمية  ١٩٩٩للبلدان النامية في عام   

 مѧن   ٤٨، بينما لѧم يتجѧاوز نصѧيب          في المائة من مجموع تدفقات الاستثمارات الأجنبية المباشرة إلى البلدان النامية           ٥٥ناشئة تلقت   
 . في المائة من هذا المجموع١أقل البلدان نمواً 

 
ويتزايѧѧد توجيѧѧه الاسѧѧتثمارات الأجنبيѧѧة المباشѧѧرة نحѧѧو الأنشѧѧطة الكثيفѧѧة الاسѧѧتخدام للتكنولوجيѧѧا، وتتعѧѧاظم يومѧѧاً بعѧѧد يѧѧوم،      

 .رتها التنافسية وتعزيزهابالنسبة للشرآات عبر الوطنية، أهمية الأصول التكنولوجية بالنسبة لحفظ قد
 

ويبѧدو،  .  والابتكار والبحث والتطوير هي في صميم مزايا الملكية التي تدفع بالشرآات إلى الانخѧراط فѧي الإنتѧاج الѧدولي                  
.  بالاستناد إلى البيانات المتعلقة باليابان والشرآات عبر الوطنية الدولية، أن الشرآات الأم تضطلع بمعظم أعمال البحث والتطوير                

أما الفروع فتميل إلى إجراء تخفيض آبير للإنفاق فѧي هѧذا الميѧدان، ولا سѧيما بالقيѧاس إلѧى إنفѧاق البلѧدان المضѧيفة، وتُسѧتثنى مѧن                            
 .وهذه العوامل تحد من حصة البحث والتطوير المخصصة للبلدان النامية.  ذلك، خصوصاً، ايرلندا وسنغافورة

______________________ 

 .UNCTAD, Annual trade and development reports and World Investment Report 1998, 1999 and 2000: المصدر

 
يتضѧѧح إذن أن الشѧѧرآات عبѧѧر الوطنيѧѧة، يسѧѧاعدها الاسѧѧتثمار الأجنبѧѧي المباشѧѧر، هѧѧي الموجهѧѧة الرئيسѧѧية         

لعѧѧالم بحѧѧوافظ الأصѧѧول وللبيئѧѧة الجديѧѧدة سѧѧمة بѧѧارزة هѧѧي ان هѧѧذه الشѧѧرآات سѧѧتجوب آѧѧل أنحѧѧاء ا .  لعمليѧѧة العولمѧѧة
وبالتѧالي تصѧبح   .  المنقولة التѧي هѧي بحوزتهѧا بغيѧة العثѧور علѧى أفضѧل مѧا يضѧاهي عوامѧل الإنتѧاج غيѧر المنقولѧة                   

: وتشѧمل هѧذه العوامѧل     .  القدرة على توفير هذه العوامل مكوناً حاسماً مѧن مكونѧات القѧدرة التنافسѧية للبلѧدان الناميѧة                  
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ى العاملѧѧة المѧѧاهرة والمنتجѧѧة، وقѧѧدرات الابتكѧѧار، ومؤسسѧѧات الѧѧدعم والخѧѧدمات    البنيѧѧة الأساسѧѧية المتطѧѧورة، والقѧѧو 
وتبقى الأيدي العاملة الرخيصة غير الماهرة مزية تنافسية لأي من البلدان النامية، لكن أهميتها آخѧذة فѧي          .  اللازمة

 .يعيةوالقول نفسه ينطبق على الموارد الطب.  الانحسار في العصر الجديد القائم على المعرفة
 

 دور تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  -٣
 
فهѧي مسѧتمرة منѧذ الثѧورة الصѧناعية      : يذهب آثير من الباحثين إلى أن العولمѧة ليسѧت ظѧاهرة حديثѧة العهѧد                 

غير أن التحѧول الѧراهن جديѧد تمامѧاً لأنѧه يسѧتمد أدواتѧه مѧن تكنولوجيѧات جديѧدة للمعلومѧات والاتصѧالات                 .  الأولى
.  ادر إنتاج جديدة وأشكال تنظيمية جديدة ولظهور اقتصѧاد عѧالمي تحرآѧه التكنولوجيѧا لا التجѧارة                 تشكل قاعدة لمص  

ونتيجة ذلك هي أن العالم آѧان، فѧي نهايѧة القѧرن العشѧرين، موجهѧاً نحѧو شѧبكات الحاسѧوب، آمѧا ان مجѧال النشѧاط                
لوجيѧѧة التѧѧي تسѧѧرِّع وتيرتѧѧه آѧѧل  البشѧѧري بكاملѧѧه يعتمѧѧد الآن علѧѧى المعلومѧѧات وعلѧѧى سلسѧѧلة مѧѧن الابتكѧѧارات التكنو  

والكثيѧѧرون يميلѧѧون إلѧѧى اعتبѧѧار الثѧѧورة الرقميѧѧة الراهنѧѧة مسѧѧاوية، فѧѧي الأهميѧѧة، لاختѧѧراع الكهربѧѧاء فѧѧي      .  )٢١(يѧѧوم
 .الصناعة

 
ودور تكنولوجيѧѧا المعلومѧѧات والاتصѧѧالات فѧѧي تحفيѧѧز التنميѧѧة الاقتصѧѧادية هѧѧو دور حاسѧѧم يتѧѧيح للبلѧѧدان أن     

لاقتصѧѧادي مѧѧن خѧѧلال تحѧѧديث قطاعاتهѧѧا الإنتاجيѧѧة وزيѧѧادة قѧѧدرتها التنافسѧѧية بطريقѧѧة تتخطѧѧى بعѧѧض مراحѧѧل النمѧѧو ا
إلا أن البلѧدان غيѧر القѧادرة    .  أسرع مما مضى، على غرار مѧا حѧدث فѧي اقتصѧادات منطقѧة آسѧيا والمحѧيط الهѧادئ           

معلومѧات مرهونѧة    والقѧدرة علѧى الانتقѧال إلѧى عصѧر ال          .  على التكيف مع النظام التكنولوجي الجديد تѧزداد حرمانѧاً         
وهѧذا، بѧدوره، يتوقѧف علѧى     .  بحصول المجتمѧع آلѧه علѧى التعلѧيم وبتمكنѧه مѧن فهѧم المعلومѧات المعقѧدة ومعالجتهѧا               

نظام التعليم برمته، من المدرسѧة الابتدائيѧة إلѧى الجامعѧة، وعلѧى المسѧتوى العѧام للتطѧور الثقѧافي، بمѧا فيѧه مسѧتوى                         
 .ين وسائل الإعلام ونشر المعلومات في صفوف السكانالمعرفة الوظيفية للقراءة والكتابة ومضام

 
ومѧѧن جهѧѧة ثانيѧѧة، تحѧѧد التجѧѧارة الإلكترونيѧѧة مѧѧن أهميѧѧة المسѧѧافة الماديѧѧة وتكلفѧѧة النقѧѧل باعتبارهمѧѧا معѧѧرقلين    

للنفاذ إلى أسواق المنتجات العالمية، فتتيح حتى للشѧرآات الصѧغيرة تسѧويق منتجاتهѧا وخѧدماتها فѧي جميѧع أصѧقاع                       
وقد أدى ذلك الѧى ان نѧاتج سѧاعة العمѧل الواحѧدة ارتفѧع فѧي الولايѧات المتحѧدة، خѧلال                   .  متعة بقدرة تنافسية  العالم مت 
 ٢٥ فѧѧي المائيѧѧة سѧѧنوياً، أي مѧѧا ينѧѧاهز ضѧѧعفي متوسѧѧط وتيرتѧѧه فѧѧي الأعѧѧوام الѧѧـ     ٢٫٥، بنحѧѧو ١٩٩٩-١٩٩٥الفتѧѧرة 
 .)٢٢(ويرجع ثلثا هذه الزيادة إلى تكنولوجيا المعلومات.  السابقة

 
 

                                                      
وهي تيسِّر للبشر كشف أسرار المادة الحيـة        .   معالجة المعلومات   تتقدم الهندسة الوراثية بسرعة هائلة بفضل القدرة على        )٢١(

 Manuel Castells, “Information technology, globalization and social.  والتلاعب بالحياة، مع ما يترتب على ذلك من آثار خارقة للعـادة 
development”, UNRISD discussion paper, September 1999  .قدم في تكنولوجيا الرقائق الصـغريّة قـوة حاسـوبية كانـت     وقد أثمر الت

، كمية  ١٩٩٩وبفضل التقدم في تكنولوجيا ضغط الملفات، تزداد، منذ عام          .   الماضية ٣٠ شهراً طوال الأعوام الـ      ١٨تتضاعف تقريباً كل    
 دولارات  ٥سه، هبطت تكاليف التخزين مـن       وفي الوقت نف  .   في المائة في كل عام     ٦٠البيانات التي يمكن تخزينها على إنش مربع بنسبة         

وبفضل ابتكارات الاتصالات، تنخفض باطراد تكـاليف       .   سنتات لكل ميغابايت، فأصبحت قدرة الحاسوب تزداد حجماً يوماً بعد يوم           ٥إلى  
 والنتيجة هـي أن ثـورة       . الاتصال ونقل البيانات، ويرافق ذلك حصول زيادة مطّردة في سرعة ونطاق وكمية المعلومات التي يمكن نقلها               

المعلومات ستعتبر، في نهاية المطاف، إحدى القفزات الكبرى إلى الأمام في مجال التكنولوجيا، على غرار اكتشاف الكهرباء، الذي يمثـل                    
التنميـة  قبرصـي،   . ع.لمزيد من المعلومات عن نمو تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، انظر ع         .  مفترقاً أساسياً عن العصر الذي سبقه     

 .(E/ESCWA/SD/1999/5) ١٠، سلسلة دراسات التنمية البشرية رقم التحدي العربي: البشرية المستدامة في ظل العولمة

)٢٢( S. Oliner and D. Sichel, “The resurgence of growth in the late 1990s: Is information technology the story?” Journal 
of Economic Perspectives, vol. 14, No. 4 (2000).                                                                                                                                         
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 دور الحكومات  -٤
 

وقѧدرة الحكومѧات   .  من التѧأثيرات الأساسѧية للعولمѧة أنهѧا تعيѧد تحديѧد دور الحكومѧات وتѧؤثر فѧي أعمالهѧا                     
علѧѧى الѧѧتحكم بالأسѧѧواق الماليѧѧة الداخليѧѧة محѧѧدودة لأن هѧѧذه الأسѧѧواق تتشѧѧكل بعوامѧѧل خارجيѧѧة مرهونѧѧة بالمعلومѧѧات   

 القدرة على إدارة تѧدفقات رؤوس الأمѧوال والمعلومѧات،    وفي سبيل الاحتفاظ بشيء من.  الواردة من مصادر شتى 
تميѧل الحكومѧѧات الوطنيѧѧة إلѧѧى التكѧѧاتف لإنشѧѧاء مؤسسѧѧات تتخطѧى الحѧѧدود القوميѧѧة، مѧѧن قبيѧѧل اتفѧѧاق التجѧѧارة الحѧѧرة   

 إن هѧѧѧذه )٢٣(ويقѧѧѧول آاسѧѧѧتلز.  لأمريكѧѧѧا الشѧѧѧمالية والاتحѧѧѧاد الأوروبѧѧѧي وغيرهمѧѧѧا مѧѧѧن منظمѧѧѧات التعѧѧѧاون الإقليمѧѧѧي
شѧبكة تفاعѧل واشѧتراك فѧي اتخѧاذ          "فيد في تكѧوين شѧكل جديѧد مѧن أشѧكال السѧيادة يѧربط بѧين الѧدول فѧي                       الاتفاقيات ت 

ومѧع انتشѧار العولمѧة، أخѧذت     ".  الشѧبكة -أي الدولѧة : القرارات تصبح هي الشكل السياسي السائد لعصر المعلومات       
 الصفقات، إلى حد بعيѧد، مѧن        ففي الاقتصاد العالمي، حيث تفلت    .  الشرآات عبر الوطنية تضعف سلطة الحكومات     

سѧѧيطرة الѧѧدول، تѧѧتقلص قѧѧدرة الحكومѧѧات علѧѧى توجيѧѧه اقتصѧѧادها وتفقѧѧد الحѧѧدود الجغرافيѧѧة أهميتهѧѧا بفعѧѧل الثѧѧورة        
 .التكنولوجية في النقل والاتصالات

 
وتحوِّل الاتفاقات التجارية الدولية الجديѧدة سѧلطة سياسѧية متزايѧدة مѧن الدولѧة القوميѧة إلѧى الشѧرآات عبѧر                         

 ان منظمѧѧة التجѧѧارة العالميѧѧة واتفѧѧاق التجѧѧارة الحѧѧرة لأمريكѧѧا الشѧѧمالية ومعاهѧѧدة        )٢٤(وفѧѧي رأي رفكѧѧين .  طنيѧѧةالو
فهѧذه الاتفاقѧات تبطѧل مئѧات القѧوانين التѧي تسѧري علѧى                .  ماستريخت تبرز تغيّر أنماط السلطة في المجتمع الѧدولي        

 آات عبѧѧѧر الوطنيѧѧѧة فѧѧѧي مزاولѧѧѧة التجѧѧѧارة  شѧѧѧؤون الѧѧѧدول القوميѧѧѧة ذات السѧѧѧيادة إذا عُرِّضѧѧѧت للخطѧѧѧر حريѧѧѧة الشѧѧѧر 
ومѧن الواضѧح أآثѧر فѧأآثر أنѧه يجѧب          .  وهѧذا الѧتقلص فѧي دور الدولѧة يتѧرك فراغѧاً فѧي السياسѧات الدوليѧة                  .  الدولية

تكملѧѧة الѧѧدول القوميѧѧة، أو فѧѧي بعѧѧض المجѧѧالات، الاستعاضѧѧة عنهѧѧا بهيئѧѧات عالميѧѧة قѧѧادرة علѧѧى التصѧѧدي للمشѧѧاآل     
 .)٢٥(لبيئة العالمية والاقتصاد العالمي وعدم التكافؤ العالمي وعولمة الثقافةالعالمية، بما فيها مشاآل ا

 
وفѧѧي المرحلѧѧة .  ويتطѧѧور دور الدولѧѧة فѧѧي العصѧѧر الجديѧѧد وفѧѧق درجѧѧة انѧѧدماج بلѧѧدها فѧѧي الأسѧѧواق العالميѧѧة  

 تشѧѧجع القطѧѧاع الأولѧѧى، أو مرحلѧѧة إعѧѧادة الهيكلѧѧة، لا بѧѧد، عنѧѧد انفتѧѧاح البلѧѧد علѧѧى العولمѧѧة، مѧѧن تѧѧدابير ماليѧѧة حازمѧѧة 
الخѧѧاص علѧѧى الاضѧѧطلاع بالѧѧدور القيѧѧادي، وتحѧѧدّ مѧѧن دور الدولѧѧة الرعѧѧائي، وتبنѧѧي المؤسسѧѧات اللازمѧѧة لاجتѧѧذاب   

ولضѧѧمان الانѧѧدماج النѧѧاجح فѧѧي العولمѧѧة، ينبغѧѧي للحكومѧѧات أن ترآѧѧِّز علѧѧى العوامѧѧل   .  الاسѧѧتثمار الأجنبѧѧي المباشѧѧر
ومكافحة الفساد، وحرية الصѧحافة، لإتاحѧة تѧدفق المعلومѧات بحريѧة             الشفافية، والمعايير القياسية،    : الأساسية التالية 

ومتѧى انضѧم البلѧد الѧى الأسѧواق العالميѧة، يتحѧول دور الحكومѧة إلѧى المحافظѧة علѧѧى           .  وقيѧام نظѧام قضѧائي مسѧتقل    
 تكѧون   وفѧي هѧذه المرحلѧة،     .  القدرة التنافسية بإقامة الأطر القانونية والضريبية المرنة والضرورية للتوسع السѧريع          

الحكومѧѧات مسѧѧؤولة عѧѧن التنظѧѧيم القѧѧانوني للأسѧѧواق، وتشѧѧجيع المبѧѧادرة فѧѧي المشѧѧاريع والمنافسѧѧة، والقضѧѧاء علѧѧى     
والمهم فѧي عصѧر العولمѧة لѧيس حجѧم           .  البيروقراطية، فضلاً عن تأمين خدمات التعليم والخدمات الصحية للفقراء        

 .تصادالدولة، بل نوعية نظمها القانونية والدولية وإدارتها للاق
 

والتحدي الѧذي تواجهѧه حكومѧات البلѧدان التѧي صѧارت مندمجѧة فѧي عمليѧة العولمѧة هѧو تحѧدي تقلѧيص مѧا                        
وغالبية وظائف الدولة التقليدية، باستثناء وظائف إعѧادة التوزيѧع، يمكѧن            .  تسببه العولمة من فوارق وعدم استقرار     

مل وظائف إعادة التوزيع جمع نسبة ملائمѧة مѧن          وتش.  أن يضطلع بها القطاع الخاص أو أن تؤدَّى بواسطة السوق         
الأربѧѧاح وإعѧѧادة توزيعهѧѧا بѧѧين السѧѧكان، وفقѧѧاً لمعѧѧايير الصѧѧالح العѧѧام وتѧѧأمين الرفѧѧاه للجميѧѧع وتلبيѧѧة الاحتياجѧѧات            

.  وهناك حاجѧة حيويѧة إلѧى تѧوفير التعلѧيم والرعايѧة الصѧحية للمعѧوزين والحفѧاظ علѧى مسѧتوى دخلهѧم                 .  الاجتماعية
مع استفحال أوجه التفѧاوت بسѧبب العولمѧة، سѧتتزايد الأهميѧة الجوهريѧة لهѧذه الوظѧائف فيمѧا يتعلѧق                وفي المستقبل،   

 .بالمحافظة على الاستقرار الاجتماعي
                                                      

 .٥ المرجع السابق، ص )٢٣(

)٢٤( Jeremy Rifkin, The End of Work.  The Decline of the Global Labor Force and the Dawn of the Post-Market Era 
(New York, Tarcher/Putnam, 1995), p. 237.                                                                                                                                                

)٢٥( Cynthia Hewitt de Alcantora, Global Vision (Blackwell, Oxford and Cambridge, 1996), p. 65. 
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   العولمة والقوى العاملة العالمية-ثانياً
 

   مزايا العولمة وسيئاتها-ألف
 

   العولمة والتهميش الاجتماعي-٣الإطار 
 

   ѧѧة الآن فرصѧѧئ العولمѧѧالمي        تهيѧѧاد العѧѧو الاقتصѧѧريع نمѧѧية لتسѧѧة الرئيسѧѧوة الدافعѧѧي القѧѧتثنائية هѧѧدة اسѧѧابع .  اً جديѧѧوالط
ومѧن الواضѧح أآثѧر فѧأآثر أن فوائѧد العولمѧة لا       .  الاستثنائي لعدم تكافؤ الفرص هو نفسه داخل البلدان وفيما بينهѧا علѧى السѧواء       

مستوى معيشياً لائقاً يتخوفون من أن معيشة أولادهم لن تكѧون  فكثيرون من الأهل الذين حققوا .  تصل إلى عدد آافٍ من الناس  
وفѧي العديѧد مѧن البلѧدان، يسѧفر اشѧتداد المنافسѧة العالميѧة عѧن فقѧد الوظѧائف أو عѧن اتخѧاذ ترتيبѧات مرنѧة                               .  أفضل من معيشتهم  

ويُضѧاف إلѧى ذلѧك أن سѧرعة     .  كامѧل للعمالة آثيراً ما تكون أقل أماناً وأقل توفيراً للفوائد الاجتماعية مѧن وظѧائف ذات الѧدوام ال               
وجميع هذه العوامѧل تسѧهم   .  التقلب في حرآات رأس المال يسبب أزمات مالية واقتصادية تؤدي إلى ارتفاع حاد للبطالة والفقر 

في إثارة شعور متنامٍ بعدم الأمان هو السبب في مقاومѧة الكثيѧر مѧن البلѧدان والمجموعѧات السѧكانية للعولمѧة فѧي مختلѧف أنحѧاء                
 .العالم

_________________ 
 International Labour Organization (ILO), World Labour Report: Income Security and Social Protection in a World (ILO, Geneva:  المصѧدر 

2000).                                                                                                                                                                                                    

 
وبوجѧه الإجمѧѧال، تزيѧѧد العولمѧѧة مѧѧن فѧѧرص خلѧѧق الثѧѧروات، مѧѧع أن منافعهѧѧا تبѧѧدو حكѧѧراً علѧѧى الاقتصѧѧادات    

آمѧا انهѧا تحفѧز      .   الاتصѧالات وقلѧة التكѧاليف      وهي تستحث الإنتاجية والابتكار، مدعومة فѧي ذلѧك بسѧرعة          .  الأقوى
والنتيجة هي أن غالبيѧة فوائѧد العولمѧة تتكѧون     .  المنافسة بين البلدان بتعزيز الفعالية ورفع مستوى القدرات البشرية  

وقد تتيح هذه الحالѧة     . من مكاسب تتحقق في الإنتاجية ويشجعها التخصيص الكفوء للموارد في جميع أصقاع العالم            
فعلѧѧى سѧѧبيل المثѧѧال، .  مѧѧن الجماعѧѧات الاقتصѧѧادية التѧѧي آانѧѧت فѧѧي السѧѧابق معطلѧѧة القѧѧوى أن تحسѧѧِّن مѧѧداخيلهالكثيѧѧر 

 .يمكن للملمّ بالحاسوب أن يسبق بأشواط مَن لا يسعهم التكيف مع وتيرة التطور في تكنولوجيا المعلومات
 
 ، تبѧѧѧدو المسѧѧѧاوئ أآثѧѧѧر )٢٦(ومѧѧѧع أن مزايѧѧѧا العولمѧѧѧة تبѧѧѧدو نقديѧѧѧة فقѧѧѧط ومحصѧѧѧورة بالاقتصѧѧѧادات الأقѧѧѧوى    

وتختلѧѧف الأضѧѧرار الاجتماعيѧѧة  .  تنوعѧѧاً بكثيѧѧر وشѧѧاملة مجموعѧѧة واسѧѧعة مѧѧن الجوانѧѧب الاقتصѧѧادية والاجتماعيѧѧة    
ففѧي المنѧاطق المتقدمѧة النمѧو، تѧؤدي          .  الاقتصѧادي للبلѧد أو المنطقѧة المدروسѧين        -للعولمة بحسѧب النمѧو الاجتمѧاعي      

 تكѧѧاثر المشѧѧاآل الصѧѧحية المتصѧѧلة بالإجهѧѧاد، بمѧѧا فيهѧѧا الانهيѧѧار العصѧѧبي  العولمѧѧة وسѧѧرعة الأخѧѧذ بالتكنولوجيѧѧا إلѧѧى
ومѧن المشѧاآل الاجتماعيѧة عѧدم الاسѧتمتاع بخصوصѧيات الحيѧاة، والاسѧتلاب، وتلاشѧي الثقافѧات           .  والتѧوتر والقلѧق  
بѧين القѧوى    و.  )٢٧(، والتѧوتر الاجتمѧاعي النѧاتج مѧن اشѧتداد اسѧتقطاب المجتمعѧات              "النموذج المثالي "التي لا تناسب    

العاملѧѧة الأقѧѧل مهѧѧارة، سѧѧتؤدي العولمѧѧة إلѧѧى انخفѧѧاض الأجѧѧور، وتسѧѧارع وتيѧѧرة العمѧѧل بطريقѧѧة لا تضѧѧبط، وتفѧѧاقم     

                                                      
 منافع العولمة آخذة في الانتشار بسرعة كبيرة في البلدان المتقدمة النمو، وخصوصاً لدى بلدان المثلث الشـامل لأوروبـا                    )٢٦(

.  والولايات المتحدة واليابان، التي تنعم الآن بمعدلات نمو يتوقع لها أن ترفع مستويات المعيشة إلى أربعة أضـعافها خـلال جيـل واحـد                       
UNCTAD, World Investment Report: Foreign Direct Investment and the Challenge of Development, Geneva, 1999 . 

 أعدتها منظمة العمل الدولية، فـي   ,”Mental health in the workplace: introduction (October 2000)“ تبحث دراسة بعنوان)٢٧(
 . الصحة العقلية في عالم العمل هي في خطرهذه الأعراض في أوروبا والولايات المتحدة، وتخلص إلى أن
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وعندما يقع الضرر علѧى الموسѧرين وغيѧر المهѧرة المقيمѧين          .  )٢٨(البطالة الطويلة الأمد التي تولِّد الجريمة والعنف      
 .)٢٩(الشخصي ويتجنبون الاحتكاك بمن هم أقل منهم حظاًفي نفس المنطقة، يزداد التماس الموسرين للأمن 

 
فالتضѧخم، وتѧدني قيمѧة      .  وفي البلدان النامية، تحدث العولمѧة أضѧراراً اقتصѧادية أشѧد وأسѧرع فѧي آن معѧاً                    

النقد، وسرعة التقلب المالي، وانعدام الأمن الاقتصادي، هي آلها أخطار محتملة، لأن الاستثمار الأجنبѧي المباشѧر                 
تثمارات الحوافظ المالية والقروض الخارجية وأموال المضاربات هي أهم فئات رؤوس الأموال التي ترد مѧن                واس

ويُضاف إلى ذلك عدم أهمية هذه البلدان في السѧوق العالميѧة، وضѧعفها، لѧيس فقѧط فѧي مواجهѧة قѧرارات                      .  الخارج
مليѧات التلاعѧب التѧي تقѧوم بهѧا بعѧض            المؤسسات التي تحدد حجم وتوقيت تدفق الأمѧوال، بѧل آѧذلك فѧي مواجهѧة ع                

 .)٣٠(الجهات الفاعلة التي تجري المضاربات على الصعيد العالمي
 
لكѧѧن مѧѧزيج البنѧѧاء والهѧѧدم الѧѧذي .  ولѧѧم تتضѧѧح بعѧѧد الآثѧѧار الاجتماعيѧѧة المحتملѧѧة للعولمѧѧة فѧѧي البلѧѧدان الناميѧѧة   

ن هنѧѧاك رابحѧѧون وخاسѧѧرون فѧѧي أي ينطѧѧوي عليѧѧه النمѧѧو يѧѧزداد وضѧѧوحاً مѧѧع تسѧѧارع العولمѧѧة، فѧѧلا يسѧѧتبعد أن يكѧѧو 
ومن المساوئ الاجتماعية الرئيسية التي تفرزها العولمة اشѧتداد تفѧاوت المѧداخيل، إذ تѧزداد الأقليѧة الغنيѧة              .  مجتمع

؛ وتهميش غير القادرين على الاستفادة؛ وانتشѧار الاسѧتهلاك الفѧاحش لѧدى              )استقطاب(غنى والأآثرية الفقيرة فقراً     
تشѧѧѧتد عوامѧѧѧل التѧѧѧوتر؛ والاسѧѧѧتبعاد الاجتمѧѧѧاعي لغيѧѧѧر المهѧѧѧرة؛ وبѧѧѧروز الانقسѧѧѧام الطبقѧѧѧي    أقليѧѧѧة صѧѧѧغيرة، بحيѧѧѧث  

للمجتمعات؛ وسرعة تقلّب الأسواق وضعفها في مواجهة القѧوى الخارجيѧة وأضѧرارها الاقتصѧادية؛ ونمѧو اقتصѧاد        
 دولѧة الرعايѧة     السوق السوداء والأنشطة غير القانونيѧة فيمѧا يتصѧل بالمخѧدرات وتبيѧيض الأمѧوال والفسѧاد؛ ووهѧن                   

ويمكѧѧن، نتيجѧѧة لѧѧذلك، اسѧѧتبانة بعѧѧض الاتجاهѧѧات التѧѧي تشѧѧمل اسѧѧتفحال التفѧѧاوت بѧѧين   .  مѧѧن جѧѧرّاء الضѧѧغوط الماليѧѧة
وبينمѧѧا يتنѧѧاقص التبѧѧاين فѧѧي بعѧѧض البلѧѧدان، آالهنѧѧد وبلѧѧدان منطقѧѧة آسѧѧيا والمحѧѧيط الهѧѧادئ     .  البلѧѧدان بصѧѧورة عامѧѧة 

أمѧا  .  والبرازيѧل ) بريطانيѧا ( الولايѧات المتحѧدة والمملكѧة المتحѧدة     وإسبانيا، يتزايد هذا التباين في بلѧدان أخѧرى مثѧل          
 فѧي المائѧة     ٢٠، قفѧزت نسѧبة مѧداخيل شѧريحة الѧـ            ١٩٩٤وفѧي عѧام     .  )٣١(الاستقطاب فهو على ارتفاع في آل مكان      

وفѧي  .  ٧٨/١ إلѧى  ١٩٦٠ فѧي عѧام   ٣٠/١ فѧي المائѧة الѧدنيا مѧن        ٢٠العليا من سكان العѧالم إلѧى مѧداخيل شѧريحة الѧـ              
 مليѧѧاردير فѧѧي العѧѧالم أآبѧѧر مѧѧن مجمѧѧوع الѧѧدخل السѧѧنوي  ٣٠٠غضѧѧون ذلѧѧك، أصѧѧبحت الأصѧѧول الشخصѧѧية لأغنѧѧى  

والنتيجة هي أن عدد العائشين فѧي فقѧر         .  )٣٢( في المائة من عدد سكان العالم      ٥٠لمجموعة بلدان يشكل عدد سكانها      
رع شѧرائح السѧكان تزايѧداً فѧي آѧل بلѧد       يزداد آثيراً في آل مكان، آما ان شريحة العائشين في فقر مدقع صارت أس           

 .)٣٣(تقريباً

                                                      
 .١٩٩٩تقرير التنمية البشرية لعام  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، )٢٨(

 .٢١٤-٢١٠ رفكين، المرجع السابق، ص )٢٩(

، عنـدما   ١٩٩٧ يمكن سحب رأس المال بين عشية وضحاها، فيبقى الناس بلا عمل، كما حدث في شرقي آسيا في عـام                     )٣٠(
: انظر(ل البلدان عن تآكل النسيج الاجتماعي وعبء حصول اضطرابات اجتماعية، مع ارتفاع مستويات الجرائم والعنف المنزلي                 أفادت ك 

 ).٣٢ وخور المذكور سابقاً ص ٤، ص ١٩٩٩تقرير التنمية البشرية 

 .٧ كاستلز، المرجع السابق، ص )٣١(

 .٣٦، ص ١٩٩٩بشرية لعام تقرير التنمية ال برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، )٣٢(

  يجب أن نميِّز، في تحليل الاتجاهات الاجتماعية الناشئة مع العولمة، بين أربعة عوامـل هـي التفـاوت، والاسـتقطاب،                     )٣٣(
محددة والاستقطاب هو عملية    .  فالتفاوت يعني تملك أفراد أو فئات اجتماعية للثروة بصورة غير متكافئة          .  والفقر، والفقر المدقع أو البؤس    

والفقر هو معيار معرَّف مؤسسياً يحدد      .  للتفاوت تحدث عندما ينمو أعلى وأسفل سلّم توزُّع الثروة، كلاهما، نمواً أسرع من نمو وسط السلّم               
تعريفة أما الفقر المدقع أو البؤس، الذي جرت العادة على       .  مستوى الدخل الذي يعتبره المجتمع ضرورياً للعيش وفقاً لمستوى قياسي مقبول          

 في المائة من خط الفقر، فهو  مستوى معرّف مؤسسياً تواجَه عنده مشاكل في البقاء علـى قيـد                    ٥٠بأنه نسبة السكان الذين يعيشون دون       
 ).٧ و٦انظر كاستلز، المرجع السابق ص (الحياة 
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والفجѧوة آخѧذة فѧي الاتسѧاع بѧين      .  والتهميش هو، آما ذُآر آنفاً، مشكلة خطيرة، لا سيما فѧي البلѧدان الناميѧة           
وفѧѧي أواخѧѧر .  البلѧѧدان القѧѧادرة علѧѧى جنѧѧي فوائѧѧد العولمѧѧة والبلѧѧدان التѧѧي لا تسѧѧتفيد منهѧѧا أو التѧѧي تجѧѧد التعѧѧولم صѧѧعباً  

 فѧي المائѧة مѧن النѧاتج المحلѧي      ٨٦سعينات من القرن الماضي، آان الخمس الغني من سѧكان العѧالم يسѧيطر علѧى             الت
 فѧѧي المائѧѧة مѧѧن الاسѧѧتثمار الأجنبѧѧي المباشѧѧر، ٦٨ فѧѧي المائѧѧة مѧѧن الصѧѧادرات العالميѧѧة، و٨٢الإجمѧѧالي فѧѧي العѧѧالم، و

ذا استمر هذا الاتجاه، فستزيد العولمѧة مѧن اتسѧاع        وإ.  )٣٤( في المائة فقط من آل من الثلاثة، للخمس الأفقر         ١مقابل  
 .الفجوة بين البلدان المعولمة والبلدان الأخرى

 
   القوى العاملة الناشئة-باء

 
هناك استقطاب للآراء في المناقشات التي تدور حول طبيعة وأنشطة القوى العاملѧة العالميѧة الجديѧدة التѧي                     

ة تقѧول بѧأن الثѧورة الصѧناعية الثالثѧة سѧتفتح مѧن فѧرص العمѧل أآثѧر ممѧا                فإحدى المدارس الفكريѧ   .  توجدها العولمة 
ستزيل، وبأن الزيادات الهائلѧة فѧي الإنتѧاج ستضѧاهيها مسѧتويات مرتفعѧة مѧن طلبѧات الاسѧتهلاك، وأسѧواق عالميѧة                      

ن عѧن  لكѧن هنѧاك نقѧاداً أخѧذوا يتسѧاءلو     .  )٣٥(جديدة تسѧتوعب الفѧيض المتѧاح مѧن السѧلع والخѧدمات الجديѧدة المتاحѧة               
وفيمѧا مضѧى، آانѧت العمليѧة البطيئѧة لاسѧتيعاب التكنولوجيѧا الجديѧدة                .  الطريقة التي يمكن بها خلѧق وظѧائف جديѧدة         

 .تؤمن فرص عمل في البلدان النامية لعدة أجيال
 
ومѧѧن الأفضѧѧل، لفهѧѧم تѧѧأثير العولمѧѧة فѧѧي القѧѧوى العاملѧѧة العالميѧѧة، الانطѧѧلاق مѧѧن وضѧѧع الولايѧѧات المتحѧѧدة        

النخبѧة العالميѧة    : ففѧي هѧذا البلѧد، ينقسѧم المجتمѧع إلѧى طبقتѧين اجتمѧاعيتين               .  اع سѧائر بلѧدان العѧالم      لاستخلاص أوض 
والنخبة العالمية، بصرف النظѧر عѧن محѧل إقامتهѧا، تتبѧع نفѧس الأنمѧاط الاسѧتهلاآية الأساسѧية ولا                      .  وباقي السكان 

 أجѧѧل الإنفѧѧاق التنافسѧѧي، وقѧѧد أصѧѧبحت ويتصѧѧاعد الضѧѧغط مѧѧن.  تخفѧѧي تفضѧѧيلها لѧѧنفس المارآѧѧات التجاريѧѧة العالميѧѧة
تعني في الوقت الحاضر اتباع أساليب عيش الأغنياء والمشاهير على النحѧو            " مضاهاة الغير في مستوى المعيشة    "

فأقѧل مѧن    .  )٣٦(ويѧذهب رايѧش إلѧى أن هѧذه النخبѧة العالميѧة تتكѧون مѧن ثѧلاث فئѧات                    .  المصور فѧي الأفѧلام والتلفѧزة      
 فѧѧي المائѧѧة مѧѧن ٥٦ان الولايѧѧات المتحѧѧدة؛ وهѧѧم ذوو الغنѧѧى الفѧѧاحش، يتحكمѧѧون بѧѧـ  نصѧѧف واحѧѧد فѧѧي المائѧѧة مѧѧن سѧѧك 

مجمѧѧوع الأصѧѧول التجاريѧѧة الخاصѧѧة فѧѧي الولايѧѧات المتحѧѧدة، وأربعѧѧة فѧѧي المائѧѧة مѧѧن السѧѧكان العѧѧاملين هѧѧم مѧѧن ذوي 
 يكسبون مѧا تكسѧبه      المعارف الذين يديرون اقتصاد المعلومات الجديد، اقتصاد التكنولوجيا العالية؛ وأفراد هذه الفئة           

 فѧي   ١٦وهنѧاك أيضѧاً نسѧبة       .   في المائة التي تقع فѧي أدنѧى مسѧتوى ذوي الѧدخل فѧي الولايѧات المتحѧدة                   ٥١نسبة الـ   
وهѧذه  .  المائة تتكون من العاملين ذوي المعارف الذين يѧزداد دخلهѧم سѧنوياً بغѧض النظѧر عѧن نشѧاطهم الاقتصѧادي            

ت تكنولوجيѧѧا المعلومѧѧات لتشѧѧخيص المشѧѧاآل ومعالجتهѧѧا وحلهѧѧا؛      الفئѧѧات متماثلѧѧة فѧѧي اسѧѧتعمالها لآخѧѧر مسѧѧتحدثا     
وأفرادها هم مبتكرو ومشغلو ومتعهدو فيض المعلومات الذي يتكون منه الاقتصاد العالمي لفتѧرة مѧا بعѧد الصѧناعة                    

وفي أدنى الطبقات الاجتماعية تقع المجموعة الأخرى الأقل حظاً من الثروة، وهѧي تتكѧون مѧن           .  وما بعد الخدمات  
 .سكان المدن الذين تتمثل وظيفتهم الجماعية في تقديم الخدمات للعاملين في المراتب العليا

 
وقد يبدو هذا السيناريو، للوهلة الأولى، بعيداً عن الواقع، لكنѧه سѧيزداد وضѧوحاً بعѧد الѧتمعّن فѧي الأنشѧطة                         

باه الموصلات يذهب إلى مالكي المѧواد        في المائة من سعر أش     ٣فأقل من   .  التي تُبذل حالياً لتجميع رؤوس الأموال     
 فѧي المائѧة إلѧى القѧوى العاملѧة           ٦ في المائة منه تذهب إلѧى مѧالكي التجهيѧزات والمرافѧق، و             ٥الخام والطاقة، ونسبة    

                                                      
 .٣، ص ١٩٩٩تقرير التنمية البشرية لعام  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، )٣٤(

 .١٧٦ من التفاصيل عن أسلوب معيشة الطبقة الأولى، انظر ريفكين، المرجع السابق، ص  لمزيد)٣٥(

)٣٦( Robert Reich, The Work of Nations: Preparing Ourselves for 21st century Capitalism (Random House, New York, 
1992), quoted in Rifkin, op. cit., p. 174.                                                                                                                                                       



-١٦- 

 في المائة من التكاليف يذهب إلى خدمات التصميم والهندسة المتخصصة ولتغطيѧة تكѧاليف            ٨٥وأآثر من   .  العادية
ولѧذلك أصѧبحت حقѧوق الملكيѧة الفكريѧة، فѧي بعѧض الصѧناعات، أهѧم حتѧى مѧن                      .  قوق النشѧر  براءات الاختراع وح  

.  والمشهد العام خارج الولايات المتحدة، حيث تصل فوائد العولمة إلѧى حѧدها الأقصѧى، هѧو مشѧهد آئيѧب          .  الأموال
بѧين البلѧدان والمنѧاطق      وبصورة عامة، بات اتساع فجѧوة الѧدخل والثѧروة بѧين الأغنيѧاء والفقѧراء فѧي البلѧد الواحѧد و                      

يصѧعب أن يُعتقѧد أن بالإمكѧان إحبѧاط آثѧار الفقѧر           : "قبرصѧي . وآمѧا اسѧتنتج ع    .  يتهدد الاسѧتقرار الاجتمѧاعي للعѧالم      
 وفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي .  والبطالѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة والتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوتر الاجتمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاعي الناجمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة عѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن العولمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة  

حѧѧار، وتعѧѧاطٍ نهايѧѧة الأمѧѧر ستحصѧѧل هجѧѧرة واسѧѧعة النطѧѧاق وغيѧѧر شѧѧرعية، وسѧѧيكون هنѧѧاك لاجئѧѧون تѧѧائهون فѧѧي الب 
والѧѧدنيا المتعولمѧѧة مسѧѧتمرة فѧѧي التحѧѧول إلѧѧى حيѧѧز عѧѧالمي أقѧѧل     .  للمخѧѧدرات وإرهѧѧاب وعنѧѧف سياسѧѧي واجتمѧѧاعي  

 .)٣٧(استقراراً وأماناً
 
وفѧي الѧدنيا   .  وترتبط القدرة التنافسѧية للقѧوى العاملѧة، علѧى المسѧتوى العѧالمي، ارتباطѧاً مباشѧراً بالإنتاجيѧة                   

أن يكѧون مѧؤهلاً للتنѧافس مѧع قطѧاع السѧوق العѧالي الإنتاجيѧة، الѧذي يتسѧم ببيروقراطيѧة                  المعولمة، يمكن للفرد، إمѧا      
تتضاءل وبهيكلية تقѧل فيهѧا درجѧات التراتѧب، وتحѧل فيѧه الآلات الذآيѧة محѧل العمѧل الجسѧدي التكѧراري، وإمѧا أن                            

ئص هѧذا التحѧول فѧي    ويقول آاستلز ان مѧن خصѧا    .  ينضم إلى القوى العاملة المنخفضة الأجور والمنقوصة العمالة       
البنية الوظيفية بروز فئات اجتماعية ذات مستوى تعليمي رفيع تضѧم علمѧاء ومѧديرين لهѧم أهميѧة بالغѧة ويُتوقѧع أن                       

 .)٣٨(تزداد أعدادهم المطلقة ازدياداً ملموساً وأن يكتسبوا أهمية استراتيجية في المنظمات والمجتمع
 
فعلѧى سѧبيل المثѧال، تكهѧّن        .  )٣٩(ى العاملة العالمية الناشئة   وهناك عدة بحوث مستفيضة تتناول طبقات القو        

فالشѧبكة الأولѧى تضѧم الѧذين يسѧيِّرون الأعمѧال            .   بظهور أربѧع طبقѧات تكوّنهѧا شѧبكات العمѧال           (Ratinoff)راتينوف  
على المستوى العالمي في الشرآات المتعددة الجنسيات، وهѧؤلاء سيسѧتمرون فѧي آسѧب أعلѧى معѧدلات العائѧدات،                     

.  اضѧѧي أآبѧѧر الأجѧѧور، واسѧѧتخدام أفضѧѧل المѧѧوظفين، والعمѧѧل مѧѧن دون قيѧѧود يفرضѧѧها علѧѧيهم محѧѧيطهم المباشѧѧر    وتق
والفئѧѧة الثانيѧѧة تتكѧѧون مѧѧن إداريѧѧين حسѧѧني المѧѧؤهلات ومقѧѧدمي خѧѧدمات إنتاجيѧѧة محليѧѧة تѧѧوظفهم الشѧѧرآات المتعѧѧددة   

 نشѧѧѧѧطة جغرافيѧѧѧѧة التوجѧѧѧѧه أمѧѧѧѧا الشѧѧѧѧبكة الثالثѧѧѧѧة فتتكѧѧѧѧون مѧѧѧѧن مجموعѧѧѧѧة أ .  الجنسѧѧѧѧيات فѧѧѧѧي جميѧѧѧѧع أنحѧѧѧѧاء العѧѧѧѧالم 
وتبقѧѧى أخيѧѧراً شѧѧبكة قليلѧѧة الإنتѧѧاج تѧѧؤمن الإمѧѧدادات    .  لا بѧѧد منهѧѧا لإمѧѧداد المسѧѧتهلكين المحليѧѧين بالسѧѧلع والخѧѧدمات   

 .)٤٠(لمجموعة آبيرة من الأيدي العاملة غير الماهرة أو شبه الماهرة
 
التѧي يكѧون قѧد بلغهѧا البلѧد المحѧدد،            وتختلف الأهمية النسѧبية لكѧل مѧن الشѧبكات وفقѧاً لمرحلѧة التقѧدم التقنѧي                     

وفѧي البلѧدان الأآثѧر تقѧدماً، تمثѧل          .  ولقدرة هذا البلد في مجالي الإنتاج واستيعاب التكنولوجيا، ولطبقاته الاجتماعية         
أمѧا فѧي البلѧدان المتقدمѧة النمѧو، فѧالروابط            .  القطاعات العالمية جزءاً من الاقتصاد أهم مما تمثله في البلدان الناميѧة           

تي تربط بين الشبكة العالمية الكثيرة الإنتاج وشبكة الإنتاج الموجه محلياً تظهر بصѧورة أوضѧح، وتعѧزز الوحѧدة                    ال
الطبيعية للمصالح، في حين لا تنشأ في البلدان النامية إلا روابѧط قليلѧة يتضѧاءل معهѧا الازدهѧار العѧام الѧذي تحفѧزه                          

البلدان بتلبية احتياجات الاستهلاك المحلي، وتواجѧه تحѧديات         وتتصل غالبية الوظائف التي تخلق في هذه        .  العولمة
 ولѧѧѧѧѧѧѧѧذلك لѧѧѧѧѧѧѧѧن يكѧѧѧѧѧѧѧѧون هنѧѧѧѧѧѧѧѧاك مفѧѧѧѧѧѧѧѧر     .  هائلѧѧѧѧѧѧѧѧة عنѧѧѧѧѧѧѧѧد تطبيѧѧѧѧѧѧѧѧق قواعѧѧѧѧѧѧѧѧد منظمѧѧѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧѧѧارة العالميѧѧѧѧѧѧѧѧة      

 .من أن تؤدي العولمة إلى تهميش هذه البلدان
                                                      

 .٢٦ قبرصي، المرجع السابق، ص )٣٧(

 . كاستلز، المرجع السابق)٣٨(

 Abdul Rahman Embong.  "Globalization and transnational: هناك عدة نماذج من القوى العاملة الناشئة موصوفة فـي  )٣٩(
class relations: Some problems of conceptualization”, Third World Quarterly: Journal of Emerging Areas, vol. 21, No. 6, December 

2000.                                                                                                                                                                                                              

)٤٠( Luis Ratinoff, “Global insecurity and education: the culture of globalization”, Prospects, vol. XXV, No. 2, June 
1995, p. 158.                                                                                                                                                                                                  
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   أحوال العمالة العالمية-جيم

 
ة البلدان، باسѧتثناء أمريكѧا الشѧمالية واسѧتراليا     عند نهاية التسعينات، آانت أوضاع العمالة تتردى في أآثري    

فعلى أثر الأزمة الآسيوية، تضاعفت معدلات البطالة في البلدان التي أصابتها الأزمѧة             .  ونيوزيلندا والصين والهند  
 عامѧѧاً، ١٥، آانѧѧت البطالѧѧة فѧѧي أمريكѧѧا اللاتينيѧѧة عنѧѧد أعلѧѧى مسѧѧتوى بلغتѧѧه طѧѧوال     ٢٠٠٠وفѧѧي عѧѧام .  أشѧѧد إصѧѧابة
 .)٤١(ي المنطقة العربية إلى مستويات جديدةوتصاعدت ف

 
وبسبب نقص الطلب على الأيدي العاملة في الأنشѧطة الرسѧمية، اضѧطر معظѧم الوافѧدين حѧديثاً إلѧى سѧوق                  

وآانѧت هѧذه هѧي    .  العمل إلى البحث عن وظѧائف غيѧر رسѧمية تتѧدنى ظѧروف العمѧل فيهѧا عѧن المسѧتوى المتوسѧط                 
 فѧي المائѧة   ٥٥ إلѧى  ٤٠رتفعت نسبة القوى العاملة فѧي وظѧائف غيѧر رسѧمية مѧن      الحال في أمريكا اللاتينية، حيث ا     

ففѧي بلغاريѧا   .  والتجربة هي نفسها في الاقتصادات الأوروبية المѧارة بمرحلѧة انتقاليѧة      .  ١٩٩٥ و ١٩٨٠بين عامي   
ما يستمر فѧي النمѧو،   وجمهورية مقدونيا اليوغسلافية السابقة، مثلاً، يشتغل ثلث القوى العاملة في اقتصاد الظل، بين         

 .في بلدان أفريقيا جنوب الصحراء، اقتصاد غير رسمي يمثل ثلثي الوظائف على الأقل
 
ففѧي أمريكѧا   : والوظائف المؤقتة أو ذات الدوام الجزئي هي من السمات النموذجيѧة لأسѧواق العمѧل الناشѧئة        

 ١٨ت هذه النسبة، فѧي أوروبѧا الغربيѧة،           وظائف جديدة، بينما آان    ١٠ من أصل آل     ٨اللاتينية تشكل هذه الوظائف     
 .١٩٩٧في المائة في عام 

 
ففѧѧي معظѧѧم البلѧѧدان، لا يُبقѧѧي التنѧѧافس الحѧѧاد علѧѧى      .  والأجѧѧور منخفضѧѧة نسѧѧبياً فѧѧي سѧѧوق العمѧѧل الѧѧراهن       

والنتيجѧѧة هѧѧي أن الأجѧѧور الحقيقيѧѧة فѧѧي أآثريѧѧة بلѧѧدان أمريكѧѧا اللاتينيѧѧة  .  الوظѧѧائف إلا القليѧѧل مѧѧن القѧѧدرة التفاوضѧѧية
 . عاما٢٠ًوأفريقيا والشرق الأوسط يجب أن ترتفع لتعود إلى المستويات التي آانت تُعتبر طبيعية قبل 

 
وهناك نتيجة أخرى للعولمة وما يتصل بهѧا مѧن إعѧادة الهيكلѧة، وهѧي أن ملايѧين العمѧال يتقاضѧون أجѧوراً                           

ل الدوليѧة واستشѧهدت بѧه صѧحيفة        وفي تقرير نشѧرته مѧؤخراً منظمѧة العمѧ         .  مخفضة أو يُكرهون على أخذ إجازات     
 وظيفѧة علѧى الأقѧل فُقѧدت فѧي أوروبѧا الغربيѧة            ١٣٠ ٠٠٠انترناشيونال هيرالد تريبيون، تبين تقديرات متحفِّظة أن        

 ١٩٩٩ وظيفѧة، بѧين عѧامي     ٣٠٠ ٠٠٠ويѧتكهن التقريѧر بفقѧد       .  بسبب أنشطة الدمج التي أُضطلع بها في التسعينات       
.  روبѧѧي وحѧѧده، بسѧѧبب توحيѧѧد الأسѧѧواق الوطنيѧѧة ورفѧѧع القيѧѧود التنظيميѧѧة عنهѧѧا، فѧѧي القطѧѧاع المصѧѧرفي الأو٢٠٠٢و

وفي الصين، يُعطى الآن ملايين من العاملين في مؤسسات الدولة والمشاريع الجماعية إجѧازات بنصѧف مرتѧب أو                   
 القѧوى   فѧي المائѧة مѧن   ١١ فѧي المائѧة، اسѧتُبقي    ١٠وفي الاتحѧاد الروسѧي، حيѧث يبلѧغ معѧدل البطالѧة الرسѧمي                .  أقل

العاملة في وظائفهم إنما بأجور دنيا، أو حُملوا على الذهاب فيمѧا زُعѧم أنѧه عُطѧَل وهѧو فѧي الحقيقѧة شѧكل مقنѧع مѧن                              
 .)٤٢(أشكال فقد الوظائف

 
 وفѧѧѧي غالبيѧѧѧة أنحѧѧѧاء العѧѧѧالم، يѧѧѧأتي نمѧѧѧط النمѧѧѧو مفيѧѧѧداً  .  وتتعѧѧѧاظم فѧѧѧوارق الأجѧѧѧور داخѧѧѧل البلѧѧѧدان والمهѧѧѧن   

م مكافآت متزايدة، ولا يستفيد منه العمѧال غيѧر المهѧرة؛ وتتعѧاظم فѧوارق الأجѧور علѧى        للعمال المهرة الذين تُدفع له  
الصѧѧعيد الѧѧدولي أيضѧѧاً، وهѧѧو اتجѧѧاه يشѧѧجع هجѧѧرة أآثريѧѧة القѧѧوى العاملѧѧة المѧѧاهرة مѧѧن البلѧѧدان الناميѧѧة إلѧѧى المنѧѧاطق   

 البلѧدان الناميѧة تتكبѧد خسѧائر     ولا تقتصѧر تبعѧات ذلѧك علѧى أن      .  المتقدمة النمو في آسيا وأمريكا الشمالية أو أوروبا       

                                                      
)٤١( ILO, Life at Work in the Information Economy (ILO, Geneva, 2001). 

)٤٢( UNRISD, “Visible hands” (Geneva, 2000). 
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فѧѧي مجѧѧال الاسѧѧتثمار فѧѧي المѧѧوارد البشѧѧرية، بѧѧل انѧѧه يعنѧѧي أيضѧѧاً أن مѧѧوارد هѧѧذه البلѧѧدان تُسѧѧهم فѧѧي جعѧѧل المنѧѧاطق      
 .)٤٣(المتقدمة تزداد تقدماً، فيزداد تهميش البلدان النامية

 
   تأثير العولمة في العمل-دال

 
             ѧي الوظѧريعاً فѧولاً سѧة الآن تحѧد               تحدث العولمѧا توجѧة، لأنهѧات المحليѧي المجتمعѧى فѧواق، وحتѧائف والأس

وفѧѧي الماضѧѧي، عنѧѧدما آانѧѧت تحصѧѧل ثѧѧورة   .  وظѧѧائف جديѧѧدة وتلغѧѧي أسѧѧاليب معيشѧѧية وأسѧѧواقاً وصѧѧناعات قديمѧѧة   
فبعѧد  . تكنولوجية تتهدد وظائف أحد القطاعات الاقتصادية، آان يظهر قطاع جديد يستوعب القوى العاملة الفائضѧة      

.  عة للزراعة، مثلاً، استوعبت الصناعة التحويلية الكثير مѧن الوظѧائف التѧي فُقѧدت، وآانѧت بѧالملايين            المكننة السري 
وبين خمسينات وثمانينات القرن الماضي، أعاد قطاع الخدمات، المتنامي بسرعة، استخدام عدد آبير مѧن مѧوظفي                 

ات الاقتصѧѧاد التقليѧѧدي الثلاثѧѧة جميعهѧѧا، أي أمѧѧا فѧѧي الفتѧѧرة الراهنѧѧة، فقطاعѧѧ.  المكاتѧѧب الѧѧذين صѧѧُرفوا نتيجѧѧة للأتمتѧѧة
ولѧم ينشѧأ، ولا   .  الزراعة والصناعة والخدمات، تشهد عمليات صرف تكنولوجية المنشأ تدفع بالملايين إلى البطالة  

يتوقع أن ينشأ، أي قطاع جديد ذو شѧأن يسѧتطيع اسѧتيعاب الملايѧين الѧذين سѧيترآون العمѧل، ومعظمهѧم فѧي البلѧدان                        
والقطѧاع الوحيѧد الѧذي يُحتمѧل لѧه أن يفلѧح فѧي ذلѧك هѧو قطѧاع                  .  بسبب سرعة إعادة الهيكلѧة والأتمتѧة      النامية، وذلك   

المعلومات، المكوّن من نخبة صغيرة مѧن منظمѧي المشѧاريع واختصاصѧيي العلѧوم والتقنيѧين ومبرمجѧي الحاسѧوب                  
خذاً في النمѧو، لا يتوقѧع لѧه أن     وهذا القطاع، رغم آونه آ    .  وأصحاب المهن الحرة والمربين والخبراء الاستشاريين     

يعوّض إلا نسبة من الوظائف ستُفقد في العقѧود المقبلѧة، فѧي إثѧر التطѧورات الثوريѧة التѧي ستحصѧل فѧي تكنولوجيѧا                           
 .المعلومات والاتصالات

 
 (*)  وظائف المستقبل-٤الإطار 

 

 ):وظائف المستقبلوهي تمثل أآثر من نصف (الوظائف المتصلة بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات  -١
 

بسѧѧبب فيروسѧѧات الحاسѧѧوب واعتѧѧداءات المتلاعبѧѧين، أصѧѧبح الأمѧѧن       : اختصاصѧѧي فѧѧي أمѧѧن شѧѧبكة الإنترنѧѧت     )أ( 
 وتتجه متطلبات التحقيق الصارم في خلفية المرشحين إلى جعل شغل الوظائف أمراً عسيراً؛. اختصاصاً هاماً

 ربوطات تقوم بكل عمل، من تجميع الآليات إلى رعايѧة           ستدعو الحاجة إلى مهندسين لبناء    : مهندسو الربوطات  )ب( 
 المسنين؛

يشѧѧير هѧѧذا المصѧѧطلح إلѧѧى الصѧѧناعة الجديѧѧدة القائمѧѧة علѧѧى تجهيѧѧز السѧѧيارات   : اختصاصѧѧيو اتصѧѧالات وحوسѧѧبة )ج( 
.  قѧѧة سѧѧتهيأ بهѧѧذه الطري٢٠٠٥ فѧѧي المائѧѧة مѧѧن السѧѧيارات التѧѧي سѧѧتُباع فѧѧي عѧѧام   ٨٤ويѧѧتكهن المحللѧѧون بѧѧأن .  بقѧѧدرات إلكترونيѧѧة

 وتقتضي وظائف هذا الاختصاص الجمع بين مهارات الاتصالات والحوسبة؛

سيصبح الاتصال بالإنترنت لاسلكياً، والطلب يѧزداد علѧى مبѧرمجين      : مبتكرون في مجال الاتصالات اللاسلكية     )د( 
 ومهندسين ملمّين بهذا الترميز الغامض بعض الشيء؛

لوجيѧا بѧلا عيѧوب، وهنѧاك حاجѧة دائمѧة إلѧى عѧاملين مهѧرة يسѧتطيعون            ليسѧت التكنو  : موظفو الدعم التكنولѧوجي    )•( 
 ؛٢٠٠٨ في المائة بحلول عام ٢٢٢ويُقدّر أن وظائف الدعم المحوسب ستزداد بنسبة .  التصدي للمشاآل المحبِطة

سѧѧتدعو الحاجѧѧة إلѧѧى بѧѧاحثين لاسѧѧتخراج معلومѧѧات مفيѧѧدة مѧѧن أآѧѧداس أنѧѧواع البيانѧѧات علѧѧى   : مسѧѧتخرجو بيانѧѧات )و( 
 .واعهاأن
 

                                                      
)٤٣( UNRISD, “Visible hands” (Geneva, 2000), p. 10, and “International migration 2000”, International Social Science 

Journal, issue 165, September 2000 (Blackwell Publishers/UNESCO).                                                                                                     
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 )تابع (٤الإطار 

 :وظائف غير متصلة بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، تعتمد غالبيتها على التكنولوجيات الجديدة -٢
 

 سماسرة للذآاء الاصطناعي يحوّلون الدراية إلى برمجيات؛: مهندسو اختصاصات قائمة على المعرفة )أ( 

 فѧي الأسѧواق، والغضѧاريف الاصѧطناعية سѧتليه عمѧا قريѧب،               الجلد الاصѧطناعي موجѧود الآن     : مهندسو أنسجة  )ب( 
 والباحثون استحدثوا أنواعاً جديدة من الأمعاء في بطون الحيوانات، وقد بدأ العمل على بناء أنسجة الكبد والقلب والكلية؛

 المتحرآѧة   يستلزم فن الرسوم المعتمد على أحدث التقنيات والمنتشر اسѧتعماله فѧي مجѧال الصѧور               : فنانو برمجة  )ج( 
وتѧتكهن وزارة العمѧل فѧي الولايѧات     .  في هوليود، آما تستلزم ألعاب الحاسوب، فنانين هѧم فѧي الوقѧت نفسѧه مبرمجѧو حواسѧيب       

 في المائة، مدفوعاً، جزئياً، بازدياد الطلب على        ٢٥، بنسبة   ٢٠٠٨المتحدة بأن استخدام الفنانين التجاريين سيزداد، بحلول عام         
 ية؛مواهب المعالجة الرقم

مѧع تزايѧد اسѧتخدام التكنولوجيѧا فѧي جميѧع الصѧناعات، هنѧاك حاجѧة إلѧى معلمѧين إضѧافيين                        : مدرّسو تكنولوجيѧا   )د( 
 للبالغين يلقنون العمال مهارات الاستمرار في العيش؛

، مѧع تغييѧر الجينѧات       "علѧى الطلѧب   "ستتيح خѧرائط الجينѧوم الرقميѧة للفنيѧين إيجѧاد مواصѧفات              : مبرمجو جينات  )•( 
 للوقѧوف علѧى أوجѧه    (DNA)وبعѧد فحѧص مسѧحي للحمѧض النѧووي      .  دية باعتماد آتابѧة جديѧدة لسѧطور الرمѧوز المحوسѧبة          الفر

 للوقاية من أمراض متنوعة، منها بعض أنواع السرطان؛" الذآية"الخلل، يستخدم الأطباء علاج الجينات والجزيئات 

ويشمل العمѧل الجѧاري     .  لانتاج بروتينات علاجية  يهيئون محاصيل ومواشي مهندسة جينياً      : صيادلة زراعيون  )و( 
 .الآن نوعاً من الطماطم المحتوية على لقاح، وحليباً حاملاً للأدوية ومستخرجاً من البقر والنعاج والماعز

 
 :الوظائف التي ستزول -٣
 

ترنѧت ستقضѧي   فالإن.  سماسرة البورصة ووآلاء السيارات وسѧعاة البريѧد ووآѧلاء شѧرآات التѧأمين والعقѧارات         )أ( 
 على وظائف الوسطاء بالملايين، ولن يبقى إلا قلة شجاعة لخدمة جاهِلي الحوسبة؛

ومع أن التحول الكامل غير محتمل، فقد يتبين أن اعتماد نظام التعلѧيم             .  يزداد التعلّم عن بُعد رواجاً    : المدرسون )ب( 
 على موارد خارجية هو خيار فيه ادخار؛

 (Xerox)الصѧѧحف اليوميѧѧة والمجѧѧلات إلѧѧى صѧѧحائف رقميѧѧة، تتسѧѧابق شѧѧرآة زيѧѧروآس   مѧѧع تحѧѧوّل : الطѧѧابعون )ج( 
وغيرها من الشرآات التي لها قدرة جيدة على التوقع إلى إنتاج مادة لها مرونة الورق العادي وتعѧدد الإمكانѧات المتنوعѧة التѧي                  

 تنطوي عليها شاشة الحاسوب؛

صوت آلياً محѧل آتبѧة محاضѧر المحѧاآم وآثيѧر مѧن السѧكرتيرين        ستحل البرامج المتطورة لتمييز ال   : المختزلون )د( 
 ومساعدي المسؤولين التنفيذيين؛

سيكون اتخاذ القرار في أعلى قمة الهرم الوظيفي عمليѧة مربكѧة؛ وسيضѧطلع              : الموظفون التنفيذيون الرئيسيون   )•( 
  بعده؛فريق عالمي من الخبراء السريعي التفكير بنقل الشرآات إلى عصر الإنترنت وما

تتѧѧيح لمرآبѧѧات موجهѧѧة بالحاسѧѧوب أن تسѧѧافر " ذآيѧѧة"سѧѧيكون فѧѧي الطѧѧرق العامѧѧة الرئيسѧѧية مجѧѧازات : الأسѧѧفار )و( 
وسيزول الازدحام من طѧرق ضѧواحي المѧدن، لأن السѧيارات ستسѧتخدم أجهѧزة لاستشѧعار                  .  متلاصقة في تتابعها وسريعة جداً    

 .الازدحام ترشدها إلى مسارات بديلة
_________________ 

 .Stone, 2001)و (Rawe, 2000بالاستناد إلى مسوح أجرتها مجلتا تايم ونيوز ويك  (*) 
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 أثر إعادة تنظيم أساليب الإنتاج  -١
 

تѧѧوفر تكنولوجيѧѧا المعلومѧѧات والاتصѧѧالات الوقѧѧت وتكѧѧاليف الأيѧѧدي العاملѧѧة لأنهѧѧا تهيѧѧئ المنتجѧѧات حسѧѧب        
ة متزايѧدة جميѧع المعلومѧات اللازمѧة للعمليѧة الاقتصѧادية،            وفي الوقت الحاضر، تؤمن الحواسѧيب، بصѧور       .  الطلب

.  مزيلة الحاجة إلى مѧوظفي البيѧع، وآبѧار مѧوظفي الحسѧابات وأعمѧال المناولѧة، ومѧوظفي الشѧحن وتنظѧيم الفѧواتير                        
 وهѧذا النѧوع مѧن الإنتѧاج يغيѧر      .  ويضاف إلى ذلك أن جميع أساليب الإنتاج الجديدة مرنة في البلدان المتقدمѧة النمѧو              

فهو يدمج بين الأدوار الوظيفية التقليدية، ويقلل درجѧات التراتѧب،          .  تنظيم العمل الصناعي وملامح الاختصاصات    
آمѧѧا ان .  ويحقѧѧق لامرآزيѧѧة المسѧѧؤوليات ويُشѧѧرك المѧѧوظفين، مهمѧѧا آانѧѧت مسѧѧتوياتهم، باسѧѧتراتيجية عمѧѧل الشѧѧرآة 

وظѧѧائف الإشѧѧراف والتخطѧѧيط والصѧѧيانة نطѧѧاق وظѧѧائف العѧѧاملين فѧѧي المسѧѧتوى الأدنѧѧى يوسѧѧع بحيѧѧث يشѧѧمل بعѧѧض  
 .والتصليح والدعم التي آانت توآل في السابق إلى المديرين والاختصاصيين

 
والهѧѧدف المتѧѧوخى فѧѧي إطѧѧار هѧѧذا النظѧѧام الجديѧѧد المѧѧرن هѧѧو تهيئѧѧة المنتجѧѧات حسѧѧب طلѧѧب الزبѧѧائن، مѧѧع           

ن الأسѧواق الموجهѧة نحѧو الإنتѧاج إلѧى      ومعنѧى ذلѧك هѧو الانتقѧال مѧ      .  الاستفادة من انخفاض تكاليف الإنتاج بالجملѧة      
الأسواق الموجهة نحو الناتج والزبون، الأمر الذي يضغط على عملية الإنتاج بجميع مستوياتها لكѧي تѧزداد تجاوبѧاً              

ويتكاثر تصنيع المنتجات بما يوافق احتياجات المسѧتهلك، وتتحѧول خѧدمات الصѧيانة والمتابعѧة                .  مع طلبات السوق  
وهѧѧذه الفكѧѧرة آانѧѧت تطبѧѧق أصѧѧلاً فѧѧي قطѧѧاع الصѧѧناعة   .  قيمѧѧة المضѧѧافة فѧѧي عمليѧѧة الإنتѧѧاج إلѧѧى جѧѧزء أصѧѧيل مѧѧن ال 

ففي القطاع المصرفي، مثلاً، أفضى اجتماع الحوسبة والمنافسѧة إلѧى   .  التحويلية، لكنها تنطبق على الخدمات أيضاً     
أسѧاليب الإنتѧاج الجديѧدة      وتسѧتند جميѧع     .  تأمين الخѧدمات الماليѧة حسѧب طلѧب الزبѧائن، وغيѧّر الخѧدمات المصѧرفية                

المرنѧѧة إلѧѧى تسѧѧليم سѧѧلع وخѧѧدمات جيѧѧدة النوعيѧѧة، مѧѧع سѧѧرعة فѧѧي الأداء وانخفѧѧاض فѧѧي التكѧѧاليف، ومѧѧع الاسѧѧتعانة      
 .بتسريع الابتكار

 
ولكن بالرغم من ذلك، تدعو الحاجѧة إلѧى    .  وفي هذا النوع من النظم، يقل الاعتماد على الإشراف المباشر           

لكѧن  .  لية أوسع نطاقاً، ويتخذون مبادرات أآثر، ويسѧتطيعون تحسѧين معالجѧة المشѧاآل             عمال يتحلّون بمهارات عم   
هذه التغيѧرات تقلѧل الوظѧائف المتاحѧة لمѧن يملكѧون مهѧارات أقѧل، وتملѧي مѧا يحتѧاج العѧاملون إلѧى معرفتѧه وآيفيѧة                             

يم الشѧرآات لا تѧزال فѧي        وفي رأي ريفكين أن إعѧادة تنظѧ       .  انتفاعهم بهذه المعرفة وقيمة خبرتهم على المدى البعيد       
ومѧѧن المحتمѧѧل، فѧѧي نهايѧѧة المطѧѧاف، أن تتفѧѧاقم مشѧѧكلة فقѧѧد الوظѧѧائف الكثيѧѧرة لأن الشѧѧرآات تواجѧѧه .  طѧѧور الطفولѧѧة

منافسѧѧѧة عالميѧѧѧة شѧѧѧديدة فتسѧѧѧتعين بتكنولوجيѧѧѧا تتطѧѧѧور باسѧѧѧتمرار لزيѧѧѧادة إنتاجهѧѧѧا وتقليѧѧѧل احتياجاتهѧѧѧا إلѧѧѧى القѧѧѧوى     
 .)٤٤(العاملة

 
 صلتأثير الابتكار المتوا  -٢

 
وتنѧتج شѧرآات الحواسѧيب سѧنوياً ثلاثѧة          .  يؤدي الابتكار المتواصل إلى تجسيد سريع للأفكار فѧي منتجѧات            

غير أن البلѧدان المتقدمѧة النمѧو والبلѧدان          .  نماذج مختلفة لكل من حواسيبها، وآل نموذج منها أآثر تطوراً من سلفه           
 إذ تقѧѧوم الشѧѧرآات عبѧѧر الوطنيѧѧة ببنѧѧاء مرافѧѧق إنتѧѧاج علѧѧى الناميѧѧة تواجѧѧه، جميعهѧѧا، مزيѧѧداً مѧѧن البطالѧѧة التكنولوجيѧѧة

أحدث طراز في جميع أنحاء العالم، فتدفع إلѧى البطالѧة القسѧرية ملايѧين العمѧال الѧذين لا يعѧود بإمكѧانهم منافسѧة مѧا                            
ة أن وتبѧين المسѧوح الراهنѧ     .  تحققه الصناعة التحويلية المؤتمتة مѧن فعاليѧة التكلفѧة ومراقبѧة الجѧودة وسѧرعة الأداء                

ويعنѧي هѧذا ضѧمناً      .   في المائة من الشرآات بدأت تنتقل إلى الثقافة الجديدة للآلة وتكنولوجيѧا المعلومѧات              ٥أقل من   
ويُضѧاف إلѧى ذلѧك      .  أن من الممكن توقع حصول بطالة، في المستقبل القريب، تصل إلى حدود لѧم يسѧبق لهѧا مثيѧل                   

فكرية واتفاق التѧدابير الاسѧتثمارية المتصѧلة بالتجѧارة يѧرجِّح آفѧة              أن تنفيذ اتفاق الجوانب التجارية لحقوق الملكية ال       
                                                      

 .١٠٦ و١٠٥ ريفكين، المرجع السابق، ص )٤٤(
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ولا يѧزال عنصѧر الأجѧور فѧي مجمѧوع حسѧاب             .  العنصر الفني والفكري في الإنتاج على عنصر الوظيفة المكتبيѧة         
 الثالѧث   وإزاء ذلك، تصبح اليد العاملѧة الرخيصѧة الѧواردة مѧن العѧالم             .  الإنتاج يتقلّص بالنسبة إلى التكاليف الأخرى     
ومѧع أنѧه يبقѧى مѧن الممكѧن للقѧوى العاملѧة الرخيصѧة أن تشѧكل مزيѧة                     .  عاملاً أقل أهميѧة فѧي مجمѧل عمليѧة الإنتѧاج           

تنافسية في صناعات آصѧناعة المنسѧوجات والإلكترونيѧات، فѧإن مزيѧة العمѧل البشѧري علѧى التكنولوجيѧا تتضѧاءل                       
 .بسرعة

 
 تأثير الاعتماد على الموارد الخارجية  -٣

 
 نظام التجارة الѧدولي الѧذي ظهѧر بعѧد جولѧة أوروغѧواي قيѧام عѧدد متزايѧد مѧن الشѧرآات بعولمѧة بنѧى                             أتاح 

والنتيجѧة هѧي أن آѧل       .  الإنتاج بفضل الاستثمار فѧي الخѧارج، وهѧذا الاسѧتثمار شѧكل بѧدوره حѧافزاً إضѧافياً للتجѧارة                    
بحѧѧث فيمѧѧا يتعلѧѧق بكѧѧلٍ مѧѧن أجѧѧزاء  شѧѧرآة تضѧѧطر إلѧѧى أن تحѧѧافظ علѧѧى قѧѧدرتها التنافسѧѧية بتنويѧѧع سلسѧѧلة إنتاجهѧѧا وال  

ويѧѧؤدي ذلѧѧك إلѧѧى ازديѧѧاد  .  المنتجѧѧات، عѧѧن مѧѧوارد خارجيѧѧة فѧѧي البلѧѧد الѧѧذي يسѧѧتطيع إنتѧѧاج هѧѧذا الجѧѧزء بѧѧأدنى آلفѧѧة   
وقد أصبح الاعتمѧاد    .  الشرآات عبر الوطنية التي تستثمر، في جميع أنحاء العالم، في مرافق إنتاج تعمل بكلفة أقل              

دائمѧة مѧن سѧمات الاقتصѧاد اليابѧاني، وهѧو يѧزداد رواجѧاً فѧي الولايѧات المتحѧدة وفѧي                        على الموارد الخارجيѧة سѧمة       
والبلدان النامية التي تستطيع أن توفر أساليب إنتاج رخيصѧة وتقѧدم خѧدمات الѧدعم اللازمѧة، بمѧا فѧي ذلѧك                        .  أوروبا

فهي قѧد نمѧت     .  نغالور في الهند  ومن الأمثلة الجيدة على ذلك مدينة ب      .  الارتباط بالسواتل، تستفيد من هذه الترتيبات     
خѧѧلال السѧѧنوات القليلѧѧة الماضѧѧية مѧѧن قريѧѧة متواضѧѧعة المѧѧداخيل إلѧѧى مرآѧѧز للبرمجيѧѧات يѧѧؤمّن احتياجѧѧات شѧѧرآات     

 ).٥انظر الإطار . (الحاسوب
 

 مثال على مدينة من مدن التكنولوجيا المتطورة:   بنغالور-٥الإطار 
 

ومنѧذ خمسѧينات القѧرن العشѧرين،        .  ١٩١١لتي تدعم العلم والتكنولوجيا منذ عام       تقع بنغالور في ولاية آارناتاآا الهندية، ا       
 .صارت هذه الولاية موقعاً للكثير من صناعات التكنولوجيا المتطورة التابعة للقطاع العام في الهند

 
ام مѧن تسѧع    فنѧي الѧذين يتخرجѧون آѧل عѧ     ٢٠ ٠٠٠ويعتمد تجمّع صѧناعتي الإلكترونيѧات والطيѧران فѧي بنغѧالور علѧى الѧـ                  

 . معهداً للتدريب المهني٣٥ معهداً متعدد الفنون، و١٦٩ آلية هندسية، و٥١جامعات، و
 

وتسѧѧѧѧاهم أوسѧѧѧѧاط بنغѧѧѧѧالور الأآاديميѧѧѧѧة فѧѧѧѧي توليѧѧѧѧد الحرآѧѧѧѧة النابضѧѧѧѧة بالحيѧѧѧѧاة للأنشѧѧѧѧطة الخلفيѧѧѧѧة والأماميѧѧѧѧة المرتبطѧѧѧѧة    
ومѧѧع حلѧѧول تطѧѧوير  .  ة صѧѧناعة تكنولوجيѧѧا المعلومѧѧات وقѧѧد عѧѧزّز المنѧѧاخ والبيئѧѧة النظيفѧѧ   .  بالصѧѧناعتين الإلكترونيѧѧة والحاسѧѧوبية 

 .البرمجيات محل إنتاج الأجهزة الحاسوبية في الهند، أصبحت بنغالور موقعاً أساسياً لصناعة هذه الأجهزة في البلد
 

.  قѧت وبنغالور هي عاصمة الولاية، ولذلك استفادت من جوار أصحاب القرار في تذليل العقبات البيروقراطيѧة الهѧادرة للو                  
آما شجع الطابع والثقافة العالميان للمدينة، بالإضافة إلى انخفاض الايجارات ومستويات التضخم والأجور، علѧى انتقѧال شѧرآات                   

 .القطاع العام الكبيرة وفروع الشرآات المتعددة الجنسيات إلى هذا الإقليم الهندي
 

           ѧاح هѧكل               وثقافة بنغالور القائمة على طلب العلم والتسامح والانفتѧي يشѧات، التѧناعات البرمجيѧذب صѧافية تجتѧة إضѧي مزي
 .عنصر الشباب وذوي التعليم العالي غالبية القوى العاملة فيها

 )تابع (٥الإطار 

آمѧا ان   .  وتشجع القاعدة الصناعية المتينة في بنغالور على طلب العلم والابتكار من خلال تقاسم التكنولوجيا والمعلومات               
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 . القوى العاملة بين الصناعات المتنافسة يشجعان انتشار التكنولوجياإقامة الشبكات وتنقّل
 

لما تتمتع بѧه مѧن نظѧام تعليمѧي قѧوي، لا سѧيما فѧي مجѧال العلѧوم النظريѧة                       " سيليكون فالي الهند  "وقد استحقت بنغالور اسم      
وهنѧاك عѧدد آبيѧر مѧن شѧرآات          .  عѧالمي والهندسية، ولكѧون القѧوى المѧاهرة العاملѧة فيهѧا ناطقѧة بالإنكليزيѧة، ولأسѧلوب معيشѧتها ال                   

، (Texas Instruments)الولايѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧدة العاملѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي مجѧѧѧѧѧال التكنولوجيѧѧѧѧѧا المتطѧѧѧѧѧورة، بينهѧѧѧѧѧا تكسѧѧѧѧѧاس انسѧѧѧѧѧترومنتس    
، وديجتѧѧل (Fujitsu)، وفوجيتسѧѧو (Novell)، ونوفيѧѧل، (Oracle)، وأوراآѧѧل .إم.بѧѧي.، وآي(Hewlett Packard) بѧѧاآرد –وهولѧѧت 

وبنغѧالور هѧي،   .  ، أقام فروعاً له في بنغѧالور، وبغيتѧه التوسѧع إلѧى منطقѧة آسѧيا والمحѧيط الهѧادئ        (Digital Equipment)إآويبمنت 
فوق ذلك، المكان الذي تلتمس فيه شرآات متعددة الجنسيات آثيرة، منها سيمنز ودويتشي بأنك وموتورولا وسيتي آورب وفيري              

 . من برمجياتهافون، الموارد الخارجية اللازمة لتطوير جزء آبير
 

وإثر وصѧول هѧذه الصѧناعات، اتخѧذت تѧدابير عديѧدة لاجتѧذاب الاسѧتثمار تمشѧياً مѧع سياسѧة سѧلطات الولايѧة الراميѧة إلѧى                                
آان من هذه التدابير إقامة علاقات مستقرة وقابلة للتكهن بѧين حكومѧة الولايѧة والقطѧاع           .  تشجيع الصناعات التكنولوجية المتطورة   

؛ )بمѧا فѧي ذلѧك مطѧار       (بين ممثلي الشرآات المنفذة الرئيسية ورئيس الوزراء؛ وتوفير البنية التحتية اللازمة            الخاص، وحوار دائم    
وضѧѧمان الإمѧѧداد بالكهربѧѧاء ومرافѧѧق الاتصѧѧالات والتѧѧدريب الفنѧѧي؛ وإعطѧѧاء حѧѧوافز ضѧѧريبية وتقѧѧديم أراض بسѧѧعر مѧѧنخفض بغيѧѧة  

، التѧي   (KEONICS)" آيѧونيكس "المعروفѧة بѧـ     " المدينѧة الإلكترونيѧة   "اجتذاب وتشجيع الاستثمار فѧي الصѧناعات الإلكترونيѧة فѧي            
شѧѧرآة ولايѧѧة آارناتاآѧѧا للاسѧѧتثمار والتنميѧѧة    "واتخѧѧذت مبѧѧادرة أخѧѧرى رائѧѧدة هѧѧي إنشѧѧاء    .  أُنشѧѧئت مѧѧؤخراً فѧѧي ضѧѧاحية بنغѧѧالور   

قѧѧديم المسѧѧاعدة فѧѧي ، وهѧѧي وآالѧѧة لتشѧѧجيع الاسѧѧتثمار مسѧѧؤولة عѧѧن تحديѧѧد المشѧѧاريع، وت١٩٦٤، فѧѧي عѧѧام "(KSIIDC)الصѧѧناعيين 
 .مجالي المعلومات والتمويل، وتسهيل الحصول على الموافقات اللازمة

 
فقѧد  .  لكن من المنصف أن يُفترض أن الاستثمار الأجنبѧي هѧو الѧذي أدى إلѧى ازدهѧار صѧناعة البرمجيѧات فѧي التسѧعينات                  

 بنغالور، هو الѧذي استرشѧد بѧه أصѧحاب القѧرار       آان انتقال شرآة تكساس أنسترومنتس، أولى الشرآات التي افتتحت فرعاً لها في           
" في ترآيѧزهم علѧى هѧذه الصѧناعة ضѧمن مجموعѧة الحѧوافز والتسѧهيلات المقدمѧة للاسѧتثمارات الصѧناعية الجديѧدة فѧي آارناتاآѧا                            

وقѧѧѧѧѧѧد شѧѧѧѧѧѧملت التسѧѧѧѧѧѧهيلات المѧѧѧѧѧѧذآورة إعانѧѧѧѧѧѧات الاسѧѧѧѧѧѧتثمار وتسѧѧѧѧѧѧهيلات الضѧѧѧѧѧѧريبة علѧѧѧѧѧѧى    .  ١٩٩٨-١٩٩٣خѧѧѧѧѧѧلال فتѧѧѧѧѧѧرة 
 .تكنولوجيات المعلومات ذات الطاقة الفعالة وغير المسببة للتلوثالمبيعات المخصصة ل

 
وتمخّض التعѧاون بѧين اللجنѧة الأوروبيѧة وإدارة الإلكترونيѧات            .  وطوال التسعينات، نجحت الحكومة في الترويج لبنغالور       

لية، الѧذي بوشѧر بѧه فѧي عѧام           التابعة لحكومة الهنѧد عѧن مشѧروع مرآѧز البرمجيѧات والخѧدمات والѧدعم والتعلѧيم، المحѧدود المسѧؤو                     
ويقدم هذا المشروع إلى الشرآات الأوروبية خدمات إعلامية عن الشѧرآات الهنديѧة للبرمجيѧات، ويشѧجعها علѧى البحѧث                   .  ١٩٩٤

وهѧو يمѧد أيضѧاً مسѧتخدمي البرمجيѧات الهنѧود بمعلومѧات          .  عن موارد خارجية، أو على التحالف مع شرآات أخرى، في بنغѧالور           
وبفضل هذه الجهود، ازداد التشجيع على توريѧد منتجѧات الصѧناعات الأوروبيѧة إلѧى بنغѧالور                  .  رآات الأوروبية حول منتجات الش  

 .إلى حد أتاح لهذه المدينة أن توسع باستمرار بنيتها التحتية المادية وبنيتها التحتية الخاصة بالاتصالات
____________________ 

 ILO, International Institute for Labour Studies, Linking Up with the Global Economy.  A Case Study of Bangalore:  المصѧدر 
Available at .  1997Software Industry, htm.4.ch/96dp/1997/papers/inst/bureau/henglis/public/132.236.108.39:8050://http.               

 
ومѧѧن الصѧѧواب أن يُفتѧѧرض أن العولمѧѧة سѧѧتؤدي إلѧѧى مزيѧѧد مѧѧن التخصѧѧص، الѧѧذي يقتضѧѧي، بѧѧدوره، تكيفѧѧاً      

وأثنѧѧاء هѧѧذه العمليѧѧة، سѧѧتكون بعѧض فئѧѧات المجتمѧѧع فѧѧي وضѧѧع حرمѧѧان تتحѧѧدد ضѧѧمنه  .  وتغيѧراً اقتصѧѧاديين داخليѧѧين 
اثلѧة فѧي أمكنѧة أخѧرى أو         تكاليف التكيّف بطѧول المѧدة التѧي يحتاجهѧا العمѧال المصѧروفون للعثѧور علѧى وظѧائف مم                    

وتنشѧѧأ مشѧѧاآل خاصѧѧة عنѧѧدما يحصѧѧل ترآѧѧّز إقليمѧѧي للنشѧѧاط الآخѧѧذ فѧѧي  .  للتѧѧدرُّب مجѧѧدداً واآتسѧѧاب مهѧѧارات جديѧѧدة
ومѧع تسѧبب التكنولوجيѧات      .  التدهور، وينجم عن ذلك رآود اقتصادي يتفشى فѧي بلѧدان أو مѧدن أو منѧاطق برمتهѧا                  

لكلي، يغدو نجاح البلدان، آѧل بمفѧرده، مرهونѧاً أآثѧر منѧه فѧي أي وقѧت                   وعمليات الإنتاج الجديدة بتحوّل الاقتصاد ا     
ولا تعѧѧود خѧѧدمات الصѧѧناعة التحويليѧѧة والخѧѧدمات   .  مضѧѧى بمѧѧدى قدرتѧѧه علѧѧى اآتسѧѧاب المعرفѧѧة ونقلهѧѧا وتطبيقهѧѧا   
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.  املѧة وحѧدها  المرتفعة القيمة تنتقل بأحجام ضئيلة من البلدان المتقدمة إلى البلدان النامية على أساس تكاليف اليد الع       
وبسѧѧبب السѧѧلع الجديѧѧدة، وضѧѧمنها إلكترونيѧѧات الاسѧѧتهلاك والعمليѧѧات الجديѧѧدة التѧѧي منهѧѧا تشѧѧغيل الآلات المكنيѧѧة          
المراقبѧѧة رقميѧѧاً والتصѧѧميم بمسѧѧاعدة الحاسѧѧوب والتصѧѧنيع، يصѧѧبح موقѧѧع الصѧѧناعات والخѧѧدمات المرتفعѧѧة القيمѧѧة،     

.  م بالنوعيѧѧة وإدارة الѧѧنظم المرنѧѧة القائمѧѧة علѧѧى المعلومѧѧاتمرهونѧѧاً، أآثѧѧر فѧѧأآثر، بمѧѧدى قѧѧدرة المنتجѧѧين علѧѧى الѧѧتحك
والمزية النسبية فيما بين البلدان هي في طريقها إلى أن تصير رهناً بنوعية القوى العاملة بقدر ما هي رهѧن بتѧدني                      

 .الأجور
 
عمѧال ذوي   وستهيئ الثورة الصناعية الثالثة وظائف قليلة ومتخصصة للطبقة الجديѧدة المكونѧة مѧن نخبѧة ال                  

والبلѧѧدان الناميѧѧة معرّضѧѧة للخطѧѧر فѧѧي المجѧѧال الاقتصѧѧادي لأن    .  المعرفѧѧة، وبطالѧѧة طويلѧѧة الأمѧѧد لملايѧѧين غيѧѧرهم   
الوظائف الموجودة فيهѧا تتحѧول بسѧرعة أو تُقلѧل أو تُبسѧَّط أو تتقѧادم بسѧبب تكنولوجيѧات المعلومѧات والاتصѧالات؛                  

وفѧي رأي  .  ات بإجراء التخفيضات رغم عѧدم وجѧود شѧبكة أمѧان    آما ان العولمة والمنافسة العالمية تلزمان الحكوم    
اسѧѧتمرار اسѧѧتقطاب المѧѧداخيل علѧѧى نطѧѧاق واسѧѧع وتهمѧѧيش ملايѧѧين " أن الاتجѧѧاه الواضѧѧح هѧѧو إلѧѧى (Shaiken)شѧѧيكن 
 فمѧѧѧѧѧѧѧن الضѧѧѧѧѧѧѧروري  .  والصѧѧѧѧѧѧѧورة المتوقعѧѧѧѧѧѧѧة لمسѧѧѧѧѧѧѧتقبل البلѧѧѧѧѧѧѧدان الناميѧѧѧѧѧѧѧة صѧѧѧѧѧѧѧورة قاتمѧѧѧѧѧѧѧة     .  )٤٥("النѧѧѧѧѧѧѧاس

 جميѧѧѧѧѧѧѧѧع أنحѧѧѧѧѧѧѧѧاء العѧѧѧѧѧѧѧѧالم علѧѧѧѧѧѧѧѧى مѧѧѧѧѧѧѧѧدى السѧѧѧѧѧѧѧѧنوات العشѧѧѧѧѧѧѧѧر  إيجѧѧѧѧѧѧѧѧاد أآثѧѧѧѧѧѧѧѧر مѧѧѧѧѧѧѧѧن مليѧѧѧѧѧѧѧѧار وظيفѧѧѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧѧѧي 
.  المقبلة، بغية توفير دخل لجميع الوافدين حѧديثاً إلѧى سѧوق العمѧل فѧي البلѧدان المتقدمѧة والبلѧدان الناميѧة فѧي آن معѧاً                  

ومѧѧع تسѧѧبّب تكنولوجيѧѧات المعلومѧѧات والاتصѧѧالات الجديѧѧدة وصѧѧناعة الربوطѧѧات والأتمتѧѧة بإلغѧѧاء وظѧѧائف فѧѧي آѧѧل   
، يضѧѧعف احتمѧѧال العثѧѧور علѧѧى عمѧѧل آѧѧافٍ لمئѧѧات الملايѧѧين مѧѧن المنضѧѧمين الجѧѧدد إلѧѧى القѧѧوى           صѧѧناعة وقطѧѧاع 

 .)٤٦(العاملة
 

   التحديات التي تواجه البلدان النامية-هاء
 

تواجѧѧه البلѧѧدان الناميѧѧة عقبѧѧات فѧѧي الحصѧѧول علѧѧى التكنولوجيѧѧا التѧѧي لهѧѧا أهميѧѧة حاسѧѧمة بالنسѧѧبة لقѧѧدرتها           
 وهѧѧي بلѧѧدان مسѧѧتهلكة، لا منتجѧѧة، للتكنولوجيѧѧا، فѧѧي حѧѧين أن البنيѧѧة العالميѧѧة الحاليѧѧة  . التنافسѧѧية فѧѧي السѧѧوق العالميѧѧة

للملكية الفكرية، المكونة من براءات الاختراع والمارآات التجارية وحقوق النشر، تعطي الشѧرآات عبѧر الوطنيѧة                 
 يمѧѧѧѧѧة ويُضѧѧѧѧѧاف إلѧѧѧѧѧى ذلѧѧѧѧѧك أنѧѧѧѧѧه، مѧѧѧѧѧع التقѧѧѧѧѧدم التكنولѧѧѧѧѧوجي الѧѧѧѧѧذي يخفѧѧѧѧѧض ق .  قѧѧѧѧѧوة احتكاريѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي الأسѧѧѧѧѧواق

الوظѧѧائف التѧѧي لا يلزمهѧѧا فѧѧي الوقѧѧت الحاضѧѧر إلا القليѧѧل مѧѧن المهѧѧارة، ويخلѧѧق وظѧѧائف جديѧѧدة وآثيفѧѧة الاسѧѧتخدام      
 .للمعارف، تؤدي تغيرات الأهمية النسبية لعوامل الإنتاج إلى فقد البلدان النامية لمزاياها النسبية

 
 فيمѧا إذا آѧان ينبغѧي اعتنѧاق العولمѧة أو             ومن المعضѧلات التѧي تواجههѧا البلѧدان الناميѧة الآن معضѧلة البѧتّ                 

والمسألة المطروحة هي ما إذا آان بمستطاع البلدان الناميѧة الاسѧتفادة مѧن عمليѧة العولمѧة          .  اعتماد نهج أآثر حذراً   
وتحريѧѧر الاقتصѧѧاد، التѧѧي تفرضѧѧها عليهѧѧا، إلѧѧى حѧѧد بعيѧѧد، منظمѧѧة التجѧѧارة العالميѧѧة والبنѧѧك الѧѧدولي وصѧѧندوق النقѧѧد   

والѧنهج الانتقѧائي الѧذي يسѧتهدف إقامѧة تѧوازن       .   الوقت نفسه تخفيف الآثار المخلّة بتѧوازن مجتمعاتهѧا  الدولي، وفي 
ويُسѧتفاد مѧن مѧؤتمر الأمѧم     .  دقيق بين فتح السوق الداخلية وحمايتهѧا هѧو أنسѧب مѧن نهѧج تحريѧر الاقتصѧاد بسѧرعة                

حريѧر سѧتكون، مѧن الآن فصѧاعداً، جانبѧاً حاسѧماً       أن القѧدرة علѧى إدارة هѧذا الت        ) الأونكتѧاد (المتحدة للتجارة والتنمية    
وتُبدى الآن اعتراضѧات تجريبيѧة وتحليليѧة علѧى الѧرأي التقليѧدي الѧذي يقѧول                  .  من جوانب صنع السياسات الوطنية    

 .)٤٧(بأن تحرير التجارة ضروري وبأنه سيُحدِث، تلقائياً، تأثيراً ايجابياً في التنمية
                                                      

 . واستشهد بها ريفكين في المرجع المذكور آنفا١٩٩٤ًمايو / أيار٥ مقابلة مع هارلي شيكن أُجريت في )٤٥(

 .٢٠٧ ريفكين، المرجع السابق، ص )٤٦(

 . خور، المرجع السابق)٤٧(
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، وهو من خبѧراء جامعѧة هѧارفرد، أن علѧى البلѧدان الناميѧة أن تشѧارك        )٤٨(ويرى الاقتصادي داني رودرك   

في الاقتصاد العالمي بشروطها الخاصة وليس بالشروط التي تمليها عليها الأسواق العالميѧة والمؤسسѧات المتعѧددة                  
قات رأس  وبعد ملاحظة المقدمة المنطقيѧة التѧي مفادهѧا أن تقليѧل حѧواجز الاسѧتيراد والانفتѧاح علѧى تѧدف                     .  الأطراف

ان المشѧكلة هنѧا هѧي فѧي      : المال من شأنهما تعزيز النمو والحد من الفقر، تخلص دراسة رودرك إلى نتيجة مؤداهѧا              
عѧѧدم وجѧѧود دلائѧѧل مقنعѧѧة علѧѧى أن الانفتѧѧاح، بمعنѧѧى تخفѧѧيض الحѧѧواجز المفروضѧѧة علѧѧى التجѧѧارة وتѧѧدفقات رؤوس   

التѧاريخ هѧي أن آѧل البلѧدان الناجحѧة توجѧد فѧي نهايѧة                 والعبѧرة المستخلصѧة مѧن       .  الأموال، يحدث هذه النتائج دائمѧاً     
ثم ان الدول التي حققت أفضل أداء في فترة ما بعد الحرب قѧد صѧممت                .  المطاف أنواعاً خاصة بها من الرأسمالية     

والنظام التجاري المنفتح لا يكفѧي بحѧد   .  خططاً استثمارية للانطلاق في النمو وأنشأت مؤسسات لإدارة المنازعات      
 ".لوضع الاقتصاد في مسار النمو المستدامذاته 

 
ولѧѧذلك ينبغѧѧي عѧѧدم السѧѧعي تلقائيѧѧاً أو بسѧѧرعة إلѧѧى تحريѧѧر التجѧѧارة آغايѧѧة لѧѧذاتها؛ بѧѧل ان المهѧѧم هѧѧو نوعيѧѧة       

ويجب إعطاء الأولويѧة لعوامѧل      .  التحرير وتوقيته وتسلسل مراحله ومداه، وآيفية مواآبة العوامل الأخرى للعملية         
  تعزيѧѧѧز المشѧѧѧاريع المحليѧѧѧة، والمѧѧѧوارد البشѧѧѧرية، وتطѧѧѧوير التكنولوجيѧѧѧا، والقѧѧѧدرة علѧѧѧى        حاسѧѧѧمة الأهميѧѧѧة منهѧѧѧا  

والنتيجة المنطقية هي أنه إذا لم تتوفر حاليѧاً ظѧروف النجѧاح فѧي بلѧد مѧا، فقѧد يكѧون لتحريѧر                         .  التصدير، والأسواق 
 .التجارة آثار سلبية محددة، بل انه قد يسبب رآوداً متمادياً

 
خر يؤثر في البلدان النامية تأثيراً جذرياً، وهو التحرير المѧالي الѧذي، رغѧم آونѧه ظѧاهرة              وللعولمة جانب آ    

جديدة نسبياً، يندرج بين العوامل التي تسѧهم فѧي تفѧاقم الاضѧطرابات الخطيѧرة والخسѧائر الاقتصѧادية الفادحѧة التѧي                        
جѧѧوع عنهѧѧا، وتѧѧوفر مصѧѧادر تمويѧѧل   فѧѧالتحرير عمليѧѧة لا ر.  تتحملهѧѧا عѧѧدة بلѧѧدان التحقѧѧت بالسѧѧوق الماليѧѧة العالميѧѧة   

والمخاطر المحدقة واضѧحة    .  إضافية، لكن سرعة تقلّب هذه المصادر يمكن أن يكون لها عواقب اجتماعية وخيمة            
خصوصѧѧاً فيمѧѧا يتعلѧѧق بالشѧѧرآات الصѧѧغيرة والمتوسѧѧطة، التѧѧي زادت أصѧѧولها فѧѧي طفѧѧرة الازدهѧѧار وتواجѧѧه الآن      

 أثنѧѧاء فتѧѧرة الكسѧѧاد، عنѧѧدما تظهѧѧر آثѧѧار تذبѧѧذب رأس المѧѧال بѧѧأبرز شѧѧروطاً جديѧѧدة صѧѧارمة فѧѧي مجѧѧال خدمѧѧة الѧѧديون
ولا بѧѧد، لتلافѧѧي المجازفѧѧة، مѧѧن إخضѧѧاع الاسѧѧتثمار الأجنبѧѧي المباشѧѧر لعمليѧѧة تقيѧѧيم للآثѧѧار الاجتماعيѧѧة        .  صѧѧورها

المباشѧرة  ولا ينبغي الموافقة إلا على الاسѧتثمارات الأجنبيѧة          .  والبيئية آجزء من عملية الطلب والاختيار والموافقة      
وعلاوة على ذلك، يجѧب أن يُطلѧب مѧن المسѧتثمرين            .  التي يكون تقييمها إيجابيا، مع إضافة بعض الشروط إذا لزم         

الأجانѧѧب، لѧѧيس فقѧѧط أن يحترمѧѧوا القѧѧوانين المحليѧѧة فѧѧي عملهѧѧم، بѧѧل أيضѧѧاً أن يسѧѧاهموا مسѧѧاهمة إيجابيѧѧة فѧѧي التنميѧѧة 
 .)٤٩(الاجتماعية والبيئية

ما يتعلق باآتساب المهارات، تعزيز التعليم العام، يجѧب، فѧي الوقѧت ذاتѧه فѧتح فѧرص       ومع ان من المهم، في   
والقѧѧدرة .  الحصѧѧول علѧѧى المعѧѧارف والمهѧѧارات المتطѧѧورة مѧѧن أجѧѧل الإمسѧѧاك بزمѧѧام أنѧѧواع التكنولوجيѧѧا الجديѧѧدة      

تطويرهѧا، تتحѧول    التكنولوجية، أي المقدرة علѧى تقيѧيم التكنولوجيѧات الجديѧدة واختيارهѧا وتطويعهѧا واسѧتخدامها و                 
ولا بѧد مѧن تعزيѧز مؤسسѧات التعلѧيم العѧالي والتѧدريب        .  الآن إلى عامل حاسم من عوامل القѧدرة التنافسѧية لأي بلѧد            

لتزوِّد الأفراد بمعارف متطورة ولتكون قنѧوات لتحصѧيل ونقѧل وتكييѧف ونشѧر المعѧارف التѧي تتولѧد فѧي أي مكѧان                 
                                                      

 .١٣ ذُكر في خور، المرجع السابق، ص )٤٨(

نقـل  : وقـد يشـمل ذلـك     .   ينبغي الاعتراف بحق البلدان النامية في طلب وفاء المستثمرين الأجانب ببعض الالتزامات            )٤٩(
ط مع القطاعات المحلية، وإتاحة مشاركة محلية       التكنولوجيا، وتدريب وتوظيف العمال والفنيين والموظفين التنفيذيين المحليين، وإقامة رواب         

ويجب على الحكومات أن تنظر بدقة في طلبات الاستثمار الأجنبي المباشر علـى ضـوء الأهـداف                 .  أو شراكة في ملكية الأسهم العادية     
المشاريع أو المبادرات التي    ويجب أيضاً رفض    .  الاجتماعية والبيئية الوطنية، وأن تثبط أو ترفض أي مشروع قد يسيء إلى هذه الأهداف             

تؤدي إلى خسارة صافية للوظائف، وتعرِّض للخطر صحة العمال أو سلامتهم، وتروِّج أنماط استهلاك وأساليب عيش غير مستدامة، وتؤثر                   
 .تأثيراً سلبياً في معايير الثقافة المحلية أو تضر بالبيئة
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مؤسسѧѧات هѧѧو تحѧѧدي الآخѧѧذ بمنѧѧاهج جديѧѧدة فѧѧي ميѧѧادين العلѧѧوم،      والتحѧѧدي الѧѧذي تواجهѧѧه هѧѧذه ال  .  آخѧѧر فѧѧي العѧѧالم 
والبلѧدان الناميѧة   .  والرياضيات، وإدارة المعلومات والتكنولوجيا، وإقامة صѧلات جديѧدة بѧين الجامعѧات والصѧناعة        

 الأوفر حظاً بالاستفادة من ذلѧك هѧي البلѧدان الغنيѧة بمجموعѧة مѧن القѧوى العاملѧة المѧاهرة القѧادرة علѧى العمѧل عنѧد                             
وحالة بنغالور، الهند، التي تستفيد فعلاً مѧن تصѧدير المѧواد الإلكترونيѧة،              .  حدود تكنولوجيا الحاسوب أو قريباً منها     

وهѧѧذه الاتجاهѧѧات العالميѧѧة تعنѧѧي أن بلѧѧدان إسѧѧكوا لا يسѧѧعها أن تتخѧѧذ موقفѧѧاً سѧѧلبياً مѧѧن تنѧѧافس .  هѧѧي مثѧѧال علѧѧى ذلѧѧك
 فѧѧي البلѧѧدان المتقدمѧѧة النمѧѧو والبلѧѧدان الناميѧѧة علѧѧى السѧѧواء، وإلا   البلѧѧدان الناميѧѧة علѧѧى الأسѧѧواق التѧѧي فتحѧѧت مѧѧؤخراً 

فسيؤدي التنفيذ التدريجي لاتفاقات منظمة التجارة العالمية إلى نشوء صعوبات آبرى أمام صѧناعات المنطقѧة غيѧر           
ة خاصѧة  ويستكشف الفصل الثالث آيفية مواجهة بلدان إسكوا لمقتضيات العولمة، مѧع إشѧار           .  القادرة على المنافسة  

 .إلى أسواق العمل في هذه البلدان
 

   منشأ مزايا الولايات المتحدة-٦الإطار 
 

في الولايات المتحدة منظومة من قوانين ومحاآم الإفلاس تشجع الأشخاص الѧذين يخفقѧون فѧي مشѧاريع الأعمѧال علѧى                       
 . مفرّ من مواجهتهويُعتبر الإفلاس واحداً من مخاطر الابتكار لا.  إعلان إفلاسهم وتجديد المحاولة

 
وهѧذا أمѧر    .  والدخول متاح بمرونة لذوي المهارات الوافدين من جميع أنحاء العالم، دون تمييز بسبب العѧرق أو اللѧون                  

 .لازم للوصول إلى القوى العاملة العالية المهارة ولاجتذابها
 

حجѧѧم، والخصخصѧѧة، والتشѧѧبيك، وحتѧѧى الآن قامѧѧت شѧѧرآات الولايѧѧات المتحѧѧدة بѧѧالجزء الأآبѧѧر مѧѧن عمليѧѧات تقلѧѧيص ال   
 .وإلغاء القيود التنظيمية، وإعادة التنظيم، والتبسيط، وإعادة الهيكلة، اللازمة للتكيف التام مع العولمة واستغلالها

 
ونظѧѧام الرعايѧѧة الاجتماعيѧѧة فيهѧѧا هѧѧو عنѧѧد الحѧѧدود الѧѧدنيا، فѧѧي حѧѧين أن الѧѧنظم  .  ولѧѧدى الولايѧѧات المتحѧѧدة ثقافѧѧة انفتاحيѧѧة 

 .اليابان وأوروبا الغربية تجعل من الرأسمالية نظاماً أقل ابتكاراً وإثراءالمطبقة في 
_________________ 

 .٣٠٤-٣٠٠فريدمان، المرجع السابق، ص : المصدر
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   تحديات العولمة في منطقة إسكوا-ثالثاً
 

وقѧد لا   .  يجب، مع تحقق العولمة، أن تكون القطاعات الاقتصѧادية فعالѧة ومنتجѧة لتتѧوفر لهѧا أسѧباب البقѧاء                     
يتسѧѧنى ذلѧѧك مباشѧѧرة، لأن مѧѧن مقتضѧѧيات المنافسѧѧة انخفѧѧاض تكѧѧاليف التشѧѧغيل، وارتفѧѧاع القѧѧدرة الإنتاجيѧѧة، وتѧѧدني     

ولا بѧѧد مѧѧن وجѧѧود مؤسسѧѧات قويѧѧة تѧѧدعم آليѧѧات اقتصѧѧاد السѧѧوق وتѧѧؤمن فعاليѧѧة     .  لضѧѧرائبتكѧѧاليف اليѧѧد العاملѧѧة وا 
والقطاعѧات التابعѧة للحكومѧة فѧي منطقѧة إسѧكوا هѧي أقѧرب إلѧى أن تكѧون عديمѧة              .  القطاعين الخاص والعام آليهما   

ليѧة أن تكѧون   وفѧي القطѧاع الخѧاص، تفѧرض الفعا    .  الفعالية، وفي معظم الأحيѧان متخمѧة بѧالموظفين إلѧى حѧد مفѧرط         
وأسѧواق  .  أسواق العمل مرنة جداً والشرآات قادرة على توظيف القوى العاملة وصѧرفها وفقѧاً لاحتياجѧات السѧوق                 

العمل في منطقة إسكوا تفتقر بعض الشيء إلѧى المرونѧة، وإذا لѧم تتخѧذ التѧدابير المناسѧبة لزيѧادة مرونتهѧا فسѧتؤدي                          
وعѧѧلاوة علѧѧى ذلѧѧك، يفضѧѧي تغيѧѧر البيئѧѧة العالميѧѧة إلѧѧى تثبѧѧيط     .  )٥٠(العولمѧѧة فѧѧي نهايѧѧة المطѧѧاف إلѧѧى زيѧѧادة البطالѧѧة   

.  السياسات التي تعتمد علѧى ملكيѧة الدولѧة للمشѧاريع، والمراقبѧات البيروقراطيѧة، والحمايѧة مѧن المنافسѧة الخارجيѧة                      
لدوليѧة  ويقتضي هذا التغير أيضاً أن يصبح تسيير الأعمال أآثѧر مرونѧة وشѧفافية، وهѧذا يسѧتدعي تطبيѧق المعѧايير ا                    

وعلѧѧى الحكومѧات أن تهيѧѧئ بيئѧة مؤاتيѧѧة تجتѧѧذب   .  للمحاسѧبة وآشѧѧف الحقѧائق، مدعومѧѧةً بنظѧام قѧѧانوني جѧѧدير بالثقѧة    
، وتكѧبح الفسѧاد، وتزيѧل مѧا للأقليѧة التѧي تسѧيطر علѧى           )٥١(الاستثمار الأجنبي المباشر، وتزيل تشوهات سوق العمل      

 .الاقتصاد من احتكارات ومصالح متطورة
 

  الاقتصاد العالميالى المنطقة العربية مامانض  بطء -ألف
 

 الصѧلات الاقتصѧادية     عѧن الرآѧب مѧن حيѧث        متخلفѧة    ، وبلѧدان منطقѧة إسѧكوا خاصѧةً        ،عامѧة  البلدان العربية  
رؤوس تѧѧدفقات  أو القѧѧدرة علѧѧى اجتѧѧذاب والتѧѧي تشѧѧمل، مѧѧثلاً، التѧѧدفقات التجاريѧѧة التѧѧي تربطهѧѧا ببѧѧاقي بلѧѧدان العѧѧالم  

 بالقيѧاس إلѧى     وأوضاع هѧذه البلѧدان تتѧردى       ١٩٨٢ومنذ عام   .  من حيث النمو الاقتصادي   ة  لفخت، آما انها م   موالالأ
فѧي  وتبيّن مقارنة الأهمية الاقتصادية النسبية للمنطقة العربية          . تهميشاً تزدادهي معرّضة لأن    وسائر بلدان العالم،    

بينمѧا   في المائѧة،  ١٫٥  إلى٣،٣ ي انخفض من أنّ نصيبها من الناتج المحلي الإجمالي العالم ١٩٨٠و ١٩٩٩ عامي
 إلѧى  ١٩٨٠عѧام  فѧي   في المائة ١٠ من نحو :بنسبة أآبرانخفضت نسبة صادراتها إلى مجموع الصادرات العالمية        

هذا أن المنطقة آخذة في التهمّش على النطاق الاقتصادي العѧالمي، إضѧافة             ويعني  .  ١٩٩٩عام  في   في المائة    ٢٫٨
الميزانيѧѧات ثѧѧم أن حسѧѧاب .   الاقتصѧѧاديالتѧѧي تجѧѧري فيهѧѧا تضѧѧعف أداءهѧѧا منازعѧѧات الداخليѧѧة إلѧѧى أنّ الحѧѧروب وال

  وإعانѧات الѧدعم والمخصّصѧات العسѧكرية        مكشوف باسѧتمرار بسѧبب الإنفѧاق المفѧرط علѧى البيروقراطيѧات            المالية  
 ٧٫٦هز متوسѧطها    العجѧز المѧالي طѧوال الثمانينѧات والتسѧعينات، حتѧى نѧا              استمرارآانت نتيجة ذلك    قد  و.  الضخمة

 . بمجملهافي المائة من الناتج المحلي الإجمالي للمنطقة
 

صѧادراتها  و تجارتهѧا بѧالنفط؛     إلاّ فيمѧا يخѧص     الأدنى،   حدّهواندماج المنطقة في الاقتصاد العالمي لا يتعدّى         
  وقѧد ارتفѧع      . عامѧاً  ٢٠ منѧذ    العالميѧة، وهѧي نسѧبة تتضѧاءل        فѧي المائѧة مѧن الصѧادرات          ١تمثل أقل مѧن     غير النفطية   

الفتѧѧرة المѧѧذآورة، لكنѧѧه لا يѧѧزال ، خѧѧلال  بصѧѧورة تدريجيѧѧة، المنطقѧѧةالѧѧوارد إلѧѧىحجѧѧم الاسѧѧتثمار الأجنبѧѧي المباشѧѧر 
 النѧѧاجم عѧѧنويѧѧؤثّر التѧѧوتر الإقليمѧѧي المتزايѧѧد،  .  فѧѧي المملكѧѧة العربيѧѧة السѧѧعودية ومصѧѧر  معظمѧѧه وترآѧѧّز ، صѧѧغيراً

                                                 
ثر الاجتماعي لإعادة الهيكلة، مع تركيز خاص على البطالة، الأمم المتحدة،        اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا، الأ      )٥٠( 
 .(E/ESCWA/SD/1999/4) ١٩٩٩نيويورك، 

ومجلس التعاون الخليجي يعاني من جمود قوي جداً فـي سـوق            .   مرونة القوى العاملة شرط رئيسي من شروط العولمة        )٥١( 
ولمزيـد مـن    .  الأيدي العاملة، ومن ذلك المنافع الوفيرة والأنظمة الحكومية المرهقـة         العمل بسبب العوائق الكثيرة التي تعترض تنقلات        

 .E/ESCWA/SD/1999/4التفاصيل، انظر 
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 تѧѧدفق تѧѧأثيراً سѧѧلبياً فѧѧي  ،الحصѧѧار المفѧѧروض علѧѧى العѧѧراق   وعѧѧنالممارسѧѧات الإسѧѧرائيلية فѧѧي الأراضѧѧي المحتلѧѧة  
وفѧي  ).  بتصѧنيف البلѧدان حسѧب المخѧاطر        الثѧاني المتصѧل      المرفѧق انظѧر   (إلى المنطقѧة    الاستثمار الأجنبي المباشر    

فѧي   فѧي المائѧة    ١٫٢ فѧي المائѧة، بعѧد أن آانѧت           ١٫٦إلى  ار  الاستثمهذا  هبطت حصة منطقة إسكوا من      ،  ١٩٩٥عام  
يتجѧاوز    إلѧى مѧا لا  ، آانت هذه النسبة قد هبطѧت ١٩٩٧وبحلول عام .  ١٩٨٥  عام في المائة في   ٣،٩ و ١٩٩٠عام  
 مسѧتويات الاسѧتثمار     يواآѧب الѧوارد إلѧى المنطقѧة لѧم         المباشѧر    الاسѧتثمار الأجنبѧي      والنتيجة هي أن  .   في المائة  ١٫٣

 ،٢٠٠٠، لميѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧتثمارات العا عѧѧѧѧѧѧѧѧѧنيفيѧѧѧѧѧѧѧѧѧد تقريѧѧѧѧѧѧѧѧѧر الأونكتѧѧѧѧѧѧѧѧѧادو.  الأجنبѧѧѧѧѧѧѧѧѧي المباشѧѧѧѧѧѧѧѧѧر العالميѧѧѧѧѧѧѧѧѧة
(World Investment Report 2000)ا زادت          بأنѧمال أفريقيѧط وشѧرق الأوسѧي الشѧرة فѧة المباشѧتثمارات الأجنبيѧالاس 

 فѧي المائѧة   ١٥٫٦، وهي زيѧادة مشѧابهة لزيѧادة الѧـ        ١٩٩٨ عما بلغته في عام    في المائة    ١٥ بنسبة   ١٩٩٩ عام   خلال
غيѧر أن   .   فѧي المائѧة    ٤٨نѧى بكثيѧر مѧن الزيѧادة العالميѧة التѧي بلغѧت               ، لكنهѧا أد   بمجملهѧا الملاحظة في البلدان النامية     

 وفي سبيل اجتذاب المسѧتثمرين الأجانѧب، خفضѧت الحكومѧة اللبنانيѧة              . )٥٢(جميع البلدان لم يكن هو نفسه في      داء  الأ
 التوقعѧات،   بتحقيѧق  بعѧد لѧم يبѧدأ   البلد؛ ومع أن ورود رأس المال إلى هذا  )الضريبة التصاعدية (الضرائب المباشرة   

فѧي   مليونѧاً    ٢٣٠ إلѧى    ١٩٩٧عѧام   فѧي    مليѧون دولار أمريكѧي       ١٥٠ الاستثمارات الأجنبية المباشرة فيه من       ازدادت
.  هبѧوط حصول  جداً، في حين أفاد الأردن وعمان وقطر عن         آبيرةوسجّلت إيران والمغرب زيادات     .  ١٩٩٨عام  

اجتѧѧذبت ، إذ خصخصѧѧةغѧѧاء القيѧѧود التنظيميѧѧة ولل لإلأفريقيѧѧا، نتيجѧѧة  شѧѧمال وسѧѧجّلت مصѧѧر أعلѧѧى رقѧѧم مطلѧѧق فѧѧي    
 فѧي المائѧة بالقيѧاس إلѧى         ٤٠ مليѧار دولار، ممѧا يمثѧّل ارتفاعѧاً بنسѧبة             ١٫٥استثمارات أجنبية مباشرة بلѧغ مجموعهѧا        

 تѧدفّقت إليهѧا  ، إذ بمجملهѧا المستفيدين فѧي المنطقѧة   هي في مقدمة     فكانت أما المملكة العربية السعودية   .  العام السابق 
 معظѧѧم الاسѧѧتثمارات فѧѧي قطѧѧاع  ويѧѧؤدي توظيѧѧف.  ١٩٩٩ عѧѧام فѧѧي دولار ات مليѧѧار٤٫٨ أجنبيѧѧة بلغѧѧت اسѧѧتثمارات

وهѧذا  .  نقѧل التكنولوجيѧا والإدارة  و من تأثير الاستثمارات الأجنبية المباشرة  في العمالѧة    ات إلى الحد  الهيدروآربون
ك للنمѧو، آѧان مسѧؤولاً عѧن انتكاسѧات فѧي             لѧه آمحѧرّ    المرتقѧب النوع من الاستثمار، بالإضافة إلى أنه لم يؤدّ الѧدور           

 :المنطقة تتمثّل في ما يلي
 

خѧѧرى، الأناميѧѧة المنѧѧاطق ال الѧѧواردة ضѧѧعيفة قياسѧѧاً بهѧѧا فѧѧيزال الاسѧѧتثمارات الأجنبيѧѧة المباشѧѧرة تѧѧلا  )أ( 
 حتى في البلدان المصنّفة مؤاتية للاستثمار؛و
 

التكنولوجيѧا الأجنبيѧة علѧى نحѧو مѧا جѧرى فѧي         الѧواردات ونقѧل   إبѧدال لم تشѧهد بلѧدان المنطقѧة عمليѧة         )ب( 
  على استيراد التكنولوجيا والخبرة؛بقوةبعض بلدان آسيا؛ وهي لا تزال تعتمد 

 
 تسѧѧتأثر المѧѧواد البتروآيميائيѧѧة بمعظѧѧم الاسѧѧتثمارات الأجنبيѧѧة      ، مجلѧѧس التعѧѧاون الخليجѧѧي   دولفѧѧي )ج( 

 تثمارات؛ هذه الاسالتقلب السريع في تدفقالمباشرة؛ ونتيجة ذلك هي 
 

 العاملѧѧѧة الاسѧѧѧتخدام للأيѧѧѧدي كثيفѧѧѧة الصѧѧѧناعات ال علѧѧѧىلا ترآѧѧѧز الاسѧѧѧتثمارات الأجنبيѧѧѧة المباشѧѧѧرة    )د( 
 قطاعѧѧات الخѧѧدمات غيѧѧر  ترآيزهѧѧا فѧѧيتعѧѧزّز مѧѧا للمنطقѧѧة مѧѧن قѧѧدرة إنتاجيѧѧة، بѧѧل   التѧѧي موجّهѧѧة نحѧѧو التصѧѧدير،  وال

تنطلѧѧق هѧѧذه  و.   والمصѧѧارف،والتѧѧأمين ،والفنѧѧادقة،  تجѧѧارة الأغذيѧѧة بالتجزئѧѧ  وضѧѧمنهاالموجهѧѧة نحѧѧو التصѧѧدير،   
 يѧؤثر تѧأثيراً     ممѧا للسѧلع الأجنبيѧة،     ، المرتفѧع بشѧكل واضѧح،        متواصلة في استهلاك المѧواطنين    الزيادة  من ال الظاهرة  

منافسѧѧة البلѧѧدان المنهѧѧا فѧѧي   فѧѧي منطقѧѧة إسѧѧكوا أعلѧѧى الأجѧѧورهѧѧو ان ولѧѧذلك سѧѧبب آخѧѧر.  سѧѧلبياً بѧѧارزاً فѧѧي الادخѧѧار 
 وشѧفافة واسѧتقرار  بسѧيطة  وأنه لا توجد أنظمѧة  الأوسط وشمال أفريقيا، آإيران وترآيا،    خرى في منطقة الشرق     الأ

 .سياسي، وجميعها عوامل حاسمة للاستثمار
 

                                                 
 )٥٢ (The Economic Research Forum for the Arab Countries, Iran and Turkey (ERF), “Economic trends in the MENA 

region”, ERF Indicators, ERF, Cairo, 2000.                                                                                                                                                 
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 خلال المراحل الانتقالية  الصعوبات التي تواجهها القوى العاملة -باء
 

   العولمة والعالم العربي-٧الإطار 

 العولمѧة تتقѧدّم فѧي مجѧال     تحѧرك  التѧي    الجبѧارة والقѧوى   .   وقفهѧا أو تجاهلهѧا     نها منѧاص، ولا يمكѧن     مالعولمة عملية ليس     
وليست المشارآة في العولمة اختيارية، بالنظر إلى       .   عن الحكومات  ، إلى حد بعيد   ،، مستقلة تتكنولوجيا المعلومات والاتصالا  

 يلائѧم القѧوى   مѧع مѧا   تѧأخر فѧي التكيѧّف    وأي . ما يطرأ من تطورات لا رجوع عنها في البيئة الخارجية التѧي تواجѧه آѧل بلѧد نѧامٍ               
، عنѧد النظѧر إلѧى المنطقѧة         لاحقѧاً المسار  إلى   المعنية أن تنضم  بلدان  ال أو مجموعة    المعنيبلد  الالعالمية يجعل من الأصعب على      

ف مѧѧن التخѧѧويمكѧѧن وإحسѧѧاس غريѧب بالهѧѧدوء والاسѧѧتقرار،  فѧѧي هѧѧذا المجѧѧال  ويسѧود   . عѧѧالم سѧѧريع التحѧѧوّلإزاء خلفيѧѧةالعربيѧة  
أن تجنѧي فوائѧد   لبلѧدانها  ، ولѧم يتيسѧر    الدوليѧة منطقѧة وقѧدرتها علѧى المنافسѧة    الاقتصѧادية لل همية الأوقد تناقصت .  حصول رآود 

 .لأنها لم تجر الإصلاحات اللازمة أو لأنها لم تتهيأ للتغيّرالعولمة 
 

مزيѧة نسѧبية فѧي    متمتعѧاً ب  ان   آѧ  إذان يستفيد من تحريѧر التجѧارة        احتى فترة وجيزة، آان باستطاعة أي بلد        و 
 ، ويكѧѧѧѧون الأعمѧѧѧѧال التجاريѧѧѧѧة تكثѧѧѧѧر تѧѧѧѧنقلات مؤسسѧѧѧѧات   لا تكѧѧѧѧون آѧѧѧѧذلك عنѧѧѧѧدما لكѧѧѧѧنّ الحѧѧѧѧال  .  قطѧѧѧѧاع معѧѧѧѧيّن 

 مزية مطلقة في جميع أنحѧاء العѧالم،    تحقيقجعل الهدفي، مما  مختلفة مقار شتى في مناطق   للشرآات عبر الوطنية    
 .لا مزية نسبية

 
ترتب علѧى الانتقѧال مѧن اقتصѧاد محمѧي مѧن المنافسѧة الخارجيѧة إلѧى اقتصѧاد             تأسواق العمل،   فيما يتعلق ب  و 

الشѧѧѧرآات أن تخصѧѧѧّص المѧѧѧوارد البشѧѧѧرية فعلѧѧѧى .  منفѧѧѧتح أمѧѧѧام هѧѧѧذه المنافسѧѧѧة آثѧѧѧار ملموسѧѧѧة فѧѧѧي القѧѧѧوى العاملѧѧѧة 
       ѧى           . ةوالرأسمالية بكفاءة أآبر بغية زيادة القدرة الإنتاجيѧة إلѧرآات المحليѧطرت الشѧة      وإذا اضѧول حلبѧة  الدخѧمنافس

لا بѧد مѧن بيئѧة اقتصѧادية         و.  ، وجب عليها أن تنمّي مواردها البشѧرية وأن تصѧبح أنضѧج تكنولوجيѧاً وإداريѧاً                الدولية
 وسيصير مѧن الأصѧعب الѧتكهن        ونوعيته؛الطلب على نوع المنتج     مع تغيرات    التكيّف   تستطيعأقدر على المنافسة،    

، تتحلѧى   أسѧهل تѧنقلاً   ؛ وسيتعيّن أيضاً وجѧود قѧوى عاملѧة          مها وبمدة لزو  بماهية الاختصاصات اللازمة في المستقبل    
 الضѧغط   ، سѧيزداد  تطبيق اتفاقات منظمѧة التجѧارة العالميѧة       بسبب  و.  جديدةمع المهارات ال  لتكيّف  ا عالية في بمرونة  

تѧاج   ولإعѧادة توجيѧه الإن  ، والتشѧبيك والѧتعلّم  مجالات سهولة الحرآѧة على بلدان إسكوا لمواجهة تحديات التنافس في      
 بسѧѧرعة مѧѧع  التكيѧѧف فѧѧي العمѧѧال يُفلѧѧحومѧѧن غيѧѧر المحتمѧѧل، علѧѧى المѧѧدى القريѧѧب، أن     .  ة الإنتاجيѧѧةبغѧѧرض زيѧѧاد 

وقѧѧد يُسѧѧتبعد المفتقѧѧرون إلѧѧى مهѧѧارات التعلѧѧيم العѧѧام اللازمѧѧة     .  مقتضѧѧيات اقتصѧѧاد عѧѧالمي ذي قѧѧدرة تنافسѧѧية أآبѧѧر   
.   الإنتѧѧاج الجديѧѧدةلتطبيѧѧق أسѧѧاليبين  نقѧѧص فѧѧي العمѧѧال المѧѧؤهل يحصѧѧلجديѧѧدة بسѧѧرعة، وقѧѧد  الخبѧѧرات اللاآتسѧѧاب 

إلى قوى عاملѧة تعѧاني بطالѧة جزئيѧة وإلѧى            ،   في آنٍ معاً   ،واختلال التوازن هذا بين عرض وطلب المهارات يُفضي       
 الاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتخدام كثيفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة اللإنتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاج ااقتصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاد يعتمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧد اعتمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاداً متزايѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧداً علѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى أسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاليب     

 .رأس المالل
 

 عولمة  الشروط اللازمة لاندماج مناسب في ال-جيم
 

أن ،  من الاقتصاد العالمي الجديد ومѧن الفѧرص التѧي تتيحهѧا العولمѧة             ، لكي تستفيد    على بلدان منطقة إسكوا    
وقѧѧوة عاملѧѧة قѧѧادرة علѧѧى اللازمѧѧة مؤسسѧѧية الماديѧѧة والساسѧѧية الأ البنѧѧى وتѧѧوفر ، للاقتصѧѧاد الكلѧѧيتمكينيѧѧةتهيѧѧئ بيئѧѧة 
 فلѧن يكѧون هنѧاك بѧد          وإلا التقѧدم، طاع مѧا، يسѧتطيع الاقتصѧاد         جميعاً في ق   المتطلبات هذه   تُستوفىوعندما  .  المنافسة

فѧي   فيѧه جميѧع الشѧروط        تتحقѧق ولѧيس مѧن قطѧاع فѧي المنطقѧة           .  مواجهѧة عواقѧب التهمѧيش فѧي السѧياق العѧالمي           من  
السѧياحة فѧѧي  قطѧاع  يѧات فѧي دول مجلѧѧس التعѧاون الخليجѧي و    يائ قطѧاع البتروآيم الوقѧت ذاتѧه، وقѧد يسѧتثنى مѧѧن ذلѧك     

 فѧي  ويبشѧران بمسѧتقبل زاهѧر    الاستثمار الأجنبي المباشѧر  يجتذبان اللذان ان الوحيدن القطاعاماوهمصر،   و الأردن
 . للعولمةالأساسيةالشروط إسكوا فيما يتعلق ب بلدان منطقة حالة ٢الجدول ويظهر .  عصر العولمة

  مجلس التعاون الخليجيودول إسكوا حالة أعضاء  -٢الجدول 
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  للعولمةمن حيث المتطلبات الأساسية
 

 التهيؤدرجة 
 متدنية متوسطة جيدة المجال اللازم

 بيئة مؤاتية للاقتصاد الكلي
الاعتمѧѧѧاد علѧѧѧى مصѧѧѧادر الѧѧѧدخل   

 المتقلّبة هو عند أدنى الحدود
 القطاع العام آمنظِّم

 دبي
 
 

 دبي

 الأردن، لبنان، مصر
 
 

 لا ينطبق

، مجلѧѧѧس التعѧѧѧاون الخليجѧѧѧي بلѧѧѧدان 
ربية العراق، اليمن، الجمهورية الع   

 السورية
 )أ(الجميع

، مجلѧѧѧس التعѧѧѧاون الخليجѧѧѧي بلѧѧѧدان   لبنان، مصر،الأردن دبي قطاع خاص معزّز
، الجمهوريѧѧѧѧѧة العربيѧѧѧѧѧة السѧѧѧѧѧورية  

 العراق، اليمن

 بلѧدان مجلѧѧس التعѧѧاون   التحتية الماديةالبنى
 الخليجي

، الجمهوريѧѧѧѧѧة العربيѧѧѧѧѧة السѧѧѧѧѧورية   الأردن، لبنان، مصر
 اليمن، العراق

    يالإصلاح المؤسس
نظѧѧѧѧام قѧѧѧѧانوني مغѧѧѧѧرٍ للاسѧѧѧѧتثمار 

 الأجنبي
مجلѧѧس التعѧѧاون بلѧدان  

فѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي  (الخليجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي
 )الصناعات النفطية

، الجمهوريѧѧѧѧѧة العربيѧѧѧѧѧة السѧѧѧѧѧورية   الأردن، لبنان، مصر
 العراق، اليمن

، مجلѧѧѧس التعѧѧѧاون الخليجѧѧѧي بلѧѧѧدان  الأردن، لبنان، مصر لا ينطبق متناقصوفساد متزايدة شفافية 
  ѧѧѧѧѧة السѧѧѧѧѧة العربيѧѧѧѧѧوريةالجمهوري ،

 العراق، اليمن

 الجميع لا ينطبق لا ينطبق قوى العاملة للقدرة التنافسيةال
الجمهوريѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة العربيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة  لبنان ، الأردن القوى العاملة المحليةإنتاجية 

 ، مصرالسورية
، مجلѧѧѧس التعѧѧѧاون الخليجѧѧѧي بلѧѧѧدان 

 العراق، اليمن

 الجميع لا ينطبق لا ينطبق مرونة الأجور
، مجلѧѧѧس التعѧѧѧاون الخليجѧѧѧي بلѧѧѧدان  مصر لبنان، الأردن لمهاراتمرونة أسواق العمل وا

، الجمهوريѧѧѧѧѧة العربيѧѧѧѧѧة السѧѧѧѧѧورية  
 العراق، اليمن

 .الرابعبالاستناد إلى الفصل  :المصدر

 .عقبة في سبيل العولمةهي بيروقراطية حكومته لكن  من حيث حجم الدولة، ءً لبنان استثنا يشكل)أ( 
 

المهѧارات اللازمѧة    الѧذين يملكѧون   عѧدداً آبيѧراً مѧن خريجѧي الجامعѧات         تضѧمّ    لبنان قوى عاملة مѧاهرة    وفي   
 وإلѧى الإصѧلاحات المؤسسѧية    بيئѧة اقتصѧاد آلѧي مؤاتيѧة    لكن الافتقѧار إلѧى   .  لقوى عاملة قادرة على المنافسة عالمياً    

، اجرونيهѧ  أآثريѧة الخѧريجين الجѧدد        هѧي أن  ونتيجѧة ذلѧك     .  اللازمة يحول دون استخدام هذه القوى على نحو منتج        
 . تهميش لبنانبينما يزداد العولمة، حصولوسيسهمون في 

 
 عѧدم تنفيѧذ الإصѧلاحات المؤسسѧية اللازمѧة لاجتѧذاب             لكن للاستثمار،   رؤوس أموال ومنطقة الخليج تمتلك     
سѧѧتثمر فѧѧي  مليѧѧار دولار ت٧٠٠ُ  مبلغѧѧاً يقѧѧدر بѧѧـوالنتيجѧѧة هѧѧي أن.   يحѧѧرم المنطقѧѧة مѧѧن فوائѧѧدها هѧѧذه الأمѧѧوالرؤوس
 .مباشرالجنبي الأستثمار لا تسعى جاهدةً إلى اجتذاب ابمجملها أن المنطقة في حينج، الخار
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 أن الجمهوريѧة العربيѧة      ٢يبѧيّن الجѧدول       و  . معرّضѧة لخطѧر الفقѧر والتهمѧيش        تهيѧؤاً   الأقѧل   البلѧدان  وستكون 
سѧيكون تѧأثير   فصѧادها،  وإذا لѧم تتخѧذ تѧدابير مناسѧبة لإنعѧاش اقت     .  تندرج ضمن هѧذه الفئѧة  السورية واليمن والعراق    

 الجѧدد إلѧى   الوافѧدين ومѧع أن العولمѧة قѧد لا تهيѧئ فѧرص عمѧل لجميѧع         .  مع الأيام ه فيها، وسيتفاقم     أشدّ علىالعولمة  
 قواهѧا العاملѧة لمواجهѧة منافسѧة         أمѧام تحѧدّ يقتضѧي منهѧا إعѧداد          بلѧدان المنطقѧة      تضعسوق العمل، فإن العملية بذاتها      

 التاليѧѧة آѧѧل مѧѧن المجѧѧالات اللازمѧѧة فيمѧѧا يخѧѧص منطقѧѧة إسѧѧكوا بمجموعهѧѧا، بينمѧѧا       وسѧѧيُناقش فѧѧي الأجѧѧزاء .عالميѧѧة
 .سيُنظر، في الفصل الرابع، في آل بلد على حدة

 
 مؤاتية للاقتصاد الكليالبيئة ال  -١

 
 وتحѧدّ مѧن تشѧتت    ،إلى تهيئة بيئة اقتصاد آلي مؤاتية للاسѧتثمار، تشѧجع التنѧافس      بلدان منطقة إسكوا  تحتاج   

  وتعѧѧѧѧزّز الوآѧѧѧѧالات المسѧѧѧѧؤولة  الخاضѧѧѧѧعة للمجموعѧѧѧѧات الاحتكاريѧѧѧѧة الضѧѧѧѧئيلة،  سياسѧѧѧѧية البنѧѧѧѧى ال السѧѧѧѧوق ومѧѧѧѧن 
التقلبѧات الخارجيѧة    تتѧأثر ب   فهѧي الغاز،  من  ولما آان معظم صادرات المنطقة من النفط أو         .   حقوق الملكية  إنفاذعن  

يحرم المنطقة مѧن     خامالد  مواال من آون هذه الصادرات     ثم أن .  في الأسعار وفي أسعار الصرف وظروف السوق      
 .)٥٣(فوائد مكونات القيمة المضافة

 
 مجلس التعاون الخليجي  عمالة القطاع العام في غير بلدان -٣الجدول 

 )مئوية من مجموع العاملينالنسبة بال(
 

 الخدمة المدنية الحكومية العامة
  القطاعات الاجتماعية الإدارات العامة

القوات 
 التعليم لصحةا المجموع المسلحة

الحكومة 
 المحلية

الحكومة 
 المنطقة/البلد المرآزية

 الأردن ٣،٣ ٣٫٣ ٦٫٥ ٢٫٠ ١٥٫٢ ١٠٫٣
 الجمهورية العربية السورية ٤٫٢ ١٫٢ ٧٫١ ١،١ )أ(١٣٫٧ ٠٠
 لبنان ١٫١ ١٫٦ ٥٫٠ ٠٫٥ ٨٫١ ٦٫٩
 مصر ٧٫٢ ١١٫١ ٣٫٨ ٣٫٠ ٢٥٫٨ ٣٫١
 اليمن ١٤٫٥ ٤٫٤ ١٫٩ ١٫٣ ٢٢٫١ ١٫٩
 الضفة الغربية وقطاع غزة ١٦٫٦ ٠٠ ٧٫٦ ٢٫٠ ١٦٫٦ ٠٠
 المتوسط ٦٫٦ ٣٫٩ ٥٫١ ١٫٩ ١٧٫٥ ٣٫٢

 World Bank, World Developmentالسѧابق، اسѧتناداً الѧى     العربية وإيѧران وترآيѧا، المرجѧع    للدول ةث الاقتصاديومنتدى البح: المصدر
Indicators, 1999. 

العѧاملين فѧي الجمهوريѧة    مجمѧوع   فѧي المائѧة مѧن    ٢٦آان يضѧم  اع العام القطان تفيد وزارة الشؤون الاجتماعية والعمل   ) أ( 
 .١٩٩٩عام في العربية السورية 

 .تفيد عدم توفر بيانات(..) علامة : ملاحظة
 

.   فѧѧي تخصѧѧيص المѧѧواردالأسѧѧواق أفضѧѧل مѧѧن الحكومѧѧاتمفادهѧѧا أن  مقدّمѧѧة إلѧѧى تحريѧѧر الاقتصѧѧاد ويسѧѧتند 
 عانѧات الإفѧات و ي التعر من خلال الأنظمة التي تسري على الأسعارشوهتتدخل، فتت الحكومات  أنذلكويضاف إلى   

فѧي   يسѧيطر القطѧاع العѧام علѧى الاقتصѧاد         و.   عѧدم الكفѧاءة وضѧعف القѧدرة التنافسѧية          وتكѧون النتيجѧة   سوق العمل،   و

                                                 
 . ٢٠٠٠-١٩٩٩سـكوا،   الإمسح للتطورات الاقتصـادية والاجتماعيـة فـي منطقـة           "إسكوا  : لمزيد من التفاصيل، انظر   ) ٥٣( 

 .A.00.I.L.7منشورات الأمم المتحدة، رقم المبيع 
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صѧةً  خاو مѧوظفي الخدمѧة المدنيѧة،        فѧي  آبيѧر    فѧائض  جميѧع هѧذه البلѧدان        ولѧدى .  بلدان منطقة إسكوا، باسѧتثناء لبنѧان      
 مباشѧرةً فѧي الأنشѧطة الاقتصѧادية، بواسѧطة مؤسسѧات            تسѧاهم ن الدولѧة    اخѧرى، آمѧا     الأناميѧة   البلѧدان   البالقياس إلѧى    
منهѧا التكѧاليف     وآثѧار غيѧر مباشѧرة      ،جѧور الأفѧاتورة    تظهر في ضѧخامة       آثار مالية مباشرة   ولذلك.  )٥٤(القطاع العام 

ى الإعانѧѧات بواسѧѧطة فѧѧرض قيѧѧود يسѧѧيرة علѧѧى الميزانيѧѧة    التѧѧي تتلقѧѧ عامѧѧة المؤسسѧѧات عѧѧدم إنتاجيѧѧة ال الناجمѧѧة عѧѧن  
 .وتشتيت القوى العاملة

 
 من دولة تقدم جميع الخدمات الأساسѧية وتسѧيطر علѧى          :يةدور الدولة يجتاز مرحلة انتقال     و منذ التسعينات و 

 ѧѧѧѧѧيح لѧѧѧѧѧة تتѧѧѧѧѧى دولѧѧѧѧѧاص، إلѧѧѧѧѧاع الخѧѧѧѧѧؤولية ذوي االقطѧѧѧѧѧل مسѧѧѧѧѧة تحمѧѧѧѧѧادرات الخاصѧѧѧѧѧاديةلمبѧѧѧѧѧطة الاقتصѧѧѧѧѧالأنش  . 
والإنفѧاق الحكѧومي    .   بعѧد معظѧم هѧذه التѧدابير        يترسѧخ غم من الإصلاح والتحديث عن طريق الخصخصة، لم         وبالر

نسѧѧبة ف.   فѧѧي المائѧѧة٢٢ فѧѧي المائѧѧة مقابѧѧل  ٣٥: المنطقѧѧة العربيѧѧة منѧѧه فѧѧي البلѧѧدان الناميѧѧة الأخѧѧرى  فѧѧي أآبѧѧر بكثيѧѧر 
 فѧي   ٧٠وي المائѧة مѧن مجمѧوع العѧاملين،           فѧ  ١٥العاملين في إدارات الحكومة، باسѧتثناء المشѧاريع العامѧة، تتجѧاوز             

ذلѧك  ونحѧو نصѧف     في المائة فѧي البلѧدان الناميѧة   ١٥ و١٠المائة من مواطني بلدان مجلس التعاون الخليجي، مقابل  
عمليѧات  ف.  العولمѧة  الذي يواجه فѧي الانضѧواء تحѧت لѧواء         تدل هذه المؤشرات على التحدي      و.   البلدان الصناعية  في

ينصѧѧب ترآيزهѧѧا علѧѧى تقلѧѧيص حجѧѧم أن و،  الدولѧѧة فѧѧي اقتصѧѧادات المنطقѧѧةنطѧѧاق ودور الإصѧѧلاح يجѧѧب أن تتنѧѧاول
 مجموعѧة ه الحكومѧات إلѧى      يѧ إعѧادة توج   و ، ويفضّل أن يكون ذلك بإصلاح الخدمة المدنيѧة؛        وزيادة الفعالية العمليات  
 .ارمن الوظائف الأساسية؛ واستهداف إعانات الدعم؛ وتهيئة أجواء مؤاتية للنمو والاستثمة محدود

 
التحѧѧدي الحقيقѧѧي الѧѧذي يواجѧѧه    عولمѧѧةللإدارة الآثѧѧار الاجتماعيѧѧة  تشѧѧكل ، الأولآمѧѧا أوضѧѧح فѧѧي الفصѧѧل   و 

 نتيجѧة    فѧي تѧوزّع الثѧروة      التѧي تحصѧل   لآثѧار   ا التحول ولمواجهة دارة  لإالأولوية   إعطاء   وينبغي.  حكومات المنطقة 
وينبغѧѧي أن تحѧѧل هѧѧذه .  للانتفѧѧاع بѧѧالتغييرجهѧѧزين  مليسѧѧوا يѧѧة الѧѧذين يتحملѧѧون التكѧѧاليف الأوللأن ولا سѧѧيما للتغييѧѧر،

يجѧب أن يتولاهѧا القطѧاع    ، وتلك مهام  التحتية المادية التي هي تشييد وصيانة البنى    المسؤولية محل المهام التقليدية،     
 بيئѧѧة تمكѧѧن القطѧѧاع الخѧѧاص مѧѧن زيѧѧادة آفاءتѧѧه وقدرتѧѧه   وينبغѧѧي أن ترآѧѧز الحكومѧѧات علѧѧى تهيئѧѧة وحفѧѧظ .  الخѧѧاص

الاسѧتثمار  أن تسѧعى إلѧى تشѧجيع الاسѧتثمار واجتѧذاب            ، آما ينبغي لها     المنفتح ي الاقتصاد العالمي الجديد   التنافسية ف 
 وإزالѧѧة ، تنسѧѧجم والمعѧѧايير الدوليѧѧةللاسѧѧتثمار مѧѧدونات الاقتصѧѧاد المحلѧѧي واعتمѧѧاد شѧѧفافيةالأجنبѧѧي المباشѧѧر بزيѧѧادة 

تقليѧل   أن تعمѧل علѧى       لهѧا أخيѧراً، ينبغѧي     و.  منتجѧة  المѧوارد بفعاليѧة علѧى القطاعѧات ال         توزيѧع القيود التي تحول دون     
إنشѧاء آليѧات مناسѧبة    ب وذات أهѧداف حسѧنة التحديѧد    العولمة بإقامة شبكات أمѧان اجتمѧاعي      لعمليةتكلفة الاجتماعية   ال

تقѧѧع علѧѧى عѧѧاتق حكومѧѧات هѧѧذا العصѧѧر الجديѧѧد و.  لتعزيѧѧز مѧѧا للفقѧѧراء والعѧѧاطلين عѧѧن العمѧѧل مѧѧن رأس مѧѧال بشѧѧري
تشѧوهات البيروقراطيѧة     والقضѧاء علѧى      ، وتشجيع المبادرة الخاصѧة والمنافسѧة      ،ضوابطالالأسواق ب مسؤولية تنظيم   

 . الخدمات العامة للفقراءوتقديمالأجور، و
 

 ثبѧت   فقѧد .  وتواجه الخصخصة عقبات ضخمة، رغم الاعتراف بأنهѧا قضѧية إصѧلاح أساسѧي فѧي المنطقѧة                  
العامѧة القليلѧة    المشѧاريع    آثѧرة بسبب  منتظراً،   وأبطأ مما آان     داً وصعوبة عملية أشد تعقّ  هي  أن الخصخصة الكاملة    

.   الماضѧية  ٣٠ طوال الأعوام الѧـ      اتبعت من السياسات الاشتراآية وسياسات الرعاية الاجتماعية التي         الربح المنبثقة 
منطقѧѧة الشѧѧرق الأوسѧѧط وشѧѧمال  ف.  التحتيѧѧةأعمѧѧال البنѧѧى القطѧѧاع الخѧѧاص فѧѧي إشѧѧراكوثمѧѧة عقبѧѧة أخѧѧرى هѧѧي عѧѧدم 

، )٥٥( التحتيѧة  البنѧى أدنى نسѧبة لمشѧارآة القطѧاع الخѧاص فѧي             لديها   أفريقيا، باستثناء بلدان أفريقيا جنوب الصحراء،     
وحتѧѧى الآن .   ويباشѧѧر عمليѧѧة التوحيѧѧد القياسѧѧي إذا أراد النجѧѧاح فѧѧي الخѧѧارجالقطѧѧاع أن ينѧѧافس نظѧѧائره  هѧѧذا علѧѧى و

غيѧѧر أن الطريقѧѧة الوحيѧѧدة  .  ٩٠٠٠ آيسѧѧو ، هѧѧوتوحيѧѧد مѧѧن معѧѧايير هѧѧذا ال اً معيѧѧارحѧѧددت منظمѧѧة التجѧѧارة العالميѧѧة  
                                                 

ه عن اللزوم، يصعب إجراء بيـان       عدد موظفي بزيادة  ن القطاع العام في منطقة إسكوا معروف بعدم كفاءته و         ا بالرغم من ) ٥٤( 
 في المائة   ٢١بنسبة  ) اع العام  مجموع العاملين في القط    لذوي العمالة المنقوصة بين   النسبة المئوية    (وتقدر الزوائد .   صحة ذلك  كمي لدرجة 
 :Elizabeth Bulmer, “Rationalizing public sector employment in the MENA region انظـر .  أعلى من ذلك في دول الخليجوبفي مصر، 

Issues and options”, World Bank Discussion Papers, World Bank, Washington, D.C., 2000. 

 )٥٥ (ERF, “Economic trends in the MENA region”, ERF Indicators, ERF, Cairo, 2000, p. 27. 
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بينمѧѧا يُصѧѧرف مѧѧن  هѧѧي تѧѧوفّر أسѧѧواق عمѧѧل بالغѧѧة المرونѧѧة تُسѧѧتخدم فيهѧѧا أآثѧѧر العناصѧѧر إنتاجѧѧاً،   الإنتاجيѧѧةلضѧѧمان 
،  ستتجسѧد إجراءات الخصخصѧة ف المنطقة غير مرنة،     في عملال  ولما آانت أسواق      .الخدمة من أصبحوا بلا فعالية    

 .يرى آثيرون أن القطاع غير الرسمي هو وليد هذه العمليةو.  تفاقم شديد للبطالةيب، في على المدى القر
 

  المادية التحتيةالبنىقصور   -٢
 

.  قليلѧة التكѧاليف   متينѧة و   تحتية   وجود بنى : للاستفادة من تكنولوجيا المعلومات     الهامة الأساسيةمن الشروط    
 التحتيѧة التكنولوجيѧة همѧا، فѧي أآثريѧة بلѧدان منطقѧة إسѧكوا،          آفاءة البنѧى   وعدم   الإنترنت النفاذ إلى  ارتفاع آلفة لكن  

وهذان العاملان معاً يحدّان من قدرة المنطقة علѧى المنافسѧة            . من العوائق الرئيسية لاستخدام تكنولوجيا المعلومات     
ول مجلѧس التعѧاون     د، هنѧاك فجѧوة واسѧعة بѧين          ٤وآما هو مبين في الجدول      .   العولمة عمليةويعوقان اندماجها في    

 حتѧѧى تبلѧѧغهѧѧذه التكنولوجيѧѧا، وعلѧѧى المنطقѧѧة أن تقطѧѧع أشѧѧواطاً بعيѧѧدة  الحصѧѧول علѧѧى  البلѧѧدان فѧѧي الخليجѧѧي وسѧѧائر
 .)٥٦(ة اللازمالنفاذمعدلات 

 
، أن ترفѧع    تقطѧاع تكنولوجيѧا المعلومѧات والاتصѧالا       تمكينيѧة يسѧتفيد منهѧا       تهيئѧة بيئѧة     ل ،على بلدان إسكوا  و 
، يمكѧن أن    وفѧي هѧذا العصѧر     .   المنѧاطق الناميѧة الأخѧرى      للبنى التحتيѧة فѧي     بما يجعلها مشابهة      التحتية بناهامستوى  

  ، التحتيѧѧѧѧѧѧѧةتشѧѧѧѧѧѧѧييد البنѧѧѧѧѧѧѧى وتشѧѧѧѧѧѧѧمل مجѧѧѧѧѧѧѧالات الأولويѧѧѧѧѧѧѧة   .  تكѧѧѧѧѧѧѧون مشѧѧѧѧѧѧѧارآة القطѧѧѧѧѧѧѧاع الخѧѧѧѧѧѧѧاص فعّالѧѧѧѧѧѧѧة    
 .)٥٧(والتطويروتعزيز أنشطة البحث بكثافة، تاحة مشارآة القوى العاملة لإوتنمية الموارد البشرية 

 
 إصلاح المؤسسات  -٣

 
 شѧѧفافة وقابلѧѧة للѧѧتكهن، ومحميѧѧة مѧѧن   ، ذات أنشѧѧطةيقتضѧѧي الاسѧѧتثمار الخѧѧاص مؤسسѧѧات تجاريѧѧة التوجѧѧّه   

 آاملاً للقطاع الخѧاص الآخѧذ   يؤمن دعماً أن ، لا يستطيع مثلاً،النظام القضائي في مصرو.  الاضطرابات السياسية 
 أنشѧئ قѧد  ل.   الجديѧدة  بالقوانين والأنظمة العالميѧة لقضاء لم يلموا ، ولأن موظفي ا   التوسّع، لأن إقامة العدل بطيئة    في  

.   التѧѧي تعرّضѧѧه للفسѧѧادالمتѧѧأخرةهѧѧذا النظѧѧام لخدمѧѧة اقتصѧѧاد اشѧѧتراآي مرآѧѧزي التخطѧѧيط، وهѧѧو يغѧѧص بالمعѧѧاملات  
قѧت   فѧي نفѧس الو    تنشѧأ كثير من الأنظمѧة السѧارية، علѧى أن          اليجب إلغاء   و.  وهذه هي الحال في أآثرية بلدان إسكوا      
 .)٥٨(نظم تلبي مستلزمات الاقتصاد العالمي

 
مѧѧن و.  وهنѧѧاك شѧѧرط آخѧѧر لتحريѧѧر التجѧѧارة والانضѧѧمام إلѧѧى منظمѧѧة التجѧѧارة العالميѧѧة، هѧѧو الشѧѧفافية التامѧѧة  
.   إدارة الأموال العامة، إلى المسѧاءلة      تفتقر نظم الحكم فيها، وضمنها    راآم الضغوط على البلدان التي      تتأن  المحتمل  

 . في إدارة السياسة العامةالجمهور انفتاح الحكومات ومشارآة زيادةلا بدّ من و

                                                 
 هـي   ، نسمة ١٠ ٠٠٠ لكل   ،المملكة المتحدة والولايات المتحدة   ثم في    في بلدان منطقة إسكوا      الإنترنت النفاذ إلى معدلات  ) ٥٦( 

 .على الترتيب، ١ ٩٤٠ و٣ ٣٢١

لورقات المقدمة إلى اجتماع فريق الخبراء المعني بتكنولوجيـا المعلومـات           ثمة أبحاث مستفيضة عن هذا الموضوع في ا       ) ٥٧( 
 ٢٠٠٠مـايو   / أيـار  ١٦ و ١٥التنافس فـي اقتصـاد عـالمي قـائم علـى المعرفـة، الـذي عقـد فـي بيـروت فـي                        : والاتصالات

(E/ESCWA/TECH/2000/1)           نطقة الإسكوا، الـذي عقـد فـي        ، وإلى اجتماع فريق الخبراء بشأن تيسير التجارة والتجارة الإلكترونية في م
 .(E/ESCWA/ED/2000/WG.1/L.1) ٢٠٠٠نوفمبر / تشرين الثاني١٠-٨بيروت خلال فترة 

 :Beyond the Washington consensus“: للوقوف على تجربة إعادة هيكلة النظم القضائية في أمريكـا اللاتينيـة، انظـر   ) ٥٨( 
Institutions matter”, World Bank Latin American and Caribbean Studies, Shahid Javed Burki and Guillermo E. Perry, World Bank, 

Washington, D.C., 1998, chapter 6.                                                                                                                                                              
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وثمѧѧة مشѧѧكلة أخѧѧرى هѧѧي عѧѧدم الفعاليѧѧة الاقتصѧѧادية وعѧѧدم آفѧѧاءة القطѧѧاع العѧѧام، الѧѧذي يعѧѧاني، فѧѧي أآثريѧѧة      
  علѧى  )٥٩(والفسѧاد مستشѧرٍ   .  التوظيف، ووجود بنى عفا عليها الѧزمن       والإفراط في    والمحسوبية،البلدان، من الفساد    
 .المباشرالاستثمار الأجنبي وورود  في المدخرات الوطنية أثر سلبيلهذا العامل ، وصعيد اتخاذ القرار

 
ولا بѧѧد، لتحقѧѧق العولمѧѧة، مѧѧن دور يؤديѧѧه المجتمѧѧع المѧѧدني فѧѧي الرصѧѧد الفعѧѧّال لوظѧѧائف القطѧѧاعين العѧѧام          

ور منظمѧات المجتمѧع المѧدني علѧى     ويشѧتمل د .  والخاص بغية تأمين الشѧفافية والحѧد مѧن فسѧاد الأفѧراد فѧي السѧلطة             
المساهمة في الشؤون الوطنية، وضمن ذلك الاستخدام الرشѧيد للمѧوارد الطبيعيѧة والبيئѧة؛ وجعѧل الشѧباب يسѧهمون                  
في الأنشطة البلدية والمدنية؛ وتمكين المرأة، بما يؤدي إلى تحسين وترقيѧة مشѧارآتها فѧي القѧوى العاملѧة الوطنيѧة؛                      

طاع غير الرسمي ليعزز مساهمته في الاقتصاد الوطني؛ وإيجѧاد جيѧل جديѧد قѧادر علѧى                  وفتح فرص جديدة أمام الق    
وينبغѧي لحكومѧات المنطقѧة أن تشѧجع، بالتѧدريج، منظمѧات المجتمѧع               .  تحمل المسؤولية عن عملية اتخاذ القѧرارات      

كѧѧم الرشѧѧيد وسѧѧائر المѧѧدني علѧѧى دعѧѧم الآليѧѧات المؤسسѧѧية لمكافحѧѧة الفسѧѧاد، وتعزيѧѧز الشѧѧفافية فѧѧي اتخѧѧاذ القѧѧرار والح 
 .القضايا المرتبطة بحقوق الإنسان والديمقراطية

 
  المعلومات والاتصالات في بلدان إسكواالنفاذ إلى  -٤الجدول 

 ) نسمة١٠٠٠لكل (
 

 المشترآون
 الإنترنتفي 

مستخدمو 
 ضيوف الإنترنت

الحواسب 
 الشخصية

خطوط الهاتف 
 الرئيسية

 ١٩٩٧ ١٩٩٧ ١٩٩٨ ٢٠٠٠ ٢٠٠٠ البلـد
 ٣٥٠٫٩ ٨٤ ٦٫٠٧ ١٦٦٫٩ ٦٦٫٨ مارات العربية المتحدةالإ

 ٧٢٫١ ٨٫٧ ٠٫١ ١٣٫٥ ٣٫٩ الأردن
 ٢٤٥٫٧ ٦٦٫٨ ٠٫٦٢ ٦١٫٨ ٢٤٫٧ البحرين

 ٨٧٫٨ - ١٫٧ ١٫٣ ٠٫٣ الجمهورية العربية السورية
 ٣١٫٩ ٠٠ ٠٠ ٠٠ ٠٠ العراق
 ٨٥٫٦ ١٥٫١ ٠٫٣ ٢٠٫٣ ٨٫١ عمان
 ٢٤٩٫٤ ٦٢٫٧ ٠٫٠٩ ٧٦٫٤ ٣٠٫٦ قطر

 ٢٣١٫٢ ٨٢٫٩ ٣٫٩٨ ٥٢٫٧ ٢١٫١ الكويت
 ١٧٨٫٦ ٣١٫٨ ٠٫٤٦ ٧٠٫٣ ٢٠٫١ لبنان
 ٥٤٫٦ ٧٫٣ ٠٫٠٥ ٦٫٥ ٠٫٨ مصر

 ١١٧٫٢ ٤٣٫٦ ٠٫٠١ ١٤٫٤ ٤٫٨ المملكة العربية السعودية 
 ١٣٫٤ ٠٠ ١٫٢ ٠٫٧ ٠٫٢ اليمن

 ١٤٧٫٤ ٤٨٫٠ ٠٫٩ ٣٢،٤ ١٢٫٣ مجلس التعاون الخليجيإجمالي بلدان 
 الأعضاء في مجلسإجمالي البلدان غير 
 ٥٣٫٣ ٠٫١ ٦٫٤ ٧٫١ ١٫٤   التعاون الخليجي

 ٦٩٫٩ ٠٫٣ ١٤٫٩ ١٢٫٤ ٣٫٦ بلدان إسكوا
 ٥٥٫٠ ٠٫٢ ١٠٫٠ ٩٫٠ ٢٫٦ البلدان العربية

 ١٣٥٫٩ - ٥٨٫٤ ٢٤ ٠٠ العالم

 .٢٠٠٠-١٩٩٩ ،سكواالإمسح للتطورات الاقتصادية والاجتماعية في منطقة : المصدر

 .تعني عدم توفر بيانات(..) علامة : ملاحظة

 .صفرهي  القيمة تدل على أن )-(علامة  

                                                 
فقد فُتحت ملفات، وفُضح بضعة مخالفين، لكن الضغوط أفلحت، وسرعان مـا          .  حاول لبنان عبثاً معالجة الحالة    ) ٥٩( 

 .أفرج عمن اتهموا أو أدينوا
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 أسواق العمل في منطقة إسكوا  -٤
 
  المنطقةفي  العملأهم تطورات أسواق )أ(
 

 إلا عѧѧن ، العقѧѧود الثلاثѧѧة الماضѧѧيةخѧѧلاللѧѧم يѧѧتمخّض الاسѧѧتثمار المكثѧѧّف فѧѧي رأس المѧѧال المѧѧادي والبشѧѧري  
 حوافز لمشѧارآة    وعدم وجود ستثمار في قطاع التعليم      نوعية الا  رداءة هوذلك  السبب في   وربما آان   .  نتائج هزيلة 

آانت من نѧوع أتѧاح للكثيѧرين أن يكسѧبوا           البنية المؤسسية لسوق العمل     حالة  يضاف إلى ذلك أنّ     و.  القطاع الخاص 
وتتجѧه التطѧورات إلѧى تشѧجيع اسѧتخدام         .)٦٠(عوائد تفوق ما تدره الأنشطة التѧي تعѧزز النمѧو وتحقѧق إنتاجيѧة أآبѧر                

.  ذات نزعѧѧة حمائيѧѧة شѧѧديدة   صѧѧنع منتجѧѧات متدنيѧѧة النوعيѧѧة فѧѧي بيئѧѧة        تملѧѧة شѧѧبه مѧѧاهرة أو غيѧѧر مѧѧاهرة     قѧѧوى عا
أن والنتيجѧѧة هѧѧي .  والتسѧѧيير نحѧѧو وظѧѧائف الإدارة يوجѧѧَّه والتعلѧѧيم ، العمѧѧل فѧѧي القطѧѧاع العѧѧام  يفضѧѧلونالمتعلمѧѧونو

وإلѧى ذلѧك،   .  صѧيلهم العلمѧي متѧدنياً     تح  تتضѧاءل، فيظѧل     تحسين مستويات مهارتهم   الحوافز التي تدفع بالعاملين إلى    
 آمѧا خفضѧت   .   المناسب  على النحو  البشريدون تراآم رأس المال     سوق العمل    والتشوه في     حالت عوامل الجمود  

 . المهاراتتجميع وقللت حوافز عوائد الاستثمار الاجتماعية في التعليم، العواملهذه 
 

 ٢٠٠٠، في مجلس التعاون الخليجيء الأعضاغير بلدان ال  معدلات البطالة في -٥الجدول 
 

 السنة البلد
 معدل البطالة

 )مئويةال بالنسبة(
 ١٤٫٤ ٢٠٠٠ الأردن

 ٩٫٥ ٢٠٠٠ الجمهورية العربية السورية
 ١٩٩٧ لبنان

 )أ(٢٠٠٠
٨٫٥ 
٢٠٫٠ 

 ٨٫٠ ٢٠٠٠ مصر
 ٢٠٫٢ ٢٠٠٠ اليمن

 ٣٠ ٢٠٠٠ الضفة الغربية وقطاع غزه

  )ED/ESCWA/E/2000/5( ٢٠٠٠  فѧѧѧѧي عѧѧѧѧام سѧѧѧѧكواالإة علѧѧѧѧى التطѧѧѧѧورات الاقتصѧѧѧѧادية فѧѧѧѧي منطقѧѧѧѧة    نظѧѧѧѧرة أوليѧѧѧѧ  :بالاسѧѧѧѧتناد إلѧѧѧѧى : المصѧѧѧѧدر
 .١٣ و١٢ص 

 .اتتقدير )أ( 
 

للѧدول   ةث الاقتصѧادي ومنتѧدى البحѧ  " تقريѧر  ضѧمن يرد أحدث تحليل لأهم ملامح سوق العمل في المنطقة     و 
يشѧخص هѧذا البحѧث أربѧع     و.  Economic trends in the MENA region (2000)المعنѧون  "  وإيѧران وترآيѧا  العربيѧة 

نخفѧاض، وبالتѧالي   الا الآخѧذة فѧي  نتاجية الإقدرة ومرتفعة نسبياً؛   البطالة  المعدلات  : هي سمات رئيسية لسوق العمل   
تزايѧѧد أهميѧѧة القطѧѧاع غيѧѧر  وبѧѧارز للقطѧѧاع العѧѧام آѧѧربّ عمѧѧل؛   الدور والѧѧنخفѧѧاض؛ لا االآخѧѧذة فѧѧيحقيقيѧѧة الجѧѧور الأ

 :مجلس التعاون الخليجيسيما في غير بلدان لا و، للعمالةالرسمي آمصدر 
 

 فѧѧي المائѧѧة فѧѧي عمѧѧان  ١٩ و١٠تتѧѧراوح معѧѧدلات البطالѧѧة الراهنѧѧة بѧѧين   : مرتفعѧѧةالبطالѧѧة المعѧѧدلات  )١( 
 فѧي المائѧة   ٣٠ و٢٠ومصر والجمهورية العربية السورية والأردن والبحرين ولبنان؛ وتبلغ ما بѧين      

فѧѧي أحسѧѧن الأحѧѧوال،   ،بطالѧѧة فѧѧي التسѧѧعينات أو بقيѧѧت  وقѧѧد ازدادت ال.  فѧѧي الѧѧيمن والضѧѧفة الغربيѧѧة  

                                                 
 )٦٠ (ERF, “The ABCDE of development”, Forum: The Newsletter of the ERF for the Arab Countries, Iran and Turkey, 

vol. 7, No. 2, August 2000, p. 3.                                                                                                                                                                                                                 
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، فѧي التسѧعينات، أعلѧى معѧدل          آѧان فيهѧا    تلاحظ منظمة العمل العربيѧة أن المنطقѧة العربيѧة         و.  راآدة
  في المائة؛١٥، إذ آان يبلغ  في العالمللبطالة

 
ففѧѧي :  الإنتاجيѧѧةتѧѧدنيب مشѧѧكلة البطالѧѧة تتفѧѧاقم: نخفѧѧاضالا الآخѧѧذة فѧѧيحقيقيѧѧة الجѧѧور الأنتاجيѧѧة والإ )٢(

 البحѧѧرين ورآѧѧدت فѧѧيالنصѧѧف الأول مѧѧن التسѧѧعينات، انخفضѧѧت الإنتاجيѧѧة فѧѧي الكويѧѧت والأردن،   
ن الإنتاجيѧѧѧة فѧѧѧي مصѧѧѧر    إ)٦١((Fergany) فرجѧѧѧاني ويقѧѧѧول.  ر فѧѧѧي مصѧѧѧ ولѧѧѧم ترتفѧѧѧع إلا وعمѧѧѧان، 

فѧي  ها والجمهورية العربية السورية هي أقل من سدسها فѧي آوريѧا أو الأرجنتѧين، وأقѧل مѧن عشѧر           
.  فѧي التسѧعينات    هبطѧت بشѧدة    الأجѧور الحقيقيѧة      آمѧا ان  .  لدان المنطقة الأخرى غير المنتجة للѧنفط      ب

 الفتѧرة  خلال في المائة ٢ قدر بـ في قطاع الصناعة التحويلية بمعدل سنوي متوسط،       وآان هبوطها 
الحكوميѧѧة  الرواتѧѧب آانѧѧت، البلѧѧدففѧѧي هѧѧذا  .   مصѧѧرفѧѧي أآبѧѧر انخفѧѧاض  وسѧѧجل، ١٩٩٦-١٩٩٠
ѧѧي الحقيقيѧѧاوز، فѧѧام ة لا تتجѧѧا   ٥٠ ،١٩٩٢ عѧѧن قيمتهѧѧة مѧѧي المائѧѧي  فѧѧام فѧѧا، ١٩٨٢عѧѧت بينمѧѧهبط 

-١٩٨٥ فتѧѧرة خѧѧلال ال فѧѧي المائѧѧة٩٫٥قطѧѧاع الصѧѧناعة بمعѧѧدل سѧѧنوي قѧѧدره  فѧѧي الأجѧѧور الحقيقيѧѧة 
 للѧѧدخل وفѧѧي ضѧѧعف أداء أسѧѧواق العمѧѧل  حصѧѧول توزيѧѧع مجحѧѧففѧѧي يسѧѧهم هѧѧذا العامѧѧل و.  ١٩٩٢
 إيجѧاد الوظѧѧائف تحѧدياً هامѧѧاً مѧن تحѧѧديات    يشѧكل ولѧѧذلك .  اماًالأمѧѧر بجعѧل النمѧѧو مسѧتد   يتصѧل  حيѧث 

 المستقبل؛
 

.  العمѧل  أصحابر  بالقطاع العام في بلدان منطقة إسكوا، باستثناء لبنان، هو أآ         : ةي الحكوم الوظائف )٣(
 فѧѧѧي المائѧѧѧة مѧѧѧن مجمѧѧѧوع  ١١ نحѧѧѧو الوظѧѧѧائف الحكوميѧѧѧة المدنيѧѧѧةمثѧѧѧل تعلѧѧѧى الصѧѧѧعيد العѧѧѧالمي، و

مجلѧس التعѧاون الخليجѧي    فѧي   ن متوسط هذه النسبة في البلѧدان غيѧر الأعضѧاء            ، في حين أ   الوظائف
. المجلѧѧس فѧѧي المائѧѧة فѧѧي منطقѧѧة ٩٠وقѧѧد يبلѧѧغ أآثѧѧر مѧѧن ، )٣انظѧѧر الجѧѧدول ( فѧѧي المائѧѧة ١٧٫٥هѧѧو 

 ٣٥، يرتفع الѧرقم إلѧى   الوظائف الحكومية  هذه مع    جمعتإذا  ف: وهذا لا يشمل مشاريع القطاع العام     
 ينطوي ذلك على آثѧار خطيѧرة فѧي أيѧة سياسѧات            و.   في المائة في الأردن    ٥٠في المائة في مصر و    

 الخطѧѧوة ، بѧѧالطبع،مѧѧن الخدمѧѧةالواسѧѧعة  عمليѧѧات الصѧѧرف  وتشѧѧكل فيهѧѧا تتصѧѧل بالعولمѧѧةإصѧѧلاحية
 المؤسسѧات العامѧة     للوظائف الزائدة عѧن اللѧزوم فѧي       ففي مصر مثلاً، آان التقدير المبدئي       .  الأولى

  المائة؛في ٣٥ هو أقرب إلىأن هذا الرقم بالممارسة ثبت  في المائة؛ ولكن ١٠نحو 
 

 عمل رئيسѧياً فѧي المنطقѧة علѧى مѧدى      صاحبآان القطاع غير الرسمي : يةسوق العمل غير الرسم  )٤(
 أن حجѧم القطѧاع غيѧر        يقѧدر فѧي هѧذا المجѧال،       بوجود قيѧود شѧديدة      ومع الإقرار   .  العقدين الماضيين 

 فѧي  ٤٥ و٣٥بѧين  مائѧة مѧن القѧوى العاملѧة فѧي مѧدن مصѧر، و            فѧي ال   ٣٥ و ٣٠ بѧين    يتراوحالرسمي  
 فѧي المائѧة فѧي    ٣٣ و، فѧي المائѧة فѧي الجمهوريѧة العربيѧة السѧورية      ٤٤يبلѧع  المائة في مدن اليمن، و    

 .الأردن
 

 سياسѧات العمѧل     استكشѧاف هذه السمات الأربع لسوق العمѧل فѧي منطقѧة إسѧكوا عنѧد               ل ايلاء الاعتبار يجب  و 
 .اللازمة للعولمة

                                                 
 )٦١( N. Fergany, “Two crucial challenges to human development in the Arab region: Governance reform and knowledge  

acquisition”, paper presented to the Arab Planning Institute Conference on Arab Development Challenges of the New Millennium 
prepared by Ali A. G. Ali, “The labour market and poverty in the Arab world: Some preliminary results”, for submission to ERF 7th 

annual conference, 2000.                                                                                                                                                                              
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   نمو القوى العاملة العربية-٨طار الإ

يسѧѧتتبع معѧѧدلاً لنمѧѧو القѧѧوى العاملѧѧة و فѧѧي المائѧѧة، ٢٫٧ السѧѧكان فѧѧي المنطقѧѧة العربيѧѧة هѧѧو المعѧѧدل السѧѧنوي لنمѧѧويقѧѧدَّر أن  
، وسѧتدعو  ١٩٩٥ عنه في عѧام   مليونا١٢٠ً  ب ـسكان قد ازداد  ال، سيكون عدد    ٢٠١٠  عام بحلولو.   في المائة  ٣٫٣السنوي يبلغ   

.  العѧاملات سѧيزداد بالتأآيѧد      عѧدد    لأن،   مѧن ذلѧك    سيكون معѧدل نمѧو القѧوى العاملѧة أآبѧر          و.   مليون وظيفة جديدة   ٤٧اجة إلى   الح
ولمѧة يتوقѧف الكسѧب فيهѧا علѧى الإنتاجيѧة؛        عفي بيئة تنافس ضارٍ وفي أجѧواء        اللازمة  ولن يكون من السهل تهيئة فرص العمل        

 . مزيد من التهميشإلىعدم اتخاذ الإجراءات سيؤدي و.   ملموسةوستضطر بلدان المنطقة إلى إجراء تغييرات
__________________ 

  ,Mohamed A. El-Erian, “Globalization and growth prospects in Arab countries”, IMF Working Papers (IMF, 1997): المصѧدر 
 p. 17.                                                                                                                                                                                                   

 
  للقوى العاملةقدرة التنافسيةال )ب(
 

 لكѧن  التسѧعينات،    نمѧو القѧوى العاملѧة فѧي النصѧف الأول مѧن            ل مسѧايراً المنطقѧة   مجمѧل    نمو العمالѧة فѧي       آان 
رغѧم   ضعيفاً، لأن أآثريѧة الوظѧائف الجديѧدة اسѧتُحدثت فѧي القطѧاع العѧام،                   آان صافي إسهامه في النمو الاقتصادي    

 مѧا يفسѧّر،    قطاع الخدمة المدنية     ولعل في هيمنة ومرونة   .  ر والإنتاجية و في قطاعات قليلة الأج    تخمة التوظيف، أو  
 تعاقبѧѧت علѧѧى التѧѧي المؤذيѧѧة الصѧѧدمات مѧѧع علѧѧى التكيѧѧّف بѧѧلا حѧѧدود، دو، التѧѧي تبѧѧ قѧѧدرة سѧѧوق العمѧѧل،إلѧѧى حѧѧد بعيѧѧد

إلѧى   فѧي أنشѧطة الاسѧتثمار        الثقيѧل الوطѧأة    وجѧود الحكومѧة      وقѧد أدى  .  اقتصادات منطقة إسكوا منذ مطلع الثمانينѧات      
  فѧѧѧѧѧѧѧѧѧي حѧѧѧѧѧѧѧѧѧين أن عمالѧѧѧѧѧѧѧѧѧة ، وأضѧѧѧѧѧѧѧѧѧعاف الفعاليѧѧѧѧѧѧѧѧѧة، وتѧѧѧѧѧѧѧѧѧدني القѧѧѧѧѧѧѧѧѧدرة التنافسѧѧѧѧѧѧѧѧѧيةحصѧѧѧѧѧѧѧѧѧول تشѧѧѧѧѧѧѧѧѧوهات،

طѧѧوال العشѧѧرين سѧѧنة  و.   أآثѧѧر فѧѧأآثر القѧѧدرة التنافسѧѧيةخفضѧѧت بالѧѧدخل، يѧѧةبط الإنتاجرتتѧѧ لا حيѧѧثالقطѧѧاع العѧѧام، 
 يضѧѧمن لهѧѧم اختѧѧاروا منهجѧѧاً دراسѧѧياًكثيѧѧرين مѧѧن طѧѧلاب العلѧѧم ان العاملѧѧة القѧѧوى نجѧѧم عѧѧن تشѧѧوُّه طلѧѧب الالماضѧѧية، 

ظѧائف قليلѧة    إلѧى العمѧل فѧي و   وا اضѧطر أصѧحاب المهѧارات   مѧن  الكثيѧرين وظائف في الإدارة العامѧة، فѧي حѧين أن     
 وشѧُجّع أداء الخѧدمات غيѧر      المهارة والإنتاجيѧة،   من حوافز تحسين مستويات      قلةتوفر للعاملين سوى    تولم  .  الإنتاج

معѧدلات البطالѧة لѧدى خريجѧѧي    تجѧѧاوزت و.   المهѧارات تجميѧع  وحѧوافز  بينمѧا خفضѧت العوائѧد الاجتماعيѧѧة   الملائѧم،  
 ، حصѧѧلبصѧѧورة عامѧѧةو.   خريجѧѧي التعلѧѧيم الابتѧѧدائيطالѧѧة لѧѧدىمعѧѧدلات الب ، بكثيѧѧر،الجامعѧѧات والمѧѧدارس الثانويѧѧة

ناميѧة  المنѧاطق   ال وخصوصѧاً بالنسѧبة الѧى مѧا هѧي عليѧه فѧي             للقѧوى العاملѧة،      تنافسѧية القѧدرة   الانخفاض تѧدريجي فѧي      
 .خرىالأ
 

العمѧل وتشѧتت   بسѧبب عوامѧل التصѧلُّب الهيكلѧي لسѧوق          العولمѧة    مع صعوبات تكييف القوى العاملة      وتزداد 
مѧع تغيѧّر    و.  ق العمل في المستقبل حاسѧمة الأهميѧة       اسوأولذلك ستكون سياسات    .   مرونة الأجور  لسوق وعدم هذه ا 

 .آثيف رأس المال والتكنولوجياأن يكون  للنمو لم يُرَدبالمرونة إذا هذه الأسواق  أن تتحلى  يجببُنى الإنتاج،
 

 إنتاجية القوى العاملة )١( 
 

 العربيѧѧة ة للѧѧدولث الاقتصѧѧاديومنتѧѧدى البحѧѧودوليѧѧة، منهѧѧا  إقليميѧѧة استخلصѧѧت دراسѧѧات أجرتهѧѧا منظمѧѧات  
 ومنظمѧѧة العمѧѧل الدوليѧѧة، أن إنتاجيѧѧة القѧѧوى العاملѧѧة فѧѧي  ، والبنѧѧك الѧѧدولي، وصѧѧندوق النقѧѧد الѧѧدولي،وإيѧѧران وترآيѧѧا

 لا يُسѧѧѧѧتثنى مѧѧѧѧن ذلѧѧѧѧك، فѧѧѧѧي الفتѧѧѧѧرة  و.  معظѧѧѧѧم البلѧѧѧѧدان العربيѧѧѧѧة تѧѧѧѧدنّت علѧѧѧѧى مѧѧѧѧدى العشѧѧѧѧرين عامѧѧѧѧاً الماضѧѧѧѧية    
 وعنѧѧدما تفѧѧاقم هѧѧذا التѧѧدني بسѧѧبب انخفѧѧاض     .  مصѧѧر والجمهوريѧѧة العربيѧѧة السѧѧورية وعُمѧѧان    إلا ، ١٩٩٦-١٩٧١

.   الجѧدد إلѧى سѧوق العمѧل    الوافدين وشحبت الآفاق في وجهقتصادي لانمو اتباطأ الالاستثمار منذ أواخر الثمانينات،  
 :ا لأسباب منهالقريبستمر تدني الإنتاجية في المستقبل يومن المتوقع أن 
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، وإمكانѧات    العاملة فتية وقليلة الخبرة نسبياً     حيث القوى  في مختلف بلدان المنطقة،      السكانيةالأحوال   -أ 

 ؛تحلّيها بالقدرة الإنتاجية أقل
 

 عدم توفر المهارات اللازمة للسوق في صفوف خريجي المدارس والجامعات؛ -ب 
 

لإنتѧѧѧاج التѧѧѧي تقتضѧѧѧي مهѧѧѧارات أساسѧѧѧية   وطرائѧѧѧق اتانتشѧѧѧار تكنولوجيѧѧѧات المعلومѧѧѧات والاتصѧѧѧالا  -ج 
 . أنظمة التعليم في المنطقةتؤمنهامتخصّصة لا 

 
 ظѧѧواهرمجلѧѧس التعѧѧاون الخليجѧѧي  فѧѧي تنѧѧامي القطѧѧاع غيѧѧر الرسѧѧمي فѧѧي البلѧѧدان غيѧѧر الأعضѧѧاء   وتقتѧѧرن ب 
وصѧѧفٍ وأفضѧѧل .  )٦٢( الرئيسѧѧية المراآѧѧز الحضѧѧريةونشѧѧوء الأحيѧѧاء الفقيѧѧرة فѧѧي ،، آازديѧѧاد الفقѧѧر فѧѧي المѧѧدنحديثѧѧة

إن العѧѧاطلين عѧѧن العمѧѧل   : " رِفكѧѧين إذ قѧѧال هѧѧو الѧѧذي قدمѧѧه  لتѧѧأثير العولمѧѧة فѧѧي الاقتصѧѧاد غيѧѧر الرسѧѧمي المتنѧѧامي     
وسѧѧيتجه .   التѧѧي سѧѧتظل متدنيѧѧة  فѧѧي الطبقѧѧة غѧѧارقينسѧѧيجدون نفسѧѧهم  والمنقوصѧѧي العمالѧѧة، الآخѧѧذين فѧѧي التزايѧѧد،   

  بطعѧѧѧاميقايض بعضѧѧѧهم عمѧѧѧلاً مؤقتѧѧѧاً  وسѧѧѧ.  آثيѧѧѧرون، وقѧѧѧد يئسѧѧѧوا، إلѧѧѧى الاقتصѧѧѧاد غيѧѧѧر الرسѧѧѧمي لحفѧѧѧظ بقѧѧѧائهم    
 وسيتواصѧѧل ازديѧѧاد المتѧѧاجرة بالمخѧѧدرات والبغѧѧاء، .  الصѧѧغيرةالجѧѧرائمووسѧѧيتورط غيѧѧرهم فѧѧي السѧѧرقة .  ومѧѧأوى
نصѧيبهم فѧي    قسѧمتهم و  تحسѧين ، إلىوقد تخلّى عنهم مجتمع لم يعد يحتاج أو يريد عملهم ...  ملايين الناس  وسيسعى
نقѧل أولويѧات إنفاقهѧا    ت الحكومѧات الحѧزام و  ، بينمѧا تشѧد  صرخاتهم المسѧتغيثة  واسع،   ، على نطاق  تجاهلستُو.  الحياة

مزيѧѧد مѧѧن  البنѧѧاء الѧѧى  الشѧѧرطة وتѧѧدعيم الأمѧѧن الѧѧذي تحفظѧѧه  مѧѧن الرعايѧѧة الاجتماعيѧѧة وتهيئѧѧة فѧѧرص العمѧѧل إلѧѧى     
 .)٦٣("السجون

 
 مرونة الأجور )٢( 

 
ملائمѧة  المهѧارة   ال مسѧتويات     إلѧى بلѧوغ    للعمѧال تѧدفع بهѧم      فѧوارق الأجѧور حѧوافز        تخلѧق تفرض العولمѧة أن      

 ، والعѧرق ، الأجور رهناً بعوامѧل غيѧر التعلѧيم، بمѧا فѧي ذلѧك العلاقѧات الشخصѧية        فوارق وحيث تكون.  والبقاء فيها 
 تѧѧنخفضن الإنتاجيѧѧة اأعلѧѧى، آمѧѧا تعلѧѧيم  يكѧѧون ثمѧѧة حѧѧافز لتحصѧѧيل مسѧѧتوى   والمحسѧѧوبية، لا ، والرتبѧѧة،والأسѧѧرة

.   لقيѧاس مرونѧة سѧوق العمѧل     اً التѧرابط بѧين التحصѧيل العلمѧي والѧدخل مؤشѧر            اتخѧاذ ن  يمكѧ و.   تتشѧوه  أسواق العمѧل  و
  دخѧلاً خريجو الجامعѧات  في الميدان الاقتصادي، حيث يكسب  منظمة التعاون والتنمية بلدان وهذا الترابط شديد في   

ن هѧاتين المѧرحلتين   وفѧوارق الأجѧور بѧي   .  ر بكثير من دخل خريجي المدارس الثانوية فѧي جميѧع بلѧدان المنظمѧة       بأآ
 المرحلѧѧѧѧѧѧѧة يشѧѧѧѧѧѧѧير هѧѧѧѧѧѧѧذا إلѧѧѧѧѧѧѧى أن و.   الثانويѧѧѧѧѧѧѧة والѧѧѧѧѧѧѧدنياتين مѧѧѧѧѧѧѧن الفѧѧѧѧѧѧѧوارق بѧѧѧѧѧѧѧين المѧѧѧѧѧѧѧرحلإجمѧѧѧѧѧѧѧالاًأبѧѧѧѧѧѧѧرز 

لا وجѧود لهѧذا التѧرابط    و.  جѧداً مكافأة آبيرة الإضافي ببعدها التعليم  يعود بمثابة عتبةهي  التعليم الثانوي  العالية من 
  مستوى الدراسѧة عنѧد     يستند إلى  صارم   جدولالقطاع العام، يحددها    فالأجور، لا سيما في     .  في بلدان منطقة إسكوا   

وليس من السهل فصل الأجور عѧن       .  بالفعالية بالإنتاجية أو     إطلاقاً ، ولا ترتبط  الخدمة مدة    وإلى الوظيفةب الالتحاق
 والكثيѧرون ،  من الملكية في القطاع غيѧر الرسѧمي، لأن معظѧم الأعمѧال التجاريѧة تѧديرها أسѧر                  المتأتيةأنواع الدخل   

 إزالѧة  وتسѧتلزم مستويات الأجور فѧي منطقѧة إسѧكوا غيѧر مرنѧة،             و.   لا يتقاضون أجوراً   من أعضاء الأسر الواسعة   
تشѧѧتت سѧѧوق العمѧѧل وإقامѧѧة روابѧѧط بѧѧين معѧѧدلات الأجѧѧور والإنتاجيѧѧة بغيѧѧة حѧѧث العѧѧاملين علѧѧى رفѧѧع مسѧѧتويات             

 تهم؛امهار
 

                                                 
الهجرة والتحضّر والفقر في منطقة     "محمود عبد الفضيل    :  بصدد مسألة تنامي القطاع غير الرسمي في منطقة إسكوا، انظر          )٦٢( 

 .(E/ESCWA/HS/2000/WG.1/8)" العوامل الاقتصادية: سكواالإ
 .٢٣٩رفكين، المرجع السابق، ص ) ٦٣(
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 مرونة العمل والمهارات )٣( 
 

والقѧوى   المهѧارات  تكѧون  فѧي الاقتصѧاد العѧالمي أن      العمالة المثلى تحقيق  ل همية الحيوية ذات الأ من الأمور    
 واضѧح فѧي منطقѧة إسѧكوا انقسѧام        و.  ، لأن هذا يزيد من الاستثمار الأجنبѧي المباشѧر والقѧدرة التنافسѧية             العاملة مرنة 

.  )٦٤(ثذآور والإنѧѧا والѧѧ، والريفѧѧي والحضѧѧري ،العѧѧام والخѧѧاص وفѧѧي سѧѧوق العمѧѧل بѧѧين الرسѧѧمي وغيѧѧر الرسѧѧمي،    
 فѧي سѧوق   التشѧوهات  إلѧى تثبѧيط المبѧادرات الخاصѧة والتسѧبّب بمزيѧد مѧن         ، بما له من ضѧخامة،     القطاع العام ويتجه  
 وقد شُجِّع التخرج مѧن المѧدارس والجامعѧات    للحد من الأمية،هو أداة  التعليم   ويُعتبر، على نطاق واسع، أن    .  العمل

، التنقѧل المهѧارات وسѧهولة   تجميѧع  إلѧى  تفتقѧر   أسѧواق العمѧل    هѧي أن  النتيجѧة   و  .مهاراتال ولم يُول اعتبار لاآتساب   
 . للاستفادة من العولمةأمرين جوهريين يعتبران حالياً اللذين

 
  علѧѧى اجتѧѧذاب الاسѧѧتثمار الأجنبѧѧي   تسѧѧاعدمهѧѧارات تنافسѧѧية ، فѧѧي أي منطقѧѧة ناميѧѧة،   أن تتѧѧوفرولا بѧѧد مѧѧن  
لأن الخѧريجين فيهѧا لا يسѧتطيعون، بوجѧه عѧام، التنѧافس           ب هذا الاستثمار  ، لكن بلدان منطقة إسكوا لا تجتذ      المباشر

 تسѧويق مهѧاراتهم لأن   يجѧدون صѧعوبة فѧي    خريجѧي المنطقѧة   ومعظѧم .  مع الخريجين في المنѧاطق الناميѧة الأخѧرى     
 لأن  إلѧى إآمѧال تعليمѧه،      فѧرد ال حѧوافز تѧدفع      ولѧيس هنѧاك   .  القطاع الإنتѧاجي لا يمكنѧه منافسѧة المنتجѧات المسѧتوردة           

لѧيس هنѧاك إلا قلѧة    ثѧم انѧه   .  ارتفاع مستوى البطالة في بعض بلدان المنطقة يبدو ملازمѧاً لارتفѧاع مسѧتوى الدراسѧة     
قѧوة  لѧيس فيهѧا     وهذا لا يعني أن منطقة إسكوا       .  إلى مناصب المديرين  ،   ثقافياً التحيّز،، بسبب   الفنيتلتحق بالتدريب   

وقѧد تبѧيّن أن   .  عة نسبياً التي تطالب بها هذه القوة تجعلها غير تنافسية         غير أن الأجور المرتف   .  عاملة ماهرة مناسبة  
 الخѧريجين لا تجѧد عمѧلاً فѧي الأسѧواق            مѧن  هائلѧة ، لأن أعѧداداً     غير مكتملة التعليم في لبنان واليمن ومصر هو نعمة        

 .ن هجرة آثيفة للأدمغةيشهد لبناعلى سبيل المثال، و.  )٦٥(عمالةإلى الالتحاق بال أو فتضطر إلى الهجرةالمحلية، 
 

التحصѧѧيل  سѧѧنيّل العѧѧدد المتوسѧѧط  ، الأعѧѧوام العشѧѧرين الماضѧѧية  خѧѧلال ،زاد المنطقѧѧة، فѧѧي أآثريѧѧة بلѧѧدان  و 
، ، آѧان بطيئѧاً فѧي أحيѧان آثيѧرة     ، وخاصة الأجѧور الحقيقيѧة  الفردينمو الناتج غير أن .   القوى العاملةالدراسي لدى 

 في عدد الملتحقين بالدراسѧة      هائلةزيادات  حصول   حدث تباطؤ النمو رغم        وقد  .وسلبياً جداً في العديد من الحالات     
 خѧѧلال ، آѧѧان يمكѧѧن أن يتوقѧѧع للاسѧѧتثمار الضѧѧخم فѧѧي رأس المѧѧال البشѧѧري   وحينمѧѧا.  وازديѧѧاد رأس المѧѧال البشѧѧري 

 التحصѧѧيل الدراسѧѧي للقѧѧوى العاملѧѧة، أصѧѧبحت اقتصѧѧادات    مسѧѧتوى فѧѧي يثمѧѧر ارتفاعѧѧاً  أن ،السѧѧبعينات والثمانينѧѧات 
 ، حسѧب التقѧديرات،    لمنطقѧة الشѧرق الأوسѧط وشѧمال أفريقيѧا         "ن  ا )٦٦( لانت بريتشت  ويذآر.  منطقة تعاني الرآود  ال

بلѧدان غيѧر    فѧي ال   في أآثرية المناطق الأخرى، والواقع أنه سلبي دائماً          باستمرار، منه  ،أدنىهو  معاملاً لنمو التعليم    
 فѧي البلѧدان التѧي شѧهدت تعزيѧزاً           بطيئѧاً  إلى أن النمو آان      فعل،، بال يشير المعامل السلبي  و.  النفطية في هذه المنطقة   

 مسѧѧتوى مѧѧردود  انخفѧѧاض سѧѧوق العمѧѧل ونمѧѧو القطѧѧاع غيѧѧر الرسѧѧمي عѧѧن أسѧѧفرت تشѧѧوهاتوقѧѧد ".  أسѧѧرع للتعلѧѧيم
 والأجѧور، مѧن جهѧة      المѧأمون رتباط بѧين الإنتاجيѧة والتعلѧيم مѧن جهѧة، والعمѧل              لا ا يقلوفي القطاع العام،    .  الدراسة
 .ثانية

 

                                                 
، ١٩٩٩،  عي لإعادة الهيكلة، مع تركيز خـاص علـى البطالـة          الأثر الاجتما اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا،      ) ٦٤( 

 .(E/ESCWA/SD/1999/4) ٨الجدول 

 في المائة ممـن  ٤٦ يعمل بينما في المائة من خريجي جامعات اليمن العثور على عمل في السوق المحلي،     ٤٩لا يستطيع   ) ٦٥( 
 في المائة، فـي حـين أن        ١٨لبطالة في صفوف الخريجين     وفي مصر نمط مماثل، إذ تبلغ ا      . وجدوا وظائف في غير مجالات اختصاصهم     

 .معدل البطالة هو صفر لغير المثقفين

 )٦٦ (Lant Pritchett, “Has education had a growth pay off in the MENA region?”, World Bank Discussion Paper, World 
Bank, December 1999, p. 7.                                                                                                                                                                          
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لأنها تفرغ الاقتصاد مѧن المѧوارد التѧي          الحكومات سوق العاملين المَهَرة،      تشوه،  وضع من هذا النوع   في  و 
يمكѧن  و.   جѧداً ذوي إنتاجيѧة متدنيѧة  و عمѧال فائضѧين عѧن الحاجѧة    شѧكل ضѧرائب وإيѧرادات أخѧرى لتѧدفع أجѧور        لها  

.   آعائѧدات الѧنفط    ،ضѧريبة لل ر خاضѧعة  غيالمحافظة بيسر على هذا الوضع عندما يكون في متناول الحكومة موارد            
دلالѧة  وقѧد لا يكѧون فѧي الأجѧور أيѧة            .  وعلى مرّ الأيام، تتغير بالكلية ديناميات سوق العمل، وخاصة مردود التعليم          

 المشكلة، لأن عمليات مسح الأجور تقيس متوسѧط مѧردود التعلѧيم للعѧاملين مѧن آѧل الأعمѧار، فѧي حѧين أنّ مѧا                            على
وفѧي هѧذه الحالѧة، يكѧون     .  )٦٧(ه العѧاملين الممѧاثلين لѧ      الحѧدّي لجماعѧة   ي سوق العمل هو العائد      يهم العامل المستجد ف   

 الكثيѧѧر علѧѧى التعلѧѧيم فѧѧي  ولѧѧم تُتبѧѧين أي فعاليѧѧة للإنفѧѧاق .  هѧѧم الأشѧѧد تضѧѧرراً المنضѧѧمون الجѧѧدد إلѧѧى القѧѧوى العاملѧѧة   
 ٥٫٢ المائة في البلدان النامية الأخѧرى و        في ٣٫٨ مقابل   ، في المائة من الناتج القومي الإجمالي      ٥٫١البالغ   ،المنطقة

، السѧريعة التزايѧد، مѧن اآتسѧاب         متѧدني النوعيѧة القѧوى العاملѧة       ال التعليم   وقد منع  . )٦٨(في المائة في البلدان المتقدمة    
.   فѧѧي الاقتصѧѧاد العѧѧالميالѧѧلازم للمشѧѧارآةعلѧѧى التكيѧѧف لقѧѧدرتها  وشѧѧكّل عائقѧѧاً خطيѧѧراً ، المنافسѧѧة دوليѧѧاًالقѧѧدرة علѧѧى

 والثانويѧة فѧѧي السѧبعينات والثمانينѧات، لѧѧم يتواصѧل التقѧѧدم     الابتدائيѧة غѧم ارتفѧاع معѧѧدلات التسѧجيل فѧي المѧѧدارس     ور
 .)٦٩( في المائة٢٥ تقارب الدراسة الثانوية الترسب من معدلات انالمحرز منذ تلك الفترة، إذ 

 
 بلѧѧدان منطقѧѧة فѧѧيالابتѧѧدائي  فѧѧي أن أيѧѧاً مѧѧن تلامѧѧذة الصѧѧف الرابѧѧع الابتѧѧدائي التعلѧѧيم ويظهѧѧر ضѧѧعف نوعيѧѧة 

 فѧي المائѧة ممѧن شѧملتهم الدراسѧة الاستقصѧائية لرصѧد أداء الدارسѧين،               ٨٠فѧـ   .   مقبولاً  إنجاز إسكوا لم يبلغ مستوى   
) اليونيسѧيف (ومنظمة الأمم المتحدة للطفولѧة  ) اليونسكو(المشترآة بين منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة       

 فѧي المائѧة فѧي اللغѧة     ٦٣ و٧١سُجّلت أعلى الدرجات فѧي لبنѧان والأردن، فكانѧت        وقد    .قبولآان دون المستوى الم   
وفѧي  .  ، علѧى الترتيѧب    الحياتيѧة  في المائة فѧي المهѧارات        ٨٠ و ٦٣ في المائة في الرياضيات، و     ٥١ و ٦١العربية، و 
 آانѧت النسѧبة   بينمѧا لغѧة العربيѧة،   ل إتقѧانهم   ذ فѧي المائѧة مѧن التلاميѧ        ١٢ موضوع الدراسة، لم يثبѧت إلا        ١٠البلدان الـ   

تلامѧذة الصѧف    مѧن   نصѧف   ال زهѧاء وأثبѧت   .   فѧي المائѧة فѧي المهѧارات الحياتيѧة          ٢٥ في المائة فѧي الرياضѧيات و       ١٠
 فѧي  ٣٠ و٢٠تهم معقولة في هذه المواضيع، في حѧين أن نسѧبة مѧن التلاميѧذ تتѧراوح بѧين                    االرابع الابتدائي أن مهار   

 .توى المتوسطالمس دون آانت مهاراتهاالمائة 
 

 فѧѧي المائѧѧة فѧѧي الجمهوريѧѧة  ١٠ فѧѧي المائѧѧة فѧѧي الѧѧيمن و ١تتѧѧراوح نسѧѧبة التسѧѧجيل فѧѧي التعلѧѧيم العѧѧالي بѧѧين   و 
تفيѧѧد بيانѧѧات اليونسѧѧكو أن نسѧѧبة المسѧѧجلين فѧѧي جامعѧѧات المنطقѧѧة و.   فѧѧي المائѧѧة فѧѧي لبنѧѧان٢٧٫١العربيѧѧة السѧѧورية و
 فѧي المائѧة فѧي       ٧٦، مقابѧل    عامѧاً  ٢٣ و ١٨ بѧين     أعمѧارهم  ب المتراوحѧة   فѧي المائѧة مѧن الشѧبا        ١١العربية لا تتجاوز    
ن أآثريѧѧѧة الطѧѧѧلاب يدرسѧѧѧون للحصѧѧѧول علѧѧѧى شѧѧѧهادات فѧѧѧي الآداب،   أ ٦يبѧѧѧيّن الجѧѧѧدول و.  )٧٠(الولايѧѧѧات المتحѧѧѧدة

 فѧѧي المائѧѧة مѧѧن الطѧѧلاب   ٥الѧѧـ وتُظهѧѧر البيانѧѧات أن نسѧѧبة دون  .  فيعرضѧѧون أنفسѧѧهم للالتحѧѧاق بالعمالѧѧة المنقوصѧѧة  
 فѧي المائѧة،    ٢٣ و ٢١ و ١٤ن في التعليم التقني، إلا في لبنѧان ومصѧر والأردن، حيѧث تبلѧغ النسѧبة                  لوالثانويين يتسجّ 

يضѧاف إلѧى ذلѧك أن       و.  )٧١( فѧي المائѧة فѧي ألمانيѧا        ٨٠ في المائة في هولندا و     ٧٠على الترتيب، مقابل متوسط قدره      
الدراسѧات العليѧا لأسѧباب أآاديميѧة أو          يتجهان معاً إلѧى احتضѧان الطѧلاب الѧذين انقطعѧوا عѧن                والفنيالتعليم المهني   

، ويظلѧون   ة سѧوق العمѧل الحديثѧ      ات لتلبيѧة طلبѧ    تجهيѧزاً آافيѧاً    غير مجهزين    والذين هم، في آثير من الأحيان،     مالية،  
 فѧي المائѧة مѧن الѧـ     ١٠  الѧ ـستوعب سوق العمل إلا نسبة دونت مثلاً، لم ،وفي مصر.  ة طويلةعاطلين عن العمل مد  

                                                 
 .١١السابق، ص بريتشت، المرجع ) ٦٧( 

 .١٩٧ص ، ٢٠٠٠  لعامتقرير التنمية البشرية برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، )٦٨( 

 )٦٩ (ESCWA, Review of the Youth Situation in the ESCWA Region from the Perspective of Human Resources 
Development (E/ESCWA/SD/2000/4).                                                                                                                                                         

 .٣٨، ص المرجع السابق ، العريان:شاهد ورد في) ٧٠( 

)٧١ (ESCWA, Review of the Youth Situation. 
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 الأجر فѧي القطѧاع   متدنية في وظائف هم أآثرأما الباقون فيستخدم  .  ١٩٩٦عام  في   تخرجوا    طالب الذين  ٥٣ ٠٠٠
 ولا متقادمѧة وسѧبب هѧذا الفشѧل هѧو أن بѧرامج التѧدريب       .  يسعون إلى العمل في القطاع العام     أنهم   أو   ،غير الرسمي 

 . دون تفاعل مع القطاع الخاصالقطاع العام يؤمن الجزء الأآبر من تمويلها،ن اتلبي احتياجات سوق العمل، آما 
 

 ١٩٩٨/٩٩ و١٩٩٠/٩١ ، الجامعات حسب المجال الدراسيطلاب  عدد -٦الجدول 
 ) المئويةةبالنسب(

 
 دول مجلس التعاون الخليجي بلدان منطقة إسكوا

 ١٩٩٨/٩٩ ١٩٩٠/٩١ ١٩٩٨/٩٩ ١٩٩٠/٩١ المجال الدراسي
 ١١٫٦ ٢٦٫٦ ١٥٫٤ ١٢٫٤ التعليم
 ٤٨،٥ ٣٢،٢ ٣٩٫٣ ٣٦٫٤ الآداب

 ٥٫١ ١٢٫٩ ١٨٫٠ ١٩٫٩ إدارة الأعمال
 ١٠٫٣ ٩٫٩ ٦٫٠ ٥٫٨ العلوم
 ٤٫٢ ٧٫٠ ٧٫٤ ٧٫١ الطب

 ١٤٫٤ ٧٫٣ ٩٫٨ ١١٫٦ الهندسة
 ٤٫٠ ١٫٦ ٢٫٩ ٣٫٠ الزراعة

 ٠٫٩ ٢٫٤ ١٫١ ٠٫٥ مجالات أخرى

 .٢٠٠٠، اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسياالمجموعة الإحصائية لمنطقة إسكوا، : المصدر
  
 ، الواسѧع النطѧاق،     مردود الاستثمار فѧي التعلѧيم فѧي المنطقѧة إلѧى الضѧمان التقليѧدي                ضآلةعزى  تُيمكن أن   و 

  توليѧѧد المهѧѧارات اللازمѧѧةعѧѧنالتѧѧدريب قصѧѧور ، ووالفنѧѧي تѧѧدني نوعيѧѧة التعلѧѧيم المهنѧѧي ، وإلѧѧىلعمالѧѧة القطѧѧاع العѧѧام
الفكѧر والتهيئѧة للتكيѧف      حفѧظ الببغѧائي دون إعمѧال        نظمة على ال  ترآيز الأ ، و  الخاصتين الخدماتونتاج  لصناعتي الإ 

تقتضѧي عمليѧات الإنتѧاج والمنافسѧة الاقتصѧادية فѧي القѧرن الحѧادي والعشѧرين إنجѧازات                   و.   روح المبادرة  وتشجيع
إنجѧاز وطيѧد   تحقيѧق   لا بѧدّ منهѧا هѧي    انطلاقنقطة ثمة و.  )٧٢(دراسية تتجاوز مجرد الحفظ عن ظهر قلب والتكرار    

،  دائمѧѧة التغيѧѧّريѧѧؤدوا مهѧѧامّ أن العمѧѧال علѧѧى سѧѧيتوجبوفѧѧي مѧѧا يتعѧѧدى ذلѧѧك، .   والحسѧѧابراءة والكتابѧѧةتعلѧѧُّم القѧѧفѧѧي 
 التجميѧع علѧى القيѧام     العمѧال المشѧتغلين بخطѧوط      قѧدرة    وتقابلهѧا ،  محل المشاآل أثمن مؤهѧل لهѧ      القدرة على   كون  توس

ويسѧتخرج   المشѧاآل    لأن يكѧون مرنѧاً وأن يحلѧ        تتѧيح للعامѧل   المهارات التي   أن يلقِّن    التعليم   فييجب  و.  بمهام يدوية 
 تكѧافئ  التعلѧيم فѧي منطقѧة إسѧكوا لا           نظѧم  أن   إلѧى تشير آل الѧدلائل     و.   من سياقات شتى   مستمدة معلومات   خلاصات

ومѧع  .   الدوليѧة أسواق العمѧل  القدرة الوطنية على المنافسة في   تكافئها تنمّي  البلدان التي    في حين أن   ،هذه المهارات 
أن ترآѧّز علѧى المعѧايير الجامعيѧة     مѧن  كل البلѧدان  لا بد ل أن يحدّد ما له من احتياجات خاصة،     بلد آل   أنه يجب على  

الطѧѧلاب داء لأدقيقѧѧة اللقياسѧѧات ا ، بفضѧѧلويمكѧѧن.  ، أن يسѧѧتمر فѧѧي عمليѧѧة الѧѧتعلّم اسѧѧتوفاهاالتѧѧي تيسѧѧّر للعامѧѧل، إذا  
 ، التغيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرات  فѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي آѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل المراحѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل الدراسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧية يحѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدد المربѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧّون، أن والѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧنظم،

 .والتدخلات التربويةبرامج ال لتعديل الممكن إجراؤها في آخر الأمر
 

 المخاطر والفرص:   أسواق العمل في المنطقة-دال
 

                                                 
  فالتعلıم . المعارف العالمية تواكب   أنظمة التعليم في المنطقة العربية       أنمن الأسباب الرئيسية لازدياد بطالة حَمَلة الشهادات        ) ٧٢(

معرفة لغة أجنبية، وخاصة الإنكليزيـة، والإلمـام         تشمل   هو يدل على مهارات أكثر تطوراً     بل  ،  لم يعد يعني مجرد معرفة القراءة والكتابة      
 . بالإنترنتالارتباط والقدرة على بالحوسبة،
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فعاليѧة  الكفѧاءة و  ال مѧن   التѧي تملѧك     التجارية المؤسسات بقلة التنافس الدولي    مساوئفي منطقة إسكوا، تتفاقم      
 تسѧتطيع بعѧض المѧوظفين، لا       أن المؤسسات المستوفية تستخدم      ومع.  ما يؤهلها لهذا التنافس   تكنولوجي  ال التطورو

علѧى  و.   ستضѧطر إلѧى إغѧلاق أبوابهѧا        المؤسسات الفعالة التѧي   استيعاب القوى العاملة الفائضة عن      هذه المؤسسات   
 والتطѧѧور التكنولѧѧوجي لكѧѧي يصѧѧبح بإمكѧѧانهمالمѧѧوظفين، فѧѧي عصѧѧر العولمѧѧة الجديѧѧد، أن يتحلѧѧوا بالكفѧѧاءة والسѧѧرعة  

، والفتوح التي حققѧت مѧؤخراً فѧي         والطلب على المهارة يفوق العرض ويتعداه     .  مرنة جداً ادة من سوق عمل     الاستف
مسѧتوى  حيѧث ال  لبلѧدان إسѧكوا،     تنبيهѧاً   وهѧذا يمثѧل     .  المѧاهر  وتكѧافئ العمѧل       المهѧارات  مجال التكنولوجيѧا تعلѧي شѧأن      

 في الولايѧات المتحѧدة أو أوروبѧا،   " المثقفينير غ "من المستوى الدراسي للعمالأدنى بكثير  الدراسي للقوى العاملة    
 .م يتدنّى الطلب على خدماتهالذين

 
ولأن عѧرض الوافѧدين حѧديثاً       .  والعمالѧة المنقوصѧة    تصѧاعد معѧدلات البطالѧة        فيواقع سوق العمل    ويتمثل   

 المنقوصѧة،  إلى سوق العمل لا يتوقف، يجب أن ينصب الاهتمام الرئيسي على العاطلين عѧن العمѧل وذوي العمالѧة     
المنضѧѧمون الجѧѧدد إلѧѧى القѧѧوى العاملѧѧة، إذا لѧѧم تتѧѧوفر لѧѧديهم المهѧѧارات اللازمѧѧة  ف . ولѧѧيس علѧѧى حالѧѧة البطالѧѧة إجمѧѧالاً

الحاجة ماسة إلى تكثيѧف     و.   الاستقرار الاجتماعي  علىللعثور على وظائف منتجة وجزيلة الأجر، يشكلون خطراً         
ليب آثيفѧѧة الاسѧѧتخدام لѧѧرأس المѧѧال إلѧѧى أسѧѧاليب آثيفѧѧة الاسѧѧتخدام  مѧѧن أسѧѧا الإنتѧѧاج أسѧѧاليبالتѧѧدريب المهنѧѧي وتبѧѧديل 

للقوى العاملة، وإجراء تغييرات بنيوية في سوق العمل لتلافي عواقب البطالة الطويلة الأمد بين الشѧباب وصѧعوبة                  
 .أسواق العمل المعولَمةب متزايدة في الالتحاق
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 المتبع فينهج ال: (*)  دراسات حالة-رابعاً
  حيال العولمةإسكوابعض بلدان 

 
   مصر-ألف

 
تحѧدیات آبѧرى   تواجѧه   عامѧاً الماضѧية،   ٢٠لا تزال مصر، رغم ما أحرزته من تقدّم ملموس على مدى الـ        

الѧلازم مѧن الوظѧائف       العѧدد    اسѧتحداث فѧي سѧبيل     ف.  لأعمال التجاریѧة  فعال ومنفتح ومؤات ل    الانتقال إلى اقتصاد     في
سѧریع ومسѧتدام     وتحسين نوعية حيѧاة المصѧریين، لا بѧدّ مѧن نمѧو               ،ومستویات الدخل الشخصي والخدمات المناسبة    

 مصѧѧر فѧѧي تنفيѧѧذ عѧѧدد مѧѧن بѧѧرامج التكيѧѧّف    حѧѧين شѧѧرعت ، ١٩٩١منѧѧذ عѧѧام  و.   القطѧѧاع الخѧѧاص ومنصѧѧف یوجهѧѧه 
 تغييѧر الأمѧر الواقѧع    فѧي حرصѧها علѧى عѧدم    حكومѧة،  وآانѧت ال .  والجمودمزیجاً من التقدم  ، شهد الاقتصاد    الهيكلي
ممارسѧѧات الإصѧѧلاح التѧѧي دعتهѧѧا إلѧѧى ، بطيئѧѧة فѧѧي الاسѧѧتجابة لنصѧѧيحة البنѧѧك الѧѧدولي وصѧѧندوق النقѧѧد الѧѧدولي   فجѧѧأة

 إعانѧѧات الѧѧدعم انخفѧѧاضوآانѧѧت مسѧѧتویات المعيشѧѧة، لا سѧѧيما معيشѧѧة الفقѧѧراء، تتѧѧدنّى مѧѧع .  المتقادمѧѧة وغيѧѧر الفعالѧѧة
 منخفضѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة جѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧداً بحسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧب ومعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدلات النمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧو الراهنѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة .  لتضѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧخمل ورالأجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧ وعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدم مواآبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة

فالصѧين، مѧثلاً، تسѧجّل نمѧواً یتجѧاوز          : والسѧریعة النمѧو    المѧداخيل قليلѧة   ال المعایير المطبقة في سائر البلدان الأخѧرى      
 .  إلѧѧى درجѧѧة مقبولѧѧة  المعيشѧѧة مسѧѧتویات أدنѧѧى مѧѧن أن تتѧѧيح ارتفѧѧاع  ومعѧѧدلات النمѧѧو هѧѧذه   .   فѧѧي المائѧѧة سѧѧنویاً  ١٠
 ٤٫٦ و٤٫٤ یتѧراوح بѧين   الإجمѧالي معѧدلاً   للنѧاتج المحلѧي   أنه لو بلغ النمو الحقيقيتقدیرات البنك الدولي تشير إلى   و

 ١٧ إلѧى    ١٠٫٣مѧن     القѧوى العاملѧة    بѧين  البطالѧة    لارتفعѧت ،  ٢٠٠٥ عѧام  وأواسط   ١٩٩٦في المائة، بين أواسط عام      
 نسѧبة  ، وانخفѧاض  فѧي المائѧة  ٧٫٥ إلѧى  ٥٫٧ة، مѧن   نفѧس الفتѧر  خѧلال  زیѧادة تدریجيѧة للنمѧو،    مع حصѧول  في المائة،   
 .)٧٣( في المائة٦البطالة إلى 

 
 ببطالة الشبا  -١

 
 تصѧدّت لمعظѧم القضѧایا الاقتصѧادیة، لѧم           ١٩٩١بالرغم من أنّ سياسات التكيѧف الهيكلѧي المتّبعѧة منѧذ عѧام                
مѧا   تѧوفّر  ، إذ أصѧبح یلѧزم  البطالѧة قم ، إجمѧالاً، تفѧا  نتيجѧة الوآانѧت  .  سواق العمѧل أ هيكلة إعادة    هذه السياسات  تحاول
 المقبلѧة لاسѧتيعاب العѧدد الحѧالي للعѧاطلين عѧن العمѧل،        ١٠ وظيفة سنویاً علѧى مѧدى الأعѧوام الѧـ           ٢٥٠ ٠٠٠ یقارب
 ٢٩-١٥(والشѧباب  .   فѧي السѧنة   ٥٠٠ ٠٠٠، الѧذین یتجѧاوز عѧددهم        العاملѧة قѧوى   ال عن المنضمين الجدد إلѧى       ناهيك
 عѧن   فѧي وجѧه الضѧغوط الناجمѧة        الفئѧات العمریѧة      أضѧعف هѧذه الفئѧة هѧي       ف.  ي مصѧر  مشكلة آبرى ف  هم مثار   ) عاماً

 استيعاب محدودة ولا یمكنه توظيف القѧوى العاملѧة الفائضѧة            طاقةإلا  لا یملك   لقطاع الخاص   وا.  التحریر والعولمة 
  بارتفѧѧѧѧѧѧاع مسѧѧѧѧѧѧتوى وتتسѧѧѧѧѧѧم العمالѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧي وظѧѧѧѧѧѧائف القطѧѧѧѧѧѧاع غيѧѧѧѧѧѧر الرسѧѧѧѧѧѧمي      .  )٧٤(عѧѧѧѧѧѧن القطѧѧѧѧѧѧاع العѧѧѧѧѧѧام  

ولما آانت قوانين الحكومة ولوائحها وضѧرائبها لا تѧنظم هѧذا            .  انخفاض الأجور وعدم الاستقرار الوظيفي    الأمية و 
 علѧى  لا یستطيع التنافسالقطاع  هذا  و.  ة نمو في سوق العمل غير الرسمي       أدت إلى  القطاع، نشأت زیادة في الطلب    

وقѧد ازدادت معѧدلات عمѧل الأطفѧال فѧي      .  يѧا  وافتقѧاره إلѧى التكنولوج   الإنتاجيѧة الصعيد الدولي بسبب ضعف قدرته      
 .مجالات لا تقتضي مستوى مهارات مرتفعاً

                                                 
وقـد اسـتبعدت حالتـا      .  أخرى معمقة  دراسات   ويلزم إجراء ت أولية،   في هذا الفصل هي دراسا    الواردة  راسات الحالة      د   (*) 

 .المناقشةالعراق وفلسطين لأن الظروف السائدة في هاتين المنطقتين تلقي بظلها على المسائل 
)٧٣ ( Joseph Licari, “Economic reform in Egypt in a changing global economy”, OECD Technical Papers, No. 169, 

Organization for Economic Cooperation and Development (OECD), Paris 1997.                                                                                      

 خـلال يه مصـري،    مليون جن ويقدر أن نمو الناتج بمقدار      .  كثافة استخدام الأيدي العاملة    الصناعات المصرية    تتزايد في  )٧٤(
 فـي   المتطـورة التنمية البشرية واكتساب المعارف     : "نادر فرجاني ( سوى ثماني فرص عمل إضافية       ليوجدكن  يلم  ،  ١٩٩٥-١٩٩٠ الفترة

 ).، بحث غير منشور١٩٩٩سبتمبر /، أيلول"البلدان العربية
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 لقوى العاملة لقدرة التنافسيةال  -٢
 

 مسѧѧѧتویات  بلغѧѧѧت  تѧѧѧوفر قѧѧѧوى عاملѧѧѧة:فѧѧѧي السѧѧѧوق العالميѧѧѧةذات الأهميѧѧѧة الحيویѧѧѧة للتنѧѧѧافس مѧѧѧن الأمѧѧѧور  
تѧزداد  وهناك بلدان، منها الصين والهنѧد،  .  وجي والمهارات والتطور التكنولفي مجالات التحصيل الدراسي رفيعة  

المتخصصѧة تقليѧداً    علѧى مصѧر،   وهѧذا یوقѧع ضѧغوطاً      العاملة غير الماهرة،     في مجال الأیدي  التنافسية  لدیها القدرة   
 الاسѧتثمار فѧي تنميѧة المѧوارد       فالحاجѧة تѧدعو إلѧى      .  التي تقل فيها آثافة استخدام المهѧارات       التحویليةفي الصناعات   

، لا یѧزال مسѧتوى مصѧر        استثمارات ضѧخمة فѧي التعلѧيم      إجراء  رغم  و.  تحسين نوعية المهارات المتوفرة   لیة  البشر
 التحѧاق متوسѧط فتѧرة   و فѧي المائѧة،    ٥٥٫٤  تبلѧغ   نسѧبة الإلمѧام بѧالقراءة والكتابѧة        ان إذ   ،)٧٥(منخفضاً فѧي هѧذا الميѧدان      

 أشѧد الفئѧات تعرّضѧاً للبطالѧة         فѧي أن  لتعلѧيم   نوعيѧة ا  یتضѧح تѧردي     و.   خمس سنوات مدرسية   تقل عن الدراسة  بالفرد  
 هѧؤلاء أآثѧر مѧن ثلاثѧة أربѧاع العѧاطلين عѧن العمѧل                 فقѧد شѧكل   : تتكون من أشخاص حصّلوا تعليماً ثانویѧاً أو جامعيѧاً         

نسѧѧبة  حَمَلѧѧة الشѧѧهادات الجامعيѧѧة أو الشѧѧهادات العليѧѧا    بѧѧينوفѧѧي نفѧѧس الفتѧѧرة، آѧѧان   .  ١٩٩٦-١٩٩٠فتѧѧرة ال خѧѧلال
 ).  ٧انظѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر الجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدول  (عѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاطلين عѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن العمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل   ائѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن ال  فѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي الم١٥متوسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧطها 

إدارة الميزانيѧة ومخصصѧاتها،     إعѧداد الميزانيѧات فقѧط، بѧل أیضѧاً فѧي              لا تكمѧن فѧي    یرى البنك الدولي أن المشكلة      و
 .)٧٦(الأداء هيكلة نظمرفع مستوى الموارد البشریة، وإعادة والتقصير التنظيمي، و

 
، التعليمتمستویاالبطالة حسب :   مصر-٧الجدول   

١٩٩٥-١٩٩٤ و١٩٩٢-١٩٩١  
 ) المئویةةبالنسب(

 

 الأميون السنة

ن والملم
بالقراءة 
 والكتابة

ات شهادحملة ال
  دونيةتعليمال

 المتوسطة

حَمَلة 
 اتشهادال

ية التعليم
 المتوسط

 اتشهادالحَمَلَة 
 يةالتعليم
 /ةالمتوسط

 المرحلة العليا

خریجو 
الجامعات 

أو 
 )أ(المعاهد

غير 
 لمجموعامصنّفين

١٠٠ ٠٫١ ١٦٫٠ ٨٫٢ ٦٦٫٨ ٣٫٥ ١٫٧ ٣٫٧ ١٩٩١ 
١٠٠ - ١٧٫٠ ٩٫١ ٧٠٫٤ ١٫٢ ١٫١ ١٫٢ ١٩٩٢ 
١٠٠ - ١٤٫١ ٨٫١ ٧٤٫٧ ١٫٤ ٠٫٧ ١٫٠ ١٩٩٤ 
١٠٠ - ١٢٫٤ ٨٫٠ ٧٥٫٩ ١٫٤ ١٫١ ١٫٢ ١٩٩٥ 

 .ح القوى العاملةومس، الجهاز المرآزي للتعبئة العامة والإحصاء : المصدر

 . صفرالقيمةأن تعني ) -(علامة  : ملاحظات

 .تشمل خریجي الدراسات العليا )أ( 
 

 وصѧعوبة التنقѧل، وعѧدم مرونѧة     ،والعوامل الأخرى التي تحدّ من قدرة العاملين التنافسية هي عدم المرونة    
 على القطاع العام للانتقال إلى قطاع خاص أشد حيویة وأآثѧر            ، آما في الماضي،    الاعتماد وقفوصعوبة  ،  الأجور

، الجѧѧزء ١٩٩٨-١٩٩٧سѧѧكوا، الإمسѧѧح للتطѧѧورات الاقتصѧѧادیة والاجتماعيѧѧة فѧѧي منطقѧѧة   إسѧѧكوا،  :انظѧѧر(مطالѧѧب 
 ).الثاني

                                                 
 في المائة   ١٨لمخصصة للتعليم زادت من      أن نسبة الإنفاق الحكومي ا     ١٩٩٧/١٩٩٨ يفيد تقرير التنمية البشرية في مصر        )٧٥(

، القـاهرة   ١٩٩٧/٩٨ تقرير التنمية البشرية  معهد التخطيط القومي،     (١٩٩٦/١٩٩٧  السنة  في المائة في   ٢٣ إلى   ١٩٩٠/١٩٩١  السنة في
 .٢٥، ص )١٩٩٨

)٧٦( United States Agency for International Development (USAID), “Advancing the partnership: USAID/Egypt strategic  
plan 2000-2009”, USAID, Cairo, 1999.                                                                                                                                                       
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 دور جدید للحكومة  -٣
 

 الحكومѧѧة بعمѧѧل المѧѧنظِّم،  اضѧѧطلاع، علѧѧى سѧѧلف القѧѧول قѧѧدرة السѧѧوق التنافسѧѧية إلѧѧى حѧѧد بعيѧѧد، آمѧѧا   تعتمѧѧد 
 مؤشѧر  هبطѧت مرتبѧة مصѧر علѧى      وقѧد . الأسѧواق و حریة النفѧاذ إلѧى المعلومѧات   من خلال تأمين  لتنافس  ل وضمانها

 لѧѧدعم فعالѧѧة، بسѧѧبب الافتقѧѧار إلѧѧى مؤسسѧѧات   ١٩٩٩ عѧѧام  فѧѧي٤٩ إلѧѧى ١٩٩٧عѧѧام  فѧѧي ٢٨القѧѧدرة التنافسѧѧية مѧѧن  
وثمѧة عѧائق رئيسѧي آخѧر     .  )٧٨(لفسѧاد ا  اشѧتداد منتعاني  هذا البلد صفقات الأعمال التجاریة في    آما ان  . )٧٧(السوق
 لѧѧدعم نظѧѧام أنشѧѧئ النظѧѧام القѧѧانوني ومѧѧن الأمثلѧѧة علѧѧى ذلѧѧك أن .   المؤسسѧѧاتمتوطѧѧد فѧѧيأن التقصѧѧير هѧѧو  للعولمѧѧة

  .)٧٩( الخصخصѧة وتوسѧيع نطѧاق   قطاعѧات الدولѧة      تصѧغير  مواجهѧة واقѧع      ویصѧعب عليѧه    المرآزیة،   شدیداشتراآي  
 حمایѧѧѧѧѧѧѧѧة وتѧѧѧѧѧѧѧѧدعم المسѧѧѧѧѧѧѧѧتخدمين الجѧѧѧѧѧѧѧѧدد، تعرقѧѧѧѧѧѧѧѧل عمѧѧѧѧѧѧѧѧل أنظمѧѧѧѧѧѧѧѧة معقѧѧѧѧѧѧѧѧّدة الصѧѧѧѧѧѧѧѧناعات فѧѧѧѧѧѧѧѧي بعѧѧѧѧѧѧѧѧض و

المشѧѧاریع حسѧѧاب  للمشѧѧاریع العامѧѧة علѧѧى   محابѧѧاةن فѧѧي اللѧѧوائح والممارسѧѧات   اعامѧѧة، آمѧѧا  احتكѧѧارات المرافѧѧق ال 
ليسѧت مѧن نѧوع یѧؤدي إلѧى قيѧام       بيروقراطيتهѧا  ، و  مصر أیضاً إلى الشفافية في تصѧریف الأعمѧال         وتفتقر.  الخاصة

 .بيئة سوق حرة
 

منفѧتح  زال غيѧر  ی لا  البلدعد، لأنتحریر التجارة في مصر لم تتبلور بالسلبية لثار الآالملاحظة أن  بجدر  وی 
.   فѧѧي مطلѧѧع التسѧѧعينات، فهѧѧي لا تѧѧزال عاليѧѧة آثيѧѧراًفضѧѧت  الجمرآيѧѧة وغيѧѧر الجمرآيѧѧة خُالحѧѧواجز  ومѧѧع أن .نسѧѧبياً

 فѧѧي ١٥ فѧѧي المائѧѧة، فѧѧي حѧѧين أن متوسѧѧطها فѧѧي آثيѧѧر مѧѧن البلѧѧدان الناميѧѧة لا یتجѧѧاوز       ٣٢والرسѧѧوم محѧѧددة بنحѧѧو  
سѧيؤثر  و.  )٨١(السѧعر أو الجѧودة  ذات صѧلة ب   قѧدرة تنافسѧية      يس لها نتجات المصریة ل  نتيجة هي أن الم   الو.  )٨٠(المائة

  أن المؤسسѧات القليلѧة   ذلѧك ویضѧاف إلѧى  .   وسѧيزید مѧن البطالѧة   ،تحریر التجارة سѧلباً فѧي الإنتѧاج المحلѧي التقليѧدي          
سѧتكون فѧي وضѧع      الدوليѧة    لمنافسةما یكفيها لدخول حلبة ا    تكنولوجي  التطور  بالكفاءة والتي حققت من ال    التي تتمتع   

غيѧѧر مѧѧؤات؛ بسѧѧبب التغيѧѧرات العالميѧѧة الحاصѧѧلة فيمѧѧا یتعلѧѧق بمهѧѧارات القѧѧوى العاملѧѧة والإنجѧѧازات الفنيѧѧة التѧѧي لا     
 .یتجاوب معها نظام التعليم المحلي

 
تظѧل القѧدرة التنافسѧية    الطلѧب العѧالمي علѧى منتجاتهѧا،     طفيفة فѧي  زیادة إحداث ورغم أن مصر نجحت في     

وأیضѧѧاً  ،مفروضѧѧة علѧѧى التجѧѧارةالجمرآيѧѧة الجمرآيѧѧة وغيѧѧر الرسѧѧوم ارتفѧѧاع ال بسѧѧبب شѧѧكتجѧѧات موضѧѧع  المنلهѧѧذه
 .تقدّم تكنولوجيعدم إحراز  و،مهاراتنقص ال و، والفساد، المؤسسيةبسبب البنى

 
 )٨٢(  الأردن-باء

 
 البلѧѧدهѧѧذا ، یواجѧѧه )٢انظѧѧر الجѧѧدول ( بلѧѧدان إسѧѧكوا أفضѧѧل مѧѧن وضѧѧع سѧѧائر الأردن وضѧѧع أن بѧѧالرغم مѧѧن 

فاقتصѧاده مصѧطنع، یعتمѧد      .   لعѧدد مѧن التحѧدیات المتنوعѧة        ومضطر الى التصѧدي   العولمة آبلد فقير مكتظ بالسكان      
                                                 

 )٧٧(World Economic Forum (WEF), The Global Competitiveness Report 1999, Geneva, WEF, 1999 .  

يشوب الفسـاد صـفقاته       على مؤشر البنك الدولي للفساد الجماعي، الذي يشير الصفر فيه إلى بلد            ٢,٩ مصر   مرتبة بلغت   )٧٨( 
موال ضخمة، تقدر   رؤوس أ يفسر هذا جزئياً هرب     و.  .org.worldbank.0018wbln.wwwانظر مؤشر الفساد على     .  التجارية بصورة شاملة  

 ).٣٤المرجع السابق، ص ليكاري،  ( من البلد، مليار دولار٦٠بنحو 

 تسلسـلية،  وتنفيذ إجراءات إدارية     ، تلقت مصر من الولايات المتحدة معونة لتدريب موظفين قضائيين على القانون المدني            )٧٩( 
 الفنيـة  ة للتـدريب والمسـاعد    ، أموالاً  أيضاً ، الحكومة المصرية  وتقدم.   وتحسين كفاءة محكمتين نموذجيتين    بالحاسوب،معلومات  ال وتنظيم
 . المتحدة للتنمية الدوليةالولاياتوكالة الذي تؤمنه لتمويل لسلع، استكمالاً الوشراء 

 .المرجع السابق ليكاري، )٨٠( 

 )٨١ ( World Bank, “Arab Republic of Egypt: country economic memorandum March 15, 1997”, World Bank, 
Washington, D.C., 1997.                                                                                                                                                                            

 .، أعده رياض الخوري"حالة الأردن: ور العولمة في تنمية سوق العملد" يستند هذا الباب إلى بحث استشاري بعنوان )٨٢( 
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.   للعولمѧة قویѧة ن فيѧه مقاومѧة ثقافيѧة وسياسѧية     ا فيها على عوامѧل إقليميѧة ودوليѧة خارجيѧة، آمѧا            استقراربصورة لا   
 وسѧѧѧائر الإعѧѧѧلامعف المجتمѧѧѧع الأهلѧѧѧي ووسѧѧѧائل  آثѧѧѧار سياسѧѧѧات تحریѧѧѧر التجѧѧѧارة بفعѧѧѧل ضѧѧѧتتضѧѧѧاءلوإلѧѧѧى ذلѧѧѧك، 
 .المأمون الدیمقراطية الأساسية التي یعتبرها المستثمرون الأجانب عوامل أساسية للاستثمار البارامترات

 
 العولمةفي وجه عقبات   -١

 
  تطѧورات مشѧهودة    إذا لѧم تحѧدث     السنوات القليلة المقبلة     خلالبقى آذلك   ت، وس الأردنية ضعيفة سوق العمل    
 العمل الرئيسѧي، فѧإن    صاحب لا تزال    هامع أن ،  الحكومة و .  اقتصاد المملكة والأحوال الإقليمية    ، في آن معا   ،تحسّن

 البطالѧة،  لمكافحѧة ولذلك لا بدّ من اتخѧاذ تѧدابير      .  طراد في السنوات القليلة الآتية    ا ستتناقص ب  التوظيفقدرتها على   
 انخفѧѧاض الاسѧѧتثمار الأجنبѧѧي  ثѧѧم ان.  شѧѧاآل السياسѧѧية الإقليميѧѧة  بѧѧالنظر إلѧѧى الانحسѧѧار الاقتصѧѧادي والم  ولا سѧѧيما

الذي لѧم یѧدخل     ،  وقد یكون اتفاق الشراآة مع الاتحاد الأوروبي      .   تتفاقم  البطالة سيجعلانالمباشر وقلة فوائد السلام     
نظمѧة  ، الانضѧمام إلѧى م      الأوجѧه  ، منطویѧاً علѧى مشѧاآل مѧن نѧوع المشѧاآل التѧي رافقѧت، مѧن بعѧض                    بعد حيѧّز النفѧاذ    
 .لكن من السابق لأوانه الخروج باستنتاجات راسخة.  التجارة العالمية

 
یѧѧزال الشѧѧباب یُشѧѧكلون   السѧѧنوات القليلѧѧة الماضѧѧية، لا  خѧѧلال بعѧѧض الهبѧѧوط وبينمѧѧا شѧѧهدت معѧѧدلات النمѧѧو  
 سѧѧكان الأردن، وهѧѧم یتزایѧѧدون بسѧѧرعة؛ آمѧѧا ان نمѧѧو الأیѧѧدي العاملѧѧة سيسѧѧتمر قویѧѧاً فѧѧي السѧѧنوات الخمѧѧس     أآثریѧѧة
لكن من المحتمل أن یتسنى للمنضمين الجѧدد إلѧى سѧوق العمѧل تحسѧين مهѧاراتهم وتحصѧيلهم الدراسѧي إذا                       .  المقبلة

وفѧرص العمѧل التѧي سѧتتاح لهѧؤلاء فѧي السѧنوات              .  نجحت البرامج التي تنفذها وزارة التربيѧة فѧي الوقѧت الحاضѧر            
 وإذا.  یجابيѧѧاً حكومѧѧة الأردن والجهѧѧات المانحѧѧةتѧѧؤثر فيهѧѧا إیمكѧѧن ان  التѧѧي الخمѧѧس المقبلѧѧة مرهونѧѧة بهѧѧذه البѧѧرامج،

حتياجѧѧات اقتصѧѧاد حѧѧدیث یواجѧѧه  مѧѧع ا جوانѧѧب نظѧѧام التعلѧѧيم فѧѧي الأردن  وسѧѧائرتجѧѧاوب المقѧѧررات الدراسѧѧية ازداد 
 . من خریجي المدارس والجامعات الجددینقد تتحسن ظروف العمالة أمام آثيرفالعولمة، 

 
غيѧѧر أن نوعيѧѧة المѧѧوارد   .   لدخولѧѧه عصѧѧر العولمѧѧة  د تمهѧѧیتبѧѧع الأردن سياسѧѧات تكيѧѧف هيكلѧѧي متنوعѧѧة   و 

الحѧد   الѧى الحكومѧة   ب دفعѧت  الوظѧائف، وقѧد      ایجѧاد  فرص   تقلل الاستثمار الأجنبي المباشر     لاجتذابالبشریة اللازمة   
 ثيѧѧѧѧѧر المزیѧѧѧѧѧد مѧѧѧѧѧن القلاقѧѧѧѧѧل    ت  بطریقѧѧѧѧѧة یمكѧѧѧѧѧن أن  دون ازدیѧѧѧѧѧاد البطالѧѧѧѧѧة للحѧѧѧѧѧؤول خطѧѧѧѧѧط الخصخصѧѧѧѧѧة  مѧѧѧѧѧن

، للشѧѧباب الألѧѧوف مѧѧن فѧѧرص العمѧѧل  ولایجѧѧادالعولمѧѧة مѧѧع  سѧѧوق العمѧѧل فѧѧي الأردن تكيѧѧفل وتسѧѧهيلاً.  الاجتماعيѧѧة
 .لة الولایات المتحدة والاتحاد الأوروبي، مناطق صناعية مؤهِّبدعم منلإناث، أنشأت الحكومة أیضاً، اوخاصة 

 
 ل عمѧال، وهѧذه حѧا   ١٠توظѧف أقѧل مѧن     أي التѧي  المؤسسات الصѧغيرة،  في الأردن بأن    ویتزاید الاعتراف  

 والحصѧول علѧى   وتوليѧد الوظѧائف  تكѧون أداة قویѧة للنمѧو الاقتصѧادي     البلѧد، یمكѧن أن    في المائѧة مѧن مؤسسѧات         ٩٥
العالمية ، بمѧا      على التصدي للتحدیات والفرص    المؤسسات هذه   ةتعزیز قدر إذن  من الأمور الحيویة    ف.  التكنولوجيا

 فѧѧي المائѧѧة مѧѧن ٦٠ مؤسسѧѧة تجاریѧѧة تسѧѧتخدم ٢٥ ٠٠٠ أن هنѧѧاك ویقѧѧدر.  فѧѧي ذلѧѧك اسѧѧتخدام تكنولوجيѧѧا المعلومѧѧات
ة یѧѧقѧѧدرات الإدارالقليѧѧل مѧѧن  ال سѧѧوى متقادمѧѧة، ولا تملѧѧك  ویسѧѧتعمل معظمهѧѧا تجهيѧѧزات  الصѧѧناعية،القѧѧوى العاملѧѧة  

.  المѧربح  و المسѧتدام الѧدولي    النشѧاط المناسبة، وآثير منها غير قادر على الاضطلاع بالتسویق الإقليمي، ناهيك عن            
 الأحيѧان، ولا یѧѧزال  مѧن  لكѧن عملياتهѧا فشѧلت فѧي آثيѧر      تطѧویر هѧذه المشѧاریع،    تسѧاعد علѧى   مؤسسѧات  وقѧد أنشѧئت  

إلѧى  ویضѧاف   .  الصѧغيرة علѧى نحѧو مسѧتدام ومتѧوازن         مؤسسѧات   لنمѧو ال  الأردن یفتقر إلى البنية الأساسѧية اللازمѧة         
إدارة تنظيميѧѧة، ها  تѧѧدعماقتصѧѧادات مماثلѧѧة،،  فѧѧي اقتصѧѧاد عѧѧالمي متغيѧѧر،ن التقѧѧدم التكنولѧѧوجي الѧѧذي تحѧѧرزهاذلѧѧك 

والاسѧتثمار  المرتفعѧة نسѧبياً    الأردنيѧة الصѧغيرة التѧي سѧتؤدي فيهѧا الأجѧور        تطرح تحدیات خطيرة أمѧام المؤسسѧات      
 وبنى أساسية فعالة تدعم هѧذه  ثمة حاجة إلى مؤسسات     و.  ة الى آثار سلبية    التقنية والموارد البشری   الدرایة في   القليل

 تنميѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة ال فѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي نѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدمجوت إمكاناتهѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧا بحيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧث تحقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧقالمشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاریع 
تخѧѧتص بالمؤسسѧѧات الصѧѧغيرة وتسѧѧتند إلѧѧى فهѧѧم    شѧѧاملة إنمائيѧѧةلكѧѧن الأردن یفتقѧѧر إلѧѧى سياسѧѧة  .  آليѧѧةقتصѧѧادیة لاا
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 من إسهام في تحقيق الأهѧداف الاقتصѧادیة الوطنيѧة    مناسب، لدى المخططين، لما تستطيع أن تقدمه هذه المؤسسات        
 . سوق العملالرئيسية، بما في ذلك استحداث الوظائف وتنمية

 
 ، وتسѧهيل عمليѧة التحѧول      ، تأثير الخصخصѧة السѧلبي فѧي العمالѧة         الأردنية لمواجهة مؤسسات  الیجب دعم   و 

 مؤسسѧѧات ورغѧѧم وجѧѧود .  المؤسسѧѧات الصѧѧغيرة تطѧѧویر آمѧѧا ان مѧѧن الضѧѧروري  .  والإسѧѧهام فѧѧي النمѧѧو المسѧѧتدام  
وعلѧى  .  المؤسسѧات  نمѧو هѧذه    وتيѧرة  تسѧایر ، فهي لم تنجح إلا جزئيѧاً ولѧم  الجهود في هذا السبيل  وبرامج شتى تبذل    

جاهѧداً للتغلѧѧب علѧѧى آثѧѧار المنافسѧة المتعاظمѧѧة فѧѧي الأسѧواق التقليدیѧѧة، أن یواجѧѧه التحѧѧدي    الأردن، إلѧى جانѧѧب سѧѧعيه  
ولا بѧد   .   في جميع أنحاء العѧالم     وآذلك سائر الجهات المنافسة    ، أدنى حيث التكاليف  البلدان المجاورة،    الذي تطرحه 

 دوليѧѧة، محѧѧل ونوعيѧѧة ومعѧѧایير تسѧویق  ، محسѧنة تتكنولوجيѧѧاوومهѧارات  فѧѧي الإدارة، اليب جدیѧѧدة  أن تحѧѧل أسѧ مѧن 
هѧذه  لѧدى   تصѧدیر   القѧدرات    تعزیѧز ولهѧذا یشѧكل     .  الصѧغيرة  للمؤسسѧات التجاریѧة      العائلية والروابط المحلية  ملكية  ال

 . حاسم الأهمية أمراًالمؤسسات
 

 تعليم والتدریبلل النهوج الجدیدة  -٢
 

.  لشѧروط العالميѧة   مسѧتوفية ل  البشѧریة   أریѧد جعѧل مѧوارد الأردن         بذل الكثير في هذین المجالين إذا         من لا بد  
نجح الأردن فѧي تخفѧيض معѧدل الأميѧة      قد تحقق، إذ  بعض المنجزات الهامة، رغم ذلك، انملاحظةبال ولكن یجدر 

لطلب علѧى التعلѧيم العѧالي، فأصѧبح     وزاد ا.  ١٩٩٨ في المائة في عام ١١ إلى   ١٩٨٨عام  في   في المائة    ٢٢٫٥من  
عامѧة  ( وعѧدة مѧدارس متوسѧطة        ، جامعية معاهد ة وثلاث ،وتسع جامعات خاصة  ،   الآن سبع جامعات رسمية    البلدفي  

لتعلѧيم العѧالي یفتقѧر إلѧى        لقطѧاع الفرعѧي     الغيѧر أن    .   بالإضافة إلى المعاهد التي تدیرها القوات المسѧلحة        ،)وخاصة
 .الخریجيناني فائضاً في عدد آليات التقييم المناسبة ویع

 
بوجѧه  و.  مقتضѧيات العولمѧة الخاصѧة بالسѧوق       تلبيѧة    التنميѧة و   عѧبء مواآبѧة عمليѧة     سيتحمل قطاع التعليم    و 

التطورات الجدیدة في سوق العمѧل أو       مع  لا یزال على معاهد التعليم في الأردن أن تنظّم برامج تتجاوب            الإجمال،  
 .ة في السوق العالميللازمةا وتيرة الطلب على المهارات تماشي

 
 ، القطѧѧاع الخѧѧاص محدودیѧѧة مشѧѧارآة  یشѧѧمل، عѧѧدداً مѧѧن المشѧѧاآل   خصوصѧѧاًویواجѧѧه التѧѧدریب المهنѧѧي،    
وثمѧة مشѧكلة    .   تحدیث التشریع، ونقص البيانѧات الخاصѧة بسѧوق العمѧل           والحاجة إلى  ،خدماتال مستوى   وانخفاض

تنظѧيم   وممارسѧات    بمفѧاهيم  الأخѧذ    ولا بد من  .   والمبادرة تتسم بروح الابتكار  التي   تعليم السلوآيات  عدمهي   أخرى
 وغيرهѧا  ، والجامعѧات والفنيѧة،  والمراآز المهنية ،المشاریع في مختلف مراحل التعليم، بما یشمل المدارس الثانویة        

مѧا لѧدیهم مѧن      و بأنفسѧهم  وثقѧتهم    حѧوافزهم،  تقویѧة مسѧاعدة الطѧلاب علѧى       أیضاً  ویجب  .  من مؤسسات التعليم العالي   
 نظѧام التعلѧيم   و.   أفكѧار جدیѧدة    وتوليѧد ، إذا أرید لهم الانطلاق في مجال الأعمال         والابتكاروح المجازفة والمبادرة    ر

 . سوى القليل لتشجيع العمالة الذاتيةیقدم في الأردن لا الحالي
 

 التدابير اللازمة لزیادة فوائد العولمة  -٣
 

 هيئѧѧاتفѧѧي " المحنكѧѧة"هѧѧا ممارسѧѧات المحاسѧѧبة  من  جهѧѧود الخصخصѧѧة فѧѧي الأردن مقيѧѧدة بѧѧأمور   لا تѧѧزال 
فѧلا  ولكن إذا آѧان للاقتصѧاد أن یتغيѧّر،          .  وینبغي إعادة تخصيص الموارد التي تُنفق إنفاقاً غير منتج        .  القطاع العام 

ي  تأثير إیجѧابي فѧ     الإلغاء ا لهذ یكونوآثيراً ما   .  التسویق وإلغاء القيود التنظيمية    تشمل   تإجراء تغييرا من  أیضاً  بد  
 .العمالة
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   تطبيق تكنولوجيا المعلومات في التعليم-٩الإطار 

مجѧال  ازدیѧاد تطبيѧق تكنولوجيѧا المعلومѧات مѧؤخراً فѧي             :  في قطاع التعلѧيم الأردنѧي      من التطورات الهامة التي حصلت     
بلѧѧѧغ فѧѧѧي برنѧѧѧامجين رئيسѧѧѧيين، همѧѧѧا جѧѧѧزء مѧѧѧن مشѧѧѧروع ت   ، تشѧѧѧارك وزارة التخطѧѧѧيط الأردنيѧѧѧة فѧѧѧي هѧѧѧذا المجѧѧѧال   و.  التعلѧѧѧيم
  عروض دولية للإمداد بحواسѧيب شخصѧية ووحѧدات   وقد استُدرجت.  تحسين التعليم العالي ویستهدف   مليون دولار    ٧٤تكاليفه  

آѧѧذلك .   مليѧѧون دولار لتنفيѧѧذه٣٥ المملكѧѧة اسѧѧتلفت فѧѧي هѧѧذا المشѧѧروع، الѧѧذي   العمѧѧلیشѧѧرف علѧѧى تقѧѧدمتخѧѧدیم، والبنѧѧك الѧѧدولي 
والبرمجيѧѧات والتطبيقѧѧات وتتѧѧيح إقامѧѧة  بنيѧѧة تحتيѧѧة تشѧѧمل أجهѧѧزة الحاسѧѧوب   مليѧѧون دولار لترآيѧѧب ٣٠خُصѧѧص مѧѧا مجموعѧѧه  

 عن الروابط العالمية عبر الإنترنت، وتزود الطلاب والأساتذة بالبيانات البحثيѧة الوطنيѧة   فضلاً ،الواحدةالجامعة الروابط داخل  
وسѧيمول هѧذا المشѧروع تجهيѧزات        .  ي والعѧالمي  والعمّالية وبالقدرة على التراسل إلكترونياً مع المѧربّين علѧى الصѧعيدین الѧوطن             

سѧيمول اسѧتحداث   .  الحاسوب والتدریب على نظم المعلومات الإداریة اللازمة لاتخاذ القرارات مѧن قبѧل مجلѧس التعلѧيم العѧالي                  
                           ѧهيل الوصѧي الأردن وتسѧام فѧيم العѧام التعلѧات نظѧة لمكتبѧاءة العامѧادة الكفѧد زیѧى   نظام مكتبة مشترآة بين الجامعات بقصѧول إل

ثم انه سيُدعم تدریب الأشخاص الذي سيُعيّنون لتكوین هيئѧات الأسѧاتذة فѧي آѧل                .  المعلومات وتبادلها بين جامعات القطاع العام     
وبعѧѧد إقامѧѧة شѧѧبكة تكنولوجيѧѧا المعلومѧѧات، سѧѧيمول المشѧѧروع حواسѧѧيب وشѧѧبكات الطѧѧلاب والأسѧѧاتذة، والمسѧѧتخدمين    .  مؤسسѧѧة

 مؤسسѧات التعلѧيم     المماثلѧة سيسѧاعد هѧذا المشѧروع وغيѧره مѧن المشѧاریع             و.  ، والموارد البشریة  النهائيين، وتكنولوجيات التعليم  
 .لاقتصاد العالميا المتوافقة مع تالتكنولوجياوالأردنية على اآتساب الموارد اللازمة لتعزیز المهارات 

 
 

وقѧد  .  ظѧام الأردنѧي الحѧالي   النفѧي   جمود  ال وإنهاء   قوي لإزالة المصالح المتوطدة    التزام   وتدعو الحاجة الى   
إبطѧاء  لمحافظѧة علѧى الاسѧتقرار،       ل  وتوخيѧاً   الخصخصѧة بالعوامѧل الخارجيѧة      یكون من الضروري، إزاء شѧدة تѧأثر       

مѧѧن وینبغѧѧي أن یبقѧѧى  .   الاقتصѧѧاد، وفѧѧي هѧѧذه الحالѧѧة یمكѧѧن إرجѧѧاء الخصخصѧѧة لفتѧѧرة أطѧѧول      عمليѧѧة التغييѧѧر فѧѧي  
ات، وتبسѧѧѧيط الإجѧѧѧراءات البيروقراطيѧѧѧة التѧѧѧي تخضѧѧѧع لهѧѧѧا  البيانѧѧѧات والمعلومѧѧѧالوصѧѧѧول الѧѧѧىتحسѧѧѧين الأولویѧѧѧات 

 . في قطاعي المنتجات والخدمات ما تبقى من احتكارات القطاع العاموتفكيكمؤسسات الأعمال، 
 

فѧي   تتوسѧع فهѧي تسѧتطيع، مѧثلاً، أن        .  تقѧوم بهѧا لتحسѧين آفѧاءة سѧوق العمѧل           یلѧزم أن    أخرى   للدولة أدوار و 
أفѧاد  وقѧد   .   العثѧور علѧى فѧرص العمѧل المتاحѧة          فѧي  وظѧائف الباحثين عѧن    تساعد  التوظيف الموجودة ل   خدمات   تقدیم

، فѧي المائѧة    ١٤٫٤ معدل البطالة و مليون،   ١ ١٩٦ القوى العاملة هو     عدد أفراد أن   ١٩٩٩لعام  تقریر وزارة العمل    
 بѧاحثين ، آویشير نفѧس المصѧدر إلѧى أنѧه لѧم یتسѧجّل لѧدى الѧوزارة        .   عاطل عن العمل١٧٢ ٠٠٠ن هناك نحو أي ا 

وقѧد وجѧدت وظѧائف    .  عمѧل ال في المائة من العاطلين عѧن  ٦ أآثر بقليل من   شخصاً، أي    ١٠ ٦٧٦ سوى   ،عن عمل 
 . هذه الخدماتتوسيع نطاقینبغي و.   في المائة٧١ التوظيف مقاربة لـ نسبة فتكون من هؤلاء، ٧ ٥٦٣لـ 
 

 دخلها ومرآزهѧا وسѧلطتها     یرتبط راسخة وشدیدة المراس  یضم القطاع العام الأردني مجموعات مصالح       و 
وتؤآѧѧѧد القيѧѧѧادة أن الإصѧѧѧلاح الاقتصѧѧѧادي سѧѧѧيجري فѧѧѧي إطѧѧѧار العدالѧѧѧة  .  الواقѧѧѧع باسѧѧѧتمرار الأمѧѧѧر ارتباطѧѧѧاً شѧѧѧدیداً

.  مѧن جهѧة، والاسѧتدامة، مѧن جهѧة ثانيѧة          ،قصѧيرة الأجѧل   ال السѧریعة غير أن هناك تضارباً بين الحلول       .  الاجتماعية
 إلا حѧدة تѧزداد  لѧن  لكѧن المشѧاآل   .  اسѧعة النطѧاق   الوجریئѧة الصѧلاحات  الإ ي وجѧه فѧ السياسѧية   العوائѧق    وربما وقفت 

 .ستتعاظم الحاجة إلى التغيير وعلى مر الأیام،
 

ه  العمالѧѧة، لأنѧѧ  مجѧѧال مѧѧن الآثѧѧار السѧѧلبية فѧѧي  لعولمѧѧة إلا قلѧѧيلاً ا لا تُحѧѧدث ضѧѧمنه یمكѧѧن تصѧѧوّر سѧѧيناریو  و 
 السѧѧلام فѧѧي نتيجѧѧة لحلѧѧول الاسѧѧتثمار الأجنبѧѧي المباشѧѧر دادعنѧѧدما یѧѧز مؤاتيѧѧة اقتصѧѧاد آلѧѧي یفتѧѧرض انѧѧه ستنشѧѧأ بيئѧѧة

وتسѧاعد  خاصة من الاتحاد الأوروبي، فتسѧتحثّ أداء اقتصѧادیاً قویѧاً    ، ولتكيف الهيكلياأموال   وبعد أن ترد     المنطقة
ولمѧة  لعالمتفشѧية نتيجѧة ل    آѧابوس البطالѧة     سيناریو   مفرط التفاؤل، فإن     ومع أن هذا السيناریو   .   البطالة على تخفيض 

 . یتوقف على إدارة الحكومة لعملية العولمةالتحقق، والكثير قد یماثله في احتمالات عدم
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 فيمѧا یتعلѧق   إلى ما یترتب على العولمة من آثار اجتماعيѧة، لا سѧيما     الجدیةبدأ الأردن ینظر بمزید من      وقد   

وفѧي الوقѧت نفسѧه      سѧين سѧوق العمѧل،       سيتعيّن على الدولة أن تضطلع بدور أآبر في تح        بوجه الإجمال،   و.  البطالةب
المؤسسѧات التجاریѧة الصѧغرى علѧى أداء عملهѧا      مشاریع   أیضاً أن تساعد     وعليها.   عمل آصاحب دورها   سيتقلص

 المنѧاطق الخاصѧة وغيرهѧا مѧن المشѧاریع، بغيѧةَ تعزیѧز العمالѧة فѧي قطѧاع            وتѧرویج مشѧاریع   وتحسين قطاع التعلѧيم     
 .التصدیر

 
   لبنان-جيم

 
 عقѧѧدین مѧѧن الخѧѧراب الاجتمѧѧاعي  إثѧѧر التعѧѧافي السѧѧعي الѧѧى عصѧѧر العولمѧѧة مѧѧع  ولѧѧوج تحѧѧدّي یواجѧѧه لبنѧѧان 

 وقبѧѧѧل .  ١٩٩٨  عѧѧѧام منѧѧѧذمѧѧѧن الكسѧѧѧاد  الاقتصѧѧѧاد اللبنѧѧѧاني  یعѧѧѧانيوبعѧѧѧد فتѧѧѧرة مѧѧѧن النمѧѧѧو،   .  والبشѧѧѧري والمѧѧѧادي 
 ذلѧك بسѧبب الهبѧوط    لكنѧه تѧردّى بعѧد     .   مؤشѧر التنميѧة البشѧریة الإقليميѧة عاليѧاً          البلѧد فѧي   الحرب الأهلية، آان ترتيب     

 أحѧوال الاقتصѧاد عامѧةً،       یمكѧن أن یحسѧن     هذا النѧاتج     ومع أن .  )٨٣( في الناتج المحلي الإجمالي محسوباً للفرد      الهائل
خاصѧة بيѧروت وجبѧل      وشهد لبنان تطوراً رئيسياً فѧي بعѧض مناطقѧه،           وقد  .  بالضرورة جميع السكان  لا یفيد   النمو  ف

 . ازدیاد مستمرهو فيلریفية لبنان، غير أن تهميش معظم المناطق ا
 

 أهم عقبات العولمة  -١
 

  تطѧور  إلا أن .  ، بحكѧم انفتѧاح اقتصѧاده، رائѧد مѧن رواد العولمѧة             لبنان حالة فریدة في المنطقѧة، وهѧو       یشكل   
 الѧذي آѧان یؤدّیѧه فѧي السѧابق          والѧدور    .  منذ أواسط السبعينات بسبب الحرب الأهليѧة       توقفنظام الاقتصاد الحر فيه     

ومѧن المفارقѧات   .  ان والإمارات العربية المتحدة والبحرین والقاهرة    مَّ مراآز إقليمية أخرى منها عَ     ه الآن تضطلع ب 
ذهبѧѧت  الحѧѧرب الأهليѧѧة ثѧѧم ان.   البلѧѧد قطѧѧاع الخѧѧدمات إلѧѧى خѧѧارجإذ نقلѧѧواأن اللبنѧѧانيين أنفسѧѧهم سѧѧاعدوا علѧѧى ذلѧѧك، 

وفѧѧي .  مترسѧѧخةمѧѧن اسѧѧتعادتها بسѧѧبب مشѧѧاآل بنيویѧѧة د البلѧѧ ولѧѧم یѧѧتمكن ، لبنѧѧاناآѧѧان یتمتѧѧع بهѧѧبالمزیѧѧة النسѧѧبية التѧѧي 
الѧلازم   الإطѧار القѧانوني      ومѧع أن  .   مليѧار دولار   ٢٥، آان لبنѧان یكѧافح للتصѧدي لعجѧز یقѧدّر بѧـ               ٢٠٠١أواسط عام   

مѧن الاسѧتثمار    أنفسѧهم    طریقة تطبيق القانون حتى المغتѧربين اللبنѧانيين           موجود، تمنع  لاجتذاب الأموال من الخارج   
 إلѧى مسѧار العولمѧة، فهنѧاك أربѧع عقبѧѧات      ليعѧود  مѧѧن الخيѧارات  تطبيѧق عѧدد  ورغѧم أن باسѧتطاعة لبنѧان    .  مفѧي بلѧده  

 .رئيسية تقوم في طریقه
 
 عدم وجود نظرة شاملة )أ(
 

صѧغر مسѧاحته وقلѧة سѧكانه        ، وهو، ل   هدف اقتصادي محدّد    ليس له  لبنانالشاملة أن   نظرة  ال ینجم عن فقدان   
 ویجѧب عليѧه، ليسѧتفيد     .   أن یتمتع بمزیة نسѧبية فѧي قطѧاعي الصѧناعة والزراعѧة             یستطيعوشحّ موارده الطبيعية، لا     

ثѧم ان   .   دیناميѧة سѧكّانه    المتمثلѧة فѧي   من العولمѧة، أن یرآѧّز علѧى قطѧاع الخѧدمات وعلѧى مزیتѧه النسѧبية التاریخيѧة،                     
.   الاقتصاد العѧالمي والمنطقѧة   بدور الوسيط بينإذ یقوم لاعباً رئيسياً في مجال التشبيك الدولي   ليصبح فرصة   أمامه

تفѧوق   تقدّمه التكنولوجي النسبي و    بفضل والمساعدة على نقل التكنولوجيا إلى المنطقة        الحالة الراهنة وبإمكانه تقييم   
 البلدان العربيѧة غيѧر الأعضѧاء     في مجال الارتباط یفوق، من بعيد، مستوى      ته  اومستوى قدر .   العاملة قواهمهارات  

 متوسѧѧط بينمѧѧا یبلѧѧغ لكѧѧل ألѧѧف نسѧѧمة،  ٧٠٫٣لخليجѧѧي، إذ تبلѧѧغ نسѧѧبة مسѧѧتخدمي الشѧѧبكات فيѧѧه   فѧѧي مجلѧѧس التعѧѧاون ا
یمكن أن یѧوفر فѧرص عمѧل        وهذا الأمر   ).  ٤انظر الجدول   ( نسمة   ١ ٠٠٠ لكل   ٧٫١مجموع البلدان غير الخليجية     

                                                 
 )٨٣ (” Sustainable human development in the Lebanese context“UNDP,     ــت ــوان الإنترن ــى عن ــاح عل ، مت

htm.1chapter/97hdr/Reports/lb.org.undp.www. 



 -٤٩-

 اقتصѧѧاد تجѧѧاه مثѧѧلالاخيѧѧار ثѧѧانٍ هѧѧو الترآيѧѧز علѧѧى السѧѧياحة واعتمѧѧاد اقتصѧѧاد سѧѧياحي    للبنѧѧان و.  الجѧѧددلمتخѧѧرجينل
وفѧѧي بعѧѧض أنحѧѧاء بيѧѧروت حانѧѧات ومرابѧѧع ليليѧѧة ومهرجانѧѧات    .  قبѧѧرص، المعروفѧѧة عالميѧѧاً بنشѧѧاط حياتهѧѧا الليليѧѧة  

والبنيѧѧة الأساسѧѧية للملاهѧѧي والمطѧѧاعم والفنѧѧادق  .   الماضѧѧية القليلѧѧةهѧѧائلاً علѧѧى مѧѧدى السѧѧنوات  نمѧѧت نمѧѧواً موسѧѧمية
 . الثقافتين الغربية والعربيةمزیج فرید من، وفيها والمتاجر حدیثة وانتقائية

 
  لبنانمختلف أنحاءفي   الاستثماراختلالات )ب(
 

 نشѧأت    وقد ،یفضَّل على غيره  بعض المناطق    ف .  لأموال التنمية  المتكافئتوزیع غير   الوالمشكلة الثانية هي     
 الѧذي سѧبب   التѧوتر ولد  التفاوت   اأن هذ لا جدال في    و.   بحر من الفقر   یحيط بها فاحش  مجموعات سكانية ذات غنى     

  مجتمѧѧѧѧѧع وإنشѧѧѧѧѧاء تطѧѧѧѧѧویر قطاعѧѧѧѧѧات منتجѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي المنѧѧѧѧѧاطق الریفيѧѧѧѧѧة   وثمѧѧѧѧѧة حاجѧѧѧѧѧة الѧѧѧѧѧى .  الحѧѧѧѧѧرب الأهليѧѧѧѧѧة
 . موحّديأهل
 
 الافتقار إلى بيانات جدیرة بالثقة )ج(
 

فمѧن غيѧر تقيѧيم مناسѧب لاحتياجѧات السѧكان       .  والمشكلة الثالثة هي الافتقار إلى بيانات یمكن التعویل عليها      
بيانѧѧات عѧѧدم استشѧѧارة الوإلѧѧى ذلѧѧك، یعنѧѧي الافتقѧѧار إلѧѧى  .  فعالѧѧةتصѧѧميم اسѧѧتراتيجية اجتماعيѧѧة واقتصѧѧادیة لا یمكѧѧن 

انعѧѧدام الثقѧѧة  و.   السياسѧѧية والاجتماعيѧѧةات حѧѧدة التѧѧوتریزیѧѧد مѧѧن علѧѧى النحѧѧو الملائѧѧم، وهѧѧذا السѧѧكان واحتياجѧѧاتهم 
 . والمجتمع الأهليةلدولمثمر بين او حقيقي آل فرصة لإقامة تفاعل  یعرض لخطر جسيمالمتبادل

 
 البنية الأساسية التشریعيةعدم فعالية  )د(
 

، تحѧѧت عجѧѧز مѧѧاليوالمشѧѧكلة الأخيѧѧرة هѧѧي الفسѧѧاد واحتكѧѧار الدولѧѧة اللبنانيѧѧة لѧѧبعض المؤسسѧѧات التѧѧي تنѧѧوء  
 فيهѧا والحاجة تدعو إلѧى آليѧات لرصѧد نѧواقص السѧوق، بمѧا               .  منها مؤسسة آهرباء لبنان وطيران الشرق الأوسط      و
یكѧѧون مѧѧن الأولویѧѧات، الѧѧى جانѧѧب تحقيѧѧق    ینبغѧѧي أن و.  حتكѧѧارات والاتحѧѧادات الاحتكاریѧѧة والعقѧѧود الحصѧѧریة  الا

نظمѧة لمكافحѧة الاتحѧادات الاحتكاریѧة، لأن المسѧتثمرین المحتملѧين یحجمѧون عѧن المجازفѧة                   أ الخصخصة، إصدار 
 .اتالاحتكار تشتد فيها في قطاعات

 
 جنبيةوالأیدي العاملة الأهجرة الأدمغة   -٢

 
هѧي   فѧي لبنѧان   بغایѧة الشѧبا  ف.   السѧوق تمتلك القوى العاملة في لبنان مؤهلات تعليمية تفوق مѧا تحتѧاج إليѧه           

تلقѧت تѧدریباً   حتѧاج السѧوق إلѧى أیѧدٍ عاملѧة      ت ، بينمѧا  العليѧا الشѧهادات جامعيѧة وغيرهѧا مѧن    الشهادات  الالحصول على   
الѧѧى الهجѧѧرة، فѧѧي آѧѧل شѧѧهر، عѧѧدداً مѧѧن الشѧѧباب  قتصѧѧادي، یѧѧدفع  إلѧѧى الرآѧѧود الاوهѧѧذا الأمѧѧر، مضѧѧافاً.  مهنيѧѧاً وفنيѧѧاً

 مشѧѧكلة البطالѧѧة، فهجѧѧرة الأدمغѧѧة  اً مؤقتѧѧهѧѧذا یحѧѧلومѧѧع أن .  ١٠ ٠٠٠ و٥ ٠٠٠ بѧѧين یتѧѧراوح، حسѧѧب التقѧѧدیرات، 
، تشѧجع فѧوارق    ذاتهوفي الوقت.  تنافسيةالقدرة ال، وتزید من وطأة افتقار القوى العاملة إلى البلدتستنزف مهارات   

 مѧن البلѧدان المجѧاورة تѧدفق اليѧد العاملѧة الرخيصѧة       الآتيѧة  ور بين القوى العاملة اللبنانية والقѧوى غيѧر المѧاهرة           الأج
 مصѧادر غيѧر    مѧن  تقѧدیرات لكن هناك، هذا التدفق أرقام رسمية تبين حجم     وليس هناك .  )٨٤(غير الماهرة إلى لبنان   

                                                 
تخفيض تكـاليف الإنتـاج فـي الصـناعة         في   الاقتصاد الوطني    الى يسهم هذا التدفّق غير الرسمي لليد العاملة الرخيصة          )٨٤( 

 .لعمال غير اللبنانيينعن التأمين الصحي الضمان الاجتماعي أو االتحويلية والبناء والزراعة، لأنّ رب العمل لا يدفع اشتراكات 
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الوضѧع  وهѧذا  .  تهم من الجمهوریة العربية السѧوریة أآثریو، ٥٠٠ ٠٠٠رسمية تشير إلى أن عدد الأجانب یتجاوز   
 .  )٨٥( من البلدومن مبالغ المال التي تخرج من وطأة أرقام البطالة في لبنان ، في آن معاً،یزید

 
 فѧѧي المائѧѧة، تفيѧѧد   ١٠ و٨٫٥ یتѧѧراوح المعѧѧدل الرسѧѧمي بѧѧين    وبينمѧѧا.   أرقѧѧام دقيقѧѧة عѧѧن البطالѧѧة   توجѧѧدلا و 

 .)٨٦( في المائة٢٠هذه النسبة هي تقدیرات أقرب إلى الواقع أن 
 

 دور جدید للحكومة  -٣
 

وهذه المرافѧق هѧي،     .  في المرافق العامة  تدخل القطاع العام    مثالاً ممتازاً على عدم استصواب       لبنان   یشكل 
؛ وقѧد  مؤسسات خاصة تسعى إلѧى الѧربح  وغير خاضعة ل ، وغير قادرة على تلبية الطلبفعّالة، غير   الوقت ذاته في  

مباشѧѧرة علѧѧى الضѧѧرائب غيѧѧر الفѧѧرض ویѧѧؤدي .  بصѧѧورة غيѧѧر ملائمѧѧةبهѧѧا المصѧѧالح السياسѧѧية الѧѧى التوسѧѧع دفعѧѧت 
تيѧار  ال فѧي انقطѧاع   انعدام الكفѧاءة  یتسبب تكاليف الخدمات، آما الى زیادة إیرادات للحكومة لتحقيقالكهرباء والماء  

 تهѧѧѧѧѧѧا الѧѧѧѧѧѧى الѧѧѧѧѧѧتخلص    اعترفѧѧѧѧѧѧت بحاج وآانѧѧѧѧѧѧت الحكومѧѧѧѧѧѧة علѧѧѧѧѧѧى حѧѧѧѧѧѧق إذ     .   مѧѧѧѧѧѧراراً وتكѧѧѧѧѧѧراراً  الكهربѧѧѧѧѧѧائي 
 طيѧѧران الشѧѧرق وضѧمنها  الاقتصѧاد الѧѧوطني،  علѧѧى إلѧى الآن عبئѧѧاً  شѧѧكلت التѧي   العامѧѧة المرافѧѧق عѧن مسѧѧؤوليةمѧن ال 

 .الموظفين، عدداً مفرطاً من  عاما٢٠ً منذ وآلها تضم،والماء، ،  والكهرباء، والنقل العام،وليبان بوست، الأوسط
 

تتيح سѧ وحسѧب، بѧل سѧتوقف أیضѧاً نѧزف المѧوارد العامѧة و        الخصخصة لѧن تحѧد مѧن عجѧز الميزانيѧة            هذه  و 
 سѧѧѧتفتح الطریѧѧѧق أمѧѧѧام الاسѧѧѧتثمار الأجنبѧѧѧي     آمѧѧѧا انهѧѧѧا  .  للحكومѧѧѧة الترآيѧѧѧز علѧѧѧى دورهѧѧѧا الجدیѧѧѧد، دور المѧѧѧنظِّم     

 وغيѧر ذلѧك مѧن       ملائѧم،  إطѧار قѧانوني      ، وإنشѧاء  لكنّ تحریر الاقتصاد هذا یجب أن یسانده تحدیث القوانين        .  المباشر
 .بمجملهزمة لمكافحة الفساد وزیادة شفافية الاقتصاد التدابير اللا

 
 الاستنتاجات  -٤

 
 لبنان، باقتصاده الحر وقواه العاملة الماهرة وسكانه الدیناميين القادرین على النطѧق بѧثلاث لغѧات،         لقد آان  
ة عاملѧة مؤهّلѧة لكنѧه لا    ففيѧه قѧو  :  مشѧاآل هѧذا البلѧد البنيویѧة والاجتماعيѧة     ٢ویبين الجѧدول    .   من روّاد العولمة   رائداً

والمجѧالات الأخѧرى، آالطѧب    .  خبراء الاقتصاد و العلم والفنانينأهل بنية تستوعب    فيهوليس  .  یستطيع استخدامها 
فѧѧالبنى : نصѧѧاف فѧѧي الإصѧѧلاحات الإ وینعѧѧدم.   انسѧѧجام بѧѧين المهѧѧارات والأجѧѧور  ولѧѧيس هنѧѧاك ، ، متخمѧѧةوالهندسѧѧة

 ليسѧت لجميѧع الشѧرائح     السياسѧية و ، ومنافع الإصѧلاحات الاقتصѧادیة     طقالمناآل   الأساسية الجيدة غير موجودة في    
 باعتبѧاره آيانѧاً لا باعتبѧاره      تعني العولمة أنѧه یجѧب علѧى لبنѧان أن یرآѧز علѧى أهدافѧه وأن یتصѧرف                     و.  الاجتماعية
 .للفرص الضائعةوفي الوقت الراهن، یبدو لبنان وطناً .   اقتصادیاً وسياسياً واجتماعياًمجزأةمجموعة 

   بلدان مجلس التعاون الخليجي-دال
 

 ویѧرى .   تسریع الإجراءات المتّصѧلة بالعولمѧة      مدى صوابية تنظر بلدان مجلس التعاون الخليجي حالياً في         
مѧѧن فѧѧرص العمѧѧل  نمѧѧواً یزیѧѧد  والجميѧѧع یریѧѧدون  .  آخѧѧرون فرصѧѧة ، بينمѧѧا یѧѧرى فيهѧѧا   العولمѧѧة خطѧѧراً  فѧѧيالѧѧبعض

 وزیѧادة مشѧارآة القطѧاع    ،حاجة إلѧى تقلѧيص دور الدولѧة    تدعو ال و.  ال الأجانب للمواطنين ویقلّل الاعتماد على العم    
 والحѧѧѧد مѧѧѧن الإجѧѧѧراءات  ، وتحسѧѧѧين البيئѧѧѧة التنظيميѧѧѧة ، والانفتѧѧѧاح علѧѧѧى رأس المѧѧѧال الѧѧѧداخلي والأجنبѧѧѧي ،الخѧѧѧاص

                                                 
 )٨٥( Kamal Hamdan, “Employment in Lebanon: an overview”طنية حول العمالة في لبنان، التي ، ورقة قدمت الى الندوة الو

 .١٩٩٩فبراير / شباط٣عقدت في بيروت في 
منشورات الأمم المتحدة، رقم المبيع     (،  ٢٠٠٠-١٩٩٩سكوا  الإمسح للتطورات الاقتصادية والاجتماعية في منطقة       :  إسكوا )٨٦( 
A00.II.L.7.( 
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ة علاجيѧ الوصѧفات  ال أن هѧذه  وفѧي حѧين  .   المعلومѧات  ونشѧر وتعزیѧز الشѧفافية     ،  سوق العمѧل  وإصلاح  البيروقراطية  
 بعض هذه الإصلاحات، یجب أن تكون الاسѧتراتيجية شѧاملة وجریئѧة فѧي      نفذت الحكومات لأن،  تماماًليست جدیدة   

أیضѧاً  ، لا آمجѧرد رأس مѧال، بѧل           لازم مباشѧر الجنبي  الأستثمار  لااو.  آنٍ معاً إذا أرید لها أن تثمر النتيجة المرجوّة        
 لتحقيѧق ربѧح اقتصѧادي، مѧن          من العولمѧة   الاستفادةن الرغبة في    ویشتد النزاع بي  .  لتسهيل نقل التكنولوجيا والخبرة   

 .، من جهة ثانية الاجتماعي الملازم لهاالتي یثيرها التحریرثقافية الحساسيات ال والمقاومة الناشئة من جهة،
 

یرى دعاة العولمة أنها ستشجّع الاسѧتثمار وفѧرص عقѧد الصѧفقات التجاریѧة اللازمѧة لاسѧتحداث وظѧائف                   و 
تقѧѧوي النمѧѧو أن تسѧѧتطيع  ، بتحولهѧѧا الѧѧى شѧѧریكة فѧѧي الاقتصѧѧاد القѧѧائم علѧѧى قواعѧѧد عالميѧѧة، لمنطقѧѧةا آمѧѧا ان . جدیѧѧدة

التغييѧر أن الترآيѧز علѧى منطقѧة الخلѧيج وحѧدها              قѧاومو  م یعتقѧد و . لنمو السكاني السریع  ومضاهياً ل مستداماً  وتجعله  
وهنѧاك صѧراع بѧين الجيѧل        .  يب الحيѧاة الغربيѧة     ولѧن یترتѧب عليѧه الاحتكѧاك بأسѧال          ،ینبغي أن یكفѧي لاسѧتدامة النمѧو       

 مفѧѧاهيم التقليدیѧѧة الالѧѧذي یتشѧѧبّث ب ، ، الѧѧذي یحѧѧاول أن یكѧѧون أآثѧѧر مرونѧѧةً وروحѧѧاً عمليѧѧة، والجيѧѧل العتيѧѧق      الناشѧѧئ
 فѧي المائѧة مѧن سѧكان منطقѧة      ٦٠ فـ: نسيتغيّر التوازن بين الجيلي   ومع مرور الزمن،    .  لاقتصاد والمجتمع والثقافة  ل

 . عاما١٥ً في المائة دون الـ ٤٠ون الخامسة والعشرین من العمر، ونحو  د همالخليج
 

 عولمة للمرحلة الراهنةال  -١
 

إمѧѧا :  محѧѧدّدة لتحریѧѧر اقتصѧѧادهاإجѧѧراءات ، فѧѧي السѧѧنوات الأخيѧѧرة،اتخѧѧذت دول مجلѧѧس التعѧѧاون الخليجѧѧي  
،  انهيار عائѧدات الѧنفط     فمنذ.  ار النفط  أسع اً في  فترة تشهد تقلب   خلالزیادة الإیرادات   لتخفيض الإنفاق الحكومي أو     ل

 التѧي جѧاءت بشѧكل سلسѧلة تѧدابير         الѧى القيѧام بهѧذه المحѧاولات الإصѧلاحية          الأزمѧات الماليѧة      دفعت،  ١٩٨٦ عام   في
 إعѧادة    أن تفضѧي الѧى     قتصѧادي بѧدلاً مѧن     لانحسѧار ا  لاأفضѧت إلѧى ا     و  سيئة التنسيق  عالجت آل حالة بمفردها وآانت    

 عѧѧن ذلѧѧك، مѧѧا إن تحسѧѧّنت عائѧѧدات الѧѧنفط حتѧѧى تراخѧѧت تѧѧدابير التقشѧѧف وتلاشѧѧت إرادة     وفضѧѧلاً.  التنظѧѧيم الهيكلѧѧي
 جميعهѧѧا تحصѧѧل بمبѧѧادرة حكوميѧѧة ولا    وإلѧѧى اليѧѧوم، آانѧѧت التغييѧѧرات الاقتصѧѧادیة الرئيسѧѧية     .  الإصѧѧلاح بسѧѧرعة 

طة مѧѧن نشѧѧ مشѧѧارآة دونلا یمكѧѧن القيѧѧام بالإصѧѧلاحات البنيویѧѧة اللازمѧѧة للعولمѧѧة   و.   لاحتياجѧѧات السѧѧوقتسѧѧتجيب
 .القطاع الخاص والمجتمع الأهلي

 
 تѧدفق ، لمواجهة تحѧدیات العولمѧة،       بلدان مجلس التعاون الخليجي یلزمها    یتزاید الاعتراف بأن اقتصادات     و 

 أن الأمѧوال    ویقѧدر .   فѧي الخѧارج    المودعѧة  من مصادر أجنبية ومن الأمѧوال الوطنيѧة          ورؤوس الأموال التكنولوجيا  
 أيدولار،   تریليѧون    ١٫٢و  دولار  مليѧار  ٧٢٠ في الخارج تتراوح بѧين       نو هذه البلدان  مواطالخاصة التي یستثمرها    

رؤوس قѧدر  تُو.  )٨٧( في المائة من مجموع النواتج المحلية الإجمالية لدول مجلѧس التعѧاون الخليجѧي      ٤٠٠ما یعادل   
 ٢٠٠٠ المتحѧدة فѧي عѧام     مѧن المملكѧة العربيѧة السѧعودیة وقطѧر والكویѧت والإمѧارات العربيѧة             الأموال التѧي هُرِّبѧت    

مجلѧѧس التعѧѧاون ل دوومѧѧع أن .  ات الاسѧѧتثمارانعѧѧدام أمѧѧنومѧѧن أسѧѧباب هѧѧذه الحالѧѧة  .   مليѧѧار دولار٣٠٠ بѧѧـوحѧѧده 
.  )٨٨( متوسѧطة أو دون المتوسѧط   مؤشѧر الأمѧن الاقتصѧادي    فѧي رتبتهѧا   ف ناتجاً محليѧاً إجماليѧاً مرتفعѧاً،         الخليجي تحقق 

لاجتѧѧذاب التѧѧي لهѧѧا أهميѧѧة حاسѧѧمة    وقѧѧوانين العقѧѧود،   وضѧѧوح الأنظمѧѧة وعѧѧدموقѧѧد یرجѧѧع ذلѧѧك إلѧѧى عѧѧدم الشѧѧفافية    
 .المباشرالمدخرات الداخلية والاستثمار 

 
 وتدابير الإصلاح الرامية إلى تحریر اقتصاد بلدان مجلس التعѧاون الخليجѧي             إعادة الهيكلة لا تزال جهود    و 

ر علѧى توجيѧه الاقتصѧاد والمصѧدر الرئيسѧي            العامѧل المسѧيط     هѧي  ،في الوقت ذاتѧه    مع بقاء الدولة،     في حالة تشتت،  

                                                 
)٨٧( The Middle East, Economic Report on the GCC, January 2001, p. 27. 

أنه الإطار المؤسسي الذي يوحي بالثقة للمدخرين والمستثمرين ويضمن الأمن المادي لƘفراد والأمـن القـانوني                يعرف ب  و )٨٨(
 .للصفقات
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 ، والخصخصѧѧة،إصѧѧلاح القطѧѧاع العѧѧام، والعولمѧѧة   و.  للعمالѧѧة والاسѧѧتثمار فѧѧي القطѧѧاعين النفطѧѧي وغيѧѧر النفطѧѧي      
غيѧر أن هنѧاك قضѧيتين       .  )٨٩(تمثѧل آلهѧا تحѧدیات تواجѧه الحكومѧات         ،  وإشراك القطاع الخاص فѧي الخѧدمات العامѧة        

ولѧن تصѧبح إنتاجيѧة القѧوى        .   وإصѧلاح العمالѧة    ،ثر الخصخصة السلبي في العمالة    أ: هماوهامتين تتصلان بالعمالة    
 التنفيѧѧذ للقطѧѧاع ات سѧѧلطفقѧѧط، وتخѧѧوِّل إلا عنѧѧدما تتصѧѧرف الحكومѧѧات بصѧѧفتها جهѧѧة منظمѧѧة   جدّیѧѧةالعاملѧѧة مسѧѧألة 

 .الخاص
 

 لتحѧѧدیاتا صѧѧغيرة أن هѧѧذا القطѧѧاع یضѧѧعف فѧѧي مواجهѧѧة القطѧѧاع الخѧѧاص إلѧѧى وحѧѧدات یѧѧنجم عѧѧن تشѧѧرذمو 
علѧѧى هѧѧذه الوحѧѧدات لا یقتصѧѧر أمѧѧر و.  )٩٠(وهѧѧذه التجزئѧѧة مناقضѧѧة لѧѧروح العولمѧѧة .   العولمѧѧةالناشѧѧئة مѧѧنالجدیѧѧدة 
اسѧѧتجد مѧѧن  والمدعومѧѧة بѧѧآخر مѧѧا    المتسѧѧلّحة بأحѧѧدث مهѧѧارات الإدارة والتنظѧѧيم    عبѧѧر الوطنيѧѧة الشѧѧرآات منافسѧѧة 

 المهѧارات  نظيѧرات محليѧة لهѧا تماثلهѧا فѧي         تفضّل التعامѧل مѧع     عبر الوطنية تكنولوجيا المعلومات، بل إن الشرآات      
 التجاریѧة   للقواعѧد واردة وفقѧاً    الѧ مѧوال   الأرؤوس  تدفقات  جدیدة و ال تتكنولوجياال استيعابالقدرة على   في  داریة و الإ

 سياسѧات الإصѧلاح الاقتصѧادي التѧي         أن ذلѧك    ویضѧاف الѧى   .  التي حددتها منظمة التجѧارة العالميѧة      الجدیدة  والمالية  
- إطار جهودهѧا المبذولѧة لتشѧجيع إعѧادة التنظѧيم الاجتمѧاعي      ضمن، مجلس التعاون الخليجي   بلدان   فيها آل شرعت  

تتمتѧع  لا تѧزال    ة التفضѧيلية التѧي      لѧ حرمان الوحدات الصѧغيرة مѧن المعام      ستؤدي، في نهایة الأمر، الى      الاقتصادي،  
 الانѧدماج مѧع وحѧدات أخѧرى         هѧو ،   فѧي مواجهѧة تحѧدیات الواقѧع الاقتصѧادي الجدیѧد            ،وسيكون خيارها الوحيѧد   .  بها

 .بضم أعضاء جدد من خارج الأسرةقاعدة أسهمها ، أو توسيع وترشيد أعمالها
 

،  أن دول مجلس التعاون الخليجي تفتقѧر إلѧى بيئѧة الاقتصѧاد الكلѧي اللازمѧة للعولمѧة        ٢یتضح من الجدول    و 
 تسѧتهدف تنویѧع  لل زم اعتمѧاد اسѧتراتيجية  ویلѧ .  دخلرئيسѧياً للѧ    اً شدة الاعتماد على النفط مصدر     ومن أهم أسباب ذلك   

  یجѧѧѧѧѧѧѧѧب أن تشѧѧѧѧѧѧѧѧمل   مѧѧѧѧѧѧѧѧن هѧѧѧѧѧѧѧѧذا القبيѧѧѧѧѧѧѧѧل  اسѧѧѧѧѧѧѧѧتراتيجيةأي و ،تقليѧѧѧѧѧѧѧѧل الاعتمѧѧѧѧѧѧѧѧاد علѧѧѧѧѧѧѧѧى قطѧѧѧѧѧѧѧѧاع الѧѧѧѧѧѧѧѧنفط    
 متوسѧѧѧطة؛ وإنشѧѧѧاء مؤسسѧѧѧات أعمѧѧѧال صѧѧѧغيرة  ) ب(؛ خطѧѧѧة ملائمѧѧѧة لاحتياجѧѧѧات التصѧѧѧدیر اعتمѧѧѧاد ) أ (:مѧѧѧا یلѧѧѧي

، والاسѧتعانة بالتكنولوجيѧا المتقدمѧة       رأس المѧال  ام لѧ  الاستخدرائق إنتاج آثيفة    ط نقل التكنولوجيا باعتماد     تشجيع) ج(
 ؛ وفعѧѧѧѧال وقѧѧѧѧادر علѧѧѧѧى المنافسѧѧѧѧة    قطѧѧѧѧاع خѧѧѧѧاص دینѧѧѧѧامي   اسѧѧѧѧتحداث) د(؛ جѧѧѧѧداً والبحѧѧѧѧث والتطѧѧѧѧویر العلميѧѧѧѧين   

) ح(؛  الاسѧتثمار تشѧجيع   ) ز(تعزیز القѧوانين والأنظمѧة وتبسѧيط الإجѧراءات؛          ) و(إتباع سياسات الخصخصة؛    ) •(
 .تطور التكنولوجي السریعال معتيح لها التكيف ت یقة ملائمة وفعّالةبطرلموارد البشریة اتنمية 

 ، إذ انلتنویѧѧѧع الاقتصѧѧѧادي فѧѧѧي الخطѧѧѧة الخمسѧѧѧية الخامسѧѧѧة متواضѧѧѧعاً  اآѧѧѧان أداء قطاعѧѧѧات وفѧѧѧي عُمѧѧѧان،  
 ، بينمѧا بلѧغ معѧدل    ١٩٩٩-١٩٩٦فتѧرة   ال خѧلال  فѧي المائѧة      ٣٫٥ بمعѧدل القطاعات غير النفطيѧة سجѧّـلت نمѧواً سѧنویاً           

جل  سѧѧُ، قطاعѧѧات الخѧѧدمات غيѧѧر الحكوميѧѧةوفѧѧي.   فѧѧي المائѧѧة١٫٨القطاعѧѧات المنتجѧѧة المتوسѧѧط فѧѧي السѧѧنوي النمѧѧو 
 النѧاتج المحلѧي الإجمѧالي       ضѧمن  القطاع غير النفطي     حصة، آانت   ١٩٩٩  عام وفي.   في المائة  ٤٫١ بلغمعدل نمو   

هѧذا   الحكومة تعزیѧز  وتنوي ،قتصادوقد أسند إلى قطاع السياحة دور رئيسي في مجال تنویع الا.   في المائة  ٦٢٫٥
 بطѧيء، ومѧن أسѧباب بُطئѧِه آراهѧة     لكن التقѧدم    .  البلدعاملاًَ هاماً من عوامل اقتصاد      ه   بأسرع ما یمكن وجعل    القطاع

یضѧاف إلѧى ذلѧك أن النقѧل والسѧكن فѧي عمѧان مѧا زالا                  و.   للسѧياح الغѧربيين    الأصѧليين تعریض العمѧانيين    لالحكومة  

                                                 
م تُبذل لعكس اتجاه خروج الأمـوال الوطنيـة         ه أ  كجزء من جهودÈ   ،مان ببرنامج خصخصة واسع النطاق نسبياً      شرعت عُ  )٨٩(

 استثمار هما الشركة القابضة في عمـان والإمـارات للاسـتثمار وشـركة              ا شركت دُشنت ،١٩٩٣  عام فيو.  جنبيواجتذاب الاستثمار الأ  
، والمهمة المنوطـة بهمـا هـي        ١٩٩٣عام  في   أنشئتا    وقد الاستثمار الصناعي لبلدان الخليج، اللتان تساهم فيهما الدولة والقطاع الخاص؛         

 .استثمار أسهم الشركات المخصخصة

وفي المملكـة العربيـة     .   التقليد على أن تسيطر مشاريع تجارية صغرى، تملكها بعض الأسر، على القطاع الخاص              درج )٩٠(
 وفـي البحـرين    .   وحدة من هذا القبيل، مسجلة رسـمياً، تعمـل فـي قطـاع التجـارة والصـناعة أو الخـدمات                    ٤٥٠ ٠٠٠السعودية  

السـعودية  العربية وبالمقابل، لم يكن مسجلاً في المملكة .   وحدة١٤٣ ٠٠٠ من  أكثرفي الإمارات العربية المتحدة، و وحدة٣٠ ٠٠٠ نحو
 .١٩٩٧ عام  في شركة مساهمة٣٨٢سوى 
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 Economist Intelligenceانظѧر ( السѧياحية الشѧاملة   ر إنشѧاء قطѧاع واسѧع النطѧاق للصѧفقات     یعسѧّ غѧاليين نسѧبياً، ممѧا    
Unit, Country report: Oman, January 2001 .( 

 
 تبلѧѧغ حصѧѧته ضѧѧمن النѧѧاتج أن والسѧѧياحة فѧѧي الاقتصѧѧاد بصѧѧورة ملموسѧѧة،   قطѧѧاع سѧѧهم ی أن المنتظѧѧرمѧѧن و 
 تѧزداد   ، وأن  أهم قطاع في الاقتصاد العماني     ، بحيث یصبح  ٢٠٢٠  عام  في المائة بحلول   ١٨نحو  الإجمالي  المحلي  

 . في المائة٣٫٩قيمته المضافة بمتوسط سنوي قدره 
 

تعزیѧز قابليѧة    توخيѧاً ل   ، بطریقة منسѧقة   والعمالة العاملة   والقوى معالجة القضایا المتصلة بالسكان      ولا بد من   
 تكنولوجيѧѧѧا المعلومѧѧѧات  ت الحاضѧѧѧر، تتغلغѧѧѧل وفѧѧѧي الوقѧѧѧ .  لتحѧѧѧدیات العالميѧѧѧة الجدیѧѧѧدة ا  مѧѧѧعالمجتمعѧѧѧات للتكيѧѧѧف 

ومѧن الصѧѧعب  .  والاتصѧالات بسѧرعة إلѧѧى المنطقѧة، حاملѧة معهѧѧا مفѧاهيم جدیѧدة وفارضѧѧة تغييѧر البنيѧة الاجتماعيѧѧة        
ویتزایѧد فѧي الصѧحف ووسѧائل الاتصѧال          .   قطاعѧات المجتمѧع    الذي لا مفر من أن ینفѧذ الѧى آѧل          عكس هذا التطور،    

را، مѧدیر مكتѧب المعلومѧات    الغبیقول شفيق   و.  الشفافية والمساءلة والحكم الصالح    العامة استخدام مصطلحات مثل   
 منѧه فѧي أي وقѧت     فѧي هѧذه الأیѧام     الكویتي، أن أثر مؤسسات بریتون وودز ومنظمѧة التجѧارة العالميѧة أخطѧر بكثيѧر                 

 ، والمسѧاءلة  ،قضѧایا الشѧفافية   ومنطقѧة مجلѧس التعѧاون الخليجѧي تقѧف الآن فѧي مواجهѧة                .  مضى من تاریخ المنطقة   
والاتصѧالات، والѧنظم المنفتحѧة فѧي مواجهѧة الѧنظم المنغلقѧة، والتشѧارك فѧي                  والخصخصة، والحد من دور الدولѧة،       

 .)٩١(هذا العقد هو عقد تغير في منطقة الخليجو.  للفسادالسلطة، والتصدي 
 

   تغير الثقافة العمانية بفعل العولمة-١٠الإطار 

غيѧر أن مѧن الصѧعب    .  فѧي مجتمѧع محѧافظ آعمѧان    ، ولا سѧيما  امѧة فѧي عصѧر العولمѧة    مѧن الأمѧور اله    صون الثقافة هو     
عصѧر جѧادة   : ونحن نشهد نشوء عصѧر جدیѧد    .  المحافظة على التوازن بين التقليد والحداثة، نظراً لسرعة وتيرة التغير العالمي          

الѧى   مجتمعѧات محافظѧة آعمѧان    علѧى م  وسѧائل الإعѧلا  وغيرهѧا مѧن   تأثير الفضѧائيات    یؤديوقد  .  المعلومات الكبرى والإنترنت  
 ،ثقافاتنѧا الوطنيѧة ومجتمعاتنѧا     ف.  الѧنمط إزالة الحواجز القائمة في وجѧه العѧالم الخѧارجي واعتمѧاد أسѧاليب معيشѧة غربيѧة                   تعجيل  

ص وتقلѧّ تغيѧراً تامѧاً،     الأمѧة   -سѧيادة والدولѧة   وقѧد تغيѧر المفهومѧان القѧدیمان لل        .  ، تتعѧرض الآن للاجتيѧاح     وحتى خصوصية بيوتنѧا   
 بѧنظم  ، یوميѧاً واعتѧدتها تقѧذفنا،  الثѧورة التكنولوجيѧة   و.  ن عقد صفقات تجاریة بين قѧارتين متباعѧدتي        فبالإمكان، في لحظة،  : العالم

 علѧى هویتنѧا الثقافيѧة عنѧد انضѧمامنا           آيفيѧة المحافظѧة    العولمة هѧو     لمعالجةوأهم تحد   .  وبرؤى مختلفة للعالم  متعددة للقيم الثقافية    
 قѧد یزیѧد مѧن    ذلѧك  لأن ،زلѧة فѧي ع وما هѧذا بسѧهل، ولكѧن یجѧب ألا نظѧل          .  التكنولوجي التقدم   بثمارالعالم للتمتع   إلى سائر أنحاء    

نسѧتمد مѧن العولمѧة مѧا        ، وأن    أن نحѧافظ علѧى مѧا یصѧلح ویفيѧد مѧن ماضѧينا               وعلينѧا .  تهميش عمان في مضمار التجارة العالميѧة      
 .یناسبناما ا نهتقدمه لنا ونختار م

_________________ 
 . حول عمان والعولمةيبالاستناد إلى تقریر استشار: المصدر

 معضلة المواطنين والأجانب  -٢
 

مѧѧا تتѧѧراوح بين، ملایѧѧين ٧٫٥ یقѧѧدر بنحѧѧو الوافѧѧدینیعمѧѧل فѧѧي دول مجلѧѧس التعѧѧاون الخليجѧѧي حاليѧѧاً عѧѧدد مѧѧن  
مائѧة مѧن مجمѧوع القѧوى         فѧي ال   ٧ وهѧذا رقѧم یكѧاد لا یتجѧاوز        ،  ٤٧٥ ٠٠٠ و ٤٢٠ ٠٠٠ بѧين    طنينالموا بطالة   أرقام

مѧن  واحѧدة    تѧؤدي إلѧى بطالѧة للمѧواطنين هѧي            الاستعاضة بѧالمحليين عѧن الوافѧدین       لكن صعوبة    . )٩٢(الوافدةالعاملة  

                                                 
محاضر المؤتمر العشرين في سلسلة مؤتمرات كونغرس الولايات المتحدة التي دعا إليها مجلس السياسات الخاصة بالشرق           ) ٩١(

، ”Joining the global rules-based economy: challenges and opportunities for the GCC“.  ٢٠٠٠فبرايـر  / شـباط ١الأوسط وعقدت في 
 .htm.20/chcs/forums/organizations.mepc.www://httpوهو متاح على 

)٩٢(   Maurice Girgis, National versus migrants workers in the GCC: coping with change, paper presented at the Third 
Mediterranean Development Forum in Cairo, March 2000.                                                                                                                         
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 فѧѧي السѧѧنوات القليلѧѧة   وقѧѧد اسѧѧتفحلت ، المجلѧѧسالاقتصѧѧادیة الأساسѧѧية التѧѧي تواجههѧѧا منطقѧѧة    -المشѧѧاآل الاجتماعيѧѧة 
عاملѧѧة فѧѧي المسѧѧتقبل، تفتѧѧرض اسѧѧتمرار الاتجاهѧѧات الماضѧѧية، ازدیѧѧاد     دراسѧѧة لتكѧѧوین القѧѧوى ال وتتوقѧѧع.  الماضѧѧية

علѧى  طلѧب  ال وازدیѧاد ، ٢٠١٠عام في  ١٠ ٧٩٩ ٠٠٠ إلى ١٩٩٥عام في  ٦ ١٤٣ ٠٠٠الطلب على الأجانب من    
وسѧѧѧينجم عѧѧѧن .  ٢٠١٠ فѧѧѧي عѧѧѧام ٥ ٠١٣ ٠٠٠ إلѧѧѧى ١٩٩٥عѧѧѧام فѧѧѧي  ٢ ٨٥٧ ٠٠٠ مѧѧѧن المحليѧѧѧةعاملѧѧѧة القѧѧѧوى ال

 ١٣٫٧  مѧا یُقѧدّر بѧ ـ      إلѧى  ١٩٩٥عѧام   فѧي    فѧي المائѧة      ٤٫٤ مما یقدر بѧ ـ  ع في بطالة المواطنين     الزیادات السكانية ارتفا  
 .)٩٣(٢٠١٠في المائة في عام 

 
 ١٩٩٥-١٩٨٥، المحلية والوافدة في بلدان مجلس التعاون الخليجي  نمو القوى العاملة -٨الجدول 

 )بالآلاف(
 

 المجموع الوافدون المواطنون 

نسبة المواطنين 
ة إلى المئوی

 معدل النمو السنوي المجموع

 ١٩٩٥ ١٩٨٥ ١٩٩٥ ١٩٨٥ ١٩٩٥ ١٩٨٥ ١٩٩٥ ١٩٨٥ البلـد
 المواطنون
١٩٨٥ 

 الوافدون
١٩٩٥ 

 الإمارات 
 العربية  
 ٦٫٢ ٥٫٥ ١١٫٦ ١٢٫٤ ٩٥٥٫١ ٥٢٥٫٣ ٨٤٣٫٩ ٤٦٠٫٢ ١١١٫٢ ٦٥٫١ المتحدة 

 ٢٫٩ ٢٫٤ ٤٠٫٠ ٤٢٫١ ٢٢٦٫٥ ١٧٠٫٦ ١٣٥٫٨ ٩٨٫٨ ٩٠٫٧ ٧١٫٨ )أ(البحرین
 ٦٫٢ ٣٫٠ ٣٥٫٨ ٤٨٫٢ ٦٧٠٫٣ ٣٦٩٫٠ ٤٣٠٫٣ ١٩١٫١ ٢٤٠٫٠ ٧٧٫٩ ١ عمان
 ٤٫٦ ٦٫٢ ١٦٫٦ ١٤٫٣ ٠٥١٫٥ ١ ٦٧٠٫٤ ٨٧٦٫٦ ٥٧٤٫٥ ١٧٤٫٩ ٩٥٫٩ الكویت
 المملكة 

 العربية  
 ٤٫٠ ١٫٤ ٣٦٫٥ ٣٧٫٣ ٤٥٠٫٠ ٦ ٣٤٢٫١ ٤ ٥٨١٫٠ ٤ ٧٢٢٫٥ ٢ ٨٦٩٫٠ ١ ٦١٩٫٦ ١ السعودیة 

 ٤٫٥ ٢٫١ ٢٦٫٤ ٣٣٫٢ ٥٧١٫٤ ٩ ١٧٧٫٦ ٦ ٠٤٦٫٦ ٧ ١٢٣٫٨ ٤ ٥٢٤٫٨ ٢ ٠٥٣٫٨ ٢ المجموع

 .المرجع السابقجرجس، : المصدر

 .١٩٩١ هي من عام ١٩٩٥بيانات عمود ) أ( 
 

 مѧѧن لأداء مجموعѧѧة واسѧѧعة ومتنوعѧѧة  الاعتمѧѧاد علѧѧيهم وآثѧѧرة منطقѧѧة الخلѧѧيج آثѧѧرة الوافѧѧدین الѧѧى  وبسѧѧبب 
مجلѧس التعѧاون الخليجѧي مѧن     مѧل فѧي بلѧدان     الأعمال التي یحجم المواطنون عن الاضѧطلاع بهѧا، تعѧاني أسѧواق الع             

صѧعوبة إحѧلال المѧواطنين محѧل الأجانѧب؛          ) أ: (مѧن هѧذه المشѧاآل     و.  بѧين البلѧد والآخѧر      تختلف شدته    جمود بنيوي 
تطلѧع المѧواطنين الѧى الحصѧول علѧى        ) ج(قѧوانين العمѧل؛     التѧي تفرضѧها     قيѧود   ال بفعѧل    ةمرونللسواق  فقدان الأ ) ب(

ترآѧز المѧواطنين فѧي وظѧائف       ) •(لتكѧاليف الاجتماعيѧة والاقتصѧادیة لإبقѧاء الأجانѧب؛           ارتفѧاع ا  ) د(أجور مرتفعة؛   
ارتفѧѧاع ) ٢(دیموغرافيѧѧة؛ العوامѧѧل ال) ١(القطѧѧاع العѧѧام وتزایѧѧد عѧѧدد المنضѧѧمين الجѧѧدد إلѧѧى القѧѧوى العاملѧѧة بسѧѧبب     

 .تزاید مشارآة النساء في قوة العمل) ٣(المواطنين؛ الدراسي بين تحصيل ال ویاتمست
 

 المهنتوزّع : مان  عُ-٩ول الجد
 

                                                 
، المعهـد العربـي للتخطـيط،    "دول الخليجية، تنمية الموارد البشرية والإحلال في الالتنمية البشرية "، محمد عدنان وديع )٩٣(

 .٢٠٠٠الكويت، 
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 وظائف جدیدة المهن
العرض من 
 العمانيين

الفرق بين 
 العرض والطلب

 الأجانب 
 ١٩٩٩دیسمبر /آانون الأول

 ٤٢ ٢٥٠ ٥٨٠ ٢٣ ٥٩٠ ٢٣ ٠١٠ الفنية
 ١١ ٨٧٠ )١ ٠٣٠( ١٠ ٣٤٠ ١١ ٣٧٠ تقنيةال

 ٥٥ ٥٥٠ ٤٢ ٧٥٠ ٥٨ ٤٩٠ ١٥ ٧٤٠ الماهرة
 ٣٤٣ ٢١٠ )٨٣ ٤٣٠( ٢١ ٧٨٠ ١٠٥ ٢١٠ الماهرةشبه 
 ٢١ ٨٣٧ ٧٥٧ ١٩ ٥٠٠ ١١ ٩٣٠ الماهرةغير 

 ٤٧٤ ٧١٧ )٣٣ ٥٦٠( ١٣٣ ٧٠٠ ١٦٧ ٢٦٠ المجموع

 .٢٠٠٠وزارة الاقتصاد الوطني، : المصدر

 .تعني قيمة سلبية)  (علامة : ملاحظة

 
 ،المؤهلѧة والخبيѧرة    سهولة استقدام القوى العاملѧة المѧاهرة و        ینجم عن ،  آنفاًبالإضافة إلى المشاآل المبيّـنة     و 
ة، ان  القѧوى العاملѧة المحليѧ   تطѧویر  وهѧادر للوقѧت فѧي    طلبهѧا، وفѧي مقابلهѧا صѧعوبة إجѧراء اسѧتثمار مكلѧف            بمجرد  
ومع أن الحكومѧات تشѧدد علѧى أهميѧة توظيѧف أهѧل البلѧد، لѧم                 .  العمل تتقوّى لدى أصحاب   توظيف الأجانب    جاذبية

لا یعمѧل  باسѧتثناء بعѧض الأعمѧال الإداریѧة والمكتبيѧة،      و.  هѧذا السѧبيل  یتخذ القطاع الخاص إلا قليلاً من التدابير في      
 مѧن أن فѧارق الأجѧور وتكѧاليف التѧدریب      في هذا القطاع، الذي تشيع فيه الشѧكوى سوى عدد محدود من المواطنين     

الѧة  ذوي العم  صѧرف المѧواطنين      یصѧعب وعѧلاوة علѧى ذلѧك،       .  تلقوا تدریباً جيѧداً    بكثير تكلفة استخدام أجانب      تفوق
 .سُدى الاستثمار فيذهب ، إلى وظائف أخرىوآثيراً ما ینتقل المتدربون الشباب من الخدمة، المنقوصة

 
 القوى العاملةإحلال العمانيين محل الأجانب ضمن   -١١الإطار 

وأهѧم الفѧرص المفتوحѧة      .  توسѧع بѧالغ السѧرعة اسѧتغرق أآثѧر مѧن عقѧد              عمالѧة القطѧاع العѧام فѧي عمѧان بعѧد              یتباطأ نمѧو   
.   مسѧتمرة فѧي التنѧامي    النمѧو والتوظيѧف  ، حيث قدرة  بالقطاع الخاص لإحلال العمانيين محل الأجانب ضمن القوى العاملة تتأثر         

وفѧي  .  حده الأدنى لأجانب في السلطنة إلى     ا مجموع تخفيض   منه أولویة وطنية، وغایتها     هذا الإحلال وتعتبر الحكومة العمانية    
وقѧد زاد عѧدد العمѧانيين    .   المسѧتویات   جميع  في تاماً على الأجانب أن یكون       في البلد  قطاع الخاص الفترة الراهنة، یكاد اعتماد ال    

، ممѧا یمثѧل معѧدل نمѧو سѧنویاً متوسѧطاً       ١٩٩٩عѧام   فѧي    ١٢٦ ٠٠٠ إلѧى    ١٩٩٥عѧام   فѧي    ٧٦ ٥٠٠ القطاع من     هذا فيالعاملين  
فѧي   في المائة من عدد العاملين في القطاع الخاص ٢٨٫٦ و١٤٫٨إلا  لم یكن یمثل  أن هذا المعدل  غير  .   في المائة  ١٣٫٣بنسبة  
 .، على الترتيب١٩٩٩ و١٩٩٥عامي 

 
ولѧѧذلك تعيѧѧّـن علѧѧى .   الخبѧѧراتوتوجيهيѧѧة، وهѧѧذا یعنѧѧي أنهѧѧم یفتقѧѧرون سѧѧائریشѧѧغل أآثریѧѧة العمѧѧانيين مناصѧѧب إداریѧѧة و 
 .لختلالا التصحيح هذاأن تتدخل ،  لأسباب اجتماعية وسياسية،الحكومة

 

 )تابع (١١الإطار 

والتحدي الѧذي یواجѧه الحكومѧة هѧو تخفѧيض عѧدد الأجانѧب العѧاملين فѧي عمѧان وتقليѧل الاعتمѧاد علѧيهم، ولا سѧيما فѧي                                 
 فѧرض سياسѧة مماثلѧة علѧى القطѧاع           یصѧعب  بسѧهولة نسѧبية فѧي القطѧاع العѧام،            الإحѧلال نفѧذت    سياسѧة    ومع أن .  القطاع الخاص 

 . على المنافسةالذي یتحلى بالقدرةالخاص، 
 

 علѧى الطلѧب،     أحيانѧاً  یتفѧوق العѧرض      حيѧث  فѧي القطѧاع العѧام،        یشѧوبها الاخѧتلال، ولا سѧيما       العمانيѧة قوى العاملة   الكن  ل 
 غيѧر انѧه   .   معاهد التعليم والتѧدریب    وسائر من الجامعات    الذین یتخرجون  التزاید السریع في عدد العمانيين       وسبب الاختلال هو  
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واضѧحة  لوظѧائف وسياسѧات   اتصѧنيف   لإلѧى خطѧة شѧاملة للقѧوى العاملѧة وإلѧى نظѧام                افتقارهѧا ن الحكومѧة، رغѧم      إیمكن أن یقال    
 جميѧع القѧوى     بواسطة إحلال العمانيين محѧل الأجانѧب ضѧمن         تغيير الحالة    فيما یخص ، تبدو جادة    أماآن التوظيف  التحدید بشأن 

 .)أ(البلدالعاملة في 
 

العمѧانيين العѧاطلين عѧن      المتزایѧد مѧن     عѧدد   الاحتياجѧات    من أجل إنجاز هذا الإحلال توخياً لتلبية      وهناك ضغط متواصل     
ولمواجهѧة  .   من الطلاب، وقد تؤدي في نهایة المطѧاف إلѧى انقطѧاعهم عѧن الدراسѧة                ینكثيرالقلق  لوحالة البطالة مدعاة    .  العمل

دلّ مѧن معѧدل النمѧو        وتحققت بعѧض النتѧائج فѧي هѧذا المجѧال، آمѧا یѧُـست               ،هذا الضغط، سنّـت عمان قانوناً للحد من عدد الأجانب        
 .١٩٩٩-١٩٩٥ فترةال في المائة سنویاً في ٢ر٤ ، الذي بلغ الأجانبللموظفينالسلبي 

______________ 

 .من تقریر استشاري مؤقت عن عمان والعولمة: المصدر

 ذآѧر فѧي التقریѧر    ،C. Morris, “Oman: a report”, Morris International, 1991.  Quoted in source consultancy report) أ( 
 .الاستشاري المستند إليه

 
خططѧاً شѧتى    ،  نفّـذت حكومات بلدان مجلس التعاون الخليجي سعياً منها إلى التصدي لبطالة مواطنيهѧا            وقد   

 آبيѧѧر لعѧѧدد إجѧѧراء تخفѧѧيضوشѧѧملت التѧѧدابير المتخѧѧذة .   القѧѧوى العاملѧѧةجعѧѧل الطѧѧابع الѧѧوطني یغلѧѧب علѧѧى تسѧѧتهدف 
 .   وإصѧѧѧѧدار قѧѧѧѧوانين تفѧѧѧѧرض اسѧѧѧѧتخدام المѧѧѧѧواطنين فѧѧѧѧي جميѧѧѧѧع القطاعѧѧѧѧات    ،حѧѧѧѧةإجѧѧѧѧازات عمѧѧѧѧل الأجانѧѧѧѧب المتا 

وفѧѧي مѧѧؤتمر القمѧѧة الحѧѧادي والعشѧѧرین لѧѧدول .  ولكѧѧن تبيѧѧّـن عѧѧدم فعاليѧѧة هѧѧذه التѧѧدابير فѧѧي معالجѧѧة بطالѧѧة المѧѧواطنين
لين  العѧام ددریجي لعѧد تѧ تخفيض إجراء ، تقرّر  ٢٠٠٠دیسمبر  / في آانون الأول   ، الذي عقد  مجلس التعاون الخليجي  

 تحدیѧد أهѧداف آميѧة، جѧرى الاتفѧاق علѧى تحدیѧد حصѧص                ورغم عѧدم  .  الأجانب بغية تحقيق التوازن الدیموغرافي    
 العمѧل المحليѧين عѧن    أصѧحاب يط بѧ ، وتثفيمѧا یتعلѧق بتѧوظيفهم   ، وعلى زیادة الضرائب المفروضة    للعاملين الأجانب 

 یمكѧن أن   مѧن أن هѧذه التѧدابير         ومѧع .  ر المهѧرة   والحѧد مѧن عѧدد الأجانѧب غيѧ          ،الاعتماد على القوى العاملة الأجنبيѧة     
وربمѧا  .  القѧدرة التنافسѧية للقѧوى العاملѧة     فѧي  أثѧر ضѧئيل  تحسّن مؤقتاً فرص عمل المواطنين، فلѧن یكѧون لهѧا سѧوى      

 مѧن القѧدرة    الѧى الحѧد  الكفѧاءة، و المهѧارات والفعاليѧة   لا على أسѧاس  على أساس الجنسية   أدى الإحلال وحده، إذا قام    
 بѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل إن هѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧذه التѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدابير قѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧد تكѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧون   .  المقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدمينلعامѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة للنѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاتج أو الخدمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة  التنافسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧية ا
 . والقدرة التنافسيةسهولة التنقل اقتصاد معولم یقوم على مضرة ضمن

 
دیسѧѧمبر /فѧѧي آѧѧانون الأول ف.  والبطالѧѧة فѧѧي صѧѧفوف الشѧѧباب علѧѧى ازدیѧѧاد فѧѧي المملكѧѧة العربيѧѧة السѧѧعودیة      
 وأورد فѧي المائѧة،   ١٤نѧاهز  فѧي المملكѧة ی  بطالѧة الشѧباب    معѧدل     رئيس مجلس القѧوى العاملѧة إن       قدر نائب ،  ٢٠٠٠

وتشير تقدیرات للبنك السعودي الأمریكي أن الاقتصѧاد الѧوطني یوجѧِـد نحѧو              .   في المائة أو أآثر    ٢٠ معدلآخرون  
 إلѧى سѧوق العمѧل سѧنویاً      الѧذین ینضѧمون   غيѧر أن عѧدد السѧعودیين        .   وظيفة سѧنویاً للمѧواطنين السѧعودیين       ٣٠ ٠٠٠
 .في المائة ٦٣الثانویة المدارس وبين هؤلاء یشكل خریجو ، ١٠٠ ٠٠٠لغ یب

 والمѧدارس،  والمعاهѧد  العلميѧة  المؤسسѧات  سѧنویاً مѧن   الѧذین یتخرجѧون  لطلاب ا یبلغ مجموع وفي الكویت،    
فيمѧѧا مضѧѧى، آѧѧان القطѧѧاع الخѧѧاص یسѧѧتوعب  و  .١٠ ٠٠٠الѧѧـ  المحتملѧѧين، قرابѧѧة وغيѧѧرهم مѧѧن البѧѧاحثين عѧѧن عمѧѧل 

الإمكانѧات  و.   حاليѧاً ویجѧري البحѧث فѧي تقليصѧه بالخصخصѧة           مѧتخم یجين الجѧدد، غيѧر أن هѧذا القطѧاع           معظم الخر 
 فѧي   ٩٠ ، أآثѧر مѧن     حاليѧاً  ،الأجانѧب یشѧكل ضѧمنه     فѧي القطѧاع الخѧاص، الѧذي         تكمѧن   الرئيسية لإیجѧاد فѧرص العمѧل        

القطѧاع الخѧاص، التѧي تشѧجعها         وتواجه تدابير إضفاء الطابع الوطني على الاستخدام في       .  المائة من القوى العاملة   
 علѧѧى أسѧѧاس أن أآثریѧѧة الأعمѧѧال التجاریѧѧة،مѧѧن أوسѧѧاط مقاومѧѧة شѧѧدیدة حكومѧѧات بلѧѧدان مجلѧѧس التعѧѧاون الخليجѧѧي،  

 والأجѧور   لمѧؤهلات العاليѧة   االخریجين تفتقر إلى المهارات اللازمة للتنافس بفعالية مع القوى العاملة الأجنبيѧة ذات              
غيѧر  أنهѧا   ، بحجѧة     مѧن الوظѧائف المتاحѧة      مجموعѧة متنوعѧة آبيѧرة     فض المواطنѧون    وفضلاً عѧن ذلѧك، یѧر      .  المتدنية
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 أقѧل ممѧا یقدمѧه    واسѧتحقاقات إضѧافية   أدنѧى  رأجوبѧ  تعѧود  أو ، مشѧقةً أآبѧر فѧي العمѧل        وتنطوي على  اجتماعياً   مناسبة
 ).انظر جرجس، المرجع السابق (القطاع

 
 ولاآتسѧاب القѧدرة    ات للقيѧام بالأعمѧال الشѧاقة      وعѧدم تكѧریس الѧذ      ، العمѧل السѧائدة    سلوآيات أن   والنتيجة هي  
متقادمѧة،   دراسѧية  منѧاهج  نظѧام للتعلѧيم یعتمѧد    ، ووجѧود  نظام الرعایѧة الاجتماعيѧة    وهذان أمران یشجعهما     ،التنافسية

 المѧواطنين  وموقѧف .  إحѧلال اليѧد العاملѧة الوطنيѧة محѧلّ العمѧال الأجانѧب             العقبات الرئيسѧية التѧي تواجѧه         ستظل هي 
وبمѧا أن القѧوى العاملѧة المحليѧة نمѧت فѧي نطѧاق               .  الاجتماعيѧة  من العمل هѧو رهѧن بالبيئѧة           وغير المرن المتصلّـب  

بمѧا فيهѧا     الرعایѧة الاجتماعيѧة التѧي وفرتهѧا لهѧم الدولѧة حتѧى اليѧوم،                  بѧأن  لѧدى المѧواطنين شѧعور        تكون ریعية،دولة  
، مواقѧف مѧن العمѧل طѧوال جيѧل آخѧر           لهѧذه ا    وقѧد تسѧتمر       .، هي من حقهم    بصرف النظر عن الإنتاج    ر الأجو سخاء

 مѧوقفهم مѧن   ویغيѧروا  المهѧارات اللازمѧة     البلدتشوهات في سوق العمل إلى أن یكتسب أبناء         وهي ستواصل إحداث    
 .حقائق السوقمع العمل ویكيفوا توقعاتهم للأجور 

 
 ١٩٩٩-١٩٩٥ ،  عمالة القطاعين العام والخاص في عمان-١٠الجدول 

 
 معدل النمو )فلآلابا(القطاع الخاص  
 ١٩٩٩-١٩٩٥ ١٩٩٨ ١٩٩٧ ١٩٩٦ ١٩٩٥ 

 ١٣٫٣ ١٢٦٫٠ ١١٢٫٧ ٩٨٫٥ ٨٦٫٥ ٧٦٫٥ العمانيون
 ١٫٨ ٤٧٤٫٧ ٥٠١٫٥ ٤٩٢٫٥ ٤٨٣٫٨ ٤٤١٫٨ الوافدون
 ٣٫٨ ٦٠٠٫٧ ٦١٤٫٢ ٥٩١ ٥٧٠٫٣ ٥١٨٫٣ المجموع

 )فلآلابا(القطاع العام 
 ٠٫٣ ٧٦٫٧ ٧٢٫٣ ٧٠٫٥ ٦٨٫٦ ٧٥٫٨ العمانيون
 )٢٫٤( ٣١٫٦ ٧٦٫٧ ٣٣٫١ ٣٣٫٥ ٣٤٫٨ الوافدون
 )٠٫٥( ١٠٨٫٣ ١٠٥٫٧ ١٠٣٫٦ ١٠٢٫١ ١١٠٫٦ المجموع

 مجموع القوى العاملة
 ٧٫٤ ٢٠٢٫٧ ١٨٥ ١٦٩ ١٥٥٫١ ١٥٢٫٣ العمانيون
 ١٫٦ ٥٠٦٫٣ ٥٣٤٫٩ ٥٢٥٫٦ ٥١٧٫٣ ٤٧٦٫٦ الوافدون
 ٣٫٠ ٧٠٩٫٠ ٧١٩٫٩ ٦٩٤٫٦ ٦٧٢٫٤ ٦٢٨٫٩ المجموع

 .٢٠٠٠ ،وزارة الاقتصاد الوطني: المصدر

 .تعني قيمة سلبية( ) علامة : حظةملا
 

 ت تعѧدیل اخѧتلالا  التѧي تتخѧذ إزاء العمѧل مѧن أهميѧة فѧي      مواقѧف    مѧا لل   مثال یوضѧح  هي  وقضية عمل المرأة     
 سѧوق   الѧى  بصѧورة مناسѧبة      النسѧائية  القѧوى العاملѧة      وانضѧمام .  منقوصѧة النساء في بلѧدان الخلѧيج       فعمالة  .  الأسواق
التѧي   تكاليف الخدمات الاجتماعيѧة  سيؤدي آذلك الى ادخار، بل الوافدینى عمل الاعتماد عل لن یحد فقط من   العمل
 فѧي   النسѧائية، وخصوصѧاً    حجم القѧوى العاملѧة       الى زیادة  الفتيات اللواتي یتعلمن حالياً      وستؤدي آثرة .   بسببهم تُتكبد

 ١٩٩٦ة العمانيѧة فѧي عѧام        یستفاد من مسح القوى العاملѧ     و.  مهنٍ آالتعليم والتمریض وغيرهما من الخدمات العامة      
التعلѧѧيم  ممѧѧن حصѧѧّلن أو تجѧѧاوزن فѧѧي المائѧѧة ٩٠  فѧѧي المائѧѧة ممѧѧن حصѧѧّلن تعليمѧѧاً ابتѧѧدائياً، وأآثѧѧر مѧѧن٤أقѧѧل مѧѧن ن ا

 یدرسن حتѧى المرحلѧة المتوسѧطة ومѧا     وبسبب التكاثر المستمر للعمانيات اللواتي    .  من القوى العاملة  المتوسط، هن   
وسيكون ذلك تطوراً هامѧاً بالنسѧبة لعمѧان فѧي سѧعيها      .  ارآة الإناث في قوة العملمعدلات مشآثيراً ترتفع  سبعدها،  

ومن المتوقع أیضاً أن تصبح المѧرأة مسѧاهمة رئيسѧية فѧي     .  الوافدین إليهاحلال عاملين منها محل   لإ ایجاد سبل إلى  
 والعمѧل  ، والتعلѧيم ،حة العمѧل المصѧرفي، والصѧ   فѧي ذلѧك  جنس واحد فقѧط، بمѧا      التي تتاح فيها بيئة عمل ل      قطاعاتال

 . وتنوعاًية مشارآة العاملات إنتاجازدادتوآلما ازدادت مرونة الموقف من العمل، .  الاجتماعي والأهلي
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 دور جدید للحكومات  -٣

 
ومѧع أنѧه    .   هو المصدر الرئيسѧي لعمالѧة المѧواطنين        مجلس التعاون الخليجي   القطاع العام في دول      لا یزال  

 ѧѧراض الحمایѧѧرت، لأغѧѧتحقاقات أُقѧѧة، اسѧѧة ة الاجتماعيѧѧور البطالѧѧدلات أجѧѧرى ومعѧѧتحقاقات أخѧѧةواسѧѧذه  مرتفعѧѧفه ،
 ومѧن الأمѧور  .  لا سѧيما البطالѧة  وحلѧّـها،  تأن ا یفتѧرض فيهѧ  آѧان   من حدّة مشاآل  الاستحقاقات تزید، بسبب العولمة،   

 بالإنتاجيѧة،   الأجѧر ط  ارتبѧا ، وتوضѧيح     من العمѧل فѧي القطѧاع الخѧاص         المواطنين الحيویة تغيير موقف     ذات الأهمية 
  ولѧѧѧѧѧيس علѧѧѧѧѧى   الѧѧѧѧѧذین ینبغѧѧѧѧѧي أن یعتمѧѧѧѧѧدوا أخلاقيѧѧѧѧѧات عمѧѧѧѧѧل تقѧѧѧѧѧوم علѧѧѧѧѧى الإنتاجيѧѧѧѧѧة        وخصوصѧѧѧѧѧاً للشѧѧѧѧѧباب 

لѧن  و ، بѧين القطѧاعين الخѧاص والعѧام        الاسѧتحقاقات  الحكومات أن تحد من فѧوارق        ومن واجب .  المرآز الاجتماعي 
فيمѧا یتعلѧق بسѧهولة      آثѧار مباشѧرة     أیضѧاً    ترتب عليѧه  تة وحسب، بل سѧ    يتكاليف الحكوم الیكون من شأن ذلك تخفيض      

بواسѧطة الإعانѧات الماليѧة     فѧي القطѧاع الخѧاص    نویمكѧن أیضѧاً زیѧادة عѧدد المѧواطنين العѧاملي       .   القѧوى العاملѧة    تنقل
وهѧѧذه الخطѧѧط ستشѧѧجع  .   إلѧѧى مزیѧѧد مѧѧن الإنتѧѧاج والكفѧѧاءة  والتأهيѧѧل، بحيѧѧث ینѧѧدفع المواطنѧѧون  التѧѧدریب ب الخاصѧѧة

 . القطاع الخاصوالانضمام الى على اآتساب خبرات جدیدة لعمل، ولا سيما الشباب،بسوق االجدد الملتحقين 
 

 الأساسѧية وفѧي مرافѧق       البنѧى ثمة قضية متصلة بهذه، هي قدرة القطاع العام على مواصلة الاستثمار فѧي              و 
ي المائѧة فѧي    فѧ  ٤٥ الأساسѧية بѧين      البنѧى وتتѧراوح ملكيѧة الحكومѧات لمرافѧق         .  عامة آالكهرباء والنقل والاتصѧالات    

 لدور القطѧاع الخѧاص      مجلس التعاون   ومع تعزیز حكومات      . في المائة في الكویت    ٧٠الإمارات العربية المتحدة و   
  أآثѧѧѧѧѧѧر تمكينيѧѧѧѧѧѧة، وبوجѧѧѧѧѧѧه الخصѧѧѧѧѧѧوص وضѧѧѧѧѧѧع نهѧѧѧѧѧѧوج  ، سѧѧѧѧѧѧيتعين عليهѧѧѧѧѧѧا تهيئѧѧѧѧѧѧة بيئѧѧѧѧѧѧة   هѧѧѧѧѧѧذه البنѧѧѧѧѧѧى فѧѧѧѧѧѧي 

 بطریقѧѧѧة أداء الخѧѧѧدمات يهѧѧѧا المنافسѧѧѧة فیمكѧѧѧن أن تضѧѧѧمن  التѧѧѧي قطاعѧѧѧاتال، بتحدیѧѧѧد فѧѧѧي مجѧѧѧال الضѧѧѧوابطانتظامѧѧѧاً 
مراقبѧѧة القطاعѧѧات التѧѧي تكѧѧون فيهѧѧا المنافسѧѧة غيѧѧر آافيѧѧة؛    تنظيميѧѧة ل وتحѧѧدیث التكنولوجيѧѧا؛ وبإنشѧѧاء هيئѧѧات  فعالѧѧة

علѧѧى  وسѧѧيتوجب.   المشѧѧاریع بالاسѧѧتناد إلѧѧى الأولویѧѧات الوطنيѧѧة   لѧѧدعم بعѧѧض اعتمѧѧاد سياسѧѧة اسѧѧتهداف متѧѧّـسقة   بو
 آليѧة حѧل المنازعѧات وحمایѧة حقѧوق           وضѧمنها طر القانونية والقضائية،     توسيع نطاق إصلاحها للأ    الحكومات أیضاً 

 إصѧلاحات آهѧذه، فسѧيطلب    وإذا لم تُجرَ.   لتمكين القطاع الخاص من تمویل مشاریع البنية الأساسية     توخياً الملكية،
  یѧѧѧدفعهاوهѧѧѧذا یعنѧѧي ارتفѧѧѧاع الأسѧѧعار التѧѧѧي  مخѧѧاطر،  التعѧѧѧویض عѧѧѧن للمسѧѧتثمرو القطѧѧѧاع الخѧѧاص عائѧѧѧدات أآبѧѧر    

 .المستهلكون
 

 فѧي    هѧائلاً  اًلهمѧا تѧأثير   ، وبѧأن    للعولمѧة بالنسѧبة    بأهميѧة جوهریѧة    الشѧفافية والمسѧاءلة      تتسѧم لا آخѧراً،     وأخيراً 
ویعنѧѧي عѧѧدم وجѧѧود التѧѧزام صѧѧریح بالإصѧѧلاح أن المسѧѧتثمرین سѧѧيواجهون    .  اجتѧѧذاب الاسѧѧتثمار الأجنبѧѧي المباشѧѧر 

 حѧول التزامهѧا بتحریѧر       مشوشѧة صدر عن الحكومات إشѧارات      تلا  ینبغي أ و.   بيئة لا تدعو إلى الاطمئنان     باستمرار
غيѧر  حازمة و التحریر غير   الإن سياسات   ثم  .   القانونية والمالية  النظمالفساد وتطویر   وبكبح  التجارة وبالخصخصة   

 انوالأ آن   ، وقѧد   طریقѧة مؤآѧدة لفقѧد المصѧداقية        تمثѧل  ،قѧدام والإحجѧام   لإ تتردّد بѧين ا     التي لإصلاحا ونهوجحاسمة  ال
 .)٩٤(لقطاع الخاصلتكييف هيكلي جاد على  إشارات تدل على التزامات سياسية جادة ولإرسال

 
 آمѧا   تغييѧراً مѧذهلاً،   العولمѧة تغيѧّـر أوضѧاع العمѧل الدوليѧة           لأن  ،   مرنѧة   مهارات ذاتلا بدّ من قوى عاملة      و 

 یجѧب و.  التعلѧيم الرسѧمي   یجѧب أن تكѧون الإصѧلاحات شѧاملة لجميѧع مراحѧل              و.  التوظيѧف تغيّـر باستمرار شѧروط     
، آمѧا یجѧب علѧى الحكومѧات     والحوسѧبة فѧي مرحلѧة التعلѧيم الابتѧدائي      العلوم الأساسية واللغѧات الأجنبيѧة    تلقين أیضاً

                                                 
)٩٤( Henry T. Azzam, Economic priorities for the GCC countries in the next decade (2000-2009)  ورقة أعدت لاجتمـاع ،

 الماضية وأولويـات المنطقـة للعقـد         عاماً ١٥فريق الخبراء المعني بتقييم التطورات الاقتصادية والاجتماعية في منطقة إسكوا خلال الـ             
 .١٩٩٩مايو / أيار٦-٤القادم، بيروت، 
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 السѧوق، مѧع   وجهѧة  تعد خصيصاً لتلبية احتياجѧات عمليѧة وموجهѧة    دوراتإدراج التعليم المهني وغير الرسمي في    
 .تدریب ميداني یرآّـز على الإنتاجية

 
   جهود ناجحة تتصل بالعولمة في الإمارات العربية المتحدة-١٢الإطار 

فѧي   وقѧد وضѧعت نصѧب عينيهѧا مواجهѧة تنѧاقص عائѧدات الѧنفط،                ، خلال الثمانينات،  شرعت الإمارات العربية المتحدة    
ى أن الإصѧѧلاحات  علѧѧ، علѧѧى نطѧѧاق واسѧѧع وتتوافѧѧق الآراء،.  مѧѧن أجѧѧل بنѧѧاء قاعѧѧدة اقتصѧѧادیة متينѧѧة ومنوعѧѧة  اقتصѧѧادها تنویѧѧع 
 .هذا السبيل أمور أساسية في ، هي والاستثمار الخاص، والخصخصة، وعمليات التكيف المادي،الداخلية

 
القطѧاع الخѧاص    فعالѧة، و   ومرافѧق خѧدماتها      ،فبنية اتصالاتها ممتѧازة   :  للعولمة مستعدة جيداً  الإمارات العربية المتحدة     و 

 عѧѧام وبحلѧѧول.  تنویѧѧع اقتصѧѧادهالوات القليلѧѧة الماضѧѧية، نفѧѧذت دبѧѧي عѧѧدة مشѧѧاریع فѧѧي السѧѧنو.   بѧѧدور رائѧѧدیشѧѧجَّع علѧѧى الاطѧѧلاع
ثمѧة مشѧروع   و.   فѧي المائѧة  ٢٠ القطاع النفطي یمثل أآثر مѧن ثلاثѧة أربѧاع النѧاتج المحلѧي الإجمѧالي، والسѧياحة              أصبح،  ٢٠٠١
ارة الإلكترونية والمنطقة الحرة لوسائل الإعلام      هيئة التكنولوجيا والتج  "هو مبادرة التجارة الإلكترونية التي تشمل       و حالياً،   ینفذ

تسѧتهدف مبѧادرات   و . مدینѧة دبѧي للإنترنѧت   ، دُشѧنت  ٢٠٠٠أآتѧوبر  /تشѧرین الأول  وفي .  ومرآزاً للبحوث ،وجامعةً،  "في دبي 
بجميѧع   نتيسير اتصال المواطني وذلك من خلال     للإدارة اليومية،    ت المعلومات والاتصالا  تكنولوجياتالحكومة استخدام أحدث    

باسѧتخدام   وهذا المشروع یلزم جميع المѧواطنين، حتѧى الѧذین لѧم یسѧتخدموا الحاسѧوب مطلقѧاً،                 .  عبر الإنترنت  إدارات الحكومة 
 المستقبل، تخطط الحكومѧة لبنѧاء جامعѧة للإنترنѧت    اللازمة في مؤهلات وفيما یتعلق بال.  ةيمعاملات الحكوم الالإنترنت لإجراء   

متعѧѧددة الوسѧѧائط وغيѧѧر ذلѧѧك مѧѧن  ال دراسѧѧات فѧѧي التجѧѧارة الإلكترونيѧѧة والعمليѧѧات   ضѧѧمن إطارهѧѧاتنѧѧدرج تѧѧنظم دورات دراسѧѧية
 .المجالات الهامة

 
وفعالية  تدابير ترمي إلى تحسين آفاءة       من خلال  تضاعف الحكومة جهودها لزیادة عدد الإماراتيين في القوى العاملة        و 

كثيفѧة  ال تعتمѧد سياسѧات للحѧد مѧن الأنشѧطة            آما انهѧا  .   بعض القطاعات  نظم التعليم والتدریب، والعمل بإجراءات تستهدف تأميم      
 سѧلوآيات والتحѧدي الوحيѧد البѧاقي هѧو تغييѧر      .  الاستخدام لرأس المѧال  العاملة باللجوء إلى تكنولوجيات آثيفة       الاستخدام للأیدي 

 .مفهومي الإنتاجية والتنافس العالميوالتوعية الى العمل المحلية 
 

 
 الرامية الى تحسين مؤهلات الخدمة لدى القوى العاملة المحليةالتدابير   -٤

 
تمرّ دول مجلѧس التعѧاون الخليجѧي فѧي الوقѧت الحاضѧر بمرحلѧة انتقѧال تخѧرج فيهѧا مѧن فتѧرة آانѧت تشѧهد                       

وینطѧوي  .  استخدام عوائد النفط الوفيرة لإقامة البنى الأساسية اللازمة لعصѧر العولمѧة الجدیѧد القѧائم علѧى التنѧافس                   
ا الانتقال، في أسواق العمل، علѧى تغييѧر أنѧواع الوظѧائف، ومسѧتوى المهѧارات، ودور آѧل مѧن القطѧاعين العѧام                          هذ

لكѧѧن تѧѧأثير هѧѧذه التغييѧѧرات علѧѧى عمالѧѧة المѧѧواطنين فѧѧي المѧѧدى المتوسѧѧط لѧѧيس    .  والخѧѧاص فѧѧي النشѧѧاط الاقتصѧѧادي 
ر المطلوبة، فلا بد لهѧا مѧن أن تنظѧر فѧي             وإذا أرادت حكومات هذه الدول تمكين مواطنيها من أداء الأدوا         .  واضحاً

 :الأمور التالية
 
 رفع المستوى التعليمي للمواطنين )أ(
 

ولئن آانت حكومات مجلس التعاون تؤمن التعلѧيم        .  لا بد من إعطاء النهوض بالنظام التعليمي أولویة عليا         
لمشѧكلة تكمѧن فѧي نوعيѧة التعلѧيم ولѧيس            وا.  طالѧب السѧوق أو العولمѧة      مللجميع مجانا، فإن نظامها التعليمي لا یفي ب       

ومن الأمثلة على ذلѧك أن الخѧریجين یواجهѧون، فѧي عُمѧان، تناميѧاً مسѧتمرا فѧي البطالѧة                      .  في إمكان الحصول عليه   
وقѧد أوجѧد التعلѧيم      .  وتزایداً في الوظائف الشѧكلية غيѧر المنتجѧة، وذلѧك فѧي القطѧاعين العѧام والخѧاص علѧى السѧواء                      
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لم تحققها سوق العمل، ومѧا یلѧزم هѧو تشѧجيع التѧدریب المهنѧي والفنѧي والنهѧوض بالمهѧارات          العالي آمالا وتوقعات    
ففѧي  .  ولا بد، في الجامعات، من زیادة الترآيز على العلѧوم الأساسѧية وتقليلѧه علѧى الدراسѧات الاجتماعيѧة               . اللغویة

ن الخليجي في التربيѧة      في المائة من خریجي جامعات دول مجلس التعاو        ٦٠تخصص   ،١٩٩٨/٩٩العام الدراسي   
فѧѧي المائѧѧة والعلѧѧوم  ١٤٫٤والآداب، ومنهѧѧا الدراسѧѧات الإسѧѧلامية والعلѧѧوم الاجتماعيѧѧة، بينمѧѧا بلѧѧغ خریجѧѧو الهندسѧѧة   

 وهѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧذا الميѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل نحѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧو الاختصاصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات الأدبيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة .  فѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي المائѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة فقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧط ١٠٫٣
 واآتسѧاب  ،لجمѧاعي مѧل ا والعلѧى التفكيѧر الخѧلاق،      ویجѧب أن یرآѧز النظѧام التعليمѧي ع         .  لا یتفق مع مطالب السوق    

 .المهارات الحدیثة
 

 وقѧد لا یظهѧر    .   الشѧباب   تشѧجيع العمѧل المهنѧي والتѧدریب العملѧي بѧين المѧواطنين              الѧى  أیضاً   وتمس الحاجة  
 علѧى آفѧاق  الأثر الإیجابي لتطویر نظم التعليم والتدریب في المدى القریب، لكѧن هѧذا التطѧویر سѧيعود بآثѧار عميقѧة                      

 .مستقبلتوظيف المواطنين في ال
 

  حسب المجال الدراسيمجلس التعاون الخليجي، الجامعات في منطقة طلاب  -١١الجدول 
 ) المئویةةبالنسب(

 
 ١٩٩٨/١٩٩٩ ١٩٩٠/١٩٩١ مجال الاختصاص

 ١١٫٦ ٢٦٫٦التعليم
 ٤٨٫٥ ٣٢٫٢الآداب
 ٥٫١ ١٢٫٩إدارة الأعمال
 ١٠٫٣ ٩٫٩العلوم
 ٤٫٢ ٧٫٠الطب

 ١٤٫٤ ٧٫٣ الهندسة
 ٤٫٠ ١،٦ الزراعة

 ٠٫٩ ٢٫٥ مجالات أخرى

 .٢٠٠٠سكوا، الإالمجموعة الإحصائية لمنطقة  :المصدر
 
 تغيير سلوآيات المواطنين تجاه العمل وموقفهم منه )ب(
 

سѧѧيتعين علѧѧى مѧѧواطني دول مجلѧѧس التعѧѧاون الخليجѧѧي أن یتكيفѧѧوا مѧѧع تغيѧѧر طبيعѧѧة الأعمѧѧال التѧѧي یتطلبهѧѧا     
ѧѧة، ومѧѧل العولمѧѧي ظѧѧد فѧѧاد الجدیѧѧف الاقتصѧѧط التوظيѧѧبب خطѧѧاملين بسѧѧة العѧѧق حرآѧѧي تعيѧѧوهات التѧѧل التشѧѧع زوال آ

ولا بѧѧد مѧѧن تغييѧѧر تصѧѧورات النѧѧاس للعمѧѧل الفنѧѧي ولعمѧѧل المѧѧرأة، وخصوصѧѧا       .  السѧѧخية التѧѧي تطبقهѧѧا الحكومѧѧات  
تصѧѧورات المѧѧواطنين الشѧѧباب، الѧѧذین یتѧѧألف مѧѧنهم معظѧѧم الѧѧداخلين الجѧѧدد إلѧѧى سѧѧوق العمѧѧل والѧѧذین سѧѧيطالَبون             

وما لم تختف التشوهات الناتجة مѧن تفضѧيل         .  لى القطاع الخاص والتنافس مع العمالة الأجنبية الماهرة       بالانضمام ا 
أنواع من الأعمال دون سواها، والاستعاضة عنها بحوافز تزید الإنتاج، فأي جهد یستهدف الحد من الاعتماد علѧى                  

 المرونѧѧة إزاء توظيѧѧف المѧѧواطنين أو  ویجѧѧب أیضѧѧاً أن تتحلѧѧى قѧѧوانين العمѧѧل بمزیѧѧد مѧѧن  .  الوافѧѧدین سѧѧيذهب سѧѧدى 
 .صرفهم من الخدمة، وأن یرتبط الأجر ارتباطا مباشرا بالإنتاجية

 
 إنشاء قاعدة بيانات وطنية عن العمل )ج(

 
ینبغي أن یكون لدى آل دولة من دول مجلس التعاون الخليجي قاعѧدة بيانѧات تبѧين حالѧة العمالѧة الراهنѧة                        

فهذه القواعѧد مѧن شѧأنها تسѧهيل دراسѧة وتقيѧيم احتياجѧات        .  وآذلك هياآل الأجوروالمتوقعة في آل من القطاعات،  
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السѧѧوق، وإتاحѧѧة متابعѧѧة التطѧѧورات التѧѧي تشѧѧهدها أسѧѧواق العمѧѧل الوطنيѧѧة، واعتمѧѧاد سياسѧѧات مبنيѧѧة علѧѧى معلومѧѧات  
ظѧم الإقامѧة،   ومن شأنها، فوق ذلك، أن تسѧاعد فѧي وضѧع أنظمѧة العمѧل، والسياسѧات التعليميѧة الملائمѧة، ون                    .  دقيقة

 والحاجѧѧѧѧѧة ماسѧѧѧѧѧة الѧѧѧѧѧى هѧѧѧѧѧذا النѧѧѧѧѧوع مѧѧѧѧѧن قواعѧѧѧѧѧد     .  والتأمينѧѧѧѧѧات الاجتماعيѧѧѧѧѧة، وقواعѧѧѧѧѧد التوظيѧѧѧѧѧف المناسѧѧѧѧѧبة   
 ١٣وفѧي الإطѧار     .  البيانات بسبب التدفق الهائل للشѧباب إلѧى سѧوق العمѧل، والزیѧادة المتوقعѧة فѧي العمالѧة النسѧائية                     

 .لبشریة في آنداالتابع لهيئة تنمية الموارد ا" بنك الوظائف"توضيح لفكرة 
 

 البحث عن عمل عن طریق الإنترنت في آندا  -١٣الإطار 

 عن آيفية استخدام الإنترنت في التخفيف  طيباً، التابع  لهيئة تنمية الموارد البشریة في آندا، مثالاً         "بنك الوظائف "یقدم   
ثѧѧѧم انѧѧѧه  .  عمѧѧѧال سѧѧѧواء بسѧѧѧواء  فهѧѧѧو یفѧѧѧتح قاعѧѧѧدة بيانѧѧѧات أمѧѧѧام البѧѧѧاحثين عѧѧѧن عمѧѧѧل والبѧѧѧاحثين عѧѧѧن         .  مѧѧѧن حѧѧѧدة البطالѧѧѧة  

" بنѧك الوظѧائف  "و.  ینشر مسحا یضم جميع الوظائف التي ستتاح في القطاع العام خلال السنوات الخمس التالية بسѧبب التقاعѧد        
وعدد الوظائف المعلن عنها على     .  هو عبارة عن قائمة إلكترونية بفرص العمل المتاحة لدى أصحاب العمل في آل أنحاء آندا              

 وظيفѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧي أي لحظѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧن اللحظѧѧѧѧѧѧات، ویѧѧѧѧѧѧزور هѧѧѧѧѧѧذا الموقѧѧѧѧѧѧع أآثѧѧѧѧѧѧر مѧѧѧѧѧѧن    ٤٦ ٠٠٠نترنѧѧѧѧѧѧت یتجѧѧѧѧѧѧاوز شѧѧѧѧѧѧبكة الإ
على الإنترنت لنشر إعلانات مجانية    " بنك الوظائف "ویستطيع أصحاب العمل استعمال موقع      .   مليون شخص في آل سنة     ٢٨

  فمѧن خѧلال الاسѧتعانة بقائمѧة حصѧریة،      .وفي إطار هذه الخدمة، یُقابَل بين الوظائف والأشѧخاص .  عن الوظائف المتاحة لدیهم 
.  یرسم أصحاب العمل ملامح الوظائف التي یسعون الى ملئها، فيحددون المهارات ومسѧتویات التعلѧيم والخبѧرات المطلوبѧة لهѧا             

 ثѧم .  ویحدد الباحثون عن عمل، من جانبهم، قائمة مماثلѧة بѧالملامح الوظيفيѧة تتضѧمن مسѧتویات مهѧاراتهم وتعلѧيمهم وخبѧراتهم                 
 .یستخدم النظام الإلكتروني هذه المعلومات لإجراء مطابقة دقيقة بين الجهتين

 
 في المائة من أصحاب العمل یجدون المرشح المناسب منذ أول مѧرة یحѧددون     ٨٠وقد أثبتت تجارب الماضي أن زهاء        

الشѧѧѧخص العاطѧѧѧل  وأنسѧѧѧب طریقѧѧѧة یعثѧѧѧر بهѧѧѧا    .  فيهѧѧѧا مطلѧѧѧبهم علѧѧѧى الموقѧѧѧع، ولا یحتѧѧѧاجون الѧѧѧى الإعѧѧѧلان عѧѧѧن الوظيفѧѧѧة        
ویسѧاعد الموقѧع أیضѧا الوافѧدین الجѧدد إلѧى سѧوق العمѧل علѧى سѧد           .  العمل المناسب هѧي ذآѧر مؤهلاتѧه وحسѧب     لى  عن العمل ع  

 .الفجوة بين التعليم والعمل
 

، الذي یقدم معلومات موثوقة ومفصلة عن الوظائف المستجدة فѧي أسѧواق           "وظائف المستقبل " موقع   وتدیر الهيئة أیضاً   
آمѧا  .  والقطاعات الكندیة الآخذة في التنامي نتيجة لاتساع السوق، وضمنها وسائط الإعѧلام المتعѧددة، والبيئѧة، والفضѧاء                 العمل  

والغرض من الموقع هѧو  .  یحدد بالتفصيل آافة شروط التدریب الفني والتعليم اللازم استيفاؤها لمختلف الوظائف في آل قطاع            
من القطاعات والوظائف التي ستتوفر فيهѧا فѧرص للعمѧل فѧي المسѧتقبل القریѧب، لتمكيѧنهم                تنبيه الشباب إلى الموجود والمستجد      

 .من مراعاة ذلك عند اتخاذ أي قرار یتعلق بمساراتهم التعليمية وخياراتهم المهنية

 
 )تابع (١٣الإطار 

، تقدم أحدث المعلومѧات  ، وهي قاعدة بيانات إحصائية على الإنترنت "الإحصاءات الكندیة "وترتبط بهذه الخدمة خدمة      
المتصلة بالقوى العاملة ومعدلات المشارآة فيهѧا حسѧب الفئѧة العمریѧة، والجѧنس، والبطالѧة، والعمالѧة حسѧب القطѧاع، والعمالѧة                 

وفѧي آѧل شѧهر تُسѧتكمل خصѧائص القѧوى العاملѧة،        .  حسب المهنة، ومتوسط الدخل، وما یرتبط بذلك من بيانات حسب المنطقة 
 .لبطالة حسب المناطقبما فيها معدلات ا

________________ 
 . على الإنترنت(HRDC)مواقع هيئة تنمية الموارد البشریة في آندا : المصدر

 
 الاستنتاجات  -٥
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  اقتصادیة هائلة من المناطق المنافسѧة؛ ومѧا لѧم تتخѧذ مزیѧداً             تواجه منطقة مجلس التعاون الخليجي ضغوطاً      

دة الشѧѧѧفافية، والإصѧѧѧلاح البيروقراطѧѧѧي، وتحѧѧѧدیث الѧѧѧنظم القضѧѧѧائية     مѧѧѧن الإجѧѧѧراءات لتحریѧѧѧر الاقتصѧѧѧاد، وزیѧѧѧا   
ولѧذلك یجѧب علѧى حكومѧات مجلѧس التعѧاون أن تتبنѧى مواقѧف إصѧلاحية                   .  والتشریعية، فقد لا تسѧتفيد مѧن العولمѧة        

وعليهѧا أیضѧاً أن تعجѧل بخصخصѧة القطѧاع           .  لتنمية اقتصاداتها الوطنية وتمكينها من المنافسѧة فѧي العصѧر الجدیѧد            
 ѧى            العѧѧارج علѧي الخѧة فѧة المودعѧوال الوطنيѧجيع رؤوس الأمѧة لتشѧوانين اللازمѧن القѧة، وأن تسѧدمات العامѧام والخ

ولا بѧد مѧن     .  العودة إلى البلاد، فتشجع بذلك شراآة الاسѧتثمار الأجنبѧي المباشѧر فѧي الأخѧذ بالتكنولوجيѧات الجدیѧدة                   
ضѧѧمان توزیѧѧع المѧѧداخيل بمزیѧѧد مѧѧن الإنصѧѧاف   إعѧѧادة النظѧѧر فѧѧي السياسѧѧات الضѧѧریبية وسياسѧѧات الѧѧدخل، توخيѧѧاً ل   

ومѧا مѧن شѧك فѧي أن ذلѧك سѧيتيح لهѧا مواجهѧة المتغيѧرات والتحѧدیات              .  وبالتوافق مѧع التѧراث المجيѧد لهѧذه المنطقѧة          
 .الإقليمية والعالمية والحفاظ على مزایاها النسبية

 
 )٩٥(  الجمهوریة العربية السوریة-هاء

 
فاقتصѧادها مخطѧط   .  اسѧتعدادا لمواجهѧة العولمѧة     الأقѧل    إسѧكوا    بلѧدان مѧن   هѧي   الجمهوریة العربية السѧوریة      

 ونظامهѧѧѧѧѧѧا  العѧѧѧѧѧѧام یحتكѧѧѧѧѧѧر التصѧѧѧѧѧѧنيع والخѧѧѧѧѧѧدمات؛    وقطاعهѧѧѧѧѧѧامرآزیѧѧѧѧѧѧا منѧѧѧѧѧѧذ سѧѧѧѧѧѧتينات القѧѧѧѧѧѧرن الماضѧѧѧѧѧѧي؛    
 والإجѧراءات البيروقراطيѧة الثقيلѧة        متعѧددة؛  أسѧعار صѧرف العملѧة     ومرتفعة؛  التجاري تقييدي ویجمع بين الرسوم ال     

 وقѧѧѧѧد أدى ذلѧѧѧѧك إلѧѧѧѧى الحѧѧѧѧد مѧѧѧѧن القѧѧѧѧدرة التنافسѧѧѧѧية، وتسѧѧѧѧبب فѧѧѧѧي عѧѧѧѧدم الكفѧѧѧѧاءة وفѧѧѧѧي .  دةهѧѧѧѧي القاعѧѧѧѧوالمعوقѧѧѧѧة 
 .خطر آبير أي تعرض للمنافسة الخارجية مصدر ولذلك سيكون.   التكاليفزیادة

 
لكѧѧن عمليѧѧة  .  تطبيѧѧق إصѧѧلاحات مختѧѧارة  بوفѧѧي أواخѧѧر الثمانينѧѧات، بѧѧدأت الجمهوریѧѧة العربيѧѧة السѧѧوریة       

فما زالت في البلѧد هياآѧل مؤسسѧية جامѧدة، وقواعѧد تنظيميѧة معقѧدة،                 .  وافية بالغرض الإصلاح آانت بطيئة وغير     
ومѧѧا زالѧѧت سѧѧوق العمѧѧل تعѧѧاني مѧѧن غيѧѧاب المرونѧѧة وعѧѧدم التوافѧѧق بѧѧين عѧѧرض وطلѧѧب     .  متقادمѧѧةوأسѧѧاليب إنتѧѧاج 

 تقصѧّر   عاملѧة  ومهارة الأیدي ال    متدنية  مستویات التعليم  انمن  السوق الحالية   ، تعاني   وبوجه الخصوص .  المهارات
 .  تمامѧѧѧѧاًاحتياجѧѧѧѧات السѧѧѧѧوق فѧѧѧѧي الوقѧѧѧѧت الحاضѧѧѧѧر، ناهيѧѧѧѧك عѧѧѧѧن احتياجѧѧѧѧات اقتصѧѧѧѧاد منفѧѧѧѧتح     عѧѧѧѧن تلبيѧѧѧѧة حتѧѧѧѧى 
 فهم فئѧة تكѧاد تكѧون مجهولѧة     المحوسبةتصالات الا وأما مهندسو ؛الحاسوبواختصاصيي  نقص في مهندسي    وثمة
 ذا؛ والأجѧور منخفضѧة، وهѧѧ  وتقييدیѧة لقواعѧد متصѧلبة    یخضѧѧعان والتسѧریح مѧن الوظѧائف    ن التوظيѧف  اآمѧا .  تمامѧا 
 .، إلى الهجرة بحثا عن دخل أفضل، على السواءالعالية المهارةو  غير الماهرةالعمالة السوریةبع دفَی عنصرٌ

 القوى العاملة  -١
 

 ،١٩٩٩ فѧي عѧام      آانوا موظفين  شخص   ٤ ٥٩٨ ٠٠٠قرابة  ن  ا وزارة العمل والشؤون الاجتماعية      أفادت 
وقѧѧُدّر العѧѧدد .  مѧѧن الإنѧѧاث) ٩١٧ ٠٠٠ ( فѧѧي المائѧѧة١٨ومѧѧن الѧѧذآور، ) ٤ ٠٤١ ٠٠٠(نهم مѧѧ فѧѧي المائѧѧة ٨٢وآѧѧان 

.   فѧѧي التسѧѧعينات ٢٦٠ ٠٠٠بѧѧـ  فѧѧي الثمانينѧѧات، و ١٨٠ ٠٠٠ بѧѧـآѧѧل سѧѧنة  فѧѧي سѧѧوق العمѧѧل  المتوسѧѧط للملتحقѧѧين ب 
ب، لا یتجѧاوز   علѧى الترتيѧ  ، في المائة٥٩٫٦و ٦٩٫٢ من الأیدي العاملة من الذآور والإناث، وهي  الكبرىوالنسبة  

؛ والقطѧѧاع  مѧѧن مجمѧѧل العمالѧѧة فѧѧي المائѧѧة٢٦القطѧѧاع العѧѧام ویѧѧؤمن .   مسѧѧتوى المدرسѧѧة الابتدائيѧѧةتحصѧѧيلها العلمѧѧي
في المائة؛ والقطاع المشѧترك والتعѧاوني        ٤٣٫٣  في المائة؛ والقطاع الخاص غير النظامي      ٣٠٫١الخاص النظامي   

 . في المائة٠٫٦
 

                                                 
سـكوا  لإأعدها ، "حالة الجمهورية العربية السورية: دور العولمة في تطوير سوق العمل"حول  بالاستناد إلى دراسة بعنوان      )٩٥(

 .لتنمية والاستثمارلالسوري الاستشاري المكتب 



 -٦٣-

ع آبير للعمالة غيѧر      مجمّ المعروف بأنه داد الطلبة لوظائف القطاع العام،      آان قطاع التعليم یرآز على إع     و 
 القطѧѧاع الخѧѧاص  وعمالѧѧة أوائѧѧل التسѧѧعيناتذومنѧѧ.  المنتجѧѧة، بينمѧѧا آѧѧان دور القطѧѧاع الخѧѧاص فѧѧي الاقتصѧѧاد مقيѧѧدا   

 ویبلѧغ .  أعلѧى  أجѧور  بحثѧا عѧن       الѧى هѧذا القطѧاع      تنتقل العمالة الماهرة والمدربة مѧن القطѧاع العѧام         فتزاید،  تالرسمي  
 .القوى العاملة الموظفة في المائة من ٤٣٫٣، أي ٢ ١٤٥ ٠٠٠عدد العاملين في القطاع الخاص غير الرسمي 

 
 الموظفѧة تعمѧل فѧي مجѧال     القѧوى العاملѧة   في المائة من ٦٥ أن   ٢٠٠٠وقد جاء في مسح سوق العمل لسنة         

 ة مѧѧѧѧѧن خریجѧѧѧѧѧي المѧѧѧѧѧدارس   فѧѧѧѧѧي المائѧѧѧѧѧ ٢٥و  فѧѧѧѧѧي المائѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧن خریجѧѧѧѧѧي الجامعѧѧѧѧѧات  ٣٥بينمѧѧѧѧѧا ، تخصصѧѧѧѧѧها
 .الثانویة لا یعملون في مجال یتصل بدراستهم

 
 ملامح البطالة  -٢

 
 ٠٠٠فكѧان عѧددها    في المائة، ٩٫٥ حوالي ١٩٩٩ن نسبة البطالة بلغت في عام أ البيانات الرسمية یرد في  
 القوى العاملѧة الذآریѧة  بين   و  في المائة  ١٨٫٧ القوى العاملة النسائية  وآانت نسبة البطالة بين     .   تقریباً  شخص ٤٣٢
دخول سѧوق   لѧ  النسѧاء    اسѧتعداد  العاملѧة؛ وتزایѧد      للقѧوى  المسѧتمر    هي التنѧامي   تزاید البطالة    وأسباب.   في المائة  ٧٫٤

 والفجѧѧѧوة النوعيѧѧѧة بѧѧѧين المهѧѧѧارات الجدیѧѧѧدة المطلوبѧѧѧة   ؛ الأیѧѧѧدي العاملѧѧѧةوطلѧѧѧب والاخѧѧѧتلال بѧѧѧين عѧѧѧرض العمѧѧѧل؛ 
 .وتخصصات الخریجين الجدد

 
 ومعظمهѧѧم مѧѧن البѧѧاحثين عѧѧن عمѧѧل للمѧѧرة    عامѧѧاً،٢٩-١٥الفئѧѧة العمریѧѧة أفѧѧراد طالѧѧة أشѧѧدها بѧѧين  وتبلѧѧغ الب 
، ثѧم   ١٩٩٥ فѧي المائѧة فѧي عѧام          ٨٦٫١إلѧى    ١٩٨١ فѧي المائѧة فѧي عѧام          ٥٧مѧن   نسѧبتها لѧدیهم      ارتفعت   وقد.  الأولى

البطالѧѧة أقصѧѧاها بѧѧين وداخѧѧل هѧѧذه الفئѧѧة العمریѧѧة، تبلѧѧغ  .  ١٩٩٩ فѧѧي عѧѧام ، فѧѧي المائѧѧة٨٥٫٤ إلѧѧى قلѧѧيلاً،انخفضѧѧت 
خصوصѧѧا فѧѧي قطѧѧاع و مѧѧن البطالѧѧة الموسѧѧمية والبطالѧѧة المقنعѧѧة،  یتسѧѧع نطѧѧاقآمѧѧا .  الحاصѧѧلين علѧѧى تعلѧѧيم ابتѧѧدائي

الأراضѧي الزراعيѧة فѧي الجمهوریѧة العربيѧة السѧوریة       مجمѧوع  مѧن  تقریبѧاً   في المائة ٧٤والمعروف أن   .  الزراعة
أمѧا البطالѧة   .  أربعѧة أشѧهر فѧي السѧنة    تتعѧدى  لا لفتѧرة لا  إتѧاح  أراض غير مرویة، والعمل فѧي هѧذه المنѧاطق غيѧر م     

 . في القطاع العامفترآّزها الأساسيالمقنعة 
 

 تقييم  -٣
 

 ملامѧѧح الأیѧѧدي العاملѧѧة فѧѧي الجمهوریѧѧة العربيѧѧة السѧѧوریة عѧѧدد مѧѧن نقѧѧاط الضѧѧعف التѧѧي تجعѧѧل     یظهѧѧر فѧѧي 
 : ما یليهذه نقاط الضعف ومن .  عمليات الإصلاح والتحرر الاقتصاديللتضرر منالعاملين عرضة 

 سѧنوات  ١٠أن حوالي ثلث الأیدي العاملѧة فѧي الجمهوریѧة العربيѧة السѧوریة تتѧراوح أعمѧارهم بѧين                 )أ( 
  سنة، وليس لدیهم غير حد أدنى من الخبرة في العمل؛٢٤و
 

یجѧدون  أن أآثر من الثلثين لدیهم مستوى تعليمѧي مѧنخفض، آمسѧتوى المدرسѧة الابتدائيѧة أو أقѧل، و                    )ب( 
 صعوبة في التعامل مع تكنولوجيا المعلومات؛

 
 فѧѧي المائѧѧة، یعملѧѧون فѧѧي القطѧѧاع غيѧѧر    ٤٣٫٣ أي ، مѧѧوظفينأن ثلاثѧѧة مѧѧن بѧѧين آѧѧل سѧѧبعة أشѧѧخاص    )ج( 

یضاف إلى ذلك أن أآثر من نصف العاملين في هѧذا القطѧاع،             و.   بقوانين العمل  محميينالرسمي، وهم بالتالي غير     
  حده الأدنى؛لوا من التعليم إلالم یحصّ في المائة، ٥٤٫٦أي 

 
 العمѧѧل، ویسѧѧتوعب أآبѧѧر عѧѧدد مѧѧن خریجѧѧي المѧѧدارس الثانویѧѧة    أهѧѧم أصѧѧحابأن القطѧѧاع العѧѧام هѧѧو   )د( 

لكѧѧن ).   فѧѧي المائѧѧة ٦٢٫٢(، وخریجѧѧي الجامعѧѧات  ) فѧѧي المائѧѧة ٧٩٫١(، والمعاهѧѧد المتوسѧѧطة  ) فѧѧي المائѧѧة ٤٨٫١(
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 ن معѧѧѧارفهم  ا؛ آمѧѧѧاخبѧѧѧرتهمساسѧѧѧي وسѧѧѧنوات الأ يمهمتعلѧѧѧمهѧѧѧارات العѧѧѧاملين فѧѧѧي القطѧѧѧاع العѧѧѧام مقصѧѧѧورة علѧѧѧى    
 تنعѧدم ، بѧل     لѧدیهم   الإنتѧاج الحدیثѧة نѧادرة      أساليب التعامل مع    وقدراتالتطبيقية تترآز في بعض المهارات التقليدیة،       

 تماما في بعض المجالات الفنية؛
 

رز التنѧѧامي فѧѧي عمѧѧل للمѧѧرة الأولѧѧى، وهѧѧذا یبѧѧأن البطالѧѧة مرتفعѧѧة، خصوصѧѧا بѧѧين فئѧѧة البѧѧاحثين عѧѧن  )•( 
 الأیدي العاملة وعجز الاقتصاد عن خلق ما یكفي من فرص العمل؛عرض 

 
أول دفعѧѧة مѧѧن  وأن خریجѧѧي هندسѧѧة اتصѧѧالات الحاسѧѧوب لا وجѧѧود لهѧѧم علѧѧى الإطѧѧلاق فѧѧي البلѧѧد؛        )و( 

، في حѧين أن أول دفعѧة مѧن مهندسѧي الحاسѧوب             ٢٠٠٢ عام   في جامعة دمشق    ستتخرج من  الحاسوب   اختصاصيي
 ؛٢٠٠٤ عام في نفس الجامعة نمتتخرج س
 

 أن مستوى إجادة اللغات الأجنبية منخفض جدا بين خریجي المدارس الثانویة وخریجي الجامعات؛ )ز( 
 

مѧع   برامجهѧا  تكيѧّف  التطبيقيѧة فѧي آلياتهѧا، ولا    الѧدورات  التدریب أو   تؤمنأن الجامعات السوریة لا      )ح( 
 . التكنولوجياالذي یتحرك بحرآةاحتياجات الاقتصاد العالمي 

 
عتمѧѧاد علѧѧى  لا عمليѧѧة العولمѧѧة، ومѧѧا تشѧѧمله مѧѧن تحѧѧدیث لأسѧѧاليب الإنتѧѧاج وا      سѧѧتؤديونتيجѧѧة لكѧѧل ذلѧѧك،    

في الصناعات المعدنية سيصѧبحون      في المائة من العاملين      ٧٥ ویقدر أن .   البطالة تفاقمجدیدة، إلى   ال التكنولوجيات
 فѧي المائѧة    ١٨٫١ملين في صناعة الأغذیة والمشروبات، و      في المائة من العا    ٣٦٫٨، إلى جانب    زائدین عن الحاجة  

 . في المائة من العاملين في صناعة المنسوجات١٧٫٢من العاملين في تجارة التجزئة، و
 

 العمالة غير المѧاهرة، لأن المعѧروض مѧن هѧذه العمالѧة، التѧي ستشѧمل               الانخفاض في تقليل أجور   سيتمثل  و 
وفѧي نفѧس    .   سيسѧتمر   الجدیѧدة  للقѧوى العاملѧة   التدفق السنوي   والطلب،   سيفوقخرى،  الأقطاعات  ال من   المصروفين

، والهندسѧѧة، والتسѧѧویق، الوقѧѧت، سѧѧيزداد الطلѧѧب علѧѧى العمالѧѧة المѧѧاهرة فѧѧي بعѧѧض التخصصѧѧات آعلѧѧوم الحاسѧѧوب   
 .والإدارة

 
 العقبات التي تعترض العولمة  -٤

 
ى إدخѧѧال تعѧѧدیلات آبيѧѧرة علѧѧى سѧѧوق إعѧѧادة هيكلѧѧة الاقتصѧѧاد فѧѧي الجمهوریѧѧة العربيѧѧة السѧѧوریة إلѧѧسѧѧتحتاج  

 الاهتمامѧѧات لمواآبѧѧةآمѧѧا سѧѧتحتاج إلѧѧى جهѧѧود تدریبيѧѧة مكثفѧѧة     .   الدراسѧѧيةالعمѧѧل، وعلѧѧى نظѧѧام التعلѧѧيم والمنѧѧاهج   
 .والتقنيات الجدیدة في مجال الأعمال التجاریة

 الحاجة إلى الإصلاح المؤسسي )أ(
 

 فѧѧي أثѧѧراً آبيѧراً   وسѧيترك عربيѧة السѧѧوریة  فѧي الجمهوریѧѧة ال مѧѧن الخدمѧة هѧѧو أمѧر عسѧѧير   المѧوظفين  صѧَرف  
 المعمѧѧول بهѧѧا، التѧѧي تجعѧѧل  فالأنظمѧѧة.  عمليѧѧة التكيѧѧف، خصوصѧѧاً عنѧѧدما تواجѧѧه الشѧѧرآات المحليѧѧة منافسѧѧة أجنبيѧѧة  

 یلѧزم لذلك  و.   الأیدي العاملة وتعرقل التوسع في أنشطة قد تنطوي على فائدة           تقلص طلبَ  الصرف مكلفاً، یمكن أن   
 . قوانين العمل من أجل زیادة المرونة في هذا المجال خلال الفترة الانتقاليةيهامة فإجراء تعدیلات 

 
  المهاراترفع مستوىالحاجة إلى  )ب(
 

إعѧѧادة الهيكلѧѧة فѧѧي اقتصѧѧاد الجمهوریѧѧة العربيѧѧة   ب المѧѧرتبطلا یسѧѧتجيب قطѧѧاع التعلѧѧيم بالقѧѧدر الكѧѧافي للتغيѧѧر    
وليس هناك أي تنسيق بѧين المؤسسѧات   .   الصناعة والخدمات، آما انه لا یقدم الكثير لتلبية مطالب قطاعي    السوریة

التعليمية والقطاعات الاقتصادیة المختلفة، التي تواجه آلها مشاآل بسبب انخفѧاض مسѧتوى المهѧارات المتاحѧة فѧي                   
 .السوق
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فحѧѧوالي ثلثѧѧي القѧѧوة العاملѧѧة، فѧѧي القطѧѧاعين العѧѧام والخѧѧاص علѧѧى السѧѧواء، لا تتجمѧѧع لهѧѧم أي خبѧѧرة ولا            
آمѧا ان التѧدریب الѧذي    .  ن أي نوع من التدریب قبل التحاقهم بالعمل؛ بل انهم یكتسبون المهارة من التجربة  یحصلو

یقدمѧѧه القطѧѧاع الخѧѧاص لمعالجѧѧة هѧѧذه المسѧѧألة محѧѧدود، لأنѧѧه ینحصѧѧر بѧѧأداء العمѧѧل الѧѧراهن ولا یبنѧѧي أي قѧѧدرات            
ضѧѧطلع بالمسѧѧؤولية عѧѧن تسѧѧيير أمѧѧور    وإدارات المѧѧوارد البشѧѧریة فѧѧي القطѧѧاع الخѧѧاص قليلѧѧة جѧѧدا، وت     .  للمسѧѧتقبل

وعنѧѧدما یؤخѧѧذ بأسѧѧاليب الإنتѧѧاج   .  فقضѧѧية تѧѧدریب العѧѧاملين ليسѧѧت مѧѧن الأولویѧѧات   : المهѧѧارات ولѧѧيس عѧѧن تنميتهѧѧا  
.   فѧي المائѧة مѧن القѧوى العاملѧة لѧدیهم            ٥٧ الѧى    ٥٠الجدیدة، سيحتاج معظم الصناعيين السѧوریين إلѧى تѧدریب نسѧبة             

 . المهارات عاملا رئيسيا في افتقار سوق العمل إلى المرونةوبغير تدریب، سيكون انخفاض مستوى
 

 التغييرات المقترحة  -٥
 

سѧѧتكون قѧѧدرة الاقتصѧѧاد السѧѧوري علѧѧى مواجهѧѧة العولمѧѧة، فѧѧي نهایѧѧة المطѧѧاف، رهنѧѧاً باسѧѧتعداد هѧѧذا البلѧѧد         
مѧا تحتاجѧه سѧوق      وینبغѧي، لبلѧوغ     .  للتجاوب بمرونة مع تغير الظروف الخارجية والمنافسѧة فѧي الأسѧواق العالميѧة             

العمل من مرونة وآفاءة، إجراء تعدیلات أساسية علѧى هѧذه السѧوق، مѧع تجنѧب الضѧغوط الاجتماعيѧة التѧي تسѧببها              
 :وتشمل هذه التعدیلات ما یلي.  آليات التأمين ضد البطالة وترك العمل

 
لا بد من ایجاد القѧدرة      إنجازات التعليم التي تستلزمها العولمة تتجاوز آثيرا مجرد الحفظ والتردید، ف           )أ( 

ویلزم أن یفضѧي التعلѧيم الѧى اآتسѧاب المهѧارات التѧي تتѧيح للعѧاملين أن                   .  على التجاوب مع مهام تتغير على الدوام      
.  یتحلوا بالمرونة، ویحللوا المشاآل ویسѧتخرجوا خلاصѧات وافيѧة مѧن المعلومѧات المكتسѧبة مѧن مختلѧف المجѧالات                  

آѧذلك  .  لتعلѧيم بأآملѧه، وإنشѧاء مؤسسѧات للتعلѧيم العѧالي ذات نوعيѧة رفيعѧة        وسيتطلب ذلѧك إعѧادة النظѧر فѧي نظѧام ا      
سѧѧيتوجب بنѧѧاء مѧѧدارس حكوميѧѧة أو إصѧѧلاح مѧѧا هѧѧو موجѧѧود مѧѧن هѧѧذه المѧѧدارس، وتزویѧѧدها بѧѧالموارد اللازمѧѧة،            

 والارتقاء بمهارات التعليم، وإعادة النظر في أساليبه، وتشجيع المؤسسات التعليمية بكل مستویاتها؛
 

يقتضѧѧي الاعتمѧѧاد علѧѧى أسѧѧاليب الاسѧѧتثمار الجدیѧѧدة ومعѧѧدلات التبѧѧادل والتѧѧدفقات الماليѧѧة الجدیѧѧدة،     س )ب( 
وعلѧѧى أسѧѧاليب وتحلѧѧيلات التصѧѧنيع والإدارة والتسѧѧویق والتمویѧѧل الجدیѧѧدة، زیѧѧادة الفعاليѧѧة فѧѧي بنѧѧاء رأس المѧѧال           

  المهارة والكفاءة؛وسيحتاج الطلبة الذین یتخصصون في هذه المواضيع إلى مستوى رفيع من.  البشري
 

لا بѧѧد آѧѧذلك مѧѧن النهѧѧوض بتѧѧدریب وتنميѧѧة المѧѧوارد البشѧѧریة لتلبѧѧي احتياجѧѧات التنميѧѧة الصѧѧناعية             )ج( 
ویمكѧѧن تѧѧأمين التѧѧدریب محليѧѧا وتطѧѧویر المهѧѧارات والمعѧѧارف      .  والتكنولوجيѧѧة فѧѧي الجمهوریѧѧة العربيѧѧة السѧѧوریة   

 ؤسسات غير الجامعية، الهادفة وغير الهادفة للربح؛الإداریة من خلال التدریب داخل المنشآت والاستعانة بالم
یجѧѧب تطѧѧویر المؤسسѧѧات والجامعѧѧات لكѧѧي تلبѧѧي الاحتياجѧѧات الآنيѧѧة والمسѧѧتقبلية للبلѧѧد بتѧѧوفير عѧѧدد      )د( 

متزاید من المؤسسات الخاصة التي تعمل في مجالي التدریب والتنمية؛ وتوسيع نطاق البرامج الإداریѧة والهندسѧية                 
خѧѧذ بأسѧѧلوب التعلѧѧيم المتواصѧѧل للإداریѧѧين والفنيѧѧين؛ وقيѧѧام التعѧѧاون بѧѧين مؤسسѧѧات التѧѧدریب        فѧѧي الجامعѧѧات، والأ 

والتطѧѧویر وأوسѧѧاط البحѧѧث العلمѧѧي والتجѧѧارة والصѧѧناعة؛ وضѧѧمان جعѧѧل الدراسѧѧات التѧѧي تقѧѧدمها المؤسسѧѧات الفنيѧѧة  
 .والوسيطة والتقنية ملبية لمتطلبات السوق الجدیدة من المهارات

 
 اليمن  -واو

 
فهѧو، بعѧد خمѧس سѧنوات     .   بلد آخر من البلدان المعرضة لخطر المزید من التهميش بسبب العولمѧة   اليمن 

.  من الإصѧلاحات الهيكليѧة، لا یѧزال یعѧاني مѧن انخفѧاض مسѧتوى المعيشѧة وارتفѧاع مسѧتوى الأميѧة، وتفشѧي الفقѧر                           
 الصѧفوة القليلѧة، فيسѧاهم فѧي      وما لم یتحقق الإصلاح الاقتصادي والاجتماعي معا، فتحریر الاقتصѧاد لѧن یفيѧد غيѧر               

 .عدم المساواة
 

 رؤیة یمنية للعولمة  -١٤الإطار 
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آثير منا یفهم أن العولمة هي الخيار الاقتصادي النظري للتجارة الحرة والتحریر الاقتصادي بعد انهيار الاقتصادات            
العولمة أداة جدیدة للتحكم في تقسيم العمѧل فѧي   والبعض منا یفهم ب .  الاشتراآية وانتهاء الحرب الباردة في نهایة القرن العشرین       

لكѧѧن آѧѧلاً منѧѧا یسѧѧتطيع تفسѧѧير .  العѧѧالم وإبقѧѧاء الفقѧѧراء والمسѧѧتهلكين فѧѧي وضѧѧعهم الѧѧراهن، دون شѧѧعارات أیدیولوجيѧѧة أو سياسѧѧية
، حتى الآن، أن    والسبب في ذلك هو أن أحدا لا یستطيع       .  العولمة بأي طریقة یمكن أن تخدم بها الاقتصادات الوطنية والإقليمية         

 .یزعم أن العولمة هي نظریة أو فلسفة تحقق التعاون الدولي وسعادة الإنسان
 

فنحن، مجموعة البلدان الأقل نموا، ننظر الى العولمѧة بهلѧع،   .  وعلينا جميعاً أن نتساوى في فهم الموضوع المطروح       
ه الأنمѧاط النشѧطة فѧي آسѧيا، التѧي آانѧت اقتصѧاداتها توصѧف         وقد رأینا هѧذ .  لأن العزلة والتهميش سيهددان بلداننا إذا لم نتساعد      

وإذا آانت العولمة مفهوما شѧاملا، فѧلا بѧد مѧن أن تسѧاعدنا علѧى                 .  حتى عهد قریب بأنها معجزة، لكنها تشهد اليوم تقلبات عنيفة         
لأخلاقيѧات وتشѧمل أیضѧاً    وینبغي أن یشمل نهج العولمة إسѧداء إرشѧادات ثابتѧة ودائمѧة ومسѧتقرة، تشѧمل ا                .  فهم الأزمات وحلها  

 .المبادرات والمعاملات السليمة في مجالات الأسواق المالية والاستثمارات والسياسات النقدیة
 

ولا تزال الأسئلة المتعلقة بالبلدان النامية وأقل البلدان نموا دون جواب، لأن الأجوبѧة تنطѧوي علѧى احتمѧالات ورؤى               
بحثѧѧѧون عѧѧѧن مخѧѧѧرج مѧѧѧن الحاجѧѧѧة والفقѧѧѧر فѧѧѧي بلѧѧѧدان آبلѧѧѧداننا، یبѧѧѧدو الحѧѧѧدیث       فبالنسѧѧѧبة للنѧѧѧاس البسѧѧѧطاء الѧѧѧذین ی  .  غامضѧѧѧة

.  والعولمѧѧة لا تقѧѧدم فѧѧي الوقѧѧت الѧѧراهن أي صѧѧورة ملموسѧѧة عѧѧن المسѧѧاواة   .  عѧѧن العولمѧѧة نوعѧѧاً مѧѧن التѧѧرف الفكѧѧري والنظѧѧري  
وهѧذا المنطѧق      .راً وحيѧداً  والأخطر من ذلك أننا نتحدث عن العولمѧة آمѧا لѧو آانѧت مسѧتقبلا ینتظرنѧا، أو قѧدرا محتومѧا، أو خيѧا                         

 .یعيق الحوار، وقد یسد الباب أمام أي فرصة للتفكير الحر، ویجعل الأمر یبدو وآأننا نوقع عقدا من عقود الاستسلام والإذعان
 

والبلѧѧدان الأقѧѧل نمѧѧوا، ومنهѧѧا الѧѧيمن، تحتѧѧاج إلѧѧى إجѧѧراء عمليѧѧة إصѧѧلاح هائلѧѧة لتѧѧتمكن مѧѧن بنѧѧاء الأرضѧѧية التنمویѧѧة              
 .للازمة للإسهام في التكامل الدولي وفي أداء دور في الشراآة الدوليةوالاقتصادیة ا

 
ن آلمѧة للسѧيد عبѧد القѧادر بѧا جمѧال، نائѧب رئѧيس الѧوزراء ووزیѧر الخارجيѧة اليمنѧي، الѧى الجلسѧة العامѧة السادسѧة                        م 

 .١٩٩٨سبتمبر /أیلول١٨للدورة الثالثة والخمسين للجمعية العامة للأمم المتحدة في 
  
د اعتماد اليمن على صادرات النفط، إلا أنه لم یُفلح في زیادة صѧادراته ولا فѧي جعѧل الطلѧب یѧزداد                       ویتزای 

والواقѧع أن  .  على منتجاتѧه المصѧنّعة الأخѧرى التѧي مѧن شѧأنها توظيѧف عمالѧة أآبѧر ممѧا توظفѧه  صѧادرات الطاقѧة                 
 فѧي  ٩٢٫٢، إذ وصѧلت الѧى    بنسبة تثيѧر الجѧزع  ١٩٩٣ و١٩٨٠آمية الصادرات الصناعية قد انخفضت بين عامي  

 بلѧѧدان لهѧѧا صѧѧادرات صѧѧناعية أن آميѧѧة صѧѧادرات الѧѧيمن آانѧѧت هѧѧي الأقѧѧل، إذ لѧѧم   ١٠٦ویبѧѧين مسѧѧح شѧѧمل .  المائѧѧة
وعѧѧلاوة علѧѧى ذلѧѧك، لѧѧم یجتѧѧذب الѧѧيمن حتѧѧى الآن قѧѧدراً مѧѧن الاسѧѧتثمار الأجنبѧѧي     .  )٩٦( فѧѧي المائѧѧة١ نسѧѧبتها تتجѧѧاوز

وقѧѧد .   وافيѧѧة لتشѧѧمل المѧѧوانئ، والاتصѧѧالات، والمؤسسѧѧات الملائمѧѧةالمباشѧѧر یكفѧѧي لعѧѧلاج افتقѧѧاره الѧѧى بنيѧѧة أساسѧѧية
أجریت، نظریاً، بعض التحسينات على القطاع القضائي، بناء على توصѧيات البنѧك الѧدولي، لكѧن النتѧائج لѧم تظهѧر          

 .بعد
 

 القدرة التنافسية للأیدي العاملة  -١
 

 القѧѧوى العاملѧѧة، التѧѧي تفتقѧѧر إلѧѧى التعلѧѧيم  مѧѧن المشѧѧاآل الرئيسѧѧية فѧѧي الѧѧيمن الانخفѧѧاض فѧѧي مسѧѧتوى إنتاجيѧѧة  
 فѧي المائѧة مѧن    ٥٣ أن أآثر مѧن  ١٩٩٤ویبيّـن تعداد السكان لعام    .  التغيّرللتكيّـف مع   الأساسي والمهارات اللازمة    

واليمنيѧѧون أقѧل قѧدرة علѧѧى   .  )٩٧( فѧي المائѧة آѧѧانوا مѧن خریجѧي الجامعѧات     ٣٫١و آѧѧانوا أميѧين،  أفѧراد القѧوى العاملѧة   
                                                 

)٩٦( itiveness Indicators, World Bank, Global Compet ، ــت ــى الإنترن ــاح عل org.worldbank.0018wbln://http /: مت
nsf.compete/psd. 

 طقـة البطالة فـي من   : الجزء الثاني .  ١٩٩٨-١٩٩٧ سكواالإ مسح للتطورات الاقتصادية والاجتماعية في منطقة        : إسكوا )٩٧(
 .٨٨، ص I(A.99.II.L.18الأمم المتحدة، رقم المبيع (، دراسات حالات مختارة سكواالإ
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  ѧة مѧيمن    المنافسѧي الѧين فѧب المقيمѧم  و.  ن الأجانѧة    معظѧة اليمنيѧوة العاملѧأتي القѧاطق   یѧن المنѧكل     مѧث یشѧة، حيѧالریفي
 وسѧѧѧѧѧѧتؤدي إعѧѧѧѧѧѧادة  .  التعلѧѧѧѧѧѧيم الأساسѧѧѧѧѧѧي والتقاليѧѧѧѧѧѧد الاجتماعيѧѧѧѧѧѧة، ومنهѧѧѧѧѧѧا تعѧѧѧѧѧѧاطي القѧѧѧѧѧѧات، عوائѧѧѧѧѧѧق للعمѧѧѧѧѧѧل    
       ѧѧر مѧѧرب الأآثѧѧدین العѧѧام الوافѧѧل أمѧѧرص العمѧѧواطنين وفѧѧين المѧѧة بѧѧادة البطالѧѧى زیѧѧة الѧѧارةالهيكلѧѧع أن .  نهم مهѧѧوم

 الترتيبات اتخذت مع البنك الدولي لزیادة الالتحاق بالمدارس الابتدائية والثانویة وتحسين التѧدریب الفنѧي والمهنѧي،                
ضѧمن   زیѧادة النسѧبة المخصصѧة للتعلѧيم     ٢٠٠١من أهѧداف الحكومѧة لعѧام       و.  لا یزال هناك الكثير مما ینبغي عمله      

 ١٩٩٦، فѧѧي عѧѧامي علѧѧى الترتيѧѧب،  فѧѧي المائѧѧة٥٫٣ و٣٫٦ة، بعѧѧد أن آانѧѧت ئѧѧ فѧѧي الما٨٫٣إلѧѧى  مجمѧѧوع الميزانيѧѧة
 .)٩٨(١٩٩٧و
 

.   معظم الوظائف قوى عاملة ماهرة غيѧر یمنيѧة       استوعبت،  ١٩٩٩ عامورغم تسارع النمو الاقتصادي في       
 ،ة الѧѧذي یصѧѧبو إلѧѧى الكفѧѧاءة والفعاليѧѧ ،، لأن المسѧѧتثمر الخѧѧاصالقѧѧوى العاملѧѧةوقѧѧد لا تسѧѧتوعب الخصخصѧѧة فѧѧائض 

صѧعوبة فѧي العثѧور    یواجهѧون  وحتѧى خریجѧو الجامعѧات     .   فѧي المهѧارات     اليمنيين یفوقونسيفضل استخدام أجانب    
، لѧم یعثѧر علѧى عمѧل مناسѧب      ٢٠٠٠فѧي عѧام   ف:  احتياجات السѧوق تطابقعلى فرص عمل ملائمة لأن شهاداتهم لا    

تحѧدیات التعلѧيم    تتمثѧل   و.   عѧن العمѧل     فѧي المائѧة عѧاطلين      ٤٩ ظѧل    بينمѧا ،  المتخѧرجين  في المائѧة مѧن الطلبѧة         ٢٩إلا  
 والتѧѧѧدبيران ، السѧѧوق المنѧѧاهج لتلبيѧѧѧة مسѧѧتلزمات   وتحسѧѧين   التعلѧѧѧيم زیѧѧادة الالتحѧѧѧاق بجميѧѧع مراحѧѧل    فѧѧي الأساسѧѧية 
 .مترابطان

 
  إصلاح الخدمة المدنيةالحاجة الى  -٢

 
مѧن الفسѧاد وعѧدم      اني  یعѧ القطاع العѧام    ف.   إصلاح الخدمة المدنية   من التحدیات الأخرى التي یواجهها اليمن      

أصѧل   الفسѧاد یعتبѧر، لѧدى الكثيѧرین،      أن(Oxford Analytica)رد في أوآسفورد أناليتيكا قد وو.  وجود إدارة مناسبة
متدنيѧة  ،   السѧلطات  هي، نتيجة للسياسѧات التضѧخمية التѧي تعتمѧدها         والمرتبات  .  )٩٩(كثير من مشاآل اليمن الراهنة    ال

  مѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن مѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوظفي ونيمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧارس آثيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرف كملتهѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧا،تإلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى حѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧد یضѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧطر معѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧه الموظفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧون إلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى 
وبѧالرغم مѧن السياسѧات والخطѧط المرسѧومة لإصѧلاح الخدمѧة المدنيѧة، لѧم          .  الخدمة المدنيѧة ثѧلاث وظѧائف مختلفѧة     

 البنѧك الѧدولي أنѧه ینبغѧي تخفѧيض القѧوى العاملѧة فѧي القطѧاع العѧام إلѧى            وفѧي رأي .  قليѧل فѧي هѧذا المجѧال      إلاینجѧز 
غيѧر أن الحكومѧة     .  ٢٠٠٣ عѧام  بحلѧول    ، ألѧف  ٢٠٠إلѧى   ) ٢٠٠٠مطلع عام   ( موظف   ٤٠٠ ٠٠٠النصف، أي من    

  تحاشѧѧѧѧي المسѧѧѧѧؤولية المباشѧѧѧѧرة عѧѧѧѧن   حرصѧѧѧѧاً منهѧѧѧѧا علѧѧѧѧى  فѧѧѧѧي تخفѧѧѧѧيض عѧѧѧѧدد مѧѧѧѧوظفي القطѧѧѧѧاع العѧѧѧѧام،    تتلكѧѧѧѧأ
بيѧد  .   إعانѧات الاسѧتهلاك  سѧحب  رواتѧب مѧوظفي الدولѧة بغيѧة التعѧویض عѧن         وقѧد زادت، فѧوق ذلѧك،       البطالة،   تفاقم
 وتحدیѧد  إلى تحسين إنتاجية القطѧاع العѧام، شѧرعت فѧي حملѧة عامѧة لمنѧع مضѧغ القѧات أثنѧاء العمѧل                    سعياً منها  ها،أن

 .)١٠٠(دوام منتظم له
 

 سѧتثمارات لتهيئѧة البيئѧة المؤاتيѧة       لا، ما یكفѧي مѧن ا      ١٩٩٥ به سنة    بدئلم یجتذب برنامج الإصلاح، الذي      و 
هو، في المقѧام الأول، نتيجѧة       ي القطاع غير النفطي،     فوغياب الاستثمار الأجنبي المباشر     .   القطاع الخاص  لتوسيع

 لافتقѧѧѧѧѧѧѧار إلѧѧѧѧѧѧѧى مؤسسѧѧѧѧѧѧѧات قانونيѧѧѧѧѧѧѧة فاعلѧѧѧѧѧѧѧة وإلѧѧѧѧѧѧѧى بنѧѧѧѧѧѧѧى أساسѧѧѧѧѧѧѧية   لعѧѧѧѧѧѧѧدم اسѧѧѧѧѧѧѧتقرار الѧѧѧѧѧѧѧيمن سياسѧѧѧѧѧѧѧياً، و ل
 .آبيرة القطاع الخاص یرون أن الاستثمار في اليمن مجازفة المنتمون الىولا یزال المستثمرون .  آافية

 
 خلاصة  -٣
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وهѧѧو یفتقѧѧر إلѧѧى بيئѧѧة اقتصѧѧاد آلѧѧي مؤاتيѧѧة لاجتѧѧذاب    .   اسѧѧتعداداً لمواجهѧѧة العولمѧѧة الѧѧيمن مѧѧن أقѧѧل البلѧѧدان  

 فѧي المائѧة     ٩٠ شѧكلت مѧا یتجѧاوز      النفطية، التي    الصادرات على   اًشدیداً  الاستثمار الأجنبي المباشر، ویعتمد اعتماد    
للقطѧاع الخѧاص أن یضѧطلع        قانونيѧة ومادیѧة تتѧيح        هياآѧل أساسѧية    في التسعينات، ویفتقر إلѧى       إیرادات التصدیر من  

.  ضѧعيفة  التعليمѧي    ونوعيѧة نظامѧه    من ارتفاع معدلات الأميѧة،       ویضاف الى ذلك أن قواه العاملة تعاني      .  بدور رائد 
 . أن یعمل جاهداً للحاق بالعولمة، وإلا واجه خطر زیادة تهميشهعليهسيتعيّن و
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  والتوصياتالاستنتاجات  -خامساً
 

فالعولمѧة  .   في الاقتصاد العѧالمي   الاندماج في   أخفقت ازدیاد تهميشها إذا   خطر    منطقة إسكوا  ستواجه بلدان  
 آخذة في النمѧو   أساسيان لنموها الاقتصادي والاجتماعي، لأن القوى العاملة        أمران  والاندماج في الاقتصاد العالمي     

  هѧذه البلѧدان   فѧي اقتصѧادات   العولمѧة ان تѧؤثر ولا مفѧرّ مѧن   .  بسرعة، شأنها شأن معدلات البطالة والعمالة الناقصѧة    
شѧѧرائح آبѧѧرى مѧѧن  ل فسيحصѧѧل اسѧѧتبعاد اجتمѧѧاعي  لѧѧم تѧѧُـتخذ تѧѧدابير ملائمѧѧة لتحریѧѧر اقتصѧѧادها،   ومѧѧاومجتمعاتهѧѧا؛ 

لتهميش الاجتمѧاعي؛ والعامѧل     ل، السبب الرئيسي     خصوصاً طویلة الأمد الالبطالة  و،  إجمالاًوتُـعتبر البطالة   .  سكانها
 ولا منѧاص مѧن  .  بين العمال المهرة وغير المَـهَـرة من حيث الدخل وفѧرص العمѧل          التفاوتالأساسي هنا هو تزاید     

 نسѧѧبة هامѧѧة مѧѧن السѧѧكان فѧѧي البنѧѧى  فتمنѧѧع مشѧѧارآة فѧѧي الطلѧѧب علѧѧى العمѧѧال غيѧѧر المهѧѧرة،  اً شѧѧدیداً هبوطѧѧتسѧѧببأن 
 مѧن المهѧام التѧي    كثيѧر ال سيؤدي إلى أتمتѧة  التكنولوجيیضاف إلى ذلك أن التقدم و.   الأساسية الاجتماعية والأنشطة

 . مزیداً من التهميش الاجتماعيفيسبب عمال غير مهرة، ، فيما مضى،ضطلع بهاآان یَ
 

 مѧن العولمѧة المفروضѧة علѧى         الوطنيѧة  الاقتصѧادات    لاسѧتفادة  هذه الدراسѧة علѧى الشѧروط اللازمѧة           وترآز 
مصѧالحها  خدمѧة   إلѧى   لية السѧعي    مسѧؤو بلѧدان المنطقѧة     الملقѧاة علѧى عѧاتق       مسѧؤوليات   الومѧن   .  جميع البلدان الناميѧة   

.  المتاحѧة  مѧع الفѧرص       للتجѧاوب  ، والقѧوى العاملѧة خاصѧةً      ،الخاصة باتخاذ مبادرات مصمّمة لتهيئѧة الاقتصѧاد عامѧةً         
 أهميѧة التكامѧل     إبѧراز  تحدیѧد مѧا لكѧل اقتصѧاد مѧن مواصѧفات إیجابيѧة وسѧلبية، بغيѧة                    ویسعى في الدراسѧة أیضѧاً الѧى       

وهѧي مѧن    ،   التكامѧل الاقتصѧادي الإقليمѧي      ان قضѧية  وبѧالرغم مѧن     .  راحѧل العولمѧة   الإقليمي عند التصدّي لمختلف م    
 الأدواتأنهѧѧا مѧѧن علѧѧى علѧѧى نحѧѧو مسѧѧتفيض، ینبغѧѧي التأآيѧѧد   ، لѧѧم تستكشѧѧف النتѧѧائج التѧѧي قѧѧد تترتѧѧب علѧѧى العولمѧѧة  

 ورابطѧة  ،الأوروبѧي  منهѧا الاتحѧاد    التѧي قتصѧادیة لاكتѧل ا الالرئيسية لتحدید المزایا النسبية الإقليمية عند التعامل مѧع       
 . التجارة الحرة لأمریكا الشماليةاتفاق وبلدان ، جنوب شرقي آسياأمم
 

 ومنظمѧات المجتمѧع الأهلѧي       والجمهѧور الحكومѧات   ب قضѧية العولمѧة      تѧدفع وعلى صعيد المفاهيم، ینبغѧي أن        
لتعѧѧاون ول.  مѧѧةالعول تحѧѧدیاتلاسѧѧتعداد الѧѧوطني لمواجهѧѧة  البلѧѧدان، الѧѧى مناقشѧѧة مѧѧدى ا   فѧѧي آѧѧل  ،ووسѧѧائل الإعѧѧلام 

، آѧل بمفѧرده، الѧى الجهѧود التѧي تبѧذل مѧن أجѧل                  اقتصادات التصدیر الوطنية   فيما یتعلق بضم  الإقليمي أهمية حيویة    
 ، للقطѧاع العѧام    تستند الѧى السѧلطات التنظيميѧة      قتصاد آلي مؤاتية    ا بيئة    الحاجة الى  وینبغي التأآيد مجدداً على   .  ذلك

 جهود الإصلاح المؤسسѧي  تكثيفویجب .  المتقلبةدخل  التماد على مصادر    وعلى دور القطاع الخاص وتقليل الاع     
 علѧѧى دور العمѧѧال المهѧѧرة والصѧѧناعات  خصوصѧѧاً العمѧѧل، مѧѧع الترآيѧѧز والقѧѧوانين العامѧѧة وقѧѧوانينللتشѧѧریع المѧѧالي 

 اديفѧي الميѧدان الاقتصѧ    رهѧنٌ بنضѧجه     هѧو   اسѧتعداد أي بلѧد لمواجهѧة العولمѧة          ومѧدى   .  معѧارف الاسѧتخدام لل  كثيفة  ال
 .لنظر بجدیة في مزایا العولمةومدى استعداده ل ،خبراته الماضيةبو
 

 المتوقѧع أن    بѧل ان  .   الراهنѧة فѧي أسѧواق العمѧل الإقليميѧة          الاخѧتلالات ویجب الإقرار بأن العولمة لن تزیѧل         
تنميѧѧة ال فتѧѧرة الانتقѧѧال مѧѧن نمѧѧط النمѧѧو الأفقѧѧي للإنتѧѧاج إلѧѧى     خѧѧلال سѧѧوق العمѧѧل  تضѧѧرر، فѧѧي العقѧѧد المقبѧѧل،  یѧѧزداد

یكѧѧون مѧѧن العولمѧѧة والاسѧѧتثمار الأجنبѧѧي المباشѧѧر یبحثѧѧان عѧѧن منѧѧاطق مؤاتيѧѧة بيئيѧѧاً و.  متѧѧأثرة بالعولمѧѧةالمسѧѧتدامة ال
 .مرنة قوى عاملة  الى نظام تربوي داعم یستطيع توليد العاملةالأیدي مهارات  استناد فيهاالعوامل الحاسمة

 
وانخفѧاض   القطاعѧات    آѧل  تѧدني إنتاجيѧة      المنقوصѧة الѧة    التسعينات، آانت أهѧم أسѧباب البطالѧة والعم         وخلال 
 المتاحѧة أمѧام الخѧریجين    ذلك من الفرص  حدّ   وقدالتعليم،  عدم آفایة    و ،وتقليل عدد وظائف القطاع العام    ،  الاستثمار

  تتѧردى؛ وإذا    الأوضѧاع  هذه العوامل هو جعѧل     العولمة في    والتأثير الوحيد الذي ستحدثه   .  عمل في وظائف منتجة   لل
،  سѧتتفاقم  حالѧة البطالѧة   ف العاملѧة،    فѧي القѧوى    تغييѧر    وإمكانѧات إحѧداث   ُـتخذ إجراءات مناسѧبة لتحسѧين المهѧارات         لم ت 

علѧى بلѧدان إسѧكوا أن       و.  الرابѧع  بلѧدان المنطقѧة فѧي الفصѧل          التي أعدت حول   الموجزة   اللمحةعلى نحو ما برز في      
 الكتѧѧل وسѧѧائرمنظمѧѧة التجѧѧارة العالميѧѧة ب لاقتهѧѧافهѧѧذا سѧѧيوفر لهѧѧا، فѧѧي عتقѧѧدر أهميѧѧة التكامѧѧل الإقليمѧѧي حѧѧق قѧѧدرها،  
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  قѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدرة تفاوضѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧية أآبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر ممѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧا تتمتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧع بѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧه الاقتصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧادات الوطنيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة       الاقتصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧادیة، 
 .منفردة

 
 سѧيتوجب    سيكون للتعليم والتدریب أهمية اقتصادیة أآبر مما آان لهما في الماضي، ولذلك            ،في المستقبل و 
أمѧا  .   للانضمام إلѧى القѧوى العاملѧة       ، مناسبة هيئة الشباب، بطریقة  آان المراد ت   النظر في دور آل منهما إذا        ان یعاد 

تناسѧب  ات التي تُجرى لا تفѧي بѧالغرض ولا ت  ستثمارلا اتتردى لأننظم التعليم الإقليمية في الوقت الحاضر فنوعية    
 مناسبة، قѧد زاد     وهذا الوضع، مقروناً بالافتقار إلى برامج تدریب      .   تلبية الاحتياجات الجدیدة   یمكنهامع الطلب ولا    

ن عن العمل، یفقد الاقتصاد آثيѧراً مѧن         ي الخریجون عاطل  یظلوعندما  .  الشبابمن البطالة في صفوف المتخرجين      
فيمѧا یتعلѧق     الاحتياجات المستجدة    بحيث تلبي  لم تعدَّل،  أو   ، التعليم العالي  وبالمثل، لم تُستكمل مناهج   .  الاستثمارات
اتبѧاع  الخيѧال، یفضѧّلون     أفراداً منفتحين مبѧدعين واسѧعي        أن تخرّج    لكي تنجح،  وعلى هذه المؤسسات،  .  بالمهارات

الѧذین یمثلѧون    ،   الدراسѧة  هѧاجري غيѧر أن    .  الجѧدّة والمبѧادرة   یتقبلون   إزاء الغموض و   النهوج الجماعية ویتسامحون  
الآن ر مجهѧزین   غيѧ سѧنة،  ٢١ و١٨ المتراوحة أعمارهم بѧين  في المائة من السكان،    ٨٥أآثریة شباب المنطقة، أي     

 إسѧѧكوا مسѧѧؤول عѧѧن أهѧѧم بلѧѧدانفѧѧي  والجامѧѧد نظѧѧام التعلѧѧيم المѧѧدعومو.  للانضѧѧمام إلѧѧى القѧѧوى العاملѧѧة تجهيѧѧزاً آافيѧѧاً
 القѧѧوى العاملѧѧة ونقѧѧصارتفѧѧاع معѧѧدلات البطالѧѧة فѧѧي صѧѧفوف خریجѧѧي المѧѧدارس، : همѧѧا ومشѧѧكلتين تتعلقѧѧان بالسѧѧوق

رفѧع مسѧتوى أسѧواق العمѧل فѧي      للرئيسية التي یجب التصدي لها      ومن القضایا ا  .  الماهرة اللازمة للنمو الاقتصادي   
 وتشѧѧجيعمقتضѧѧيات مرنѧѧة للمهѧѧارات ولسѧѧوق العمѧѧل؛ تحدیѧѧد  إعѧѧادة النظѧѧر فѧѧي التعلѧѧيم، مѧѧع الترآيѧѧز علѧѧى  :المنطقѧѧة

 المسѧؤولية، مѧѧع  فѧي تحمѧل  التѧدریب المهنѧي؛ وإزالѧة تشѧوهات سѧوق العمѧل؛ واشѧتراك الحكومѧة والقطѧاع الخѧاص           
 .إصدار النظم والثاني بمعالجة شؤون الإنتاج بمسؤولية الأولىاضطلاع 

 
 علѧى اليѧد   متزایѧد  طلѧب  یواآبهѧا وهذه الإصلاحات غير آافية بحѧد ذاتهѧا لتѧأمين فوائѧد العولمѧة، ویجѧب أن                
 .الاستثمار الأجنبي والمدخرات المحليةجاذبية نشّطه ت اقتصاد یتولد منالعاملة 

 
  فيهѧѧѧا القѧѧѧوى تكثѧѧѧرالبلѧѧѧدان عنѧѧѧدما ولمѧѧѧة التѧѧѧي یمكѧѧѧن ان تجنيهѧѧѧا   یحѧѧѧدد فوائѧѧѧد العوثمѧѧѧة عامѧѧѧل هѧѧѧام آخѧѧѧر  

ة  مسѧتویات مهѧار    وترفع، في الوقت ذاته،    التكنولوجيا   وارداتها من هو قدرتها على أن تزید      و،  الماهرةالعاملة غير   
أمين الѧدعم   تسياسات الحكومية التي تستهدف     ال: من الأمور البالغة الأهمية في هذا الصدد      و.  قواها العاملة الوطنية  

ومن الأمور ذات الأهمية الحيویѧة أیضѧاً        .  ا رأس المال البشري وتخفيض تكلفة اعتماد التكنولوجي       لمحفزات تكوین 
 زیѧادة نقѧل   تѧراآم المهѧارات، فѧي حѧين أن       سيؤدي الى ، لأن الاستثمار في رأس المال البشري وحده         تنسيق الجهود 

وهѧذه العبѧرة   .  یمكن ان تضر بالتنميѧة لأنهѧا تزیѧد تفѧاوت المѧداخيل          ، بل تستمرأن  لها   لا یُحتمل    اتكنولوجيا وحده ال
بسѧرعة مѧن    التصѧنيع وتѧراآم المهѧارات       ، حيѧث أُنجѧز       آسѧيا  ي بلѧدان شѧرق     التنميѧة فѧي    یمكن استخلاصها مѧن تجربѧة     

ة تضѧييق الفجѧوة التكنولوجيѧ   الѧنهج   هѧذا  یثمѧر ولѧم  .   مѧع رفѧع مسѧتوى المهѧارات      بالتزامن نظام التعليم    خلال توسيع 
لتحقيѧق الإمكانѧات   اللازمѧين  ، بѧل وفѧّر أیضѧاً التѧدریب والخبѧرة       فحسѧب وزیادة الطلѧب علѧى القѧوى العاملѧة المثقفѧة         

هѧذا الاتجѧاه اللѧولبي الصѧاعد فѧي الأنشѧطة       ولا حاجة، في بلدان منطقة إسكوا، إلى .  الاقتصادیة لهذه القوى المثقّفة  
رهناً بالقطاعات المحدودة التي یكون فيهѧا للبلѧد مزیѧة نسѧبية، ان              الصناعية الكثيفة الاستخدام للمهارات، بل یمكن،       

 .ینطلق هذا الاتجاه من القطاعات الأولية أو قطاعات الخدمات
 

 تنافسѧѧѧية وسѧѧѧرعة  فالقѧѧѧدرة ال.  عѧѧѧدٌ هѧѧѧام آخѧѧѧر یتصѧѧѧل ببѧѧѧرامج التѧѧѧدریب    بُ لتѧѧѧراآم رأس المѧѧѧال البشѧѧѧري  و 
 هامѧѧة وسѧѧریعة فѧѧي تѧѧدریب المي تقتضѧѧيان إجѧѧراء تغييѧѧراتاللتѧѧان یتحلѧѧى بهمѧѧا الاقتصѧѧاد العѧѧ الابتكѧѧار التكنولѧѧوجي 

 التѧي یجѧري تحѧدیثها،   مهѧارات  المعѧارف و ال بذل الجهود على نطاق واسع لتلقين الأفراد        ولا بد من  .  القوى العاملة 
 الحيѧѧّزاتاسѧѧتغلال الѧѧى أبعѧѧد مѧѧن  هѧѧذه الجهѧѧود تѧѧذهبویجѧѧب أن .   فѧѧي سѧѧوق العمѧѧلمѧѧن التنѧѧافس بنجѧѧاحولتمكيѧѧنهم 
 النمѧѧѧو القطѧѧѧاعي غيѧѧѧر  ثѧѧѧم ان .  لنمѧѧѧول الدافعѧѧѧة القѧѧѧوىأهѧѧѧم فيѧѧѧه  الابتكѧѧѧار یشѧѧѧكلتѧѧѧي تظهѧѧѧر فѧѧѧي سѧѧѧياق  المنتجѧѧѧة ال
عنѧدما تكѧون المهѧارات محصѧورة     و.   زیادة إنتاجها تدفع الثمنالعاجزة عنالقطاعات و في اقتصاد معولم،    متكافئ
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.  عѧادة التѧѧدریب لإ بѧرامج   الحاجѧة إلѧѧى فѧتمس  قيمѧة رأس المѧѧال البشѧري،   تѧنخفض ، آخѧذة فѧѧي التѧدهور  فѧي قطاعѧات   
 بѧѧأدنى ، العاملѧѧةإآسѧѧاب الأیѧѧدي أن تسѧѧاعد علѧѧى  یمكѧѧن فѧѧي الوقѧѧت المناسѧѧب والمعتَمѧѧدةذآيѧѧة التصѧѧميم ال والبѧѧرامج
 .، درجة عالية من المرونةالتكاليف

 
 ، التѧدریب ومسѧتلزمات العمالة وشغور الوظائف ب  تتصللقد أسهم الافتقار إلى معلومات عن أسواق العمل       
وفѧѧي أنحѧѧاء العѧѧالم .   إضѧѧافياً فѧѧي فوضѧѧى الحالѧѧة الراهنѧѧة وفѧѧي التفѧѧاوت بѧѧين عѧѧرض وطلѧѧب القѧѧوى العاملѧѧة  إسѧѧهاماً

 والتعلѧѧيموائم بѧѧين الوظѧѧائف  تѧѧُ  متخصصѧѧةتمѧѧدهم بهѧѧا مكاتѧѧب  الأخѧѧرى، ینتفѧѧع العѧѧاطلون عѧѧن العمѧѧل بمسѧѧاعدات     
تغطѧّي تكѧاليف    باستحقاقات  یضاً  وهم یتمتعون أ  .  أسواق العمل ب الالتحاق إعادة التدریب لتسهيل     وتؤمنوالمهارات  

 ؛تѧوفر بيانѧات شѧاملة عѧن سѧوق العمѧل      مѧن  تقدیم هذه الخدمات، ل، ولا بد.  اشتداد فقرهم عيش الكفاف وتحول دون     
  بѧѧѧѧѧѧأن هѧѧѧѧѧѧذه ورغѧѧѧѧѧѧم الاعتѧѧѧѧѧѧراف.   هѧѧѧѧѧѧذه الخѧѧѧѧѧѧدمات قيمѧѧѧѧѧѧة خاصѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧي فتѧѧѧѧѧѧرات الإصѧѧѧѧѧѧلاح ثѧѧѧѧѧѧم ان لتيسѧѧѧѧѧѧُّر

 العمل العربية وإسكوا وغيرهما مѧن المنظمѧات الإقليميѧة،    المسألة تحظى بأولویة عاجلة وینبغي أن تعالجها منظمة       
 . في هذا السبيل حتى الآن سوى جهود قليلةلم تبذل

 
 تؤآد هذه الدراسة من جدیѧد أهميѧة تقيѧيم الآثѧار الاجتماعيѧة التѧي تترتѧب علѧى عمليѧة العولمѧة فѧي             ً،وختاما 

يѧѧر الحكوميѧѧة وغѧѧرف الصѧѧناعة والتجѧѧارة  یجѧѧب أن تشѧѧترك المنظمѧѧات غ وفضѧѧلاً عѧѧن ذلѧѧك،. بلѧѧدان منطقѧѧة إسѧѧكوا
 معمقѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي إجѧѧѧѧѧراء دراسѧѧѧѧѧات وطنيѧѧѧѧѧة وإقليميѧѧѧѧѧة    والمنظمѧѧѧѧѧات العماليѧѧѧѧѧة  والأوسѧѧѧѧѧاط الأآادیميѧѧѧѧѧة والنقابѧѧѧѧѧات   

 .تتناول الآثار السلبية للعولمة وتجعل من الممكن اغتنام الفرص التي یفتحها الاقتصاد العالمي
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  الأولالمرفق
 

 الفجوة الرقمية
 

 بتعبيѧر  ،إنهѧا .  بالتكنولوجيѧا الرقميѧة والإنترنѧت      لا ینتفعѧون   ومѧن  ینتفعѧون    مѧن  بѧين     الѧذي یفصѧل    الفارق هي   الفجوة الرقمية  
  ولا شك فѧي أن هѧذه الفجѧوة اتسѧعت، علѧى غѧرار الفجѧوة القائمѧة بѧين الأغنيѧاء                       .المرتبطين وغير المرتبطين بها    ما یفرّق بين     ،أبسط

 من المجتمعات المحلية أو قلة من أعضاء هѧذه  وقلة من البلدان بقلةالتكنولوجيا الرقمية   وتنحصر منافع .  والفقراء، من جراء العولمة   
ففѧي الولایѧات   : ولا تفصل الفجوة بين العالم المتقدم والعالم النامي وحسب، بل هي قائمة داخل آѧل بلѧد         .   تلك البلدان  داخلالمجتمعات  

 والذین ینتفعѧون بالتقѧدم   .  یتاح لهم ذلكأن غيرهم، في مناطق الهند الریفية،، في حين   أفراد آثيرون لا یحصلون على المنافع      المتحدة
فѧرص  اسѧتفادتهم مѧن    تعلѧيمهم وتتضѧاءل   ومسѧتوى  بينمѧا یُسѧتبعد البѧاقون ویѧنخفض دخلهѧم     سѧتزدهر أحѧوالهم،     ویعرفونه   التكنولوجي

 .العمل
 

.  متزایѧѧدة وتقѧѧدمات اجتماعيѧѧة  محسѧѧنة معيشѧѧة  سѧѧدّ الفجѧѧوة الرقميѧѧة مѧѧا یسѧѧمى بالعوائѧѧد الرقميѧѧة، أي مسѧѧتویات      یثمѧѧرقѧѧد و 
 یعيشѧون فѧي المجتمعѧات الناميѧة ولا یسѧتطيعون      مѧن الحѧِـرَفيين الموهѧوبين    ونآثيرو.  باستطاعة التكنولوجيا الرقمية تمكين الفقراء   و

 علѧى حسѧاب   ،الضѧرورة  ب، مسѧتوى معيشѧتهم أو دخلهѧم، وذلѧك         مدن أآبر لرفع  وسيتعيّن على أآثریتهم النزوح إلى      ،  النفاذ إلى السوق  
وان یسѧتفيدوا    ، اتصالات موثوقة  تنافسية دون أن یكون لدیهم    لا یمكن للحرفيين ابتكار سلع قابلة للتسویق بأسعار         و.  حرفتهم وثقافتهم 

  إليهѧا توجѧّه مسѧار الأعمѧال التجاریѧة أو الاتجاهѧات وأسѧاليب الحيѧاة الرائجѧة فѧي الأسѧواق التѧي            ، ویفهمѧوا     قѧروض لشѧراء المѧواد      من
البرمجيѧات   التجزئѧة، فѧي حѧين أن         بيѧع النفاذ إلѧى السѧوق وتѧربطهم بمنافѧذ          الصغار من    مواقع الإنترنت المنتجين     تمكنوقد  .  )١(السلع

 أن ، بفضѧل التكنولوجيѧا الرقميѧة   ،یمكѧن للمنѧاطق الناميѧة     و.  )٢( وتنظيم تجارتهم وتعزیز إنتѧاجيتهم     الاحتياجات المحددة  تلبية   تيسّر لهم 
 .)٣( إلى التنمية بدیلاًمام وتسلك طریقاًتقفز إلى الأ

 
 لهѧا، بنѧاء علѧى ذلѧك،      التي ینبغѧي عبر الوطنيةللشرآات أیضاً  بل ،وحسبالصغار  لا للتجار ، العوائد الرقمية فرصاً وتفتح 

المسѧتغلة، ذات  يѧر   السوق غهفهذ.  )٤(تعود معالجتها للحكوماتزبائن محتملين، لا مشكلة اجتماعية الفقيرة  العالم   شعوبأن ترى في    
محѧѧتملا باسѧѧتطاعة أي إنسѧѧان، فѧѧي أي مكѧѧان مѧѧن العѧѧالم، أن یصѧѧبح زبونѧѧاً و.  محتملѧѧة هائلѧѧةمثѧѧل قѧѧوة شѧѧرائية ت ، مليѧѧارات نسѧѧمة٥الѧѧـ 

فѧي   وثمة فرص أخرى تتمثѧل    .   خيارات لغویة شتى   للنفاذ الى الإنترنت تضم، مثلاً، شاشات اللمس التي تقدم         بسيطة   أدواتباستخدام  
تكنولوجيѧا الرقميѧة   ال متخصصѧين فѧي   إلѧى خѧریجين    النمѧو یحتѧاج آثيѧر مѧن البلѧدان المتقدمѧة        وفѧي الوقѧت الحاضѧر،       .  لوظائفإیجاد ا 

 ٠٠٠وفي الولایات المتحدة، یبلغ عدد وظائف مصممي مواقѧع الإنترنѧت ومبرمجيهѧا    .  سریع النمو ال المعلومات   ليتواصل بهم عصر  
 بسѧѧرعة تفѧѧوق ١٩٩٨ و١٩٩٤ وظѧѧائف تكنولوجيѧѧا المعلومѧѧات بѧѧين عѧѧامي ينمѧѧا ازدادتب، )٥(، ولا تѧѧزال هѧѧذه الوظѧѧائف شѧѧاغرة٥٠٠

 .)٦( بخمس مرات جميع الوظائف الأخرىسرعة نمو
 

                                                 
)١( ”rce for developmentInternet comme“ وهو متاح على ،org.digitaldividend.www. 
)٢(  com.viatru.wwwهو موقع متخصص في الربط بين الحرفيين وبائعي الجملة الكبار . 
)٣( " divide summit's calls for action to bridge global digital8WRI welcomes G“  ــى ــاح علـ ، متـ

asp.pressexptem/org.digitaldividend.www. 
)٤ (C.K. Prahalad   ذكـر فـي ،“A new business frontier: Highlights of the creating digital dividends conference", 

Businessweek, 18 December 2000. 
)٥ (“Closing the Internet skills gap”, Businessweek, 18 December 2000. 
)٦( 2000 July 12, ”Digital beat“Digital Divide Network,  متاح على ،adp.workdemands/org.digitaldividenetwork.www. 
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المتوقѧѧع عѧѧدد ال، آѧѧان ٢٠٠٠ نهایѧѧة عѧѧام وبحلѧѧول.   ملایѧѧين فقѧѧط٣، آѧѧان عѧѧدد الѧѧذین یسѧѧتخدمون الإنترنѧѧت ١٩٩٤فѧѧي عѧѧام و 
الحكومѧѧات إلا إذا جهѧѧدت لا یمكѧѧن سѧѧدّ الفجѧѧوة الرقميѧѧة  و.  )٧( ملایѧѧين٣٠٤ة ینѧѧاهز مسѧѧتخدمي الإنترنѧѧت وشѧѧبكة الحواسѧѧيب العالميѧѧ  ل

تѧدریب  مѧع   ،   للقѧرى  رخيصѧة ال البرمجيѧات والحواسѧيب      ووهѧْب  عن بعد    التعليم تأمين فيوالمنظمات غير الحكومية والقطاع الخاص      
فبѧذلك   من السوق وزیѧادة عѧدد الزبѧائن،          تهى حص ومن مصلحة القطاع الخاص سد هذه الفجوة للمحافظة عل        .  سكانها على استخدامها  

موظفيهѧا فѧي جميѧع أنحѧاء العѧالم بحواسѧيب منزليѧة         الѧى تزویѧد      الشѧرآات الكبѧرى، ومنهѧا شѧرآة فѧورد،            وقѧد عمѧدت   .  الأرباح تزداد
 .)٨(الإدارات الاتصال بين مختلف ویحسّنوا باحتياجات الزبائن معرفتهم ینمّوا لكي في الإنترنت، واشرآتهم

 
 الѧدولارات    مѧن  رد وأرآسون وسيسكو، ملایѧين    ا، منها مایكروسوفت وآي بي إم وهولت باآ        آثيرة  شرآات تنفقإلى ذلك،   و 

لتقویѧة   مسѧابقات    وتنظѧيم مخططѧات للѧدروس      وضѧع ل و ، أجهѧزة وبرمجيѧات    على شكل  هبات   ولتقدیملإنشاء مدارس ومراآز تدریب،     
 الѧدخل والإنتاجيѧة بإیجѧاد زبѧائن     زیѧادة الهدف الكامن وراء ذلѧك هѧو     و.  العالمجتماعية في جميع أنحاء     الاغراض  الارتباط وخدمة الأ  

منظمѧات دوليѧة ومنظمѧات محليѧة صѧغيرة فѧي منѧاطق نائيѧة مѧن العѧالم                    جهѧود تبѧذلها     دعمها  تѧ ضاهي هѧذه الجهѧود و     توآثيراً ما   .  جدد
 .النامي

 
   الفجوة الرقمية في منطقة إسكوا-ألف

 
اتسѧع نطѧاق اسѧتخدام الإنترنѧت     فѧي بقيѧة أنحѧاء العѧالم،      و.  رعة في المنطقة، بعد انطلاقة بطيئѧة      یتزاید استخدام الإنترنت بس    

 ثمة بعѧض    لا یزال ورغم توفّر عدد آبير التنوع من الخدمات،        .  التجارة هي العامل الحاسم   فبفضل الجامعات؛ أما في منطقة إسكوا،       
 :ة، وهي تشمل ما یليميالعقبات الرئيسية التي تمنع، أو تؤخّر، سد الفجوة الرق

 
 البنية الأساسية  -١

 
 أو بمѧѧا یسѧѧمى بنيѧѧة  ، للاتصѧѧالاتبالبنيѧѧة الأساسѧѧية ارتباطѧѧاً وثيقѧѧاً مѧѧرتبط الإنترنѧѧت فѧѧي الشѧѧرق الأوسѧѧط  إمكѧѧان النفѧѧاذ الѧѧى  
ت اتفاقѧات مѧع شѧرآات        الحكوما وفي المناطق الأخرى، تعقد   .   للارتباط بالإنترنت  ، في بلدان الخليج   ،وهذه البنية مؤاتية  .  المعلومات

تكѧون  غيѧر أن النتيجѧة آثيѧراً مѧا     .   مѧن النفѧاذ الѧى شѧبكة الإنترنѧت     لأفѧراد ا لتمكѧين  ، وآلكاتيѧل (Global One)ن امنها غلوبل و، دولية
وب ومع أن الانتفѧاع بالحاسѧ     .   مناسبة للمعلومات  وثمة مناطق ليس فيها بنية    .  )٩(لأمثل في بيئات غير معياریة    مقصرة عن الارتباط ا   

الأعضѧاء فѧي مجلѧس    والإنترنت هو العنصر الأساسي اللازم لسد الفجوة في عدة مناطق، لا تزال المشكلة في آثير مѧن البلѧدان غيѧر        
 .بالتكنولوجيا الرقميةلا الارتباط  بأي نوع من أنواع الاتصالات، التعاون الخليجي هي مشكلة الارتباط

 
 التعليم والمهارات  -٢

 
 مواقѧع  الكبيѧر فѧي  تزایѧد  الورغѧم  .  هѧي طغيѧان اللغѧة الإنكليزیѧة    ، و سѧدّ الفجѧوة الرقميѧة فѧي المنطقѧة     قѧل تعرخرى أعقبة ثمة   

ولѧذلك یجѧب تحسѧين      .  ة في وضѧع حرمѧان     الإنكليزی ، یبقى الذین لا یعرفون    ةمباشرالمتاحة  الإنترنت العربية وآمية البيانات العربية      
الѧى الأسѧواق،    أنزلѧت شѧرآة آي بѧي إم         وقѧد   :  هѧذه المسѧألة    یمكѧن ان تحѧل    تكنولوجيѧة    الابتكѧارات ال   ثѧم ان  .  معرفة اللغات في المنطقة   

 . على نطاق واسع في المنطقةمتاحوهو ، )١٠( لترجمة محتوى الإنترنت في الوقت الحقيقيبرمجيات ،مؤخراً

                                                 
 .هنفس المرجع )٧(

)٨( “Taking action”, Businessweek, 18 December 2000 . 
)٩( Jon Anderson, “The Internet and the Middle East: Commerce brings region on-line”, Middle East Executive Reports, 

vol. 20, No. 12, December 1997.                                                                                                                                                                 

)٠١(2001 January 8, ”IBM removes language barriers to global communications“IBM press release,   متـاح علـى ، 
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 تѧوفير المهѧارات،    فѧي     من الحكومات والمنظمات غير الحكوميѧة والقطѧاع الخѧاص          مساهمات سدّ الفجوة الرقمية     وسيستلزم 
:  فѧѧي اسѧѧتخدام التكنولوجيѧѧا الرقميѧѧة نجاحѧѧاً بѧѧاهراً لبنѧѧان وقѧѧد أظهѧѧر.   والتكنولوجيѧѧا الرقميѧѧة الحاسѧѧوب، وأجهѧѧزة وبѧѧرامج،والتѧѧدریب

التكنولوجيѧا المتطѧورة، بمѧا فѧي ذلѧك          و لا بأس به، ومعدل معرفة استخدام الحاسوب مرتفѧع،           اً انتشار منتشرة فيه فالتكنولوجيا الخلویة   
 .التطبيقات اللاسلكية، تُعتمد الآن بسرعةوتوآول بر
 

الحكومѧѧة علѧѧى تسѧѧيطر  ، وفيهѧѧا جميعѧѧاًفѧѧبعض بلѧѧدان المنطقѧѧة.   الرقابѧѧةلا یѧѧزال یخضѧѧع لتضѧѧييقاتلكѧѧنّ اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت  
 إذ انѧه ذلѧك،  یسѧتثنى الأردن مѧن   و.  محѧددة محتویات یستخدم مرشحات لمخدِّمات وآيلة ویضع الحواجز أمام        ،الاتصالات وتحتكرها 

، وفي تحویل دوائѧر  المنظِّمين المستقلين ذوي السلطة القانونية عن  الوزاراتفي   أبعد الأشواط في فصل اتخاذ القرار السياسي      "قطع  
 . )١١(قطاع الخاص، وهذا هو البدیل الذي تفضّله الشرآات الدوليѧة العاملѧة فѧي مجѧال الاتصѧالات     لل ستباعبریده واتصالاته إلى شرآة  

 . بجعل آلفته باهظةن أیضاً تقييد استخدام الإنترنتویمك
 

 العوائد الرقمية  -٣
 

 ویمكن تسویق   ، في القطاع غير الرسمي    وأهل الصناعات اليدویة، ولا سيما     من الحرفيين    مجموعة آبيرة في منطقة إسكوا     
المѧѧواطنين العѧرب المقيمѧѧين فѧѧي الخѧѧارج   ، وآثѧѧرةموثوقѧѧة ونѧادرة  هѧذه المنتجѧѧات  لأنالاتصѧѧال المباشѧѧر، مѧѧن خѧلال  منتجѧاتهم بنجѧѧاح  
 وفѧѧرص عمѧѧل ، أن تѧѧوفر الإنترنѧѧت سѧѧوقاً لمنتجѧѧي الملبوسѧѧات والأغذیѧѧة والفنѧѧونویمكѧѧن.   الحصѧѧول علѧѧى سѧѧلع تقليدیѧѧةوالجѧѧادین فѧѧي

ي تخشѧى حكومѧات المنطقѧة أن تقضѧ    و.   أن تѧوفر عمالѧة فعليѧة حيѧث یبѧدو مѧن المتعѧذّر إیجѧاد وظѧائف محليѧة                 أیضѧاً  للفقراء؛ ویمكنهѧا  
الإنترنѧت  خدمت اسѧتُ لѧو   علѧى نقѧيض ذلѧك،     ولكѧن، .   التقليدیة وأن تنشر أحاسيس ثوریة أو معادیѧة للدولѧة           السكان الإنترنت على ثقافة  
  ان أندرسѧون رأي  وفѧي .  أن تعزز صورة الثقافة العربية وتبѧدّد الانطباعѧات المشѧوهة عѧن التقاليѧد العربيѧة      لأمكنهاعلى نحو مناسب  

لدى أسرة الإنترنت في المنطقة شѧعور       و.   موهبة الانتقال إلى اقتصاد المعلومات      تملك ،وخارجهاط، في دیارها    بلدان الشرق الأوس  "
یتحلѧوا فيѧه بقѧدرة       مستقبل یمكن لسكّان الشرق الأوسѧط وشѧرآاته أن           انه المستقبل وحسب، بل      هو أن هذا ليس   ب واسع الانتشار  و قوي

 .)١٢(" الى الإنترنتوالنفاذ في مجال النوعية والأسعار التنافس

                                                 
 .المرجع السابق، نندرسوأ )١١(

 .مرجع السابقأندرسون، ال.  ج)١٢(
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  الثانيالمرفق
 

 المخاطربلدان حسب التصنيف 
 

تجاریѧة  العلاقѧات   ال إقامѧة    بالنسѧبة الѧى   فѧي سѧياق العولمѧة، أمѧر بѧالغ الأهميѧة             المخѧاطر هѧو،     التصنيف الدولي للبلدان حسب      
خѧوض المجازفѧة فѧي     قبѧل  والمسѧاوئ  یѧا یѧدرس المزا كل مستثمر محتمل ف.  واجتذاب الاستثمار الأجنبي المباشرالدولية قتصادیة  لاوا
إلغѧاء القيѧود   فهѧي   أمѧا أهѧم محѧاور الاهتمѧام    .  المخاطر السياسية والسياسات الاقتصѧادیة وبنيѧة الاقتصѧاد      وهي مجازفة تشمل     بلد،   أي

والرشѧѧوات ة الصѧѧارمغيѧѧر المثقلѧѧة بالأنظمѧѧة تجاریѧѧة ال وآѧѧل المسѧѧتثمرین یفضѧѧلون بيئѧѧات الأعمѧѧال.   والتبسѧѧيط، والشѧѧفافيةالتنظيميѧѧة،
 إجمѧالاً  التنافسѧية  قدرة البلѧد التصنيف العام یحدد و.  ة السيولفي الاعتبار أیضاً مخاطروضع تو.  والالتزامات القانونية الهادرة للوقت 

 . العولمةإطار في نجاحهوإمكان 
 

 خصوصѧاً یصѧدق هѧذا    ة، و تتدنى مرتبة البلد الإجمالية، في آثير من الأحيѧان، بسѧبب المخѧاطر السياسѧي              وفي منطقة إسكوا،     
تحظى بلدان مجلس التعاون الخليجѧي بѧأعلى الѧدرجات،          وبوجه الإجمال،   .  على اليمن ولبنان والجمهوریة العربية السوریة والكویت      

 . یتصدر الأردن أآثر الاقتصادات تنوعاًبينما
 

 البلد

التصنيف 
 الإجمالي

 )ل خطراًأق(

الدرجة 
 الإجمالية

 )١٠٠من (
الخطر 
 السياسي

طر خ
السياسات 
 الاقتصادیة

خطر البنية 
 الاقتصادیة

خطر 
 السيولة

تصنيف بيئة 
الأعمال 

 )١٠٠من (

الاستعداد 
لتقبل 

تجارة ال
 ةالإلكتروني

 )٦٠من (

الترتيب 
 )٦٠من (

    أ ب ج ج ٣٨ ب الأردن
 الإمارات 

 العربية  
    ب أ ب ج ٢٧ ب المتحدة 

    ب ب ب ج ٣٥ ب البحرین
 الجمهوریة

 بية  العر
    د د ج د ٦٥ د السوریة 

    ب ب ب ب ٣٢ ب عُمان
    ب ب ب ب ٣٠ ب قطر

    ب ب ب ج ٣٣ ب الكویت
    ب د د د ٥٧ ج لبنان
 ٤٩ ٤٫٦ ٦٫١ ب ج ج ج ٤١ ج مصر
 المملكة

  العربية 
 ٤٠ ٥٫٥ ٦٫٠٢ ب ب ب ج ٣٩ ب السعودیة 

    ب ب ب • ٤٦ ج اليمن
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  الثالثالمرفق
 
 ولمةالمرأة والع

 
سѧتكون مفيѧدة     بعѧض الكتѧّاب أن العولمѧة         فبينمѧا یѧرى   .  واسѧعاً لمرأة اختلافاً   ل بالنسبة العولمة   آثار ومفاعيل تختلف تحليلات    

زدیѧاد المنافسѧة وتنѧاقص التقѧدیمات        لا ویحتمѧل .  النهائيѧة لهѧذا العصѧر الجدیѧد       ضѧحایا    ال ، یعتقѧد معظمهѧم أن النسѧاء هѧنّ         إجمѧالاً لمرأة  ل
ویترتѧѧّب علѧѧى العولمѧѧة ازدیѧѧاد .   الأمهѧѧاتولا سѧѧيما، النسѧѧاءؤثر تѧѧأثيراً سѧѧلبياً فѧѧي یѧѧالضѧѧمان الاجتمѧѧاعي أن ویضѧѧات تعالاجتماعيѧѧة و

 الاحتياجѧات  لتلبيѧة  أنѧه سѧيتعيّن علѧى المѧرأة أن تعمѧل      ومن المحتمل.   على مستویات المعيشة الأساسية   متزایدالتنافس، یواآبه ضغط    
 یѧواجهن   آثѧرت النسѧاء اللѧواتي أصѧبحن معѧيلات وحيѧدات           صال والطلاق في جميع أنحاء العѧالم،        ومع تزاید الانف  .  الأساسية لأسرتها 

.  تزداد جفاءً لا تنفѧك أن ینجحنَ في أجواء أیضاً  أن یتدبرن الأمور آأمهات وعاملات، بل ، ليس فقط عليهنوأصبح ،ضغطاً متعاظماً 
 فѧي  وخصوصѧاً  أدنى من أجѧور الرجѧال للقيѧام بѧنفس العمѧل،       أجوراًإلى ان تدفع لهن وحتى عندما توظف الشرآات نساءً، فهي تنزع        

 .بلدان العالم النامي
 

فѧالمرأة بحاجѧة   .  الرجѧال مما تصيب   النساء أآثر    تصيبتقدیمات والرعایة الاجتماعية، بعد العولمة، آثار مباشرة        التدنّي  ول 
لأنهѧا  أن العولمѧة سѧتفيد النسѧاء        یѧروا   بعض المحلّلѧين      و  .الأولاداللازم قضاؤه مع    وقت  الإجازة الأمومة و  مثل  مات اجتماعية   یإلى تقد 
 العولمѧѧѧѧѧة سѧѧѧѧѧتحد أیضѧѧѧѧѧاً مѧѧѧѧѧن الأجѧѧѧѧѧور، فمѧѧѧѧѧن غيѧѧѧѧѧر   بمѧѧѧѧѧا ان ولكѧѧѧѧѧن.   والعمѧѧѧѧѧل المؤقѧѧѧѧѧّتبѧѧѧѧѧدوام جزئѧѧѧѧѧي فѧѧѧѧѧرص العمѧѧѧѧѧل تزیѧѧѧѧѧد

لا وبالتѧالي،  .  يوهنّ یزاولن أعمѧالاً مؤقتѧة وأعمѧالاً بѧدوام جزئѧ     معقول معيشي  المحتمل أن تتمكن النساء من المحافظة على مستوى         
والفتѧرة   طبيعة العمل الذي تقوم بѧه المѧرأة   ان تؤدي، استجابةً لالتزامات أرباب العمل،   عموماً تزاید عمالة المرأة     یستبعد، مع احتمال  

 . العبء الملقى على عاتقهاالتي تقضيها في إنجازه الى زیادة
 

ففѧѧي الوقѧѧت  .  الاتصѧѧالات والإنترنѧѧت ووسѧѧائل الإعѧѧلام  ومѧѧن فوائѧѧد العصѧѧر الجدیѧѧد عولمѧѧة القضѧѧایا الاجتماعيѧѧة بواسѧѧطة      
ومѧع أن  .   وحقѧوق المѧرأة  ، وحقѧوق العمѧل  ، حقѧوق الإنسѧان  وضѧمنها الاجتماعيѧة،   الحيلولة دون فهم القضایا     تزداد صعوبة   الحاضر،  

 .هذا قد لا یزید من فرص العمالة أمام المرأة، فإنه قد یحسّن أحوالها المعيشية
 

ونظѧراً لآثѧار العولمѧة ولاتجاهѧات العمѧل      .  عنѧد حѧدها الأدنѧى    تزال مشارآة المرأة فѧي القѧوى العاملѧة    وفي بلدان إسكوا، لا   
 القوى العاملة لن ینجم     العنصر النسائي ضمن  أن زیادة   ب الأجور، یمكن القول      حجم المؤسسات وتخفيض   الجدیدة، بما في ذلك تقليص    

.   بالنسبة للتنمية الاقتصادیة والاجتماعيѧة لأي مجتمѧع        ى القوى العاملة أمر حيوي    غير أن انضمام المرأة إل    .  عنها سوى زیادة البطالة   
 حاسمة فѧي    أهميةهذا  لوقد یكون   .  إجمالاً معدلات الخصوبة    تهبط ، إلى القوى العاملة   تسهيلاً لانضمامهن  تعليم النساء    یجريوعندما  

القوى العاملѧة فѧي     الѧذین یلتحقѧون بѧ      الشباب   تزایداً في عدد  ، وبالتالي،   بلدان إسكوا، التي یشهد آثير منها معدلات مرتفعة لنمو السكّان         
 تحسѧّن الممارسѧات الغذائيѧة والصѧحية، وزیѧادة الترآيѧز علѧى تربيѧة               :ومѧن المѧردودات الاقتصѧادیة الأخѧرى لتعلѧيم الإنѧاث           .  آل سنة 

 . محددةمنافعناث  لتعليم الإوهكذا یكون.  الأطفال، وتعزیز المشارآة في الحياة العامة والسياسية
 

 یتجѧه،  بالمѧدارس والجامعѧات   فازدیѧاد الملتحقѧات   .   أساسѧا  متعارضينتجاهين  لاآان ارتفاع معدل مشارآة المرأة نتيجة       لقد   
  فѧѧѧي ٢٨ ارتفعѧѧѧت هѧѧѧذه المعѧѧѧدلات مѧѧѧن      وفѧѧѧي المنطقѧѧѧة بمجملهѧѧѧا،  . للفتيѧѧѧاتعمѧѧѧل  معѧѧѧدلات ورفѧѧѧع إلѧѧѧى تخفѧѧѧيض  ،فѧѧѧي آن معѧѧѧاً 

، بغض النظر عن الزیادة الضخمة لالتحاق الإناث بالمدارس والجامعات في           ١٩٩٥ في عام  المائة    في ٣١ إلى   ١٩٨٠عام  في  المائة  
، خصوصѧاً  أحيانѧاً، بѧين الشѧابات         تبلѧغ   الرجѧال، ومعѧدلات البطالѧة      بѧين  النسѧاء منهѧا      بѧين  إجمѧالاً والبطالة أعلى   .   المنطقة أنحاءجميع  

 أن العѧاطلات عѧن      ١٩٩٩ لعѧام  بيانѧات الجمهوریѧة العربيѧة السѧوریة          هѧر تظوعلѧى سѧبيل المثѧال،       .  أقصѧى حѧد   مستویات مرتفعة إلى    
 . في المائة من مجموع العمّال العاطلين عن العمل٩٥٫٤ یمثّلن  آنالعمل

 
بيѧد أن هѧذا لا یѧدل    .   أدنى من أجور الرجѧال  هي، عادة،البلدان التي تتوفّر عنها بيانات،القلة القليلة من    وأجور الإناث، في     

ولأن .  ذات أجѧور أدنѧى     ، والنسѧاء قѧد یشѧغلن وظѧائف          الرجѧال والنسѧاء   فالبنية المهنية قѧد تختلѧف بѧين         .  مطرد ضدّ المرأة  على تحيز   
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 ،  فѧѧѧѧѧѧي وظѧѧѧѧѧѧائف معيّنѧѧѧѧѧѧةفأقѧѧѧѧѧѧدميتهن أقصѧѧѧѧѧѧر مѧѧѧѧѧѧن أقѧѧѧѧѧѧدميتهم ،  متѧѧѧѧѧѧأخرات عѧѧѧѧѧѧن الرجѧѧѧѧѧѧاللقوى العاملѧѧѧѧѧѧةالنسѧѧѧѧѧѧاء الѧѧѧѧѧѧتحقن بѧѧѧѧѧѧا
، حيث استقصيت هذه المسألة مؤخراً، تبين وجود هذین العѧاملين           وفي لبنان مثلاً  .  فيكون متوسط أجورهن أدنى من متوسط أجورهم      

 الفѧارق  یسمحان بالقول بأنلصالح العمال الذآور، لا البنية المهنية للقوى العاملة والأقدمية في العمل، وآلتاهما    "آليهما، واستُنتج أن    
 .)١٣(" في الأجور یظهرجتماعي الاتحيز مستمر في مجال النوع ، ناجم عنلصالح الذآور، وهو في متوسط الرواتب

 
 الرجال آنسبة مئویة من أجور النساء  أجور -١ جدول المرفق

 

 السنة المصدر البلد
 زراعيةالغير  قطاعاتالأجور الإناث في 
  أجور الذآور منآنسبة مئویة

 ٨٦٫٠ ١٩٩٥ ١ البحرین
 ٨٣٫٠ ١٩٨٠ ٢ 
 ٧٨٫٠ ١٩٩٠ ٢ 
 ٨٣٫٠ ١٩٩٤ ١ 

 ٨٣٫٥ ١٩٩٥ ١ الأردن
 ٨٧٫٠ ١٩٩٧ ٢ 

 ٦٠ ١٩٩٥ ١ الجمهوریة العربية السوریة
 ٧٨٫٩ ١٩٩٦ ٣ لبنان

 ؛١٩٩٤ بالمرأة، نيویورك، المتعلقة الأمم المتحدة، المؤشرات والإحصائيات )١( :المصادر

 ؛١٩٩٨ بالمرأة، نيویورك، المتعلقة الأمم المتحدة، المؤشرات والإحصائيات )٢( 

التحقيѧق الإحصѧائي    دراسѧة سѧوق العمѧل، نتѧائج     ،وبرنامج الأمم المتحѧدة الإنمѧائي   ،   ومنظمة العمل الدولية   ، لبنان،  المؤسسة الوطنية للاستخدام   )٣( 
 .١٩٩٧ بيروت، لدى المؤسسات،

 
.   آلهѧا   في المنطقة العربية، على غرار ما یجري في سائر منѧاطق العѧالم             باستمرار معدلات عمل المرأة الاقتصادي      وترتفع 

عѧѧام فѧي   آانѧت مشѧѧارآة النسѧاء متدنيѧة نسѧѧبياً    حيѧث  فѧي دول الخلѧѧيج،   سѧجلت هѧذه الفتѧѧرة  حصѧѧلت خѧلال  هѧذا القبيѧل  وأآبѧر زیѧادة مѧѧن   
 انظѧѧѧر الجѧѧѧدول   (حيѧѧѧث وصѧѧѧلت الѧѧѧى ثلاثѧѧѧة أضѧѧѧعافها   ، باسѧѧѧتثناء قطѧѧѧر،  ووصѧѧѧلت الѧѧѧى ضѧѧѧعفيها فѧѧѧي جميѧѧѧع هѧѧѧذه الѧѧѧدول     ،١٩٨٠
وقѧد  .  لهѧؤلاء النسѧاء لѧم تسѧتغل بعѧد          الإنتاجيѧة   لكѧن القѧدرة    النسѧاء،  في معدلات تعليم     حصول ارتفاع  الإحصاءات   وتبين).  ٩ المرفق

 منطقѧة إسѧكوا   والنسѧاء فѧي  .   یبحثن عن عمل فѧي القطѧاع غيѧر الرسѧمي    الكثيرات في هذا الصدد مضلّلة، لأن  تكون البيانات المتوفرة  
 .القطاع الخاصرغم تدني مرتبات هذه الوظائف عن مرتبات  إلى تفضيل الوظائف الحكومية، یتجهن

 
 
 
 
 

                                                 
 ومجلـس   برنامج الأمم المتحدة الإنمائي   بيروت،   ( لبنان  في التقرير الوطني للتنمية البشرية   :  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي    )١٣(

 .٧٥، ص )١٩٩٨الإنماء والإعمار، 
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 ، مطلع التسعيناتالوظائف الحكومية  -٢ المرفقجدول 
 

 المنطقة

الوظائف الحكومية 
المدنية العامة، 

آنسبة مئویة من 
 عدد السكان

الوظائف الحكومية 
آنسبة العامة،  المدنية

 منمئویة 
 مجموع

 القوى العاملة

  آنسبة،الأجور
مئویة من الناتج 

 المحلي
 الإجمالي

 ،الأجور
ة مئوی آنسبة

من الإنفاق 
 الحكومي

نسبة متوسط 
الأجور 
 إلى الحكومية

الناتج المحلي 
 الإجمالي للفرد

 ٥٫٧ ٣٥٫٣ ٦٫٧ ٦٫٦ ٢٫٠ أفریقيا جنوب الصحراء الكبرى
 ٣٫٠ ٢٢٫٤ ٤٫٧ ٦٫٣ ٢٫٦ آسيا

 ١٫٣ ١٥٫١ ٣٫٨ ١٦٫٠ ٦٫٩ أوروبا الشرقية والاتحاد السوفياتي السابق
اریبيأمریكا اللاتينية ومنطقة البحر الك  ٢٫٥ ٢٧٫١ ٤٫٩ ٨٫٩ ٣٫٠ 
 ٣٫٤ ٣٤٫٨ ٩٫٨ ١٧٫٥ ٣٫٩ الشرق الأوسط وشمال أفریقيا

 ١٫٦ ١٢٫٢ ٤٫٥ ١٧٫٢ ٧٫٧ منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي

 S. Schiavo-Campo, G. de Tommaso, and A. Mukherjee, “An international statistical survey of Government employment and: المصѧدر 
wages”, World Bank Policy Research Working Paper No. 1806, 1997; J. Modi, “A decade of civil service reform in Sub-Saharan 
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 السنةالبلد

النسبة المئویة للباحثين 
 عن عمل لأول مرة
 إلى مجموع العاطلين

عملالعن   

النسبة المئویة للباحثات 
عن عمل لأول مرة إلى 

 مجموع العاطلات 
 عن العمل

ة للذآور الباحثين عن النسبة المئوی
عمل لأول مرة إلى مجموع 

  عن العملالعاطلين
 ٤٤٫٠٠ ٧٨٫٠٠ ٥٣٫٠٠ ١٩٩٣الأردن

٤٧٫٧٣ ٨٦٫٢٨ ٥٨٫٦٢ ١٩٩٤ 
     الإمارات العربية المتحدة

 ٦٥٫٣٧ ٩٨٫٠٩ ٧١٫٩٤ ١٩٩١ البحرین
  ٩٥٫٤ ٨٥٫٤ ١٩٩٩ الجمهوریة العربية السوریة

 ٩٥٫٠٠ ٩٨٫٠٠ ٩٦٫٠٠ ١٩٨٧ العراق
 ٥٩٫٦٢ ٨٧٫٩٦ ٦٤٫١٧ ١٩٩٣ مانع

 ٤٢٫١٥ ٦٩٫٦٤ ٤٥٫٢١ ١٩٩٧ فلسطين
 ٧٥٫٧١ ٩٠٫٧٦ ٨٠٫٤٧ ١٩٩٧ قطر

 ٧٤٫٣٣ ٩٠٫٠٣ ٧٩٫٥٢ ١٩٩٩ الكویت
 - - ٤٣٫٠٠ ٢٠٠٠ لبنان

 ٥٧٫٧٣ ٦٤٫٥٣ ٥٨٫٩٦ ١٩٩٧ 
 ٩٠٫٤٣ ٩٧٫١١ ٩٣٫٨٧ ١٩٩٨ مصر

 ٩٣٫٠٠ ٩٨٫٠٠ ٩٥٫٠٠ ١٩٩٤ 
     المملكة العربية السعودیة

     اليمن

 .التخطيطة وزاربالنسبة للجمهوریة العربية السوریة،  باستثناء الجمهوریة العربية السوریة، شعبة الإحصاء في إسكوا؛ البلدانلجميع بالنسبة : المصدر

 .تعني عدم توفر بيانات) -(علامة : ملاحظة
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 الأردن ١٩٩٦ ٢٠-١٨ .. .. .. ٢٢٫٤
 الإمارات العربية المتحدة ١٩٩٦ ٢٠-١٨ ٥ ٢١ ١١ ..

 البحرین ١٩٩٣ ٢٠-١٨ ١٦ ٢٤ ٢٠ ١٢٫٦
 الجمهوریة العربية السوریة ١٩٩٤ ٢٠-١٨ ١٨ ١٣ ١٦ ٣٥٫٣

 العراق ١٩٩٥ ٢٠-١٨ .. .. .. ..
 عمان ١٩٩٧ ٢٠-١٨ ٩ ٧ ٨ ٩٫٨
 )أ(فلسطين ١٩٩٨ .. .. .. .. ٣٣٫٩
 قطر ١٩٩٦ ١٤ ١٤ ٤١ ٢٧ ١٣٫٢
 الكویت ١٩٩٦ ٢٠-١٨ ١٥ ٢٤ ٢٠ ١٦٫١
 لبنان ١٩٩٥ ٢٠-١٩ ٢٧ ٢٧ ٢٧ ٧٫٨
 مصر ١٩٩٥ ٢٠-١٧ ٢٤ ١٦ ٢٠ ..

 المملكة العربية السعودیة ١٩٩٦ ٢٠-١٨ ١٧ ١٥ ١٦ ١٨٫٠
 اليمن ١٩٩٦ ٢٠-١٨ ٧ ١ ١٤ ..

 المجموع الفرعي   ١٩ ١٣ ١٧ ١٣٫٤

 .UNESCO, 1999 Statistical Yearbook: المصدر
 .تعني عدم توفر بيانات(..) علامة : ملاحظة

 .١٩٩٧المسح الدیمغرافي للضفة الغربية وقطاع عزة، ، و١٩٩٩ ،الجهاز المرآزي للإحصاء) أ( 

 
حسب الجنسلتي التعليم الأولى والأساسية، مرح  التسجيل في -٧ المرفقجدول   

 
المسجليننسبة   

البلد السنة العمر الذآور الإناث المجموع  لكل أستاذالتلاميذمعدل 
 الأردن ١٩٩٧ ١٥-٦ .. .. .. ٢٤٫٧
 الإمارات العربية المتحدة ١٩٩٦ ١١-٦ ٩١ ٨٧ ٨٩ ١٦٫١

 البحرین ١٩٩٦ ١١-٦ ١٠٥ ١٠٦ ١٠٥ ..
 الجمهوریة العربية السوریة ١٩٩٦ ١١-٦ ١٠٦ ٩٦ ١٠١ ٢٣٫٥
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 الكویت ١٩٩٧ ٩-٦ ٧٨ ٧٧ ٧٨ ١٣٫٢

 لبنان ١٩٩٦ ١١-٦ ١١٣ ١٠٨ ١١١ ..
 مصر ١٩٩٧ ١٠-٦ ١٠٨ ٩٤ ١٠١ ٢٤٫٢
 المملكة العربية السعودیة ١٩٩٦ ١١-٦ ٧٩ ٧٦ ٧٨ ١٢٫٩
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 .UNESCO, 1999 Statistical Yearbook: المصدر
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 مصر ١٩٩٧ ١٦-١٤ ٨٣ ٧٣ ٧٨ ١٨٫٦
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  الإنفاق على بنية المعلومات الأساسية والمدخلات التكنولوجية، حسب المنطقة-١شكل المرفق 
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 .World Bank, The Networking Revolution, June 2000.  Table 4-2, p. 16, from Pyramid Research, 2000: المصدر
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  والعالمي لتدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر المتوسط السنوي الإقليمي-٢المرفق شكل 
 ١٩٩٨-١٩٩٣ و١٩٩٢-١٩٨٧إلى البلدان النامية، 
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 .World Investment Report: Foreign Direct Investment and the Challenge of Development (Geneva,UNCTAD,1999): المصدر
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 رز في إحلال العمالة العمانية محل العمالة الأجنبية  التقدم المح-٣المرفق شكل 
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 .٢٠٠٠عُمان، وزارة الاقتصاد الوطني، : المصدر
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   تقدیرات السكّان حسب الحجم والفئة العمریة-٣ جدول المرفق
 

 حسب الفئة العمرية
 ٤٥فوق  ٤٤-٢٥ ٢٤-١٥ ١٤-صفر جميع الفئات العمرية

 ٢٠١٠ ٢٠٠٠ ٢٠١٠ ٢٠٠٠ ٢٠١٠ ٢٠٠٠ ٢٠١٠ ٢٠٠٠ ٢٠١٠ ٢٠٠٠ البلد
  ٦١٠  ١ ٣٧٦  ١ ٠٥٨  ١ ٩٩٦  ٥ ٠٣٩ الأردن

 ١ ٠١٦ ٦٣٠ ٦٧٨ ٧٥٥ ٤٧٦ ٣٧٣ ٦٨١ ٦٨٤ ٢ ٨٥١ ٢ ٤٤١ الإمارات العربية المتحدة
 ٢٢٧ ١٢١ ٢٠١ ٢١٥ ١٢٤ ٩٨ ١٦٠ ١٨٢ ٧١٣ ٦١٧ البحرين

 ٣ ٠٠٢ ١ ٩١٧ ٥ ٩٣٨ ٤ ٠٤٣ ٤ ٣٢٦ ٣ ٥٨٦ ٧ ١٩٨ ٦ ٥٧٨ ٢٠ ٤٦٤ ١٦ ١٢٥ الجمهورية العربية السورية
 ٤ ٦٧٣ ٣ ١٧٤ ٧ ٩٥٤ ٥ ٧٥٣ ٥ ٩٦٩ ٤ ٦٣١ ١١ ٧٤٢ ٩ ٥٥٦ ٣٠ ٣٣٨ ٢٣ ١١٥ العراق
 ٥٣٢ ٣٦٨ ٨١٣ ٥٦٢ ٧١٥ ٤٩١ ١ ٤٥٧ ١ ١٢١ ٣ ٥١٨ ٢ ٥٤١ عمان

 ٤٦٣ ٣٥٧ ١ ١٧١ ٧١٤ ١ ٠٠٥ ٦٠٤ ٢ ١٤٩ ١ ٤٧٥ ٤ ٩٣٨ ٣ ١٥٠ فلسطين
 ٢٧٣ ١٧٠ ١٤٧ ١٩٢ ١٠٥ ٨١ ١٦٦ ١٥٦ ٦٩٣ ٥٩٩ قطر

 ٦٠٥ ٣١٦ ٧٠٥ ٥٩١ ٤٦٩ ٤٠٠ ٦٤٠ ٦٦٥ ٢ ٤٢٠ ١ ٩٧١ الكويت
 ٨٣٢ ٦٠٠ ١ ١٨٩ ١ ٠٠٨ ٧٠٧ ٦٠١ ٩٩٦ ١ ٠٧٣ ٣ ٧٢٣ ٣ ٢٨٢ لبنان
 ١٦ ٩٧٨ ١١ ٩٧٥ ٢٣ ٥٣١ ١٨ ٤٤١ ١٥ ٩٤٣ ١٣ ٨٥٨ ٢٣ ٦١١ ٢٤ ١٩٥ ٨٠ ٠٦٣ ٦٨ ٤٦٩ مصر

 ٥ ٣٠٣ ٣ ٣٩٥ ٦ ٩٨٩ ٥ ٣٢٠ ٥ ٤٨٠ ٤ ١٣٤ ١١ ٠٠٦ ٨ ٧٥٨ ٢٨ ٧٧٩ ٢١ ٦٠٧ المملكة العربية السعودية
 ٢ ٧٤١ ١ ٨١٠ ٥ ٨١٢ ٤ ١٠٥ ٥ ٠٦٨ ٣ ٤٥٠ ١١ ٧٤٤ ٨ ٧٤٨ ٢٥ ٣٦٦ ١٨ ١١٢ اليمن
 ٣٦ ٧٩٥ ٢٥ ٤٤٣ ٥٥ ١٢٨ ٤٣ ٠٧٥ ٤٠ ٣٨٧ ٣٣ ٣٦٥ ٧١ ٥٥٠ ٦٥ ١٨٧ ٢٠٣ ٨٦٦ ١٦٧ ٠٦٨ إسكوامنطقة بلدان 

 .٢٠٠٠، عية لغربي آسيا اللجنة الاقتصادية والاجتماالمجموعة الإحصائية لمنطقة: المصدر
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  طلبة الجامعات حسب المجال الدراسي -٤جدول المرفق 
 

 مجموع الطلاب فروع أخرى الزراعة الهندسة الطب العلوم إدارة أعمال الآداب ربيةالت

 البلد
١٩٩٠/ 
٩١ 

١٩٩٨/ 
٩٩ 

١٩٩٠/ 
٩١ 

١٩٩٨/ 
٩٩ 

١٩٩٠/ 
٩١ 

١٩٩٨/ 
٩٩ 

١٩٩٠/ 
٩١ 

١٩٩٨/ 
٩٩ 

١٩٩٠/ 
٩١ 

١٩٩٨/ 
٩٩ 

١٩٩٠/ 
٩١ 

١٩٩٨/ 
٩٩ 

١٩٩٠/ 
٩١ 

١٩٩٨/ 
٩٩ 

١٩٩٠/ 
٩١ 

١٩٩٨/ 
٩٩ 

١٩٩٠/ 
٩١ 

١٩٩٨/ 
٩٩ 

 ٩٦ ٩٤٤ ٨٠ ١٤٥   ٣٫٢ ٢٫٣ ١٢٫٢ ٩٫٨ ٩٫٠ ٩٫١ ١٥٫٢ ١١٫٨ ٢٠٫٦ ١٩٫٦ ٢٩٫٣ ٤٠٫٤ ١٢٫٠ ٧٫٠ الأردن
 الإمارات 

 العربية  
 ١٤ ١٠٤ ٨ ٤٩٦ ٤٫٧ ١٦٫٠ ٢٫٨ ٢٫٤ ٨٫٣ ٤٫٣ ١٫٨ ١٫٨ ١٦٫١ ٩٫٠ ٩٫٧ ١٥٫٢ ٣١٫١ ٢٠٫٥ ٢٥٫٤ ٣٠٫٧ المتحدة 

 ٩ ٢٠١ ٧ ٩١٦ ١٫٧ ١٫٨   ١٥٫٩ ٢١٫٢ ١١٫٩ ٢٧٫٦ ١٢٫٧ ٨٫٨ ٢٩٫٤ ١٧٫٥ ١٩٫٨ ١٠٫٧ ٨٫٤ ١٢٫٣ البحرين
 الجمهورية 

 العربية  
 ١٦٦ ٨٢٠ ١٦٩ ٩١٣ ١٫٠ ٠٫٧ ٣٫٨ ٢٫٧ ١٦٫٧ ١٦٫٨ ١١٫٥ ٩٫٨ ٨٫٥ ٩٫٦ ٧٫١ ٩٫٢ ٤٦٫٩ ٤٨٫٧ ٤٫٤ ٢٫٤ السورية 

 ٦ ٤٣٢ ٣ ٠٢١   ٥٫٧ ٩٫١ ١١٫٠ ١٤٫١ ٨٫٥ ١٠٫٢ ٩٫٧ ١١٫٩ ١٥٫٨  ٤٩٫٢ ٥٤٫٦   )ب(مانعُ

 ٦٠ ٨٤٦ ١٦ ٤١٢ ٢٫٩ ٠٫٢ ١٫٠ ٠٫٢ ٦٫٠ ٣٫٩ ٤٫٠ ١٫٧ ١٥٫٧ ١٧٫٥ ٢٥٫٧ ١٦٫٦ ٢٤٫٠ ٤٥٫٩ ٢٠٫٥ ١٤٫٠ فلسطين

 ٨ ٤٧٦ ٦ ١٤٣ ١٥٫٧ ٢٨٫٥   ٦٫٧ ٣،٣   ١٣٫٤ ٨٫٨ ١٣٫٤ ٥٫٧ ١٨٫٤ ٢٠٫٠ ٢٧٫٣ ٣٢٫٣ قطر

 ٣٢ ٢٥٣ ٢٢ ٣٨٧    _ ١٥٫٢ ٩٫٤ ٥٫٦ ١١٫٣ ٨٫٠ ٩٫٤ ٢٢٫٥ ٢٤٫٣ ٧٫٠ ٤٫٠ ٤١٫٥ ٤١٫٦ الكويت

 ٥١ ٦٦٠ ٧٤ ٨٣٠   ٠٫٤ ٠٫٦ ٣٫٤ ٣٫٦ ٤٫٧ ٦٫٤ ١٦٫٢ ١٦٫٦ ٥٫١ ٣٫٣ ٦٨٫٣ ٦٧٫٨ ١٫٩ ١٫٦ )أ(لبنان
 ١ ٠٣٠ ٩٣٠ ٦٥٤ ٣٤١   ٢٫٩ ٣٫٤ ٨٫٢ ١٣٫٤ ٨٫٧ ٧٫١ ٢٫٣ ٢٫٧ ٢٥٫٢ ٢٧٫١ ٣٦٫٦ ٣٣٫٤ ١٦٫٠ ١٢٫٣ مصر

 المملكة 
 العربية  
 ٣٧١ ٥٢٢ ١٣٢ ٨٢٧ ٠٫٥ ١٫٠ ٤٫٦ ١٫٨ ١٤٫٨ ٦٫٣ ٤٫٩ ٥٫٦ ١٠٫٢ ١٠٫١ ٢٫٤ ١١٫١ ٥٤٫٢ ٣٩٫٠ ٨٫٤ ٢٥٫٠ السعودية 

 ١٥٥ ٥٣٧ ٤٢ ١٧٥ ٩٫٧  ٠٫٦ ٢٫٠ ٢٫٤ ٤٫٦ ٢٫٥ ٥٫١ ٢٫٦ ٢٫٣ ١٨٫٤ ١٦٫٩ ٢٥٫٠ ٢٩٫٠ ٣٨٫٨ ٤٠٫٠ اليمن
 بلدان منطقة 

 ٢ ٠٠٤ ٧٢٥ ١ ١٩٦ ٢١٩ ١٫١ ٠٫٥  ٣٫٠ ٩٫٨ ١١٫٦ ٧٫٤ ٧٫١ ٦٫٠ ٥٫٨ ١٨٫٠ ١٩٫٩ ٣٩٫٣ ٣٦٫٤ ١٥٫٤ ١٢٫٥ إسكوا 
 

 ).A/E.OO.II.L.12منشورات الأمم المتحدة، رقم المبيع (  لمنطقة اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسياالإحصائيةالمجموعة : المصدر

 .طلاب الجامعات اللبنانيون فقط )أ( 

 .طلاب جامعة السلطان قابوس فقط )ب( 

 .تشير الى أن العدد صفر) -(علامة : ملاحظة
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 ١٩٩٧ و١٩٩٥، ١٩٩٠، ١٩٨٠  اتجاهات العمالة، -٩ المرفقدول ج

 ) المئویةةبالنسب(
 

 )أ( بين البالغيننشاط الاقتصاديالمعدل 
 ) فما فوق١٥عمر (

 في للنساءالنسبة المئوية 
 )ب(القوى العاملة

 ) فما فوق١٥عمر (
 )ج(معدل مشارآة القوى العاملة

 ) سنوات فما فوق١٠ عمر(

١٩٨٠ ١٩٩٧-١٩٩٥ ١٩٩٠ ١٩٨٠ 
١٩٩٥-
١٩٩٧ ١٩٨٠ ١٩٩٧ 

 ف ر ن ف ر ن ن ن ف ر ن ف ر ن ف ر ن بلدان إسكوا
 بلدان

 مجلس 
 التعاون 
 الخليجي 

 
 
 

 الإمارات
  العربية 
 ٤٨ ٦٧ ١٩ ٦٥ ٧٤ ٩ ١٣ ٥ ٨٥ ٨٩ ٣١ ٦٢ ٩١ ٢٩ ٧٨ ٤٩ ١٦  المتحدة

 ٤١ ٦٢ ٢١ ٥٠ ٦٠ ١٠ ١٩ ١١ ٥٦ ٨٧ ٣١ ٥٩ ٨٨ ٢٩ ٨٦ ٨٦ ١٨ البحرين 
 ٣٤ ٤٣ ٩ ٤٨ ٥٢ ٤ ١٤ ٧ ٦٣ ٧٩ ١٦ ٦٩ ٨٢ ١٣ ٧٩ ٨٦ ٧ انعُم 
 ٢٤ ٤٩ ٢٥ ٤٤ ٥٥ ١١ ٣١ ١٣ ٤٠ ٧٩ ٣٩ ٤٧ ٨٥ ٣٨ ٦٦ ٨٦ ٢٠ الكويت 

 

 المملكة
  العربية

 ٤٠ ٥٠ ١٠ ٤٦ ٥٠ ٥ ١٣ ٦ ٦٤ ٨٢ ١٨ ٧٠ ٨٥ ١٥ ٧٨ ٨٥ ٧  السعودية
 بلدان 

 ٣١ ٤٤ ١٣ ٣٢ ٣٩ ٧ ٢١ ٨ ٥٤ ٧٦ ٢٢ ٥٩ ٧٦ ١٧ ٦٩ ٧٦ ٧ الأردن المشرق 

 

الجمهورية 
  العربية 
 ٢٨ ٤٤ ١٦ ٢٩ ٤٣ ١٤ ٢٥ ١٣ ٥٢ ٧٨ ٢٦ ٥٤ ٧٨ ٢٤ ٦٦ ٧٨ ١٢  السورية

 

 الضفة 
  الغربية 
  وقطاع 
 .. .. .. .. .. .. ١٠ .. ٦٠ ٦٨ ٨ ٦٠ ٦٦ ٦ .. .. ..  غزة
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 )تابع (٩ المرفقجدول 
 

 )أ( بين البالغيننشاط الاقتصاديالمعدل 
 ) فما فوق١٥عمر (

 في للنساءالنسبة المئوية 
 )ب(القوى العاملة

 ) فما فوق١٥عمر (
 )ج(معدل مشارآة القوى العاملة

 ) سنوات فما فوق١٠ عمر(

١٩٨٠ ١٩٩٧-١٩٩٥ ١٩٩٠ ١٩٨٠ 
١٩٩٥-
١٩٩٧ ١٩٨٠ ١٩٩٧ 

 ف ر ن ف ر ن ن ن ف ر ن ف ر ن ف ر ن بلدان إسكوا
 بلدان 

 المشرق 
 ٣١ ٥٠ ١٩ ٣١ ٤٤ ١٣ ٢٨ ٢٣ ٤٩ ٧٦ ٢٧ ٥٠ ٧٤ ٢٤ ٥٣ ٧٣ ٢٠ لبنان )تابع (
 ٢٩ ٥١ ٢٢ ٣٢ ٥١ ١٩ ٢٢ ٨ ٥١ ٧٣ ٢٢ ٤٦ ٧٣ ٢٧ ٧٣ ٨٠ ٧ مصر 

 ٣٣ ٤٣ ١٠ ٣٤ ٤٤ ١٠ ١٨ ١٨ ٥٨ ٧٥ ١٧ ٦٠ ٧٥ ١٥ ٦٢ ٨٩ ١٧ العراق 
 البلدان 
 ٢٨ ٤٦ ١٨ ٢٣ ٤١ ١٨ ٢٧ ١١ ٥٣ ٨٢ ٢٩ ٥٣ ٨١ ٢٨ ٧٦ ٨٤ ٨ اليمن  النامية

اتجاهѧات  : ٢٠٠٠ العالم المرأة في؛ الأمم المتحدة، 1998Geneva, ILO, ( How Training Matters –Employability in the Global Economy : 99-1998Employment Report World .  International Labour Office( :المصادر
 ).A.95.XVII.2رقم المبيع ( اتجاهات وإحصاءات: المرأة في العالم الأمم المتحدة، ؛)A.OO.XVII.14رقم المبيع  (وإحصاءات

 ).ن-ر(الفجوة بين الجنسين = رجال؛ ف= نساء؛ ر=  بيانات؛ نتوفرتعني عدم (..) علامة   : ملاحظة

أمѧا  .  خѧدمات وفقѧاً لنظѧام الحسѧابات القوميѧة     السѧلع و الج  لإنتѧا  اللازمѧة القѧوى العاملѧة  ، أو هم جѧاهزون ليشѧكلوا، امѧدادات    الذين يشكلون سنة وما فوق و١٥الذين تبلغ أعمارهم أنه نسبة السكان ب معدّل النشاط الاقتصادي    يعرف  )أ( 
فѧون،   لحسѧابهم، والموظ ، والعѧاملون  غير مسجلة في السجل التجاريالعمل الذين يشغّلون شرآات، وأصحاب  الباحثون عن عمل لأول مرّةوبينهم فيشمل جميع المستخدمين وغير المستخدمين، الدولية للناشطين اقتصادياً  تعريف منظمة العمل    

والتعريѧف الѧذي أوصѧت المنظمѧة باعتمѧاده      .  ناشѧطاً اقتصѧادياً   لساعة واحدة فѧي الأسѧبوع،   ولومن حيث المبدأ، يُعتبر آل شخص يؤدّي عملاً،        و.   القوات المسلحة  الإنتاجية، وأفراد تعاونيات  ال وأعضاء   مشاريع عائلية، والعمال المساهمون في    
التѧي يشѧغلها مالكوهѧا، أو إجѧراء إصѧلاحات أو تجديѧدات آبѧرى        منهѧا بنѧاء المسѧاآن    أخرى لѧيس لهѧا مѧردود نقѧدي،     وهناك أنشطة .   وجمع الحطب للاستهلاك الشخصي، ونقل المياه، الغذائية المواد فيهاما   الأولية، ب  تهيئة المنتجات يشمل أيضاً   

 ).حصائياتإاتجاهات و: ٢٠٠٠ العالم المرأة في: ظران (بها من الناشطين اقتصادياً القائمونتُعتبر نشاطاً اقتصادياً، ويُعَـدّ فيها، و

 ). اتجاهات وإحصاءات: ٢٠٠٠المرأة في العالم  انظر(النسبة المئوية للنساء من مجموع القوى العاملة : فما فوقسنة  ١٥البالغين، في عمر أفراد القوى العاملة لنساء آنسبة مئوية من ا) ب( 

 ).World Employment Report 1998-99منظمة العمل الدولية، ( فما فوق إلى عدد السكان من آل الأعمار  سنوات١٠البالغة أعمارهم لة بأنه نسبة السكان ذوي النشاط الاقتصادي، يُعرّف معدل مشارآة القوى العام )ج( 


