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 -ج-

 توطئـة
 

 ،دمت فيѧѧههѧѧذه الدراسѧѧة الѧѧى أوراق العمѧѧل التѧѧي قѧѧآѧѧان مѧѧن أهѧѧم توصѧѧيات مѧѧؤتمر الخبѧѧراء، الѧѧذي اسѧѧتندت  
، التي أُعِدَّت باللغة الانكليزيѧة، الѧى اللغѧة العربيѧة، بأسѧرع وقѧت ممكѧن،              توصية خاصة تدعو لترجمة هذه الدراسة     

الأقطѧار العربيѧة، وعلѧى    ضع السياسات الصناعية في من أجل، تعميم الفائدة منها على أوسع قطاع من المعنيين بو      
بѧѧاحثين وعѧѧاملين فѧѧي منظمѧѧات التنميѧѧة الوطنيѧѧة    مѧѧن  ومѧѧن هѧѧذه الدراسѧѧة عمومѧѧاً،   المسѧѧتفيدين مѧѧن هѧѧذه السياسѧѧات  

 .والإقليمية والدولية
 

وآانѧت  .  ان، مشѧكورة، آلفѧة الترجمѧة   مѧّ ع ايبѧرت فѧي     يشلت مؤسسѧة فريѧدر    تحموتجاوباً مع هذه الدعوة،      
 . المؤسسة قد شارآت في تمويل الاجتماع نفسه واستضافته في عمّانهذه

 
 ايبرت جزيѧل الشѧكر علѧى هѧذه المبѧادرة الكريمѧة، التѧي اضѧطلعت بѧدور واضѧح فѧي                        يشولمؤسسة فريدر  
 .لتنشر الدراسة باللغة العربية في وقت متزامن مع نشر الأصل باللغة الانكليزية نجاز الترجمةإتسريع 



 

 

 -د-

 



 

 

 -ه-

 (*)تمهيد
 

 إلѧى زيѧادة   تستند هذه الدراسة أساساً إلى اجتماع فريѧق الخبѧراء لاسѧتعراض السياسѧات الصѧناعية الراميѧة            
وآѧѧان الهѧѧدف .  ٢٠٠١ينѧѧاير /الإنتاجيѧѧة والقѧѧدرة التنافسѧѧية فѧѧي إطѧѧار السѧѧياق العѧѧالمي والمعقѧѧود فѧѧي آѧѧانون الثѧѧاني    

الرئيسѧي لهѧذا الاجتمѧاع هѧو دراسѧѧة القضѧايا التѧي تسѧاعد علѧى وضѧѧع إطѧار للاسѧتراتيجيات الصѧناعية فѧي البلѧѧدان             
وتعѧرض هѧذه الدراسѧة مجموعѧة     .  لاجتماعيѧة لغربѧي آسѧيا   العربية، وبوجه خاص في منطقة اللجنѧة الاقتصѧادية وا      

 .من البيانات المقدمة في هذا الاجتماع والمناقشات التي دارت فيه
 

واستهدف الاجتماع المشار إليه متابعة ما تم فѧي الاجتمѧاع المعنѧي بالاسѧتراتيجيات والسياسѧات الصѧناعية                  
قضѧѧايا التѧѧي نشѧѧأت مجѧѧدداً منѧѧذ ذلѧѧك الحѧѧين والتѧѧي تخلѧѧق  ، ومواجهѧѧة العديѧѧد مѧѧن ال١٩٩٥المنعقѧѧد فѧѧي البحѧѧرين عѧѧام 
 .ظروفاً جديدة أآثر تعقيداً

 
 :وقامت الإسكوا بتنظيم الاجتماع بالتعاون مع وآالات أخرى، تشمل ما يلي 

 
 إتحاد الغرف التجارية والصناعية والزراعية العربية؛ )أ( 
 آيا؛منتدى البحوث الاقتصادية للبلدان العربية وإيران وتر )ب( 
 .مؤسسة فريدريش إيبرت الألمانية، مكتب عمَّان )ج( 

 
ومѧѧن جهѧѧة أخѧѧرى، فѧѧإن تنѧѧوع المنظمѧѧات المشѧѧارآة وحضѧѧور مستشѧѧارين وخبѧѧراء يمثلѧѧون طائفѧѧة مѧѧن             

 .الخلفيات المتعددة، قد أتاحا التعمق والشمول اللازمين لمناقشة القضايا المعروضة
 

 :رئيسية التاليةوقدمت ورقات الاجتماع المواضيع الأساسية ال 
 

 نشر تحرير التجارة من خلال اتفاقات منظمة التجارة العالمية؛ )أ( 
 

 تزايد هيمنة الشرآات عبر الوطنية؛ )ب( 
 

التكѧѧتلات الإقليميѧѧة التجاريѧѧة التѧѧي تسѧѧيطر عليهѧѧا الولايѧѧات المتحѧѧدة الأمريكيѧѧة واليابѧѧان والاتحѧѧاد           )ج( 
 ؛الأوروبي والتي توحد الأسواق وتهمش الغرباء

 
تصاعد التغير التكنولوجي، لا سيما في مجال المعلومات والاتصѧالات والѧذي يغѧزو جميѧع جوانѧب                   )د( 

 التصنيع والخدمات؛
 

القلѧѧق العѧѧالمي الواسѧѧع النطѧѧاق بشѧѧأن البيئѧѧة ممѧѧا يضѧѧع ضѧѧغوطاً متزايѧѧدة علѧѧى آاهѧѧل الحكومѧѧات            )•( 
 .والشرآات

 
 :ئل التاليةوشددت مناقشات الاجتماع ودراسات الحالة على المسا 

                                                      
اسـتعراض   يعتمد بشدة التمهيد وكذلك الفصلان الأول والثاني على الورقة التي قدمها السيد ريـاض الخـوري، بعنـوان                    (*)

 .انظر قائمة الورقات الواردة في المرفق.   الحادي والعشرينالاستراتيجيات والسياسات الصناعية العربية للقرن
 



 

 

 -و-

 
بѧѧدأت البلѧѧدان العربيѧѧة فѧѧي إعѧѧادة هيكلѧѧة قطاعاتهѧѧا الصѧѧناعية واسѧѧتعراض سياسѧѧاتها واسѧѧتراتيجياتها   )أ( 

 الصناعية، إلا أن القطاع الصناعي في المنطقة ما زال غير مستعد بعد لمواجهة التحديات؛
 

د وغيѧر قѧادرة علѧى الانتقѧال         لا تزال الصناعة في معظم البلدان الأعضاء قائمة أساسѧاً علѧى المѧوار              )ب( 
إلى إنتاج سلع متعاظمة القيمة المضافة قائمة على مزيѧد مѧن المعرفѧة؛ ولѧم تسѧتجب البلѧدان العربيѧة بالقѧدر الكѧافي                          

 لحقائق الابتكار التكنولوجي وتأثير الثورة التكنولوجية وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات؛
 

منطقѧة أصѧبحت أعضѧاء فѧي منظمѧة التجѧارة العالميѧة أو فѧي                 على الرغم من أن معظم البلدان فѧي ال         )ج( 
طريقها إلى الانضمام إليها أو تستعد للشروع في هذه العملية، فإن آثيѧراً مѧن الأطѧراف المѧؤثرة فѧي المنطقѧة لѧيس                          

 لديها بعد قدر آبير من الفهم لجوانب عديدة في منظمة التجارة العالمية؛
 

 علѧѧى عقѧѧد اتفاقѧѧات ثنائيѧѧة ومتعѧѧددة الأطѧѧراف ودخѧѧل فѧѧي عمليѧѧة   تفѧѧاوض آثيѧѧر مѧѧن البلѧѧدان العربيѧѧة  )د( 
 .المتوسطية، إلا أن تأثير ذلك ما زال بعد محدوداً-الشراآة الأوروبية

 
 مكتب عمَّان الاجتماع الذي عقد فѧي عمѧَّان وأسѧهمت إسѧهاماً آبيѧراً        –استضافت مؤسسة فريدريش ايبرت      

 :رئيسية الخاصه التي تصدى لها الاجتماع ما يليفي نشر هذه الدراسة وآان من بين المواضيع ال
 

 منطقة التجارة الحرة العربية؛ )أ( 
 دور جديد للدول العربية؛ )ب( 
 أدوار جديدة للقطاع الخاص ومؤسساته؛ )ج( 
 .المشاريع الصغيرة والمتوسطة )د( 

 
 :تاليةوتستند مناقشة هذه المواضيع الواردة في الفصل الثالث إلى ورقات الاجتماع ال 

 
مقدمة من منى حداد من الإسكوا عѧن منطقѧة التجѧارة    " هل هناك إمكانية للتكامل العربي الإقليمي؟ " )أ( 

 الحرة العربية؛
 

آѧاي فالѧك مѧن منظمѧة التنميѧة الصѧناعية         /، مقدمѧة مѧن    "الإدارة العامة والسياسة الصѧناعية الحديثѧه      " )ب( 
 حول دور جديد للدول العربية؛) اليونيدو(
 

مقدمѧة مѧن   " قدرة المشاريع الصغيرة والمتوسطة على المنافسة وسياسات وبѧرامج دعѧم المشѧاريع     " )ج( 
 .أنطوان منصور، من الإسكوا عن المشاريع الصغيرة والمتوسطة

 
وفي ضوء ما ورد أعѧلاه، جѧرت مناقشѧة حѧول الآفѧاق المسѧتقبلية، بمѧا فѧي ذلѧك إيجѧاد اسѧتراتيجية عربيѧة                         

الحالѧة  : الانتقال من الاقتصاد القديم الى الاقتصاد الجديد      "ورقة المقدمة إلى الاجتماع بعنوان      للانتقال استناداً إلى ال   
 .العربية، التي عرضها المستشار عاطف قبرصي، ويرد مناقشة هذا الموضوع في الفصل الرابع

 
 .ويتضمن الفصل الخامس الاستنتاجات والتوصيات المعتمدة في الاجتماع 

 المحتويات
 



 

 

 -ز-
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   القضايا الرئيسية-أولاً
 

تناقش هذه الدراسة القضايا المتعلقѧة بالاتجاهѧات فѧي القطѧاع الصѧناعي فѧي البلѧدان العربيѧة عمومѧاً، وفѧي                         
 . خاص، في ضوء تأثيرات البيئات العالمية والإقليمية المتغيرة بسرعةمنطقة الإسكوا بوجه

 
وعلѧѧى الѧѧرغم مѧѧن اتخѧѧاذ بعѧѧض الخطѧѧوات فѧѧي أواخѧѧر التسѧѧعينيات لإصѧѧلاح القطѧѧاع الصѧѧناعي فѧѧي البلѧѧدان   

العربية آكل، بمѧا فيهѧا دول الإسѧكوا الأعضѧاء، فѧإن هѧذا القطѧاع لѧيس علѧى اسѧتعداد بعѧد لمواجهѧة التحѧديات التѧي                        
ѧѧةتفرضѧѧرن          .  ها العولمѧѧة للقѧѧنوات الختاميѧѧلال السѧѧواء خѧѧى السѧѧرآات علѧѧتهلكين والشѧѧات المسѧѧد تطلعѧѧع تزايѧѧوم

أمѧѧѧا الضѧѧѧغوط الاجتماعيѧѧѧة .  العشѧѧѧرين، جزئيѧѧѧاً نتيجѧѧѧة العولمѧѧѧة، أصѧѧѧاب الرآѧѧѧود التنميѧѧѧة الصѧѧѧناعية فѧѧѧي المنطقѧѧѧة 
لات، فإنهѧѧا تفѧѧرض علѧѧى البلѧѧدان  الاقتصѧѧادية المتزايѧѧدة، الناجمѧѧة جزئيѧѧاً عѧѧن ثѧѧورة تكنولوجيѧѧا المعلومѧѧات والاتصѧѧا  

العربيѧѧة إعѧѧادة النظѧѧر فѧѧي اسѧѧتراتيجياتها وسياسѧѧاتها الصѧѧناعية آخѧѧذة بعѧѧين الاعتبѧѧار الآثѧѧار الرئيسѧѧية للتغيѧѧرات             
التكنولوجية السريعة التي تتفاعل بقوة مع غيرها من التطورات العالمية والإقليميѧة والتѧي مѧازال لهѧا تѧأثير متزايѧد              

 .الإسكوا والبلدان العربية بوجه عامعلى الصناعة في بلدان 
 

وقѧѧد تفاعѧѧل الѧѧبعض فѧѧي المنطقѧѧة إزاء هѧѧذه التطѧѧورات مѧѧدرآاً أنهѧѧا تشѧѧكّل أخطѧѧاراً بحتѧѧة بѧѧدلاً مѧѧن إدراك        
وقѧد  .  الفرص التي تتيحها، ودعا الدولة والآخرين إلى توفير الحماية والتدابير الأخرى للحفѧاظ علѧى الأمѧر الواقѧع                  

كن تبريره، حيث أنه يترك للمنطقة مصارعة التحديات الإقتصѧادية الهائلѧة التѧي واجهتهѧا                تبين أن هذا الموقف لايم    
 :وتشمل الأسئلة الملحّة التي تواجه المنطقة ما يلي.  في العقود القليلة الماضية

 
ذا لماذا تخلفت التنمية الصناعية في البلدان العربية؟ ما هي العوامل الرئيسية وراء هѧذا النمѧو البطѧيء؟ مѧا        

يلزم لعكѧس مثѧل هѧذه الاتجاهѧات السѧلبية؟ وهѧل تسѧتطيع اسѧتراتيجية صѧناعية لعمѧوم الѧدول العربيѧة أن تسѧهم فѧي                              
تحقيѧѧق مسѧѧتقبل اقتصѧѧادي أآثѧѧر اشѧѧراقاً لمنطقѧѧة الإسѧѧكوا؟ أو هѧѧل ينبغѧѧى زيѧѧادة الترآيѧѧز علѧѧى البلѧѧدان غيѧѧر العربيѧѧة   

أهداف هѧذه الدراسѧة بحѧث هѧذه المسѧائل والمسѧاعدة             وعلى المنطقة دون الإقليمية؟ ومن بين       ) المجاورة أو غيرها  (
وفي هذا الإطار، يلѧزم     .  على إنشاء إطار للاستراتيجيات الصناعية للبلدان أعضاء الإسكوا وللمنطقة العربية آكل          

 :وهي تندرج في ثلاثة عناوين رئيسية هي.  دراسة مجموعة متنوعة من المواضيع
 
 :على المنطقة بما في ذلك ما يليالبيئة الدولية المتغيرة وتأثيرها  -١
 

منظمѧѧة التجѧѧارة العالميѧѧة والسѧѧوق العالميѧѧة الجديѧѧدة وتأثيرهمѧѧا علѧѧى المنطقѧѧة فѧѧي سѧѧياق التطѧѧورات     )أ( 
 الأخيرة فيها، ومن بين أشياء أخرى الحواجز التقنية على التجارة والقيود البيئية؛

 
لكبيرة ومنها الاتحاد الأوروبѧي، وتوسѧيع نطѧاق         التحدي الذي تمثله التجمعات الاقتصادية الإقليمية ا       )ب( 

المتوسѧطية، وآѧذلك توسѧيع عضѧوية الاتحѧاد      -الشراآة مع الاتحاد الأوروبѧي مѧن خѧلال عمليѧة الشѧراآة الأوروبيѧة         
 الأوروبي نفسه وقيام تكتلات اقتصادية إقليمية غير عربية؛

 
 وتطبيѧق هѧذه     ١٤ ٠٠٠ و ٩ ٠٠٠ايѧزو   التوحيد القياسي الدولي والمسائل المتصلة به، بمѧا فѧي ذلѧك              )ج( 

 المعايير آشرط للانضمام إلى الأسواق العالمية؛
 

أوجه التقدم في تطبيق التكنولوجيا الصناعية والابتكار الصѧناعي وتѧأثير ذلѧك علѧى الاسѧتراتيجيات                  )د( 
مѧѧѧات والسياسѧѧѧات الصѧѧѧناعية فѧѧѧي البلѧѧѧدان العربيѧѧѧة، مѧѧѧع الإشѧѧѧارة بصѧѧѧورة خاصѧѧѧة إلѧѧѧى ثѧѧѧورة تكنولوجيѧѧѧا المعلو      



 

 

-٢- 

والاتصѧѧѧالات والصѧѧѧناعات القائمѧѧѧة علѧѧѧى المعرفѧѧѧة، وآѧѧѧذلك الابتكѧѧѧارات فѧѧѧي مجѧѧѧالات إدارة الإنتѧѧѧاج والاسѧѧѧتعانة     
 بالمصادر الخارجية والتسويق والتحالفات؛

 
الآثѧѧار الاقتصѧѧادية لعمليѧѧة السѧѧلام علѧѧى قطاعѧѧات الصѧѧناعة التحويليѧѧة فѧѧي بلѧѧدان الإسѧѧكوا الأعضѧѧاء     )•( 

 الدولي من قطاعات الصناعة الإسѧرائيلية الأآثѧر تقѧدماً؛ والعوامѧل التقييديѧة المختلفѧة           الأقل استعداداً لدخول السوق   
التي تحدّ من تنمية العلاقات بين الشرآات؛ والأخطار التي تتعرض لها فرص التصنيع في المنطقة من بلѧدان مثѧل                

 ترآيا وإسرائيل؛
 

اسѧماً فѧي الاسѧتثمار الأجنبѧي المباشѧر فѧي            الدور المتنامي للشرآات عبر الوطنية التي تلعب دوراً ح         )و( 
 .المنطقة بما لديها من موارد هائلة وقدرة تساومية ضخمة

 
 :البيئة التجارية الإقليمية المتغيرة وتشمل ما يلي -٢
 

منطقѧѧة التجѧѧارة الحѧѧرّة العربيѧѧة وغيرهѧѧا مѧѧن التطѧѧورات فѧѧي مجѧѧال التعѧѧاون الاقتصѧѧادي والصѧѧناعي  )أ( 
 العربي العام؛

 
 رتيبات دون الإقليمية، بما في ذلك مجلس التعاون لدول الخليج العربية والترتيبات الثنائية؛الت )ب( 

 
التطورات فѧي مجѧال الاسѧتراتيجيات والسياسѧات الصѧناعية، ودور الدولѧة والخيѧارات الجديѧدة فѧي                     )ج( 

 :المنطقة في ظل ظروف التغييرات الرئيسية
 

اتيجية صѧناعية متطلعѧة للخѧارج، والتحѧديات بمѧا فѧي             الدور الجديѧد للدولѧة فѧي صѧياغة اسѧتر           )١(  
ذلك فѧتح أسѧواق التصѧدير الإقليميѧة والمجѧاورة، والمسѧاعدة علѧى تهيئѧة بيئѧة أعمѧال تجاريѧة                       

ويرتبط الموضوع الأخير، بوجه خاص، بنظام الاسѧتثمار الأجنبѧي المباشѧر واتبѧاع              .  ملائمة
لجوانѧب الأخѧرى المتعلقѧة بالإطѧار        سياسة جديѧدة إزاء الشѧرآات عبѧر الوطنيѧة، فضѧلاً عѧن ا              
 القانوني وإطار السياسة العامة للصناعة ومسألة الشفافية؛

 
القيѧѧود المفروضѧѧة علѧѧى الاتجاهѧѧات فѧѧي الخصخصѧѧة ووضѧѧعها آإصѧѧلاح رئيسѧѧي فѧѧي بلѧѧدان     )٢(  

 المنطقة؛
 

الѧѧدور الجديѧѧد للقطѧѧاع الخѧѧاص ومؤسسѧѧاته، وآѧѧذلك المنظمѧѧات الدوليѧѧة، مѧѧع الترآيѧѧز علѧѧى          )٣(  
الات مختارة تشارك فيها مؤسسات القطاع الخاص والهيئات الرسمية لمساعدة الشѧرآات            مج

 الصناعية على مواجهة التحديات الجديدة؛
 

مراعاة الفروق بين الجنسين فѧي أوجѧه النشѧاط الرئيسѧية ودور المѧرأة فѧي القطѧاع الصѧناعي               )٤(  
 في البلدان العربية؛

 
 التشѧѧѧجيع لمباشѧѧѧرة الأعمѧѧѧال الحѧѧѧرّة وتقѧѧѧديم الخѧѧѧدمات   بѧѧѧرامج التحѧѧѧديث الصѧѧѧناعي وتѧѧѧوفير  )٥(  

 .الاستشارية والتدريب لا سيما في مجال المشاريع الصغيرة والمتوسطة



 

 

-٣- 

   استعراض التطورات الأخيرة في البلدان العربية-ثانياً
 

   مقدمة-ألف
 

عѧض الإنجѧازات    ظل التطور الصناعي المستدام في معظم المنطقة أمراً محيѧراً، علѧى الѧرغم مѧن وجѧود ب                   
ففي التسعينيات، واصل النمѧو الاقتصѧادي للمنطقѧة العربيѧة تخلّفѧه عѧن المعѧدل                 .  القليلة في عدد من البلدان العربية     

 فѧي المائѧة تقريبѧاً بالإضѧافة إلѧى انخفѧاض عائѧدات الѧنفط                 ٣فارتفاع معدل الزيادة السѧنوية للسѧكان بنسѧبة          .  العالمي
 والحѧѧروب ١٩٩١-١٩٩٠ تكѧѧاليف أزمѧѧة الخلѧѧيج التѧѧي بѧѧدأت فѧѧي الفتѧѧرة  الفعليѧѧة، وضѧѧعف الصѧѧادرات، فضѧѧلاً عѧѧن 

الأهلية والنفقات العسكرية الكثيفة وغيرها من العوامل، أدت جميعها إلى تقويض الاحتمѧالات الاقتصѧادية  للبلѧدان                  
هة تحѧديات   ولاتزال الاقتصادات العربية أآثر من غيرها في المناطق النامية الأخرى غير مستعدة لمواج            .  العربية
 .العولمة

 
ويتزايѧѧد هѧѧذا التѧѧأثير إذا مѧѧا نظرنѧѧا إلѧѧى القطѧѧاع الصѧѧناعي فѧѧي منطقѧѧة الإسѧѧكوا فѧѧي النصѧѧف الثѧѧاني مѧѧن             

الاستراتيجيات والسياسات الصناعية فѧي     " عن   ١٩٩٥وإذا ما أخذنا آمرجع الدراسة التي أُعدت عام         .  التسعينيات
 نجد أن آثيراً من المشѧاآل التѧي واجهتهѧا المنطقѧة فѧي               )١("ليمنطقة الإسكوا في ظل ظروف التغير الإقليمي والدو       

وتشѧمل هѧذه المشѧاآل قضѧايا     .   ظلت على حدتها في مطلع القѧرن الحѧادي والعشѧرين   ١٩٩٥ إلى ١٩٩١الفترة من   
 .عامة وآذلك بعض القضايا التي تخص قطاع التصنيع على وجه التحديد

 
   المشاآل العامة للاقتصادات العربية-باء

 
.  فتقر اقتصادات بلدان الإسكوا الأعضاء إلى التنѧوع، وهѧي حالѧة ظلѧت دون تغيѧُّر منѧذ أوائѧل التسѧعينيات                      ت 

وآثيѧر مѧن النѧاس، فѧي البلѧدان الغنيѧة بѧالنفط              .  ولاتزال صادرات النفط هي المحرك الاقتصѧادي الرئيسѧي للمنطقѧة          
 .ت النفط في جميع أنحاء المنطقةوغيرها، لديهم مداخيل خاصة، ومازال هناك اعتماد ثانوي على عائدا

 
والمديونيѧة  .  والتعاون الإقليمي شعار دون أي ضغط للقطاع الخاص أو توافر إرادة سياسية حقيقية وراءه       

والمدخرات المحلية غير آافيѧة لتمويѧل الاسѧتثمار ومѧا برحѧت       .  الخارجية هائلة ولا تزال تستنزف طاقات المنطقة      
وتشѧمل مشѧاآل معينѧة    .  عظم اقتصادات بلدان الإسكوا وغيرهѧا مѧن البلѧدان العربيѧة    معدلات الاستهلاك عالية في م   

 :آما يلي
 

 الاعتماد الشديد على عائدات النفظ  -١
 

على الرغم من انخفاض عائدات النفط، يمثل استمرار الاعتماد الشديد المباشر وغيѧر المباشѧر عليهѧا أحѧد                    
عتمѧاد يعѧرض اقتصѧادات بلѧدان الإسѧكوا لتقلبѧات واسѧعة فѧي السѧوق           ولا يزال هذا الا   .  أعراض الفشل الاقتصادي  

العالمي للنفط، آما يتبين بصورة آبيرة في التأرجح الحاد فѧي أسѧعار الѧنفط الخѧام فѧي أواخѧر التسѧعينيات، مѧن أقѧل           
 . دولاراً بعد عام واحد فقط٣٠ إلى نحو ١٩٩٩ دولارات للبرميل في مطلع عام ١٠من 

 فѧي المائѧة عѧام    ١٫٧وعلى سبيل المثال، فقد تقلص بنسبة      .  ى الاقتصاد العربي آكل   وينطبق ذلك أيضاً عل    
ويعكѧѧس .   مليѧѧار دولار٥٨٩ مليѧѧار دولار إلѧѧى ٥٩٩ حيѧѧث انخفѧѧض مجمѧѧوع النѧѧاتج المحلѧѧي الإجمѧѧالي مѧѧن ١٩٩٨

لѧѧدخل ذلѧѧك إلѧѧى حѧѧدٍ آبيѧѧر الانخفѧѧاض الحѧѧاد فѧѧي أسѧѧعار الѧѧنفط فѧѧي تلѧѧك السѧѧنة، ممѧѧا أدى إلѧѧى انخفѧѧاض فѧѧي مجمѧѧوع ا
                                                      

وقائع مختارة، اجتماع فريق الخبراء حول الاستراتيجيات والسياسات الصـناعية والمهـارات الإداريـة ومهـارات إدارة                  )١(
 ).١٩٩٦دريش ايبرت، الإسكوا، ومنتدى البحوث الإقتصادية ومؤسسة فري (المشاريع في ظل ظروف التغير العالمي والإقليمي



 

 

-٤- 

 وعائѧدات الحكومѧات العربيѧة آكѧل شѧأن عائѧدات             )٢( مليѧار دولار   ٨٢ مليѧار دولار إلѧى       ١١٨العربي من النفط من     
 .بلدان منطقة الإسكوا، لا تزال تعتمد اعتماداً شديداً على صادرات النفط والغاز

 
 أوجه التباين في الدخل  -٢

 
داخلهѧѧا فѧѧي تقѧѧويض مختلѧѧف الجهѧѧود المبذولѧѧة     سѧѧاهمت أوجѧѧه التبѧѧاين فѧѧي الѧѧدخل بѧѧين البلѧѧدان العربيѧѧة و       

وأعاقѧѧت أوجѧѧه التبѧѧاين تلѧѧك التكامѧѧل الإقليمѧѧي وآانѧѧت سѧѧبباً فѧѧي عѧѧدد مѧѧن المشѧѧاآل الاقتصѧѧادية .  للإصѧѧلاح والتنميѧѧة
وآѧان نصѧيب الفѧرد مѧن النѧاتج المحلѧي الإجمѧالي فѧي دولѧة الإمѧارات العربيѧة المتحѧدة، أغنѧى              .  الأخѧرى الخطيѧرة  

ѧѧѧة هѧѧѧي المنطقѧѧѧاد فѧѧѧام ١٧ ٣٢٥و اقتصѧѧѧام ١٩ ٣٧٠ و١٩٩٢ دولاراً عѧѧѧام ١٩ ٧٥٨ و١٩٩٥ دولاراً عѧѧѧدولاراً ع 
 ٦٧٢ دولاراً و  ١٤ ٨٥٠ دولاراً و  ١٤ ٨١٨وآانت الأرقѧام فѧي قطѧر، ثѧاني أغنѧى دولѧة، هѧي                ).  قيم ثابتة  (١٩٩٨
 دولاراً  ١٣٦ دولاراً و  ٢٤٧وآانت الأرقام على الطرف الأقصى الآخر، العراق، أفقѧر البلѧدان، هѧي              .   دولاراً ١٦
 ٣٠٦ دولاراً و٢٤٦ دولاراً و٤٩٩ دولاراً، بينمѧѧѧا آانѧѧѧت تلѧѧѧك الأرقѧѧѧام بالنسѧѧѧبة للѧѧѧيمن ثѧѧѧاني أفقѧѧѧر البلѧѧѧدان،  ١٨١و

ومن ثѧم فѧإن الفجѧوة بѧين       .  )٣() دولاراً ٢ ٩٧٣ دولاراً و  ٢ ٢٧٦ دولاراً و  ٢ ٠٨٤آان المتوسط للمنطقة    (دولارات  
لتسعينيات وفي الوقت نفسѧه أسѧهمت أوجѧه التبѧاين داخѧل البلѧدان فѧي          الأغنياء والفقراء آانت آخذة في الاتساع في ا       

 .بعض الحالات في تأخير إصلاحات مثل الخصخصة وإصلاح النظام الضريبي
 

 الاعتماد الشديد على مصادر خارجية لتمويل الاستثمار  -٣
 

علѧى نصѧيب للفѧرد مѧن        تمثل بلدان الإسكوا الأعضاء، آما آانت في مطلع التسعينيات، الجهѧات المتلقيѧة لأ              
 مѧن صѧافي المسѧاعدة       ١٩٩٨وعلى سبيل المثال بلغ نصيب الѧيمن فѧي عѧام            .  المساعدة الإنمائية الرسمية في العالم    

 في المائة مѧن النѧاتج القѧومي الإجمѧالي عѧام             ٧ في المائة من الناتج المحلي الإجمالي، مقابل         ٧٫٩الإنمائية الرسمية   
 حصѧلت مصѧر علѧى    ١٩٩٨ففѧي عѧام   .  والمعونة الثنائية أيضاً مرتفعѧة جѧداً  .  ١٩٩٣ في المائة عام  ٥٫٨ و ١٩٩٨
 مليѧون  ٢٧٧ مليون دولار مما يجعلها ثѧاني أعلѧى متلѧق للمعونѧة فѧي العѧالم؛ والأردن ، التѧي حصѧلت علѧى               ١٤٧١

و وما برح الدين الخѧارجي، آنسѧبة مѧن الصѧادرات أ       .  )٤(دولار، هي أيضاً أعلى متلق للمعونة حسب نصيب الفرد        
الناتج القومي الإجمѧالي، مرتفѧع جѧداً ، إلا أن الاسѧتثمار الأجنبѧي المباشѧر لايѧزال منخفضѧاً بالمقارنѧة مѧع المنѧاطق                 

 .الأخرى
 

 ارتفاع الإنفاق العسكري  -٤
 

على الرغم من انخفاض الإنفاق العسѧكري فѧي السѧنوات الأخيѧره فѧي بعѧض بلѧدان الإسѧكوا، فإنѧه مѧا زال                           
 مليѧار دولار،  ٢٫٢ ١٩٩٤وعلى سبيل المثѧال، بلغѧت نفقѧات الѧدفاع فѧي مصѧر عѧام              .  قة آكل مرتفعاً جداً في المنط   

 فѧѧي المائѧѧة تقريبѧѧاً مѧѧن إجمѧѧالى الإنفѧѧاق  ٩ مليѧѧار دولار، أي ٢٫٤ ١٩٩٤فѧѧي حѧѧين بلغѧѧت ميزانيѧѧة الѧѧدفاع فيهѧѧا عѧѧام   

                                                      
 منظمة الأقطار العربية المصدرة للبترول، وجامعة الدول العربية وصندوق النقد العربـي، والصـندوق العربـي للإنمـاء                   )٢(

 .٢٠٠٠التقرير الاقتصادي العربي الموحد، .  الاقتصادي والاجتماعي

 .٤ص ) ١٩٩٩نيويورك .  (جتماعية لغربى آسيادراسات الحسابات القومية لمنطقة اللجنة الاقتصادية والا الإسكوا، )٣(

 .٣٤٧-٣٤٤/٣٤٦-٣٤٣ص ص ) ٢٠٠٠البنك الدولي،  (٢٠٠٠مؤشرات التنمية في العالم،  البنك الدولي، )٤(



 

 

-٥- 

، وبالنسѧبة   ) فѧي المائѧة    ٢١( مليѧار دولار     ٠٫٥ مليѧار دولار و    ٠٫٤وآانت الأرقام المنѧاظرة فѧي الأردن        .  الحكومي
 .)٥() في المائة٢٨( مليار دولار ١٫٨ مليار دولار و٢٫١للجمهورية العربية السورية 

 
 نمو منخفض وغير ثابت في الناتج المحلي الإجمالي  -٥

 
 فѧي المائѧة     ٤انخفض النمو الفعلي للناتج المحلي الإجمالي في بلدان الإسكوا آكѧل مѧن متوسѧط سѧنوي بلѧغ                     

وآѧان أحѧد الأسѧباب الرئيسѧية لѧذلك هѧو            .  ١٩٩٩-١٩٩٦ فѧي المائѧة فѧي الفتѧرة          ١٫٩ إلى   ١٩٩٥-١٩٩٢في الفترة   
انخفاض أسعار النفط وما ترتب على ذلك من انخفاض رئيسي في اقتصѧادات بلѧدان مجلѧس التعѧاون لѧدول الخلѧيج                       

 فѧي المائѧة     ٠٫٨ي تلѧك الفتѧرات      وتبلѧغ الأرقѧام ذات الصѧلة بالمملكѧة العربيѧة السѧعودية فѧ              .  العربية الغنية فѧي الѧنفط     
 . في المائة٥٫٢ في المائة و٣٫٨ في المائة وبالنسبة لمصر ٣٫٣ في المائة و٥٫٤ في المائة، وبالنسبة للبنان ٠٫٢و
 

والبلѧدان  .  ويشكل عدم الثبات أيضاً أحد سѧمات النѧاتج المحلѧي الإجمѧالي فѧي معظѧم بلѧدان منطقѧة الإسѧكوا                    
همѧѧا مصѧѧر ولبنѧѧان لѧѧم يسѧѧجلا أي انكمѧѧاش فѧѧي التغيѧѧرات السѧѧنوية للنѧѧاتج المحلѧѧي        الوحيѧѧدان مѧѧن بلѧѧدان الإسѧѧكوا و  

 .)٦(١٩٩٩-١٩٩١الإجمالي الفعلي في الفترة 
 

 ارتفاع الاستهلاك في القطاع العام  -٦
 
بعد تزايد الإنفاق الحكومى بمعدلات لم يسبق لها مثيل مѧدعوماً بالعائѧدات والمعونѧات المقدمѧة مѧن البلѧدان                       

لنفط، أخذ هذا الإنفاق النهائي آنسبة من الناتج المحلѧي الإجمѧالي فѧي الانخفѧاض حاليѧاً فѧي بلѧدان الإسѧكوا،         الغنية با 
 ٢٦٫٦وعلاوة على ذلك، في حين أظهر المتوسط على الصعيد الإقليمي انخفاضاً آبيѧراً مѧن                .  لكنة ما زال مرتفعاً   

، ظѧѧل معѧѧدل الانخفѧѧاض ١٩٩٨ المائѧѧة عѧѧام  فѧѧي٢٠٫٩ و١٩٩٥ فѧѧي المائѧѧة عѧѧام ٢١٫١ إلѧѧى ١٩٩٢فѧѧي المائѧѧة عѧѧام 
 ٢٠٫٨ فѧي المائѧة و     ٢٠٫٩ فѧي المائѧة و     ٢٣٫٩والأرقام المقارنة على المستوى القطري هѧي فѧي البحѧرين            .  متباطئاً

 فѧѧي المائѧѧة ٢٢٫٤ فѧѧي المائѧѧة؛ وفѧѧي الأردن  ١٠٫١ فѧѧي المائѧѧة و١٠٫٥ فѧѧي المائѧѧة و١٠٫٤فѧѧي المائѧѧة؛ وفѧѧي مصѧѧر  
 فѧѧي المائѧѧة؛ وفѧѧي  ١٠٫٩ فѧѧي المائѧѧة و٩٫٩ فѧѧي المائѧѧة و ١٤٫٣ئѧѧة؛ وفѧѧي لبنѧѧان   فѧѧي الما٢٦٫٧ فѧѧي المائѧѧة و٢٤٫٤و

 .)٧( في المائة٢٨٫٤ في المائة و٢٥٫٧ في المائة و٢٣٫٣المملكة العربية السعودية 
 

 رآود الصادرات وارتفاع معدلات الواردات  -٧
 
                      ѧها، لا تѧم انخفاضѧواردات، رغѧن الѧاد، لكѧة الكسѧي المنطقѧلع فѧة  أصاب صادرات السѧت  .  زال مرتفعѧوآان

 ١٩٩٢ فѧѧي المائѧѧة عѧѧام ٩٨٫٩النسѧѧبة المئويѧѧة الكليѧѧة لѧѧواردات السѧѧلع إلѧѧى صѧѧادرات السѧѧلع فѧѧي بلѧѧدان الإسѧѧكوا هѧѧي  
 .١٩٩٨ في المائة عام ٩٩ و١٩٩٥ في المائة عام ٩١٫٥و
 
ام  فѧي المائѧة عѧ      ٤٤وفي بلدان الإسكوا، انخفضت صادرات السلع آنسبة من الناتج المحلѧي الإجمѧالي مѧن                  

 ٦٩ فѧي المائѧة و     ٧٠٫٨وآانѧت الأرقѧام     .  ١٩٩٨ فѧي المائѧة عѧام        ٣٨٫٥ و ١٩٩٥ في المائة عѧام      ٤٢٫٦ إلى   ١٩٩٢
 فѧѧي المائѧѧة ٣١ فѧѧي المائѧѧة و٢٦٫٣ فѧѧي المائѧѧة فيمѧѧا يتعلѧѧق بدولѧѧة الإمѧѧارات العربيѧѧة المتحѧѧدة، و   ٦٧٫٤فѧѧي المائѧѧة و

                                                      
 Middle East، فـي  ٤حاشية " دراسة استقصائية للمشاكل والقضايا الراهنة: اقتصادات الشرق الأوسط"أبوطالب .  على ر)٥(

Review of International Affairs September 1999.                                                                                                                   

 .١٠ص ) ١٩٩٩نيويورك،  (دراسات الحسابات القومية لمنطقة الإسكوا الإسكوا، )٦(

 .٢٢-٢١ المرجع نفسه ص ص )٧(
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 فѧي المائѧة فѧي    ٤٣٫٤ فѧي المائѧة و  ٤٣٫٧ و فѧي المائѧة   ٤٥٫١ في المائة في الجمهوريѧة العربيѧة السѧورية، و          ٣٣٫٨و
وفي الوقت نفسѧه وعلѧى   .   في المائة في قطر ٤٤٫١ في المائة و   ٤٤٫٣ في المائة و   ٥١المملكة العربية السعودية، و   

الرغم من انخفاض النسبة المئوية المعادلة فيما يتعلق بالواردات، آان الانخفѧاض ملحوظѧاً بدرجѧة أقѧل قلѧيلاً حيѧث        
 فѧي المائѧة   ٣٨٫٢ و١٩٩٥ في المائة عام ٣٩ إلى ١٩٩٢ في المائة عام    ٤٣٫٥ المنطقة آكل من     بلغ الانخفاض في  

 فѧي المائѧة، وبالنسѧبة       ٤٦٫٧ فѧي المائѧة و     ٤٣ فѧي المائѧة و     ٥٤٫٢وآانت الأرقام فيمѧا يتصѧل بالكويѧت         .  ١٩٩٨عام  
 ٦٣ فѧي المائѧة و     ٥٧لمتحѧدة    في المائة، وفي الإمѧارات العربيѧة ا        ٤٦٫١ في المائة و   ٣٥٫٦ في المائة و   ٣٥٫٦لعمان  

 .)٨( في المائة٦٧٫٤في المائة و
 

 رفع آفاءة محدود للتكنولوجيا  -٨
 
.  باسѧتثناء بضѧѧع قطاعѧات منفصѧѧلة، لѧم يكѧѧن هنѧѧاك نهѧوض آبيѧѧر بالتكنولوجيѧا فѧѧي المنطقѧة فѧѧي التسѧѧعينيات        

                    ѧل الجمهوريѧات، وتمثѧاع الإلكترونيѧو قطѧدد هѧذا الصѧي هѧورية     وأوضح مثال على ضعف المنطقة فѧة السѧة العربي
فقد بدأ إنتاج الأجهزة الإلكترونية فѧي الجمهوريѧة العربيѧة السѧورية منѧذ أآثѧر مѧن               .  نموذجاً للحالة موضوع البحث   

وفي ذلك الحѧين آانѧت      .   عاماً، في نفس الوقت الذي بدأ فيه هذا الإنتاج في إسرائيل، بتجميع أجهزة التليفزيون              ٣٠
وبحلѧول التسѧعينيات انطلѧق قطѧاع     .  شابهة وعلى مسѧتوى تكنولѧوجي مشѧابه تقريبѧاً    أنشطة البلدين في هذا المجال م     

الإلكترونيات الإسرائيلي ليصبح منافساً بدرجة عالية وصناعة رائدة، في حين ظل نظيره السѧوري آمѧا آѧان عليѧه      
أجهѧزة التليفزيѧون   وخلال منتصѧف التسѧعينيات، تѧم تجديѧد إنتѧاج            .  في السبعينيات حيث أصبح عتيقاً وعديم الكفاءة      

في الجمهورية العربية السورية وأدخلت تكنولوجيا جديѧدة، لكѧن حتѧى هѧذا التغييѧر آѧان محѧدوداً، فѧي حѧين تقѧدمت                          
حالياً صناعة الإلكترونيات الإسرائيلية إلى مكان الصدارة في العѧالم فѧي بعѧض المجѧالات، بمعѧداتها رفيعѧة التقنيѧة                      

 .لتصبح أحد البنود الرئيسية للصادرات
 

 اختراق بطيء لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات وغيرها من التكنولوجيا المتقدمة  -٩
 
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتكنولوجيات المتقدمة الأخرى ليست منتشѧرة علѧى نطѧاق واسѧع فѧي                   

 الإسѧكوا مѧن غيѧر    وفي حالة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ينطبق ذلك بحق بوجه خاص على بلدان      .  المنطقة
وعلى سѧبيل المثѧال، علѧى الѧرغم مѧن أن            .  بلدان مجلس التعاون لدول الخليج العربية وعلى الدول العربية الأخرى         

آثافة الاتصال من بُعد المقدرة لخطوط الهواتف العادية في المنطقة دون الإقليمية للإسكوا، يمثلهѧا مجلѧس التعѧاون        
توسѧط العѧالمي، فإنهѧا لѧم تتجѧاوز نصѧف المتوسѧط العѧالمي فѧي بقيѧة أنحѧاء                      لدول الخليج العربيѧة، بلغѧت ضѧعف الم        

 آانѧت عُمѧان والأردن وتѧونس ومصѧر والجزائѧر      ١٩٩٩وعلاوة على ذلك، في العالم العربѧي آكѧل عѧام      .  المنطقة
والمغѧѧرب والجمهوريѧѧة العربيѧѧة السѧѧورية مѧѧن بѧѧين البلѧѧدان التѧѧي آѧѧان فيهѧѧا معѧѧدل نصѧѧيب الفѧѧرد مѧѧن الحواسѧѧيب            

وتحظى لبنان وبعѧض دول مجلѧس التعѧاون لѧدول الخلѧيج العربيѧة بنسѧب        .  ية أقل بكثير من المعدل العالمي   الشخص
 .)٩(عالية، ولكن في حالة الأخيرة بوجه خاص، يرجع ذلك جزئياً إلى وجود آثير من الأجانب

 

                                                      
 .٢٢ و٢١جع نفسه ص ص  المر)٨(

)٩( Dewachi, Abdulilah.  Information and communications infrastructures of the ESCWA Region, paper  presented to the 
Expert Panel on Information.  Technology and Development Priorities, Competing in Knowledge-Based Global Economy, Beirut, 

15-16 May 2000, pp. 2, 5.                                                                                                                                                                             
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   مشاآل هيكلية في التصنيع-جيم
  
 وتѧѧرد أدنѧѧاه قائمѧѧة .  تعѧѧاني عѧѧدداً مѧѧن المشѧѧاآل المزمنѧѧة  لا تѧѧزال الصѧѧناعة التحويليѧѧة فѧѧي البلѧѧدان العربيѧѧة      

بأهم هذه المشاآل؛ وقد زادت حدة عѧدد مѧن المشѧاآل علѧى مѧدى السѧنوات القليلѧة الماضѧية، فѧي حѧين ظѧل الѧبعض                    
ومѧع ذلѧك، أيѧاً آانѧت درجѧة التحسѧن أو التѧدهور، فѧإن البلѧدان                   .  الآخر أقѧل حѧدة بدرجѧة طفيفѧة فѧي بعѧض الأمѧاآن              

 .ا تقريباً لا تزال تعاني من هذه المشاآل التي تسهم في نقص تطور الصناعة التحويليةالعربية جميعه
 

 انخفاض مستويات البحث والتطوير  -١
 
لا يزال الإنفاق على البحث والتطوير آنسبة مئويѧة مѧن الѧدخل القѧومي الإجمѧالي منخفضѧاً جѧداً فѧي العѧالم                   

 ٠٫٢(والجمهوريѧة العربيѧة السѧورية       )  في المائѧة   ٠٫٢(ة من الكويت     الوارد ١٩٩٧فالأرقام المتعلقة بعام    .  العربي
تعد نموذجاً لمѧا عليѧه الحѧال فѧي البلѧدان العربيѧة آكѧل ومنطقѧة الإسѧكوا بوجѧه                      )  في المائة  ٠٫٣(وتونس  ) في المائة 
لѧѧى  فѧѧي المائѧѧة مѧѧن النѧѧاتج القѧѧومي الإجمѧѧالي ع٢٫٤وفѧѧي المقابѧѧل، أنفقѧѧت إسѧѧرائيل فѧѧي نفѧѧس السѧѧنة حѧѧوالي .  خѧѧاص

وحتى مصر، البلد العربي الوحيد الذي نفذ، برنامج بحث وتطوير ذا مصداقية، متخلفة في هѧذا                .  البحث والتطوير 
.  الميدان عن الكثير من بلدان العالم الثالث، ومستواها أدنى بكثير من المستوى الذي بُلغ فѧي البلѧدان المتقدمѧة النمѧو             

وعلѧى سѧبيل المثѧال، زاد       .  اً رغم ما طرأ عليه من تحسن طفيѧف        وناتج البحث والتطوير منخفض في المنطقة أيض      
على مدى السنوات القليلة الماضية ، ولكن بمعدل متواضع، عدد براءات الإختراع المسجلة فѧي الولايѧات المتحѧدة                 

 ١٩٩٥ وسѧبع عѧام   ١٩٩٢وهكذا آان ثلاث مѧن هѧذه البѧراءات منشѧؤها مصѧر عѧام            .  والتي منشؤها بلدان الإسكوا   
 ١٠، وآانѧѧت الأرقѧѧام بالنسѧѧبة للكويѧѧت هѧѧي واحѧѧدة واثنتѧѧان وسѧѧت، وللمملكѧѧة العربيѧѧة السѧѧعودية ١٩٩٨ عѧѧام وثѧѧلاث

غير أن عدد البراءات الدولية التي سجلتها هذه الدول ومعهѧا جميѧع البلѧدان العربيѧة لا يѧزال منخفضѧاً                 .  ٢٠ و ١١و
 .)١٠(ي هذه السنوات براءة اختراع ف٩٢٠ و٤٨٩ و٣٩٢وفي المقابل سجلت إسرائيل .  للغاية

 
وحتى تلѧك النتѧائج الهزيلѧة للبحѧث العربѧي لѧم يѧتم تسѧويقها تجاريѧاً، بينمѧا لا يѧزال عѧدد قليѧل مѧن المصѧانع                     

أساسѧѧاً مشѧѧاريع تسѧѧليم مفتѧѧاح، مѧѧع وجѧѧود مѧѧدخلات تكنولوجيѧѧة محليѧѧة قليلѧѧة، وهѧѧذه التكنولوجيѧѧا، آمѧѧا هѧѧو الحѧѧال،        
 .تكنولوجيا تقليدية منخفضة المستوى

 
 فتقار إلى عنقوديات قائمة للشرآاتالا  -٢

  
على الرغم من التسليم حالياً بأن عنقوديات الصѧناعات المترابطѧة قѧد تتѧيح علѧى المѧدى الطويѧل الظѧروف                         

.  اللازمѧѧة للنمѧѧو المسѧѧتدام، لا تѧѧزال الهياآѧѧل الصѧѧناعية لبلѧѧدان الإسѧѧكوا الأعضѧѧاء مجѧѧزأة تمامѧѧاً وضѧѧعيفة التѧѧرابط       
علѧѧى سѧѧبيل المثѧѧال، ينبѧѧع والجبيѧѧل فѧѧي المملكѧѧة   (حѧѧة لإنشѧѧاء مѧѧدن صѧѧناعية آبيѧѧرة  وجѧѧرت بعѧѧض المحѧѧاولات الناج

.  ، ولكن يلزم القيام بمѧا هѧو أآثѧر مѧن مجѧرد الاعتمѧاد علѧى الميѧول التقنيѧة وغيرهѧا مѧن الأهѧواء                           )العربية السعودية 
اعѧѧات مختلفѧѧة وفѧѧي الوقѧѧت نفسѧѧه، علѧѧى الѧѧرغم مѧѧن بѧѧذل محѧѧاولات لتطبيѧѧق منهجيѧѧات العنقوديѧѧات فѧѧي تقيѧѧيم أداء قط

تشѧѧمل عناصѧѧر تصѧѧنيعية هامѧѧة فѧѧي بلѧѧدان مثѧѧل الأردن ولبنѧѧان، فإنهѧѧا لا تѧѧزال فѧѧي مراحلهѧѧا الأولѧѧى، ويجѧѧري حاليѧѧاً  
 .وضع توصيات عملية لاستحداث نماذج عنقودية في هذه الاقتصادات

 
 نقص عدد شرآات التصنيع الكبيرة التي لديها قاعدة داخلية في المنطقة  -٣

                                                      
، ورقة قدمت إلى اجتماع فريق خبراء عـن تكنولوجيـا            الإسكوا العلم والتكنولوجيا في البلدان الأعضاء في      عمر بزري،    )١٠(

 .٦-٣، ص ص ٢٠٠٠مايو/ أيار١٦-١٥المعلومات وأولويات التنمية والتنافس في ظل الاقتصاد العالمي القائم على المعرفة، 
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ماً بأن الشرآات الأصغر حجماً التي تقوم بالبحث والتطوير بقدر أقل، وهي هشة بدرجѧة               يمكن القول عمو    

لا تسѧتطيع معهѧѧا التنѧѧافس فѧي أسѧѧواق العѧѧالم التѧي تسѧѧيطر عليهѧѧا العولمѧة، لكѧѧن الشѧѧرآات الأآبѧر حجمѧѧاً فѧѧي البلѧѧدان      
ودية الشѧرآة الصѧناعية     وتعد مؤسسة الصناعات الأساسية السع    .  العربية ليست شرآات تصنيع بالمعنى المعروف     

 ١٩٩٩في عѧامي    )  مليار دولار  ٩٫٢(الوحيدة على رأس عشر شرآات عربية معروفة من حيث الرسملة السوقية            
وفѧي  .  والشرآات الكبيرة جداً في المنطقة هي أساساً في مجالي الصيرفة وقطاعѧات الخѧدمات الأخѧرى               .  ٢٠٠٠و

 ٥٠٠مائѧѧة مѧѧن مجمѧѧوع الشѧѧرآات الكبѧѧرى البѧѧالغ عѧѧددها   فѧѧي ال٣٠، آانѧѧت الشѧѧرآات الصѧѧناعية تمثѧѧل ١٩٩٩عѧѧام 
ومѧع  .   فѧي المائѧة مѧن القيمѧة السѧوقية الكليѧة            ١٩المطروحة أسهمها في أسواق الأوراق المالية، لكنها تمثل أقل من           

ذلك فإن عدداً من الشرآات الآخذة في النمو بصѧورة أسѧرع فѧي المنطقѧة العربيѧة هѧي شѧرآات صѧناعية مѧن بينهѧا                            
، وشѧرآة إسѧمنت طѧرة       )١٩٩٩ مليѧون دولار عѧام       ٧١برأسѧمال سѧوقي بلѧغ       (ل للإسѧمنت فѧي الكويѧت        شرآة الهѧلا  

، وشѧرآة  ) مليѧون دولار ٦١(وشرآة المياه المعدنية أو لمظ في المغѧرب       )  مليون دولار  ٥٢٥(بورتلاند في مصر    
 فѧѧي Société Frigorifique et Brasserieوشѧѧرآة )  مليѧѧون دولار١٢٣(النصѧѧر للملابѧѧس والمنسѧѧوجات فѧѧي مصѧѧر  

 ). مليون دولار٢٢٧(وشرآة الكابلات السعودية )  مليون دولار٢٥٨(تونس 
 
والشѧѧرآات الصѧѧناعية السѧѧت المصѧѧنفة مѧѧن بѧѧين شѧѧرآات القمѧѧة العشѧѧر مѧѧن حيѧѧث النمѧѧو فѧѧي سѧѧوق الرسѧѧملة   

غير جѧداً   يعد أمѧراً مشѧجعاً، لكѧن حتѧى أآبѧر هѧذه الشѧرآات صѧ        ١٩٩٩-١٩٩٨السوقية في الدول العربية في الفترة       
 .)١١(بالمقاييس الدولية

 
 التعليم ومشاآل التدريب  -٤

  
علѧѧى الѧѧرغم مѧѧن أن معظѧѧم البلѧѧدان العربيѧѧة تخصѧѧص حصѧѧة آبيѧѧرة مѧѧن النѧѧاتج المحلѧѧي الإجمѧѧالي للتعلѧѧيم          

وأولئѧك الѧذين أنهѧوا    .  والتدريب، فإن هذه الحصة لا تزال غير آافية تماماً لتلبية احتياجات قطاع التصنيع الحѧديث         
التѧѧدريب المهنѧѧي ليسѧѧوا فѧѧي أغلѧѧب الأحيѧѧان مѧѧؤهلين تمامѧѧاً لتلبيѧѧة اشѧѧتراطات المعرفѧѧة والمهѧѧارة اللازمѧѧة للصѧѧناعة    

ويمكن القول أن برامج التدريب الموجهѧة إلѧى العѧرض بѧدلاً مѧن الطلѧب لا تتطѧابق مѧع احتياجѧات العمѧل                      .  الحديثة
اً نظم موثقة للاعتراف بالمعرفة والمهѧارات وأوجѧه         وفي الوقت نفسه، ليس هناك تقريب     .  الفعلية في مجال التصنيع   

 .الكفاءة على الرغم من أن البحرين وعُمان بدأتا مؤخراً الأخذ بمنهج المؤهلات المهنية الوطنية
 

 نقص التمويل اللازم للتكنولوجيا وللشرآات الموجهة نحو التصدير  -٥
 
ات الأخيѧѧرة لѧѧدعم تمويѧѧل التكنولوجيѧѧا    علѧѧى الѧѧرغم مѧѧن قيѧѧام مصѧѧر والأردن ببѧѧذل محѧѧاولات فѧѧي السѧѧنو         

والشرآات الموجهة نحو التصدير، فإن الغالبية العظمى من هذه الشرآات لا تتѧوافر لѧديها فѧرص آبيѧرة للحصѧول                
 .على التمويل من المؤسسات المالية التقليدية أو من الأسواق المالية المحلية

 
 
 

 عربيةنشاط تصنيعي متواضع نسبياً في معظم البلدان ال  -٦
 

                                                      
 .١١٤-٤٢، ص ص ٢٠٠٠مايو / عدد خاص، أيارالاقتصاد والأعمال مجلة )١١(



 

 

-٩- 

لا تѧѧزال المنطقѧѧة تعتمѧѧد بشѧѧدة علѧѧى إنتѧѧاج السѧѧلع الأوليѧѧة، ومѧѧا بѧѧرح التصѧѧنيع محѧѧدوداً، ولѧѧو أن نصѧѧيبه فѧѧي    
أما نسبة الصناعات التحويليѧة فѧي النѧاتج المحلѧي الإجمѧالي فѧي جميѧع البلѧدان العربيѧة                  .  الإنتاج آخذ في النمو ببطء    

 فѧѧي المائѧѧة علѧѧى   ١١٫٣ فѧѧي المائѧѧة و ١٠٫٥ائѧѧة و فѧѧي الم١٠٫٢ فقѧѧد بلغѧѧت  ١٩٩٨ و١٩٩٥ و١٩٩٢فѧѧي الأعѧѧوام  
وباستثناء العراق وقطѧر ولبنѧان      .   في المائة  ١١٫٥ في المائة و   ٩٫٩ في المائة و   ٩٫٢التوالي؛ وفي منطقة الإسكوا،     

ومصر آان لدى بلدان الإسكوا في أواخر التسѧعينيات قطاعѧات تصѧنيع بالنسѧبة لاقتصѧاداتها، أآبѧر ممѧا آѧان عليѧه                         
 ѧѧي بدايѧѧال فѧѧدالحѧѧن       .  ة العقѧѧرب أي مѧѧم يقتѧѧدد، ولѧѧذا الصѧѧي هѧѧة فѧѧدان العربيѧѧن البلѧѧن أداء أي مѧѧم يتحسѧѧك لѧѧع ذلѧѧوم

 .)١٢( في المائة التي حققتها تونس في التسعينيات٣٢-٢٥اقتصادات الإسكوا من نسبة 
 

 تصنيع منخفض القيمة المضافة  -٧
 
ضѧعة وراآѧدة وأدنѧى مѧن المتوسѧط فѧي       لا تزال القيمѧة المضѧافة للتصѧنيع للعامѧل الواحѧد فѧي المنطقѧة متوا                

وفѧѧي الجمهوريѧѧة العربيѧѧة السѧѧورية بلѧѧغ متوسѧѧط، القيمѧѧة المضѧѧافة السѧѧنوية  .  البلѧѧدان المنخفضѧѧة والمتوسѧѧطة الѧѧدخل
 دولارات حيѧث ارتفعѧت قلѧيلاً عѧن نحѧو      ٩ ٠٠٩ نحѧو  ١٩٩٩-١٩٩٥للعامل الواحد في مجѧال التصѧنيع فѧي الفتѧرة         

 دولارات فكانѧت    ١١ ٠٠٩ و ١٦ ٣٠٠ أما الأرقام المتعلقة بالأردن وهѧي        . ١٩٨٥-١٩٨٠ دولاراً في الفترة     ٩٦٠
 والمغѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرب )  دولار٦ ٠٠٠ دولار و٣ ٠٠٧(وآѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧان الأداء فѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي مصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر   .  هѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي الاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوأ 

هو الأفضل، ولكѧن لا تѧزال هѧذه الإنتاجيѧة ضѧعيفة مѧن حيѧث القيمѧة المطلقѧة                     )  دولار ٩ ٠٠١ دولارات و  ٦ ٠٠٣(
 آѧان متوسѧط القيمѧة       ١٩٩٩-١٩٩٥وعلى سبيل المثال، نجد أنه في الفترة        .  ناميةبالمقارنة مع غيرها من البلدان ال     

المضѧѧافة السѧѧنوية للتصѧѧنيع فѧѧي بوليفيѧѧا، أفقѧѧر بلѧѧدان أمريكѧѧا الجنوبيѧѧة مѧѧن حيѧѧث نصѧѧيب الفѧѧرد مѧѧن النѧѧاتج القѧѧومي       
مѧة مѧن    دولارات، وفѧي شѧيلي، وهѧو بلѧد علѧى مسѧتوى اقتصѧادات الإسѧكوا، بلغѧت هѧذه القي                     ٢٦ ٠٠٣الإجمالي هو   

 أن القيمѧة    ١٩٩٥وقد لاحظت الدراسة الأساسية للإسكوا لعام       .  )١٣( دولار ٣٣ ٠٠٠حيث تطبيق البحث والتطوير     
ومѧازال الحѧال علѧى مѧا هѧو          .  )١٤(المضافة للتصنيع حسب نصيب الفرد أدنى من مثيلتها في بلدان أمريكѧا اللاتينيѧة             

 .عليه حالياً
 

 حويلية على قطاع التصنيع في المنطقةهيمنة عدد محدود من الصناعات الت  -٨
 

فيمѧا يتعلѧѧق بالبلѧѧدان التѧѧي هѧѧي مصѧدِّرة صѧѧافية للѧѧنفط، آانѧѧت الصѧѧناعة التحويليѧة لا تѧѧزال فѧѧي نهايѧѧة القѧѧرن     
أمѧѧѧا بالنسѧѧѧبة .  العشѧѧѧرين مترآѧѧѧزة فѧѧѧي المنتجѧѧѧات آثيفѧѧѧة الطاقѧѧѧة ومѧѧѧن بينهѧѧѧا الأسѧѧѧمدة والصѧѧѧلب والبتروآيماويѧѧѧات  

 ظلѧѧت الصѧѧناعة التحويليѧѧة مرآѧѧزة فѧѧي صѧѧناعات تقليديѧѧة مثѧѧل تجهيѧѧز الأغذيѧѧة         للاقتصѧѧادات الأآثѧѧر تنوعѧѧاً، فقѧѧد   
 .والمنسوجات مع تصنيع عدد قليل من الآلات أو وسائط النقل

 
ومѧѧن جهѧѧة أخѧѧرى، فѧѧي بلѧѧدان آالمملكѧѧة العربيѧѧة السѧѧعودية والكويѧѧت والأردن ومصѧѧر، زادت حصѧѧة سѧѧلع    

 ѧѧѧناف أخѧѧѧتيك وأصѧѧѧاط والبلاسѧѧѧات والمطѧѧѧل الكيماويѧѧѧيطة مثѧѧѧلع  وسѧѧѧد والسѧѧѧى الحديѧѧѧافة إلѧѧѧة بالإضѧѧѧر معدنيѧѧѧرى غي
ورغѧѧم أن هѧѧذا التحѧѧول فѧѧي الإنتѧѧاج والقيمѧѧة المضѧѧافة لصѧѧالح السѧѧلع      .  الاسѧѧتثمارية بمѧѧا فيهѧѧا المعѧѧدات الكهربائيѧѧة   

                                                      
 ،١٩٩٨-١٩٩٠،  نشرة الإحصـاءات الصـناعية فـي البلـدان العربيـة          ية للصناعة والتعدين،     الإسكوا والمنظمة العرب   )١٢(

 .١١ص 

 .٦٠-٥٨ البنك الدولي، المرجع نفسه ص ص )١٣(

اجتماع فريـق   /في وقائع مختارة  ،  "الاستراتيجيات والسياسات الصناعية في ظل ظروف التغير الإقليمي والدولي        " الإسكوا،   )١٤(
 ستراتيجيات والسياسات الصناعية ومهارات الإدارة ومباشرة الأعمال الحرة في ظل ظروف التغير العالمي والإقليمـي              الخبراء المعني بالا  

 ).١٩٩٦الإسكوا، ومنتدى البحوث الاقتصادية ومؤسسة فريدريك ايبرت، (



 

 

-١٠- 

الوسيطة والسلع الإنتاجية آان بطيئاً فѧي معظѧم البلѧدان، فإنѧه جѧاء نتيجѧة متوقعѧة لنضѧج الأداء الصѧناعي وارتفѧاع                          
 . الخلفيه التي تطورت على مدى الزمنمستوى الصلات

 
   قضايا جديدة تمس الصناعات التحويلية-دال

 
بالإضѧѧافة إلѧѧى أوجѧѧه الضѧѧعف الاقتصѧѧادي العѧѧام الѧѧواردة فѧѧي الفѧѧرع بѧѧاء أعѧѧلاه، والمشѧѧاآل المزمنѧѧة التѧѧي       

العقѧѧد تواجههѧѧا الصѧѧناعة التحويليѧѧة المѧѧذآورة فѧѧي الفѧѧرع جѧѧيم أعѧѧلاه، ظهѧѧرت قضѧѧايا مسѧѧيطرة خѧѧلال مѧѧدى نصѧѧف   
وينبغѧى لأي دراسѧة للتنميѧة الصѧناعية علѧى الصѧعيد الإقليمѧي أن             .  الماضي، مما زاد من تعقيد تطوير هذا القطѧاع        

-واتفاقѧѧات الشѧѧراآة الأوروبيѧѧة   .  تأخѧѧذ بعѧѧين الاعتبѧѧار هѧѧذه القضѧѧايا لا سѧѧيما عضѧѧوية منظمѧѧة التجѧѧارة العالميѧѧة          
 لѧيس بالضѧرورة  محيѧرة فѧي حѧد ذاتهѧا، وفѧي نهايѧة         المتوسطية وعملية السلام فѧي الشѧرق الأوسѧط وهѧذه العوامѧل      

 بمѧѧا فيهѧѧا الصѧѧناعة التحويليѧѧة والصѧѧناعات    -المطѧѧاف، فѧѧإن الاقتصѧѧادات آلهѧѧا وآѧѧذلك القطاعѧѧات آѧѧل علѧѧى حѧѧدة       
ومѧع ذلѧك، أدى التѧأثير فѧي الأجلѧين القصѧير والمتوسѧط               .  ينبغى لها أن تستفيد جميعها مѧن هѧذه العوامѧل          .  الأخرى

المتوسطية وعملية السلام إلى تشابك الصѧورة فيمѧا يتعلѧق بالصѧناعة            -المية والشراآة الأوروبية  لمنظمة التجارة الع  
 .ولا تزال هناك مشاآل للتكيف مع الحقائق الجديدة أو المتغيرات الوشيكة.  التحويلية

 
 عضوية منظمة التجارة العالمية  -١

 
  ѧѧدد مѧѧرين وعѧѧادي والعشѧѧرن الحѧѧل القѧѧة آكѧѧة العربيѧѧدخل المنطقѧѧي تѧѧاء فѧѧد أعضѧѧبح بعѧѧم يصѧѧاداتها لѧѧن اقتص

وفѧѧي حѧѧين انضѧѧمت  .  منظمѧѧة التجѧѧارة العالميѧѧة أو لѧѧم يقبѧѧل بعѧѧد شѧѧروطها للعضѧѧوية فѧѧي الاقتصѧѧاد العѧѧالمي الجديѧѧد    
، لا تѧزال المملكѧة العربيѧة السѧعودية، أآبѧر اقتصѧاد              ٢٠٠٠الأردن وعُمان واليمن إلى منظمة التجارة العالمية عام         

 ولا تѧѧѧѧزال مفاوضѧѧѧѧاتها جاريѧѧѧѧة منѧѧѧѧذ سѧѧѧѧنوات عديѧѧѧѧدة للѧѧѧѧدخول فيهѧѧѧѧا دون وجѧѧѧѧود  عربѧѧѧѧي، ليسѧѧѧѧت عضѧѧѧѧواً فيهѧѧѧѧا  
ومѧن البلѧدان العربيѧة الأخѧرى التѧي تسѧعى للانضѧمام إلѧى المنظمѧة آѧل مѧن                      .  دليل على التوصل إلى نتيجة ناجحѧة      

 ولا تѧزال العѧراق والجمهوريѧة العربيѧة السѧورية          .  ١٩٩٩الجزائر ولبنان اللتѧين حصѧلتا علѧى مرآѧز مراقѧب عѧام               
 .أبعد ما يكونا عن الحصول على العضوية

 
وعلى الرغم من أن تحرير التجارة الذي ستحققه منظمة التجارة العالمية سيعزز في نهاية الأمر التنѧافس،                   

وسѧѧوف .  فمѧѧن المحتمѧѧل أن تكѧѧون لѧѧه نتѧѧائج سѧѧلبية علѧѧى الوضѧѧع التنافسѧѧي للصѧѧناعات العربيѧѧة فѧѧي الأجѧѧل القصѧѧير  
يѧѧاً علѧѧى القضѧѧايا المتعلقѧѧة بالوصѧѧول إلѧѧى الأسѧѧواق بموجѧѧب اتفاقѧѧات منظمѧѧة التجѧѧارة   تتوقѧѧف حѧѧدة هѧѧذه النتѧѧائج جزئ 

فѧي الأردن   ) التѧربس (وأمثلة ذلك المشاآل ذات الصلة بجوانب حقوق الملكية الفكرية المتصѧلة بالتجѧارة              .  العالمية
بسѧبب المسѧائل المتعلقѧѧة   الجѧدير بالѧذآر أن لبنѧѧان واجѧه بالفعѧل تعقيѧѧدات فѧي مختلѧف الصѧناعات التحويليѧѧة        (ولبنѧان  

 ).بمنظمة التجارة العالمية دون أن يصبح عضواً فيها
 

 المتوسطية-الشراآة الأوروبية  -٢
 
، مѧن بѧين     ١٩٩٥المتوسطية التي انطلقت في برشلونة عѧام        -تهدف الدعامة الاقتصادية للشراآة الأوروبية      

بي وآل مѧن البلѧدان الاثنتѧي عشѧرة  المتوسѧطية غيѧر               جملة أمور، إلى تنفيذ اتفاقات تجارة حرة بين الاتحاد الأورو         
 ومعظم هذه البلدان بلدان عربية؛ ويبدو من غير المحتمل آثيراً بلѧوغ هѧذا            ٢٠١٠الأعضاء في الاتحاد بحلول عام      

.  الهدف بسبب بطء التصديق على الاتفاقѧات مѧن الجانѧب الأوروبѧي ومختلѧف مشѧاآل التكييѧف فѧي البلѧدان العربيѧة                        
لا سѧيما فѧي حالѧة    (صل بعض المشاآل بالصادرات الزراعية التي ترسѧل إلѧى دول الاتحѧاد الأوروبѧي             وفي حين يت  

، يتعلѧق الѧبعض     )المتوسطية والتي لم تنجح حتى الآن     -المفاوضات التي تجريها مصر في إطار الشراآة الأوروبية       
 وتضѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧم هѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧذه المشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاآل أيضѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاً دعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوة  .  الآخѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر بالصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧناعة التحويليѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
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آمѧѧا فѧѧي حالѧѧة (، )تѧѧربس( للبلѧѧدان العربيѧѧة أن تحتѧѧرم جوانѧѧب الملكيѧѧة الفكريѧѧة المتصѧѧلة بالتجѧѧارة الاتحѧѧاد الأوروبѧѧي
، رغم أن تطبيق أوروبا لتدابير بيئية وغيرها من الحواجز التقنية على التجѧارة تصѧبح   )صناعة الأدوية في الأردن 

 .أيضاً قضية هامة
 
المتوسѧطية، ولكѧن هѧذه الاتفاقѧات        - الأوروبيѧة  ، وقعѧت المغѧرب وتѧونس اتفاقѧات للشѧراآة          ١٩٩٥وفي عام     

ففѧѧي تѧѧونس، آѧѧان الإصѧѧلاح المؤسسѧѧي البطѧѧيء هѧѧو المسѧѧؤول عѧѧن الاسѧѧتجابة     .  واجهѧѧت عقبѧѧات لأسѧѧباب مختلفѧѧة 
وفѧѧي المغѧѧرب أدى بعѧѧض .  المتوسѧѧطية-الضѧѧعيفة للاسѧѧتثمار الصѧѧناعي فѧѧي أعقѧѧاب بѧѧدء اتفѧѧاق الشѧѧراآة الأوروبيѧѧة 

، ١٩٩٧وفѧي عѧام     .  ٢٠١٢ إلى عѧام     ٢٠١٠ لقيام تجارة حرة صناعية، من عام        التأخير إلى تأجيل الموعد النهائي    
وقع الأردن اتفاق شراآة مع الاتحاد الأوروبي، لكن لم يتم بعد التصديق عليه، ومن ثم لم يدخل حيز التنفيذ بسѧبب                     

 قيام تجѧارة حѧرة   وعلى الرغم من أنه آان من المتوقع أصلاً.  التأخر في موافقة بعض برلمانات الاتحاد الأوروبي      
 علѧѧى أآثѧѧر ٢٠١٢، يبѧѧدو حاليѧѧاً أن ذلѧѧك لѧѧن يتحقѧѧق حتѧѧى عѧѧام ٢٠١٠بѧѧين الأردن والاتحѧѧاد الأوروبѧѧي بحلѧѧول عѧѧام 

المتوسطية، في حين مѧا زال الѧبعض     -تقدير، ويتعين بعد على بلدان عربية أخرى إبرام اتفاقات للشراآة الأوروبية          
 .الآخر بعيداً عن بلوغ ذلك

 
 أن الترتيبѧѧات المتفѧѧاوض والموقѧѧع عليهѧѧا بѧѧين فѧѧرادى البلѧѧدان العربيѧѧة والاتحѧѧاد الأوروبѧѧي، وجѧѧدير بالѧѧذآر  

تؤدي إلى وجود ترتيب مكبل يجعل البلدان التي لا تنتمي لدول الاتحاد الأوروبي والبحر المتوسط في وضѧع لѧيس             
ن دول البحر المتوسط، ولكѧن لѧم        وآان من المتعين أن تكون هذه الاتفاقات مقترنة بتحرير التجارة بي          .  في صالحها 

وفي هذا الصѧدد، مѧن المفيѧد مقارنѧة عمليѧة الشѧراآة       .  تحرز هذه العملية تقدماً آبيراً، حتى فيما بين البلدان العربية       
متوسطية بمحاولات الولايات المتحدة الأمريكية تعزيز التكامѧل الأقѧاليمي الѧذي يشѧمل علѧى نحѧو            -الأوروبية البحر 

الإسرائيلي في مجѧال التصѧنيع، وآѧذلك مبѧادرة     -طقة الصناعية المؤهلة لتعزيز التعاون الأردني     ملحوظ نموذج المن  
، التѧѧي تسѧѧعى لزيѧѧادة التقѧѧارب بѧѧين الاقتصѧѧادات التونسѧѧية والجزائريѧѧة والمغربيѧѧة بغѧѧرض        (Eizenstat)إيزنسѧѧتات 

 .التعامل التجاري مع الولايات المتحدة
 

 عملية السلام  -٣
 
خطوات عملية السلام تفѧرض خطѧى التغييѧر فѧي البلѧدان العربيѧة عمومѧاً، وفѧي منطقѧة                     على الرغم من أن       

وينطبѧق ذلѧك بوجѧه خѧاص        .  الإسكوا بصفة خاصة أسفرت النتائج حتى الآن عѧن تزايѧد الشѧكوك بѧدلاً مѧن الرخѧاء                  
م مѧѧن وعلѧѧى الѧѧرغ.  علѧѧى قطѧѧاع الصѧѧناعة التحويليѧѧة حيѧѧث تتفѧѧوق إسѧѧرائيل عامѧѧة علѧѧى جيرانهѧѧا فѧѧي هѧѧذا المضѧѧمار 

دخѧѧول السѧѧلام مѧѧع إسѧѧرائيل العقѧѧد الثالѧѧث، لѧѧم تسѧѧتفد الصѧѧناعة المصѧѧرية آثيѧѧراً مѧѧن التكنولوجيѧѧا الإسѧѧرائيلية أو مѧѧن  
أما الحالة بالنسبة للأردن فإنها مختلفة بعض الشيء، مع زيادة حجم التجارة نسѧبياً مѧع      .  السوق الإسرائيلية الكبيرة  

 فѧѧي السѧѧنوات القليلѧѧة الماضѧѧية منѧѧذ التوقيѧѧع علѧѧى معاهѧѧدة السѧѧلام    إسѧѧرائيل، وارتفѧѧاع مسѧѧتوى التعѧѧاون الѧѧذي تحقѧѧق  
وينطبѧق هѧذا التعѧاون بوجѧه خѧاص علѧى صѧناعتي              .  الإسرائيلية، رغѧم تبѧاطؤ هѧذا التعѧاون منѧذ انتفاضѧة الأقصѧى              

 .الأثواب والمنسوجات، حيث توجد حالياً أشكال مختلفة من الشراآة بين الشرآات في آلا البلدين
 
ون بين إسرائيل من جهة وفلسطين والأردن ومصر من جهة أخѧرى لا يѧزال محѧدوداً بصѧفة                   غير أن التعا    

وفѧѧي حالѧѧة .  عامѧѧة، ولا يѧѧزال النشѧѧاط التجѧѧاري الإسѧѧرائيلي مѧѧع بعѧѧض البلѧѧدان العربيѧѧة سѧѧرياً وفѧѧي غايѧѧة التواضѧѧع  
 المشѧѧاآل السياسѧѧية البلѧѧدان التѧѧي تѧѧم توقيѧѧع معاهѧѧدات سѧѧلام معهѧѧا، فѧѧإن الحѧѧواجز الإسѧѧرائيلية علѧѧى التجѧѧارة وآѧѧذلك   

والثقافيه الخطيرة بين الأردنيين أو الفلسطينيين أو المصريين وبين الإسرائيليين تعني أن مكاسب السلام مѧا زالѧت                   
ومѧѧن المعѧروف أن الأعمѧѧال التجاريѧة التنافسѧѧية فѧي الاقتصѧاد العѧѧالمي الجديѧد مبنيѧѧة عѧادة علѧѧى       .  متواضѧعة للغايѧة  

بر الوطنية وهذه الصلات إذا ما تѧم التفѧاوض عليهѧا جيѧداً، فإنهѧا لا تجلѧب معهѧا                     التكنولوجيا المرتبطة بالشرآات ع   
ويعتمد نجѧاح ونمѧو الشѧرآات فѧي الاقتصѧاد العѧالمي الجديѧد               .  الدراية الفنية فحسب، بل تتيح أيضاً قدرات تسويقية       
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وعلѧى الѧرغم   .  الصѧلات وإسرائيل رائدة فѧي تشѧكيل هѧذه    .  عادة على إقامة تحالفات فيما بين الشرآات عبر الدول   
من أن مصر وعѧدد قليѧل مѧن البلѧدان العربيѧة تسѧعى للحѧاق بالرآѧب، فѧإن الѧدول العربيѧة عمومѧاً مѧا زالѧت متخلفѧة                     

فالعѧѧادات القديمѧѧة التѧѧي أوجѧѧدتها هبѧѧات الثѧѧروة النفطيѧѧة، أصѧѧبحت قيѧѧوداً علѧѧى الاقتصѧѧادات .  آثيѧѧراً فѧѧي هѧѧذا المجѧѧال
ѧѧاهم مѧѧى تفѧѧل إلѧѧعى للتوصѧѧي تسѧѧة التѧѧدماجاًالعربيѧѧر انѧѧرائيل أآثѧѧه إسѧѧبحت فيѧѧذي أصѧѧد الѧѧالمي الجديѧѧاد العѧѧع الاقتص  .

.  ، آمѧا أنهѧا عضѧو فѧي منظمѧة التجѧارة العالميѧة              ١٩٨٩وتتمتع إسرائيل بتجارة حرة مع الاتحاد الأوروبي منذ عѧام           
نبين،  بيد أنه لأسباب مختلفة تتصل بأوجه الضعف بѧين أربѧاب الصѧناعات العѧرب وآѧذلك المواقѧف علѧى آѧلا الجѧا                        

 .لم تتشكل بعد صلات ذات مغزى في قطاع التصنيع بين اسرائيل وجيرانها
 

 منطقة التجارة الحرة العربية  -٤
  
مع استثناءات معينة جديرة بالذآر مثل الأردن ولبنان، لا تزال التجارة فيما بين البلدان العربية فѧي مجѧال                     

 وقامѧѧت الѧѧدول العربيѧѧة بعѧѧدد مѧѧن المحѧѧاولات لتخفѧѧيض    . السѧѧلع المصѧѧنعة محѧѧدودة مقارنѧѧة مѧѧع المنѧѧاطق الأخѧѧرى   
 مѧѧن أعضѧѧاء الجامعѧѧة  ١٤وحتѧѧى الآن، انضѧѧم .  الحѧѧواجز التجاريѧѧة، وآѧѧان آخرهѧѧا منطقѧѧة التجѧѧارة الحѧѧرة العربيѧѧة  

 عضѧѧواً، إلѧѧى منطقѧѧة التجѧѧارة الحѧѧرة العربيѧѧة وتѧѧم اتخѧѧاذ تѧѧدابير لتخفѧѧيض التعريفѧѧات          ٢٢العربيѧѧة البѧѧالغ عѧѧددهم   
 فѧي المائѧة سѧنوياً بهѧدف تحقيѧق      ١٠ومن المقѧرر إجѧراء تخفيضѧات بمعѧدل     .  دات من المنطقةالجمرآية على الوار  

والهيئѧة  .   والواقع أن هذه التخفيضات لم تتم بصفة منظمة، رغم إحراز بعѧض التقѧدم              ٢٠٠٧إلغاء آلي بحلول عام     
 والاجتمѧاعي التѧابع لجامعѧة       الرئيسية المنوط بها متابعة تنفيѧذ قيѧام منطقѧة التجѧارة الحѧرة هѧي المجلѧس الاقتصѧادي                   

الدول العربية، وما زال يتعين علينا أن نѧرى مѧا إذا آانѧت هنѧاك إرادة سياسѧية لتمكѧين هѧذه الهيئѧة مѧن متابعѧة هѧذه                               
 .المسألة بفاعلية

 
وعلى الرغم من أنه من السابق لأوانه تماماً تقييم تأثير منطقة التجѧارة الحѧرة العربيѧة، فѧإن وجودهѧا يبѧين                         

د أن البلѧدان العربيѧة تѧدرك أن التطѧورات الاقتصѧادية العالميѧة تسѧتلزم اتخѧاذ إجѧراء مشѧترك وجѧاد وتعزيѧز                           بالتأآي
وبالتѧالي، فإنѧه علѧى الѧرغم مѧن أن منطقѧة التجѧارة الحѧرة العربيѧة لѧم تصѧبح بعѧد             .  التكامل على نحو أآثر إصراراً    

ومѧن الواضѧح    .  هѧا علѧى الأقѧل خطѧوة هامѧة محتملѧة           عاملاً عملياً مؤثراً في تجارة السلع المصنعة في المنطقѧة، فإن          
بصورة متزايدة إن إنشاء منطقة التجارة الحرة العربية يعد استجابة أآثѧر واقعيѧة للتحѧديات الناجمѧة عѧن التغيѧرات                      

البحѧر  –وتشمل هذه التغيرات قيام منظمѧة التجѧارة العالميѧة والشѧراآة الأوروبيѧة             .  التي طرأت على التجارة الدولية    
وتشير الѧدلائل حتѧى الآن إلѧى أنѧه رغѧم بعѧض التطѧورات السѧلبية، فѧإن منطقѧة التجѧارة                        .  ية وعملية السلام  متوسط

الحرة العربية محاولة جادة ترمي إلى تحقيق تكامل اقتصѧادي عربѧي، علѧى الѧرغم مѧن دعѧوة الѧبعض إلѧى تسѧريع                          
 .عملية منطقة التجارة الحرة العربية

 
   الاستنتاجات-هاء

 
اآل العقدين الماضيين أو يزيد تؤثر على الصناعات التحويلية العربيѧة، أحيانѧاً بشѧدة أآثѧر ممѧا                   لا تزال مش    

ولا تزال بلدان الإسكوا الأعضاء تميل إلѧى تفضѧيل المشѧاريع          .  مضى، في حين جلبت العولمة معها مشاآل جديدة       
ولا .   المحلѧي أو عѧدم وجѧود نقѧل لهѧا      التكنولوجية تسليم المفتاح، مع نقѧل محѧدود للمعرفѧة التقنيѧة إلѧى سѧوق العمѧل                 

وغالبѧاً مѧا يѧنجم عѧن المسѧتوى المѧنخفض          .  تزال بعض الدول تسѧير بخطѧى بطيئѧة فѧي اعتمѧاد تكنولوجيѧات حديثѧة                
لنشاط الشرآات عبر الوطنية ضعف في تطوير المهارات المحلية وتѧدنٍ لعѧدد الصѧناعات التفرُّعيѧة عѧن عѧدد هѧذه                       

ومازالѧت صѧادرات السѧلع المتجѧددة المصѧنعة تسѧهم بقѧدر قليѧل جѧداً فѧي تѧوفير                      .  الصناعات في سائر أنحاء العѧالم     
أمѧا النشѧѧاط التصѧѧنيعي، باسѧѧتثناء الѧѧنفط، فѧѧلا يѧѧزال محѧѧدوداً،  .  مصѧادر خارجيѧѧة للتمويѧѧل فѧѧي جميѧѧع البلѧѧدان العربيѧѧة 

ر سѧوى قѧدرات     ولѧم تتطѧو   .  وغير منسق، وتقليدي، وداخلي النظرة، ويعتمد في التكنولوجيا على مصادر خارجية          
ولا يѧѧزال الإنفѧѧاق علѧѧى البحѧѧث والتطѧѧوير متواضѧѧع جѧѧداً آمѧѧا هѧѧو الحѧѧال عليѧѧه .  تكنولوجيѧѧة محѧѧدودة داخѧѧل المنطقѧѧة
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.  وأنشѧѧطة تصѧѧنيعية ذات مѧѧداخن عاليѧѧة   " غربѧѧت شمسѧѧها "ولا تѧѧزال منطقѧѧة الإسѧѧكوا تخѧѧاطر بصѧѧناعات     .  حاليѧѧاً
والسياسѧات الصѧناعية إمѧا      .  ة لمعظѧم بلѧدان الإسѧكوا      ولاتوجد شواهد آبيرة للاقتصѧاد الجديѧد فѧي الهياآѧل الصѧناعي            

 .متشددة جداً أو غائبة بالمرة
 
ومع ذلك تسعى منطقة الإسكوا للخروج من النظم الاقتصادية التي انبثقت عن الزيѧادة فѧي عائѧدات الѧنفط،                 

 بيѧد أن هѧذا التغيѧر لا يѧزال         . لأن تلك العائدات حالياً بالمعدلات الحقيقية أقل آثيراً ممѧا آانѧت عليѧه فѧي التسѧعينيات                 
بطيئاً، وآما أن الاقتصاد في المنطقة لم يستقر بعد على هيكل صناعي أآثر تنوعاً أو علѧى أنشѧطة عاليѧة الإنتاجيѧة             

أمѧѧا عمليѧѧة بنѧѧاء قѧѧدرات للابتكѧѧار وآѧѧذلك تعزيѧѧز المهѧѧارات التقنيѧѧة ومباشѧѧرة الأعمѧѧال    .  تѧѧدعم تحقيѧѧق إنتѧѧاج متجѧѧدد 
 نحو متكامѧل تمامѧاً وناشѧط فѧي الاقتصѧاد العѧالمي الجديѧد، فإنهѧا لا تѧزال ضѧعيفة فѧي                         الحرة، وتشجيع الدخول على   

ومѧѧا بѧѧرح الانتقѧѧال إلѧѧى تحقيѧѧق قيمѧѧة مضѧѧافة عليѧѧا يقتضѧѧي قѧѧدراً آبيѧѧراً مѧѧن الترآيѧѧز علѧѧى    .  معظѧѧم البلѧѧدان العربيѧѧة
 .كلية أساسيةالقدرات التكنولوجية، وهو مجال لا يزال الاقتصاد الإقليمي يعاني فيه من أوجه ضعف هي

 
ولا يزال وجود بيئة اقتصادية ملائمة لتنميѧة مباشѧرة المشѧاريع الحѧرة أمѧراً مفتقѧد وآѧذلك المعرفѧة الكافيѧة             

بالاقتصاد العالمي الجديد والقدرات التكنولوجية المحلية الملائمة التي من شأنها أن تساعد علѧى تقويѧة التكنولوجيѧا                  
ولѧم تѧدخل الشѧرآات العربيѧة فѧي تعѧاون واسѧع النطѧاق                .  جنبي المباشر ضعيفاً  وما زال الاستثمار الأ   .  في المنطقة 

 .مع الشرآات عبر الوطنية، والصلات القائمة عبر الحدود من أجل تسويق أو نقل التكنولوجيا قليلة
 
إن هѧѧذه المشѧѧاآل خطيѧѧرة، ولكѧѧن وضѧѧع إطѧѧار لسياسѧѧة عامѧѧة صѧѧناعية مرضѧѧية سѧѧيكون خطѧѧوة أولѧѧى نحѧѧو    

وفي الوقت نفسه، فإن إدراك الخطأ والتسليم بѧأن الحلѧول السѧاذجة المسѧتعارة ليسѧت آافيѧة،               .  شاآلمعالجة هذه الم  
وسѧنحاول  .  أمران غاية في الأهمية إذا ما تعين عكس التخلف المستمر في قطѧاع الصѧناعة التحويليѧة فѧي المنطقѧة                    

ات العمѧل الممكنѧة للصѧناعة التحويليѧة         في الفصول التالية تحليل هذه القضايا بمزيѧد مѧن التعمѧق قبѧل اقتѧراح مسѧار                 
 .العربية في الألفية الجديدة



 

 

-١٤- 

   مواضيع خاصة-ثالثاً
 

 (*)  منطقة التجارة الحرة العربية-ألف
 

وقѧѧد .  آѧѧان السѧѧعي وراء الوحѧѧدة العربيѧѧة فكѧѧرة رئيسѧѧية سѧѧائدة فѧѧي السياسѧѧات العربيѧѧة فѧѧي القѧѧرن العشѧѧرين  
والجامعة العربية، اليوم، منظمѧة     .   المعاصر في جامعة الدول العربية     تجسد البعد الهيكلي لمشروع الوحدة العربية     

 وآالѧѧة تخصصѧѧية تعѧѧالج مسѧѧائل مثѧѧل النقѧѧل البحѧѧري، والطيѧѧران المѧѧدني، والتنميѧѧة الاقتصѧѧادية         ١٧شѧѧاملة تضѧѧم  
 .والاجتماعية، والشؤون العلمية، والسياسة النقدية، والاتصالات السلكية واللاسلكية

 
ام الجامعѧة العربيѧة فѧي بعѧض جوانѧب التكامѧل الѧوظيفي داخѧل العѧالم العربѧي، فإنهѧا                       وعلى الرغم من إسه    

وآان التكامل الاقتصادي بين البلدان العربيѧة قѧد بѧدأ باتفاقيѧة التعѧاون العسѧكري                 .  فشلت على المستوى الاقتصادي   
لتѧي وردت فѧي خطѧة       أما الخطط الطموحة من أجل تحقيق التكامѧل التجѧاري ا          .  ١٩٥٠والاقتصادي المشترك عام    

وأعقѧب ذلѧك وضѧع ترتيبѧات        .  إقامة السѧوق العربيѧة المشѧترآة فѧي السѧتينيات، فقѧد ظلѧت إلѧى حѧد آبيѧر دون تنفيѧذ                       
وآانت الجامعة العربية أآثر نجاحاً في تنظيم موقف عربѧي موحѧد   .  إقليمية عديدة للتكامل، ولكن تأثيرها آان قليلاً   

ويرجع ذلك جزئيѧاً إلѧى افتقѧار الجامعѧة إلѧي وجѧود سѧلطة                .  لمنطقة اقتصادياً بشأن القضايا الدولية عنها في إدماج ا      
وأسѧѧفر البحѧѧث عѧѧن اسѧѧتراتيجيات بديلѧѧة    .  قانونيѧѧة وسياسѧѧية تتجѧѧاوز الاسѧѧتقلال الѧѧذاتي السѧѧيادي للѧѧدول الأعضѧѧاء    

 لѧدول الخلѧيج     وحقѧق مجلѧس التعѧاون     .  للتكامل الاقتصادي عن إنشѧاء العديѧد مѧن الاتفاقѧات الثنائيѧة ودون الإقليميѧة               
، نجاحاً آبيراً في زيادة التعاون لا سѧيما مѧن حيѧث التنسѧيق الاقتصѧادي والتѧواؤم                 ١٩٨١العربية، الذي أنشىء عام     

 .في السياسات العامة
 

، أنشѧىء مجلѧس التعѧѧاون   ١٩٨٩فبرايѧر  /ففѧي شѧѧباط .  وجѧرت محѧاولات لعقѧد اتفاقѧѧات أخѧرى دون إقليميѧة      
 عنѧدما انسѧحبت منѧه مصѧر فѧي           ١٩٩٢ولكѧن علقѧت عضѧويته فѧي عѧام           ) منمصر والعراق والأردن والѧي    (العربي  

 أيضѧاً، أنشѧىء اتحѧاد المغѧرب العربѧي بهѧدف تشѧجيع        ١٩٨٩فبرايѧر  /وفѧي شѧباط  .  أعقѧاب الغѧزو العراقѧي للكويѧت    
المشѧѧاريع وإقامѧѧة سѧѧوق واحѧѧدة تضѧѧم الجزائѧѧر والجماهيريѧѧة العربيѧѧة الليبيѧѧة وموريتانيѧѧا والمغѧѧرب وتѧѧونس، ولكѧѧن    

وبѧѧدأت محاولѧѧة متجѧѧددة عѧѧام .   نتيجѧѧة خلافѧѧات اقتصѧѧادية بѧѧين الѧѧدول الأعضѧѧاء١٩٩٣ا الاتفѧѧاق فѧѧي عѧѧام انتهѧѧى هѧѧذ
 بشأن تحقيق التكامѧل التجѧاري والإقليمѧي عنѧدما اتخѧذ قѧرار بإنشѧاء منطقѧة تجѧارة حѧرة عربيѧة خѧلال فتѧرة               ١٩٩٧

ن العربيѧѧة، وأن تسѧѧتجيب  ومѧѧن المسѧѧتهدف أن تضѧѧم منطقѧѧة التجѧѧارة الحѧѧرة العربيѧѧة جميѧѧع البلѧѧدا      .  عشѧѧر سѧѧنوات 
وامتѧدت أيضѧاً جهѧود      .  لظروف واحتياجات مختلف أعضاءها، وأن تمتثل لقواعد وأحكام منظمة التجѧارة العالميѧة            

 .متوسطية والاتحاد الأوروبي-التكامل الإقليمي وراء المنطقة بين بلدان الشرق الأوسط البحر
 

 ةالبرنامج التنفيذي لمنطقة التجارة الحرة العربي  -١
 

منطقة التجارة الحرة العربية هѧي مبѧادرة مѧن جامعѧة الѧدول العربيѧة تسѧعى لإحيѧاء الجهѧود غيѧر الناجحѧة                            
ويѧنص البرنѧامج التنفيѧذي    .  وتتكون أساسѧاً مѧن التحѧرر مѧن الحѧواجز التجاريѧة التقليديѧة           .  لتحقيق التكامل الإقليمي  

مرآيѧѧة والضѧѧرائب التѧѧي لهѧѧا تѧѧأثير مشѧѧابه علѧѧى     لمنطقѧѧة التجѧѧارة الحѧѧرة العربيѧѧة علѧѧى إزالѧѧة جميѧѧع الحѧѧواجز الج     
 في المائѧة سѧنوياً علѧى مѧدى عشѧر      ١٠المنتجات العربية المنشأ التي يتم تبادلها داخل المنطقة العربية، وذلك بنسبة          

                                                      
انظـر  (ية للصناعة والتعـدين     سرحال، والمنظمة العرب  . م/منى حداد، والسيدة  /يعكس هذا الفرع الورقات المقدمة من السيدة       (*) 

 ).المرفق الخاص بقائمة الورقات

 
 



 

 

-١٥- 

وتمتثѧѧل منطقѧѧة .  آمѧѧا تشѧѧترط إزالѧѧة الحѧѧواجز غيѧѧر التعريفيѧѧة والحѧѧواجز الإداريѧѧة.  ١٩٩٨سѧѧنوات، بѧѧدءاً مѧѧن عѧѧام 
ة العربيѧѧة لقواعѧѧد منظمѧѧة التجѧѧارة العالميѧѧة وتمѧѧنح معاملѧѧة تفضѧѧيلية للبلѧѧدان الأقѧѧل نمѧѧواً فѧѧي المنطقѧѧة     التجѧѧارة الحѧѧر

 .العربية
 

ويخضع تحرير التجارة فيما يتصل بالمنتجات الزراعية لتخفيضѧات جمرآيѧة موسѧمية، حيѧث يѧتم السѧماح            
ولابѧد أولاً أن  .   ذروة مواسѧم الحصѧاد  للبلدان الأعضاء بتعليѧق الأفضѧليات الجمرآيѧة بشѧأن بعѧض المنتجѧات أثنѧاء          

يوافѧق المجلѧس الاقتصѧادي والاجتمѧѧاعي التѧابع للجامعѧة العربيѧة علѧѧى أيѧة منتجѧات تسѧتفيد مѧѧن هѧذه التѧدابير وهѧѧذه            
الاستثناءات الموسمية من التخفيضات الجمرآية وغيرها من الضرائب على الواردات بالنسѧبة لأي منѧتج زراعѧي                 

وعѧلاوة علѧى ذلѧك، قѧد لا يتجѧاوز عѧدد المنتجѧات الزراعيѧة المعفѧاة                   .   مѧن سѧبعة أشѧهر      مستحق، قد لا تستمر أآثѧر     
عشر منتجات لكل بلد، وقد لا تتجاوز أقصى فتѧرة ذروة إنتѧاج سѧبعة أشѧهر فѧي السѧنة بالنسѧبة لأي منѧتج زراعѧي،                

 . شهراً أثناء السنة٤٥وقد لا يتجاوز مجموع فترات الإعفاء لجميع المنتجات في مجملها 
 

ويجوز للدول الأعضاء أن تضع قائمة بالمنتجات الصѧناعية المسѧتثناة مѧن مخطѧط التخفيضѧات الجمرآيѧة                    
 ولا يجѧѧѧѧوز تجديѧѧѧѧد هѧѧѧѧذه الفتѧѧѧѧرة، ولا يجѧѧѧѧوز مѧѧѧѧنح منѧѧѧѧتج واحѧѧѧѧد أآثѧѧѧѧر    .  لفتѧѧѧѧرة لا تزيѧѧѧѧد علѧѧѧѧى ثѧѧѧѧلاث سѧѧѧѧنوات  

 فѧي المائѧة مѧن قيمѧة         ١٥ولا ينبغي أن تتجاوز جملة قيمة جميع المنتجات علѧى القائمѧة             .  من نوع واحد من الإعفاء    
والقصد من هѧذه الإعفѧاءات تمكѧين الصѧناعة المحليѧة مѧن تنفيѧذ إعѧادة                  .  صادرات بلد إلى غيره من البلدان العربية      

الهيكلة اللازمة لتحسѧين القѧدرة علѧى التنѧافس قبѧل أن يتعѧين عليهѧا مواجهѧة المنافسѧة مѧن قبѧل البلѧدان الأخѧرى فѧي                      
فѧѧي نهايѧѧة فتѧѧرة السѧѧنوات الѧѧثلاث، ستخضѧѧع المنتجѧѧات المعفѧѧاة لبرنѧѧامج منطقѧѧة     و.  منطقѧѧة التجѧѧارة الحѧѧرة العربيѧѧة 

التجارة الحرة العربية، وسѧيدرج فѧي البرنѧامج منѧذ البدايѧة معѧدلات التخفيضѧات الجمرآيѧة المتراآمѧة التѧي حققتهѧا                    
 تقريѧراً سѧنوياً إلѧى       أمѧا البلѧدان العربيѧة التѧي تطلѧب إعفѧاءات، فѧإن عليهѧا أن تقѧدم                  .  المنتجات الواردة فѧي البرنѧامج     

المجلس الاقتصادي والاجتماعي يبرر الحاجة إلى هذه الإعفاءات، وتقيѧيم ظروفهѧا الاقتصѧادية ومѧا إذا آانѧت هѧذه        
 .الظروف مستمرة

 
وينبغѧѧي أن تجѧѧري البلѧѧدان الأعضѧѧاء مفاوضѧѧات حѧѧول المسѧѧائل التѧѧي تمѧѧس تحريѧѧر التجѧѧارة، ومѧѧن بينهѧѧا        

ون العلمي والتكنولوجي، والتنسيق بين السياسات التجاريѧة والѧنظم التشѧريعية            الخدمات ذات الصلة بالتجارة والتعا    
وسѧيتم الاسѧتعانة بقواعѧد المنشѧأ التѧي وضѧعتها اللجنѧة المعنيѧة بقواعѧد المنشѧأ،                    .  وتنسيق تشريعات الملكية الفكريѧة    

 المتصѧѧلة بالتنفيѧѧذ أو وتعѧѧالج لجنѧѧة تسѧѧوية المنازعѧѧات جميѧѧع القضѧѧايا  .  لتحديѧѧد مѧѧا إذا آѧѧان منѧѧتج مѧѧا عربѧѧي المنشѧѧأ  
ويسѧѧاعد المجلѧѧس الاقتصѧѧادي والاجتمѧѧاعي مѧѧن لجنѧѧة التنفيѧѧذ والمتابعѧѧة ولجنѧѧة المفاوضѧѧات التجاريѧѧة      .  النزاعѧѧات

 .والأمانة الفنية
 

 المنجزات حتى الآن  -٢
 

 فѧي المائѧة مѧن حجѧم التجѧارة           ٩٠انضم أربعة عشر بلѧداً عربيѧاً إلѧى منطقѧة التجѧارة الحѧرة العربيѧة، تمثѧل                     
ومѧѧن بѧѧين البلѧѧدان والمنѧѧاطق المتبقيѧѧة .   فѧѧي المائѧѧة مѧѧن حجѧѧم التجѧѧارة العربيѧѧة داخѧѧل الإقلѧѧيم٩٥خارجيѧѧة العربيѧѧة وال

) جيبѧوتي والسѧودان والصѧومال والسѧلطة الفلسѧطينية وجѧزر القمѧر وموريتانيѧا               (الثماني، هناك ست منها أقل نمѧواً        
، تѧم تخفѧيض الرسѧوم      ٢٠٠٠ينѧاير   / آانون الثѧاني   ١لول  وبح.  تجريان إصلاحاً اقتصادياً  ) الجزائر واليمن (واثنتان  
وتѧѧم اعتمѧѧاد قائمѧѧة موحѧѧدة  .   فѧѧي المائѧѧة، ولكѧѧن يتعѧѧين بعѧѧد تخفѧѧيض آثيѧѧر مѧѧن الحѧѧواجز شѧѧبه التعريفيѧѧة   ٣٠بمقѧѧدار 

بالإعفѧѧاءات مѧѧن البرنѧѧامج الѧѧذي يحѧѧدد المنتجѧѧات التѧѧي لا يجѧѧوز اسѧѧتيرادها لأسѧѧباب دينيѧѧة أو صѧѧحية أو أمنيѧѧѧة،             
وقѧѧدمت البلѧѧدان الأعضѧѧاء التقѧѧويم الزراعѧѧي فيمѧѧا يتعلѧѧق بالاسѧѧتثناءات مѧѧن     .   القائمѧѧة سѧѧنوياًوسѧѧيجري تجديѧѧد هѧѧذه 

.  التخفيض التدريجي في التعريفات الجمرآية أوالرسوم في أوقѧات ذروة الإنتѧاج وتمѧت الموافقѧة علѧى هѧذا التقѧويم                     
وتѧم أيضѧاً تقѧديم      .   شѧهراً  ٤٥فتѧرة الѧـ     والتزمت جميع البلدان فترة الذروة المقدرة بسѧبعة أشѧهر والقواعѧد المتعلقѧة ب              



 

 

-١٦- 

الأردن، والجمهوريѧة  (وحظيѧت سѧتة بلѧدان عربيѧة     .  قوائم بالمنتجات غير الزراعية المعفاة مѧن البرنѧامج التنفيѧذي     
وتѧѧѧم إجѧѧѧراء  .  ٢٠٠٠بالموافقѧѧѧة علѧѧѧى قوائمهѧѧѧا لعѧѧѧام   ) العربيѧѧѧة السѧѧѧوية، ومصѧѧѧر، وتѧѧѧونس، ولبنѧѧѧان، والمغѧѧѧرب    

 .٢٠٠٠سبتمبر / في أيلولالاستعراض شبة السنوي الأخير 
 

 إمكانات منطقة التجارة الحرة العربية  -٣
 

-يرجѧѧع إنشѧѧاء منطقѧѧة التجѧѧارة الحѧѧرة العربيѧѧة جزئيѧѧاً إلѧѧى القلѧѧق مѧѧن احتمѧѧال أن تѧѧؤدي الشѧѧراآة الأوروبيѧѧة  
وة وعѧلا .  المتوسطية إلى إيجاد نموذج تجاري ثنѧائي مѧن شѧأنه أن يحѧبط الѧروابط الاقتصѧادية بѧين البلѧدان العربيѧة                 

وقѧد تمتعѧت البلѧدان    .  على ذلك، من المتوقѧع أن يقضѧي تنفيѧذ اتفاقѧات جولѧة أوروغѧواي إلѧى الحѧد مѧن الأفضѧليات                    
وأدى ذلѧѧѧك إلѧѧѧى أن يصѧѧѧبح مѧѧѧن  .  العربيѧѧѧة البحѧѧѧر متوسѧѧѧطية بفѧѧѧرص الوصѧѧѧول الѧѧѧى أسѧѧѧواق الاتحѧѧѧاد الأوروبѧѧѧي   

 .المستصوُب تحويل التدفقات التجارية صوب الأسواق الإقليمية
 

أولاً، يمكنها أن تيسر اندماج تѧدريجي       .  نطقة التجارة الحرة العربية أن تكون مفيدة بطرق آثيرة        ويمكن لم  
سلس في النظام التجاري العالمي الجديد ووضع نهج جماعي للمفاوضات مع منظمة التجارة العالمية وغيرهѧا مѧن                  

البلѧدان العربيѧة وتعزيѧز التنميѧة الصѧناعية، لا       ثانياً، يمكنها أن تزيد من حجم التجارة فيمѧا بѧين            .  التكتلات الإقليمية 
.  سيما في تلك الصناعات التي من المحتمل أن تواجه تحديات في الخارج بموجب اتفاقات منظمѧة التجѧارة العالميѧة            

ثالثاً، يمكنها أن تخلق الثـقة بين المستثمرين المحليين والأجانب، وبالتѧالي تشѧجع تѧدفقات الاسѧتثمارات بѧين البلѧدان              
 .لأعضاء واجتذاب الاستثمار المباشر الأجنبي ونقل التكنولوجياا

 
وبالإضافة إلى ذلك، فإن النهج الشامل للتخفيضات التعريفية في إطار منطقة التجارة الحرة العربية، يتѧيح                 

.  ميزة وجود الشفافية ويضمن تخفيض الرسوم الجمرآية العالية أسرع من الرسوم الجمرآية الدنيا بصѧورة مطلقѧة                
ومع ذلك ، فإن مدى تعزيز التخفيضات الجمرآية لتدفقات التجارة الأقاليمية يتوقف أيضاً على تشتت تلѧك الرسѧوم              

وعلاوة علѧى ذلѧك لمѧا آѧان         .  الجمرآية والمعدل الفعلي للحماية عبر الصناعات في البلدان الأعضاء آل على حدة           
، فإنѧѧه يمكѧѧن أن يكѧѧون لѧѧنهج  )ة العربيѧѧة السѧѧوريةمصѧѧر والجمهوريѧѧ(بعѧѧض البلѧѧدان يفѧѧرض حمايѧѧة تعريفيѧѧة عاليѧѧة  

 .تحرير التجارة أثر آبير في إيجاد التجارة
 

وهناك عدد مѧن الصѧعوبات فѧي مفهѧوم وتنفيѧذ اتفѧاق منطقѧة التجѧارة الحѧرة العربيѧة، ينشѧأ آثيѧر منهѧا عѧن                        
رى بعѧѧض البلѧѧدان وقѧѧد أجѧѧ.  اخѧѧتلاف البلѧѧدان الأعضѧѧاء مѧѧن حيѧѧث تنميتهѧѧا الاقتصѧѧادية ومسѧѧتوى الإصѧѧلاحات فيهѧѧا 

، في حѧين لѧم يتحѧول الѧبعض الآخѧر بعѧد مѧن               )مصر والأردن والمغرب وتونس   (إصلاحات اقتصادية بعيدة المدى     
ويѧرد أدنѧاه    ).  الجمهوريѧة العربيѧة السѧورية والعѧراق       (الاستعاضة التقليدية عن الواردات إلى تخفيض دور الدولѧة          

 :تحديد الصعوبات الرئيسية
 
 اعلية منطقة التجارة الحرة العربيةالإعفاءات تقوض ف )أ(
 

.  تعطي التدابير الوقائية الأعضاء الحق في استبعاد منتجات صناعية وزراعية معينة من التحرير الفѧوري               
ومن الطبيعي أن المنتجات الصناعية المعفاة، إمѧا أنهѧا خاضѧعة للتخفѧيض العѧام مѧن الرسѧوم الجمرآيѧة أو إنѧه مѧن                           

  وعلى الرغم من أن مبدأ توفير فترة انتقالية لتمكين الصناعات المحلية من التكيѧف مѧع              .المحظور استيرادها تماماً  
التنافس المتزايد آان مبرراً، فقد مضѧى اسѧتغلاله بѧأآثر مѧن الѧلازم ممѧا يجعѧل منطقѧة التجѧارة الحѧرة العربيѧة أقѧل                           

 .ين إعادة توزيع المواردفاعلية في تحقيق هدفها الرامي إلى تشجيع التجارة داخل الأقاليم من خلال تحس
 منتجѧاً يخضѧع   ٦٧٩، طلبѧت مصѧر إعفѧاءات مѧن أجѧل          ١٩٩٩ففي عѧام    .  وهناك منتجات آثيرة جداً معفاة     
.   منتجѧѧات مѧѧن تخفѧѧيض الرسѧѧوم الجمرآيѧѧة    ٨٠٤وطلبѧѧت المغѧѧرب إعفѧѧاء   .   منهѧѧا لحظѧѧر الاسѧѧتيراد الكامѧѧل   ٦٤٢
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وطلبѧت تѧونس ولبنѧان والأردن إعفѧاء     .   سѧلعة ٢٢٩وطلبت الجمهورية العربية السѧورية أن يحظѧر تمامѧاً اسѧتيراد        
 . منتجاً من التخفيض الجمرآي٣٥ و٤١ و١٦١

 
وتتѧѧألف أساسѧѧاً مѧѧن مѧѧواد غذائيѧѧة مجهѧѧزة وسѧѧلع .  ومعظѧѧم المنتجѧѧات المسѧѧتثناة سѧѧلع تنѧѧافس الإنتѧѧاج المحلѧѧي 

                    ѧتيك، والأجهѧات البلاسѧس، ومنتجѧوجات، والملابѧا المنسѧن بينهѧتهلاآية مѧلع اسѧنعة وسѧة،   نصف مصѧزة الميكانيكي
وحمايѧѧѧة هѧѧѧذه الصѧѧѧناعة الوليѧѧѧدة قѧѧѧد يѧѧѧدفع بعѧѧѧض .  وأجهѧѧѧزة التليفزيѧѧѧون، والمرآبѧѧѧات، والحديѧѧѧد، وألѧѧѧواح الصѧѧѧلب

وما لم يتم مقاومة هذه الضغوط، قد يكون مѧن العسѧير تنفيѧذ              .  الجماعات إلى مقاومة فتح أسواقها في مرحلة لاحقة       
التѧالي لѧن تبلѧغ منطقѧة التجѧارة الحѧرة العربيѧة تحقيѧق إمكاناتهѧا                  التخفيضات في الرسوم الجمرآية في المسѧتقبل، وب       

وعلاوة على ذلك، ليس من الواضح الأساس الذي يѧتم بموجبѧه اختيѧار              .  بالكامل في توسيع نطاق التجارة الإقليمية     
 .هذه المنتجات والتدابير الإضافية التي تتخذها البلدان لزيادة القدرة التنافسية خلال فترة الانتقال

 
.  ومعظم المنتجات على قѧوائم الإعفѧاءات مشѧابهة عبѧر البلѧدان، ممѧا يعكѧس وجѧود هياآѧل إنتاجيѧة مشѧابهة             

والمنسѧوجات سѧلع هامѧة بالنسѧبة        .  والفئات الثلاث البالغة الأهمية وهي، المنسوجات والمنتجѧات المعدنيѧة والآلات          
تونس والمغرب، وتمثل حصѧة آبيѧرة فѧي الإنتѧاج           لكثير من البلدان العربية آمصر والجمهورية العربية السورية و        

ويثير ذلك القلق من أن تتنافس هذه البلدان مع بعضها الآخر بدلاً من أن يكѧون آѧل منهѧا         .  المحلي والعمالة المحلية  
 .مع الآخر مكملاً للآخر

 
د مѧن آفѧاءة   ومع ذلѧك مѧن المهѧم التسѧليم بѧأن زيѧادة التنѧافس بѧين البلѧدان العربيѧة فѧي هѧذه القطاعѧات سѧيزي                    
وهناك أيضاً إمكانية التجارة في نطاق الصناعة الواحدة بحيث يمكن تصدير منتجات مشѧابهة ولكѧن بينهѧا        .  الإنتاج
وفضѧѧلاً عѧѧن ذلѧѧك، فإنѧѧه سѧѧيتعين مواجهѧѧة زيѧѧادة التنѧѧافس إن آجѧѧلاً أو عѧѧاجلاً مѧѧع انضѧѧمام هѧѧذه البلѧѧدان إلѧѧى  .  فѧѧروق

منسѧوجات حيѧث يجѧري عالميѧاً تفكيѧك الاتفѧاق الخѧاص بالمنسѧوجات                وينطبق ذلك على ال   .  منظمة التجارة العالمية  
ومن ثم فإنه يلزم أن تستغل البلدان العربيѧة فتѧرة السѧماح بالإعفѧاءات المقѧدرة بѧثلاث سѧنوات مѧن           .  متعددة الألياف 

 .أجل تحسين قدرتها التنافسية بدلاً من الاستفادة فحسب من الحماية المضافة
 
 ة تحديداً واسعاًقواعد المنشأ المحدد )ب(
 

ويضع اتفاق منطقة التجارة الحѧرة العربيѧة قواعѧد المنشѧأ مѧن أجѧل                .  من العسير تماماً تحديد قواعد المنشأ      
 فѧي المائѧة مѧن القيمѧة المضѧافة مѧع قليѧل               ٤٠وتم وضع قاعدة عريضة تشمل      .  نظام الإعفاء من الرسوم الجمرآية    

 تѧراآم المنشѧأ بѧين بلѧدان منطقѧة التجѧارة الحѧرة العربيѧة ممѧا يسѧمح                     واعتمد الاتفاق المѧذآور قواعѧد     .  من التفاصيل 
.  للمواد الواردة من بلد عضو والمدمجة في منتج آامل الصنع أو مجهز في بلد آخر أن يعتبر منشؤها البلѧد الأخيѧر                     

 بمنافسѧة   وعلى الرغم من أنه يجري إعداد قواعد منشأ تفصѧيلية، فѧإن التعريѧف الحѧالي واسѧع بدرجѧة تهѧدد البلѧدان                       
وقد دفع ذلك البلدان إلѧى أن تضѧع علѧى قѧوائم إعفاءاتهѧا المنتجѧات التѧي مѧن المحتمѧل أن            .  قوية من خارج المنطقة   

فالسѧѧلطات .  تكѧون عرضѧѧة لمنافسѧѧة مѧѧن بلѧѧدان غيѧѧر عربيѧѧة، ولمعالجѧة عѧѧدم فاعليѧѧة منطقѧѧة التجѧѧارة الحѧѧرة العربيѧѧة  
وعلى الرغم من أن مصر تعد منافسة فѧي مجѧال   .   للمنسوجات المصرية، مثلاً، أثارت مسألة قواعد المنشأ بالنسبة      

المنسوجات إزاء بلدان المنطقة ولديها الاستعداد لفتح باب التجارة مع المنطقة في هذا القطاع، فإنها تخشѧى مѧن أن        
 الواردات مѧن بلѧدان عاليѧة المنافسѧة مثѧل أندونيسѧيا قѧد تجѧد طريقهѧا إلѧى مصѧر عبѧر بلѧدان عربيѧة أخѧرى، آبلѧدان                                

.  وقواعѧد المنشѧѧأ المحѧددة بصѧورة غيѧѧر مقيѧدة تجعѧل هѧѧذا الاحتمѧال قائمѧѧاً      .  الخلѧيج التѧي لѧѧديها نظѧام تجѧاري مفتѧѧوح    
ولعѧلاج هѧذا الموقѧف،      .  وليست مصر على استعداد بعد لفتح الأبواب أمام تجارتها والتنافس مѧع بلѧدان آأندونيسѧيا               

 .وضعت مصر منتجاتها على قائمة إعفاءاتها
 
  والرسوم التي لها آثار مشابهة للتعريفات الجمرآية لن تتأثر إلى حد آبيرالضرائب )ج(
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يѧѧنص البرنѧѧامج التنفيѧѧذى لمنطقѧѧة التجѧѧارة الحѧѧرة العربيѧѧة بوضѧѧوح علѧѧى ضѧѧرورة أن يشѧѧمل التخفѧѧيض            

 وتعرف هѧذه الرسѧوم    .  التدريجي للتعريفة الجمرآية الرسوم والضرائب التي لها آثار مشابهة للتعريفات الجمرآية          
بأنها الرسوم والضرائب الإضافية التي تفرضها دولة ما على المنتجات المستوردة، وليس على المنتجات الوطنيѧة                

ولهѧѧذه الرسѧѧوم نفѧѧس الأثѧѧر الحمѧѧائي   ).  لا تشѧѧمل الرسѧѧوم المحصѧѧلة مقابѧѧل خدمѧѧة محѧѧددة مثѧѧل التخѧѧزين أو النقѧѧل    (
 بѧѧأحوال اقتصѧѧادية أو تجاريѧѧة خاصѧѧة مثѧѧل وتُفѧѧرض علѧѧى أسѧѧاس مسѧѧتمر ولѧѧيس فيمѧѧا يتعلѧѧق.  آالتعريفѧѧة الجمرآيѧѧة

 .الإغراق أو مشاآل ميزان المدفوعات
 

والضرائب والرسوم التي لها آثار مشابهة للتعريفات الجمرآية تعتبر عقبة خطيرة تعترض سبيل التجѧارة                
غ فهѧѧي غيѧѧر واضѧѧحة ومفروضѧѧة مѧѧن جانѧѧب هيئѧѧات حكوميѧѧة مختلفѧѧة وعديѧѧدة؛ ولا يѧѧتم إبѧѧلا   .  بѧѧين البلѧѧدان العربيѧѧة

وتعѧوق هѧذه الرسѧوم قѧدرة     .  ولها تأثير آبيѧر علѧى القيمѧة السѧوقية للمنѧتج      .  البلدان المستوردة والمصدرة بها مسبقاً    
آمѧѧا أنهѧا لا تشѧѧجع الاسѧѧتثمار الأجنبѧѧي والمحلѧѧي  .  القطѧاع الخѧѧاص علѧѧى التنبѧѧؤ بدقѧة بتكلفѧѧة الѧѧواردات والصѧѧادرات  

وتفѧرض جميѧع البلѧدان العربيѧة مثѧل هѧذه            .  ة تكلفѧة المنتجѧات    داخل المنطقة وتحد مѧن القѧدرة التنافسѧية بسѧبب زيѧاد            
 .الرسوم، باستثناء المملكة العربية السعودية والكويت وعمان وقطر والبحرين

 
ويلѧزم أن تحѧدد   .  ويمكن اتخاذ عدد من الخطوات للحد من هذا الخلل الناجم عѧن هѧذه الرسѧوم والضѧرائب            

.  وأن توضحها أيضاً والتي ينبغي إدماجها فѧي جѧدول تعريفاتهѧا الجمرآيѧة             البلدان الأعضاء هذه الرسوم في بلدانها       
وأخيѧراً، ينبغѧي أن تخضѧع       .  وينبغى إلغاء الرسوم التصاعدية، آرسوم الطوابѧع حيѧث أنهѧا تزيѧد مѧن حѧدة المشѧكلة                  

 . في المائة شأن التعريفات الجمرآية١٠تلك الرسوم لنفس نسبة التخفيض السنوية بمقدار 
 
  تحديد الحواجز غير التعريفية والتعامل معها على النحو المناسبضرورة )د(
 

آثير من البلدان التي وقعت على اتفاق إنشاء منطقة التجارة الحѧرة العربيѧة تفѧرض حѧواجز غيѧر تعريفيѧة                      
وعѧلاوة علѧى ذلѧك لѧم        .  تقوض فاعلية المنطقة المذآورة بما يكѧبح علѧى نحѧو خطيѧر تѧدفقات التجѧارة داخѧل الإقلѧيم                    

.  دخل أعضاء منطقة التجارة الحرة العربية بعد في مفاوضات لإزالة أي نوع مѧن أنѧواع الحѧواجز غيѧر التعريفيѧة                 ي
 وقѧد تنشѧأ مѧن اعتبѧار بعѧض المنتجѧات       – إداريѧة وآميѧة وماليѧة    –وقد تأخذ الحواجز غيѧر التعريفيѧة أشѧكالاً آثيѧرة            

السѧلامة أو لجهѧل مѧوظفي الجمѧارك بتفاصѧيل اتفѧاق       محظورة لأسباب دينية أو بيئية أو صѧحية أو لأسѧباب تتعلѧق ب     
 إنشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاء منطقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرة العربيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة أو بسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧبب الرسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوم الجمرآيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة المرهقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة     

وعلى سبيل المثال، يمكن أن يتأخر لعدة أسابيع استيراد البطاطس من بلѧد عربѧي آخѧر لأن                  .  والإجراءات الإدارية 
 .سمدة يتماشى مع المعايير الصحيةالسلطات المحلية تقوم بالتدقيق في أن محتوى الأ

 
وعلѧى الѧرغم    .  وتعتبر القيود الكمية على الواردات أحد الحواجز غير التعريفية الهامة التي تعوق التجارة             

من تضاؤل استخدام القيود الكمية، جزئياً نتيجة الإصلاحات التجاريѧة المسѧتقلة، فѧإن الحѧواجز غيѧر التعريفيѧة فѧي                      
 للوفѧѧاء بالمعѧѧايير الصѧѧحية ومعѧѧايير السѧѧلامة لا تѧѧزال سѧѧارية، لا سѧѧيما بالنسѧѧبة للمѧѧواد      شѧѧكل تѧѧراخيص الاسѧѧتيراد 

ويجري في بعض الأحيان إساءة اسѧتخدام القيѧود الكميѧة ممѧا             .  الغذائية وإلى حد أقل بالنسبة للسلع نصف المصنعة       
يص اسѧѧتيراد لجميѧѧع  وفѧѧي بلѧѧدان مثѧѧل الجمهوريѧѧة العربيѧѧة السѧѧورية يلѧѧزم الحصѧѧول علѧѧى تѧѧراخ      .  يعѧѧوق التجѧѧارة 

الѧѧواردات شѧѧبيهة بتلѧѧك التѧѧي تطبقهѧѧا منظمѧѧة التجѧѧارة العالميѧѧة حيѧѧث يѧѧتم تحويѧѧل القيѧѧود الكميѧѧة إلѧѧى رسѧѧوم جمرآيѧѧة   
وبموجب اتفاقات منظمة التجѧارة العالميѧة، مѧن غيѧر المسѧموح فѧرض قيѧود           .  وتدرج في جدول التعريفة الجمرآية    

 .زان المدفوعاتآمية إلا في ظل ظروف خاصة آالإغراق ومشاآل مي
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ويلعѧب نقѧل الشѧحنات عѧن طريѧق البѧر            .  ووردت الإشارة أيضاً إلѧى الحѧواجز علѧى التجѧارة عبѧر الحѧدود               
، وقعت دول الجامعة العربيѧة اتفاقѧاً لتسѧهيل المѧرور العѧابر              ١٩٧٧وفي عام   .  دوراً هاماً في التجارة داخل الأقاليم     

، لѧѧم يكѧن هنѧѧاك أي إنفѧѧاذ قѧѧانوني لهѧذا الاتفѧѧاق ولا تѧѧزال هنѧѧاك   ومѧѧع ذلѧѧك.  للسѧلع والأشѧѧخاص عبѧѧر البلѧѧدان العربيѧة  
وتتѧراوح هѧذه الحѧواجز بѧين إغѧلاق الطѧرق ومسѧارات              .  شكاوى من الحواجز التي تعترض التجѧارة عبѧر الحѧدود          

ومنهѧا عѧدم قيѧادة المرآبѧات فѧي      (السيارات لأسباب سياسية والتأخير الناجم عن الأنظمة التي تعوق عبѧور الحѧدود              
 ). نهاية الأسبوع أو في الإجازات الحكومية أو رفض منح تأشيرات للسائقين المهنيين من جنسيات معينةعطلات

 
وسѧتكون أحѧد    .  وهذا العدد الكبير مѧن الحѧواجز غيѧر التعريفيѧة بأشѧكالها العديѧدة المختلفѧة يصѧعب إزالتهѧا                     

المعلومѧات حѧول هѧذه الحѧواجز فيمѧا بѧين            ولا ريب فѧي أن تقاسѧم        .  الخطوات الهامة في هذا الصدد تحديدها جميعاً      
البلدان العربية، واستخدام تكنولوجيا جديدة، آالحواسيب والإنترنѧت لتنبيѧه التجѧار إليهѧا، مѧن شѧأنه أن يسѧاعد علѧى          

وهناك حاجة إلى وجود بنود للتناسѧق أو الاعتѧراف المتبѧادل بالمعѧايير الإلزاميѧة للمنتجѧات                  .  الإسراع بهذه العملية  
وعلى الرغم من أن الاتفاقات المتعلقة بمنطقѧة        .  ختبارات ومنح الشهادات وآذلك تطبيق المعايير البيئية      وإجراء الا 

التجѧѧارة الحѧѧرة العربيѧѧة تѧѧدعو إلѧѧى تناسѧѧق الإجѧѧراءات المتصѧѧلة بѧѧالتخليص الجمرآѧѧي، فإنهѧѧا لا تتضѧѧمن مثѧѧل هѧѧذه      
 .الأحكام الواضحة

 
م طرائѧق حديثѧة متقدمѧة تكنولوجيѧا لفحѧص وتفتѧيش        ويمكن أن يقوم القطاع الخاص بѧدور هѧام فѧي اسѧتخدا             
 .وسوف يساعد ذلك على الحد من أوجه التأخير والتلف التي تلحق بالمنتجات على الحدود.  البضائع

 
 ضرورة وجود آلية موثوقة للبت في المنازعات )•(
 

و بقѧرارات المجلѧس     من الواضح أن الكثير من أعضاء منطقة التجѧارة الحѧرة العربيѧة لا يلتѧزم بقواعѧدها أ                   
وهѧѧذا واضѧѧح مѧѧثلاً، فيمѧѧا يتعلѧѧق بѧѧالحواجز غيѧѧر التعريفيѧѧة، والإعفѧѧاءات، والتقѧѧارير         .  الاقتصѧѧادي والاجتمѧѧاعي 

وعدم الامتثѧال للقواعѧد المتفѧق عليهѧا يعѧوق تنفيѧذ منطقѧة               .  الدورية، وبالتفسير البالغ التقييد لآليات التدابير الوقائية      
 وعلى الرغم من أن لѧدى جامعѧة الѧدول العربيѧة هيئѧة لتسѧوية المنازعѧات فإنѧه يلѧزم          . التجارة الحرة العربية بنجاح  
 .والأهم هو ضرورة تعزيز آلياتها المنوط بها التنفيذ ليكون لها مصداقية.  إيضاح قواعدها وأنظمتها

 
 التوافق بين منطقة التجارة الحرة العربية ومنظمة التجارة العالمية  -٤

 
تجѧѧارة الحѧѧرة العربيѧѧة ليتوافѧѧق مѧѧع قواعѧѧد منظمѧѧة التجѧѧارة العالميѧѧة ويمتثѧѧل لشѧѧروط   صѧѧمم اتفѧѧاق منطقѧѧة ال 

وبموجب قواعѧد المنظمѧة، لا ينبغѧي أن تتجѧاوز فتѧرة تنفيѧذ          .  ٢٤التكامل الإقليمي التي فرضتها المنظمة في المادة        
وعѧلاوة علѧى   ).  ويجѧوز مѧنح سѧنتين إضѧافيتين فѧي حѧالات خاصѧة             (اتفاق إنشاء منطقة حرة للتجارة عشر سنوات        

ذلѧѧك، لا ينبغѧѧي أن يѧѧؤدي اتفѧѧاق لإقامѧѧة منطقѧѧة تجѧѧارة حѧѧرة إلѧѧى زيѧѧادة فѧѧي الحمايѧѧة ضѧѧد الѧѧدول غيѧѧر الأعضѧѧاء بمѧѧا  
ولقѧد تѧم إنشѧاء منطقѧة التجѧارة الحѧرة داخѧل هѧذا الإطѧار وتتبѧع منطقѧة                     .  يتجاوز المعدل السائد المقرر قبѧل الاتفѧاق       

التجѧѧارة العالميѧѧة بشѧѧأن المسѧѧائل ذات الصѧѧلة بالتجѧѧارة مثѧѧل الإعانѧѧات  التجѧѧارة الحѧѧرة العربيѧѧة أيضѧѧاً قواعѧѧد منظمѧѧة  
 .والخدمات وحقوق الملكية الفكرية

وتنشأ مسѧألة توافѧق منطقѧة التجѧارة الحѧرة مѧع منظمѧة التجѧارة العالميѧة جزئيѧاً لأن بعѧض أعضѧاء منطقѧة                             
وينشѧأ  .  نهم لا يخضعون لنفس القواعѧد التجارة الحرة العربية ليسوا أعضاء في منظمة التجارة العالمية، ومن ثم فإ        

 .هذا التعارض البالغ الأهمية من معاملة الحواجز غير التعريفية
 

ومن جهة، يمكن، للبلدان الأعضاء في منظمة التجارة الحرة العربية الحفاظ على الحواجز غير التعريفيѧة                 
أخѧرى قѧد لا تفѧرض البلѧدان العربيѧة           أو حتى فرضها علѧى منتجѧات جديѧدة آبنѧود فѧي قѧوائم إعفاءاتهѧا، ومѧن جهѧة                      
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الأعضاء بالفعل في منظمة التجارة العالمية حواجز غير تعريفية فيما بينها بسѧبب التزامهѧا باتفѧاق منظمѧة التجѧارة                     
لكѧن  .  العالمية، لكنها تفرض حواجز غير تعريفية على البلدان العربية التي ليسѧت أعضѧاء فѧي المنظمѧة المѧذآورة                   

 .إلى وجود اختلالات داخل منطقة التجارة الحرةهذا الانقسام يؤدي 
 

   دور جديد للدول العربية-باء
 

يلزم أن تعيد حكومات المنطقة تقييم استراتيجياتها وسياساتها الصناعية لمواجهѧة التحѧديات التѧي تفرضѧها                  
قتصѧاد العѧالمي تѧأثيرات      وتخلѧف التغيѧرات الجذريѧة والسѧريعة المسѧتمرة فѧي الا            .  البيئة الدولية والإقليمية المتغيرة   

وتختلѧف  .  رئيسية على مستقبل تطوير وتشѧغيل المشѧاريع الصѧناعية فѧي البلѧدان الناميѧة، بمѧا فيهѧا منطقѧة الإسѧكوا                   
 من بلد لآخر، ويمكن للإدارة العامة والسياسة العامѧة الصѧناعية الحديثѧة أن      - الجيدة والسيئة    -آثيراً هذه التأثيرات    

 .اًتجعل هناك اختلافاً آبير
 

وستحدث التنمية الصناعية إذا ما توافرت الشروط اللازمة لذلك مسبقاً وعندما يكون لѧديها الإمكانيѧة لكѧي                    
ومѧن الواضѧح أن هنѧاك خطѧراً جسѧيماً يتمثѧل فѧي أن البلѧدان الناميѧة يمكѧن أن                       .  تجني عائѧداً تنافسѧياً مѧن الاسѧتثمار        

 :تخفق في المجالين آليهما، للأسباب التالية
 

 لوصول إلى الإنترنت مفتقر أو ناقصاً؛ا )أ( 

 وجود نقص في المهارات اللغوية وغيرها من المهارات اللازمة للاستفادة من الإنترنت؛ )ب( 

 ارتفاع تكاليف الاستثمار في الشبكات والوصلات والمكونات المادية الحديثة للحواسيب؛ )ج( 

 عدم وجود مواقع من بُعد على الإنترنت؛ )د( 

 ول إلى الإنترنت وأنظمته مسائل عالمية وليست وطنية أو محلية؛الوص )•( 

 ضѧѧرورة وجѧѧود سياسѧѧة عامѧѧة عالميѧѧة عريضѧѧة النطѧѧاق أمѧѧا ترقيѧѧع الأنظمѧѧة الوطنيѧѧة أو المحليѧѧة           )و( 
 فإنه يؤدي إلى الفوضى؛

رفѧاه  الاحتكارات التي تتحكم في الوصول إلى الإنترنت واستخدامه يمكن أن تقلل آثيراً من منѧافع ال      )ز( 
 أو تنحاز إليها؛

العائѧѧدات الحكوميѧѧة مѧѧن المبيعѧѧات والضѧѧرائب الأخѧѧرى تكѧѧون معرضѧѧة للخطѧѧر عنѧѧدما يصѧѧبح مѧѧن      )ح( 
 العسير تحديد نقطة البيع أو التصنيع، وقد يلزم تنسيق السياسات الضريبية على الصعيد العالمي؛

أنه أن يخلѧѧف آثѧѧاراً إيجابيѧѧة إن توحيѧѧد صѧѧافي معѧѧدلات الضѧѧريبة والأنظمѧѧة الضѧѧريبية عالميѧѧاً مѧѧن شѧѧ )ط( 
 على الرفاه بسبب تأثيراتها على تخصيص الموارد؛

يولي الإنترنت أي قيمة خاصة إلى انخفاض تكاليف العملة أو وفرة المواد الخام، ومن ثѧم فѧإن نمѧط        )ي( 
 الموقع العالمي للتصنيع يمكن أن يتحول إلى غير صالح البلدان النامية إلى حد آبير؛

رتبات وشروط العمل الأخرى قد لا تفضي إلى اجتذاب عمال متنقلين علѧى درجѧة عاليѧة مѧن                  إن الم  )ك( 
 .التعلم في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

 
 الإدارة العامة  -١
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هناك أمثلة آثيرة للاستثمار الطائش والضار، ولكن ما من حالة لا تستطيع فيها الحكومة والسياسة العامѧة                  

وليس السؤال الحقيقѧي مѧا إذا آانѧت الأسѧواق الحѧرة جيѧدة أو سѧيئة، لكѧن لمѧاذا                      .  ات معالجة المخاطر  الجيده للشرآ 
 .تسفر هذه الأسواق عن مثل هذه النتائج المختلفة على نطاق واسع في مختلف البلدان

 
سياسѧات  وهناك أربع مراحل مميزة في رسم ال      .  وتنفذ الإدارة العامة من خلال الاستراتيجيات والسياسات       

 .الحديثة وهي بناء سيناريوهات وصياغة استراتيجيات وسياسات ثم التنفيذ والرصد
 
 السيناريوهات والاستراتيجيات )أ(
 

ويصѧѧف أي سѧѧيناريو بصѧѧورة عامѧѧة غالبѧѧاً  .  تتنѧѧاول أيѧѧة اسѧѧتراتيجية العلاقѧѧة بѧѧين قطѧѧاع اقتصѧѧادي وبيئتѧѧه   
وبالنسبة للبلدان موضوع المناقشѧة،     .  ام الوآيل الاقتصادي  حالات بديلة لتلك البيئة في المستقبل تكون موضع اهتم        

تحريѧѧر السѧѧوق الѧѧدولي إلѧѧى أبعѧѧد حѧѧد، السѧѧلام فѧѧي المنطقѧѧة، وقيѧѧام دولѧѧة  : تشѧѧمل هѧѧذه الأحѧѧداث والتطѧѧورات مѧѧا يلѧѧي
فلسطينية، وظهور إسرائيل آمنافس في الأسواق الإقليمية، وأوجه التقدم التكنولوجي الѧذي يجعѧل البلѧدان المتقدمѧة                  
أقل اعتماداً على النفط؛ النقل اللاسلكي لكميѧات هائلѧة مѧن البيانѧات عبѧر شѧبكات عريضѧة النطѧاق؛ منطقѧة التجѧارة            
الحѧѧرة العربيѧѧة وعلاقتهѧѧا بالاتحѧѧاد الأوروبѧѧي؛ ترآيѧѧا المرفوضѧѧة مѧѧن أوروبѧѧا، ممѧѧا يحѧѧول اهتماماتهѧѧا التجاريѧѧة إلѧѧى 

 .على الاستثمار الأجنبي المباشرأسواق الشرق الأوسط؛ وانفتاح المملكة العربية السعودية 
 

بيѧѧد أنѧѧه عمليѧѧاً، يѧѧتم اختيѧѧار   .  ومѧѧن حيѧѧث المبѧѧدأ، ينبغѧѧي أن يѧѧؤدي آѧѧل سѧѧيناريو إلѧѧى اسѧѧتراتيجية مفصѧѧلة      
 .سيناريوهين أو ثلاثة فقط بوصفها الأآثر احتمالاً؛ وتوضع الاستراتيجيات للتعامل مع الشروط الواردة فيها

 
وهذه القواعد مرتبطة بتنفيѧذ سѧيناريو       .  ة من قواعد العمل المشروطة    والاستراتيجية هي مجموعة متماسك    

ومѧن الضѧروري النظѧر إلѧى     .  معلوم وبالأهداف المحددة الموضوعة من أجله؛ وفي حالتنا هذه، القطاع الصѧناعي          
أي وأي اسѧتراتيجية يجѧري اتباعهѧا، تعتمѧد إذن علѧى             .  الاستراتيجيات بوصفها طرق بديلة لتحقيق أهداف معلومة      

وعلى سبيل المثال، في حالة زيادة تحرير التجѧارة وفاعليѧة           .  السيناريوهات التي تتكشف أو من المحتمل أن تظهر       
المملكة العربية السعودية في اجتذاب الاستثمار الأجنبѧي المباشѧر، فѧإن أي اسѧتراتيجية محتملѧه وإن آانѧت حمقѧاء،              

ضل هو السعي من أجѧل اجتѧذاب الاسѧتثمار الأجنبѧي والمحلѧي         وقد يكون البديل الأف   .  قد تكون في إغلاق الاقتصاد    
عѧѧن طريѧѧق تقويѧѧة الصѧѧناعة المحليѧѧة المنافسѧѧة أو الترآيѧѧز علѧѧى بنѧѧاء رأس المѧѧال المؤسѧѧس؛ وسѧѧن قѧѧوانيين لتنظѧѧيم     
التجѧѧارة، وضѧѧمان التنѧѧافس، وتنفيѧѧذ هѧѧذه القѧѧوانين، وقيѧѧام شѧѧرآات وإدارة عامѧѧة فعالѧѧة، ووضѧѧع أنظمѧѧة لكѧѧبح جمѧѧاح  

 . والحفاظ على النظام المالي سليماًالاحتكارات،
 

ولما آان لا يوجد حالياً ما يشبه استراتيجية شاملة للصناعة في معظم البلѧدان فѧي المنطقѧة، فقѧد يكѧون مѧن                        
المشѧѧѧروع التسѧѧѧاؤل عѧѧѧن المقصѧѧѧود بالاسѧѧѧتراتيجية ومѧѧѧا إذا آѧѧѧان وجѧѧѧود اسѧѧѧتراتيجية صѧѧѧناعية أمѧѧѧراً ضѧѧѧرورياً أو  

 الأول هѧي أنѧه فѧي ظѧل اقتصѧاد السѧوق لا ينبغѧي أن تكѧون للاسѧتراتيجية علاقѧة                        والإجابة عѧن السѧؤال    .  مستصوباً
بѧѧالتخطيط المنظѧѧور، بѧѧل ينبغѧѧي، بѧѧالأحرى، أن يكѧѧون وضѧѧع اسѧѧتراتيجية عمليѧѧة تشѧѧارك فيهѧѧا الحكومѧѧة والقطѧѧاع        

                     ѧداف الوطنيѧن الأهѧة مѧق مجموعѧات لتحقيѧين الأولويѧناعة وتعيѧة الخاص، ويمكن من خلالها تحديد احتياجات الص
 .والقطاعية المتفق عليها

 
 الاستراتيجيات والسياسات )ب(
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من الضروري بوجه خاص وجود نهج آلي للاسѧتراتيجيات ورسѧم السياسѧات فѧي بلѧدان المنطقѧة فѧي هѧذا                        
وسيخسر القطاع الصѧناعي    .  المنعطف، لأن هذه البلدان تمر حالياً بمرحلة تكوين لبناء المؤسسات وصنع القوانين           

تنافس على الموارد والحقوق إذا لم يتمكن من تحديد وتوضيح احتياجاته الخاصه في ظل أهѧداف عامѧة                 آثيراً في ال  
أوسع نطاقاً في مجال السياسات العامة، من بينها التنمية الوطنية والعدالة بين المناطق وقطاعات السѧكان، والنمѧو،    

فير مجموعѧة مѧن المعѧالم المرجعيѧة الخارجيѧة           ومثل هذا النهج ضروري أيضاً لتѧو      .  والعمالة، والقضاء على الفقر   
 .التي تستطيع وزارة الصناعة من خلالها تقرير الأولويات وتقييم أدائها وتوزيع مواردها

 
وعلѧѧى الѧѧرغم مѧѧن أن الاسѧѧتراتيجيات والسياسѧѧات ترآѧѧز علѧѧى المسѧѧتقبل القريѧѧب، فإنهѧѧا ليسѧѧت ممارسѧѧات      

اسمي السياسѧات للتعامѧل بنجѧاح مѧع وضѧع متنبѧأ، بѧه ربمѧا              للتكهن، بل هي تعبير عن إجراءات مدروسة من قبل ر         
أمѧѧا السياسѧѧات فهѧѧي مجموعѧѧة مѧѧن الإجѧѧراءات يتخѧѧذها أولئѧѧك المسѧѧؤولون عѧѧن توجيѧѧه دفѧѧة الصѧѧناعة .  يكѧѧون معقѧѧداً

 .لإنجاز التوقعات التي يرنو إليها بقية المجتمع والاقتصاد بالنسبة لهذا القطاع
 

هѧѧا المقѧѧدر أو المعتقѧѧد فيѧѧه علѧѧى متغيѧѧرات أهѧѧداف معلومѧѧة، وبسѧѧبب  ويѧѧتم اختيѧѧار السياسѧѧات مѧѧن أجѧѧل تأثير 
ومѧѧن المهѧѧم أن نѧѧدرك أنѧѧه يمكѧѧن النظѧѧر إلѧѧى مشѧѧكلة السياسѧѧة العامѧѧة أساسѧѧاً آمجموعѧѧة مѧѧن      .  القѧѧدرة علѧѧى تنفيѧѧذها 

المعادلات المتزامنة يتم فيها التعبير عن أهداف صѧناعية آالاسѧتثمار، والعمالѧة، وتوليѧد فѧرص التصѧدير بوصѧفها                     
ومن الطبيعي، لكѧي تكѧون قابلѧة للحѧل، هنѧاك تمامѧاً       .  الات لأدوات السياسة العامة تحت تصرف وزارة الصناعة      د

والمجهѧولات هѧي القѧيم التѧي يتعѧين أن يعهѧد بهѧا إلѧى         .  معادلات آثيرة بقدر مѧا هنѧاك مجهѧولات آثيѧرة فѧي النظѧام            
المضافة أو غيرها مѧن الرسѧوم الضѧريبية، وطѧول           ومن بين الأمثلة ضريبة القيمة      .  مختلف أدوات السياسة العامة   

مدة الإعفاءات الضريبية، والمزايا المالية للمستودعات الصناعية، وعدد الخريجين مѧن المѧدارس الصѧناعية وهلѧم           
 .جرا

 
أولاً، الحاجѧة إلѧى اسѧتخدام    .  وهناك قضيتان هامتان يسلم بهما الممارسون لرسم السياسات العامة الحديثѧة         

 والواقѧع أن آثѧرة عѧدد هѧذه         -لعدد الحالي لأجهزة السياسات العامة اللازمة لتحقيق الأهداف الموضѧوعة           أآثر من ا  
ثانياً، ضرورة أن يكون لѧدى راسѧمي السياسѧات والمحللѧين التѧابعين لهѧم فكѧرة جيѧدة           .  الأجهزة يؤدي إلى الارتباك   

                 ѧم السياسѧزة رسѧن أجهѧاز مѧة إلى حد معقول عن الأثر الذي سيحققه آل جهѧذا     .  ات العامѧد أن هѧن المؤآѧع أن مѧوم
ومѧن الواضѧح، أنѧه حتѧى يكѧون راسѧم            .  الأمر ليس عسيراً على الفهم، ينѧدر إدراك تشѧعبات هѧذا الاحتيѧاج بالكامѧل               

ولكѧن ذلѧك مѧن الأمѧور     .  السياسات العامة بارعاً ، لا بد أن يتѧوافر لديѧه قѧدر آبيѧر مѧن المعرفѧة المسѧبقة أو البحѧث                    
وفѧي بعѧض الأحيѧان تختѧار السياسѧات للحيلولѧة            .  نع السياسات الصناعية فѧي العصѧر الحѧديث        التي يدور حولها ص   

ومن الأمثلة على ذلѧك ان المهѧام الكبيѧرة لسياسѧات التكنولوجيѧا تشѧمل ضѧمان الوصѧول                    .  دون حدوث أشياء معينة   
                   ѧاد، وقبѧي الاقتصѧة فѧل المنافسѧدم تقليѧاواة، وعѧدم المسѧوء         إلى التكنولوجيات الجديدة على قѧي نشѧيء، تلافѧل شѧل آ

 .الاحتكارات
 

ولѧذلك  . والصناعة جزء من الاقتصاد الوطني بأسره، غالباً الجزء الأآبر، لكنها لا تزال جزءاً واحداً فقѧط                
فإن رسم السياسة الصناعية الحديثة تستوحي دورها من حيث أهداف السياسة من واقع السياسة العامة الاقتصѧادية                 

عليها أن تنسق تطبيѧق أدواتهѧا مѧع أجهѧزة رسѧم السياسѧات الاقتصѧادية الوطنيѧة حيѧث أنهѧا                       وعلاوة ذلك،   .  الوطنية
وحتى عندما لا تكون واحدة، فإنها قد تѧؤثر         .   معدلات الفائدة والضرائب، على سبيل المثال      -غالباً ما تكون واحدة     

           ѧى الأجانѧوطن علѧف   تأثيراً عميقاً على الاهتمامات غير الصناعية وتفضيل أبناء الѧال التوظيѧي مجѧالي،  .  ب فѧوبالت
بالتعѧاون مѧع   (في حين يتم إعداد الاستراتيجيات والسياسѧات الصѧناعية علѧى النحѧو الملائѧم داخѧل وزارة الصѧناعة               

.  ، فإنѧه ينبغѧѧي أن يѧتم الاعتمѧѧاد النهѧائي لهѧѧذه السياسѧات داخѧѧل مجلѧس الѧѧوزراء     )القطѧاع الخѧاص، الѧѧذي سѧنعود إليѧѧه   
 فѧѧي عديѧѧد مѧѧن بلѧѧدان المنطقѧѧة، فѧѧالوزارات التنفيذيѧѧة تبѧѧت فѧѧي المسѧѧائل التѧѧي يتعѧѧين ومѧѧن الواضѧѧح أنѧѧه لايحѧѧدث ذلѧѧك

 .إحالتها إلى جهات أخرى آما لو أنه لا وجود لبقية أجهزة الدولة أو ان هذه الأجهزة عديمة الأهمية



 

 

-٢٣- 

 
اف، وغالباً ما تفتقر وزارة صناعة معينة إلى الأجهزة التي تؤثر فѧي متغيѧر صѧناعي معѧين يتصѧل بالأهѧد                      

وهذا يتطلب مرة أخرى توافر البحѧث والتحليѧل وفѧي الغالѧب عمليѧة تشѧريعية                 .  ولذا ينبغي إنشاء مثل هذه الأجهزة     
ويصѧبح توقيѧت البѧدء فѧي القيѧاس السѧابق متغيѧراً عشѧوائياً إلѧى حѧد آبيѧر مѧع             .  لإضفاء الشرعية على تلك الأجهزة    

 .وجود قيمة متوقعة مجهولة
 

بالغة الفعالية في تطѧوير وتقيѧيم أجهѧزة جديѧدة للسياسѧات العامѧة وتنسѧيق مختلѧف                   والمحاآاة أحد الوسائل ال    
ويѧتم هنѧا إدراج ترآيبѧات فѧي هيكѧل معѧروف للسياسѧات العامѧة وتجѧري محاآѧاة آثѧار                       .  السياسات الجاري تطبيقها  

جلѧس الѧوزراء   ويѧتم ذلѧك، مثاليѧاً، فѧي محѧيط م     .  ذلك على آل من الهدف المباشر والأهداف الأخرى لتلك السياسѧة      
ليتسѧѧنى، إذا لѧѧزم الأمѧѧر، تعѧѧديل السياسѧѧات التѧѧي تقѧѧع ضѧѧمن الاختصѧѧاص المباشѧѧر لѧѧوزارات أخѧѧرى لتحقيѧѧق أقصѧѧى 

وغني عن القѧول بѧأن المهѧارات، والحواسѧيب، والإحصѧاءات، ونتѧائج البحѧوث عѧن                  .  النتائج لصالح الاقتصاد آله   
 .قةالآثار المترتبة على هذه السياسات، لها جميعاً أهمية فائ

 
ومѧѧن .  وفѧѧي رسѧѧم السياسѧѧات، آمѧѧا فѧѧي الحيѧѧاة اليوميѧѧة، تجعѧѧل الأدوات الجديѧѧدة الأشѧѧياء الجديѧѧدة ممكنѧѧة        

لكننا نشهد حالياً ظهѧور علاقѧة عكسѧية، واسѧتناداً إلѧى المثѧال               .  الطبيعي البحث عن السياسات لتحقيق أهداف معينة      
يѧѧا المعلومѧѧات والاتصѧѧالات الجديѧѧدة علѧѧى الإنتاجيѧѧة، الأخيѧر لاقتصѧѧاد الولايѧѧات المتحѧѧدة الأمريكيѧѧة وتѧѧأثير تكنولوج 

ومن المعتقد أن أهدافاً للسياسات العامة مثل تمكѧين النمѧو دون تسѧخين الاقتصѧاد أآثѧر مѧن الѧلازم، وتوسѧيع نطѧاق                          
 .دورة الأعمال أصبح الآن أمراً عملياً

 
 السياسات العامة والتنفيذ )ج(
 

رهѧѧا، ننتقѧѧل إلѧѧى مرحلѧѧة التنفيѧѧذ، وهنѧѧا تشѧѧدد عمليѧѧة رسѧѧم  عنѧѧدما يѧѧتم وضѧѧع مجموعѧѧة مѧѧن السياسѧѧات وتقري 
ويجѧب أن يكѧون القصѧد مѧن السياسѧات وآيفيѧة تنفيѧذها واضѧحاً         .  السياسات الحديثة على أهميѧة الشѧفافية والتѧوازن    

وينبغѧѧي عѧѧدم التغافѧѧل عѧѧن أن  .  للجميѧѧع وإلا فإننѧѧا نخѧѧالف مبѧѧدأ التخصѧѧيص الأمثѧѧل للمѧѧوارد عѧѧن طريѧѧق الأسѧѧواق    
وعѧلاوة علѧى ذلѧك، يجѧب أن يكѧون      .  تي لا يمكѧن تنفيѧذها إلا جزئيѧاً هѧي سياسѧات لѧيس فيهѧا نفѧع آثيѧر         السياسات ال 

والسياسات الجيدة هي تلك التي تضع الإطار اللازم للجميع ولكل من يرغب في العمѧل فѧي القطѧاع       .  التنفيذ سريعاً 
تجارية وبراءات الاختراع، والوصѧول العѧام     ومن الأمثلة الجيدة  لمثل هذه السياسة، حماية العلامات ال         .  الصناعي

ويمكѧѧن للسياسѧѧات .  إلѧѧى الأسѧѧواق، والمعلومѧѧات، ووضѧѧع سياسѧѧة تشѧѧجع الشѧѧباب علѧѧى الحصѧѧول علѧѧى تعلѧѧيم جيѧѧد    
المحددة الفروع أو السياسات ضيقة الأهداف أن تؤدي إلى التنفيذ الفاسѧد أو غيѧر الملائѧم، ومѧن المحتمѧل آثيѧراً أن                        

وارد على نحو خطير عندما يقѧرر البيراقراطيѧون بѧدلاً مѧن الصѧناعيين الѧدخول فѧي                   تفضي إلى سوء تخصيص للم    
 .أسواق مفتوحة وحرة ويختارون مواقع الاستثمار والتشغيل

وينبغي وضع الاستراتيجيات والسياسات بالاشتراك مع القطاع الخاص وممثليه ثم تنفيذها بالتعѧاون معهѧم           
 ذلك أساساً مѧن خѧلال تنظѧيم مناقشѧات ومحافѧل للمعلومѧات يجѧري خلالهѧا                   وفي التفكير الحديث، يتم   .  ومن خلالهم 

وهنѧا يصѧبح التنفيѧذ    .  التعريف بمقاصد وزارة الصناعة، وإجراء حوارات بشأنها، وبقدر من الحظ، الاتفѧاق عليهѧا        
ثلѧة هѧذا    ومѧن أم  .  مسألة مصلحة متبادلة، ومѧن المحتمѧل آثيѧراً أن يكѧون أآثѧر فاعليѧة مѧن مجѧرد إنتقالѧه مѧن أعلѧى                         

التنفيѧѧذ نشѧѧر معلومѧѧات عѧѧن أسѧѧواق العمѧѧل، والمشѧѧارآة فѧѧي المعѧѧارض التجاريѧѧة، والإخطѧѧار المسѧѧبق بالمشѧѧاريع         
 .الرئيسية للهياآل الأساسية آتوفير الوصول عريض النطاق إلى الإنترنت

 
 وتشѧمل .  وهناك بالطبع أيضاً سياسѧات يѧتم تنفيѧذها مباشѧرة عѧن طريѧق نفѧس أنشѧطة الشѧرآات الصѧناعية                

وأيѧاً  .  تحصيل ضريبة القيمة المضѧافة، ودفѧع الحѧد الأدنѧى مѧن الأجѧور، وتطبيѧق أولويѧات فѧي اختيѧار المѧواطنين                        
وإذا .  آانت هذه السياسات، فمن الواضح أنه من الأفضل وضعها وتنفيذها مع التفهم التѧام للقطѧاع الخѧاص وقبولѧه                   



 

 

-٢٤- 

 تѧأتي بسياسѧات مرفوضѧة، عѧادة لأسѧباب معقولѧة،             لم يѧتم ذلѧك، فѧإن وزارة الصѧناعة تقѧوم بمخѧاطرة آبيѧرة عنѧدما                 
 .وبالتالي يتم تنفيذها بصورة ضعيفة، إذا حدث ذلك بالمرة

 
 التنفيذ والرصد )د(
 

 إذا أراد راسѧѧمو السياسѧѧات معرفѧѧة مѧѧا إذا آانѧѧت سياسѧѧة معلومѧѧة صѧѧالحة للعمѧѧل حسѧѧب المقصѧѧود منهѧѧا،          
ومع أن هذا الاحتياج أصѧبح      .   شامل وسريع وأمين   ويقتضي ذلك وجود نظام إحصائي    .  فلا بد من رصد تأثيراتها    

وآيѧف  .  واضحاً، فإن من المدهش أن يكون مثل هذا النظام مفتقداً في أغلب الأحيѧان أو معيبѧاً فѧي أحسѧن الأحѧوال                    
يستطيع أي راسم للسياسات أن يكون مقتنعاً بوضѧع سياسѧات بѧل وحتѧى تنفيѧذها دون معرفѧة مѧا إذا آانѧت فعالѧة أم                            

ѧѧب أو   لا؟ والإحصѧѧف الأجانѧѧبة لتوظيѧѧال بالنسѧѧو الحѧѧا هѧѧاهرة، آمѧѧنفس الظѧѧل لѧѧيئة بالمثѧѧة سѧѧددة المتناقضѧѧاءات المتع
وهناك أيضاً لسوء الحظ الحالѧة السѧائدة للإحصѧاءات التѧي تجمعهѧا الѧوزارات التنفيذيѧة                  .  تكوين رأس المال الثابت   

    ѧѧة أو علѧѧراراً وطنيѧѧفها أسѧѧك بوصѧѧد ذلѧѧظ بعѧѧي تحفѧѧة والتѧѧلطات الإقليميѧѧة   والسѧѧا إلا القلѧѧع بهѧѧوزاً لا يتمتѧѧل آنѧѧى الأق
 .المختارة

 
ولكѧن بѧنفس الأهميѧة، يѧوفر     .  ويوفر الرصد التغذية المرتدة اللازمѧة بشѧأن اداء الإطѧار الحѧالي للسياسѧات               

 .الأساس الذي تستند إليه الجولة القادمة للاستراتيجية ووضع السياسات والتنفيذ بل وحتى الرصد نفسه
 
 إلى الممارسةمن المبادىء  )•(
 

حتى وإن تعذّر اتباع العملية الواردة أعلاه أو في حالة عدم اتباعها، لسبب أو لآخر، فإنѧه ينبغѧي أن يكѧون                       
فهѧم يتعلمѧون ويضѧطرون      .  واضحاً ان مجرد المشارآة في هذه العملية له تأثير إيجابي آبير على المشارآين فيها             

ومѧن المحѧتم أن يكѧون الإجѧراء الѧذي يتبѧع ذلѧك أآثѧر         .  سѧبل والوسѧائل  للتفكير بشѧأن الإدارة العامѧة والسياسѧات وال    
 .إمعاناً بل وهادفاً

 
ولتكنولوجيѧѧا المعلومѧѧات القѧѧدرة علѧѧى خلѧѧق فѧѧرص صѧѧناعية وأخѧѧرى اقتصѧѧادية، وآѧѧذلك تحسѧѧين فѧѧرص         

  مليѧون شѧخص    ٣٤٠ولكѧن علѧى الѧرغم مѧن وجѧود مѧا يقѧدر حاليѧاً بنحѧو                   .  الوصول إلى الرعايѧة الصѧحية والتعلѧيم       
ولا .   في المائة مѧن الحواسѧيب المرتبطѧة توجѧد فѧي البلѧدان الناميѧة           ٥حول العالم مرتبطين بالإنترنت، فإن أقل من        

يمكن العثور علѧى أسѧباب ذلѧك فѧي العوامѧل الاقتصѧادية والتكنولوجيѧة فحسѧب، بѧل بالمثѧل فѧي الهيكѧل الاجتمѧاعي                            
 .طع هذه الأبعادويتعين العثور على الحلول في تقا.  وهيكل الإدارة العامة

 
 )أ(والإدارة العامة) اليونيدو(  منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية -١الإطار 

ويبѧدأ البرنѧامج المتكامѧل لليونيѧدو فѧي         .  في منطقة الإسكوا، ترآز اليونيѧدو حاليѧاً اهتمامهѧا علѧى قضѧايا الإدارة العامѧة                 
أمѧѧѧا الدراسѧѧѧة المتعلقѧѧѧة .  لإدارة العامѧѧѧة الصѧѧѧناعية ورسѧѧѧم السياسѧѧѧاتالمملكѧѧѧة العربيѧѧѧة السѧѧѧعودية ببنѧѧѧاء القѧѧѧدرات فѧѧѧي مجѧѧѧالي ا

بالاسѧѧتراتيجية والسياسѧѧات الصѧѧناعية التѧѧي تمѧѧت مѧѧؤخراً عѧѧن عُمѧѧان، فإنهѧѧا تتجѧѧاوز الاهتمامѧѧات التقليديѧѧة لѧѧوزارة الصѧѧناعة          
في اليمن على الفرضية القائلة     ويستند البرنامج المتكامل    .  والتجارة، وترسي الأساس لاقتصاد يقوم على المعرفة والتكنولوجيا       

ويѧرى  .  بأنه ليس من المتوقع حدوث الكثير ذي الأهمية حتى يحقق البلد التوافق بين أجهزته الحالية لرسم السياسات الصناعية         
برنامج اليونيدو في الأردن أن أحد دعاماته الرئيسية هي إنشاء وحدة للسياسات الصناعية فѧي وزارة الصѧناعة؛ وينطبѧق نفѧس                      

وفي فلسطين، انتهى اليونيدو تواً من تقييم قѧدرات وزارة الصѧناعة لرسѧم السياسѧات ونظائرهѧا فѧي القطѧاع                      .  لشيء على لبنان  ا
ومѧن المقѧرر   .  وقѧدمت توصѧيات لتعزيѧز هѧذه القѧدرات آجѧزء مѧن البرنѧامج الكلѧي للنهѧوض بالصѧناعة فѧي فلسѧطين              .  الخاص

ومѧن المحتمѧل فѧي    .   العربية السورية والكويت والإمѧارات العربيѧة المتحѧدة   صياغة برامج متكاملة إضافية لكل من الجمهورية 
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هذه البرامج، إعطاء أهمية بارزة لبناء القدرات المؤسسية، وقدرات رسم السياسѧات والإدارة العامѧة، واقترحѧت اليونيѧدو علѧى                     
 .لسياسات في بلدان الخليجمجلس التعاون لدول الخليج العربية تنظيم حلقة دراسية لمدة أسبوع بحضور راسمي ا

ومن الطبيعي أن تربط اليونيدو مشورتها التقنية بشأن تطوير السياسة الصناعية بالمشاريع المتعلقة بإنشاء نظم وطنيѧة      
 .جيدة للإحصاءات الصناعية

________________ 
 .فالك في قائمة الورقات الواردة في المرفق. س/انظر الورقة المقدمة من السيد)  أ( 

 
 (*)  أدوار جديدة للقطاع الخاص ومؤسساته-جيم

 
ترآز الأدوار الجديدة للقطاع الخاص ومؤسساته وآذلك المنظمات الدولية، على قطاعات فرعيѧة مختѧارة                

في العѧالم العربѧي، مѧن بينهѧا المشѧاريع الصѧغيرة والمتوسѧطة حتѧـى تقѧوم مؤسسѧات القطѧاع الخѧاص بالتعѧاون مѧع                             
أمѧا المنظمѧات    .   الإجراءات لمساعدة الشرآات الصناعية علѧى مواجهѧة التحѧديات الجديѧدة            الهيئات الرسمية باتخاذ  

التي لها دور رئيسي في مجال الأعمال آبعض غرف الصناعة التي تضم طائفة واسعة من الأعضاء فإنهѧا هياآѧل       
ه العوامѧل، يتخѧوف الكثيѧر    وبسبب هѧذ  .  آبيرة، ليست حالياً مهيأة بدرجة آافية لإعطاء دفعة قوية للتنمية الصناعية          

من المؤسسات التجاريѧة الصѧغيرة مѧن الѧدخول فѧي علاقѧات وثيقѧة مѧع المنظمѧات الصѧناعية التابعѧة للحكومѧات أو                    
وأدى ذلѧك إلѧى وضѧع بѧرامج جديѧدة فѧي المنطقѧة لخدمѧة المشѧاريع                   .  للقطاع الخاص ومنها، مثلاً، غرف الصناعة     

 .الصغيرة والمتوسطة
 

ية أن الاستثمار الأجنبي المباشѧر مѧن خѧلال أنشѧطة قائمѧة علѧى الإنتѧاج، يولѧد صѧلات                      وتبين التجربة الدول   
متشابكة مع القطاع الصناعي في البلد المتلقي، مما يخلق فرصاً جديدة للعمل وعلاقات عملية وثيقة بѧين المسѧتثمر                   

صѧѧلة إلѧѧى تعزيѧѧز القѧѧدرات وتѧѧؤدي هѧѧذه ال.  الأجنبѧѧي والشѧѧريك المحلѧѧي فѧѧي مجѧѧالات الإدارة والتكنولوجيѧѧا والإنتѧѧاج
التكنولوجيѧѧѧѧѧة المحليѧѧѧѧѧة، والمهѧѧѧѧѧارات الإداريѧѧѧѧѧة والنهѧѧѧѧѧوض بالتكنولوجيѧѧѧѧѧا، وتحسѧѧѧѧѧين أداء المشѧѧѧѧѧاريع الصѧѧѧѧѧغيرة  

وعѧѧلاوة علѧѧى ذلѧѧك، فѧѧإن زيѧѧادة التعѧѧارف المكتسѧѧب عѧѧن طريѧѧق التعѧѧاون الأجنبѧѧي بشѧѧتى أشѧѧكاله،   .  )١٥(والمتوسѧѧطة
يѧؤدي ذلѧك إلѧى ضѧرورة تقѧديم مسѧاعدات         .  ات المحلية يحقق الوصول إلى أسواق ومصادر جديدة لتمويل الصناع       

تقنيѧѧة علѧѧى مسѧѧتوى المشѧѧاريع، بمѧѧا فѧѧي ذلѧѧك تقѧѧديم المشѧѧورة، وتѧѧوفير معلومѧѧات عѧѧن الأعمѧѧال، وبѧѧرامج التوعيѧѧة        
وينبغي تنسيق توفير هذه الخدمات بالتعѧاون مѧع المؤسسѧات التѧي تقѧدم دعمѧاً ماليѧاً للمشѧاريع الصѧغيرة                .  والتسويق

مѧѧن الضѧѧروري أيضѧѧاً الѧѧربط بѧѧين الѧѧدعم المѧѧالي وغيѧѧر المѧѧالي للتقليѧѧل مѧѧن مخѧѧاطر القѧѧروض علѧѧى   و.  والمتوسѧѧطة
 .المؤسسات المالية، وبالتالي تعزيز حصول المشاريع الصغيرة والمتوسطة على القروض الائتمانية

 )امبريتيك(  برنامج الأونكتاد لتطوير تنظيم المشاريع في المغرب -٢الإطار 

وتوظѧف مѧا   .   فѧي المائѧة مѧن الشѧرآات الصѧناعية       ٩٣ع الصغيرة والمتوسطة عماد الصناعة فѧي المغѧرب،          تكاد تشكل المشاري  
.   فѧѧي المائѧѧة مѧѧن النѧѧاتج الصѧѧناعي وأآثѧѧر مѧѧن ثلѧѧث الصѧѧادرات  ٤٦وتمثѧѧل أآثѧѧر مѧѧن .  يزيѧѧد علѧѧى نصѧѧف قѧѧوة العمѧѧل الصѧѧناعية 

.   أآثѧر مѧن ثلثѧي الاسѧتثمار فѧي السѧنوات الأخيѧرة              والمشاريع الصغيرة والمتوسطة هѧي أيضѧاً المسѧتثمر الرئيسѧي، والتѧي تمثѧل              
وترمѧѧي اسѧѧتراتيجية التنميѧѧة الاقتصѧѧادية والاجتماعيѧѧة التѧѧي وضѧѧعتها الحكومѧѧة إلѧѧى تحسѧѧين بيئѧѧة الأعمѧѧال، لا سѧѧيما فѧѧي مجѧѧال     

لѧى  وترمѧي هѧذه البѧرامج إ     .  وتم الشѧروع فѧي عѧدد مѧن البѧرامج لѧدعم تنميѧة هѧذه الصѧناعات                  .  الصناعات الصغيرة والمتوسطة  
                                                      

انظر قائمـة   ( يستند هذا الفرع إلى الورقات المقدمة من السادة أنطوان منصور وريتشارد دريمان ولطفي مظهر وفؤاد ثابت                  (*) 
 ).الورقات الواردة في المرفق

مبـادرة  : نامج الأمم المتحدة الإنمائي والاستثمار من أجـل التنميـة         وبر) اليونيدو( منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية       )١٥(
 .٢٠٠٠أغسطس /، آب٤إقليمية جديدة لدعم الصناعات الصغيرة والمتوسطة في المنطقة العربية، الإصدار 
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زيѧѧادة تيسѧѧير الحصѧѧول علѧѧى القѧѧروض الائتمانيѧѧة ورأس المѧѧال الاسѧѧتثماري، وقѧѧد أنشѧѧأت منѧѧاطق صѧѧناعية لهѧѧا بنيѧѧة أساسѧѧية        
ولتحقيق هذه الغاية يقوم الأونكتاد حالياً بمساعدة المكتب الفنѧي لتكѧوين الكѧوادر المهنيѧة والنهѧوض بالعمѧل                    .  وحضانات أعمال 

وبرنѧامج  .  ية لتنفيѧذ برنѧامج امبريتيѧك فѧي المغѧرب وربطѧه بشѧبكة فѧي جميѧع أنحѧاء العѧالم           على تطوير القدرة الإدارية والتدريب    
والمسѧѧتفيدون .  امبريتيѧѧك فѧѧي المغѧѧرب أيضѧѧاً برنѧѧامج رائѧѧد للبѧѧرامج الناطقѧѧة بالعربيѧѧة فѧѧي منطقѧѧة المغѧѧرب والشѧѧرق الأوسѧѧط       

ة ومتوسطة في قطاعي التصѧنيع والخѧدمات   المستهدفون هم أصحاب المشاريع الحرة المغاربة الذين يبدأون في مشاريع صغير  
وسѧيتم تنفيѧذ برنѧامج امبريتيѧك فѧي المغѧرب علѧى        .  ذات الأولوية أو توسيع نطاقها بهѧدف المنافسѧة فѧي منطقѧة الشѧرق الأوسѧط        

شمل  شهراً ويتم تمويلها بالاشتراك مع المكتب الفني لتكوين الكوادر المهنية والنهوض بالعمل لت         ٢٤الأولى تستغرق   : مرحلتين
إنشاء مرآز رفيع النوعية لѧدعم الأعمѧال، وتشѧكيل مجلѧس إدارة استشѧاري ومѧنح شѧهادات للمѧدربين المحليѧين وإنشѧاء جمعيѧة                        

 شهراً، وبعد أن ينشئ البرنامج خѧدمات تدريبيѧة ذات طѧابع مѧألوف وخѧدمات لѧدعم الأعمѧال، ويصѧبح                    ٢٤في نهاية الـ    .  محلية
ريع التѧي يسѧاعدها، ينبغѧي لبرنѧامج امبريتيѧك فѧي المغѧرب أن يمضѧي نحѧو تحقيѧق           معروفاً بجѧودة المسѧاعدات ومسѧتوى المشѧا     

وسيكون العنصѧر الرئيسѧي فѧي هѧذه الديمومѧة إنشѧاء مؤسسѧة غيѧر هادفѧة للѧربح، بمشѧارآة مسѧاهمين                         .  الديمومة الذاتية المالية  
 .رئيسيين من القطاع العام والقطاع الخاص، بما في ذلك جمعيات رجال الأعمال

وتشѧمل هѧذه   .  ضافة إلى أنشطة البرنامج الرئيسѧي، فѧإن برنѧامج المغѧرب سѧيقدم عѧدداً مѧن الأنشѧطة المتخصصѧة              وبالإ 
الأنشطة التدريب على تعزيز جѧودة الخѧدمات فѧي المؤسسѧات العامѧة وتشѧجيع إنشѧاء شѧرآات صѧغيرة فرعيѧة، وتكѧوين ودعѧم                       

، وتѧѧوفير )بالتعѧѧاون مѧѧع اليونيѧѧدو (عيѧѧة ذات الأولويѧѧة  عنقوديѧѧات مختѧѧارة للمشѧѧاريع الصѧѧغيرة والمتوسѧѧطة فѧѧي القطاعѧѧات الفر   
وفيمѧѧا يتعلѧѧق بخѧѧدمات الѧѧدعم  .  التѧѧدريب المتخصѧѧص والخѧѧدمات الاستشѧѧارية للشѧѧرآات الصѧѧغيرة فѧѧي صѧѧناعة تجهيѧѧز الأغذيѧѧة  

رات ، لتطѧوير أنشѧطتها والنهѧوض بمهѧا        ١٩٩٦التجاري بدعم الأونكتاد حاليѧاً نقطѧة التجѧارة فѧي آازابلانكѧا، التѧي أنشѧئت عѧام                    
وقامѧت  .  موظفيها، وتحسين فهم احتياجات عملاء المشاريع الصغيرة والمتوسطة، ودعѧم تيسѧير التجѧارة والسياسѧات الإنمائيѧة              

نقطة التجارة بالتعاون مѧع امبريتيѧك بإنشѧاء موقѧع لنقطѧة تجѧارة آازابلانكѧا علѧى شѧبكة الإنترنѧت، وتѧوفير التѧدريب فѧي مكѧان                               
د الصѧѧفحات اللازمѧѧة للموقѧѧع علѧѧى الشѧѧبكة، وآѧѧذلك القѧѧوائم الإلكترونيѧѧة للشѧѧرآة ومراآѧѧز  العمѧѧل لمѧѧوظفي نقطѧѧة التѧѧدريب لإعѧѧدا

 ).أ(المعارض الفعلية على الشبكة العالمية العريضة النطاق، واستخدام الفرص التي تتيحها التجارة الإلكترونية
________________ 

 .معلومات مقدمة من برنامج الأونكتاد)  أ( 

ى نطاق واسع أن تجميع الشѧرآات بشѧكل عنقѧودي علѧى أسѧاس قطѧاعي أو جغرافѧي قѧد                     ومن المسلم به عل    
يعزز آثيراً قѧدراتها التنافسѧية عѧن طريѧق المكاسѧب والمزايѧا المسѧتمدة مѧن التعѧاون والتفاعѧل، وزيѧادة التخصѧص                          

.  وميةوالابتكѧار، وتحسѧѧين فѧѧرص الوصѧول إلѧѧى معلومѧѧات عѧن التكنولوجيѧѧا والأسѧѧواق وتحسѧين القѧѧدرة علѧѧى التسѧѧا    
 .آما أن ترآيز الشرآات يجعل أيضاً من الأيسر على منظمات دعم الأعمال إيصال خدماتها

 
ولا ريب في أن فكرة قيام روابط وأوجه تعاون فيما بين الشرآات لتحقيق آفѧاءة جماعيѧة ومزايѧا متبادلѧة،            

تѧي لѧم يسѧبق لهѧا مثيѧل فѧي مجѧال        يؤدي إلى التغلѧب علѧى الحѧواجز الجغرافيѧة وتمѧده بأسѧباب القѧوة، أوجѧه التقѧدم ال              
وفѧѧي هѧѧذا السѧѧياق، سѧѧوف يتوقѧѧف آثيѧѧراً بقѧѧاء  .  تكنولوجيѧѧا المعلومѧѧات، وهѧѧي عوامѧѧل تسѧѧرع حاليѧѧاً بعمليѧѧة العولمѧѧة 

المشѧѧاريع الصѧѧغيرة والمتوسѧѧطة ونموهѧѧا علѧѧى قѧѧدرتها علѧѧى الاسѧѧتفادة مѧѧن إمكانيѧѧات الѧѧربط الشѧѧبكي لاآتسѧѧاب              
جيѧا ذات الصѧلة بالمعلومѧات، وإقامѧة صѧلات عمѧل وإيجѧاد شѧراآات،                 التعارف، والوصول إلى الأسواق والتكنولو    

وبوضѧع الأفكѧار وغيرهѧا مѧن الأفكѧار          .  آالتعاقد من الباطن، مما يتيح لها دخول السلسѧلة العالميѧة للقيمѧة المضѧافة              
ي بѧѧدأ فѧѧي الѧѧذ "Empretec"برنѧѧامج ) أونكتѧѧاد(المشѧѧابهة فѧѧي الاعتبѧѧار، أنشѧѧأ مѧѧؤتمر الأمѧѧم المتحѧѧدة للتجѧѧارة والتنميѧѧة 

 .٢٠٠١مصر والمغرب والذي من المقرر إدخاله في الأردن وفلسطين ولبنان عام 
 

قام برنامج الأمم المتحدة الإنمѧائي      ).  امبريتيك(واستناداً إلى فلسفة مشابهة لبرنامج تطوير تنظيم الأعمال          
المتوسѧطة فѧي المنطقѧة العربيѧة،     بالاشتراك مع اليونيدو بتدشين مبادرة إقليمية جديѧدة لѧدعم الصѧناعات الصѧغيرة و          

تدور حول ثلاثة مكونات رئيسية يسهم تفاعلها في تهيئة بيئة مؤسسية وعمليѧة مواتيѧة لتطѧوير المشѧاريع الصѧغيرة                
وهذه العناصѧر الثلاثѧة هѧي الѧدعم المؤسسѧي،           .  والمتوسطة وزيادة قدرتها التنافسية على تحفيز الاستثمار الأجنبي       

 .وى المشاريع والربط بين الشبكاتوتقديم المساعدة على مست
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وداخل إطار آهذا، فإن أحد المجالات الرئيسية للنشѧاط هѧو تعزيѧز المؤسسѧات المحليѧة لتمكينهѧا مѧن تقѧديم                        

ويѧتم الترآيѧز    .  خدمات أفضل إلى القطاع الخاص لتطوير العمل وبالتالي تحسѧين قѧدرتها علѧى اجتѧذاب الاسѧتثمار                 
واصѧѧل دور المؤسسѧѧات المحليѧѧة مѧѧن حيѧѧث التوصѧѧية بالسياسѧѧات وترجمتهѧѧا إلѧѧى علѧѧى أنشѧѧطة بنѧѧاء القѧѧدرات لكѧѧي يت

ويرآѧѧز التѧѧدريب علѧѧى تنظѧѧيم حلقѧѧات   .  تطبيقѧѧات ملموسѧѧة، آѧѧالحوافز والتѧѧرويج للمنتجѧѧات علѧѧى الصѧѧعيد القطѧѧري   
العمѧѧل، والجѧѧولات الدراسѧѧية، وبѧѧرامج التبѧѧادل فѧѧي مجѧѧالات مѧѧن بينهѧѧا إدارة المعلومѧѧات، وتقنيѧѧات الاتصѧѧالات،           

 .تسويق على الصعيد الدولي، وتزويد القطاع الخاص بالمساعدة التقنية، وتطوير فرص الاستثمار وتقييمهاوال
 

ويدعم البرنامج إنشاء شبكة إقليمية نموذجية لتعزيز دور المؤسسات المحلية لتعمѧل آمراآѧز تنسѧيق تѧزود            
            ѧلات مѧة صѧة     المشاريع الصغيرة والمتوسطة بمرافق الربط الشبكي وفرص لإقامѧة والدوليѧارة الإقليميѧاط التجѧع نق

وفѧѧي الوقѧѧت نفسѧѧه، يحفѧѧز الѧѧربط الشѧѧبكي علѧѧى المسѧѧتوى الإقليمѧѧى      .  وتسѧѧويق المسѧѧاعدات والتجѧѧارة الإلكترونيѧѧة  
وعلاوة على ذلك، سيتم من خѧلال هѧذا الѧنهج           .  استمرار تبادل الخبرات والتجارب ويعزز نشر أفضل الممارسات       

 عين الخѧѧѧѧѧѧѧاص والعѧѧѧѧѧѧѧام، بمѧѧѧѧѧѧѧا فѧѧѧѧѧѧѧي ذلѧѧѧѧѧѧѧك مجتمѧѧѧѧѧѧѧع الأعمѧѧѧѧѧѧѧال  مواصѧѧѧѧѧѧѧلة تشѧѧѧѧѧѧѧجيع الشѧѧѧѧѧѧѧراآة بѧѧѧѧѧѧѧين القطѧѧѧѧѧѧѧا 
الخاص، والمؤسسات الحكوميѧة، ومعاهѧد البحѧوث، ومنظمѧات المجتمѧع المѧدني، بغيѧة تمهيѧد الطريѧق لإيجѧاد نهѧج                        
موحѧѧد لتشѧѧجيع الاسѧѧتثمارات وتنميѧѧة المشѧѧاريع فѧѧي سѧѧياق إقليمѧѧي علѧѧى مسѧѧتوى السياسѧѧة العامѧѧة والمشѧѧاريع علѧѧى      

 .السواء
 

ون، تصبح للمشاريع الصغيرة والمتوسطة أهمية رئيسية حيث تستطيع المسѧاهمة بصѧورة    وفي سياق التعا   
آبيرة في الاستقرار الاجتماعي والاقتصادي في آل بلد من بلدان منطقѧة البحѧر المتوسѧط والمنطقѧة العربيѧة آكѧل،             

 :وبوجه خاص عن طريق ما يلي
 

 نساء؛تعزيز التوظيف الذاتي، لا سيما في صفوف الشباب وال )أ( 

 تطوير الأنشطة منخفضة الإنتاجية حالياً والموجهة نحو الأسواق المحلية؛ )ب( 

إنشѧѧاء شѧѧبكات للمشѧѧاريع المتخصصѧѧة تشѧѧكل جسѧѧراً مѧѧع البلѧѧدان الأوروبيѧѧة وغيرهѧѧا مѧѧن البلѧѧدان            )ج( 
 المتقدمة النمو؛

سѧتفادة الكاملѧة    المساعدة على تخفيض البطالة ودعѧم قيѧام نظѧام اقتصѧادي واجتمѧاعي قѧادر علѧى الا                   )د( 
 .من سياسة التكامل داخل سياق تنافسي مفتوح

 
ولا تقتصѧѧر المهمѧѧة الرئيسѧѧية علѧѧى تشѧѧجيع تنميѧѧة المشѧѧاريع الصѧѧغيرة والمتوسѧѧطة مѧѧن خѧѧلال مبѧѧادرات           

مرآزيѧѧة، بѧѧل تشѧѧمل أيضѧѧاً إنشѧѧاء آليѧѧات محليѧѧة للتصѧѧنيع، وتطѧѧوير تنظѧѧيم المشѧѧاريع وتوليѧѧد اتخѧѧاذ إجѧѧراءات تضѧѧم    
 جموعѧѧة آليѧѧة مѧѧن العناصѧѧر الفاعلѧѧة، تشѧѧمل هيئѧѧات القطѧѧاعين العѧѧام والخѧѧاص والجمعيѧѧات         فѧѧرادى المشѧѧاريع وم 
 .التي تشكل بيئة التنمية

 
إن تكѧѧوين شѧѧبكات للمشѧѧاريع الصѧѧغيرة والمتوسѧѧطة، حتѧѧى فѧѧي القطاعѧѧات التقليديѧѧة، يѧѧؤدي فѧѧي النهايѧѧة إلѧѧى  

لمرحلѧѧي وتجنѧѧب إنعѧѧزال الاسѧѧتثمار    تهيئѧѧة الظѧѧروف المواتيѧѧة لاجتѧѧذاب الاسѧѧتثمار الأجنبѧѧي المباشѧѧر والتعѧѧاون ا       
الأجنبي، ممѧا يفѧرض تѧوفير جميѧع الخѧدمات والإمѧدادات التѧي يحتѧاج إليهѧا والتѧي قѧد يتعѧين أن تكѧون خلافѧاً لѧذلك                                

 .متاحة محلياً
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وأدت الاعتبارات البيئية إلى وجود أفكار متعارضѧة فѧي أنشѧطة المنظمѧات الدوليѧة، التѧي اسѧتهدفت أيضѧاً                       
وتشѧѧمل الهيئѧѧات .  تعمѧѧل المنظمѧѧات علѧѧى نشѧѧر المعرفѧѧة بشѧѧأن الإنتѧѧاج الأآثѧѧر نظافѧѧة ومزايѧѧاه الشѧѧرآات الكبѧѧرى، و

المعنيѧѧة برنѧѧامج الأمѧѧم المتحѧѧدة للبيئѧѧة ومكتѧѧب الصѧѧناعة والبيئѧѧة، بالتعѧѧاون مѧѧع اليونيѧѧدو، والأونكتѧѧاد وشѧѧعبة التنميѧѧة  
 .)١٦(لمتحدةالمستدامة التابعة لإدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية التابعة للأمم ا

 
وثمة خطوة أخرى إيجابيѧة للتصѧدي للعولمѧة، والانѧدماج، والتحѧديات ذات الصѧلة بالتجѧارة التѧي تواجههѧا                 

التنمية الصناعية في المنطقة بقيادة القطاع الخاص، هي بدء برامج التحديث الصناعي لتعزيѧز إعѧادة الهيكلѧة علѧى        
بتمويѧل مѧن الاتحѧاد الأوروبѧي فѧي آѧل مѧن تѧونس والمغѧرب          ويجرى حاليѧاً تنفيѧذ هѧذه البѧرامج      .  مستوى الشرآات 

وأصبح من الشائع بصورة متزايدة في المنطقة وجود بѧرامج التحѧديث            .  ومصر وتوشك أن تبدأ في الأردن ولبنان      
واسѧѧتلهاماً للتجربѧѧة العمليѧѧة .  الصѧѧناعي وتشѧѧجيع مباشѧѧرة الأعمѧѧال الحѧѧرة وتقѧѧديم الخѧѧدمات الاستشѧѧارية والتѧѧدريب  

لجدد في الاتحاد الأوروبѧي، آالبرتغѧال، تهѧدف مشѧاريع التحѧديث الصѧناعي إلѧى إضѧفاء الديناميѧة علѧى            للأعضاء ا 
 .القطاعات الصناعية وما يتصل بها من خدمات لضمان نموها وقدرتها على التنافس بصورة مستدامة

 
لѧنهج الحديثѧة    ويكون التوصل إلى تحديد الإطار المفاهيمي لبرامج التحѧديث الصѧناعي مѧن خѧلال تكييѧف ا                  

للتنظيم الصناعي والإدارة الاقتصادية مع السياق المتبع في البلد المعني، في ضوء أوجѧه القѧوة والضѧعف فѧي هѧذا               
الشѧرآة، والمجموعѧة العنقوديѧة الصѧناعية وهيكلهѧا         : البلد، والعمل بصورة نموذجيѧة علѧى ثلاثѧة مسѧتويات مختلفѧة            

 .الداعم، وقبل آل شيء البيئة الصناعية
 

 ѧѧات       وعلѧѧن ميزانيѧѧر مѧѧزء الأآبѧѧاريع الجѧѧة المشѧѧادة هيكلѧѧتوعب إعѧѧع أن تسѧѧن المتوقѧѧتوى الأول، مѧѧى المس
برنامج التحديث الصناعي وأن تستجيب لطلب الشѧرآة فѧي الحصѧول علѧى الѧدعم الѧلازم لتحسѧين الكفѧاءة والقѧدرة                        

لأنشѧطة علѧى هѧذا المسѧتوى        وتشѧمل ا  .  التنافسية عن طريق النهѧوض بالوسѧائل التنظيميѧة والإداريѧة والتكنولوجيѧة            
تقديم الدعم لتحديث الهيكل التنظيمي وإدخال تقنيات متقدمة في مجال الإدارة، وتوفير التدريب لقوة العمѧل، ودعѧم                  

وقѧѧد تشѧѧمل أيضѧѧاً البحѧѧث والتطѧѧوير، وتشѧѧجيع .  الأنشѧѧطة الراميѧѧة إلѧѧى تطѧѧوير التصѧѧميم، والجѧѧودة، ونظѧѧم التسѧѧويق
 .، والاستثمار في مجال الحماية البيئية وترشيد استهلاك الطاقةإضفاء الطابع الدولي على الأعمال

 
وعلى المستوى الثاني، يرآز برنامج التحديث الصناعي على عنقوديات الأعمѧال والتجمعѧات الصѧناعية،                 

والهѧدف تعزيѧز خѧدمات الѧدعم عاليѧة الجѧودة،         .  القائمة على أساس نهج بورتر لتحقيѧق القѧدرة التنافسѧية الصѧناعية            
ويشمل البرنامج أيضاً الإجراءات اللازمة لتنويع القطاع المѧالي، وتطѧوير القѧدرة             .  شيط دور جمعيات الأعمال   وتن

الموجهѧة  (على الربط الشبكي لجمعيات الأعمѧال، والنهѧوض بالخѧدمات التقنيѧة التѧي تقѧدمها الشѧرآات الاستشѧارية                
 هيكѧل الѧدعم للعنقوديѧات الصѧناعية الѧذي تقدمѧة             والهدف الرئيسي رفع مستوى   ).  نحو الإدارة والمحددة القطاعات   

والهѧدف هѧو تمكѧين الكيانѧات        .  المنظمات غير الحكومية والѧذي تѧوفره الشѧرآات لشѧرائح صѧناعية محѧددة القطѧاع                
الوطنية من اآتساب المهارات المتاحة فقط في الخارج لتصبح وآѧلاء رئيسѧيين لتقѧديم الخѧدمات التقنيѧة والإداريѧة،        

 ѧѧم الجѧѧذ نظѧѧتدامة وتنفيѧѧورة مسѧѧار بصѧѧجيع الابتكѧѧناعي    .  ودة وتشѧѧديث الصѧѧرامج التحѧѧم لبѧѧن المهѧѧك، مѧѧق ذلѧѧولتحقي
صياغة صلات بين الشرآات الأجنبيѧة التѧي تقѧدم خѧدمات استشѧارية متنوعѧة ونظيراتهѧا المحليѧة وتهيئѧة الظѧروف                

يث أيضѧاً إنشѧاء مراآѧز تنسѧيق         ويمكن لبرامج التحد  .  اللازمة لنقل التكنولوجيا الأجنبية والخبرة للوسطاء المحليين      
محѧѧددة القطاعѧѧات تتѧѧوافر لѧѧديها التكنولوجيѧѧا والخبѧѧرة والمعلومѧѧات السѧѧوقية لكѧѧي تقѧѧدم علѧѧى نطѧѧاق البلѧѧد المعرفѧѧة        

 .بالمقاييس الإرشادية أفضل الممارسات، والمشاريع الإرشادية الملموسة
 

                                                      
- التنمية المستدامة  شركاء في : أنشطة الأعمال والأمم المتحدة   :  إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية التابعة للأمم المتحدة       )١٦(

 ).١٩٩٩نيويورك،  (الصناعة والتكنولوجيا
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موعѧѧة مختلفѧѧة مѧѧن الإجѧѧراءات  ويسѧѧتهدف المسѧѧتوى الثالѧѧث تحسѧѧين البيئѧѧة الصѧѧناعية الكليѧѧة مѧѧن خѧѧلال مج   
الحكومية، التي تشѧمل تنفيѧذ نظѧام وطنѧي للجѧودة يتفѧق مѧع المعѧايير الدوليѧة، وتحسѧين البيئѧة القانونيѧة والتنظيميѧة،                           

أمѧا  .  وتيسير النظم والتنظيمات التجاريѧة، وتѧوفير البيانѧات والمعلومѧات عѧن الصѧناعة والتجѧارة المحليѧة والدوليѧة          
إطѧѧار مسѧѧؤولية الدولѧѧة فѧѧي قطاعѧѧات أخѧѧرى، مѧѧن بينهѧѧا التعلѧѧيم، ونظѧѧم التѧѧدريب، والعلѧѧم الإصѧلاحات التѧѧي تقѧѧع فѧѧي  

 .والبحث، وتكنولوجيا المعلومات، فجميعها مهمة لتنفيذ برامج التحديث الصناعي بنجاح
 

 ومولتѧѧه الحكومѧѧة المصѧѧرية بالاشѧѧتراك مѧѧع   ١٩٩٨وتѧѧم وضѧѧع برنѧѧامج التحѧѧديث الصѧѧناعي لمصѧѧر عѧѧام      
ويسѧعى البرنѧامج إلѧى    .  ختلف المانحين الآخرين على مدى السنوات الأربع والنصف الأولѧى  الاتحاد الأوروبي وم  

وبѧدأ برنѧامج التحѧديث الصѧناعي     .   مشروع مѧن خѧلال تقѧديم المسѧاعدة التقنيѧة      ٥٠٠٠تحسين القدرة التنافسية لنحو     
وبيѧة مѧن حيѧث السѧعر،        ، والذي يسعى لرفع مستوى السѧلع التونسѧية إلѧى مسѧتوى السѧلع الأور               ١٩٩٦التونسي عام   

وهѧѧدف الحكومѧѧة  .  والجѧѧودة ومعѧѧايير الابتكѧѧار، لمواجهѧѧة تحѧѧديات اتفѧѧاق التجѧѧارة الحѧѧرة مѧѧع الاتحѧѧاد الأوروبѧѧي        
وتوشѧѧك الأردن علѧѧى بѧѧدء برنѧѧامج    .  ٢٠٠١ شѧѧرآة للبرنѧѧامج بحلѧѧول نهايѧѧة عѧѧام     ٢٠٠٠التونسѧѧية هѧѧو أن تنضѧѧم   

 .للتحديث الصناعي، في حين ستفعل لبنان ذلك قريباً
 

مѧѧن النѧѧادر أن يكتѧѧب للتحѧѧديث الصѧѧناعي وإعѧѧادة الهيكلѧѧة النجѧѧاح، سѧѧواء تѧѧم تعزيزهѧѧا فѧѧي إطѧѧار برنѧѧامج     و 
ومهما آانت درجة فاعليѧة برنѧامج       .  للتحديث الصناعي أو غيره من البرامج، دون إجراء تكميلي من جانب الدولة           

ضѧة مѧن العناصѧر، فلѧن يسѧتطيع          التحديث الصناعي في الوصول إلى شرائح آبيرة للصناعة أو شموله طائفѧة عري            
ويجѧب علѧى الدولѧة أيضѧاً أن تعطѧي      : وحده تحقيق الرسالة المتمثلة في انتقال الاقتصاد إلى التوجه السوقي بالكامل 

ومن ثم يجب أن تكون الأولويѧات هѧي تحسѧين الوصѧول             .  هذه الإشارات من خلال التنظيمات والإجراءات الفعالة      
ط الإجѧراءات اللازمѧة لإقامѧة المشѧاريع الصѧناعية والتجاريѧة وتفكيѧك احتكѧѧارات        إلѧى المعلومѧات والبيانѧات وتبسѧي    

 .القطاع الخاص في قطاعي المنتجات والخدمات
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   تحديث الصناعة اللبنانية-٣الاطار 
 

وفѧي الوقѧت الѧذي تسѧعى فيѧه جاهѧدة للتغلѧب علѧى المنافسѧة                  .  تدخل الصناعة اللبنانيѧة حاليѧاً عمليѧة تغييѧر بعيѧدة المѧدى              
المتزايدة في الاسواق التقليدية، فإن عليها أيضاً مواجهة التحدي الذي يفرضة تحرير التجارة مع وجود منتجين لسѧلع منخفضѧة    

 .التكلفة في المنطقة والاتحاد الأوروبي
 

ه وضعف الصناعة اللبنانية في أسواق التصدير هو أحد العوامل التي تؤخر التوقيѧع علѧى اتفѧاق الشѧراآة المقتѧرح عقѧد                    
ولѧذلك فѧإن تعزيѧز القѧدرة التصѧديرية لقطѧاع           .  مع الاتحاد الأوروبي، رغم التقاليد القوية لهѧذا البلѧد فѧي مجѧال المشѧاريع الحѧرة                 

 .الصناعة يشكل عاملاً حاسماً إذا ما أراد لبنان الاستفادة بالكامل من زيادة تحرير التجارة
 

الأول، التجزئѧة والعزلѧة   .  ل النابعѧة عѧن ثلاثѧة أسѧباب أساسѧية     وتواجه الصناعة التحويلية فѧي لبنѧان طائفѧة مѧن المشѧاآ          
اللتان تؤثران على آثير من المشاريع الصغيرة والمتوسطة؛ وترجع مسألة العزلة، جزئياً، إلى عوامل الجغرافيا، وجزئيѧاً إلѧى                   

لتعامѧѧل مѧѧع أسѧѧواق أوسѧѧع نطاقѧѧاً،  وتѧѧؤدي التجزئѧѧة إلѧѧى افتقѧѧار المشѧѧاريع إلѧѧى المѧѧوارد ل .  مسѧѧألة التقسѧѧيمات المذهبيѧѧة والطائفيѧѧة
 .وتطوير منتجات جديدة والتعلم من أفضل الممارسات في الشرآات الكبرى

 
والمجموعѧѧة الثانيѧѧة مѧѧن المشѧѧاآل تѧѧأتي نتيجѧѧة الحѧѧرب الأهليѧѧة التѧѧي عطلѧѧت بعمѧѧق العلاقѧѧات التجاريѧѧة العاديѧѧة والتعلѧѧيم    
ومѧن  .  الاسѧتثمار فѧي منتجѧات وتقنيѧات ومعѧدات جديѧدة        وأسفرت عن نقص واسѧع الانتشѧار فѧي المهѧارات ونقѧص              .  والتدريب

وثمѧة مشѧكلة ثالثѧة تعѧاني منهѧا شѧرآات التصѧنيع وهѧي                .  الضروري معالجة هذه المشاآل إذا مѧا تعѧين التوسѧع فѧي الصѧادرات              
ية المقدمѧة  وآثيѧر مѧن المѧوارد الإنمائيѧة الاقتصѧاد     .  الافتقار إلى وجود هيكل فعال لѧدعم تنميѧة المشѧاريع الصѧغيرة والمتوسѧطة              

ولا يѧوفر حاليѧاً   .  على الأصعدة الوطنية والإقليمية والمحلية في المجتمعات الصناعية المتقدمة، مفتقدة إلѧى حѧد آبيѧر فѧي لبنѧان          
ولا تѧزال صѧناعة الاستشѧارات المحليѧة ضѧعيفة التطѧوير             .  النظام المالي الكثيѧر مѧن احتياجѧات أصѧحاب الصѧناعات الصѧغيرة             

 .ظة بالنسبة للشرآات الأصغر حجماً بحيث لا يمكن التفكير فيهانسبياً وهي عموماً باه
 

واستجابة لهذه المشاآل، يهدف مشروع برنامج التحديث الصناعي في لبنان إلѧى دعѧم تطѧوير قطѧاع التصѧنيع الخѧاص                    
وترآѧز  .  غليفمع الترآيز بوجه خاص على المشاريع الصغيرة والمتوسطة القائمة في صناعات تجهيز الأغذية والطباعة والت  

التدابير المقترحه على مساعدة المشاريع التي لديها القدرة على النمѧو للتصѧدي بفاعليѧة للحѧواجز المحѧددة التѧي تعتѧرض سѧبيل                         
ويطبق المشروع تجربة المبادرة الناجحه لدعم الأعمال فѧي الاتحѧاد الأوروبѧي فѧي إطѧار تѧم تصѧميمه لكѧي                       .  التنمية والتصدير 

 .لية لشرآات التصنيع في القطاع الخاص اللبنانييعكس الأولويات الحا
 

ويقѧѧدم برنѧѧامج التحѧѧديث الصѧѧناعي الѧѧذي مدتѧѧه أربѧѧع سѧѧنوات خѧѧدمات استشѧѧارية جѧѧاهزة فѧѧي مجѧѧال الأعمѧѧال، ويѧѧوفر         
 .المساعدة التقنية للشرآات في القطاع المستهدف وفي المجالات الأخرى للصناعة التحويلية

 
أولاً، سيوفر الفرصة التѧي يمكѧن   .  ى حل المشاآل التي يواجهها أصحاب الصناعةوسيساعد البرنامج بطرق عديدة عل    

من خلالها للقطاع العام، في شكل وزارة الصناعة، والقطاع الخاص، تنمية الخبرة في العمل معاً لتصميم مبѧادرات ترمѧي إلѧى         
ثالثѧاً، سѧيقدم سѧجلاً      .  والѧدعم لتطѧوير السياسѧات     ثانياً سيقدم إلى المنظمات الشريكة مباشرة التѧدريب         .  تعزيز مشاريع التصينع  

لمبادرات التنمية الاقتصادية استناداً إلى أفضل الممارسات الأوروبية، آأسѧاس فѧي المسѧتقبل لوضѧع سياسѧة إنمائيѧة فѧي مجѧال                        
 .الأعمال بمشارآة وزارة الصناعة والوآالات الحكومية والقطاع الخاص
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 )تابع (٣الإطار 
 

 برنѧѧامج دعѧѧم الصѧѧناعة التحويليѧѧة اللبنانيѧѧة تحسѧѧين أداء مشѧѧاريع التصѧѧنيع فѧѧي مجѧѧال القطاعѧѧات          وستقتضѧѧى أهѧѧداف  
وسيسѧاعد البرنѧامج مباشѧرة      .  المستهدفة، وعلى وجه أعم، تمكينها من التصدير إلى بلدان الاتحاد الأوروبѧي والبلѧدان الأخѧرى               

.   على إقامѧة صѧلات مѧع الѧوآلاء والشѧرآاء فѧي الخѧارج               هذه المشاريع على التصدير عن طريق تزويدها بالمعلومات وإعانتها        
وسيتولى برنامج التحديث الصناعي أيضاً تعزيز قدرة المؤسسات التي تقدم الѧدعم للمشѧاريع الصѧغيرة والمتوسѧطة والمسѧاعدة                    

 : فيما يليوتتمثل الأهداف المحددة للمشروع.  في تصميم سياسة متماسكة وفعالة للمشاريع الصغيرة والمتوسطة في لبنان
 

تحسѧѧين أداء شѧѧرآات التصѧѧنيع، وبخاصѧѧة فѧѧي القطѧѧاع المسѧѧتهدف، عѧѧن طريѧѧق بنѧѧاء شѧѧبكات للوصѧѧول إلѧѧى             )أ( 
 التكنولوجيا المتقدمة، وتحسين جودة المنتجات، وتقنيات الإدارة، وتحسين المعرفة بالأسواق؛

 فتح أماآن محلية جديدة للتصدير؛ )ب( 

 ستثمارات الرأسمالية طويلة الأجل؛تسهيل الوصول إلى التمويل والا )ج( 

 إقامة شراآات مع شرآات الاتحاد الأوروبي؛ )د( 

 تطوير مهارات خدمات دعم الأعمال المتخصصة ومنظمات دعم الأعمال، بما في ذلك المناطق الصناعية؛ )•( 

 .تحسين بيئة الأعمال والسياسة العامة للمشاريع )و( 

 
 ة  المشاريع الصغيرة والمتوسط-دال

 
 قدرة المشاريع الصغيرة والمتوسطة على التنافس في سياق العولمة  -١

 
حتى منتصف الثمانينات، آانت بلدان منطقة الإسكوا، لا سيما تلك التي لديها اقتصادات غيѧر نفطيѧة، تتبѧع        

مشѧاريع  وآانت معظم الشرآات الصѧناعية مѧن جميѧع الأحجѧام، بمѧا فيهѧا ال               .  استراتيجية للاستعاضة عن الواردات   
الصغيرة والمتوسطة تمارس عملها تحت حماية آبيرة من الدولة، رغم أن السياسات الحكومية في ذلك الوقت، لѧم                  

ولم تعتبر العولمة في ذلك الحѧين قضѧية         .  تقدم أية تدابير خاصة لتشجيع إنشاء وتشغيل مشاريع صغيرة ومتوسطة         
 . تعمل في أسواق مفتوحةهامة لنمو وبقاء المشاريع الصغيرة والمتوسطة آمشاريع

 
ومنذ أوائل التسعينيات، بدأ معظم بلدان المنطقѧة تعѧديل سياسѧاتها الاقتصѧادية لمواآبѧة العولمѧة، ومواجهѧة                     

وبموجѧѧب اتفاقѧѧات منظمѧѧة التجѧѧارة العالميѧѧة سѧѧيتيح تخفѧѧيض الرسѧѧوم        .  سѧѧيطرة قѧѧوى السѧѧوق، وتحريѧѧر التجѧѧارة    
التصѧدير الجديѧدة وتحسѧين الوصѧول إلѧى تكنولوجيѧات الإنتѧاج              الجمرآية فرصاً للشرآات الصغيرة لدخول أسواق       

وسيصبح تحرير التجارة أيضاً خطراً حقيقياً علѧى المشѧاريع غيѧر القѧادرة علѧى التنѧافس مѧع                 .  والمدخلات الأخرى 
ومѧا لѧم تتخѧذ خطѧوات لمسѧاعدة المشѧاريع الصѧغيرة              .  الواردات، لا سѧيما تلѧك الѧواردات ذات الأسѧعار المنخفضѧة            

ѧѧرص   المتوسѧѧوفير فѧѧاً لتѧѧدراً هامѧѧكل مصѧѧاريع تشѧѧذه المشѧѧث أن هѧѧدة حيѧѧة بشѧѧادات الوطنيѧѧأثر الاقتصѧѧوف تتѧѧطة، فس
 .العمل

 
وتهتم البرامج المتعلقة بالمشاريع الصغيرة والمتوسطة بتحسين أدائها من خلال التدريب وتقديم القѧروض               

 امج قليلѧѧѧѧة جѧѧѧѧداً هѧѧѧѧي التѧѧѧѧي    الائتمانيѧѧѧѧة والمشѧѧѧѧورة فѧѧѧѧي مجѧѧѧѧال الأعمѧѧѧѧال، وتطѧѧѧѧوير التكنولوجيѧѧѧѧا، ولكѧѧѧѧن بѧѧѧѧر        
وستؤثر العولمة بصورة خطيѧرة علѧى تنميѧة المشѧاريع الصѧغيرة والمتوسѧطة        .  تعالج بصورة محددة تأثير العولمة    
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وبالنسبة لѧبعض المشѧاريع     .  )١٧(وللعولمة جانب داخلي وآخر خارجي    .  شأنها في ذلك شأن تنمية الشرآات الكبيرة      
الجانѧѧѧب (بѧѧѧاب أمѧѧѧام فѧѧѧرص جديѧѧѧدة للنمѧѧѧو والتوسѧѧѧع فѧѧѧي السѧѧѧوق الدوليѧѧѧة الصѧѧѧغيرة والمتوسѧѧѧطة سѧѧѧتفتح العولمѧѧѧة ال

وصѧѧول (بيѧѧد أنѧѧه بالنسѧѧبة لمعظѧѧم الشѧѧرآات الصѧѧغيرة، سѧѧوف تشѧѧكل العولمѧѧة علѧѧى الصѧѧعيد الѧѧداخلي    ).  الخѧѧارجي
خطراً رئيسياً، مѧا لѧم تعمѧل المشѧاريع الصѧغيرة والمتوسѧطة علѧى           ) منتجات مستوردة منافسة إلى الأسواق الداخلية     

ومѧѧن اليسѧѧير جѧѧداً حمايѧѧة    .   تغييѧѧرات رئيسѧѧية علѧѧى ممارسѧѧاتها فѧѧي مجѧѧال الإدارة وعلѧѧى جѧѧودة منتجاتهѧѧا       إدخѧѧال
المشاريع الصغيرة والكبيرة من المنافسة الأجنبية، عن طريق الحواجز التجارية، ولكن سيصبح من العسير آثيѧراً                

 .تعزيز قدرتها التنافسية في السوق العالمي
 

 ن تѧѧѧولي السياسѧѧѧات الصѧѧѧناعية الحكوميѧѧѧة ترآيѧѧѧزاً خاصѧѧѧاً علѧѧѧى مسѧѧѧاعدة       وفѧѧѧي هѧѧѧذا الصѧѧѧدد، ينبغѧѧѧي أ    
 تفقѧد  - القائمة علѧى انخفѧاض الأجѧور    -الشرآات الصغيرة لتصبح ابتكارية ومنافسة عالمياً حيث أن الميزة النسبية   

الم، وينبغѧي إعطѧاء اهتمѧام خѧاص لإيجѧاد نهѧج ابتكѧاري يسѧتجيب لاحتياجѧات المسѧتهلكين فѧي أرجѧاء العѧ                         .  أهميتها
 .حيث تزايد تطلع المستهلكين إلى الخارج

 
 تحيز سياسة الدعم للمشاريع الكبيرة  -٢

 
 السياسات الاقتصادية الكلية )أ(
 

على الرغم من تزايد إيلاء الاهتمام لتشجيع القطاع الخاص، ولا سيما المشاريع الصغيرة والمتوسѧطة، لا                 
ومѧѧن خѧѧلال السياسѧѧات النقديѧѧة والماليѧѧة    .  المشѧѧاريع الكبيѧѧرة تѧѧزال السياسѧѧات الاقتصѧѧادية الكليѧѧة متحيѧѧزة لصѧѧالح     

والتجارية والضѧريبية التѧي تنتهجهѧا السياسѧات الاقتصѧادية الكليѧة، تمѧارس هѧذه السياسѧات التمييѧز ضѧد الشѧرآات                         
وفѧي معظѧم البلѧدان العربيѧة، وضѧعت          .  الصغيرة الجديدة والقائمة، عن طريق فرض حواجز آبيѧرة علѧى الѧدخول            

وتقѧدم قѧوانين    .  فز لتشجيع المشاريع الكبيرة بدلاً من الصغيرة، وذلك بتقديم امتيازات ومزايا مختلفة لهѧا             نظم للحوا 
الاستثمار حوافز مختلفѧة وإعفѧاءات مѧن ضѧريبة الѧدخل والرسѧوم الجمرآيѧة، ولكنهѧا تقتصѧر علѧى المشѧاريع التѧي                      

ال، فѧѧي الجمهوريѧѧة العربيѧѧة السѧѧورية يقѧѧدم وعلѧѧى سѧѧبيل المثѧѧ.  تتمتѧѧع بمسѧѧتوى مرتفѧѧع مѧѧن الاسѧѧتثمارات الرأسѧѧمالية
 مزايѧا مختلفѧة للاسѧتثمار السѧوري والعربѧي والأجنبѧي فѧي مشѧاريع                 ١٩٩١ لسѧنة    ١٠قانون تشجيع الاستثمار رقѧم      

التنميѧѧة الاقتصѧѧادية والاجتماعيѧѧة المعتمѧѧدة فѧѧي مجѧѧالات الزراعѧѧة والصѧѧناعة والنقѧѧل والمجѧѧالات الأخѧѧرى التѧѧي تѧѧتم  
).   دولار٢٠٠ ٠٠٠(ن تتجѧѧاوز الأصѧѧول الثابتѧѧة للمشѧѧروع عشѧѧرة ملايѧѧين ليѧѧرة سѧѧورية    الموافقѧѧة عليهѧѧا، بشѧѧرط أ 

وفѧي مصѧر فѧإن أربѧاح أي شѧرآة صѧناعية       .  وبالتالي، لا تستفيد المشѧاريع الصѧغيرة والمتوسѧطة مѧن هѧذا القѧانون             
 ٥مѧѧدة  شخصѧѧاً أو أآثѧѧر، أنشѧѧئت قبѧѧل سѧѧن قѧѧانون ضѧѧريبة الѧѧدخل، تتمتѧѧع بالإعفѧѧاء مѧѧن ضѧѧريبة الѧѧدخل ل ٥٠توظѧѧف 

ولتخفѧѧيض هѧѧذه الاخѧѧتلالات إلѧѧى حѧѧد مѧѧا، أقѧѧرت الحكومѧѧة قانونѧѧاً جديѧѧداً للاسѧѧتثمار .  سѧѧنوات مѧѧن تѧѧاريخ بѧѧدء العمѧѧل
الѧѧذي يعطѧѧي نفѧѧس الحѧѧوافز الممنوحѧѧة للمشѧѧاريع الكبيѧѧرة للمشѧѧاريع التѧѧي يمولهѧѧا        ) ١٩٩٧ لسѧѧنة ٨القѧѧانون رقѧѧم  (

 .الصندوق الاجتماعي للتنمية
 

 مѧѧن الأعمѧѧال الصѧѧغيرة الحصѧѧول علѧѧى المѧѧوارد والاسѧѧتفادة مѧѧن نظѧѧام     ولمѧѧا آѧѧان مѧѧن العسѧѧير علѧѧى آثيѧѧر   
الحوافز المتاح للمشاريع الكبيرة، فإنها تعمل في إطار القطاع غيѧر النظѧامي لكѧي تѧتمكن مѧن التنѧافس فѧي السѧوق،                 

وعلѧى الѧرغم مѧن أن المشѧاريع الصѧغيرة والمتوسѧطة تѧربح               .  وبالتالي تجنب دفع الضѧرائب والرسѧوم الاجتماعيѧة        

                                                      
، تقريـر تجميعـي،     ١، المجلـد    العولمة والمشاريع الصغيرة والمتوسطة    منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي،        )١٧(

 .١٩٩٧منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي، باريس، 
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الحصѧѧول علѧѧى : بهѧѧذه الطريقѧѧة عѧѧدداً مѧѧن المزايѧѧا، فإنهѧѧا تخسѧѧر آثيѧѧراً مѧѧن المزايѧѧا التѧѧي يتمتѧѧع بهѧѧا القطѧѧاع النظѧѧامي
 .الائتمان والخدمات والتيسيرات الأخرى الحكومية

 
 خدمات الدعم )ب(
 

على عكس الشرآات الكبيرة، تعاني المشاريع الصغيرة والمتوسطة مѧن مشѧاآل الوصѧول إلѧى المѧدخلات                   
والواقѧѧع أن مقѧѧدمي الخѧѧدمات يجѧѧدون أن التعامѧѧل مѧѧع عѧѧدد قليѧѧل مѧѧن .  لائتمѧѧان والمعلومѧѧات وأسѧѧواق التكنولوجيѧѧاوا

وعلѧى سѧبيل المثѧال، فѧإن تكلفѧة تنفيѧذ       .  العملاء أيسر وأرخص من التعامل مع أعداد آبيرة من المشاريع الصѧغيرة        
 . حجم العقدعقود مع المشاريع الصغيرة والكبيرة عالية بصورة لا تتناسب مع

 
 الخدمات التدريبية )ج(
 

 يجѧѧѧد معظѧѧѧم مѧѧѧوردي الѧѧѧدورات التدريبيѧѧѧة صѧѧѧعوبة فѧѧѧي الوصѧѧѧول إلѧѧѧى أصѧѧѧحاب المشѧѧѧاريع الصѧѧѧغيرة،        
وبرامج هؤلاء الموردين موجهة إلى الشرآات المتوسطة والكبيرة، رغѧم أنهѧم يروجѧون بѧرامج علѧى أنهѧا موجهѧة           

لنسѧѧبة لمراآѧѧز الأعمѧѧال الأوروبيѧѧة فѧѧي مصѧѧر والأردن    وهѧѧذا هѧѧو الحѧѧال با .  لمشѧѧاريع صѧѧغيرة ومتوسѧѧطة الحجѧѧم  
والمسѧѧتفيد أيضѧѧاً مѧѧن هيئѧѧة  .   مسѧѧتخدما٥٠ًوالجمهوريѧѧة العربيѧѧة السѧѧورية، التѧѧي تجتѧѧذب شѧѧرآات لѧѧديها أآثѧѧر مѧѧن   

وفي معظم الأحѧوال، لا يѧدرك صѧاحب المشѧروع           .   موظفاً ٥٠التدريب المهني في الأردن مشاريع تضم أآثر من         
 .تدريبية، أو مؤسسات لتقدم خدمات الدعموجود دورات وبرامج 

 
ولا يوجد تقريباً أي تدريب متاح للشرآات الصغيرة في الجمهورية العربيѧة السѧورية والموجѧود منهѧا فѧي                  

والشѧѧرآات القليلѧѧة التѧѧي تقѧѧدم بالفعѧѧل الѧѧدورات التدريبيѧѧة ذات الصѧѧلة، هѧѧي عمومѧѧاً شѧѧرآات خѧѧدمات  .  لبنѧѧان ضѧѧئيل
وهنѧاك فѧي مصѧر والأردن     .  لشرآات الكبيرة الحجم بدلاً من صغار المѧدراء المѧلاك         استشارية خاصة تتعامل مع ا    

 .مؤسسات عديدة تقدم التدريب في مجال الأعمال ولكن المستفيد الرئيسي هي الأعمال صغيرة الحجم
 

ب وغالباً ما يتم إعداد برامج التدريب دون بذل أية محاولة جادة للتعرف على المشاآل التي تواجѧه أصѧحا                   
وفي آثير من الحالات، يتم التدريب بنفس الطريقة التي يقѧدم بهѧا             .  المشاريع الحرة أو التي تلبي احتياجاتهم الفعلية      

.  التعليم التجاري والصناعي إلى طلبة الجامعات، أو مشابهاً للتدريب الذي يحصل عليه أصحاب الشرآات الكبيѧرة               
 .قييم الاحتياجات مسبقاًوبدأ الوعي يتزايد لدى مؤسسات الدعم بأهمية ت

 
 شرآة صناعية صغيرة الحجم في مدينة العاشر من رمضان فѧي            ٥٦، آشف استقصاء لـ     ١٩٩٦وفي عام    

مصѧѧر، أن معظѧѧم أصѧѧحاب المشѧѧاريع الحѧѧرة  لا يѧѧرون وجѧѧود اسѧѧتفادة مѧѧن التѧѧدريب الѧѧذي قدمتѧѧه لهѧѧم الحكومѧѧة أو     
آدت آراء أصحاب المشѧاريع الحѧرة المشѧاآل التѧي           وأ.  )١٨(المؤسسات غير الحكومية أو مؤسسات القطاع الخاص      

ويѧرى أصѧحاب المشѧاريع    .  تواجهها مؤسسات الدعم عنѧدما تحѧاول إحѧداث بعѧض التѧأثير علѧى أصѧحاب الأعمѧال           
ويؤمنѧون  .  الحرة أن التعليم عن طريق الممارسѧة والتجربѧة أهѧم أنѧواع التѧدريب وأآثѧر فائѧدة مѧن التعلѧيم الرسѧمي                         

يب ترتبط بكيفية استجابة التدريب لاحتياجاتهم الفعليѧة ويѧرون أيضѧاً فѧي خبѧراتهم الشخصѧية                  أيضاً بأن أهمية التدر   
وهѧѧم لا يثقѧѧون فѧѧي وآѧѧالات التنميѧѧة  .  العمليѧѧة فѧѧي أعمѧѧال سѧѧابقة وفѧѧي عملهѧѧم الحѧѧالي المصѧѧدر الرئيسѧѧي لمهѧѧاراتهم  

لѧى أسѧاس التعلѧيم الرسѧمي        والواقع أن عملية التعليم بالنسبة لصاحب مشѧروع حѧر لا تقѧوم ع             .  ومؤسسات التدريب 
                                                      

 تحليـل   -الإحتياجات والإمكانيـات    : جمع الصناعات الصغيرة في مدينة العاشر من رمضان       م علية المهدي وهالة سعيد،      )١٨(
، دراسة أجريت تحت رعاية اتحاد الصناعات المصرية وغرفة الصناعات الهندسية، بالتعاون مع مؤسسـة فريـدريش                 لمجموعة مستهدفة 

 .١٩٩٦إيبرت وجمعية ترويج الصناعات الصغيرة والمتوسطة في المدن الجديدة، 
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والتѧѧدريب ولكѧѧن علѧѧى العمѧѧل اليѧѧومي، والتجربѧѧة، والبيئѧѧة الفعليѧѧة، وأوجѧѧه النجѧѧاح والفشѧѧل، والاتصѧѧال بالأقѧѧارب       
والأصدقاء والنظراء والسوق، واستجابة العملاء، والعلاقات مѧع المنافسѧين والمѧوردين، والتعلѧيم عѧن طريѧق حѧل                 

وقد ثبت أن التعلم والمعرفة المكتسبة مѧن البيئѧة أآثѧر    .  وفي ظل الضغوطالمشاآل، لا سيما عند مواجهة الأزمات    
 .فاعلية من التعليم الرسمي

 
 المعلومات عن الأعمال )د(
 

وخѧدمات دعѧم الأعمѧال التѧي     .  بذلت مؤسسات الدعم جهوداً فѧي المنطقѧة لتѧوفير المعلومѧات عѧن الأعمѧال           
وريѧѧѧة العربيѧѧѧة السѧѧѧورية تشѧѧѧمل معلومѧѧѧات وبيانѧѧѧات عѧѧѧن   يقѧѧѧدمها الاتحѧѧѧاد الأوروبѧѧѧي فѧѧѧي مصѧѧѧر والأردن والجمه 

الشѧѧѧرآات، وإمكانѧѧѧات الأسѧѧѧواق فѧѧѧي أوروبѧѧѧا، ولكنهѧѧѧا تتѧѧѧوافر للشѧѧѧرآات الكبيѧѧѧرة أآثѧѧѧر منهѧѧѧا للمشѧѧѧاريع الصѧѧѧغيرة 
ولدى مرآѧز المعلومѧات التجاريѧة فѧي لبنѧان والنقѧاط التجاريѧة فѧي مصѧر قواعѧد بيانѧات مفيѧدة                  .  والمتوسطة الحجم 

يع الحѧѧرة اسѧѧتخدامها، وسѧѧبل الوصѧѧول إليهѧѧا ممكنѧѧة عѧѧن طريѧѧق الإنترنѧѧت أو مباشѧѧرة عѧѧن  يمكѧѧن لأصѧѧحاب المشѧѧار
ومع ذلك، لا يدرك سوى عدد قليل جداً من المشاريع وجود هذه المصѧادر        .  طريق الهاتف أو الفاآس أو الزيارات     

 .ومزاياها
 

جمعيѧة  (هѧات الأخѧرى   ولدى غرفة الصناعة في الأردن قاعدة بيانѧات عѧن الشѧرآات المسѧجلة، وتبѧذل الج            
وأحѧѧدث قواعѧѧد البيانѧѧات .  جهѧѧوداً جѧѧادة فѧѧي هѧѧذا الاتجѧѧاه ) رجѧѧال الصѧѧناعة فѧѧي لبنѧѧان وغرفѧѧة الصѧѧناعة فѧѧي دمشѧѧق 

المتطѧѧورة عѧѧن الشѧѧرآات الصѧѧناعية موجѧѧودة فѧѧي مصѧѧر فѧѧي هيئѧѧة ضѧѧمانات الائتمѧѧان للمشѧѧاريع الصѧѧغيرة الحجѧѧم      
متاحѧة لѧدى هيئѧة تنميѧة الصѧادرات والمراآѧز التجاريѧة              وقواعد البيانѧات عѧن المصѧدرين        .  والهيئة العامة للتصنيع  

الأردنيѧѧة ومراآѧѧز تنميѧѧة الصѧѧادرات المصѧѧرية، ولكѧѧن لا تسѧѧتفيد الصѧѧناعات الصѧѧغيرة مѧѧن هѧѧذه الخѧѧدمات حيѧѧث أن  
 . مستخدما٥٠ً إلى ٤٠ومعظم مؤسسات التصدير مشاريع توظف أآثر من .  معظمها ليس في فئة المصدرين

 
 المشاريع الحرة على الأصدقاء والأقارب والمѧوردين والصѧحف الاقتصѧادية            ويعتمد عادة معظم أصحاب    

.  والمجѧلات والكتالوجѧѧات للحصѧѧول علѧѧى المعلومѧѧات التѧѧي يحتاجونهѧѧا أو يѧѧزورون المعѧѧارض والأسѧѧواق التجاريѧѧة 
وتمكن شبكات الأقارب خارج البلد آثيراً أصحاب المشاريع الحѧرة مѧن الحصѧول علѧى بعѧض المعلومѧات الحديثѧة                      

وعلѧى عكѧس أصѧحاب المشѧاريع الصѧغيرة فѧي معظѧم              .  عن التكنولوجيات الجديدة والمنتجات واتجاهات الأسѧواق      
بلدان المنطقة، لا يجد اللبنانيون من أصحاب المشاريع الحرة مشاآل خطيرة في الحصѧول علѧى مѧا يحتاجونѧه مѧن                      

 ).ة التي لدى اللبنانيين حول العالمربما بسبب شبكة العلاقات الكبير(معلومات للبدء في عمل ما أو تشغيله 
 
 المساعدة التسويقية )•(
 

المسѧѧاعدة التسѧѧويقية للشѧѧرآات الصѧѧغيرة شѧѧحيحة نسѧѧبياً فѧѧي المنطقѧѧة، حيѧѧث أن خѧѧدمات التسѧѧويق القائمѧѧة       
وتقتصر برامج دعم المشاريع الصغيرة والمتوسطة على مسѧاعدة تلѧك المشѧاريع             .  متاحة للشرآات الكبيرة وحدها   

نتجاتهѧѧا فѧѧي الأسѧѧواق والمعѧѧارض، وتѧѧوفير دورات تدريبيѧѧة لأصѧѧحاب المشѧѧاريع الحѧѧرة فѧѧي إطѧѧار       فѧѧي عѧѧرض م 
دورات للإدارة في مجال التسѧويق عمومѧاً، وإعѧداد خطѧط التسѧويق، وأسѧاليب حسѧاب التكѧاليف، وتحديѧد الأسѧعار                        

 .وتقنيات الترويج والمبيعات
 

       ѧѧرة فѧѧاريع الحѧѧحاب المشѧѧم أصѧѧويقية دعѧѧاعدة التسѧѧمل المسѧѧدير   وتشѧѧواق التصѧѧة وأسѧѧواق المحليѧѧي الأس  .
ويقتصر الدعم الذي تقدمة الغرف التجارية والصناعية على إحاطة الأعضاء علماً بالمعارض في البلѧد والخѧارج،                 
وتنظѧѧيم حلقѧѧات دراسѧѧية للتوعيѧѧة مѧѧن حѧѧين لآخѧѧر فيمѧѧا يتعلѧѧق بالتسѧѧويق، والأنظمѧѧة والإجѧѧراءات الدوليѧѧة للتصѧѧدير    
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      ѧا وأمريكѧي أوروبѧة                    للأسواق فѧايير الدوليѧة والمعѧارة العالميѧة التجѧات منظمѧأثير اتفاقѧذلك تѧمالية، وآѧزو  (ا الشѧالاي
٩ ٠٠٠.( 

 
ويتѧѧولى تنظѧѧيم الѧѧدعم المقѧѧدم للتصѧѧدير وآѧѧالات حكوميѧѧة متخصصѧѧة مثѧѧل مرآѧѧز تѧѧرويج الصѧѧادرات فѧѧي        

مصدرين في مجѧالات    وتقدم هذه الوآالات الدعم لل    .  مصر، وهيئة تنمية الصادرات والمراآز التجارية في الأردن       
المعلومѧѧات السѧѧوقية، والبحѧѧث، والإحصѧѧاءات التجاريѧѧة، وتصѧѧميم المنتجѧѧات، والتنميѧѧة، والتѧѧرويج، والإجѧѧراءات      

وعلى الرغم من ادعاء تلѧك الوآѧالات        .  والأنظمة في البلدان الأجنبية، وتقديم المعلومات عن المعارض والأسواق        
 ة والمتوسѧѧѧѧѧѧѧطة، فѧѧѧѧѧѧѧإن الجهѧѧѧѧѧѧѧات المسѧѧѧѧѧѧѧتفيدة هѧѧѧѧѧѧѧي  بأنهѧѧѧѧѧѧѧا تعطѧѧѧѧѧѧѧي اهتمامѧѧѧѧѧѧѧاً خاصѧѧѧѧѧѧѧاً للمشѧѧѧѧѧѧѧاريع الصѧѧѧѧѧѧѧغير  

ويجѧوز تفسѧير ذلѧك مѧن واقѧع أنѧه لѧيس لѧدى الشѧرآات                  .  الشرآات الكبيرة وإلى حѧد مѧا الشѧرآات متوسѧطة الحجѧم            
الصغيرة أية منتجات قابلة للتصدير، وليست هناك أيѧة جهѧود جѧادة مبذولѧة لمسѧاعدة صѧغار المنتجѧين الѧذين لѧديهم                   

 . تكييف إنتاجهم ليتوافق مع احتياجات العملاءإمكانية النمو للتصدير على
 

وينسѧѧب .  وتѧѧرى معظѧѧم المشѧѧاريع الصѧѧغيرة أن التسѧѧويق هѧѧو مشѧѧكلتها الرئيسѧѧية وهѧѧو أهѧѧم مѧѧن التمويѧѧل         
أصѧѧѧحاب المشѧѧѧاريع الحѧѧѧرة مشѧѧѧاآل التسѧѧѧويق إلѧѧѧى محدوديѧѧѧة حجѧѧѧم السѧѧѧوق المحلѧѧѧي، لا سѧѧѧيما فѧѧѧي الأردن ولبنѧѧѧان  

تكمѧن فѧي عجѧز المشѧاريع عѧن توسѧيع قاعѧدة الأسѧواق بمѧا يتجѧاوز المجتمѧع                      غير أن المشكلة الحقيقيѧة      .  والبحرين
ولا يѧدرك أصѧحاب     .  المحلي، وآذلك المنتجات نفسها، التي لا تلبѧي معѧايير الجѧودة أو أذواق واحتياجѧات العمѧلاء                 

شاآلهم إلѧى   وهم ينسبون م  .  المشاريع الحرة  في المنطقة تماماً معنى التسويق الذي يرونه في أضيق حدود تعريفه             
حجѧѧم التسѧѧويق المحلѧѧي المحѧѧدود، والمنافسѧѧة مѧѧن جانѧѧب المنتجѧѧات المحليѧѧة والمسѧѧتوردة وسياسѧѧة  : عوامѧѧل خارجيѧѧه

الحكومѧѧات بشѧѧأن حمايѧѧة الصѧѧناعات المحليѧѧة، فѧѧي حѧѧين تكمѧѧن المشѧѧاآل الحقيقيѧѧة فѧѧي تصѧѧميم المنتجѧѧات والجѧѧودة        
 .والسعر، والفهم الضعيف لاحتياجات السوق

 
.  الأساسѧي الأآثѧر تقѧدماً لѧدعم التسѧويق بالنسѧبة لأصѧحاب المشѧاريع الحѧرة الصѧغيرة                   ولدى مصѧر الهيكѧل       

وينظم المشروع المحدود لجمعية رجال الأعمال في الإسكندرية بانتظام معѧارض لمنتجѧات الشѧرآات المقترضѧة،                 
ندوق ويقѧدم أيضѧاً آѧل مѧن صѧ     .  ويمكن هذه الشرآات مѧن عѧرض منتجاتهѧا فѧي غرفѧة العѧرض الخاصѧة بالجمعيѧة                  

التنمية الاجتماعي والبنك الصناعي دعماً سوقياً لعملائة عن طريق تنظيم أسواق ومعارض ومن خѧلال المشѧارآة                 
 .في سوق القاهرة الدولي

 
وتعود مراآز ترويج الصادرات بالنفع على المشاريع الكبيرة أآثر مѧن المشѧاريع الصѧغيرة، حيѧث تتѧوافر           

وتؤآد التجربة الدوليѧة فѧي البلѧدان المتقدمѧة النمѧو            .  مات عن الأسواق  للشرآات الكبيرة فرص الحصول على معلو     
وفѧѧي .  والبلѧѧدان الناميѧѧة أهميѧѧة وجѧѧود اتحѧѧادات  قطاعيѧѧة لأصѧѧحاب الصѧѧناعات تتخصѧѧص فѧѧي تѧѧرويج الصѧѧادرات   

شيلي، تمكنت صناعة الأشغال الخشبية، قطاع لم يكن يخدم سѧوى السѧوق المحلѧي، مѧن أن تѧدخل سѧوق التصѧدير،                        
وسѧاعد  .  دعم الذي قدمه اتحѧاد المشѧاريع الصѧغيرة والمتوسѧطة ورابطѧة أصѧحاب الصѧناعات التصѧديرية                  بفضل ال 

اتحاد الصناعات الصغيرة والمتوسطة قطاع المنتجات الخشبية على حضѧور الأسѧواق الدوليѧة وإقامѧة صѧلات مѧع          
 الصغيرة على التعاون في تلبيѧة       ويشجع نمو سوق التصدير لمنتج محدد الشرآات      .  المعاهد الفنية المحلية والدولية   

 .احتياجات الأسواق وتشجيع التخصص
 

 الافتقار إلى برامج لتعزيز القدرة التنافسية  -٣
 

معظم مؤسسات ووآالات الدعم التي تتعامل مع المشاريع الصغيرة والمتوسطة في المنطقѧة تضѧع بѧرامج               
ادى الشرآات، عѧن طريѧق الخѧدمات الاستشѧارية          خاصة لدعم تلك المشاريع، وترآز أنشطتها على تحسين أداء فر         

وتقѧѧديم الائتمѧѧان، والتѧѧدريب للنهѧѧوض بالمهѧѧارات التقنيѧѧة والإداريѧѧة، والتوصѧѧية بسياسѧѧات مѧѧن المحتمѧѧل أن تحسѧѧن    
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غيѧر أن عѧدداً     .  البيئة الاقتصادية الكلية للمشاريع الصѧغيرة والمتوسѧطة، وتحريѧر الإجѧراءات الإداريѧة وتبسѧيطها               
تلѧѧك البѧѧرامج يرآѧѧز علѧѧى التعѧѧاون فيمѧѧا بѧѧين الشѧѧرآات والتفاعѧѧل، وتكѧѧوين شѧѧبكات وعنقوديѧѧات            قلѧѧيلاً جѧѧداً مѧѧن   

 .ومجموعات للمساعدة الذاتية، آوسيلة لتحسين قدرة الشرآات الصغيرة على التنافس
 

 شبكات وصلات الأعمال
 

ات أو تجمعهѧا فѧي      أظهرت التجربѧة الدوليѧة فѧي البلѧدان المتقدمѧة النمѧو والبلѧدان الناميѧة أن شѧبكات الشѧرآ                      
شكل عنقودي في موقع واحد علѧى أسѧاس قطѧاعي، يسѧاعد علѧى تعزيѧز قѧدرتها التنافسѧية ويѧوفر الإطѧار المناسѧب                          

والتعاقѧѧد مѧѧن البѧѧاطن شѧѧكل آخѧѧر للصѧѧلة بѧѧين الأعمѧѧال يѧѧؤدي إلѧѧى مزيѧѧد مѧѧن التخصѧѧص      .  لنشѧѧاط مؤسسѧѧات الѧѧدعم 
 .والكفاءة

 
يمكѧѧѧن أن تسѧѧѧتمد مѧѧѧن .  رافيѧѧѧة قطاعيѧѧѧة للشѧѧѧرآاتومزايѧѧѧا العنقوديѧѧѧات، التѧѧѧي تعѧѧѧرف بأنهѧѧѧا ترآѧѧѧزات جغ  

 ويشѧѧجع ترآيѧѧز الشѧѧرآات علѧѧى أسѧѧاس قطѧѧاعي المѧѧوردين ووآѧѧلاء التسѧѧويق وغيѧѧرهم        .  الاقتصѧѧادات الخارجيѧѧة 
من مقدمي الخدمات على إنشاء صلات في المناطق المجѧاورة، ويعѧزز التفاعѧل بѧين الشѧرآات الصѧغيرة، ويѧؤدي                      

وهѧѧذه العنقوديѧѧات تتѧѧيح مزيѧѧداً مѧѧن الفѧѧرص     .  يѧѧادة التخصѧѧص والابتكѧѧار  إلѧѧى قѧѧدر مѧѧن تقسѧѧيم العمѧѧل، وبالتѧѧالي ز    
 .للمشاريع الصغيرة والمتوسطة للعمل معاً والتعاون في شتى المجالات

 
وقѧد  .  وقد ظهرت العنقوديات في البلدان المتقدمة النمو والبلѧدان الناميѧة تلقائيѧاً دون تѧدخل مѧن الحكومѧات                

بѧالنفع علѧى منتجѧي الأحذيѧة المحليѧين      ) مجمѧع صѧناعة الأحذيѧة فѧي وادي سѧينوز     (عاد أحد التجمعات في البرازيل     
دائرة المشاريع الصغيرة التي تتحمل نصف تكاليف المعرض مѧن أجѧل الشѧرآات الراغبѧة      : بسبب تدخل عنصرين  

سѧر  الѧذي يي ) وآѧلاء التصѧدير  (في المشѧارآة فѧي الأسѧواق التجاريѧة التѧي ينظمهѧا القطѧاع العѧام، والقطѧاع الخѧاص               
 .الاتصال بين المجموعة العنقودية وأسواق الصادرات

 
 والمنطقѧѧѧة الصѧѧѧناعية هѧѧѧي تجمѧѧѧع   .  والمنѧѧѧاطق الصѧѧѧناعية شѧѧѧكل آخѧѧѧر للصѧѧѧلة بѧѧѧين قطاعѧѧѧات الأعمѧѧѧال        

.  عنقودي لشرآات صغيرة لها تنظيم خاص، مثل رابطة الأعمال، ولها اشكال واضحة للتعاون فيما بѧين الشѧرآات     
: افي والتخصص القطاعي، تتمثѧل الخصѧائص الرئيسѧية للمنطقѧة الصѧناعية فيمѧا يلѧي                وبالإضافة إلى الموقع الجغر   

وسيطرة المشاريع الصغيرة والمتوسطة، والتنافس بѧين الشѧرآات علѧى أسѧاس             .  التعاون الوثيق فيما بين الشرآات    
الخѧѧاص، الابتكѧѧار بѧѧدلاً مѧѧن انخفѧѧاض الأجѧѧور، وجѧѧود رابطѧѧة للأعمѧѧال، ودعѧѧم مѧѧن الحكومѧѧة أو منظمѧѧات القطѧѧاع     

وفي المناطق الصناعية، لا تستفيد الشرآات فحسب مѧن وجودهѧا معѧاً             .  وتوافر الثقه بين أصحاب المشاريع الحرة     
، بل أيضاً من العمل المشترك عن طريق تقاسم المعدات، وتطوير منتجات جديѧدة، وتضѧامن      )اقتصادات خارجية (

ة، والتعاون في المعارض والأسواق، وإنشѧاء اتحѧادات         الجهود للحصول على المواد الأولية والتكنولوجيات الجديد      
 .قطاعية للأعمال

 
وفѧѧي هѧѧذا الصѧѧدد، مѧѧن المهѧѧم التأآيѧѧد علѧѧى أهميѧѧة الثقѧѧة بѧѧين أصѧѧحاب الشѧѧرآات الصѧѧغيرة آشѧѧرط مسѧѧبق        

والتعѧѧاون بѧѧين الشѧѧرآات يزيѧѧد قѧѧدرتها التسѧѧاومية ويحسѧѧن فѧѧرص   .  للتعѧѧاون فيمѧѧا بѧѧين الشѧѧرآات والعمѧѧل المشѧѧترك 
وتيسر العلاقѧات الأسѧرية والهويѧة الاجتماعيѧة الثقافيѧة المشѧترآة قيѧام              .  المعلومات والمعرفة بالسوق  وصولها إلى   

وينبغي أيضѧاً الإشѧارة إلѧى أن العنقوديѧات والمنѧاطق الصѧناعية ظهѧرت بصѧورة تلقائيѧة فѧي أوروبѧا                        .  هذا التعاون 
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لحكوميѧة أو مؤسسѧات القطѧاع الخѧاص، ولا          وحتى في البلدان النامية، ولم تكن نتيجة لعملٍ خططѧت لѧه الوآѧالات ا              
 .)١٩(عنصراً في استراتيجية صناعية، رغم قيام القطاعين العام والخاص بدور في نموها

 
.  وتزيد شبكات الشرآات الصغيرة أيضاً الكفاءة وتوفر فوائد متبادلة مѧن خѧلال التعѧاون والعمѧل المشѧترك                   

ولا يتعѧين أن تكѧون الشѧرآات فѧي          .  دي أو منطقѧة صѧناعية     ويمكن تحقيق الربط الشѧبكي بѧدون وجѧود تجمѧع عنقѧو            
ومѧѧن الأمثلѧѧة المفيѧѧدة، برنѧѧامج الѧѧربط الشѧѧبكي الѧѧدانمرآي الѧѧذي تعينѧѧه الحكومѧѧة، والѧѧذي يقѧѧوم علѧѧى   .  نفѧѧس المنطقѧѧة

ويѧتم تѧرويج الѧربط الشѧبكي بهѧدف تحسѧين            .  مطالبة المشاريع أن تكوَن شبكات وأن تتعاون في عدد من المجѧالات           
.  لتنافسية للمشاريع الصغيرة والمتوسѧطة وإعѧدادها للتعامѧل مѧع العولمѧة مѧن خѧلال تصѧنيع منتجѧات جديѧدة                      القدرة ا 

وقد نجح البرنامج في حفز المشاريع الصغيرة والمتوسطة على التعاون، وإن لѧم يكѧن التعѧاون فيمѧا بѧين الشѧرآات                       
 .جزءاً من ثقافتها الصناعية

 
 في بلدان المنطقة ت بين الأعمالالتعاون فيما بين الشرآات والصلا  -٤

 
وباسѧتثناءات  .  هناك عدد من العوامل التي تعوق قيام الشبكات والتعاون بين الشѧرآات فѧي بلѧدان المنطقѧة                  

قليلة، فإن الصناعات مبعثرة جغرافياً وقطاعياً، ولذا من النѧادر أن تجѧد ترآيѧزاً لشѧرآات صѧغيرة فѧي موقѧع واحѧد                       
ك عديد من المناطق أو المدن الصناعية، ولكن الشرآات القائمѧة فѧي هѧذه المنѧاطق               وهنا.  أو على أساس قطاعي   /و

ومѧѧع ذلѧѧك، غالبѧѧاً مѧѧا يѧѧتم تجميѧѧع عѧѧدد صѧѧغير جѧѧداً أو ضѧѧئيل مѧѧن المشѧѧاريع    .  مѧѧن مختلѧѧف الأحجѧѧام والتخصصѧѧات 
 التعѧاون  ويوجѧد قѧدر صѧغير جѧداً مѧن     .  قطاعياً في منطقة واحѧدة ) حرف مثل الأشغال الخشبية والأشغال المعدنية (

.  بѧѧين الشѧѧرآات، والتنѧѧافس هѧѧو العامѧѧل المسѧѧيطر بѧѧين الشѧѧرآات؛ والثقѧѧة بѧѧين أصѧѧحاب المشѧѧاريع الحѧѧرة قليلѧѧة نسѧѧبياً 
وهناك عدد قليل نسبياً من اتحادات الأعمال في معظم بلѧدان المنطقѧة، لا سѧيما تلѧك التѧي تمثѧل مصѧالح الصѧناعات          

تحادات الأعمѧال فѧي التسѧعينيات نتيجѧة بѧرامج آبيѧرة شѧرعت        ومع ذلك، تم في مصر إنشاء العديد من إ .  الصغيرة
فيها الحكومة والمانحون لدعم المشاريع الصغيرة والمتوسطة وتشجيعها، ولكن معظم هذه الاتحѧادات ليسѧت قائمѧة        

وهѧي أيضѧاً    .  وتقتصѧر أسѧواقها علѧى المنطقѧة التѧي تقѧع فيهѧا             .  والصѧناعات منعزلѧة عمومѧاً     .  على أسѧاس قطѧاعي    
والمشѧكلة  .  يما يتعلق بتوافر معلومات عن المنافسين والموردين والتكنولوجيѧا الجديѧدة وأسѧواق التصѧدير              منعزلة ف 

 .الرئيسية للمشاريع الصغيرة هي في الانعزال وليس الحجم
 

انعѧدام الثقѧة بѧين مѧديري        : ومن الأسباب الرئيسية لعدم وجود شبكات تضم أصحاب المشاريع الحرة نسѧبياً            
ومѧن  .  ك من جهة، والافتقѧار إلѧى بѧرامج يمكѧن أن تعѧزز التعѧاون بѧين الشѧرآات، مѧن جهѧة أخѧرى                         المشاريع الملا 

المهم فهم اتجاهات أصحاب المشاريع الحرة في البلدان المعنية إذا ما تعѧين وضѧع مخططѧات لتعزيѧز التعѧاون بѧين             
يع فѧي هѧذه البلѧدان، عمومѧاً،     وعلѧى الѧرغم مѧن أن لأصѧحاب المشѧار          .  الشرآات الصغيرة وزيادة قدراتها التنافسية    

 أفكѧѧѧѧѧѧѧѧاراً موحѧѧѧѧѧѧѧѧدة  عѧѧѧѧѧѧѧѧن الѧѧѧѧѧѧѧѧتعلم لѧѧѧѧѧѧѧѧدى النظѧѧѧѧѧѧѧѧراء، تتѧѧѧѧѧѧѧѧراوح المواقѧѧѧѧѧѧѧѧف إزاء التعѧѧѧѧѧѧѧѧاون بѧѧѧѧѧѧѧѧين مواقѧѧѧѧѧѧѧѧف  
 .فردية جداً، في لبنان والبحرين، وبرامج أآثر اعتدالاً، في الأردن والجمهورية العربية السورية

 
شѧبكات مѧن شѧأنه أن يѧوفر الخѧدمات           و.  إن تنظيم المشاريع الصغيرة والمتوسطة في اتحادات وعنقوديات        

 ولمѧѧѧѧѧѧا آانѧѧѧѧѧѧت المشѧѧѧѧѧѧاريع الصѧѧѧѧѧѧغيرة عمومѧѧѧѧѧѧاً عديѧѧѧѧѧѧدة.  التѧѧѧѧѧѧي تقѧѧѧѧѧѧدمها منظمѧѧѧѧѧѧات خѧѧѧѧѧѧدمات تنميѧѧѧѧѧѧة الأعمѧѧѧѧѧѧال
ومѧѧن ثѧѧم فѧѧإن تنظѧѧيم المشѧѧاريع الصѧѧغيرة      .  ومتنѧѧاثرة، فإنѧѧه مѧѧن العسѧѧير وغيѧѧر الѧѧرخيص الوصѧѧول إليهѧѧا جميعѧѧاً       

حسѧѧب الوضѧѧع التشѧѧغيلي، مѧѧن شѧѧأنه أن ييسѧѧر تقѧѧديم  والمتوسѧѧطة فѧѧي اتحѧѧادات وعنقوديѧѧات لتقѧѧديم الѧѧدعم المشѧѧترك  
ومѧѧن الممكѧѧن حѧѧل المشѧѧاآل المشѧѧترآة فѧѧي إطѧѧار .  الخѧѧدمات وتقاسѧѧم الخبѧѧرات فيمѧѧا بѧѧين أصѧѧحاب المشѧѧاريع الحѧѧرة

                                                      
)١٩( Hubert Schmitz, “Collective efficiency: growth path for small-scale industry” in The Journal of 

.Development Studies, vol. 31, No. 4, April 1995, pp. 529-566                                                                                            
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ولذلك، من الموصى به إنشاء اتحادات للمنتجين في جميع الأفѧرع الصѧناعية لتيسѧير    .  المجموعة أو الاتحاد الداعم   
وستساعد الشبكات على زيѧادة قѧدرة الشѧرآات الصѧغيرة علѧى التنѧافس،               .   المشاريع الصغيرة  إيصال الخدمات إلى  

 .لا سيما إذا تعاونت الأخيرة في تقاسم المواد الأولية واستحداث منتجات جديدة وزيادة الصادرات
 

البѧاطن  ويمكن أيضاً تعزيز قدرة الشرآات الصغيرة على التنѧافس مѧن خѧلال تشѧجيع ترتيبѧات التعاقѧد مѧن                 
وفѧي عديѧد مѧن بلѧدان المنطقѧة لا توجѧد صѧلات بѧين الأعمѧال الصѧغيرة           .  مع الشѧرآات الكبيѧرة أو بعضѧها الѧبعض     

تقوم الشرآات الكبيѧرة بѧدور محѧوري حيѧث تعمѧل المشѧاريع       .  وفي اقتصادات السوق الحديثة.  والشرآات الكبيرة 
ر المشѧѧѧاريع الصѧѧѧغيرة والمتوسѧѧѧطة مѧѧѧدخلات وتѧѧѧوف.  الصѧѧѧغيرة والمتوسѧѧѧطة القريبѧѧѧة منهѧѧѧا آمقѧѧѧاولين مѧѧѧن البѧѧѧاطن

ويمكѧن تقѧديم حѧوافز للمشѧاريع الكبيѧرة لكѧي       .  متخصصة حيث أنها تتمتع بقدر آبير من المرونѧة وآفѧاءة التكѧاليف        
 .تتعاقد من الباطن مع الشرآات الصغيرة على عدد من أنشطتها

 
 تقييم لمنظمات خدمات تنمية الأعمال  -٥

 
 مشاآل مؤسسية )أ(
 

وفѧي بعѧض الحѧالات،      .   برنامج تنمية الأعمال مشاآل مؤسسية في عدد من منظمات تنمية الأعمال           يواجه 
تعѧѧاني المنظمѧѧة مѧѧن أوجѧѧه ضѧѧعف خطيѧѧرة، تتمثѧѧل فѧѧي نقѧѧص المѧѧوظفين المѧѧؤهلين والبيروقراطيѧѧة المعوقѧѧة وتعقيѧѧد   

 :وتواجه المنظمات في تنفيذ برامج المشاريع المشاآل التالية.  الإجراءات الإدارية
 

 نقص المعرفة الكافية بخصائص واحتياجات مختلف الجماعات المستهدفة؛ )أ( 
 قلة المعرفة والخبرة بتحديد احتياجات المشاريع الصغيرة والمتوسطة؛ )ب( 
 الإرتباك في تطبيق معايير انتقاء أولئك الذين يتقدمون بطلبات لتنظيم دورات تدريبية؛ )ج( 
 تقديم الخدمات؛أوجه الضعف في متاعبة آليات  )د( 
 قلة المعرفة والخبرة بقياس تأثير التدريب وغيره من الخدمات أو في رصد النتائج وتقييمها؛ )•( 
 نقص الخبرة في إدارة مرآز تقديم المشورة للأعمال؛ )و( 
 عدم الوجود النسبي لموظفين مؤهلين وآليات مؤهلة لتحديد هؤلاء الموظفين وتعيينهم؛ )ز( 
ومѧѧات والمطبوعѧѧات النسѧѧبي ذي الصѧѧلة بالمشѧѧاريع متناهيѧѧة الصѧѧغر وقواعѧѧد البيانѧѧات      غيѧѧاب المعل )ح( 

 والأدلة ذات الصلة بالموضوع؛
تتجه الأنشطة إلى أن تكون متناثرة وليست جѧزءاً مѧن إطѧار أو برنѧامج شѧامل، آمѧا                    : نقص الترآيز  )ط( 

 .أن آليات وأنشطة المتابعة قليلة
 

 أآثѧѧѧر فاعليѧѧѧة مѧѧѧن حيѧѧѧث  .   دون ائتمѧѧѧان-مѧѧѧاً غيѧѧѧر مѧѧѧالي خѧѧѧالص   وقѧѧѧد ثبѧѧѧت أن البѧѧѧرامج التѧѧѧي تقѧѧѧدم دع    
وعندما تمزج البرامج الائتمان بوسائل الدعم غيѧر المѧالي، يتزايѧد العمѧلاء  بالخѧدمات الماليѧة ويتجѧاهلون                     .  التكلفة

آما أن التخصص في تقѧديم الѧدعم غيѧر المѧالي مهѧم جѧداً حيѧث أن معظѧم مؤسسѧات                       .  المكون غير المالي للبرنامج   
ومѧѧن المحتمѧѧل أن يكѧѧون   .  الѧѧدعم تمѧѧزج العديѧѧد مѧѧن الوسѧѧائل والخѧѧدمات معѧѧاً بطريقѧѧة مخصصѧѧة وغيѧѧر منظمѧѧة         

التѧѧدريب الفنѧѧي، والتѧѧدريب الإداري، وتقѧѧديم المشѧѧورة، والمسѧѧاعدات  : التخصѧѧص فѧѧي واحѧѧد مѧѧن المجѧѧالات التاليѧѧة 
 .التسويقية والمعلومات
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 ع الصѧѧغيرة الѧѧدعم فѧѧي مجѧѧال التسѧѧويق آجѧѧزء   وعلѧѧى سѧѧبيل المثѧѧال، تقѧѧدم معظѧѧم وآѧѧالات تنميѧѧة المشѧѧاري      
ولا تسѧتهدف هѧذه   .  من برامج أآبر نطاقاً، إمѧا آجѧزء مѧن برنѧامج ائتمѧاني، أو آجѧزء مѧن دعѧم غيѧر مѧالي عمومѧاً                  

أو ) آالتصѧنيع التحѧويلي أو الخѧدمات   (الوآالات عѧادة فرعѧاً محѧدداً مѧن فѧروع التصѧنيع، بѧل قطاعѧاً اقتصѧادياً آليѧاً                      
 منظمѧѧة غيѧѧر حكوميѧѧة ووآالѧѧة ٣٤ عѧѧن نحѧѧو ١٩٩٦وفѧѧي استقصѧѧاء أجѧѧري عѧѧام .  قѧѧت واحѧѧدقطاعѧѧات عديѧѧدة فѧѧي و

 فѧي المائѧة فقѧط مѧن بѧرامج           ١٣خاصة وحكوميѧة تѧدعم المشѧاريع متناهيѧة الصѧغر والصѧغيرة فѧي مصѧر، تبѧين أن                     
 فѧي المائѧة منهѧا علѧى فѧرع رئيسѧي       ٢٢المساعدة متخصصة في دعم التسويق وتطوير المنتجات، في حين اقتصѧر      

 .)٢٠( في المائة تفرض رسوماً معانة، ومنظمة واحدة فقط هي التي غطت جميع تكاليفها٣٣و قطاع فرعي؛ وأ
 

ومعظم منظمات تنميѧة الأعمѧال، بمѧا    .  والخدمات المقدمة إلى العملاء في قطاع محدد لها قيمة تقنية عالية          
    ѧѧى قطاعѧѧدمات إلѧѧدم خѧѧال، تقѧѧادات الأعمѧѧدمات واتحѧѧديم الخѧѧات تقѧѧا منظمѧѧارة   فيهѧѧد، التجѧѧت واحѧѧي وقѧѧدة فѧѧات عدي

وآثير من اتحادات الأعمال، لا سيما في المناطق أو المدن الصناعية لا تمثل قطاعѧاً فرعيѧاً    .  والصناعة والزراعة 
ومع ذلك، فѧإن رابطѧات أو اتحѧادات الأعمѧال القائمѧة التѧي تمثѧل قطاعѧاً فرعيѧاً                     .  محدداً، بل فروعاً صناعية عديدة    

ولكن من النѧادر أن تصѧميم       .  بوجه خاص في صناعات الأغذية والمنسوجات والجلود والثياب       في المنطقة، نشطة    
هѧذه الرابطѧات أو الاتحѧادات بѧرامج مسѧاعدة تعѧين الأعضѧاء علѧى تحسѧين الكفѧاءة والقѧدرة التنافسѧية، عѧن طريѧѧق              

عضѧاء بإنشѧاء جماعѧات    فهي تسعى عموماً لحمايѧة مصѧالح الأ      .  تطوير المنتجات ورفع المستوى التكنولوجي مثلاً     
ويمكѧѧن أن تѧѧوفر  .  الضѧѧغط للتѧѧأثير علѧѧى السياسѧѧات الحكوميѧѧة، وتنظѧѧيم الأسѧѧواق التجاريѧѧة، والحلقѧѧات الدراسѧѧية        

غيѧر أنѧه مѧن الجѧدير بالѧذآر ضѧرورة الإشѧارة         .  إتحادات الأعمال الإطار المناسب للنشاط وتقديم الخدمات للقطاع       
عية فѧي بلѧدان المنطقѧة، وتنѧاثر المشѧاريع الصѧغيرة والمتوسѧطة ذات                إلى أن الحجم المحدود لمعظم القطاعات الفر      

 .الصلة، يجعل من العسير إقامة هيئات متخصصة من هذا القبيل وتقليل مواردها أينما وُجدت
 

ولا ينبغѧѧي أن تغѧѧالي منظمѧѧات خѧѧدمات تنميѧѧة الأعمѧѧال فѧѧي تنويѧѧع أنشѧѧطتها، بѧѧل عليهѧѧا أن ترآѧѧز علѧѧى مѧѧا       
ويفسѧر ذلѧك الأسѧباب التѧي جعلѧت بѧرامج الإئتمѧان المحѧدود جيѧدة              .  علѧى الوجѧه الأفضѧل     تستطيع أن تفعله وتحققه     

فهѧѧي : ويتمتѧѧع إيصѧѧال الخѧѧدمات المرآѧѧزة بميѧѧزتين إضѧѧافيتين  .  الترآيѧѧز أآثѧѧر نجاحѧѧاً مѧѧن الخѧѧدمات غيѧѧر التمويليѧѧة  
قѧѧة الفعالѧѧة مѧѧع تسѧѧاعد علѧѧى زيѧѧادة خبѧѧرة منظمѧѧات خѧѧدمات تنميѧѧة الأعمѧѧال نفسѧѧها، وتѧѧؤدي إلѧѧى قيѧѧام مزيѧѧد مѧѧن العلا 

ومѧѧن الواضѧѧح أن التخصѧѧص يرفѧѧع مسѧѧتوى القѧѧدرة والطاقѧѧة التقنيѧѧة للمنظمѧѧة ويزيѧѧد مѧѧن مقѧѧدرتها علѧѧى      .  العمѧѧلاء
 .الابتكار وتصميم خدمات جديدة في نطاق الخدمات المحددة المقدمة

 
 حجم تشغيل محدود  -٦

 
 والواقѧع أن حجѧم تشѧغيل معظѧم       . لكي تصبح البرامج فعالة، يلѧزم أن تصѧل إلѧى أعѧداد آبيѧرة مѧن العمѧلاء                   

منظمات خدمات تنميѧة الأعمѧال محѧدود جѧداً، ولا يصѧل فѧي معظѧم الأحيѧان إلا لبضѧع مئѧات مѧن المسѧتفيدين، فѧي                              
ويتعѧين علѧى    .  حين يبدأ آلاف من أصحاب المشاريع الحرة في نفѧس المجѧال أعمѧالهم أو تشѧغيلها دون دعѧم مطلقѧاً                     

 دعماً غير مالي، أن تتعلم مѧن بѧرامج الائتمѧان الجزئѧي آيفيѧة تقѧديم خѧدمات           دوائر خدمات تنمية الأعمال التي تقدم     
وعلى الرغم من أن بعض المؤسسѧات، آاتحѧاد الأعمѧال فѧي الاسѧكندرية، قѧادر علѧى الوصѧول                     .  على نطاق واسع  

 ѧѧديم الѧѧة بتقѧѧدمات المتعلقѧѧر الخѧѧا لنشѧѧإن برامجهѧѧة، فѧѧدمات الماليѧѧوفير الخѧѧتفيدين لتѧѧن المسѧѧر مѧѧدد آبيѧѧى عѧر إلѧѧدعم غي
 .وهي تتيح حالياً الفرص اللازمة لدوائر خدمات تنمية الأعمال للعمل على نطاق واسع.  المالي لا تزال محدودة

 صعوبات في استدامة برامج الدعم  -٧
 

                                                      
، مؤسسة فريـدريش ايبـرت،      التسويق والمشاريع متناهية الصغر في مصر     .   إتحاد المشاريع الصغيرة ومتناهية الصغر     )٢٠(

 .١٩٩٧سبتمبر /القاهرة، أيلول



 

 

-٤٠- 

.  معظم منظمات تقديم الدعم منظمات حكومية، باستثناءات قليلة، من بينهѧا اتحѧاد الأعمѧال فѧي الاسѧكندرية         
: الحكوميѧѧة صѧѧعوبة فѧѧي الوصѧѧول إلѧѧى صѧѧغار أصѧѧحاب المشѧѧاريع الحѧѧرة لعѧѧدد مѧѧن الأسѧѧباب           وتجѧѧد المنظمѧѧات  

البيروقراطيѧة المعوقѧѧة، وعمليѧات التشѧѧغيل التѧѧي يسѧودها نهѧѧج اجتمѧѧاعي بѧدلاً مѧѧن نهѧѧج الأعمѧال، ونѧѧدرة المѧѧوظفين      
م بدرجѧة  المؤهلين؛ لكن مؤسسات القطاع الخاص مجهزة على نحѧو أفضѧل وموظفيهѧا أفضѧل أجѧراً، ويѧتم تحفيѧزه                    

 .عالية
 

وقѧѧد ثبѧѧت أن هѧѧذه الѧѧدورات ليسѧѧت جذابѧѧة    .  ومعظѧѧم الѧѧدورات التدريبيѧѧة مقدمѧѧة مجانѧѧاً أو برسѧѧوم رمزيѧѧة     
وعلѧى سѧبيل    .  لأصحاب المشاريع وبالتالي عديمة الفاعلية؛ وعلاوة على ذلѧك، تواجѧه الѧدورات مشѧكلة الاسѧتدامة                

ب مشارآين في دوراتها التدريبية عنѧدما بѧدأت فѧي تحميѧل             المثال، لم تتمكن هيئة التدريب المهني في الأردن اجتذا        
ويبرهن ذلك على عدم اهتمام أصحاب المشاريع الحرة بحضور الدورات التѧي لا تلبѧي      .  المتدربين رسوماً رمزية  

وهنѧѧاك مؤسسѧѧات أخѧѧرى، مثѧѧل اتحѧѧاد الأعمѧѧال فѧѧي الاسѧѧكندرية، اسѧѧتطاع فѧѧرض الرسѧѧوم          .  احتياجѧѧاتهم الفعليѧѧة 
 .يف بسبب الصلة الوثيقة المتزايدة لهذه الدورات باحتياجات المتدربينواسترداد التكال

 
وينبغي فرض رسوم مقابѧل الخѧدمات لتصѧبح تلѧك الخѧدمات أآثѧر اجتѧذاباً، ولتمكѧين المنظمѧات مѧن إدامѧة                           
غيѧѧر أنѧѧه لѧѧيس مѧѧن المؤآѧѧد بعѧѧد أن تسѧѧتطيع الخѧѧدمات المقدمѧѧة للمشѧѧاريع الجزئيѧѧة والفئѧѧات المحرومѧѧة،      .  أنشѧѧطتها

آمѧا أن تحقيѧق الأهѧداف الاجتماعيѧة إلѧى جانѧب وجѧود             .  لفقراء والنساء أن تحقق لنفسها بالكامѧل التمويѧل الѧذاتي          آا
وترجع مشѧكلة   .  نهج موجه نحو الأعمال، يقتضي توافر خبرة عالية وآذلك قدر من الدعم من الحكومة والمانحين              

لعѧѧاملين فѧѧي هѧѧذه المؤسسѧѧات بالمقارنѧѧة مѧѧع القطѧѧاع الاسѧѧتدامة أيضѧѧاً إلѧѧى الأجѧѧور المنخفضѧѧة التѧѧي تѧѧدفع للمѧѧوظفين ا
الخاص؛ وهذه الأجور المنخفضة تشѧجع المѧوظفين علѧى البحѧث عѧن أعمѧال أخѧرى، ممѧا يقلѧل مѧن قѧدرة المنظمѧة                            

 .على الاستمرار وإدامة أنشطتها بصورة فعالة
 

 العرض والخدمات الخيرية المنحى  -٨
 

وقѧد تبѧين أن المنظمѧات الحكوميѧة        .  ديم الخدمات في المنطقѧة    هو السائد في تق   " الاجتماعي"لا يزال النهج     
آمѧѧا أن طابعهѧѧا البيروقراطѧѧي قيѧѧد آخѧѧر علѧѧى .  والمنظمѧѧات غيѧѧر الهادفѧѧة للѧѧربح الخيريѧѧة المنحѧѧى أآثѧѧر منهѧѧا عمليѧѧة

وبالتѧالي، ينبغѧي تبنѧي اتجاهѧات عمليѧة داخѧل منظمѧات         .  فعالية التكاليف، رغم وجود الحافز القوي لدى المѧوظفين        
 .دمات تنمية الأعمالخ
 

أو آليѧات أخѧرى لتقيѧيم       /ويجب تحديد المطالب الفعلية للفئات المستهدفة، مѧن خѧلال دراسѧات استقصѧائية و               
وينبغѧѧي تحديѧѧد الѧѧدورات التدريبيѧѧة والخѧѧدمات الاستشѧѧارية علѧѧى نحѧѧو يتѧѧواءم مѧѧع الظѧѧروف المحѧѧددة   .  الاحتياجѧѧات

ب أن تظل دوائر تنمية الأعمال على اتصال وثيق ومسѧتمر مѧع             ويج.  لأصحاب المشاريع الحرة ويلبي احتياجاتهم    
 .عملائها لتحسين فهم احتياجاتهم ووضع وتنفيذ البرامج ذات الصلة بهذا الموضوع

 
وأفضل منظمات لخدمات تنمية الأعمال التي تدعم المشѧاريع الصѧغيرة والمتوسѧطة هѧي تلѧك التѧي تعمѧل،                      

وهѧѧي مشѧѧابهة للمشѧѧاريع .  سѧѧاس تجѧѧاري ولѧѧيس علѧѧى أسѧѧاس خيѧѧري شѧѧأن المشѧѧاريع الصѧѧغيرة والمتوسѧѧطة، علѧѧى أ
 .)٢١(الصغيرة والمتوسطة من حيث موظفيها ونظمها وقيمها

                                                      
مبـادىء  : خدمات تنمية الأعمال في المشاريع الصـغيرة والمتوسـطة        .   لجنة الوكالات المانحة لتنمية المشاريع الصغيرة      )٢١(

موجز لتقرير مقدم إلى لجنة المانحين لتنمية المشاريع الصغيرة، واشنطن العاصمة، كانون            .  لأنشطة التي يمولها المانحون   توجيهية أولية ل  
 .١٩٩٨يناير /الثاني



 -٤١-

 :  الانتقال من الاقتصاد القديم إلى الاقتصاد الجديد-رابعاً

 (*)الحالة العربية
 

   مقدمة-ألف
 

لا ريѧѧѧب فѧѧѧي أن الاقتصѧѧѧاد العѧѧѧالمي قѧѧѧد تغيѧѧѧر تغيѧѧѧراً آبيѧѧѧراً منѧѧѧذ التسѧѧѧعينيات، ولكѧѧѧن طبيعѧѧѧة هѧѧѧذا التغيѧѧѧر،   
ريعة للتغيѧر التكنولѧوجي فѧي      والخطى السѧ  .  وتوجهاته، وسرعته، وظروفه، ونتائجه، آلها مسائل مفتوحة للمناقشة       

مطلع التسعينيات قد تسارعت حالياً إلى حد أبعد وتزايدت قيمة وأهمية البحث والتطوير والصѧناعات القائمѧة علѧى                   
وتعمل تكنولوجيѧات المعلومѧات والاتصѧالات الجديѧدة علѧى تغييѧر             .  المعرفة من أجل التنافس في الأسواق العالمية      

وهѧѧѧذه .  اتѧѧѧه وموقعѧѧѧه، وتنشѧѧѧئ منتجѧѧѧات وأسѧѧѧواق ومؤسسѧѧѧات وقѧѧѧيم جديѧѧѧدة      طبيعѧѧѧة النشѧѧѧاط الاقتصѧѧѧادي وخطو  
التكنولوجيات، على خلاف سابقاتها، يمكن الوصول إليها على نطاق واسѧع بأسѧعار رخيصѧة نسѧبياً، لكنهѧا متغيѧرة                     

وحلѧت البѧرامج الجѧاهزة محѧل المعѧدات بوصѧفها المكѧون الرئيسѧي للكفѧاءة المحسѧنة والميѧزة                    .  بخطى سريعة جѧداً   
وتحل المواد المتقدمة محل الموارد الطبيعية في معظم عمليѧات الإنتѧاج، ممѧا أسѧفر عѧن انحسѧارات فѧي               .  تنافسيةال

 .مكثفات الموارد الطبيعية في المنتجات
 

ومع الامتزاج بالذآاء البشري، حلѧت تكنولوجيѧا المعلومѧات محѧل رأس المѧال المѧادي آعامѧل رئيسѧي مѧن                
اعات القائمѧة علѧى القѧدرة العقليѧة، أصѧبح التميѧز بѧين العمѧل ورأس المѧال غيѧر                      وفي عصѧر الصѧن    .  عوامل الإنتاج 

 يمكѧѧن إيجادهمѧѧا بѧѧنفس أمѧѧوال الاسѧѧتثمار التѧѧي تنشѧѧئ رأس - رأس المѧѧال البشѧѧري -فالمهѧѧارات والمعرفѧѧة .  واضѧѧح
ليѧة الإنتѧѧاج،  ولا يѧزال العمѧل الأولѧي قائمѧѧاً، لكنѧه أصѧبح بصѧورة متزايѧدة أقѧѧل أهميѧة بكثيѧر فѧي عم          .  المѧال المѧادي  

ويمكن، على أية حال، الحصول عليه بأسعار رخيصة من التجمعѧات الكبيѧرة للعمѧال العѧاطلين أو العѧاطلين جزئيѧاً         
ووادي سѧليكون  .  وتقف المعرفѧة وحѧدها اليѧوم بوصѧفها المصѧدر الرئيسѧي للميѧزة النسѧبية المسѧتدامة           .  حول العالم 

 فѧي بوسѧطن ظلѧت آمѧا هѧي لأنهѧا             ١٢٨آاناتѧا فѧي أونتѧاريو وشѧارع         في آاليفورنيا، وبانغلور في الهند، ووترلѧوا و       
وأصبح النجاح والفشل في هذا العالم يتوقف حالياً على مѧا إذا آѧان بلѧد مѧا                  .  الأماآن التي تتوافر فيها القدرة العقلية     

 يحقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧق انتقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧالاً ناجحѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاً إلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى صѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧناعات المسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتقبل التѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي مѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن صѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧنع القѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدرة العقليѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة      
 .أي نشاط معين أو قطاع بعينه أو ميزانية استثماراتللإنسان، بدلاً من حجم 

 
ومن المؤآد أن البيئة الاقتصادية الدولية التي تواجهها البلѧدان العربيѧة فѧي الألفيѧة الجديѧدة سѧتكون مختلفѧة              

فالمنافسѧѧة الدوليѧѧة آخѧѧذة فѧѧي التصѧѧاعد، والمكѧѧان والزمѧѧان جѧѧار      .  تمامѧѧاً عѧѧن عѧѧالم الثمانينѧѧات وحتѧѧى التسѧѧعينيات    
وتعѧѧѧزز إعѧѧѧادة الهيكلѧѧѧة السياسѧѧѧية  .  ا بصѧѧѧورة متزايѧѧѧدة، وقواعѧѧѧد النجѧѧѧاح الاقتصѧѧѧادي آخѧѧѧذة فѧѧѧي التغيѧѧѧر  ضѧѧѧغطهم

ولا يѧزال الاقتصѧاد     .  وهنѧاك أوجѧه فشѧل آثيѧرة وأيضѧاً أوجѧه نجѧاح رائعѧة               .  والاقتصادية الإنجѧازات التكنولوجيѧة    
ات واسѧѧعة آثيѧѧرة للѧѧدخول فѧѧي  العربѧѧي أساسѧѧاً متورطѧѧاً فѧѧي أنشѧѧطة قائمѧѧة علѧѧى المѧѧوارد، ولѧѧم يحقѧѧق بعѧѧد أي خطѧѧو   

. ويتعѧѧين التنقيѧѧب عѧѧن الأسѧѧس الأوليѧѧة فѧѧي تجѧѧارب الآخѧѧرين.  ويلѧѧزم وجѧѧود اسѧѧتراتيجية انتقاليѧѧة.  الاقتصѧѧاد الجديѧѧد
ويرد أدناه مناقشة الملامѧح البѧارزة لاسѧتراتيجية انتقѧال عربيѧة، بمѧا فѧي ذلѧك الѧدروس                     .  وقائمة الاختيارات طويلة  

ا تستطيع الدول العربيѧة أن تفعلѧه بѧل ويجѧب عليهѧا أن تفعلѧه لكѧي تصѧبح أآثѧر تنافسѧاً                         المستفادة من الآخرين، وماذ   
 .وأآثر إنتاجية

 

                                                      
) انظر قائمة الورقات الواردة في المرفـق      (عاطف قبرصي   / يعتمد هذا الفصل بشدة على الورقة المقدمة من السيد         (*) 

 .نسخت جميع الأرقام كما وردت في هذه الورقةواست
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   منطق الانتقال-باء
 

التكنولوجيات يبتكرها وينشرها الأفراد والمؤسسات، أما عمليات التطوير والاختيار والتشكيل والتطبيѧق،             
، وبخاصѧѧѧة دول منظمѧѧѧة التعѧѧѧاون والتنميѧѧѧة فѧѧѧي الميѧѧѧدان   وفѧѧѧي آثيѧѧѧر مѧѧѧن البلѧѧѧدان .  فجميعهѧѧѧا عمليѧѧѧات اجتماعيѧѧѧة 

الاقتصادي، تتأثر عملية الاختيار بشدة بالمزايا التنافسѧية التѧي يمكѧن إدراآهѧا، والربحيѧة المتوقعѧة وإمكانيѧة تѧوفير                      
اقتصѧادي يمثѧل مفهومѧاً    -وتتفاعѧل العوامѧل الاقتصѧادية والاجتماعيѧة والتكنولوجيѧا فѧي إطѧار نمѧوذج تقنѧي         .  الوقѧت 

ومѧع ذلѧك، تميѧل بعѧض المسѧيرات التكنولوجيѧة، بمجѧرد              .  آثر مغزى من النموذج التكنولѧوجي الشѧائع الاسѧتخدام         أ
وفي النهايѧة،   .  الانطلاق، لتوليد قوة الدفع الخاصة بها، وتستطيع اجتذاب موارد إضافية بفضل أدائها في الماضي             

  ѧѧواء حبيسѧѧى السѧѧادي علѧѧام الاقتصѧѧوجي والنظѧѧام التكنولѧѧبح النظѧѧة  يصѧѧتم إقامѧѧدما يѧѧيطرة عنѧѧات المسѧѧين للتكنولوجي
صѧѧلات معينѧѧة لتوريѧѧد المѧѧواد، والمكونѧѧات، وعمليѧѧات التجميѧѧع الفرعيѧѧة، وتحقيѧѧق وفѧѧورات الحجѧѧم، وإنشѧѧاء نظѧѧم      

وبنѧاء عليѧه لѧن يتمتѧع الأفѧراد ولѧن تتمتѧع الشѧرآات والمجتمعѧات تمامѧاً بالحريѧة فѧي                  .  ومعايير التدريب وهلم جѧرا    
.  والقضية الرئيسѧية هѧي التفاعѧل بѧين التكنولوجيѧا والمؤسسѧات      .  جيا آما قد يبدو في بادئ الأمر  اختياراتها للتكنولو 

وآلما آانت هذه العلاقة منسقة، آلما أصبح الانتقال الاجتماعي إلى التكنولوجيا أآثر يسراً، وآلما تعاظمѧت الفائѧدة                  
 .المستمدة من هذا التفاعل

 
 تكنولوجيا المعلومѧات تكنولوجيѧا سѧائدة، وآѧان عليهѧا أن تصѧارع مѧن                 وفي الأيام الأولى للحوسبة، لم تكن      

وحتѧѧى رجѧѧال الصѧѧناعة وقباطنѧѧة الصѧѧناعة .  أجѧѧل البقѧѧاء فѧѧي عѧѧالم موجѧѧه إلѧѧى تكنولوجيѧѧا ومؤسسѧѧات مختلفѧѧة تمامѧѧاً
، لم يكѧن لѧديهم اعتقѧاد بأنѧه          IBMج واطسون، رئيس شرآة     .المفترض أنهم على علم تام بمجريات الأمور، مثل ت        

بل آان يظن بالفعل أنѧه سѧيكون هنѧاك طلѧب علѧى عѧدد قليѧل جѧداً                    .  كون هناك أي سوق تجاري آبير للحواسيب      سي
وقد واجه مستخدمو الحاسوب الأوائѧل صѧعوبات        .  من الحواسيب اللازمة للحكومة وللتطبيقات العسكرية والعلمية      

ومѧع  .  ت اللازمѧة، وبѧرامج مناسѧبة      آبيرة جداً في الحصول على وحدات طرفية موثوقѧة وأشѧخاص لѧديهم المهѧارا              
وظلѧѧت صѧѧناعة الإلكترونيѧѧات .  ذلѧѧك، حتѧѧى فѧѧي الأيѧѧام الأولѧѧى، أظهѧѧرت الحواسѧѧيب بالفعѧѧل تفوقهѧѧا التقنѧѧي الثѧѧوري  

 .مرتبطة لسوء الحظ بنموذج فورد القديم
 

   ѧѧاعي ليتسѧѧار الاجتمѧѧل الإطѧѧتم تحويѧѧى أن يѧѧحة إلѧѧدة واضѧѧا جديѧѧة تكنولوجيѧѧة لأيѧѧا الكاملѧѧدو المزايѧѧن تبѧѧنى ول
) هيكѧѧل معلومѧѧات(ويتطلѧѧب الانتقѧѧال إلѧѧى الاقتصѧѧاد الجديѧѧد هيكѧѧل مؤسسѧѧي محѧѧدد، وبنيѧѧة تحتيѧѧة عمليѧѧة  .  اسѧѧتيعابها

ونظام قيم يستطيع استيعابها، وإلا لن يصبح بالإمكان المضي خلال مختلف مراحل الانتقال مѧن النظѧام القѧديم إلѧى                 
 آمѧѧѧѧا ورد أعѧѧѧѧلاه، البنيѧѧѧѧة التحتيѧѧѧѧة ونظѧѧѧѧام للقѧѧѧѧيم   وتشѧѧѧѧمل الشѧѧѧѧروط اللازمѧѧѧѧة لهѧѧѧѧذا الانتقѧѧѧѧال،   .  النظѧѧѧѧام الجديѧѧѧѧد 

ومѧن المهѧم والضѧروري      .  والإطار المؤسسي الذي تتحقق من خلاله هذه الشروط، ولكن هذه الشروط غيѧر آافيѧة              
على قدم المساواة توافر إطار للسياسات العامة ومجموعة آاملة من الوسائل والأهداف التي توجه وتيسѧر الانتقѧال                  

 .تحويل الاقتصاد القديم إلى اقتصاد جديدوتضمن تقدمه نحو 
 

ويكѧѧون ترآيѧѧز السياسѧѧة العامѧѧة لهѧѧذا الإطѧѧار علѧѧى تѧѧوفير بيئѧѧة صѧѧحيحة مواتيѧѧة، واختيѧѧار سѧѧليم وملائѧѧم            
وهѧذه الشѧروط تسѧتطيع أن تعكѧس علѧى          .  للسياسات، وإصلاح مؤسسي وإداري، وإرادة سياسѧية مѧن أجѧل التغييѧر            

 الاقتصاد والمجتمع من هياآل فورد القديمѧة إلѧى تكنولوجيѧا المعلومѧات      نحو أفضل وتستوعب بدرجة أسرع انتقال     
 .والاتصالات والهياآل القائمة على المعرفة

 
فالتكنولوجيѧا  .  وتتحد التكنولوجيا والإيديولوجية والجغرافيا والتغيير المؤسسي لكѧي يعѧزز بعضѧها الآخѧر              

والاسѧѧتيعاب السياسѧѧي شѧѧرط ضѧѧروري   .  تكنولѧѧوجيتقѧѧود التغييѧѧر المؤسسѧѧي، والإيديولوجيѧѧة تحتضѧѧن التغييѧѧر ال    
للتغييѧѧر التكنولѧѧوجي ولا تسѧѧتطيع الحواسѧѧيب أن تѧѧربط أسѧѧواق رأس المѧѧال فѧѧي مختلѧѧف البلѧѧدان معѧѧاً إذا لѧѧم تسѧѧمح       

 ويمكѧѧѧن للѧѧѧدعم التكنولѧѧѧوجي الإسѧѧѧراع بإحѧѧѧداث التغييѧѧѧر المؤسسѧѧѧي، لكنѧѧѧه لا يمكѧѧѧن        .  القواعѧѧѧد التنظيميѧѧѧة بѧѧѧذلك  
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وعلѧى الѧرغم مѧن أن تѧأثيرات مختلѧف وجهѧات النظѧر فѧي                 .   غيѧاب الإرادة السياسѧية     أن يتحقق هذا التغيير في ظل     
وتѧѧوحي التقاطعѧѧات النظريѧѧة   .  مجѧѧال السياسѧѧات العامѧѧة تبѧѧدو متباينѧѧة، هنѧѧاك هѧѧوامش آبيѧѧرة تبѧѧدو فيهѧѧا مشѧѧابهة         

ه والسياسѧѧية لوجهѧѧات النظѧѧر هѧѧذه بضѧѧرورة أن تضѧѧع أيѧѧة نظѧѧرة عامѧѧة متوازنѧѧة للعولمѧѧة فѧѧي الاعتبѧѧار جميѧѧع هѧѧذ        
 .فكل منها سيسهم في تحسين فهم الظاهرة وتثمين تأثيراتها على نحو أفضل.  العناصر

 
 :وتشمل القضايا الرئيسية التي يتفق عليها معظم الناس ما يلي 

 
. فѧѧي أوروبѧѧا وأمريكѧѧا الشѧѧمالية واليابѧѧان " الاقتصѧѧادات المترابطѧѧة فيمѧѧا بينهѧѧا "العولمѧѧة مرآѧѧزة فѧѧي   )أ( 

 ؛"العولمة المقتضبة"ويتحدث البعض حالياً عن 
 

العولمѧѧة ظѧѧاهرة متشѧѧابكة تتحѧѧد فيهѧѧا التكنولوجيѧѧا والإيѧѧديولوجيا والجغرافيѧѧا والѧѧديموغرافيا والتغييѧѧر  )ب( 
المؤسسي معѧاً لتحديѧد عواملهѧا المسѧاعدة وتأثيراتهѧا، وأي فصѧل لهѧذه المكونѧات المتشѧابكة يѧؤدي إلѧى فهѧم مبتѧور                            

 لمظاهرها وتأثيراتها؛
 

الشمال والجنوب ربما تكون قد ضاقت بالنسѧبة لѧبعض البلѧدان، لكنهѧا آخѧذة فѧي الاتسѧاع          الفجوة بين    )ج( 
 بالنسبة لمعظم البلدان الأخرى؛

 
 لم تعد الاقتصادات المنفصلة خياراً صالحاً؛ )د( 

 
 .ربط الاقتصادات الإقليمية المشابهة خيار عملي مستصوب )•( 

 
لمѧѧѧة والفѧѧѧرق الѧѧѧذي أحدثتѧѧѧه فѧѧѧي عѧѧѧدد مѧѧѧن المؤسسѧѧѧات، ويѧѧѧرد أدنѧѧѧاه السѧѧѧياق الѧѧѧذي تعمѧѧѧل فѧѧѧي إطѧѧѧاره العو 

والهѧѧدف مѧѧن ذلѧѧك هѧѧو إعѧѧداد المجѧѧال لتحديѧѧد البيئѧѧة اللازمѧѧة لاسѧѧتراتيجية الانتقѧѧال العربيѧѧة  .  والمتغيѧѧرات والقضѧѧايا
 .ومتطلباتها

 
   تأثير تكنولوجيات المعلومات والاتصالات-جيم

 
     ѧل تصѧان    لأول مرة في تاريخ الإنسان، أصبح من الممكن بالفعѧي أي مكѧه فѧيء وبيعѧل   .  نيع أي شѧي ظѧوف

وأصѧѧبح ذلѧѧك ممكنѧѧاً بسѧѧبب التحسѧѧينات الهائلѧѧة فѧѧي     .  الرأسѧѧمالية، يعنѧѧي ذلѧѧك الإنتѧѧاج فѧѧي المكѧѧان الأرخѧѧص ثمنѧѧاً     
وأصѧبحت نظѧم الѧتحكم والمراقبѧة        .  تكنولوجيات النقل والاتصال، وبالمثل بسѧبب التخفيضѧات الكبيѧرة فѧي تكاليفهѧا             

لمجموعات البحث والتصѧميم أن تكѧون منسѧقة فѧي زمѧن فعلѧي حѧول العѧالم؛ ومѧن الممكѧن                     الجديدة ممكنة، وأتاحت    
تصنيع المكونات في أي مكان من العالم حيثما آان هو الأرخص ثمناً، وتسليمه إلى خطوط التجميع التي تقلѧل مѧن                     

يها مع وجود نظѧم لتسѧليم       ومن الممكن شحن المنتجات تامة الصنع إلى الأماآن التي تحتاج إل          .  التكلفة إلى أدنى حد   
 .السلع في حينه

 
، ولكѧѧن التغيѧѧرات  ١٩٤٥وظѧѧل الاقتصѧѧاد الجديѧѧد للإنتѧѧاج الѧѧدولي الطѧѧابع فѧѧي مرحلѧѧة التكѧѧوين منѧѧذ عѧѧام          

.  ، حديثѧة العهѧد آثيѧراً      "التكنولوجيѧة الإلكترونيѧة   "السريعة التي حققها ما أطلق عليѧه زبيجنيѧو بريزنسѧكي الثѧورات              
وأبلغ رمز لهѧذا التغييѧر تقلبѧاً،        .  ن، أخذت التغييرات التكنولوجية السريعة منعطفاً جديداً      وفي الربع الأخير من القر    
ومѧѧن المهѧѧم بالمثѧѧل، نظѧѧم التصѧѧنيع المرنѧѧة، والمواصѧѧلات العموميѧѧة للمعلومѧѧات علѧѧى     .  هѧѧو الحاسѧѧوب الشخصѧѧي 

ف البصѧرية وتكنولوجيѧات     الإنترنت، والشبكة العالمية واسعة النطѧاق للإنترنѧت وأجهѧزة القيѧاس عѧن بعѧد، والأليѧا                 
 .الهندسة البيولوجية
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 :ونسق التغييرات يثير الذهول 
 

خѧѧلال العقѧѧدين الماضѧѧيين زادت شѧѧبكة الحواسѧѧيب والهواتѧѧف والتليفزيѧѧون مѧѧن قѧѧدرتها علѧѧى نقѧѧل           )أ( 
  مليون شخص؛٥٠ويضاف إلى شبكة الاتصالات سنوياً أآثر من .  المعلومات بما يزيد على مليون مرة

 
إسم أطلق على إسم المشѧارك      ( شهراً، حسب قانون غوردون مور       ١٨عف قدرة الحوسبة آل     تتضا )ب( 

 ؛)في وجود الإنترنت
 

 دولار أقѧѧوى حاليѧѧاً بكثيѧѧر مѧѧن الحاسѧѧوب   ٢ ٠٠٠الحاسѧѧوب الشخصѧѧي المحمѧѧول الѧѧذي تبلѧѧغ قيمتѧѧه    )ج( 
  ملايين دولار؛١٠الكبير في مطلع السبعينيات الذي بلغت قيمته 

 
 حاسوب في آل العالم، ويوجد حالياً ما يزيѧد علѧى            ٥٠ ٠٠٠عقود، لم يكن هناك أآثر من       منذ ثلاثة    )د( 
ولا يشѧѧمل هѧѧذا العѧѧدد أي مѧѧن الرقѧѧائق داخѧѧل السѧѧيارات أو بطاقѧѧات المعايѧѧدة المصѧѧحوبة        .   مليѧѧون حاسѧѧوب ٢٠٠

 والمؤسسѧات    مليون حاسѧوب تѧم ترآيبهѧا فѧي المنѧازل           ١١٨، آان هناك أآثر من      ١٩٩٧وفي نهاية عام    .  بالأغاني
 ؛١٩٩٢ مليوناً عام ٣٥التعليمية في أنحاء العالم، بما يزيد على عدد الحواسيب الذي بلغ 

 
أية سيارة نموذجية اليوم بها طاقة مجهѧزة بالحاسѧوب أآثѧر مѧن أول مرآبѧة نزلѧت علѧى القمѧر عѧام                          )•( 
 ؛١٩٦٩

 
.   محادثѧة فѧي آن واحѧد      ١٣٨، آѧان أي آابѧل للهواتѧف لا يسѧتطيع أن ينقѧل أآثѧر مѧن                   ١٩٦٠في عѧام     )و( 

  مليون محادثة؛١٫٥أما اليوم، يستطيع أي نظام إرسال باستخدام الألياف بصرية أن ينقل 
 

 ١٠٠ويسѧتخدم الإنترنѧت حاليѧاً أآثѧر مѧن           .  لم يسبق لأية وسيلة اتصالات النمѧو بسѧرعة آالإنترنѧت           )ز( 
وآѧان  .   مليѧون جهѧة مقدمѧة للخѧدمات    ١٫٣، آѧان هنѧاك   ١٩٩٣وفѧي عѧام   .  مليون مستعمل يتضاعف عددهم سنوياً 

  مليون جهة؛٤٣ أن تصل إلى ١٩٩٩من المتوقع في عام 
 

بوسѧѧѧع أي شѧѧѧخص لديѧѧѧه حاسѧѧѧوب شخصѧѧѧي ومѧѧѧودم أن يتسѧѧѧوق عѧѧѧن بعѧѧѧد، وأن يجѧѧѧري معاملاتѧѧѧه      )ح( 
  ساعة يومياً؛٢٤المصرفية عن بعد وأن يربح عن بعد على مدى 

 
 الحواسѧѧيب تѧѧأتي مѧѧن منتجѧѧات لѧѧم تكѧѧن موجѧѧودة منѧѧذ   فѧѧي المائѧѧة مѧѧن عائѧѧدات شѧѧرآات٧٠أآثѧѧر مѧѧن  )ط( 
 سنتين؛

 
 فѧѧѧي المائѧѧѧة مѧѧѧن العمѧѧѧال فѧѧѧي الولايѧѧѧات المتحѧѧѧدة الأمريكيѧѧѧة يعملѧѧѧون حاليѧѧѧاً باسѧѧѧتخدام ٦٠أآثѧѧѧر مѧѧѧن  )ي( 

 الحواسيب؛
 

ويمثѧل  .  ١٩٩٧ تريليѧون دولار عѧام       ١٫٨تجاوز الإنفاق علѧى تكنولوجيѧا المعلومѧات والاتصѧالات            )ك( 
 تقريباً من مجموع الناتج المحلي الإجمالي على الصعيد العالمي؛ في المائة ٦ذلك 

وقѧد تزايѧد   .  ١٩٩٢ في المائة عѧن قيمتѧه فѧي عѧام     ٤٠، آان هذا الإنفاق أعلى بنسبة   ١٩٩٧في عام    )ل( 
 فѧي  ٥٫٦ فѧي المائѧة، رغѧم أن الأخيѧر تزايѧد بمعѧدل               ٢٧على نحو أسرع من الناتج المحلي الإجمالي العالمي بنسبة          

 ة سنوياً خلال الفترة نفسها؛المائ
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، تزايѧѧد الإنفѧѧاق علѧѧى تكنولوجيѧѧا المعلومѧѧات فѧѧي آѧѧل اقتصѧѧاد علѧѧى ١٩٩٧ و١٩٩٢وفѧѧي الفتѧѧرة بѧѧين  )م( 

 نطاق العالم، بصرف النظر عن نمو الناتج المحلي الإجمالي أو زيادة السكان؛
 

 آبير من الشѧرآات فѧي       أسفرت الاستثمارات في تكنولوجيا المعلومات والاتصالات عن وجود عدد         )ن( 
 شѧѧرآة فѧѧي الولايѧѧات المتحѧѧدة الأمريكيѧѧة، وآنѧѧدا وأسѧѧتراليا   ٩٠ ٠٠٠الاقتصѧѧادات المتقدمѧѧة، بزيѧѧادة صѧѧافية بلغѧѧت  

وفѧي الولايѧѧات المتحѧѧدة  .  ١٩٩٧-١٩٩٢والمملكѧة المتحѧѧدة وإيطاليѧا وفرنسѧѧا وهولنѧدا واليابѧѧان والسѧѧويد فѧي الفتѧѧرة     
 ؛١٩٩٧ و١٩٩٢ شرآة سنوياً في الفترة بين ٧ ٢٠٠معلومات بمعدل وحدها أنشئت شرآات جديدة لتكنولوجيا ال

 
ففѧѧي الولايѧѧات .  تѧѧؤدي الاسѧѧتثمارات فѧѧي تكنولوجيѧѧا المعلومѧѧات والاتصѧѧالات إلѧѧى إيجѧѧاد الوظѧѧائف    )س( 

 وظيفѧѧة فѧѧي مجѧѧال البرمجيѧѧات وصѧѧناعة الخѧѧدمات فѧѧي الفتѧѧرة     ٣٨٠ ٠٠٠المتحѧѧدة الأمريكيѧѧة أنشѧѧئ مѧѧا مجموعѧѧه   
.   وظيفѧة فѧي هѧاتين الصѧناعتين علѧى مѧدار الفتѧرة نفسѧها                ١٥ ٠٠٠ا أنشѧئ مѧا يزيѧد علѧى          ؛ وفي آنѧد   ١٩٩٧-١٩٩٢

 . وظيفة على التوالي١ ٢٠٠ و٧ ٢٠٠وآانت الزيادة في آل من فرنسا وفنلندا أآثر تواضعاً، بمعدل 
 

 :وآانت تأثيرات أوجه التقدم والإنجازات هذه آثيرة وخطيرة 
 

ت موجѧѧودة فѧѧي آѧѧل مكѧѧان، فѧѧي البيѧѧت وفѧѧي المكتѧѧب وفѧѧي المسѧѧجد تكنولوجيѧا المعلومѧѧات والاتصѧѧالا  )أ( 
فهѧي تمѧس آѧل بعѧد مѧن أبعѧاد الحيѧاة والوظѧائف         .  وانتشارها في آѧل مكѧان أمѧر مѧذهل    .  وفي الكنيسة وفي السيارة  

وقد حلت محل الأعمال فѧي صѧناعة الخѧدمات، حيѧث تحققѧت              .  التي يمارسها العمال وفئات الموظفين على السواء      
وحѧل التعѧѧرف علѧى الكѧѧلام محѧل السѧѧكرتيرات،    .  سѧب فѧѧي مجѧال العمالѧѧة فѧي العقѧѧود الخمسѧة الماضѧѧية    معظѧم المكا 

وماآينات صѧرف النقѧود الآليѧة محѧل صѧرافي البنѧوك، والبريѧد الصѧوتي محѧل عامѧل التليفѧون، ووحѧدات التخليѧق                           
نѧي محѧل الرسѧامين    محل الموسيقيين، والمعلم الخصوصي الذآي محل مساعدي التدريس وأجهѧزة الرسѧم الإلكترو    

ومع أن الواقع يشير إلى أن تكنولوجيѧات المعلومѧات والاتصѧالات قѧد أوجѧدت وظѧائف وأعمѧال، إلا                     .  والمهندسين
 أنها قضت على عدد قليل منها؛

 
وعلѧى خѧلاف   .  تكنولوجيات المعلومѧات والاتصѧالات هѧي فѧي آن واحѧد مѧدخلات ومنتجѧات نهائيѧة           )ب( 

  الحواسيب والهواتف المحمولة هي منتجات نهائية بحكم مرآزها؛الكهرباء أو طاقة البخار، فإن
 

فقѧد انخفضѧت أسѧعار معظѧم        .  شهدت أسعار تكنولوجيا المعلومѧات والاتصѧالات انخفاضѧات مذهلѧة           )ج( 
، آانѧت تكلفѧة الطاقѧة المحرآѧة         ١٩٩٨وفѧي عѧام     .   في المائة بالقيمة الحقيقѧة للعقѧدين الماضѧيين         ٣٠منتجاتها بنسبة   

وإذا آانѧت أسѧعار السѧيارات قѧد انخفضѧت بѧنفس             .  ١٩٧٠ في المائة مما آانت عليѧه عѧام          ١ من   ١/١٠٠للحاسوب  
وظلѧت أسѧعار    .   ميѧل فѧي الجѧالون      ٢٥٠ ٠٠٠ دولارات وتحقق    ٥الطريقة، فإن أي سيارة نموذجية قد تكلف حالياً         

وفѧي  .  ١٩٣٠ و ١٨٩٠وانخفضѧت إلѧى النصѧف بѧين عѧامي         .  ١٨٣٠ و ١٧٨٠طاقة البخار دون تغييѧر بѧين عѧامي          
 فѧي المائѧة   ٢ فѧي المائѧة ممѧا يمثѧل انخفاضѧاً بنسѧبة       ٦٥، انخفضت أسعار الكهرباء بنسبة ١٩٣٠-١٨٩٠الفترة بين   

وينبغي أن يفسѧر ذلѧك إلѧى حѧد مѧا الانتشѧار السѧريع لتكنولوجيѧا المعلومѧات والاتصѧالات والخطѧى البطيئѧة                     .  سنوياً
 لاعتماد الطاقة الكهربائية؛

 
ت المعلومѧѧѧات والاتصѧѧѧالات جعلѧѧѧت الخѧѧѧدمات أآثѧѧѧر قابليѧѧѧة للتѧѧѧداول والتسѧѧѧويق، بإنهѧѧѧاء  تكنولوجيѧѧѧا )د( 

  ميل بل على بعد جزء من الثانية أو أقل؛١٠ ٠٠٠ولم يعد المنافسين على بعد .  الاتصال المباشر بين المنتجين
 



 -٤٦-

التصѧѧنيع تكنولوجيѧѧات المعلومѧѧات والاتصѧѧالات جعلѧѧت الإنتѧѧاج والمنتجѧѧين أآثѧѧر تحѧѧرراً مѧѧن خѧѧلال    )•( 
ويمكѧѧن حاليѧѧاً إنتѧѧاج أي منѧѧتج فѧѧي أي مكѧѧان     .  المѧѧرن، والتصѧѧميم المطѧѧابق، والشѧѧبكات المنسѧѧقة لصѧѧانعي القѧѧرار     

 وزمان؛
 

وتتطلѧѧب .  حѧѧررت تكنولوجيѧѧات المعلومѧѧات والاتصѧѧالات الإنتѧѧاج مѧѧن المكѧѧان والمѧѧوارد الطبيعيѧѧة     )و( 
تѧѧاج والاسѧѧتهلاك الأآثѧѧر آثافѧѧة فѧѧي اسѧѧتخدام      تكنولوجيѧѧات المعلومѧѧات والاتصѧѧالات مѧѧوارد أقѧѧل وتقѧѧوم مقѧѧام الإن     

 الموارد؛
 

زادت تكنولوجيات المعلومات والاتصالات مѧن آثافѧة المعرفѧة بالإنتѧاج وقيمѧة المهѧارات، والتعلѧيم                   )ز( 
والنوع الأول هي المعرفѧة بالتكنولوجيѧا   .  وتعزز تلك التكنولوجيات نوعين من المعرفة وتوسع نطاقهما .  والدراية

ومن الطبيعѧي أن يكѧون      .  ومن أمثلة ذلك، تحديد النسل، والتغذية، وهندسة البرامج والمحاسبة        .  الدرايةالمعروفة ب 
وتوجد فجوات حقيقية في مجѧال المعرفѧة        .  لدى البلدان النامية دراية أقل من تلك الموجودة في البلدان الأآثر تقدماً           

، مثѧѧل جѧѧودة المنѧѧتج، والأهليѧѧة الائتمانيѧѧة لأي مقتѧѧرض، والنѧѧوع الثѧѧاني هѧѧي المعرفѧѧة بالمقومѧѧات.  فيمѧѧا بѧѧين البلѧѧدان
وجميѧع هѧذه العناصѧر حاسѧمة مѧن أجѧل تسѧيير أسѧواق                .  والسجل الصحي لطالب التأمين ومدى واجتهѧاد عامѧل مѧا          

.  ويشار دائماً إلى الصعوبات الناجمة عن عدم اآتمال معرفة المقومات على أنها مشاآل تتعلѧق بالمعلومѧات               .  فعالة
ت التخفيف من المشاآل الناجمة عن نقص المعلومات، مثل الشهادات، ومعايير المنتجات وتقѧارير الجѧدارة                أما آليا 

ومѧѧن المسѧѧتحيل تضѧѧييق فجѧѧوة المعرفѧѧة ومعالجѧѧة  .  الائتمانيѧѧة، فهѧѧي أقѧѧل عѧѧدداً وأضѧѧعف قѧѧدرة فѧѧي البلѧѧدان الناميѧѧة  
والاتصѧѧالات التѧѧي ضѧѧاعفت مѧѧن    مشѧѧاآل نقѧѧص المعلومѧѧات دون اللجѧѧوء بالكامѧѧل إلѧѧى تكنولوجيѧѧات المعلومѧѧات        

 الفجوتين التكنولوجية والمعلوماتية بين الشمال والجنوب؛
 

ساهمت تكنولوجيات المعلومات والاتصالات في تضاؤل الوساطة، وهي في طريقهѧا للѧتخلص مѧن           )ح( 
 الوسطاء، لا سيما أولئك الذين يشغلون مواقع متوسطة في مجال الإدارة مثل الكتبة والبائعين؛

 
 أسѧѧѧѧهمت تكنولوجيѧѧѧѧات المعلومѧѧѧѧات والاتصѧѧѧѧالات فѧѧѧѧي الإسѧѧѧѧراع بالابتكѧѧѧѧار، وتخفѧѧѧѧيض الحجѧѧѧѧم،     )ط( 

أسѧرع مѧن    ) أو فقѧدان الوظѧائف    /و(واللجوء إلى المصادر الخارجية وإعادة الهندسة إلى مستويات زاد فيها الإنتاج            
 ؛"زيادة العاطلين"المنتج مما أسفر عما يسمى حالياً 

 
مات والاتصالات فѧي تѧدهور القѧدرة التسѧاومية للأيѧدي العاملѧة إزاء رأس                أسهمت تكنولوجيا المعلو   )ي( 
 الذي آان في أحد الأيѧام سѧلاح الدعايѧة للحرآѧة العماليѧة ضѧد الحكومѧات والرأسѧماليين تجѧار               –أما التدويل   .  المال

 . فقد عبر الطريق ويعمل حالياً لصالح الطرف الآخر–الحروب 
 

وهنѧاك عѧدد مѧن التѧأثيرات     .  عض من التغييرات الشائعة التѧي عمѧت العѧالم   والتأثيرات الواردة أعلاه هي ب  
ذات الصѧѧلة التѧѧي اسѧѧتوعبتها العوامѧѧل التكنولوجيѧѧه، لكنهѧѧا تتطلѧѧب دعمѧѧاً إضѧѧافياً مѧѧن القطاعѧѧات الأخѧѧرى للمجتمѧѧع     

 ضѧرورية   لكѧن التغييѧرات المؤسسѧية     .  ولا تستطيع التكنولوجيا وحدها تحقيѧق الانتقѧال المرغѧوب فيѧه           .  والاقتصاد
.  وهامة بالمثѧل وآѧذلك إنشѧاء البنيѧة التحتيѧة اللازمѧة، وقبѧل آѧل شѧيء تѧوافر الإرادة السياسѧية والإصѧلاح الإداري                          

ولا يقѧѧل عѧѧن ذلѧѧك أهميѧѧة، الظѧѧروف الاقتصѧѧادية المتغيѧѧرة التѧѧي تكشѧѧف عѧѧن نفسѧѧها فѧѧي تѧѧدويل الإنتѧѧاج والتجѧѧارة          
 .والاستثمار والعمل

 
 لاستثمار والعمل  تدويل الإنتاج والتجارة وا-دال
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ربمѧѧا قѧѧد .  لا تسѧѧتطيع أوجѧѧه التقѧѧدم التكنولѧѧوجي وحѧѧدها تفسѧѧير التѧѧدويل السѧѧريع لنظѧѧام الإنتѧѧاج فѧѧي العѧѧالم     
فتفكيѧك الحѧواجز التجاريѧة، وإزالѧة القيѧود      .  سرعت خطاه، لكن يجب البحث عن العوامل الأساسية في مكѧان آخѧر     

.  بمѧѧا تكѧѧون مهمѧѧة للتѧѧدويل قѧѧدر أهميѧѧة الثѧѧورة التكنولوجيѧѧة المفروضѧѧة علѧѧى تѧѧدفقات السѧѧلع والخѧѧدمات، والتمويѧѧل ر
.  والتكنولوجيѧѧا والعوامѧѧل السياسѧѧية مكونѧѧات علѧѧى قѧѧدم المسѧѧاواة تضѧѧافرت فѧѧي تحويѧѧل الاقتصѧѧاد الѧѧدولي التقليѧѧدي      

والاقتصѧاد الجديѧѧد فѧѧي معظѧم ترتيباتѧѧه الأساسѧѧية اقتصѧاد عѧѧالمي، آمѧѧا آѧان الاقتصѧѧاد التقليѧѧدي فѧي جانبѧѧه الأساسѧѧي      
 والتحѧѧѧѧѧѧدي الѧѧѧѧѧѧذي يواجѧѧѧѧѧѧه الѧѧѧѧѧѧدول العربيѧѧѧѧѧѧة هѧѧѧѧѧѧو ضѧѧѧѧѧѧرورة أن تضѧѧѧѧѧѧع وتنفѧѧѧѧѧѧذ إطѧѧѧѧѧѧاراً      .  د وطنѧѧѧѧѧѧياقتصѧѧѧѧѧѧا

 .إقليمياً مناسباً يتيح لها الانطلاق من القومية إلى العالمية بأقل تكلفة
 

ومنѧذ العقѧود الأربعѧة الماضѧية، آانѧت          .  وآان لتزايد حرية التجѧارة تѧأثير رئيسѧي علѧى الاقتصѧاد العѧالمي               
   ѧام                    التجارة العالمية فѧذ عѧاج، ومنѧن الإنتѧرع مѧت أسѧد نمѧدمات قѧلع والخѧرعة     ١٩٨٥ي السѧعف سѧغ ضѧرعة تبلѧبس 

والشѧرآات  .   فѧي المائѧة مѧن النѧاتج الكلѧي المسѧجل            ٢٠، جرى عبر الحدود الدولية تѧداول        ١٩٩٥وفي عام   .  الناتج
 شѧرآة، حѧول     ٤٠ ٠٠٠وتشير الأونكتѧاد إلѧى وجѧود نحѧو          .  عبر الوطنية اليوم مسؤولة عن ثلثي التجارة في العالم        

وأآبر هذه الشرآات، وعددها مائة شرآة، تحقѧق وحѧدها مبيعѧات            .  العالم لها مقار رئيسية في أآثر من ثلاثة بلدان        
.  وهي في قلب عملية التدويل، وتوفر الزخم لنمѧو هѧذه العمليѧة المسѧتمرة              .   تريليون دولار في السنة    ١٫٤بأآثر من   

 . حكومة عالمية فعلية ومصارف دوليةوهناك حالياً للشرآات عبر الوطنية
 

ولا يقتصر الاقتصاد العالمي الجديد على الإنتاج والتجارة، بѧل لѧه تشѧعبات بعيѧدة المѧدى تحѧل حاليѧاً محѧل                  
وفورات الحجم الفوردية القديمة وإنتاج المداخن الآلي المدمج ليتحѧول إلѧى اقتصѧاد خفيѧف الѧوزن، آثيѧف المعرفѧة             

ويتم تنظيمه من خلال الشرآات عبر الوطنية التي تستند إلى شѧبكة مѧن العلاقѧات تمتѧد            .  يغلب عليه الطابع الرقمي   
 بالاقتصѧاد  -متشعبة عبѧر الحѧدود الوطنيѧة وتقلѧب هѧرم عمليѧة صѧنع القѧرار الصѧناعي ودورات الإنتѧاج المرتبطѧة                  

تجاهѧات العامѧة للإنتѧاج المجѧزأ     ويستفيد التصنيع العالمي في هذا الترتيب الجديѧد مѧن الا          .   الدولة -القومي التقليدي   
 وهѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧو ينشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧئ تشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧريعاً مضѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاداً  .  لكѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي يسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتقر فѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي مختلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧف التشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧريعات الوطنيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   

آخر لتعظيم تخفيضات التكاليف والوفورات في الضرائب إلى أقصѧى حѧد ممكѧن، وتجنѧب الأنظمѧة البيئيѧة المحليѧة           
دون أن يقتضѧѧي ذلѧѧك مسѧѧاءلة  ويقѧѧدم خѧѧدمات سياسѧѧية  .  وتعزيѧѧز سѧѧيطرته وفѧѧرض نظامѧѧه علѧѧى العمѧѧال والنقابѧѧات  

 .وطنية
 

   نظم بديلة للانتقال إلى الاقتصاد الجديد-هاء
 

إذا لم يعد الانتقال إلى الاقتصاد العالمي اختياراً، فإنه من حسѧن الحѧظ وجѧود عѧدد مѧن الخيѧارات والبѧدائل                   
وفѧي الوقѧت الѧذي      .  صѧادات المتاحة للاقتصادات التي تجعل عملية الانتقѧال أآثѧر يسѧراً وتوافقѧاً لظѧروف تلѧك الاقت                 

نظѧام  : تفكر فيه الدول العربية ملياً في خياراتها للانتقال إلى الاقتصاد المعولم الجديد، تبدو هناك ثلاثة نظم أساسية                
الابتكار الوطني الذي تبنته آل من اليابان وماليزيا وغيرهما من بلدان شرق آسيا؛ الانتقال للاتجѧاه القطѧاعي الѧذي                    

 .البرازيلية؛ والانتقال المدفوع بروح المبادرة الذي اعتمدته الولايات المتحدة الأمريكية عموماًتمثله التجربة 
 

وعلى الرغم من تقديم هذه الخيارات آما لو آانت بالتبادل مقصورة على جانب واحѧد، فѧإن الوسѧائل التѧي                    
شѧابه مѧع الѧنظم والحلقѧات الأخѧرى،       فكل خيѧار يصѧور بدقѧة نظامѧاً لѧه قѧدر آبيѧر مѧن الت                 .  استحدثتها بعيدة عن ذلك   

 .ولكن ما يميز آل منها هي أآثر السمات الأساسية البارزة والحاسمة المحددة لها
 

 نظم الابتكار الوطنية  -١
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 لكثيѧر  -نظم الابتكار الوطنية متشѧابكة، فهѧي تعكѧس الخصѧائص وفتѧرات التѧاريخ والثقافѧات والمؤسسѧات                 
  وقد وصفت النظم الوطنية بأنها مهمة بسبب قدرتها الحقيقية علѧى إلقѧاء الضѧوء                .من البلدان التي اعتمدتها وغذتها    

وفيمѧا يتعلѧق بالجانѧب    .  على القدرة التنافسية من جهѧة، ومѧن جهѧة أخѧرى، بسѧبب إمكاناتهѧا آѧأداة للتحليѧل المقѧارن              
                ѧف تجѧير مختلѧادي   الأخير، آان من المعتقد أن فكرة النظم الوطنية قادرة على المساعدة في تفسѧو الاقتصѧارب النم

 بين الكيانات المنتجة للمعرفة آل على حѧدة         - والحاجة إلى تدفقها     -أما الفكرة القائلة بأن تدفقات المعرفة       .  الوطنية
ولهѧذه الѧنظم    .   فإنها ترفѧع بقѧدر أعلѧى التكامѧل التحليلѧي لفكѧرة نظѧم الابتكѧار الوطنيѧة                   -لكي تظل الشرآات منافسة     
، التѧѧي تختلѧѧف عѧѧن نظريѧѧة    "النظريѧѧات الجديѧѧدة للنمѧѧو  " النظريѧѧة التѧѧي توصѧѧلت إليهѧѧا    جѧѧذورها فѧѧي الاسѧѧتنتاجات  

اقتصادات النمو التقليدية القديمة المتجѧددة، وتمثѧل تحѧولاً نموذجيѧاً فѧي التفكيѧر وفѧي التوجيهѧات المتعلقѧة بالسياسѧة                        
 .العامة

 
 التكنولوجيا ونظريات النمو الجديدة  -٢

 
 . ما آتب عن التكنولوجيا والنمو الجديدترد أدناه الملامح التي تميز 

 
ولѧم يعѧد    .  لكي يحقق الابتكار قدرته التنافسية ويحافظ عليها، يجѧب أن يكѧون فѧي لѧب اسѧتراتيجية الشѧرآة                    

.  هناك إسقاط  للابتكѧار مѧن السѧماء فѧي غيѧاب جهѧود دؤوبѧة يبѧذلها الأفѧراد للعثѧور علѧى منتجѧات وعمليѧات جديѧدة                         
 التقليديѧة القديمѧة، يعطѧي ذلѧك شѧكلاً محѧدداً لѧدور المѧديرين لا تكѧون فيѧه آѧل شѧرآة                          وعلى النقѧيض مѧن النظريѧات      
 .ملزمة بأن تكون الآخذة للسعر

 
ويكѧون المسѧѧتهلكون أيسѧѧر حѧѧالاً عنѧѧدما يوجѧѧد مزيѧѧد مѧѧن السѧѧلع المنوعѧѧة وهѧѧم ليسѧѧوا سѧѧلبيين؛ فهѧѧم يطѧѧالبون   

لتѧالي، فѧإن السѧعر والجѧودة والتنѧوع جميعهѧا عناصѧر              وبا.  بالتميز، لا سيما عند تجديد السلع الاسѧتهلاآية المعمѧرة         
والابتكѧار، أساسѧاً، وسѧيلة لخلѧق     .  ينبغي أن توضѧع فѧي الاعتبѧار عنѧد محاولѧة تفسѧير حصѧة شѧرآة مѧا فѧي السѧوق            

 .إيجارات يحتكرها القلة أو إيجارات احتكارية عموماً
 

        ѧѧاً السѧѧا حاليѧѧل محلهѧѧة، يحѧѧة والمجهولѧѧي السلسѧѧوازن التنافسѧѧة التѧѧين   وعمليѧѧي بѧѧتراتيجي التنافسѧѧلوك الإس
وعند سبر غور هذه الظاهرة، يسѧتعين البѧاحثون   .  الشرآات نفسها، أو العلاقة الدينامية بين الشرآات والمستهلكين  

بمجموعة واسعة ومتنوعة من الأدوات التحليلية، بما فيها نظرية الألعѧاب، وعمليѧات المحاآѧاة الديناميѧة المصѧغرة                   
 .والنماذج المتطورة

وعلى صعيد التطور التاريخي، تذهب النظريѧة الاتباعيѧة الجديѧدة بشѧأن النمѧو إلѧى أن التغيѧر التكنولѧوجي                       
بيѧد أنѧه، فѧي البحѧث المعاصѧر،      .  اتجاه وظيفة الإنتاج برمتها أو يؤثر على انحياز الابتكار بين رأس المال والعمѧل         

اجيѧѧة ورأس المѧѧال، حسѧѧب نصѧѧيب العامѧѧل، إلا عنѧѧد  تعتبѧѧر الابتكѧѧارات أوليѧѧاً عمليѧѧات تحѧѧدث محليѧѧاً ولا تعѧѧدل الإنت  
وهذا هو مصدر الفكرة القائلة بأن الشѧرآة تسѧتطيع فحسѧب استكشѧاف مسѧارات                .  هامش النظام الإنتاجي التشغيلي   

وبنѧاء عليѧه، لا يمكѧن الحصѧول علѧى ميѧزة عامѧة مѧن                 .  محددة في إطار تصѧميم سѧائد معѧين أو نمѧوذج تكنولѧوجي             
 .ي معلومنجاح أو فشل ابتكار محل

 
وعلى الرغم من ذلك، يتدفق انتشار بعض التكنولوجيات العامة مѧن ابتكѧار إلѧى آخѧر ومѧن القطѧاع المنѧتج                        

وفي هذا الصدد، بعض الابتكѧارات الرئيسѧية مترابطѧة، حيѧث            .  للتكنولوجيا إلى القطاعات الأخرى التي يستخدمها     
ت التѧѧي تزيѧѧد مѧѧردود الحجѧѧم، المѧѧرتبط بتجميѧѧع     أمѧѧا الشѧѧبكا .  يفتѧѧرض تطورهѧѧا مسѧѧبقاً وجѧѧود أوجѧѧه تكامѧѧل قويѧѧة     

الابتكѧѧارات والاسѧѧتثمارات والمعلومѧѧات والمعرفѧѧة بشѧѧكل عنقѧѧودي ، فإنهѧѧا دعامѧѧات أساسѧѧية لاسѧѧتراتيجية زيѧѧادة         
 .الابتكارات
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وقѧد  .  ويتم حاليѧاً اسѧتحداث نمѧاذج جديѧدة تشѧمل هѧذه العوامѧل             .  والابتكار ظاهرة عالية التنوع والاختلاف     
ف المؤلفين بالتناوب تدفقات البحث والتطوير في النظريѧات التقليديѧة الجديѧدة، ودور التعلѧيم والتѧدريب                  اختار مختل 

في موقع العمل آسلع عامة للنماذج الأخѧرى وتѧأثير الهياآѧل الأساسѧية للنقѧل والاتصѧالات السѧلكية واللاسѧلكية، أو                       
  ومѧن المفيѧد، أيѧѧاً آѧان المتغيѧر المختѧار، أن الآليѧѧات      .التعلѧيم بالممارسѧة، أو التفاعѧل، أو اسѧتخدام تقاليѧѧد آنيѧث أرو     

ومѧن الواضѧح أن المشѧاريع تسѧليم المفتѧاح التѧي شѧكلت حجѧر                .  والعوامل الخارجيѧة المشѧابهة سѧتكون هѧي السѧائدة          
 .الزاوية في التكنولوجيا العربية تبعد بصورة آبيرة عن متطلبات نظريات النمو الجديدة

 
مذجѧѧة الجزئيѧѧة إلѧѧى الكليѧѧة زيѧѧادة الترآيѧѧز علѧѧى الخصѧѧائص الدقيقѧѧة للسѧѧلع        ويعنѧѧي أيضѧѧاً التحѧѧول مѧѧن الن   

وبѧѧدلاً مѧѧن التنѧѧافس الكامѧѧل، يعتبѧѧر .  وأنواعهѧѧا الفعليѧѧة أو المتصѧѧورة وعѧѧدد الأصѧѧناف أو النمѧѧاذج بѧѧين نفѧѧس المنѧѧتج 
اء الاقتصѧاد علѧى   وإذا مѧا تѧم اسѧتقر   .  التنافس غير الكامل القوة الدافعة وراء هذا النهوض المستمر للسلع وتنويعهѧا   

وتحقѧق  .  نطاق واسع، فإن هذا الإطار يفسر على نحو أفضل بعض العوامل الرئيسية في القدرة التنافسѧية الوطنيѧة           
واقعيѧѧة الافتراضѧѧات والعمليѧѧات عنѧѧد إعطائهѧѧا شѧѧكلاً معينѧѧاً، وجѧѧود لغѧѧة مشѧѧترآة لكѧѧل مѧѧن المѧѧدراء والاقتصѧѧاديين     

 .نوآذلك لواضعي النظريات والباحثين التطبيقيي
 

وبنѧѧاءً عليѧѧه، يصѧѧبح الابتكѧѧار داخليѧѧاً فѧѧي آѧѧل بلѧѧد، وتتنѧѧافس جميѧѧع الشѧѧرآات علѧѧى نفѧѧس الأسѧѧواق الأجنبيѧѧة   
وبالتѧѧالي، يѧѧرتبط النمѧѧو النسѧѧبي للاقتصѧѧادات المفتوحѧѧة ارتباطѧѧاً وثيقѧѧاً بالقѧѧدرة علѧѧى الابتكѧѧار بنجѧѧاح،         .  والمحليѧѧة

 وعلѧى النقѧيض، اعتѧاد معظѧم النمѧاذج التقليديѧة       . والحصول علѧى نصѧيب فѧي الأسѧواق بѧين المسѧتهلكين المتمѧاثلين           
 .الجديدة النظر فحسب إلى الاقتصادات المغلقة، مع تغير تكنولوجي يأتي في معظمه من الخارج

 
وطبقاً للنظريѧة التقليديѧة الجديѧدة، مѧن المتصѧور أن الاقتصѧاد آمѧا لѧو آѧان يتحѧرك باسѧتمرار وفقѧاً لمسѧار                             

         ѧبه ثبѧة شѧة                نموه وأنه دائماً في حالѧة للإنتاجيѧل الكليѧل العوامѧرات بفعѧاش المتغيѧة انكمѧي حالѧل،    .  ات، فѧي المقابѧوف
تتميز النماذج الجديدة بأنها أساساً دينامية ومتتالية، حيث لم يعد الاقتصѧاد فѧي حالѧة التѧوازن الكامѧل والبعيѧد المѧدى             

، بسѧبب تجديѧد الابتكѧارات    التي آان عليها وقت برنѧامج مارشѧال للمسѧاعدة، لكنѧة يتطѧور مѧن تѧوازن مؤقѧت لآخѧر              
 .نتيجة العملية التنافسية نفسها

 
فالفروق الصغيرة في الموارد الأوليѧة المتاحѧة        : وليس هناك عادة توازن وحيد فريد في نوعه لمسار النمو          

وفѧي بعѧض الحѧالات الشѧاذة،        .  أو في المعالم التي تمثل السلوك الفردي، قد تؤدي إلى وجود أنمѧاط متباينѧة للتنميѧة                
ويتنѧاقض ذلѧك مѧع النظريѧة التجاريѧة الدوليѧة        .  يدفع هبوط النمو النسبي في بلد ما ثمѧن النمѧو السѧريع فѧي بلѧد آخѧر                  

 .والواقع أن النتائج المحتملة لدور الأسواق والأنشطة العامة مهمة فعلاً.  التقليدية
 

 :ولوجي على أنهومجمل القول، ان المؤلفات النظرية المتعلقة بالنمو تنظر إلى التقدم التكن 
 

 ؛ أو)نعمة من عند االله( خير مجاني  )أ( 
 منتج فرعي لأنشطة اقتصادية؛ أو )ب( 
 .نتيجة لأنشطة مقصودة للبحث والتطوير في الشرآات الخاصة )ج( 

 
وتبѧѧين أيѧѧة نظѧѧرة متعمقѧѧة رئيسѧѧية فѧѧي هѧѧذه النظريѧѧة أن الشѧѧرآات هѧѧي العناصѧѧر الفاعلѧѧة الهامѧѧة فѧѧي توليѧѧد      

وهѧѧѧي تقѧѧѧوم بѧѧѧذلك بالمشѧѧѧارآة فѧѧѧي عمليѧѧѧة الابتكѧѧѧار، واسѧѧѧتراتيجيا فѧѧѧي تفѧѧѧاعلات سѧѧѧوق    .  جديѧѧѧدةالتكنولوجيѧѧѧات ال
وتتطور التكنولوجيѧا حينئѧذ بطريقѧة هيكليѧة،         .  التكنولوجيا، على أساس استراتيجية محددة مسبقاً في أغلب الأحيان        

 .وليست آل إمكانية تكنولوجيا تصبح احتمالاً اقتصادياً
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ة فاحصѧѧة لنظريѧѧة النمѧѧو هѧѧي أن الشѧѧرآات تشѧѧكل جѧѧزءاً مѧѧن السѧѧياق المؤسسѧѧي  وثمѧѧة نظѧѧرة أخѧѧرى رئيسѧѧي 
الأآبر حجماً لمجتمع ما، وأن هѧذا الإطѧار الأوسѧع، عنصѧر هѧام فѧي تفسѧير الفѧروق فѧي الأداء الاقتصѧادي للبلѧدان                        

ق وعѧلاوة علѧى ذلѧك، يرجѧع السѧبب فѧي اخѧتلاف أداء الشѧرآات فѧي مجѧال الابتكѧار إلѧى الفѧرو                       .  على مدى الزمن  
والѧѧدليل الجديѧѧد القѧѧائم علѧѧى التجربѧѧة بشѧѧأن تѧѧأثير الفجѧѧوات .  القائمѧѧة بينهѧѧا فѧѧي اسѧѧتيعاب الإطѧѧار المؤسسѧѧي الѧѧوطني

التكنولوجية وغيرها من العوامل على الفروق في النمو الاقتصادي، قد بين أن إمكانية اللحاق موجودة هناك، لكѧن                  
الاسѧتثمار  (وية، لا سيما تلك التي تستطيع تعبئة المѧوارد اللازمѧة            لا تدرآها إلا البلدان التي لديها مقدرة اجتماعية ق        

ومن الواضح من البحث التجريبي، ضرورة النظر إلى الاستثمار في البنيѧة التحتيѧة،       ).  والتعليم والبحث والتطوير  
يمѧة للنمѧو    وتعاملѧت النظريѧات القد    .  والبحث والتطوير، والتعليم بوصفها مكملات وليست بѧدائل للنمѧو الاقتصѧادي           

وفѧي المقابѧل، تتعامѧل      .  مع التكنولوجيات على أنها مخططات أولية أو تصميمات يمكن المتاجرة بهѧا فѧي الأسѧواق               
النظريات الجديدة للنمو مع هذه التكنولوجيات آعنصر راسخ تنظيمياً ومتراآم ومفهوم ضѧمناً، يتѧأثر بالتفاعѧل بѧين                   

 ".نظم ابتكار وطنية"و" تكنولوجيا وطنية"يؤدي إلى نشأة الشرآات وبيئاتها، ومحلي الطابع جغرافياً، و
 

وهنѧѧاك أيضѧѧاً دليѧѧل تجريبѧѧي هѧѧام علѧѧى أن النشѧѧاط الحكѧѧومي فѧѧي الأسѧѧواق الماليѧѧة يѧѧدعم نمѧѧو القѧѧدرات               
وبدءاً من جيرشينكرون فصاعداً، جادل المؤرخون مراراً بأن الأسѧواق الناقصѧة تكѧون قيѧداً     .  التكنولوجية الوطنية 

 .حاق بالرآب، ومن ثم فإن التدخل في الأسواق المالية يعد أمراً ضرورياًفي نجاح الل
 

وينظѧѧر حاليѧѧاً إلѧѧى الشѧѧرآات بوصѧѧفها .  وتزايѧѧد الترآيѧѧز علѧѧى مسѧѧألة منشѧѧأ النمѧѧو وهيكѧѧل سѧѧلوك الشѧѧرآات 
 اقتصادية، آما ينظر إلى قѧدراتها التكنولوجيѧة مѧن حيѧث مهاراتهѧا فѧي حѧل المشѧاآل، وأوجѧه             -مختبرات تكنولوجية 

بالمؤسسѧѧات ) الشѧѧبكات والتحالفѧѧات الاسѧѧتراتيجية وعلاقاتهѧѧا مѧѧع المسѧѧتعمل والمنѧѧتج (آفاءتهѧѧا وصѧѧلاتها الخارجيѧѧة 
ولكѧѧي تبتكѧѧر الشѧѧرآات، فإنهѧѧا تѧѧدخل فѧѧي     .  الأخѧѧرى، ومѧѧن بينهѧѧا، ولѧѧيس حصѧѧراً، المؤسسѧѧات المنتجѧѧة للمعرفѧѧة      

يѧѧراً، يمكѧѧن لهياآѧѧل وتكنولوجيѧѧات    وأخ.  تربيطѧѧات مѧѧع منتجѧѧي المعرفѧѧة الآخѧѧرين، ويتعѧѧين عليهѧѧا الاتصѧѧال بهѧѧم        
 .الاتصالات إما أن تيسر عملية الابتكار أو تعوقها

 
ومن اليسير هنا القول بأنه لما آان الابتكار يعتمد علѧى توليѧد المعرفѧة واآتسѧابها ونقلهѧا، فإنѧه يلѧزم دعمѧه                        

لشѧѧرآات وجميѧѧع  مѧѧن خѧѧلال بيئѧѧة تسѧѧمح بانتشѧѧاره وتعزيѧѧزه لѧѧيس فيمѧѧا بѧѧين الشѧѧرآات وحسѧѧب، بѧѧل أيضѧѧاً بѧѧين ا           
المؤسسѧѧات المنتجѧѧة للمعرفѧѧة، آالجامعѧѧات ومؤسسѧѧات البحѧѧث الحكوميѧѧة، وبيѧѧوت الخѧѧدمات الاستشѧѧارية فѧѧي مجѧѧال 

 .الاقتصاد
 

   نظم الابتكار الوطني-واو
 

وقѧد  .  هناك أنواع مختلفѧة مѧن نظѧم الابتكѧار الوطنيѧة وبالتѧالي نمѧاذج أوليѧة للانتقѧال إلѧى الاقتصѧاد الجديѧد                
وتتѧيح قائمѧة    .  ها نجاحه ولم يتوافر بعد للبعض الآخر الوقت لتقديم أوراق اعتماده وإثبѧات جدارتѧه              أثبت البعض من  

وممѧا يعѧين حاليѧاً    .  الاختبارات الغنية للوافدين الجدد تقييم خياراتهم والتعرف على المزايا النسѧبية لمختلѧف البѧدائل          
ويѧѧرد فѧѧي الأقسѧѧام الفرعيѧѧة التاليѧѧة .  تلѧѧف الخيѧѧاراتعمليѧѧة التقيѧѧيم، ظهѧѧور مؤلفѧѧات عمليѧѧة عѧѧن المزايѧѧا النسѧѧبية لمخ 

 .بعض الأفكار المتعمقة المستحدثة
 

 السمات الرئيسية  -١
 

آѧѧان هنѧѧاك بعѧѧض الأعمѧѧال التجريبيѧѧة لدراسѧѧة طبيعѧѧة نظѧѧم الابتكѧѧار الوطنيѧѧة وسѧѧماتها ولكѧѧن، فكѧѧرة وجѧѧود   
ويقѧوم التوجѧه الرئيسѧي لكثيѧر        .  تشѧابكها ، ما زالت حتى الآن استكشافية أساسѧاً، ربمѧا بسѧبب             "نظام ابتكار وطني  "

من الأعمال الجارية في هذا الشأن على الافتراض بأن الأمر يحتاج إلى مѧا هѧو أآثѧر مѧن مجѧرد البحѧث والتطѧوير         



 -٥١-

الجمѧع بѧين المؤسسѧات التѧي تعمѧل فѧي بلѧد معلѧوم،          " العوامѧل الإضѧافية   "وتشمل  .  لتحقيق أداء الابتكارات الوطنية   
 إلѧѧى أن الاقتصѧѧادات الناجحѧѧة هѧѧي تلѧѧك التѧѧي يكѧѧون فيهѧѧا أداء النظѧѧام آكѧѧل أآبѧѧر مѧѧن جملѧѧة  وهنѧѧاك أآثѧѧر مѧѧن إشѧѧارة

 .المؤسسات الذي يتألف منها هذا النظام
 

ومن ثم، فإن نظام الابتكار الوطني هو مجموعة مѧن العلاقѧات العمليѧة الملموسѧة بѧين الشѧرآات، بوصѧفها             
 وآѧѧѧѧѧان أحѧѧѧѧѧد المؤيѧѧѧѧѧدين لفكѧѧѧѧѧرة نظѧѧѧѧѧم .  وجѧѧѧѧѧد فيهѧѧѧѧѧاجهѧѧѧѧѧات مولѧѧѧѧѧدة للتكنولوجيѧѧѧѧѧا، والبيئѧѧѧѧѧة المؤسسѧѧѧѧѧية التѧѧѧѧѧي ت  

نحو نظرية ابتكار قائمة على الѧتعلم، يبنѧي لونѧد    " نظم الابتكار الوطنية"وفي آتاب   .  الابتكار الوطنية هو لوند فال    
 .١فال نظرية لنهج النظم يرد عرضها في الجدول 

 
تبطѧة بطѧرق مختلفѧة فѧي شѧتى          وبوجه خاص حظيت بقدر من الاهتمѧام، الفكѧرة القائلѧة بѧأن المؤسسѧات مر                

والمثѧال  .  البلدان وأن هذه الطرق المختلفة تترجم إلى الفروق القائمѧة فѧي أداء الابتكѧارات وفѧي معѧدلات انتشѧارها                
 .المستشهد به آثيراً هو اختلاف النهج الوطنية إزاء تكنولوجيات المعلومات والاتصالات

 
 لتقني  دلالات لسياسة نشر نهج نظم التغير ا-١الجدول 

 
 سياسات محددة للشرآات سياسات آلية سمة رئيسية

 دعم البحث والتعليم توفير نظم متطورة  صلات متزامنة،
 .لتحسين تنظيم الابتكار .للنقل والاتصالات متعددة الاتجاهات

دعم الربط الشبكي والتعاون فيما بين  
مؤسسات البحث والشرآات والهيكل 

 .الأساسي لخدمات الدعم

 

وضع سياسات للتقليل إلى أدنى حد من  ية تراآمية عبر الزمنعمل
الصلة غير المستصوبة وعقدات التغذية 

 .المرتدة

تقديم سياسات لمساعدة الشرآات على 
نبذ الممارسات العتيقة واستحداث 

 .مجالات لخبرات جديدة
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 )تابع (١الجدول 
 سياسات محددة للشرآات سياسات آلية سمة رئيسية

ول من التنوع إلى التوحيد فرض التح 
 .القياسي إذا لزم الأمر

 

وضع سياسات لدعم الإسراع بمعدلات  
 .الانتشار

 

 الاعتماد على المعرفة
 واستيعاب المعلومات

 .تقديم الدعم لإعادة تدريب الموظفين .الحفاظ على قوى عاملة متعلمة وماهرة

لتكنولوجيا والبرامج تيسير نقل ا .دعم النقل والعلوم المتعددة التخصصات 
 .الإرشادية

ضمان وجود مجموعة واسعة من البرامج  الطابع الفريد لكل ابتكار
 .لدعم التنوع

الحفاظ على تنوع الخيارات في 
المستقبل عن طريق تغذية القدرة 

 .التكنولوجية للشرآات
توفير مزيج مناسب للسياسات العامة  

 .والمحددة على السواء
 طلب العملاء استحداث برامج حسب

للتعامل مع الاحتياجات المحددة 
 .للصناعات الصغيرة والمتوسطة

  .ضمان وجود سياسات متكاملة ومتماسكة نظام مترابط
 

 السمات الرئيسية لنظام ابتكار وطني  -٢
 

آان من الشائع في وقت ما عقد مقارنة بين البلدان من حيث نظمهѧا فѧي مجѧال البحѧث والتطѧوير، آمѧا هѧو               
 ѧادي           الحѧدان الاقتصѧي الميѧة فѧاون والتنميѧة التعѧا منظمѧѧي تجريهѧة التѧات العلميѧات السياسѧي استعراضѧن .  ال فѧѧولك

ولا .  أصبح من المسلم به على نحو متزايد أن أي نظام وطني للابتكار أآثر بكثيѧر مѧن أي نظѧام للبحѧث والتطѧوير        
وبشأن الجانب النѧوعي، آشѧف البحѧث        .  ابتكاريبد من إمعان النظر في الجوانب النوعية وآذلك الكمية لأي نظام            

الحديث أهميѧة العلاقѧات بѧين المسѧتعمل والمنѧتج، وأهميѧة شѧبكات التعاقѧد مѧن البѧاطن، والصѧلات الخارجيѧة داخѧل                   
وفѧي  .  التكنولوجيا، ونظم التدريب في الصناعة، والصѧلات مѧع البحѧث والتطѧوير، والإنتѧاج والتسѧويق                /نظام العلم 

 ل اليابѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧان مѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧؤثراً وغالبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاً مѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧا يقتبسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧه الاقتصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاديون      هѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧذا السѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧياق ظѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل مثѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧا    
 ).٢انظر الجدول (

   الابتكار الاجتماعي في نظام الابتكار الوطني الياباني-٢الجدول 
 )التسعينيات-السبعينيات(

 
 .ات أفضلالتدفقات الأفقية للمعلومات وشبكات الاتصالات داخل الشرآات والمجموعات تعطي فرصة للتنفيذ قياسية زمناً وعملي

يوفر سѧوق رأس المѧال الأمѧوال    .  تعمل الشرآات آمنظمات للتعلم والابتكار المستمرين عن طريق التدريب وإعادة التدريب العام 
 .اللازمة للاستثمار طويل الأجل في البحث والتطوير والتدريب والمعدات

 .دسيةالبحث وتشجيعه من خلال جمعيات البحوث الميكانيكية والكيميائية والهن

 .حلقات اتصال بين منظمات البحوث الأساسية لتحسين البحوث الأساسية في مجال الصناعة

والتطبيق المحدد لبعض الرؤى المتعمقѧة المتأصѧلة فѧي النمѧوذج اليابѧاني يѧرد بإيجѧاز فѧي المثѧال الموجѧود               
 .كنولوجيات القديمة، الذي يقارن بين مستحدثات التكنولوجيا الجديدة ومتطلباتها مع الت٣في الجدول 
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 "الموجهة نحو أداء المهام"  سمات المشاريع القديمة والجديدة -٣الجدول 

 التكنولوجيات البيئية: الجديدة الدفاع، النووي والفضاء الخارجي: القديمة

المهمة محددة من حيث عدد المنجزات التقنية، مع إيلاء اهتمام 
 .قليل لجدواها الاقتصادية

ن حيث الحلول التقنية العملية اقتصادياً لمشاآل المهمة محددة م
 .بيئية معينة

أهداف واتجاهات التطوير التكنولوجي محددة مسبقاً من قبل 
 .مجموعة صغيرة من الخبراء

يتم التحكم في توجه التغيير التقني من جانب طائفة واسعة من 
العناصر الفاعلة، تشمل الحكومة والشرآات الخاصة 

 .لكينوجماعات المسته

 .التحكم لا مرآزي مع وجود عدد آبير من الوآلاء المعنيين .التحكم ضروري مع وجود إدارة حكومية

نشر النتائج خارج مجموعة رئيسية من المشارآين قليل 
 .الأهمية أو ليس بالأمر المشجع بنشاط

 .نشر النتائج هدف رئيسي ويتم تشجيعه بنشاط

من الشرآات بسبب المشارآة قاصرة على مجموعة صغيرة 
 .الترآيز على عدد صغير من التكنولوجيات الأساسية

الترآيز على زيادة تطوير آل من الابتكار الجذري والابتكار 
 .الإضافي للسماح بمشارآة عدد آبير من الشرآات

المشاريع مستقلة ذاتياً مع عدم الحاجة الكبيرة إلى سياسات 
 .تكميلية وإيلاء اهتمام طفيف للترابط

السياسات التكميلية أساسية للنجاح مع إيلاء اهتمام وثيق 
 .للترابط مع أهداف أخرى

وتصور حالة شبكات التعاقد من الباطن تماماً التنوع الكبير للترتيبات المؤسسѧية وإلѧى أي مѧدى يمكѧن لهѧا                  
لتعاقѧѧد مѧѧن البѧѧاطن وعلѧѧى سѧѧبيل المثѧѧال، فѧѧإن البحѧѧث الѧѧذي يقѧѧارن بѧѧين شѧѧبكتي ا  .  التѧѧأثير علѧѧى نشѧѧر التكنولوجيѧѧات 

 ففѧѧѧي الأولѧѧѧى، يتѧѧѧألف مѧѧѧن  .  البريطانيѧѧѧة واليابانيѧѧѧة فѧѧѧي نفѧѧѧس الصѧѧѧناعات، يبѧѧѧين أن الѧѧѧنهج المتبѧѧѧع مختلѧѧѧف جѧѧѧداً      
ترتيبѧѧات تعاقديѧѧة قانونيѧѧة رسѧѧمية مѧѧع وجѧѧود قѧѧدر قليѧѧل مѧѧن الاتصѧѧالات الرفيعѧѧة المسѧѧتوى؛ وفѧѧي الأخيѧѧرة، توجѧѧد        

ونهѧѧج عѧѧدم التѧѧدخل .  لѧѧق بالترتيبѧѧات القانونيѧѧة الرسѧѧميةاتصѧѧالات شѧѧفهية علѧѧى مختلѧѧف المسѧѧتويات العديѧѧدة فيمѧѧا يتع
المباشر، البريطاني، هو نمطياً، نهج قصѧير الأجѧل ولا يتضѧمن إلا القليѧل مѧن التعѧاون الفنѧي، بينمѧا الѧنهج اليابѧاني            

 .يبحث، نمطياً، عن الشراآات الطويلة الأجل مع زيادة التعاون الفني" الخاضع للالتزامات"

 عن أهمية هذه الترتيبات فѧي تعزيѧز أداء الابتكѧار الѧوطني، والتѧي أصѧبح مѧن الشѧائع         وآشف أحد البحوث  
وقائمѧة هѧذه السѧمات طويلѧة جѧداً          .  تجميعها بوصفها سمات لنظم الابتكѧار الوطنيѧة، التѧي اقترحهѧا أساسѧاً لونѧد فѧال                 

 :حالياً وتشمل

 العلاقة بين المستعمل والمنتج؛ )أ( 
 شبكات مقاولي الباطن؛ )ب( 
 شبكات العلم والتكنولوجيا؛ )ج( 
 حلقات البحث والتطوير؛ )د( 
 الهندسة العكسية؛ )•( 
 المهارات والمعرفة الضمنية؛ )و( 
 نظام الاستشارات والسوق؛ )ز( 
 القدرة على توريد التكنولوجيا؛ )ح( 
 .صلة العلم والتكنولوجيا بالبحث والتطوير )ط( 
وسѧيتم تجنѧب    .  يا والاعتبѧارات بالنسѧبة لراسѧمي السياسѧات العѧرب          ولا يمكن المبالغة في أهمية هذه القضا       

ما تفعله وما لا تفعله السياسات العربية في مجال التكنولوجيѧا واسѧتراتيجيات الانتقѧال إلѧى أن يѧتم بمزيѧد مѧن الدقѧة                          
 .تحديد تاريخ نظم الابتكار الوطنية وتأثيراتها



 -٥٤-

 
 الثمانينياتتطور نظم الابتكار الوطنية في السبعينيات و  -٣

بѧѧدأ تѧѧراآم الѧѧدليل العملѧѧي والتحليلѧѧي حѧѧول البحѧѧث والتطѧѧوير والابتكѧѧار فѧѧي المجѧѧال الصѧѧناعي فѧѧي اليابѧѧان     
والولايات المتحدة الأمريكية وأوروبا، وأصبح من الواضح بصѧورة متزايѧدة أن نجѧاح الابتكѧارات ومعѧدل نشѧرها                 

ة واسعة من المѧؤثرات الأخѧرى وآѧذلك علѧى البحѧث             ومكاسب الإنتاجية المرتبطة بها، يعتمد على مجموعة متنوع       
 :ومن بين العوامل بالغة الأهمية ما يلي.  والتطوير على الصعيد الرسمي

 
الابتكѧѧارات الإضѧѧافية مصѧѧدرها المهندسѧѧين والفنيѧѧين والѧѧورش فѧѧي مجѧѧال الإنتѧѧاج وتѧѧرتبط بقѧѧوة             ) أ( 

 بمختلف أشكال تنظيم الأعمال؛

تجѧات والخѧدمات آتيѧة مѧن التفاعѧل مѧع السѧوق والشѧرآات ذات الصѧلة          آثير من التحسѧينات فѧي المن       )ب( 
 مثل المقاولين من الباطن وموردي المواد والخدمات؛

مساهمة البحث والتطوير حاسمة، عادة، في الابتكار الإضافي لكنها ليسѧت قѧوة آافيѧة لتوليѧد ونشѧر                    )ج( 
 الابتكارات الأساسية؛

ارجية مع نظام العلѧم والتكنولوجيѧا المحتѧرف والأضѧيق نطاقѧاً،      العلاقة بين الشرآات والصلات الخ     )د( 
 آلها أمور حاسمة، لنجاح الابتكارات الأساسية بوجه خاص؛

الجوانѧѧب الشѧѧاملة للابتكѧѧار مѧѧؤثرة بصѧѧورة متزايѧѧدة فѧѧي تحديѧѧد معѧѧدل الانتشѧѧار ومكاسѧѧب الإنتاجيѧѧة     )•( 
 المرتبطة بأية عملية معينة لنشر الابتكار؛

 .تكار تقني معين، مثل الروبوت وغيرهم يتوقف على التغييرات في نظم الإنتاجنجاح أي اب )و( 
 

.  وتبѧѧين هѧѧذه الجوانѧѧب الشѧѧاملة للابتكѧѧار وجѧѧود اختلافѧѧات فѧѧي أداء نظѧѧم الابتكѧѧار الوطنيѧѧة ومѧѧدى أهميتهѧѧا      
يѧات الاشѧتراآية    وعلى سبيل المثال، فإن الاختلاف التام بين نظامي الابتكار الوطنيين فѧي اليابѧان واتحѧاد الجمهور                

السѧѧوفياتية السѧѧابق، يرجѧѧع إلѧѧى الالتѧѧزام الهائѧѧل للبحѧѧث والتطѧѧوير السѧѧوفياتي بالتطبيقѧѧات العسѧѧكرية والفضѧѧائية مѧѧع   
وقѧѧد تبѧѧين حاليѧѧاً أن الرغبѧѧة فѧѧي مسѧѧايرة    .  تحقيѧѧق فوائѧѧد عرضѧѧية قليلѧѧة مباشѧѧرة وغيѧѧر مباشѧѧرة للاقتصѧѧاد المѧѧدني     

لقѧѧوة أدى إلѧѧى ذهѧѧاب نحѧѧو ثلاثѧѧة أربѧѧاع مѧѧوارد البحѧѧث والتطѧѧوير       الولايѧѧات المتحѧѧدة فѧѧي سѧѧباق الأسѧѧلحة الفائقѧѧة ا    
 فѧي المائѧة مѧن النѧاتج القѧومي الإجمѧالي،       ٣ويصѧل ذلѧك إلѧى قرابѧة     .  السوفياتية الكثيقة إلى الدفاع وبحوث الفضѧاء  

 المحلѧي   ونسبة البحث والتطوير المدني هذه إلѧى النѧاتج        .  ولم يتبق إلا نحو واحد في المائة للبحث والتطوير المدني         
 .الإجمالي أقل من نصف نسبتها في معظم بلدان أوروبا الغربية وأصغر بكثير مما هي عليه في اليابان

 
وهѧѧذا هѧѧو السѧѧبب فѧѧي أنѧѧه آѧѧان بوسѧѧع اتحѧѧاد الجمهوريѧѧات الاشѧѧتراآية أن يكѧѧون أآثѧѧر إنتاجيѧѧة لѧѧو آانѧѧت           

وقѧد  .  فز المجزي للكفاءة، أقѧوى مѧن ذلѧك        الصلات الاجتماعية والتقنية والاقتصادية في نظام الابتكار ونظام الحوا        
البحѧث  (لكѧل قطѧاع صѧناعي       ) البحѧث الأساسѧي   (نشأ النظام السوفياتي علѧى أسѧاس معاهѧد مسѧتقلة ونظѧام أآѧاديمي                

 وآانѧѧѧѧѧت الѧѧѧѧѧروابط ).  تنظѧѧѧѧѧيم تصѧѧѧѧѧميم المشѧѧѧѧѧاريع (وللتصѧѧѧѧѧميم واسѧѧѧѧѧتيراد التكنولوجيѧѧѧѧѧا  ) والتطѧѧѧѧѧوير التطبيقѧѧѧѧѧي 
وآѧان  .  ن استمرار الصلات الرأسѧية ولѧم يشѧجعوا الصѧلات الأفقيѧة       بين هذه المؤسسات ضعيفة؛ وفضل المخططو     

الترآيز القوي الخالص على الوفاء بحصص الإنتاج المادي، يتعارض مѧع الابتكѧار، حيѧث فضѧل المѧديرون اتبѧاع                     
وفѧي حѧين آѧان تكامѧل البحѧث والتطѧوير            .  الاتجاهات الماضѧية ولѧم يشѧجعوا خѧوض التجربѧة والمبѧادرات الجديѧدة              

ج والتكنولوجيا على أهميته على مستوى الشѧرآة أقѧوى ملامѧح النظѧام اليابѧاني، آѧان هѧو الجانѧب الأضѧعف           والإنتا
وعلاوة على ذلѧك، فѧإن الصѧلات    .  في الصناعات السوفيتية، باستثناء صناعة الطائرات وقطاعات الدفاع الأخرى   

صѧناعية، آانѧت ضѧعيفة جѧداً أو معدومѧة      بين المستعملين والمنتجѧين التѧي آانѧت مهمѧة جѧداً فѧي آثيѧر مѧن البلѧدان ال               
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وفيما يتعلق بأوجѧه التشѧابه آѧان    .  تقريباً في آثير من مجالات الإنتاج في اتحاد الجمهوريات الاشتراآية السوفياتية      
لدى الطرفين الأوروبي والسوفياتي، ولا يزال، نظماً تعليمية جيدة مع وجود نسب عالية مѧن الشѧباب فѧي المرحلѧة                     

 وآѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧان لѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧديهما أيضѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاً .  يѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧز قѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوي علѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى العلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧم والتكنولوجيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧا الثالثѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة، وترآ
أساليب لوضع أهداف ورؤى اجتماعية طويلѧة الأجѧل بشѧأن العلѧم والتكنولوجيѧا؛ وفѧي حѧين آانѧت الѧرؤى الطويلѧة              
الأجل في حالة اليابان متولدة من عملية تفاعليѧة لا تقتصѧر المشѧارآة فيهѧا علѧى وزارة التجѧارة الدوليѧة والصѧناعة           

ѧѧѧات   والهيئѧѧѧاد الجمهوريѧѧѧي اتحѧѧѧة فѧѧѧت العمليѧѧѧات، آانѧѧѧناعة والجامعѧѧѧاً الصѧѧѧم أيضѧѧѧل تضѧѧѧرى، بѧѧѧة الأخѧѧѧات الحكومي
 .الاشتراآية السوفياتية أآثر تقييداً وتسيطر عليها إلى حد أآبر الاحتياجات العسكرية أو احتياجات الفضاء

 
         ѧة والنمѧا اللاتينيѧد    ويمكن أن يمتد هذا التحليل ليشمل عقد مقارنة بين أمريكѧة، وبالتحديѧيوية الأربعѧور الآس

فقѧد بѧدأت البلѧدان الآسѧيوية مѧن      .  البرازيѧل وآوريѧا الجنوبيѧة   : البلدان الصناعية الحديثة العهد في الثمانينيات ومنها 
مستوى للتصنيع أآثѧر انخفاضѧاً فѧي الخمسѧينيات، بينمѧا فѧي السѧتينيات والسѧبعينيات، آانѧت بلѧدان أمريكѧا اللاتينيѧة                          

ف غالباً معاً آبلدان صناعية حديثة آخذة في النمو بسرعة آبيرة، ولكѧن فѧي الثمانينيѧات بѧدأ تبѧاين                     وشرق آسيا تصن  
 فѧي المائѧة،     ٨آان نمو الناتج القومي الإجمالي لبلدان شرق آسيا بمتوسط معدل سѧنوي يبلѧغ نحѧو                 : حاد في الظهور  

 فѧي المائѧة، ممѧا يعنѧي، فѧي آثيѧر       ٢ى أقѧل مѧن   ولكن في معظم بلدان أمريكا اللاتينية، بما فيها البرازيل، انخفض إل          
فقѧد أجѧرى بعѧض    .  وهنѧاك بѧالطبع تفسѧيرات آثيѧرة لهѧذا التبѧاين الحѧاد       .  من الأحوال، انخفاض دخل نصيب الفѧرد      

البلدان الآسيوية تغييرات اجتماعية جذرية، مثل إصلاح الأراضي والتعليم العام أآثѧر ممѧا تحقѧق فѧي معظѧم بلѧدان                      
 ومن الواضح أن هذه التغييرات الاجتماعية يسرت حدوث تحول هيكلي وتقني بهذا الحجѧم الكبيѧر      أمريكا اللاتينية، 
 .في ذلك الوقت

 
 منظور مقارن:   نظم الابتكار الوطنية-٤الجدول 

 اتحاد الجمهوريات الاشتراآية السوفياتية اليابان

نسبة منخفضة جداً للبحث والتطوير العسكري ومجال الفضاء 
 ).في المائة من ميزانية البحث والتطوير ٢أقل من (

نسبة عالية للغاية للبحث والتطوير العسكري ومجال الفضاء 
 ). في المائة من ميزانية البحث والتطوير٧٠أآثر من (

نسبة عالية من إجمالي البحث والتطوير على مستوى المشاريع 
 ). في المائة تقريبا٦٦ً(وتمويل الشرآات 

لي البحث والتطوير على مستوى نسبة منخفضة من إجما
 ). في المائة تقريبا١٠ً(المشاريع وتمويل الشرآات 

تكامل قوي بين البحث والتطوير والإنتاج واستيراد التكنولوجيا 
 .على مستوى المشاريع

الفصل بين البحث والتطوير والإنتاج واستيراد التكنولوجيا 
 .وصلات مؤسسية ضعيفة

 والمنتجين وشبكات المقاولين من صلات قوية بين المستعملين
 .الباطن

 .صلات ضعيفة أو معدومة بين التسويق والإنتاج والشراء

حوافز قوية للابتكار على مستوى المشاريع تشمل الإدارة وقوة 
 .العمل على السواء

بعض الحوافز المقدمة تزايدت قوتها في الستينيات 
 من الإدارة والسبعينيات، ولكن تعادلها مثبطات أثرت على آل

 .وقوة العمل

 .اتجاه ضعيف نسبياً للمنافسة الدولية فيما عدا سباق التسلح .خبرة مرآزة للتنافس في الأسواق الدولية

 القطاعية لنظام الابتكار الوطني/الجزئية/المكونات الكلية  -٤
 

     ѧѧاح تنѧѧت النجѧѧي حققѧѧك التѧѧإن تلѧѧة، فѧѧار الوطنيѧѧنظم الابتكѧѧرة لѧѧكال آثيѧѧد أشѧѧا توجѧѧن  بينمѧѧف عѧѧى الكشѧѧزع إل
وينبغѧѧي النظѧѧر إلѧѧى هѧѧذين الشѧѧكلين   .  ٢ و١مجموعѧѧة لѧѧبعض السѧѧمات المحѧѧددة الѧѧوارد التعبيѧѧر عنهѧѧا فѧѧي الشѧѧكلين    
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بوصفهما نظامين لهياآل متكاملة تضم السياسات، والتنظيمات الصناعية، ونظم التعليم والتѧدريب، والبنيѧة التحتيѧة                
 .ذلك نظم المعرفةللاتصالات وأسواق المنتجات وعوامل السوق وآ

 
والجزئѧي  /القطاعي/والمهم في هذين الشكلين هو مدى وصفهما وتحديدهما للسياسات على المستوى الكلي            

وعلى الطرف الآخر، يرسѧمان مجموعѧة مѧن المعѧالم         .  الذي يثبت جدارتهما وإمكانية استعانة البلدان الأخرى بهما       
 .راته وهياآله وسياساتهالتي يمكن استخدامها لوصف تجربة أحد البلدان وقد

 
وقد تخلف العالم العربѧي عѧن المجموعѧات الإقليميѧة الأخѧرى فѧي تعزيѧز التطѧوير التكنولѧوجي وفѧي العلѧم                      

وينبغѧѧي أن تبѧѧرهن الأفكѧѧار الѧѧواردة فѧѧي .  والتكنولوجيѧѧا، ولѧѧم يحѧѧدد بعѧѧد إطѧѧاراً لانتقѧѧال سѧѧلس إلѧѧى الاقتصѧѧاد الجديѧѧد
 . على أنها مفيدة٣ و٢ و١الأشكال 

 
   إطار مؤشرات شامل-١ل الشك

 
 
 

سياق اقتصادي كلى وتنظيمي

 التعليم ونظام التدريبتنظيم الصناعة والشركاتللاتصالات الهياكل الأساسية

 ظروف أسواق المنتجات عامل ظروف الأسواق

توزيع المعرفة

الأداء التكنولوجي -٥

١

٢

٣٣

٤
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   مؤشرات لقدرة نظام ابتكار وطني على التوزيع-٢الشكل 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   التجربة الماليزية-زاي
 

اعتمدت ماليزيا مشروعاً اجتماعياً رئيسياً يسعى لتحويل الاقتصѧاد فѧي البلѧد إلѧى بيѧت القѧدرة التكنولوجيѧة                      
نمѧوذج الولايѧات    (وتمتѧد جѧذور هѧذا المشѧروع فѧي النجѧاح المحѧدود للمѧنهج الشѧامل                   .  ٢٠٢٠في آسيا بحلѧول عѧام       

والسѧمة المميѧزة    .  وتعتزم ماليزيا توفير قيادة آاملة قادرة على تحقيق دفعة شاملة في مجال التكنولوجيا            ).  المتحدة
.  ت والتكنولوجيѧѧا لهѧѧذه المبѧѧادرة وجѧѧود برنѧѧامج مكѧѧرس ومحѧѧدد لمشѧѧارآة جميѧѧع المѧѧاليزيين فѧѧي ثѧѧورة المعلومѧѧا           

وتستهدف الخطة تغيير تأثيرات الموجѧات الصѧغيرة للتغييѧر إلѧى أمѧواج عارمѧة مѧن التغييѧرات العالميѧة والإقليميѧة              
وفѧي لѧب هѧذه الخطѧة إضѧفاء الصѧبغة الديمقراطيѧة علѧى عمليѧة رسѧم السياسѧات ودفѧع             .  والوطنية بقيادة الماليزيين  

المشارآة إلى بناء جدول الأعمال الوطني، وتحويѧل ماليزيѧا إلѧى مرآѧز     اللاعبين الرئيسيين والعناصر المؤثرة في      
وترمي الخطة إلѧى أن يصѧبح مرآѧز التفѧوق القѧوة الدافعѧة لتحقيѧق عمليѧة                   .  للتفوق متعدد الأوساط وبناء المضمون    

 .التحول في هذا البلد

   نسبة المعرفة-١
 "الاستعداد للتوزيع"

   مجالات حاسمة لتوزيع المعرفة-٢
 الاستخدام الصناعي •

           لنتائج العلوم
 القدرة الاستيعابية للفيلم •
 دور القطاع العام •

          والمؤسسات الوسيطة

 الصلات بين العناصر الرئيسية  -٤
   لنظام المعرفة    

  الأداء التكنولوجي-٥

  القدرة على عقد-٣
       صفقات غير 

       سوقية  في
        الأسواق

القدرة على عقد  -٣
   صفقات سوقية   
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   ديناميات الاستثمار التكنولوجي-٣الشكل 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                      
                                                  عملية التكييف

 
 

     استراتيجية الشرآة      
 
 
 

   الاستثمار التكنولوجي      
  
 
 

 أوسط كلــي جزئي

 الشركات
 الميزة التنافسية

 الموارد
 التنظيم
 التشكيل
 الثقافة
 

ينتمي إلى (أحوال القطاعات 

 )قطاع أو سوق ميسرة

 الأصول التكنولوجية

 البيئة التنافسية

 الظروف الوطنية

 السياق الاقتصادي

 الهيكل

 القدرة على المنافسة

 )البنية التحتية(

 :العلاقات المهنية

 نظام التعليم

 نظام العلم والتكنولوجيا

 النظام المالي

 مواقع الموارد الصناعية

 روف العالميةالظ

إمكانية الوصول إلى 
 السوق العالمي

الهيكل الأساسي للاتصالات

قدرات الاستثمار 
 التكنولوجي

احتياجات الاستثمار 
 التكنولوجي

 الموارد المالية

 والبشرية والتكنولوجية
التخصص ومجموعات 

 المنتجات
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ث فهѧو يرمѧى إلѧى إيجѧاد القيمѧة، وإحѧدا      : ويستند هذا المشѧروع الاجتمѧاعي إلѧى وجهѧة نظѧر ثلاثيѧة الأبعѧاد            
ويجمѧѧع النѧѧاس مѧѧن خѧѧلال التعلѧѧيم والمهѧѧارات والتنميѧѧة    .  التحѧѧول الكمѧѧي، وتحسѧѧين الوصѧѧول، وتحقيѧѧق الإنصѧѧاف   

والتبادل الثقافي لاستحداث هيكل معلوماتي على درجة عالية من الكفاءة متأصل في القѧوانين، والأنظمѧة الداعمѧة،                  
ل العنصر الأخير تطوير المحتѧوى المحلѧي،        ويشم.  وشبكات وعنقوديات الشرآات وتطوير تطبيقات تكون مقبولة      

ويعنѧي بنѧاء هيكѧل المعلومѧات بنѧاء شѧبكة            .  والنشاط الداخلي، ونظم المعلومات، والتعليم، والاتصالات المعلوماتية      
عريضة النطاق وتكنولوجيا للحوسبة المتحرآة؛ وينبغي أن يكون آل بيت وجميѧع المبѧاني مربوطѧة بالشѧبكة، وأن                   

 .يد أو مبنى هيكل وصلات جاهزةيكون لكل طريق جد
 

.  وستكون آل مدرسѧة مربوطѧة آليѧة وتمامѧاً بالإنترنѧت           .  ويشمل إعداد الناس توفير التعلم المحسن للجميع       
وسيتم إنشاء جامعة متعѧددة التخصصѧات وتنفيѧذ برنѧامج أساسѧي لتعلѧيم جميѧع المѧاليزيين فنѧون الحاسѧوب، وأيضѧاً                     

 .عن بعدتنفيذ برنامج للتعليم الإلكتروني 
 

وسѧѧوف يسѧѧتهدف التطѧѧوير، تطѧѧوير نظѧѧم دعѧѧم القѧѧرار لمسѧѧاعدة العمѧѧال والمѧѧدراء علѧѧى السѧѧواء، وبإعѧѧادة       
 .هندسة الأعمال والأدوات، ونشر برنامج لتطوير المعرفة بتكثيف المهارات

 
وسѧѧيتم تعزيѧѧز التثقيѧѧف مѧѧن خѧѧلال نظѧѧام تعليمѧѧي شѧѧامل، وخѧѧدمات المعلومѧѧات المباشѧѧرة، والѧѧربط الشѧѧبكي      

ѧѧلام     لجهѧѧائط الإعѧѧلال وسѧѧن خѧѧالات مѧѧات والاتصѧѧا المعلومѧѧة تكنولوجيѧѧف بقيمѧѧة، والتعريѧѧارآة الإلكترونيѧѧات المش
 .وتدعيم القيم التقليدية

 
ويمثل المشروع الماليزي تطبيقاً خاصاً لنظام ابتكار وطني له أهمية خاصة للعѧالم العربѧي بقѧدر مѧا يقدمѧه         
ي العѧѧالم خطѧѧوات واسѧѧعة رئيسѧѧية فѧѧي الاقتصѧѧاد الجديѧѧد والتكنولوجيѧѧا  فقѧѧد حقѧѧق  البلѧѧد الإسѧѧلامي الثالѧѧث فѧѧ .  آمثѧѧال
 .المتقدمة

 
   استدلالات للعالم العربي-حاء

 
ونظѧم الابتكѧار الوطنيѧة    .  يجب أن يكون الإطار العريض لاسѧتراتيجية الانتقѧال العربيѧة واضѧحاً منѧذ الآن         

، توفر إطاراً فѧي مسѧيس الحاجѧة إليѧه يمكѧن تعديلѧه               لليابان وماليزيا وغيرها من النظم الناجحة في بلدان شرق آسيا         
آمѧا أن أوجѧه فشѧل النظѧام السѧوفياتي وعѧدم موضѧوعية الѧنظم                 .  لكي يناسب الظѧروف الخاصѧة فѧي العѧالم العربѧي           

 .الأخرى، آنظام البرازيل، تعد أيضاً مفيدة حيث أنها تبين عدداً من السياسات والتنظيمات التي يتعين تجنبها
 

.  طѧѧرق مختصѧѧرة إلѧѧى الانتقѧѧال النѧѧاجح ويلѧѧزم معالجѧѧة آثيѧѧر مѧѧن القضѧѧايا بقѧѧوة فѧѧي آن واحѧѧد وليسѧѧت هنѧѧاك  
 :ويرد أدناه بإيجاز العناصر التي تبدو حاسمة من أجل الانتقال

 
يحتѧѧاج العѧѧالم العربѧѧي إلѧѧى برنѧѧامج اجتمѧѧاعي يشѧѧارك فيѧѧه الجميѧѧع فѧѧي ثѧѧورة تكنولوجيѧѧا المعلومѧѧات      )أ( 

لها أهمية خاصѧة هنѧا، إضѧفاء الطѧابع الѧديموقراطي علѧى عمليѧة صѧنع السياسѧات          ومن الأمور التي   .  والاتصالات
تعمѧل  : والانتقѧال هѧو عمليѧة     .  ومشارآة العناصر الرئيسية والأطراف المѧؤثرة  فѧي بنѧاء جѧدول الأعمѧال الإقليمѧي                

لتوليѧد أهѧداف    على أفضل ما يكون عندما تصبح شاملة وآلية وديمقراطية، لا سيما عندما تشارك في إيجاد السبيل                 
طويلة الأجل ومناظير اجتماعية بشأن العلم والتكنولوجيا والتصنيع من خلال عمليѧة تفاعليѧة تضѧم الѧوزارات ذات                

 الصلة والهيئات الحكومية الأخرى والجامعات وبيوت الخدمات الاستشارية وغيرهم من الأطراف المؤثرة؛
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 ماليزي الحالي للتطور الاجتماعيالمد المنخفض في المفهوم ال/المد العالي  -٤الشكل 
 

 المجتمع
 الصناعي
 /المتقدم

 بعد
 الصناعي

  

 
 التشغيل
 والرقابة

     

      
المجتمع  خدمات المعرفة

 المتقدم
    

      
 العمــل

 الأرض+ 
التѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدوير 
والترآيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧب 

 الاصطناعي

    

      
خѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدمات  رأس المال+ 

 المعلومات
المجتمع 
 الصناعي

   

      
  المشاريع+
 المعلومات+ 

 العمــل
 الأرض+ 

التصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧنيع 
 والتجهــــيز

   

      
البحѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧث + 

 والتطوير
  المجتمع النامي خدمات المنفعةُ رأس المال+ 

      
 التكنولوجيا+ 
 المعرفة+ 

 المشاريع+ 
 المعلومات+ 
البحѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧث + 

 والتطوير

 العمــل
 الأرض+ 
 رأس المال+ 

الزراعة 
 والتعديـن

 
ع الأقل المجتم

 تطــــورا

 

      
 المشاريع+  التكنولوجيا+  

 المعلومات+ 
 العمــل

 الأرض+ 
التحــول 
 والفلاحـة

 
المجتمع 
 البدائي

      
 العمــل رأس المال+    

 الأرض+ 
الصـــيد 
 والجمــع

 العمــل     
 آاملة/استراتيجية شاملة: بدء الموجات الصغيرة  -٥الشكل 
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 خطوة التاليةال  التحديات

   
 

 نجاح محدود للنهج الشامل
 توفير قيادة شاملة • 

 تنظيم دفع التكنولوجيا الكاملة •
 توليد جذب الطلب في الخارج والداخل •

   
 

الحاجة إلى مبادرة مكرسة ومحددة فѧي مجѧال         
 تكنولوجيا المعلومات

 

جعل المجتمѧع المѧاليزي منصѧة اختبѧار لتنميѧة            • 
 ئط وللمشارآة الأهليةقدرة متعددة الوسا

 
إشراك جميѧع المѧاليزيين فѧي ثѧورة تكنولوجيѧا           

 المعلومات

إضѧѧѧѧفاء الطѧѧѧѧابع الѧѧѧѧديمقراطي علѧѧѧѧى عمليѧѧѧѧة      • 
 صياغة السياسات

أصѧѧѧѧѧѧحاب /مشѧѧѧѧѧѧارآة اللاعبѧѧѧѧѧѧين الرئيسѧѧѧѧѧѧيين  •
المصѧلحة فѧѧي وضѧѧع جѧѧدول الأعمѧѧال الѧѧوطني  

 من أجل إشراك الجميع
   
 

تحويѧѧѧل الفѧѧѧرص إلѧѧѧى موجѧѧѧات عارمѧѧѧة مѧѧѧن      
 غيرات الوطنية والإقليمية والعالميةالت

وضѧѧѧѧع المجتمѧѧѧѧع المѧѧѧѧاليزي للتفѧѧѧѧوق الѧѧѧѧدولي     • 
 المتعدد الوسائط

الترآيѧѧѧѧز علѧѧѧѧى مبѧѧѧѧادرة المجتمѧѧѧѧع المѧѧѧѧاليزي     •
 لتحويل البلد بأسره

 
 

 الإطار الوطني لتكنولوجيا المعلومات: تحويل الموجات الصغيرة إلى موجات عارمة  -٦الشكل 
 
 الشعــب     

 التعليم 
 مية المهاراتتن   

 التثقيف 
 

 الوصول والإنصاف   التحول الكمي     
 
 

 
 التطبيقات 

 
 إنشاء القيمة

 
 هيكل المعلومات

 تطوير المحتوى المحلي 
 النشاط الداخلي 
المعلومات والحصول علѧى التعلѧيم     

 والاتصالات المعلوماتية

 الشبكة  
 الأجهزة المقبولة الثمن 
 القوانين والأنظمة  

 ٧الشكل 
 

المجتمع المدني
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 الهدف أمثلة للبرامج الاستراتيجيات لعنصرا
    
  

 
 
 
 الشبكات

 تكنولوجيا الشبكات العريضة النطاق •
 تكنولوجيا الحواسيب المحمولة •
ضѧѧرورة ربѧѧط آѧѧل منѧѧزل أو مبنѧѧى جديѧѧد   •

 بالشبكة
ضѧѧرورة أن يكѧѧون لكѧѧل طريѧѧق أو مبنѧѧى    •

 جديد موصلات جاهزة للتغطية العالمية
 يعلا سياسة تنقيب ولا سياسة تقط •

 
 
 بحلول
 سـنة
٢٠٠٥ 

    
  

 
 الأجهزة

أجهѧѧѧѧزة وصѧѧѧѧول ذآيѧѧѧѧة تتسѧѧѧѧم بѧѧѧѧالجودة     •
 وتكون مقبولة الثمن

علامѧѧѧѧѧѧة تجاريѧѧѧѧѧѧة ماليزيѧѧѧѧѧѧة للمنتجѧѧѧѧѧѧات   •
 والخدمات

علاقة مع المسѧتعملين مѧن ذوي الثقافѧات          •
 الملائمة

 
 بحلول
 سـنة

 ٢٠٠٥ 
 

    
  

 
 
 التشريع

 قوانين التحكم الأوتوماتي •
ق آسѧѧيا لقѧѧوانين معهѧѧد رابطѧѧة جنѧѧوب شѧѧر •

 التحكم الأوتوماتي
المحكمѧѧѧѧѧѧѧة الدوليѧѧѧѧѧѧѧة لقѧѧѧѧѧѧѧوانين الѧѧѧѧѧѧѧتحكم  •

 الأوتوماتي
 مرفأ الأموال المتعددة الوسائط •

 
 

 أهــداف
 محــددة

 
 

وهنѧاك فجѧوات   .  يلزم أن تصѧلح البلѧدان العربيѧة نظمهѧا التعليميѧة ومؤسسѧات تنميѧة المهѧارات فيهѧا                    )ب( 
وازن مناسب بين التعلѧيم الثѧانوي والمرحلѧة الثالثѧة مѧن التعلѧيم وبѧين العلѧم               رئيسية في نوعية التعليم والحفاظ على ت      

وهنѧѧاك أوجѧѧه نقѧѧص حѧѧادة فѧѧي العلمѧѧاء المѧѧؤهلين والمتخصصѧѧين فѧѧي مجѧѧال         .  والتكنولوجيѧѧا والميѧѧادين الأخѧѧرى  
.  مسѧتويات التكنولوجيا ونسب الطلبة في التعليم بالمرحلة الثالثة، مع تحسين نوعية وخبرات الخريجين على آافѧة ال   

ويجѧب أن تكѧون آѧل مدرسѧة         .  ويتضمن إعداد الشعب للانتقال إلى الاقتصاد الجديѧد تѧوفير التعلѧيم السѧريع للجميѧع               
ويجѧب بأسѧرع وقѧت ممكѧن إنشѧاء      .  مربوطة آلياً وتماماً بالإنترنت في الوقت المناسب ووفقاً لخطة متطورة تمامѧاً     

ومѧن المستصѧوب أيضѧاً وضѧع        .  يع العرب لتعلم فنѧون الحاسѧوب      جامعة متعددة الوسائط وتنفيذ برامج أساسية لجم      
ويجѧѧب أن تسѧѧتهدف تنميѧѧة المهѧѧارات تطѧѧوير نظѧѧم دعѧѧم القѧѧرار .  أسѧѧاس لتقѧѧديم التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي عѧѧن بُعѧѧد للجميѧѧع

الراميѧѧة إلѧѧى تقѧѧديم المعونѧѧة للعمѧѧال والمѧѧدراء علѧѧى السѧѧواء، واسѧѧتحداث معرفѧѧة داخليѧѧة بإعѧѧادة هندسѧѧة الأعمѧѧال           
 ت، وبرامج لتنمية المهارات الخاصة بتكثيف المعرفة؛والأدوا

 

ت
صالا

ت والات
هيكل المعلوما
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 ٨الشكل 
 

 الهدف أمثلة للبرامج الاستراتيجيات العنصر
    
  

 
 التعليـم

 التعليم السريع للجميع •
 مدارس مرتبطة بالإنترنت •
 جامعة متعددة التخصصات •
 برنامج أساسي لتعليم الحاسوب للجميع •
 التعليم الإلكتروني عن بُعد للجميع •

 
 
 بحلول
 سـنة
٢٠٠٥ 

    
  

 تطويـر
 المهارات

 تعلم الثقافة في جميع القطاعات •
 دعم الأداء الذآي ونظم دعم القرار •
 معرفة إعادة هندسة الأعمال والأدوات •
 البرامج المتعلقة بزيادة المعرفة •

 
 بحلول
 سـنة

 ٢٠٠٥ 
 

    
  

 
 
 
 التثقيـف

 التثقيف من خلال نظام التعليم الشامل •
 دمات المعلومات المباشرةخ •
الѧѧѧربط بѧѧѧين الѧѧѧدوائر العاملѧѧѧة فѧѧѧي مجѧѧѧال  •

 الإلكترونيات
التعريѧѧѧف بتكنولوجيѧѧѧا المعلومѧѧѧات عѧѧѧن     •

 طريق وسائط الإعلام
 تعزيز القيم التقليدية •

 
 بحـلول
 سنــة
٢٠٠٥ 

 
 

 
 

 
بنѧѧاء هيكѧѧѧل المعلومѧѧات الѧѧѧلازم هѧѧو الأسѧѧѧاس ذاتѧѧه لهѧѧѧذا المشѧѧروع الاجتمѧѧѧاعي، ممѧѧا يعنѧѧѧي إنشѧѧѧاء        )ج( 

تكنولوجيا شبكات عريضة النطاق، وتكنولوجيا حواسѧيب متنقلѧة، وضѧرورة ربѧط آѧل منѧزل وآѧل مبنѧى بالشѧبكة،                       
 وضرورة أن يكون لكل طريق أو مبنى جديد هيكل توصيلات جاهزة للعمل؛

 
يلزم أن تستحدث البلدان العربية قوانين وأنظمة داعمة، وشѧبكات وعنقوديѧات للشѧرآات وتطبيقѧات                 )د( 
وسيشѧѧمل العنصѧѧر الأخيѧѧر تطѧѧوير المحتѧѧوى المحلѧѧي والنشѧѧاط الѧѧداخلي ونظѧѧم المعلومѧѧات وتѧѧوفير    .  لѧѧثمنمقبولѧѧة ا

 التعليم والاتصالات في مجال المعلومات؛
 

يجب أن تحرص البلدان العربيѧة علѧى التѧوازن فѧي اعتمادهѧا لمعرفѧة جديѧدة مѧع الحفѧاظ علѧى القѧيم                          )•( 
 نظام تعليمي شامل وخѧدمات مباشѧرة للمعلومѧات، والѧربط الشѧبكي بѧين          وينبغي تعزيز التثقيف من خلال    .  التقليدية

الجماعѧѧات العاملѧѧة فѧѧي مجѧѧال الإلكترونيѧѧات، والتعريѧѧف بتكنولوجيѧѧا المعلومѧѧات والاتصѧѧالات عѧѧن طريѧѧق وسѧѧائط    
 الإعلام، وأولاً وقبل آل شيء، من خلال البرامج التي تقوي القيم التقليدية؛

 
يѧѧر مѧѧن نظѧѧم الابتكѧѧار مثمѧѧراً علѧѧى نحѧѧو أآبѧѧر فيمѧѧا لѧѧو آانѧѧت الصѧѧلات      آѧѧان بالإمكѧѧان أن يصѧѧبح آث  )و( 

ويلزم أن تتأآد البلدان العربية من أن الصѧلة         .  الاقتصادية في النظام ونظام الحوافز لمكافأة الأداء الكفء أآثر قوة         
 الابتكѧار علѧى     وينبغي تنفيѧذ حѧوافز قويѧة وواضѧحة وموثѧوق بهѧا لتشѧجيع              .  بين مؤسساتها التكنولوجية قوية وأفقية    

ب
ـ

ـ
شع

ال
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وهنѧѧاك حاجѧѧة ملحѧѧة لإدمѧѧاج البحѧѧث والتطѧѧوير والإنتѧѧاج والتكنولوجيѧѧا .  مسѧѧتوى المشѧѧاريع، والعمѧѧل علѧѧى تحسѧѧينها
وعلاوة على ذلك، فإن الصلات بين المستعمل والمنتج التي لها أهمية آبيѧرة جѧداً فѧي آثيѧر                   .  على مستوى الشرآة  

وينبغѧي إثѧراء هѧذه العلاقѧة     .   معدومة في آثيѧر مѧن الѧدول العربيѧة    من البلدان الصناعية، ضعيفة جداً أو تكاد تكون      
وينبغѧي تكѧوين شѧبكات للتعاقѧد مѧن البѧاطن علѧى        .  بين المسѧتعملين والمنتجѧين وتنميتهѧا بسѧرعة وبصѧورة تراآميѧة            

مسѧѧѧتوى المنشѧѧѧأة، أو علѧѧѧى الأقѧѧѧل مѧѧѧن أجѧѧѧل عنقوديѧѧѧات الشѧѧѧرآات محѧѧѧددة، وضѧѧѧرورة اسѧѧѧتكمالها بشѧѧѧبكات للعلѧѧѧم   
آما يجب إعطاء مزيد من الترآيز على إقامة صلات قوية بين الإنتاج والبحث والتطوير والهندسѧة                .  جياوالتكنولو

العكسية، وتطوير نظم الاستشارات واستخدامها، وتعزيز القدرة على استيراد التكنولوجيѧا، وعѧدم تشѧجيع مشѧاريع           
 تسليم المفتاح الضارة والمسرفة؛

 
ل الѧѧدول العربيѧѧة الرئيسѧѧية إلѧѧى مراآѧѧز للتفѧѧوق فѧѧي بنѧѧاء المحتѧѧوى  يلѧѧزم وجѧѧود خطѧѧة رئيسѧѧية لتحويѧѧ )ز( 

وتسѧتطيع مراآѧز التفѧوق فѧي المجѧالات الرئيسѧية دعѧم التحѧول فѧي المنطقѧة بأسѧرها وانتقالهѧا                        .  والأوساط المتعددة 
 بالكامل إلى الاقتصاد الجديد؛

 
يѧد مѧا لѧم يتحقѧق الحѧد الأدنѧى            لا يمكن لكثير مما أوصي به أعلاه إحداث التحول إلѧى الاقتصѧاد الجد              )ح( 

غيѧѧر أن التطѧѧوير الكامѧѧل  .  ويتطلѧѧب ذلѧѧك أولويѧѧة اجتماعيѧѧة شѧѧاملة تقودهѧѧا الدولѧѧة   .  للتطѧѧوير التكنولѧѧوجي العربѧѧي 
للتحѧѧول التكنولѧѧوجي يقتضѧѧي وجѧѧود اسѧѧتراتيجية شѧѧاملة تسѧѧتعين بمشѧѧارآة الأطѧѧراف المѧѧؤثرة، إن لѧѧم يكѧѧن المجتمѧѧع 

 وجود برنامج اجتماعي لتحقيق الانتقال وفقاً لما توصي به تجربة ماليزيا؛وهذا هو ما يدعو إلى ضرورة .  بأسره
 

.  من الضروري وجود بيئة مواتية واستيعابية لاقتصاد آلي تستطيع قيادة عمليѧة الانتقѧال ومراقبتهѧا                )ط( 
 يعѧѧد وتشѧѧير المؤلفѧѧات الحديثѧѧة إلѧѧى أن وجѧѧود نظѧѧام ثابѧѧت لأسѧѧعار الصѧѧرف، وسياسѧѧة نقديѧѧة مسѧѧتقرة وموثѧѧوق بهѧѧا، 
 .شرطاً هاماً لحيازة تكنولوجيا سلسة واقتصادية بالنسبة لمنطقة لا تزال تعتمد بشدة على استيراد تلك التكنولوجيا
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   الاستنتاجات والتوصيات-خامساً
 

   الاستنتاجات-ألف
 

نѧاقش المشѧارآون فѧي الاجتمѧاع مختلѧف الورقѧات المقدمѧة، واستعرضѧوا توصѧيات الاجتمѧاع السѧѧابق ذي            
؛ واتفقѧѧوا علѧѧى أن النتѧѧائج التѧѧي توصѧѧل إليهѧѧا اجتمѧѧاع البحѧѧرين لا تѧѧزال     ١٩٩٥ المعقѧѧود فѧѧي البحѧѧرين عѧѧام  الصѧѧلة
 :ورأوا، بوجه خاص، أنه من الضروري تأآيد ما يلي.  صالحة

 
ولا .  لا تزال البلدان العربية تصارع التحديات الاقتصادية التѧي تواجههѧا منѧذ منتصѧف التسѧعينيات                 )أ( 

قتصѧѧادات العربيѧѧة مرتبطѧѧاً بقѧѧدرتها علѧѧى التعѧѧاون وآيفيѧѧة اسѧѧتجابة حكوماتهѧѧا وقѧѧادة الأعمѧѧال           يѧѧزال مسѧѧتقبل الا 
والمستثمرين والعمال والمجتمعات المحلية معاً للتحديات التي تواجهها، والتي مازالت قدراتها على العمѧل إزاءهѧا                

 عملѧه للنجѧاح فѧي الѧدخول فѧي           ولا تѧزال هنѧاك حاجѧة ماسѧة لوجѧود اتفѧاق عѧريض القاعѧدة بشѧأن مѧا يجѧب                      .  بطيئة
ولѧѧم تطѧѧور البلѧѧدان العربيѧѧة بعѧѧد فهمѧѧاً صѧѧائباً لمقصѧѧدها أو رؤيѧѧا مشѧѧترآة تعينهѧѧا علѧѧى    .  الاقتصѧѧاد العѧѧالمي الجديѧѧد

 تحسين إنتاجيتها والقدرة التنافسية لهياآلها ومؤسساتها، سواء على المستوى القطري أو الإقليمي؛
 

تواجهها البلدان العربية في بداية الألفية الجديدة مختلفة اختلافѧاً هѧائلاً            البيئة الاقتصادية الدولية التي      )ب( 
ومѧع تحريѧر التجѧارة، وفقѧѧاً    .  عѧن تلѧك التѧي آانѧت قائمѧة فѧي السѧبعينيات أو الثمانينيѧات أو حتѧى مطلѧع التسѧعينيات           

           ѧالم،     لاتفاقات منظمة التجارة العالمية، التي امتدت لتشمل عدداً متزايداً عن ذي قبل من البلѧاء العѧع أنحѧي جميѧدان ف
بما في ذلك عدداً متزايداً من البلدان العربية، هناك تغييرات رئيسية تعيد رسم خرائط التجارة والإنتѧاج فѧي العѧالم،             

والتكѧѧتلات التجاريѧѧة الإقليميѧѧة، التѧѧي تسѧѧيطر عليهѧѧا الولايѧѧات المتحѧѧدة       .  وزيѧѧادة هيمنѧѧة الشѧѧرآات عبѧѧر الوطنيѧѧة    
والشѧѧѧراآة .  الاتحѧѧѧاد الأوروبѧѧѧي، تѧѧѧدعم أسѧѧѧواقها وتهمѧѧѧش البلѧѧѧدان خѧѧѧارج تلѧѧѧك التكѧѧѧتلات  الأمريكيѧѧѧة، واليابѧѧѧان، و

المتوسطية، بوجه خاص، تمارس ضغوطاً متزايدة على السياسات التجارية المعتمدة من جانѧب البلѧدان               –الأوروبية
 العربية؛

 
ت جديѧѧدة أآثѧѧر تتوسѧѧع خطѧѧى التغييѧѧر التكنولѧѧوجي بدرجѧѧة أآبѧѧر مѧѧن ذي قبѧѧل، مѧѧع وجѧѧود تكنولوجيѧѧا  )ج( 

آمѧا أن الثѧورة التكنولوجيѧة تزيѧد آثيѧراً المѧدخلات القائمѧة               .  تقدماً تغزو جميع جوانѧب التصѧنيع وأنشѧطة الخѧدمات          
على المعرفة والخاصѧة بالسѧلع والخѧدمات، والتѧي تتحѧول إلѧى عوامѧل تفѧوق أهميتهѧا مѧا آانѧت عليѧه فѧي أي وقѧت                              

التكنولوجيѧات الجديѧدة، مثѧل التكنولوجيѧات البيولوجيѧة والمѧواد           و.  مضى في القدرة التنافسѧية للبلѧدان والمؤسسѧات        
الجديѧѧدة وبوجѧѧه خѧѧاص تكنولوجيѧѧات المعلومѧѧات والاتصѧѧالات، تضѧѧغط الزمѧѧان والمكѧѧان بصѧѧورة تراآميѧѧة، وتغيѧѧر  

وعѧѧلاوة علѧѧى ذلѧѧك، تغيѧѧّر الابتكѧѧارات التكنولوجيѧѧة قاعѧѧدة النجѧѧاح الاقتصѧѧادي وتحѧѧدث   .  جѧѧذرياً البيئѧѧة الاقتصѧѧادية
ضѧѧاً حѧѧاداً فѧѧي آثافѧѧة مѧѧوارد المنتجѧѧات، وتѧѧؤدي إلѧѧى حلѧѧول البرامجيѧѧات والصѧѧفات البشѧѧرية، بѧѧوتيرة لا تنفѧѧك     انخفا

 تتسارع، محل العناصر الرئيسية الأخرى للكفاءة المحسِّنة والميزة التنافسية؛
 

 وتѧدعم الحكومѧات   .  القلق العالمي النطاق بشأن البيئة يضغط بإلحѧاح علѧى الحكومѧات والمؤسسѧات              )د( 
والمستهلكين فѧي معظѧم البلѧدان الضѧغط مѧن أجѧل وضѧع قيѧود بيئيѧة صѧارمة، واعتمѧاد تكنولوجيѧات أنظѧف وأآثѧر                         

 .آفاءة تتطابق مع عمليات إنتاج سلع وخدمات أآثر ملاءمة للبيئة
 

 التطورات الأخيرة في البلدان العربية  -١
 

شѧاريع البنيѧة التحتيѧة والتصѧنيع مقارنѧة مѧع          في العقود الأخيرة، استثمرت البلدان العربية مبالغ هائلة في م          
وإدراآѧѧاً منهѧѧا بأنهѧѧا فѧѧي حاجѧѧة إلѧѧى .  المنѧѧاطق الأخѧѧرى، غيѧѧر أن النتѧѧائج آانѧѧت فѧѧي أفضѧѧل الأحѧѧوال دون المسѧѧتوى
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إعادة النظر فѧي سياسѧاتها واسѧتراتيجياتها السѧابقة، اعتمѧد آثيѧر مѧن البلѧدان العربيѧة بѧرامج لإعѧادة هيكلѧة قطاعهѧا                            
ѧѧناعي ومراجعѧѧناعيةالصѧѧتراتيجياتها الصѧѧاتها واسѧѧزال .  ة سياسѧѧة، لا يѧѧازات الإيجابيѧѧض الإنجѧѧم بعѧѧك، رغѧѧع ذلѧѧوم

القطѧѧاع فѧѧي المنطقѧѧة غيѧѧر مسѧѧتعد بدرجѧѧة آافيѧѧة لمواجهѧѧة التحѧѧديات، وغيѧѧر قѧѧادر علѧѧى اتخѧѧاذ الخطѧѧوات اللازمѧѧة       
 يѧزال القطѧاع الصѧناعي    وفѧي معظѧم البلѧدان الأعضѧاء، لا    .  لمسايرة تحرير التجارة والابتكار التكنولوجي السѧريع    

 .  قائمѧѧѧѧѧاً علѧѧѧѧѧى المѧѧѧѧѧوارد، ويقتصѧѧѧѧѧر علѧѧѧѧѧى تصѧѧѧѧѧنيع عѧѧѧѧѧدد قليѧѧѧѧѧل مѧѧѧѧѧن السѧѧѧѧѧلع الأساسѧѧѧѧѧية منخفضѧѧѧѧѧة التكنولوجيѧѧѧѧѧا
 .ولا يزال غير قادر على التحرك صعوداً صوب إنتاج سلع عالية القيمة المضافة وقائمة على مزيد من المعرفة

 
 المعلومѧѧات والاتصѧالات علѧى البلѧدان بѧѧدرجات    وقѧد أثѧرت الاسѧتجابات للضѧѧغوط الناجمѧة عѧن تكنولوجيѧا       
ولكن لا يزال من الصحيح أيضاً أن معظم البلدان العربية لم تستجب علѧى النحѧو الملائѧم للحقѧائق الجديѧدة                .  متباينة

ويلѧزم أن تجѧري   .  الناتجة عن الابتكار التكنولوجي وتأثير الثورة التكنولوجية وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات    
اً مѧѧѧن المراجعѧѧѧة الجѧѧѧادة لاسѧѧѧتراتيجياتها وسياسѧѧѧاتها التكنولوجيѧѧѧة لمراعѧѧѧاة دلالات الابتكѧѧѧار التكنولѧѧѧوجي         مزيѧѧѧد

وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات وتأثيرهمѧا علѧى خѧرائط التجѧارة والإنتѧاج فѧي العѧالم، لا سѧيما الѧدور المتزايѧد                        
جيѧه الاسѧتثمار الأجنبѧي المباشѧر وتوجيѧه مسѧار       للشرآات عبر الوطنية في إعادة تحديѧد مواقѧع الإنتѧاج، وإعѧادة تو            

 .نقل التكنولوجيا والمعرفة والدراية في جميع أرجاء العالم
 

 أمѧѧا التنفيѧѧذ  .  ووسѧѧعت اتفاقѧѧات منظمѧѧة التجѧѧارة العالميѧѧة مѧѧن امتѧѧداد وصѧѧول النظѧѧام المتعѧѧدد الأطѧѧراف           
غراق، والجوانѧب المتصѧلة بالتجѧارة لحقѧوق     الفعال للاتفاقات المتعلقة بالإعانات والتدابير التعويضية، ومكافحة الإ 

الملكيѧѧة الفكريѧѧة، والتصѧѧنيف الجمرآѧѧي، والحѧѧواجز التقنيѧѧة علѧѧى التجѧѧارة، فكلهѧѧا تѧѧؤدي إلѧѧى زيѧѧادة المنافسѧѧة فѧѧي         
ومعظѧم بلѧدان المنطقѧة إمѧا     .  الاقتصاد العالمي، بالإضافة إلى تأثيراتها الرئيسية على القطاع الصناعي في المنطقة 

غيѧر  .  ي منظمة التجارة العالمية، أو بصدد أن تفعل ذلك أو إنها تستعد للشروع في هѧذه العمليѧة                 أصبحت أعضاء ف  
أن جوانب آثيرة من الاتفاقات ليست بعد مفهومة لدى مختلف الأطѧراف المعنيѧة فѧي المنطقѧة، لا سѧيما تلѧك البنѧود                         

ويلѧزم بѧذل جهѧد جѧاد        .  الشѧرآات التي قѧد تتѧيح فرصѧاً حقيقيѧة للقطѧاع الصѧناعي علѧى مسѧتوى البلѧد وعلѧى صѧعيد                        
ولا يزال من المطلوب بذل مزيد من الجهѧد لإعѧداد       .  لتحقيق مزيد من الفهم لتلك الاتفاقات وتأثيراتها على المنطقة        

البلѧѧدان للتفѧѧاوض علѧѧى العضѧѧوية لكѧѧي تسѧѧتفيد بالكامѧѧل مѧѧن جميѧѧع الفѧѧرص المفتوحѧѧة أمامهѧѧا بموجѧѧب البنѧѧد المتعلѧѧق   
 .بالبلدان النامية

 
 آثير من بلѧدان المنطقѧة جهѧوداً واسѧعة ومتنوعѧة للتكيѧف مѧع التѧأثير المتزايѧد للتكѧتلات الاقتصѧادية                         ويبذل 

وقد تفاوض آثير من البلدان لعقد اتفاقات ثنائية ومتعѧددة الأطѧراف وشѧارك فѧي عمليѧة الشѧراآة                  .  الإقليمية الكبيرة 
ويعكѧف آثيѧر مѧن البلѧدان علѧى          .  ن البلѧدان  البحر متوسѧطية، رغѧم أن التѧأثير يقتصѧر علѧى عѧدد قليѧل مѧ                 -الأوروبية

وضع برامج واستحداث بيئة أعمѧال ملائمѧة لاجتѧذاب الشѧرآات عبѧر الوطنيѧة والاسѧتثمار الأجنبѧي المباشѧر، لكѧن                       
غيѧѧر أن تقلѧѧص تѧѧأثير هѧѧذه الجهѧѧود آثيѧѧراً، لا سѧѧيما مѧѧؤخراً، بسѧѧبب التحѧѧول   .  تѧѧأثير هѧѧذه البѧѧرامج لا يѧѧزال محѧѧدوداً 

لية السلام، وعودة قدر مѧن عѧدم الاسѧتقرار السياسѧي إلѧى المنطقѧة، وعѧدم التѧيقن فѧي آثيѧر                     السلبي للأحداث في عم   
مѧѧن البلѧѧدان التѧѧي تمѧѧر بمرحلѧѧة الانتقѧѧال مѧѧن اقتصѧѧاد مرآѧѧزي إلѧѧى اقتصѧѧاد أآثѧѧر انفتاحѧѧاً ونحѧѧو زيѧѧادة دور القطѧѧاع     

 . سيسفر عنه من نتائجالخاص في الأنشطة الاقتصادية، يجعل الانتقال أآثر صعوبة وتقل إمكانية التنبؤ بما
 

وتمѧت ترجمѧة ذلѧك      .  وتولي البلدان العربية مزيداً من الاهتمام الجاد لإنشاء آتلة اقتصѧادية عربيѧة جامعѧة               
 والتѧي مѧن   ١٩٩٨ينѧاير  /إلى جدول زمني لتنفيذ قيѧام منطقѧة التجѧارة الحѧرة العربيѧة، التѧي بѧدأت فѧي آѧانون الثѧاني               

  وهنѧاك أيضѧاً اتفاقѧات أخѧرى ثنائيѧة ومتعѧددة الأطѧراف تمضѧي قѧدماً          .المتوقع أن تكتمل في غضون عشر سنوات   
لتعزيز التعاون الاقتصادي الصناعي بѧين بلѧدان المنطقѧة، بمѧا فѧي ذلѧك التقѧدم المحѧرز فѧي تعزيѧز مجلѧس التعѧاون                            

 .لدول الخليج العربية على الصعيد دون الإقليمي، ولكن النتائج دون التوقعات بكثير
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   ѧѧاك مناقشѧѧت هنѧѧام        وآانѧѧاعين العѧѧدة للقطѧѧارات جديѧѧة، وخيѧѧوي للدولѧѧد قѧѧول دور جديѧѧاق حѧѧعة النطѧѧة واس
والخѧѧاص فѧѧي الاقتصѧѧادات الوطنيѧѧة والإقليميѧѧة لكѧѧي تسѧѧهم جميѧѧع الأطѧѧراف معѧѧاً فѧѧي تعزيѧѧز انتقѧѧال المنطقѧѧة إلѧѧى         

تѧѧي الاقتصѧѧاد الجديѧѧد ومواجهѧѧة تحѧѧديات تحريѧѧر التجѧѧارة والعولمѧѧة علѧѧى نحѧѧو أفضѧѧل، وآѧѧذلك مواجهѧѧة التحѧѧديات ال 
وينبغي صياغة دور قوي ومحدد للدولة وتحديده بوضوح، علѧى أسѧاس الحاجѧة إلѧى         .  فرضتها الثورة التكنولوجية  

ويشѧمل ذلѧك مѧا    .  استراتيجية صناعية تطلعيѧة إلѧى الخѧارج وميѧزة تنافسѧية معѧززة للقطѧاع الصѧناعي فѧي المنطقѧة                  
رين المحليѧين وآѧذلك للشѧرآات عبѧر الوطنيѧة           خلق بيئѧة عمѧل وديѧة ومفتوحѧة، وبيئѧة اسѧتثمار جذابѧة للمسѧتثم                : يلي

وللاستثمار الأجنبي المباشر، ونظام قانوني عملي وجدير بالثقة يحمي الملكية الخاصѧة والمѧال الخѧاص؛ وبرنѧامج                  
 متقѧѧѧѧѧѧѧدم لتنميѧѧѧѧѧѧѧة المѧѧѧѧѧѧѧوارد البشѧѧѧѧѧѧѧرية والتنميѧѧѧѧѧѧѧة المتوائمѧѧѧѧѧѧѧة للعلѧѧѧѧѧѧѧم والتكنولوجيѧѧѧѧѧѧѧا ومواءمѧѧѧѧѧѧѧة ذلѧѧѧѧѧѧѧك مѧѧѧѧѧѧѧع         

وينبغي أيضاً تمكѧين الدولѧة مѧن تنظѧيم وتحسѧين      .  لموارد القائمة على المعرفةتطوير نظم وطنية متينة بغية إثراء ا 
 .قدرتها التساومية إزاء الشرآات عبر الوطنية والاستثمار الأجنبي المباشر

 
وفي معظم البلدان، يشارك القطاع الخاص ومؤسساته بصѧورة متزايѧدة فѧي الأنشѧطة الاقتصѧادية، وآѧذلك             

 ѧѧتراتيجيات صѧѧتحداث اسѧѧي اسѧѧةفѧѧطة    .  ناعية منقحѧѧم الأنشѧѧي دعѧѧاطاً فѧѧر نشѧѧاص أآثѧѧاع الخѧѧات القطѧѧت مؤسسѧѧوظل
 والترآيѧز   -الاقتصادية للقطاع الخاص المحلي، لا سيما من خѧلال توسѧيع نطѧاق المشѧارآة فѧي المنظمѧات الدوليѧة                      

 وينبغѧѧي تعزيѧѧز هѧѧذه العمليѧѧة وتوسѧѧيع نطاقهѧѧا عنѧѧدما يقتضѧѧي الأمѧѧر مسѧѧاعدة الشѧѧرآات       .  علѧѧى مجѧѧالات مختѧѧارة  
الصناعية على مواجهѧة التحѧديات المتزايѧدة للأسѧواق المفتوحѧة والابتكѧارات التكنولوجيѧة، وينبغѧي بوجѧه خѧاص،                      

 .بذل مزيد من الجهود لوضع معايير ومواصفات دولية وحواجز تقنية على التجارة وصدها
 

ولا .  جѧود لهѧا تقريبѧاً   والبرامج التي تراعي الفروق بين الجنسين في الأنشطة الرئيسѧية بطيئѧة جѧداً أو لا و        
يѧѧѧزال دور المѧѧѧرأة قاصѧѧѧراً علѧѧѧى الأنشѧѧѧطة التقليديѧѧѧة منخفضѧѧѧة المسѧѧѧتوى، مѧѧѧع اختѧѧѧراق متѧѧѧدني للنسѧѧѧاء المѧѧѧاهرات  

غيѧѧر أنѧѧه ينبغѧѧي ملاحظѧѧة أن النظѧѧام التعليمѧѧي أصѧѧبح مفتوحѧѧاً للفتيѧѧات     .  للمسѧѧتويات العليѧѧا لѧѧلإدارة وصѧѧنع القѧѧرار  
 .للمرأة في جميع مستويات التعليم وفي جميع التخصصات والمجالاتوالنساء مع زيادة آبيرة في النسبة المئوية 

 نظرة عامة  -٢
 

علѧѧى الѧѧرغم مѧѧن الجهѧѧود الكثيѧѧرة وإعѧѧادة الهيكلѧѧة وبѧѧرامج الاسѧѧتعراض المختلفѧѧة، لا تѧѧزال الاقتصѧѧادات         
 الاقتصѧѧاد وقѧѧد أحѧѧرزت تقѧѧدماً قلѧѧيلاً صѧѧوب.  العربيѧѧة، عمومѧѧاً، تعتمѧѧد أساسѧѧاً علѧѧى الأنشѧѧطة القائمѧѧة علѧѧى المѧѧوارد 

وقائمѧة الخيѧارات   .  ويلزم وجود استراتيجية انتقال عربية تستند إلѧى تجѧارب الآخѧرين       .  الجديد القائم على المعرفة   
ويتطلѧѧب الانتقѧѧال إلѧѧى الاقتصѧѧاد الجديѧѧد تنظيمѧѧاً مؤسسѧѧياً محѧѧدداً وبنيѧѧة تحتيѧѧة عمليѧѧة تقѧѧوم علѧѧى الابتكѧѧار      .  طويلѧѧة

ت والاتصالات، ونظام للقيم يسѧتطيع اسѧتيعابها ليتسѧنى المضѧي قѧدماً عѧن       التكنولوجي، لا سيما تكنولوجيا المعلوما 
فمѧѧن المهѧѧم .  ولكѧѧن هѧѧذه الشѧѧروط ليسѧѧت آافيѧѧة.  طريѧѧق مختلѧѧف مراحѧѧل الانتقѧѧال مѧѧن الاقتصѧѧاد القѧѧديم إلѧѧى الجديѧѧد 

والضروري، علѧى قѧدم المسѧاواة، وجѧود إطѧار للسياسѧات ومجموعѧة مѧن الأدوات والأهѧداف التѧي توجѧه الانتقѧال                          
 .وتيسره وتضمن مضيه قدماً في التحول من القديم إلى اقتصاد جديد

 
والأدلѧѧѧة التجريبيѧѧѧة بشѧѧѧأن تѧѧѧأثير الفجѧѧѧوات التكنولوجيѧѧѧة وغيرهѧѧѧا مѧѧѧن العوامѧѧѧل علѧѧѧى الفѧѧѧروق فѧѧѧي النمѧѧѧو    

الاقتصادي، قد بينت أن إمكانية اللحاق موجودة هناك، ولكن لا تѧدرآها سѧوى البلѧدان التѧي لѧديها مقѧدرة اجتماعيѧة                        
ѧѧوارد قويѧѧة المѧѧية لإدارة وتعبئѧѧك الإرادة السياسѧѧي تملѧѧك التѧѧوير(ة، أي تلѧѧث والتطѧѧيم والبحѧѧتثمار والتعلѧѧا ).  الاسѧѧآم

توضح البحوث التجريبية ضرورة النظر إلى الاستثمارات فѧي مجѧال البنѧى التحتيѧة، والبحѧث والتطѧوير والتعلѧيم،                     
 عالجѧѧت النظريѧѧات القديمѧѧة للنمѧѧو التغييѧѧرات   وقѧѧد.  بوصѧѧفها عناصѧѧر مكملѧѧة للنمѧѧو الاقتصѧѧادي وليسѧѧت بѧѧدائل لѧѧه    

التكنولوجية على أنها مخططات أولية أو تصѧميمات يمكѧن شѧراؤها مѧن الأسѧواق، وفѧي المقابѧل، تعѧالج النظريѧات                        
الجديѧѧدة للنمѧѧو التغييѧѧرات التكنولوجيѧѧة بوصѧѧفها راسѧѧخة وضѧѧمنية وتراآميѧѧة فѧѧي طابعهѧѧا، وتتѧѧأثر بالتفاعѧѧل بѧѧين            

بغة محلية جغرافية مما يؤدي إلى زيادة القѧدرة الاسѧتيعابية التكنولوجيѧة الوطنيѧة وإلѧى          الشرآات وبيئتها، وذات ص   
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وهناك أيضاً دليѧل تجريبѧي يؤيѧد تѧدخل الحكومѧات فѧي الأسѧواق الماليѧة بطريقѧة أو                     .  نظم ابتكار في نهاية المطاف    
ن أن الأسѧواق غيѧر المكتملѧة        ومن جيرشينكرون فصاعداً، أآد المؤرخو    .   لدعم نمو القدرات التكنولوجية    -بأخرى  

 .تكون بمثابة قيد على إلحاق الناجح، ومن ثم يصبح تدخل الحكومات ضرورياً
 

اقتصѧادية، وتѧرى أن قѧدراتها تكمѧن فѧي حѧل مشѧاآلها وفѧي         -وتعتبر الشرآات حالياً بمثابѧة مختبѧرات تقنيѧة      
تيجية والعلاقѧѧة بѧѧين المسѧѧتعملين   الشѧѧبكات والتحالفѧѧات الاسѧѧترا  (المهѧѧارات وأوجѧѧه الكفѧѧاءة والصѧѧلات الخارجيѧѧة     

ومѧن  .  مع المؤسسات الأخرى، ومѧن بينهѧا، ولكѧن لѧيس بصѧورة مطلقѧة، المؤسسѧات المنتجѧة للمعرفѧة             ) والمنتجين
.  أجل أن تبتكѧر الشѧرآات، يلѧزم أن تѧدخل فѧي تربيطѧات مѧع منتجѧي المعرفѧة الآخѧرين وتكѧون علѧى اتصѧال معهѧم                              

 . والتكنولوجيات، إما أن تيسر عملية الابتكار أو تعوقهاوفي نهاية المطاف، فإن هياآل الاتصالات
 

ولا توجد هناك أوجه قصور في عملية الانتقال الناجحة، وهناك مسائل آثيرة يلزم معالجتهѧا فѧي آن واحѧد          
 :وبصورة قوية

 
نحتاج إلى بѧرامج اجتماعيѧة تشѧمل آѧل الطبقѧات الاجتماعيѧة، فѧي مجѧال الابتكѧار التكنولѧوجي، مѧع                         )أ( 

ترآيز بوجه خاص على ثورة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وذلك مѧن خѧلال حѧوار علѧى الصѧعيد الѧوطني                ال
وينبغѧѧي أيضѧѧاً أن تشѧѧمل هѧѧذه البѧѧرامج عمليѧѧة صѧѧنع السياسѧѧات وإشѧѧراك    .  ومشѧѧارآة وسѧѧائط الإعѧѧلام الجمѧѧاهيري 

 .  ة الدولѧѧѧѧѧةالعناصѧѧѧѧѧر الفاعلѧѧѧѧѧة الرئيسѧѧѧѧѧية والأطѧѧѧѧѧراف المѧѧѧѧѧؤثرة فѧѧѧѧѧي وضѧѧѧѧѧع جѧѧѧѧѧدول الأعمѧѧѧѧѧال، تحѧѧѧѧѧت قيѧѧѧѧѧاد        
فهو يعمل على أفضل ما يكون عندما يكون شاملاً وآلياً، وديمقراطياً، لا سيما عندما يتضѧمن                : والانتقال هو عملية  

وسѧѧائل لتوليѧѧد أهѧѧداف طويلѧѧة الأجѧѧل، ومنѧѧاظير اجتماعيѧѧة بشѧѧأن العلѧѧم والتكنولوجيѧѧا والتصѧѧنيع، مѧѧن خѧѧلال عمليѧѧة     
         ѧة والمؤسسѧوزارات المعنيѧمل الѧا             تفاعلية نشطة تشѧارات وغيرهѧوت الاستشѧات، وبيѧرى، والجامعѧة الأخѧات العام

 من الأطراف المؤثرة، آما هو الحال في تجربة ماليزيا؛
 

ينبغي أن ترآز البلدان العربية على التعليم بجميع جوانبه، وعلى جميع المستويات، وأن تصلح مѧن                 )ب( 
وهنѧاك أوجѧه   .  رات وأن تعتمѧد نهجѧاً ابتكاريѧاً مѧدققاً    شأن نظمها التعليمية ومؤسساتها العاملة في مجال تنميѧة المهѧا       

قصور في نوعية التعليم، وفي الحفاظ على تѧوازن مناسѧب بѧين التعلѧيم الثѧانوي والمرحلѧة الثالثѧة مѧن التعلѧيم وبѧين                    
وهناك نقص خطير فѧي الفنيѧين والعلمѧاء والتكنولѧوجيين فѧي معظѧم بلѧدان                .  العلم والتكنولوجيا والمجالات الأخرى   

ومن الضروري زيادة نسبة الطلاب في مجال العلم والتكنولوجيا وأيضاً الطلاب في التعليم في المرحلѧة                .  منطقةال
وعѧلاوة علѧى ذلѧك، ينبغѧي تغييѧر الأسѧاليب       .  الثالثة والتعليم الفني بغية الوفاء باحتياجات السوق من الأيدي العاملة 

 هارات حل المشاآل؛التعليمية تماماً للتأآيد على البحث والابتكار وم
 

يشѧѧمل إعѧѧداد النѧѧاس للانتقѧѧال إلѧѧى الاقتصѧѧاد الجديѧѧد تѧѧوفير التعلѧѧيم السѧѧريع وأخيѧѧراً، ينبغѧѧي ربѧѧط آѧѧل   )ج( 
وينبغѧѧѧي تنفيѧѧѧذ بѧѧѧرامج لتعلѧѧѧيم الحاسѧѧѧوب للجميѧѧѧع ووضѧѧѧع الأسѧѧѧاس لتѧѧѧوفير التعلѧѧѧيم   .  مدرسѧѧѧة وجامعѧѧѧة بالإنترنѧѧѧت

 بلد واحتياجاته؛الإلكتروني من بُعد للجميع، وتطويعه ليناسب ظروف آل 
 

ويعنѧي بنѧاء   .  يجب أن يتم قريباً بناء الهيكل الأساسي لهذا المشروع الاجتماعي والأساس اللازم لѧه    )د( 
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، بناء شبكة تكنولوجيا عريضѧة النطѧاق وتكنولوجيѧا حوسѧبة متنقلѧة؛ ويجѧب فѧي                    

.   يكون لكل طريق أو مبنى جديѧد هيكѧل موصѧلات جѧاهز للعمѧل        النهاية ربط آل منزل أو مبنى بالشبكة، ويجب أن        
 لكѧل بلѧد عربѧي، وللمنطقѧة آكѧل، ولѧيس             ٢٠٢٥وينبغي أن يكون هذا المشѧروع الاجتمѧاعي المقدمѧة لبرنѧامج سѧنة               

ويجѧب أن يكѧون هѧدفاً تحتضѧنه جميѧع العناصѧر الاقتصѧادية المѧؤثرة                 .  فحسب استجابة للضغوط الخارجية الحاليѧة     
 .ن الوطني والإقليميعلى الصعيدي
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   التوصيات-باء

 
يجب أن يكون استحداث اسѧتراتيجيات صѧناعية ابتكاريѧة تطلعيѧة للخѧارج جѧزءاً مѧن جѧدول أعمѧال أوسѧع                         

نطاقاً مѧن أجѧل التجديѧد الاقتصѧادي الѧذي يتѧيح للبلѧدان العربيѧة التغلѧب علѧى المشѧاآل الهيكليѧة الحѧادة الناجمѧة عѧن                              
ولѧѧن تقتضѧѧي الاسѧѧتجابة العربيѧѧة .  لمحѧѧدودة والاعتمѧѧاد الشѧѧديد علѧѧى الѧѧنفط وعائداتѧѧهالقواعѧѧد الصѧѧناعية الضѧѧعيفة وا

وضع مخططات أولية لإعادة الهيكلة الاقتصادية أو إنشѧاء مجموعѧة مѧن البѧرامج الحكوميѧة باهظѧة التكلفѧة، ولكѧن                       
 .آل ما هو مطلوب بصفة أولية إطار يِمكن جميع شرائح المجتمع من العمل معاً آشرآاء

 
طلѧѧب اسѧѧتحداث إطѧѧار اسѧѧتراتيجية جديѧѧدة تضѧѧافر الجهѧѧود علѧѧى الصѧѧعيدين الѧѧوطني والإقليمѧѧي وعلѧѧى     ويت 

ومع مراعاة ذلѧك، أآѧد الاجتمѧاع مѧن جديѧد علѧى التوصѧيات السѧابقة                  .  المستوى الجزئي وعلى مستوى المؤسسات    
، أو أن تطѧور علѧى نحѧو    ودعا الحكومات العربية، بمساعدة الوآالات والمؤسسات الإقليمية والدولية، أن تسѧتحدث  

أآبر، استراتيجيات وسياسات اقتصادية وصناعية جديدة وأن تعمѧل علѧى تنفيѧذها، مѧع الأخѧذ بعѧين الاعتبѧار أيضѧاً                       
 .المناقشات والاستنتاجات المحددة بإيجاز أعلاه

 
الدوليѧѧة وشѧدد الاجتمѧاع أيضѧاً علѧى التوصѧيات العمليѧة المنحѧѧى التاليѧة الموجهѧة إلѧى الوآѧالات الإقليميѧة و            

 :المعنية وأيضاً إلى مؤسسات القطاعين العام والخاص
 

آان الهدف الرئيسي للاجتماع هو دراسة القضايا ذات الصلة بإنشاء إطѧار للاسѧتراتيجيات الصѧناعية مѧن                   
ومѧѧن ثѧѧم أوصѧѧى الاجتمѧѧاع أن تواصѧѧل الوآѧѧالات الإنمائيѧѧة الوطنيѧѧة والإقليميѧѧة       .  أجѧѧل البلѧѧدان العربيѧѧة والمنطقѧѧة  

 :ية المعنية التصدي لأسئلة رئيسية من بينها ما يليوالدول
 

 لماذا تخلفت التنمية الصناعية في المنطقة العربية؟ )أ( 

 ما هو المطلوب لعكس هذا الاتجاه السلبي؟ )ب( 

هل الحاجة إلى استراتيجيات وسياسات صناعية هدف مشروع في حد ذاته، أم أنها مجѧرد اسѧتجابة                  )ج( 
 تي تهدد بالخطر؟للأحداث العالمية ال

 ما هو الدور الذي يجب أن يقوم به القطاع الخاص ومؤسساته لمعالجة هذه المسألة؟ )د( 

 ما هو الدور الذي يمكن أن تلعبه المنظمات غير الحكومية في التنمية الصناعية؟ )•( 

 ت إلى عمل؟ما هي آليات التنفيذ التي ينبغي استحداثها لتحسين ترجمة الاستراتيجيات والسياسا )و( 

آيѧѧف يمكѧѧن لإطѧѧار اسѧѧتراتيجية صѧѧناعية عربيѧѧة عموميѧѧة وجماعيѧѧة الإسѧѧهام فѧѧي تحقيѧѧق مسѧѧتقبل          )ز( 
المجѧاورة  (اقتصادي للمنطقة أآثر إشراقاً، وما هو المكان الذي ينبغي زيادة الترآيѧز عليѧه بالنسѧبة للبلѧدان العربيѧة        

 والتنمية دون الإقليمية؟) أو غيرها
 

 الأنشѧѧѧطة وغيرهѧѧѧا مѧѧѧن الأنشѧѧѧطة ذات الصѧѧѧلة موضѧѧѧوع المزيѧѧѧد مѧѧѧن المناقشѧѧѧات   وينبغѧѧѧي أن تكѧѧѧون هѧѧѧذه 
وينبغѧي أن تنشѧئ جميѧع الوآѧالات المعنيѧة آليѧة             .  والاجتماعات الدورية لمواصلة متابعة اجتماعي عمان والبحرين      

 .للمتابعة
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                     ѧرع مѧي بأسѧات، ينبغѧارير ومطبوعѧن تقѧا مѧدر عنهѧا صѧن  وهذه الأنشطة والجهود البحثية، وآذلك مѧا يمك
نقلها إلى العربية أو جعلها متاحة بالعربية، ليتسنى نشر الفوائѧد الناتجѧة عѧن المناقشѧات والتوصѧيات والنتѧائج علѧى                       

 .أوسع نطاق ممكن
 

والإنترنت وسيلة فعالة في هذا الصدد، ولكن يقتضي الأمر بѧذل مزيѧد مѧن الجهѧود الجѧادة لتحسѧين عمليѧة                        
 .ريق الحاسوب وشبكات الاتصالاتتجهيز وتشغيل ما سلف بالعربية عن ط

 
وينبغѧѧѧي أن يѧѧѧولي القطѧѧѧاع الخѧѧѧاص ومؤسسѧѧѧاته اهتمامѧѧѧاً خاصѧѧѧاً بالفوائѧѧѧد واسѧѧѧعة الانتشѧѧѧار للتكنولوجيѧѧѧات  

 :المتقدمة، لا سيما تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وبتطبيقاتها في القطاع الصناعي ومن بينها ما يلي
 

 راآة مع وآالات الدولة في تطوير استراتيجية الانتقال وتنفيذها؛المساهمة المباشرة والكبيرة والش )أ( 
 

زيادة إنفاق القطاع الخاص على البحث والتطوير، وتطوير المنتجات والتجهيѧز، مѧع الترآيѧز علѧى                )ب( 
 تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ذات الصلة بالمشاريع؛

 
ريب، والتѧدريب فѧي موقѧع العمѧل، لا سѧيما فيمѧا              إعطاء اهتمام جѧاد للتѧدريب المسѧتمر، وإعѧادة التѧد            )ج( 

يتعلق بالابتكار التكنولوجي المستمر، الوارد فѧي تكنولوجيѧا المعلومѧات والاتصѧالات وتطبيقاتهѧا؛ آمѧا يجѧب إيѧلاء                     
 اهتمام للابتكار غير التكنولوجي، لا سيما في مجالي الإدارة والتسويق؛

 
م المشѧѧѧاريع الصѧѧѧغيرة والمتوسѧѧѧطة، آحاضѧѧѧنات    المشѧѧѧارآة فѧѧѧي إنشѧѧѧاء وإدارة نظѧѧѧم جديѧѧѧدة لѧѧѧدع      )د( 

والمواقѧѧع الصѧѧناعية مѧѧع الترآيѧѧز علѧѧى الهياآѧѧل الأساسѧѧية لتكنولوجيѧѧا    .  التكنولوجيѧѧا، ومراآѧѧز العلѧѧم والتكنولوجيѧѧا 
 .المعلومات والاتصالات

 
وينبغي توجيه مزيد من الاستثمار الخاص للصناعات والخدمات القائمة على المعرفة وذات الصѧلة بوجѧه                 

 .اص بتكنولوجيا المعلومات والاتصالاتخ
 

وينبغѧѧѧي أيضѧѧѧاً إيѧѧѧلاء اهتمѧѧѧام خѧѧѧاص لتطѧѧѧوير المنتجѧѧѧات والتجهيѧѧѧز، لا سѧѧѧيما فѧѧѧي مجѧѧѧال السѧѧѧلع الرئيسѧѧѧية  
 .والخدمات القائمة على المعرفة وذات القيمة المضافة العالية

 
 ونشѧѧر الميѧѧزات  ومѧѧع ملاحظѧѧة الѧѧدور الهѧѧام الѧѧذي تقѧѧوم بѧѧه المشѧѧاريع الصѧѧغيرة والمتوسѧѧطة فѧѧي تطѧѧوير        

التنافسية والمبتكرة لعمليات التجهيز والمنتجات، شدد الاجتماع على الحاجة المتزايدة إلى تعزيز مهѧارات مباشѧرة                
 :الأعمال الحرة وتعزيزها، لا سيما ما يلي

 
تعزيѧѧز مهѧѧارات تطѧѧوير المنتجѧѧات وعمليѧѧات التجهيѧѧز علѧѧى مسѧѧتوى الشѧѧرآة للمسѧѧاهمة فѧѧي تقويѧѧة       )أ( 

 فسية للشرآة من خلال الابتكار والتحسين المستمرين؛الميزة التنا
 

تعزيѧѧز خѧѧدمات دعѧѧم المشѧѧاريع الصѧѧغيرة والمتوسѧѧطة للتماشѧѧي علѧѧى نحѧѧو أفضѧѧل مѧѧع الاحتياجѧѧات      )ب( 
المتزايدة، ومن بين أشياء أخرى، الوصѧول إلѧى قواعѧد البيانѧات، والوصѧول إلѧى الإنترنѧت، وتѧرويج الصѧادرات،                       

 والمشورة القطاعية؛وخدمات الدعم، والاستشارات 
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تشѧѧجيع ودعѧѧم عنقوديѧѧات وشѧѧبكات المشѧѧاريع الصѧѧغيرة والمتوسѧѧطة علѧѧى المسѧѧتوى الإقليمѧѧي أو           )ج( 
القطاعي، والربط الشبكي مطلوب لتطوير المنتجات والتصѧميمات، وخѧدمات التعاقѧد مѧن البѧاطن، والتعاقѧدات مѧع                    

 ، والتسويق والمعايير؛)الموردين والعملاء(الشرآات الكبيرة 
 

تنمية وتعزيز الصلات مع الشѧرآات الأآبѧر حجمѧاً داخѧل البلѧد نفسѧه وعلѧى المسѧتوى الإقليمѧي مѧن               )د( 
خلال أشكال التعاون وعلاقات العمل وينبغي، بوجه خاص تشجيع التعاقد من الباطن ودعمه سواء بطريѧق مباشѧر       

 أو من خلال وآالات الاتصال؛
 

ت الصناعيين، وآذلك غرف الصناعة وغيرهѧا مѧن مؤسسѧات           تقوية الاتحادات، والجمعيات، ونقابا    )•( 
القطاع الخاص، لتواآب على نحو أفضل الاحتياجات المتزايدة للمشاريع الصغيرة والمتوسطة وتعزيѧز مشѧارآتها               

ويجѧب أن يكѧون لѧدى هѧذه المؤسسѧات القѧدرة علѧى تѧوفير التѧدريب، وخѧدمات المشѧورة                       .  في الأنشطة الاقتصادية  
 ارية والمعلومات ذات الصلة بتشغيل المشاريع الصغيرة والمتوسطة ونموها؛والخدمات الاستش

 
تѧѧوفير مشѧѧاريع صѧѧغيرة ومتوسѧѧطة ابتكاريѧѧة، لا سѧѧيما فѧѧي الصѧѧناعات القائمѧѧة علѧѧى المعرفѧѧة، إلѧѧى       )و( 

وينبغي تشجيع النظامين المصرفي والمالي في المنطقة علѧى المبѧادرة   .  جانب الحصول على رأس المال المخاطر 
والمطلوب من الحكومات في المنطقة تѧوفير آليѧات مختلفѧة لضѧمان القѧروض               .  كوين آليات رأس المال المخاطر    بت

 .التي يقدمها رأس المال المخاطر لدعم مبادرات القطاع الخاص في هذا الصدد
 

 لكѧرم   واختتم الاجتماع أعماله بتوجيه الشكر إلѧى جلالѧة الملѧك عبѧد االله الثѧاني، وحكومتѧه ولشѧعب الأردن                     
 .الضيافة التي قدمت لجميع المشارآين من خارج الأردن

 
ووجه الاجتماع أيضاً الشكر لمن قاموا بتنظيم الاجتماع وشارآوا في رعايتѧه، مشѧيراً إلѧى أن تعѧاون هѧذه                      

 .الوآالات آان عاملاً حاسماً في نجاح الاجتماع
 

 الأراضѧѧي الفلسѧѧطينية المحتلѧѧة، ومѧѧا ومѧѧع الإشѧѧارة إلѧѧى الضѧѧرر الهائѧѧل الѧѧذي لحѧѧق بالقطѧѧاع الصѧѧناعي فѧѧي  
يتعرض له الشعب الفلسطيني من قهر، مما حال دون حضور المشارآين الفلسطينيين الاجتماع في عمَّان، أعѧرب                 
الاجتماع عن تقديره العميق وتضامنه مع الشѧعب الفلسѧطيني فѧي نضѧاله مѧن أجѧل سѧلام عѧادل ودائѧم، وطلѧب إلѧى                         

تمѧѧاع، وإلѧѧى جميѧѧع الوآѧѧالات الإنمائيѧѧة الإقليميѧѧة والدوليѧѧة أن تبѧѧذل آѧѧل مѧѧا فѧѧي الوآѧѧالات المشѧѧارآة فѧѧي رعايѧѧة الاج
وسعها لمساعدة قطاع التصѧنيع الفلسѧطيني علѧى التصѧدي للصѧعاب التѧي يواجههѧا والتغلѧب علѧى المشѧاآل الحاليѧة                         

 .والمضي نحو مستقبل أآثر ازدهاراً
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