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الدورة السادسة والخمسون 
البند ١٢٤ من جدول الأعمال 

  خطة المؤتمرات 
  إعادة تصميم نظام القرص الضوئي 

    تقرير الأمين العام 
أولا - مقدمة 

يقدم هذا التقرير بموجب الفقرة ٣ من الجزء الخامس  - ١
من قرار الجمعية العامة ٢٢٢/٥٥ المؤرخ ٢٣ كـانون الأول/ 
ديسمبر ٢٠٠٠، الذي طلبت فيه الجمعية إلى الأمين العـام أن 
ـــرص الضوئــي الجديــد  يقـدم إليـها تقريـرا عـن تنفيـذ نظـام الق
المعاد تصميمه والمشار إليه في الفقرة ٩ من تقرير الأمين العـام 
المــؤرخ ١ أيــار/مــايو ٢٠٠٠ عــن تكنولوجيــات المعلومـــات 

 .(A/54/849)
 

ثانيا - معلومات أساسية 
اســتحدث نظــام القـــرص الضوئـــي في عـــام ١٩٩١  - ٢
ـــني هــذا النظــام  وبـدأت عمليـات تشـغيله في عـام ١٩٩٢. وب
على برمجيات مملوكة خاصة وتكنولوجيا القـرص الضوئـي إلى 
جــانب عنــاصر أخــرى كــانت تعــد �أحــــدث� مبتكـــرات 
التكنولوجيــا في أوائــل التســــعينات. غـــير أن النظـــام الحـــالي 

ـــة الــتي جــدت منــذ ذلــك  أصبـح، مـع التطـورات التكنولوجي
الحين، عتيقا ومكلِّفا من حيث الصيانة وغير طيع للنمو. 

وفي ظل هذه الظروف، بدأ العمل في إعداد مشـروع  - ٣
ـــي  في أوائـل عـام ٢٠٠٠ لإعـادة تصميـم نظـام القـرص الضوئ
بالاســتعانة بتكنولوجيــا العصــر ومعايـــير مفتوحـــة (أي غـــير 
مملوكة) ومتصفح عادي للإنترنت وواسـطة لتخزيـن البيانـات 

على الأقراص العادية. 
 

ثالثا - بيئة التشغيل الجديدة 
في شــباط/فــبراير ٢٠٠٠، أعــد نمــوذج أولي للنظــــام  - ٤
الجديد وأجريت مجموعة من الاختبارات القياسية للتثبـت مـن 
صحة الفكرة. وبعد اختبارات موفقة، اتخذ قرار بالمضي قدمـا 

في إعادة تصميم النظام بأكمله. 
ويســتخدم النظــام الجديــد برنــامجي النوافــــذ ٢٠٠٠  - ٥
(Windows 2000) ومذكـرات لوتـس (Lotus Notes) لأمــا 

مـن أشـــيع نظــم التشــغيل المســتخدمة للربــط بــين حواســيب 
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الخدمة والحواسيب المتعاملة ونظم إدارة الوثائق، على التوالي. 
وسيســتخدم بالإضافــة إلى ذلــــك وحـــدة خدمـــة معلومـــات 
الإنـترنت مـن طـراز ميكروسـوفت (IIS) حـــتى يعمــل النظــام 
الجديـد بصـورة كاملـة علـى الشـبكة العالميـة. وسـيغدو النظــام 
ــــة، أســـهل في  الجديــد، القــائم علــى هــذه اموعــات البرمجي

التطوير والصيانة بدون مكونات مملوكة لجهات خاصة. 
وأقلع النظام الجديد عـن اسـتخدام الأقـراص الضوئيـة  - ٦
ـــها بوســائط (أي أقــراص)  كواسـطة للتخزيـن. ويسـتعاض عن
ـــية بالســرعة والموثوقيــة  مغنطيسـية. وتتسـم الأقـراص المغنطيس
وقلــــــــة التكلفـــــة علــــى ضخامـــــة حيــــز التخزيـــــن الهـــائل 
(٣٠٠ غيغابايت مثلا) الـذي يسـتلزمه النظـام. وعـلاوة علـى 
ذلـك، يتيـح الهيكـل الهندسـي الجديـد لذاكـــرة القــرص زيــادة 
السـعة الإجماليـــة للنظــام الجديــد إلى تيرابايتــات (أي ٠٠٠ ١ 

غيغابايت) وأكثر. 
 

رابعا - مرحلتا التنفيذ 
سيقدم النظام الجديـد علـى مرحلتـين. تتمثـل أولاهمـا  - ٧
في ترحيـل النظـام القـديم بالمقابلـة إلى بيئـــة التشــغيل الجديــدة، 
بينمـا تتمثـل المرحلـة الثانيـة في تزويـده بـالقدرة الكاملـــة علــى 

العمل بعدة لغات. 
المرحلـة الأولى (الـترحيل بالمقابلـة): في هـذه المرحلـــة،  - ٨
سيرحل نظام القرص الضوئـي إلى النظـام الجديـد في نيويـورك 
وجنيف دون تغيير الخصـائص الوظيفيـة للنظـام القـديم. وعنـد 
إتمـام المرحلـة الأولى، سيشـغل النظـام الجديـد القـائم علـى بيئــة 
التشغيل الجديدة (ويندوز ٢٠٠٠ ومذكـرات لوتـس ووحـدة 
خدمــة معلومــات الإنــترنت (IIS) والتخزيــن علـــى وســـائط 
مغنطيسية) في نيويورك وجنيف على السـواء لكـن الخصـائص 

الوظيفية ستظل كما هي عليه في النظام الحالي. 
المرحلــة الثانيــة (القــدرة الكاملــة علــى العمــل بعـــدة  - ٩
لغات): في هذه المرحلة، ستضاف خاصية وظيفيـة أخـرى إلى 
النظام الجديد بحيث يمكن للمستعملين الدخـول إليـه والبحـث 

عـن الوثـائق باسـتخدام أي مـن لغـات الأمـم المتحـــدة الرسميــة 
الست، بخلاف النظام القديم الذي تقتصر وظيفـة البحـث فيـه 

على اللغتين الانكليزية والفرنسية. 
 

خامسا - التقدم المحرز 
في شباط/فبراير ٢٠٠١، تمت أعمال التطوير الخاصـة  - ١٠
بالمرحلة الأولى. ورُكبت البرمجيات الجديـدة وقـاعدة البيانـات 
المحولـة في حواسـيب خدمـة جديـدة وبـدأت عمليـــات اختبــار 
مكثفـة للنظـام بمســـاعدة أســرة المســتعملين. وجــرى تكييــف 

برمجيات التطبيق وضبطها. 
في ٢٢ حزيران/يونيه ٢٠٠١، بـدأ النظـام الجديـد في  - ١١
العمـل بـالتوازي مـع النظـام القـديم. ونســـخت جميــع الوثــائق 
ـــام الجديــد، وروعــي عنــد  الموجـودة في النظـام القـديم في النظ
تغذيـة النظـام القـــديم بالوثــائق الجديــدة إضافــة تلــك الوثــائق 
نفسـها إلى النظـــام الجديــد وبذلــك أصبــح النظامــان كلاهمــا 
متطابقين من حيث محتويات الوثائق. وجرى تشجيع مجموعة 
ـــرص الضوئــي علــى  اختباريـة صغـيرة مـن مسـتعملي نظـام الق
اســتخدام النظــام الجديــد والتعليــق عليــه بــالرأي مــــن أجـــل 
تحسينه. وبناء على تلك التعليقات، أعيد ضبط النظام الجديـد 

بصورة أدق. 
١٢ – وفي آب/أغســـطس ٢٠٠١، وجـــــهت سلســــلة مــــن 
ــــب الأمـــم  الإعلانــات إلى الموظفــين العــاملين في المقــر ومكت
المتحدة في جنيف والبعثات الدائمة في نيويورك وجنيف تفيـد 
بأن النظام الجديد أصبـح متاحـاً للاسـتعمال. وجـرى تشـجيع 

مستعملي النظام على استخدام النظام الجديد. 
وفي الســـاعة ١٨/٠٠ مـــن يـــوم ٤ أيلـــول/ســـــبتمبر  - ١٣
٢٠٠١، أغلق النظام القديم بصفـة ائيـة بحيـث أصبـح النظـام 
الجديد هو النظام الوحيد المتاح للتشغيل. وبذا انتهت المرحلـة 
الأولى (الترحيل بالمقابلة). ومــازال النظـام الجديـد يعمـل حـتى 

الآن بسلاسة. 
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ولمــا كــان النظــام الجديــد قــد كــف عــن اســـتخدام  – ١٤
القـرص البصـــري، فقــد تحــول اسمــه الآن إلى �نظــام الوثــائق 
الرسمــــــي� (Official Document System)، وقـد اختـير هـذا 
 O DS الاسم بغيــــة مواصلـــة استخــدام المختصــــر الانكليزي

السابق في الإشارة إليه. 
 

سادسا - الخطوات المتبقية في جدول التنفيذ 
١٥ – ســار العمــل خــلال المرحلــة الأولى بخطــى متزامنـــة في 
إعـداد البحـوث والتحليـلات والتصميمـات اللازمـة للمرحلـــة 
الثانيـة (القــدرة الكاملــة علــى العمــل بعــدة لغــات) ووثقــت 
المواصفــات المطلوبـــــــة. وبعــــــد اكتمـال المرحلــــــة الأولى في 
٤ أيلـول/سـبتمبر ٢٠٠١، وجـهت المـوارد مـــن الموظفــين إلى 

تنفيذ أعمال التطوير المتبقية في المرحلة الثانية. 
ـــة  ومــن المتوقــع أن تســتمر أعمــال التطويــر حــتى اي – ١٦
تشرين الثاني/نوفمبر ٢٠٠١. وينتظر أن تبدأ العمليات المتوازية 
للمرحلـــة الثانيـــة في مطلـــع كـــانون الأول/ديســــمبر ٢٠٠١، 

وعمليات التشغيل في مستهل كانون الثاني/يناير ٢٠٠٢. 
سابعا - الآثار المترتبة على النظام الجديد 

 (OD S) ســوف تــترتب علــى نظــام الوثــائق الرسميـــة – ١٧
الجديد عدة آثار هامة.  

ــــا  النظــام الجديــد نظــام قــائم برمتــه علــى تكنولوجي – ١٨
الشبكة العالمية (الويب). وكـل مـا يحتاجـه المسـتعمل متصفـح 
عـادي للشـبكة العالميـة يعمـل علـى حاسـوب شـخصي مـــزود 
بوسيلة اتصال ذات سـرعة معقولـة بينـه وبـين مقـدم خدمـات 
الإنترنت، وهو أمر يسير التدبير نسبياً. وعند ذلـك يصبـح في 
وسع المستعمل الدخول على النظام الجديـد مـن أي مكـان في 
ـــد للبعــد المكــاني بــين المســتعمل والنظــام  العـالم، حيـث لم يع

الجديد شأن الآن. 
وكــان مســتعمل النظــام القــديم بحاجــة إلى تركيــــب  – ١٩
برمجيات متعاملة مملوكة خاصة على حاسـوبه الشـخصي وإلى 
وصلة مباشرة بينه وبين النظام باستخدام عنصـر توصيـل فـائق 

السـرعة، مثـل خـط مـن خطـوط الشـــبكة الرقميــة للخدمــات 
المتكاملة. وقد جعـل هـذا اسـتخدامه مسـألة باهظـة التكـاليف 
وعسيرة على من يروم الدخول عليه من مكان بعيد عن المقـر 
(مثــل آســيا). بينمــا يتيــح النظــام الجديــد لمســتعمليه، حــــتى 
البعيدين منهم عن المقر، إمكانية الاسـتعانة بـه بسـهولة، طالمـا 
توافـرت لديـهم إمكانيـة الدخـول علـى الإنـــترنت مــن خــلال 
متصفح عادي للشبكة العالمية. ومن الجدير بـالذكر أن بوسـع 
البعثــات الدائمــة المــزودة في الوقــت الراهــن بشــــبكة رقميـــة 
للخدمــات المتكاملــة أن تواصــل اســتخدام تلــك الشـــبكة في 
الدخول على النظام الجديد شـأنه في ذلـك شـأن سـائر مواقـع 

الشبكة العالمية الموجودة على الإنترنت. 
وكان من الممكن أيضاً الدخول على النظام القديم من  – ٢٠
الإنـترنت باسـتخدام متصفـح عـادي للشـــبكة العالميــة. غــير أن 
الخصائص الوظيفية للنظـام في ذلـك النمـط مـن أنمـاط الدخـول 
كانت محدودة بالمقارنة بنمط الدخـول المباشـر بسـبب الطريقـة 
التي كان النظام قد صمم ا في مبتدئه. ولكن لمـا كـان النظـام 
الجديد مصمماً بحيث لا يمكن الدخـول إليـه إلا مـن الإنـترنت، 
فقد تم تجاوز هذا التقييد، ويمكن للمستعملين أن يستفيدوا مـن 

كافة الخصائص الوظيفية للنظام من خلال الإنترنت. 
ولما كان النظام الجديد الذي يعمل برمته بتكنولوجيا  – ٢١
الشــبكة العالميــة (الويــب) معــداً مــن أجــــل موظفـــي الأمـــم 
المتحـدة، فقـد أصبـح جـــزءًا مــن تطبيقــات الشــبكة الداخليــة 
ــــة  للمقــر. ويمكــن في الوقــت الراهــن لجميــع المكــاتب الكائن
خارج المقر، فيما عدا اللجنـة الاقتصاديـة لأفريقيـا، أن تدخـل 
على تطبيقات الشبكة الداخلية للمقر من مكاتبها عـبر شـبكة 
المنطقة الواسعة الخاصة بالأمم المتحدة دون المرور بـالإنترنت. 
وعليه، يمكن بالمثل لجميع المكاتب الكائنـة خـارج المقـر (فيمـا 
عـدا اللجنـة الاقتصاديـة لأفريقيـا) أن تدخـل إلى نظـام الوثــائق 
الرسمية الجديد عن طريق شبكة المنطقـة الواسـعة مـن مقارهـا. 
ويجري العمل في الوقت الراهن من أجل إنشاء وصلـة لشـبكة 
ــــر واللجنـــة الاقتصاديـــة لأفريقيـــا.  المنطقــة الواســعة بــين المق
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وسيصبح بوسع اللجنة المذكورة، عند اكتمالهـا، أن تسـتخدم 
جميـع تطبيقـات الشـبكة الداخليــة للمقــر (بمــا في ذلــك نظــام 

الوثائق الرسمية الجديد) من مقرها. 
ويجـري العمـل بـالمثل مـن أجـل تمكـــين جميــع بعثــات   – ٢٢
حفظ السلام من استخدام تطبيقـات الشـبكة الداخليـة للمقـر 
من خلال شبكة المنطقة الواسـعة الخاصـة بـالأمم المتحـدة عـبر 
قـاعدة الأمـم المتحـدة للنقـل والإمـداد في برينديـزي، إيطاليـــا. 
وعنـد اكتمـال العمـل ـــذا الشــأن، ســيصبح في وســع جميــع 
موظفي بعثات حفظ السلام استخدام جميع تطبيقات الشـبكة 
ــــائق الرسميـــة، مـــن  الداخليــة للمقــر، بمــا في ذلــك نظــام الوث
مقارهم. وبعض بعثات حفظ السلام، (مثل بعثـة إدارة الأمـم 
المتحدة المؤقتة في كوسوفو)، قادرة بالفعل على استخدامها. 

والنظـام الجديـد نظـــام مفتــوح قــائم علــى الاســتعانة  – ٢٣
ــــرات لوتـــس، ووحـــدة  بالبرمجيــات (النوافــذ ٢٠٠٠، ومذك
خدمة معلومات الإنترنت) والمعدات (أي القرص المغنطيسي) 
الأشــيع اســتخداماً في ذلــك اــال بحكــم الواقــع ولا يحـــوي 
مكونات مملوكة خاصة، مما ييسر بشدة من صيانته وتطويره. 
وبفضـل سـهولة صيانـة هـــذا النظــام، يمكــن لموظفــي  – ٢٤
الأمم المتحدة تشـغيله وتـولي أمـر صيانتـه. كمـا يمكـن إدخـال 
تحسـينات وتعديـــلات عليــه بســرعة ويســر. وعليــه، فالنظــام 
الجديد قادر على أن يتكيف مع متطلبات الاستخدام المتغيرة. 
ومثال ذلــك أن المرحلـة الثانيـة (القـدرة الكاملـة علـى  – ٢٥
العمل بعدة لغات) ستستفيد من دعـم نظـام مذكـرات لوتـس 
العادي لتعدد اللغات (وهو نظام غير مملوك خاص). ومن ثم، 
فقـد بـات هـدف المرحلـة الثانيـة تزويـد نظـام الوثـائق الرسميـــة 
ـــال  الجديــد بقــدرة كاملــة للعمــل بعــدة لغــات. وعنــد اكتم
ـــة، ســيصبح بوســع المســتعمل أن يختــار إحــدى  المرحلـة الثاني
اللغات الأساسية، مثل العربية، من بين اللغات الرسميـة السـت 
الموجـودة في الصفحـة الأساسـية للنظـام. وبعدهـــا، سيســتطيع 

المسـتعمل دخـول النظـــام والبحــث عــن الوثــائق بتلــك اللغــة 
الأساسية. وبمجرد اختيار وثيقة، سيمكن للمستخدم عرضـها 
ـــذا مــع سياســة  بـأي مـن اللغـات السـت الرسميـة. ويتمشـى ه
المساواة في التعامل بين اللغات الرسمية الست للأمم المتحدة. 

وتعني سهولة تطوير النظام الجديـد أنـه إذا احتـاج إلى  - ٢٦
سعة أكبر لتخزين البيانـات، فلـن يتطلـب ذلـك سـوى إضافـة 
المزيد من الأقراص، مما يسمح بتخزين المزيد من الوثـائق فيـه. 
وإذا تطلـب الأمـر رفـع قـدرة النظـام، ســـيمكن توســيع دائــرة 
مستعمليه بإضافة المزيد من رقائق الذاكرة ووحدات المعالجة. 
وبسبب ضيق سعة النظام القديم، كان الحـد الأقصـى  – ٢٧
المسموح به لكل دولة عضو لا يتجـاوز ١٠ مسـتعملين. غـير 
أن ما يتمتع به النظام الجديد من سـهولة في الصيانـة ويسـر في 
التطويـر قـد أتاحـا إمكانيـة التخفـف بعـض الشـيء مـــن ذلــك 
القيد. وعليه، فاعتباراً من ٢٨ آب/أغسطس ٢٠٠١، سـيزيد 
الحد الأقصى من ١٠ مستعملين إلى ٢٠ مستعملاً لكـل دولـة 

عضو. 
وتـود الأمانـة العامـــة أن تخفــف تدريجيــاً مــن القيــود  – ٢٨
المفروضة على عدد مستعملي النظـام، وسـتوالي رصـده بدقـة، 

والمضي قدما بخطوات حذرة. 

ثامنا - الخلاصة  
والخلاصـة أن طـوراً جديـداً مـن أطـوار نظـام الوثـــائق  – ٢٩
ـــن في  الرسميــة قــد بــدأ. وهــو ينطــوي علــى إمكانــات لم تك
ـــتزم الأمانــة العامــة بمواصلــة تحســين  الحسـبان في المـاضي. وتل

النظام الجديد لكي يتصدى لتحديات المستقبل. 
 


