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مقدمة  أولا -
تتضمـن هـذه الإضافـة نتـائج التحليـل الشـامل لتنفيـذ قـرار الجمعيــة العامــة ١٩٢/٥٣  - ١
المؤرخ ١٥ كانون الأول/ديسمبر ١٩٩٨، كمـا تتضمـن اسـتكمالا للتقييـم الـوارد في التقريـر 
المؤقـت (E/2001/66)، الـذي نظـر فيـه الـس الاقتصـادي والاجتمـاعي في دورتـــه الموضوعيــة 
ـــى نحــو يعكــس آراء جميــع  لعـام ٢٠٠١. وبغيـة ضمـان دقـة التقييـم واتسـاع نطـاق شمولـه عل
الشركاء الرئيسيين، فإن هذا التحليل يستند أساسا إلى الردود على الاستبيانات الواردة(١) مـن 
٢٥ مـن البلـدان الـتي تنفـذ فيـها برامـج، و ١٣ مـن الحكومـات المانحـة، و ٢٤ مـن مؤسســات 
ـــري برامــج/مشــاريع  منظومـة الأمـم المتحـدة، و ١١٠ مـن المنسـقين المقيمـين، و ٢٢ مـن مدي
الأنشطة الميدانية التي تدعمها منظومة الأمم المتحدة. وتعتمد الإضافة أيضا علـى بعثـات تقييـم 
الأثـر المعنيـة ببنـاء القـدرات والقضـاء علـى الفقـر الـتي أوفـدت إلى ســـتة بلــدان، وعلــى تقييــم 
خارجي للعملية المضطلع ـا في إطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة. وأخـيرا، فإـا 
تـأخذ في الاعتبـار الآراء الـتي أعربـت عنـها الـدول الأعضـــاء في الــدورة الموضوعيــة للمجلــس 

الاقتصادي والاجتماعي لعام ٢٠٠١. 
 

السياق المتغير والتحديات   ثانيا -
لا يـزال العديـد مـن البلـدان ينظـر إلى منظومـة الأمـم المتحـدة باعتبارهـا شـــريكا قيمــا  - ٢
ـــة. والســياق  لا غـنى عنـه، وكمصـدر للمسـاعدة والمشـورة اللتـين تتسـمان بـالحيدة والموضوعي
الجديد للتعاون الإنمائي، الذي طرأ عليه تغير كبير على مـدى العقـد المـاضي، يشـكل تحديـات 
جديدة أمام الأنشطة التنفيذيـة الـتي تضطلـع ـا الأمـم المتحـدة. ويذكـر مـن هـذه التحديـات، 

بوجه خاص، مايلي: 
ـــتي تدفعــها قــوى التكــامل الاقتصــادي والمــالي والأثــر العميــم  إن العولمـة، ال (أ)
لتكنولوجيات المعلومات والاتصال، تحدث حاليـا تغـيرا أساسـيا في سـياق وديناميـات التنميـة، 
وهي وإن كانت تطرح فرصا جديدة تفرض أيضا المزيد مـن المخـاطر والتحديـات، ولا سـيما 

بالنسبة للبلدان النامية؛ 
إن التكـامل الاقتصـادي العـالمي يقلـص المســـافات في العــالم، ولكــن الشــعور  (ب)
العالمي بالتضامن والمصير المشترك الذي ينبغي لهذا التكامل أن يحدثـه لم يقـم بعـد بـين الأغنيـاء 
والفقراء. ومع أن الاقتصادات آخذة في الترابط بصورة متزايدة، لا يزال الرفاه مـيزة مقصـورة 

على القلة؛ 



01-519445

A/56/320/Add.1

إن النمو الاقتصادي العالمي القوي في السنوات الأخيرة صاحبته زيــادة كبـيرة  (ج)
في تفاوت الدخول داخل البلدان الغنية والفقيرة وفيما بين هذه البلدان. ولا يـزال عـدد الذيـن 
يعيشون في حالة الفقـر يـتزايد رغـم أن سـبل القضـاء علـى الفقـر في إطـار زمـني قصـير هـي في 

المتناول في العالم عموماً؛ 
ـــدول الصناعيــة الرئيســية قــد تحســن ولكــن  إن الوضـع الضريـبي في معظـم ال (د)
المسـاعدة الإنمائيـة الرسميـة الإجماليـة والتعـاون الإنمـائي المتعـدد الأطـراف بقيـــا علــى حالهمــا أو 

هبطا؛ 
إن إطـار ومحتـوى جـدول الأعمـال الإنمـائي قـد اتســـعا وتعمقــا، ومــع ذلــك  (ه)
لا يـزال النمـو الاقتصـادي غـير الثـابت وغـير الكـافي في أفقـر البلـدان يشـكل عقبـة رئيســـية في 
سبيل تنفيذ جدول الأعمال الواسع هذا. إذ جرى التأكيد علـى إعطـاء الأولويـة للبشـر وعلـى 
التنمية القائمة على المشاركة، ولكن تنفيذ ذلك من خلال سياسات المعونـة وأدائـها لا يشـهد 

في الوقت الحاضر إلا تقدماً بطيئاً؛ 
ـــها في الوقــت الحــاضر أن المشــاكل العالميــة  إن مـن الأمـور الـتي يـزداد إدراك (و)
لا يمكـن حلـها إلا علـى المسـتوى العـالمي، وأن المشـاكل الوطنيـة لا يمكـن تناولهـا بنجـاح علــى 
المستوى المحلي وحـده. وقـد نشـأ ترابـط بـين المسـتويين العـالمي والوطـني. وفيمـا لا يـزال دعـم 
التنميـة الوطنيـة أمـراً أساسـياً فـإن نشـوء شـواغل عالميـة وسـياق وـج عـالميين أدى إلى توســـيع 
نطاق التعاون الإنمائي وجعل مهمته معقـدة وهائلـة بدرجـة أكـبر، بـل إن تقلـص المـوارد يزيـد 
من صعوبة تحقيقها. وقد برزت التنمية المستدامة والنمـو المطـرد والقضـاء علـى الفقـر بوصفـها 
أهدافا مترابطة للتعاون الإنمائي. وفي الوقت الـذي يشـهد تشـديداً مـتزايداً علـى نتـائج وفعاليـة 

التعاون الإنمائي، يوجد طلب متزايد على قياس ورصد هذه النتائج على مستوى عالمي؛ 
إن الحـق في التنميـة إلى جـانب حقـوق الإنسـان، يحظـــى الآن بقبــول واســع،  (ز)
ويجري على نطاق واسع اتباع ج إزاء التنمية يقوم على أساس الحقوق. وتجد الأمـم المتحـدة 
الآن ما يشجعها(٢) على تقديم الدعم للجهود الوطنية الراميـة إلى بلـوغ هـدفي الإدارة الرشـيدة 
وإقامة الديمقراطية، وهما من الأهداف التي كانت تعتبر فيما مضى مسعى وطنياً بالمعنى الدقيـق 

للكلمة؛ 
ـــه الآن باعتبــاره مفــهوماً يشــمل أبعــاداً اقتصاديــة  إن مفـهوم الأمـن ينظـر إلي (ح)
وإنسانية. وثمة اعتراف متزايد بأنه لا يمكـن تحقيـق التنميـة المسـتدامة دون إقامـة سـلام حقيقـي 
والعكس بالعكس. ويسلَّم بـأن التنميـة البشـرية تشـمل النمـو الاقتصـادي والحكـم الديمقراطـي 

والمساواة الاجتماعية؛ 



601-51944

A/56/320/Add.1

إن النظرة إلى الإصلاح الاقتصـادي والتكيـف الهيكلـي تطـورت أيضـا وذلـك  (ط)
بطرح مفهوم التكيف باعتباره مفهوماً يشمل الأبعاد الاجتماعية على نطاق أوسع؛ 

إن هنـاك جـدول أعمـال عالميـا آخـذا في الاتسـاع يتفـق مـع جـدول الأعمــال  (ي)
الوطني المتزايد والمحدد في الوقـت ذاتـه � ويتعـارض معـه في بعـض الأحيـان. ففيمـا زاد جـدول 
الأعمـال الإنمـائي بـالأمم المتحـدة واتسـع نطاقـه، كذلـك زادت واتسـعت حاجـــات ومطــالب 
البلـدان الناميـة في مواجهـة التحديـات الإنمائيـــة الجديــدة. فــهذه الحاجــات والمطــالب متنوعــة 
ولكنها محددة، عامة ولكنها مخصصة. إن التشابك بين خطوط جدول الأعمال العـالمي الآخـذ 
في الاتساع وبين خطوط المطالب القطرية المتنوعـة والمحـددة في الوقـت ذاتـه هـو أمـر يزيـد مـن 

تعقيد التعاون الإنمائي بالأمم المتحدة. 
ـــة مــن القنــوات  وإذ تسـتخدم حاليـاً علـى نطـاق أوسـع ممـا في المـاضي مجموعـة متنوع - ٣
والأدوات للتعاون الإنمائي، تضطر الأمم المتحــدة الآن إلى العمـل في بيئـة أشـد تنافسـاً وبمـوارد 
حقيقيـة أقـل مـن ذي قبـل ومـع شـركاء جـدد وتضطـر للمسـاهمة في بلـوغ أهـداف ذات أطـــر 

زمنية محددة. 
العولمة 

سلم إعلان الأمم المتحدة بشأن الألفية (قرار الجمعية العامـة ٢/٥٥) بـأن العولمـة هـي  - ٤
ـــبر مهمــة رئيســية، وفرصــة للتعــاون  �التحـدي الأساسـي الـذي نواجهـه اليـوم�. وإن مـا يعت
الإنمـائي هـو ضمـان معالجـة الآثـار السـلبية المترتبـة علـى العولمـة وتوزيـع منافعـها توزيعـــاً أكــثر 
إنصافاً. وتعكف حكومات عديدة على صياغة سياسات عامة مناسبة، في اـالين الاقتصـادي 
والاجتمـاعي علـى حـد سـواء، لمواجهـة ديناميـات العولمـة في الســـياق الوطــني المحــدد. ويمكــن 
للأنشـطة التنفيذيـة الـتي تضطلـع ـا منظومـة الأمـم المتحـدة أن توفـــر المســاعدة بنشــر تجــارب 

البلدان الأخرى، ومن خلال أعمالها الاستشارية والتنفيذية التي تدعم السياسات المناسبة. 
التحرير 

أثَّـر التحريـر الاقتصـادي في البلـدان الناميـة علـى التعـاون الاقتصـــادي الخــارجي لهــذه  - ٥
البلـدان مضيفـاً حاجـات إنمائيـة جديـدة. وتحريـــر التجــارة في ســياق الوفــاء بالالتزامــات الــتي 
تفرضـها منظمـة التجـارة العالميـة يعتـبر شـاغلاً رئيسـياً لحكومـات هـذه البلـدان. وفيمـــا تــدرك 
ـــا تريــد أن تفتــح  ـا نظـام تجـاري محـرر، فإ معظـم هـذه البلـدان المنـافع الـتي يحتمـل أن يعـود
اقتصاداـا وفقـاً لسـياق وظـروف مجتمعاـا، وتريـــد أن تحــدد ســرعة وطريقــة القيــام بذلــك. 
ويشعر معظم البلدان الناميـة بـأن اقتصاداـا ليسـت مـن المرونـة والقـدرة علـى التكيـف بحيـث 
تفي بجميع شروط نظام التجارة الـدولي. ويوجـد قلـق مـتزايد إزاء احتمـال أن يـؤدي التحريـر 
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الزائـد مـن حيـث سـرعته وشمولـه إلى زعزعـة اقتصـادات هـذه البلـدان الـتي لا تـزال اقتصــادات 
هشـة وأن يعطـل النمـو الاقتصـادي فيـها. وتطلـب البلـدان حاليـاً مســـاعدة ومشــورة منظومــة 
الأمـم المتحـدة في مجـالات مثـل تغيـير السياسـة العامـة، والتغيـير الهيكلـي وبنـاء الهيـاكل التحتيــة 
المؤسسـية. وأمــا الطلــب والحاجـــة إلى المساعـــدة التقنيـــة والمشـورة مـن أجـــل بنـاء القــدرات 

فيما يتصل بالتجارة فقد زادا وينبغي تلبيتهما. 
شركاء جدد 

فيما لا يزال دور الحكومات ضرورياً في تنفيذ ونجاح التعاون الإنمائي للأمم المتحـدة،  - ٦
فـإن دور هـذه الحكومـات في الإدارة الاقتصاديـة آخـذ في التغـير. ولذلـك، وتمشـياً مـــع الــدور 
المتطور للحكومات وفي إطار بنيتها، تتفاعل الأمـم المتحـدة وفقـاً لجـدول أعمالهـا الأوسـع مـع 
ـــة مســتقلة. والتنفيــذ  مجموعـة مـن الأوسـاط أكـبر نطاقـاً مـن ذي قبـل، تضـم كيانـات حكومي
الوطني جعل العمل الإنمائي للأمم المتحدة أكثر قربا مـن عمـل الـوزارات التنفيذيـة ومـن عمـل 

المنظمات غير الحكومية، كوكالات مسؤولة عن التنفيذ أو كوكالات منفذة. 
وتبذل في بلدان عديدة جهود للأخذ باللامركزية السياسية والاقتصادية، وفتح فـرص  - ٧
جديدة للشراكات أمام منظومة الأمم المتحدة. وتتطلع سلطات إقليمية ومحلية إلى القيام بـدور 
الشـريك المباشـر مـع منظمـات دوليـة. وتقـام حاليـاً أنمـاط شـراكات جديـدة ومبتكـــرة، ماليــة 
ـــم المتحــدة، والحكومــات الاتحاديــة، والحكومــات المحليــة، والمنظمــات غــير  وإداريـة بـين الأم
الحكومية والشعوب. وتساعد المنظمة البلـدان في عمليـة إقامـة اللامركزيـة بصـورة ديمقراطيـة. 
ـــة القائمــة علــى  واعتـبر نحـو ٩٥ في المائـة مـن المنسـقين المقيمـين أن التنميـة اللامركزيـة والتنمي

المشاركة تشكلان مجالاً من االات الناشئة في المساعدة التي تقدمها الأمم المتحدة. 
ولا بد أيضاً من أن يكون المستفيد المقصود بتلـك المسـاعدة شـريكاً في عمليـة التنميـة  - ٨
ـــاً لمزالــق  لا ينفصـل عنـها، لا في تنفيذهـا فحسـب ولكـن أيضـاً في تصميمـها وصياغتـها. وتجنب
الرعايـة والسـرقة، وكسـبيل للتمكـين، تزايـــدت أهميــة المشــاركة النشــطة للمجتمــع المــدني في 
التعاون الإنمائي للأمم المتحدة. وهذه الجــهات الفاعلـة مـن غـير أجـهزة الدولـة تشـمل القطـاع 
الخـاص، والمنظمـات غـير الحكوميـة، والمنظمـات اتمعيـة والأوســـاط العلميــة والتكنولوجيــة. 
والأمثلة كثيرة على مبادرات مثـل الاتفـاق العـالمي وغـيره مـن الجـهود الـتي تقيـم تحالفـات مـع 
شركاء غير حكوميين. وفيمـا يتسـع مـدى ونطـاق شـراكة الأمـم المتحـدة، لا ينبغـي المسـاومة 

على معايير التحديات والدقة والشفافية والمساءلة. 
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قمة الألفية 
حدد إعلان الأمم المتحدة بشأن الألفيـة وكذلـك مؤتمـرات عالميـة سـياقاً جديـداً يقيـم  - ٩
معالم جديدة ويحدد أهدافاً لها إطارها الزمني، مثل تخفيض عدد الناس الذين يعيشـون في حالـة 
فقر مدقع بنسبة النصف بحلول عام ٢٠١٥، وتحقيق التعليم الابتدائي الشامل في الموعـد ذاتـه. 

ويتمثل التحدي الرئيسي في ترجمة هذه الأهداف إلى أفعال. 
ـــة علــى عــاتق الــدول  وفيمـا تقـع مسـؤولية متابعـة إعـلان الأمـم المتحـدة بشـأن الألفي - ١٠
الأعضـاء واتمـع الـدولي، فإـا تشـــكل الولايــة والتحــدي الرئيســيين لجــهاز الأمــم المتحــدة 
الإنمائي في مساعدة حكومات الـدول الأعضـاء، وفي إضافـة قيمـة إلى الجـهود الوطنيـة المبذولـة 
لبلـوغ هـذه الأهـداف. ودعـت الجمعيـة العامـة مؤسسـات منظومــة الأمــم المتحــدة إلى تعزيــز 
وتعديل استراتيجياا وأنشطتها بحيـث تضـع في اعتبارهـا متابعـة الإعـلان، وطلبـت إلى الأمـين 
العام أن يضمن تنسيق تنفيذ الإعلان على نطاق المنظومـة. وهـذا يضفـي شـعوراً أكـبر بعجالـة 
وأهميـة أهـداف مؤتمـرات الأمـم المتحـدة الرئيسـية، ويلقـي مسـؤولية أكــبر علــى جــهاز الأمــم 
المتحدة الإنمائي للقيام بـدوره في تحقيـق إمكاناتـه كـأداة رئيسـية للتعـاون الإنمـائي الـدولي علـى 

نحو يكفل إدماج الدعم الذي يقدمه إلى المستفيدين في العمليات الوطنية. 
 

الموارد والتمويل  ثالثا -  
إن العناصر الأساسية الثلاثة للتعاون الإنمـائي الفعـال هـي التمويـل الكـافي، والمضمـون  - ١١
والمسـتقر؛ ووجـود هيكـل مؤسسـي نشـط؛ ووسـائل مناســـبة للتصميــم والإنجــاز. أمــا عمليــة 
الإصـلاح الـتي بـدأت في السـنوات الأخـيرة علـى يـد الحكومـات والأمـين العـام فتتنـاول جميـــع 

العناصر الثلاثة هذه بدرجات متفاوتة من الفعالية. 
ويعتبر توافر الموارد المالية بصورة مضمونـة وكافيـة شـرطاً مسـبقاً لمواجهـة التحديـات  - ١٢
الحالية والتحديات الأخرى التي تواجه منظومة الأمم المتحدة. أمـا وجـود قـاعدة ماليـة ضعيفـة 
وغير مستقرة وغير مؤكدة فيعرقل قدرة المنظومة في مجال التعاون الإنمـائي علـى مواجهـة هـذه 
التحديات. وتمويل الأنشطة التنفيذية مدرج منذ وقت طويل علـى جـدول الأعمـال الحكومـي 
الدولي وكان شاغلاً رئيسياً في الاستعراضات السابقة التي تجرى كـل ثـلاث سـنوات. وأحـد 
الحوافز الكامنة وراء الإصلاح في التعاون الإنمائي بالأمم المتحـدة احتمـال أن يـؤدي الإصـلاح 
إلى تدفقات للتمويل تكون أكثر استقراراً وأكبر حجماً وذلك بزيـادة المـوارد الإنمائيـة. ولكـن 

الاتجاهات التي برزت حتى الآن ليست مشجعة. 
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والمساعدة الإنمائية الرسمية نفسها آخـذة في الانخفـاض، إذ بلغـت أدنى مسـتوياا وهـو  - ١٣
٠,٢٢ في المائة من الناتج القومي الإجمالي في عام ١٩٩٧. ثم ارتفعت قليلاً فبلغـت ٠,٢٤ في 
المائة في عام ١٩٩٩. وانخفضت تدفقات المعونة الدولية في التسعينات قبل أن تسـتقر قليـلاً في 
السنتين الأخيرتين من العقد. وهبطت المعونة المقدمة إلى أفريقيا للفرد الواحـد، مثـلاً، مـن ٤٣ 
ـــات المتحــدة منــذ أوائــل الثمانينــات، ممــا يشــكل  دولاراً إلى ٣٠ دولاراً مـن دولارات الولاي
انخفاضاً بنسبة النصف بالأرقام الحقيقية. وأصبحـت الفـوارق الشاسـعة بـين المـانحين التقليديـين 
تشكل عائقاً للمعونة. وفيما تجاوز بعض هؤلاء المانحين الهدف البالغ ٠,٧ في المائـة مـن النـاتج 

القومي الإجمالي، تخلف مانحون آخرون كثيراً فبلغت نسبتهم ٠,١ في المائة فقط. 
وقد سايرت حصة المنظمات المتعددة الأطراف حـتى الآن عمومـاً الانخفـاض الإجمـالي  - ١٤
ـــادة نحــو ٣٠ في المائــة مــن إجمــالي  في المسـاعدة الإنمائيـة الرسميـة، وتشـكل هـذه الحصـة في الع
المساعدة الإنمائية الرسمية. والمعونة بالأرقام الحقيقية لا تشهد انخفاضـاً أو ركـوداً فحسـب، بـل 
يخضع أثرها وفعاليتها أيضاً لتمحيـص أدق مـن ذي قبـل. وإحـدى الفرضيـات في تفسـير ذلـك 
مفادهـا، أن المعونـة لا تكـون فعالـة إلا في سـياق الحكــم الرشــيد والإدارة الاقتصاديــة الرفيعــة 
وبالاقتران معهما. ويخشى آخرون أن تؤدي تلك القيود إلى الانتقائية، وأن تفتح الطريق أمـام 
ــة  اعتبـارات ذاتيـة وخارجيـة. غـير أنـه يوجـد، بوجـه عـام، إدراك أكـبر مـن ذي قبـل بـأن فعالي
المعونـة وأثرهـا لا يمكـن فصلـهما عـن توافـر المعونـة. ورغـم تزايـد الأدلـة علـى كـــون التمويــل 
الإنمـائي اسـتثماراً جيـدا،ً مـن النـاحيتين السياسـية والاقتصاديـة، فـإن أوسـاط المعونـــة المتعــددة 
الأطـراف في اتمعـات الصناعيـة الرئيسـية ليسـت علـى مـا يبـدو قويـة أو مسـموعة بمـا يكفــي 

للمساعدة في عكس هذا الاتجاه الهابط.  
ولا يــزال تمويــل الأنشــطة التنفيذيــة، لا ســيما الأنشــطة العاديــة أو الأساســـية، دون  - ١٥
المسـتوى الحاسـم الـلازم لتحقيـق الكفــاءة والفعاليــة في إنجــاز الــبرامج. ومســتويات عمليــات 
الصنـاديق والـبرامج في بلـدان عديـدة هـي دون المسـتويات الـتي أقرـا اـالس التنفيذيــة لتلــك 
الصنــاديق والــبرامج. أمــا الأمــوال الأساســية والمــوارد العاديــة فــهما ضروريــان للاضطـــلاع 
بالبرنامج الإنمائي الذي أُقر. أما عدم التماثل المتزايد بين الموارد الموثوقة والمستقرة وبين المـوارد 
العابرة والطارئة فلا يشوه أولويات برنامج التعاون الإنمائي بالأمم المتحدة فحسـب، بـل يجعـل 
أيضاً من المتعذر إلى حـد كبـير إدارة الـبرامج بكفـاءة. فنقـص المـوارد ينعكـس علـى الأثـر، ممـا 
يؤدي إلى مزيد من التخفيـض ويضعـف الدعـم العـام والسياسـي. وهـذه الحلقـة المفرغـة يتعـين 

كسرها بزيادة التمويل الأساسي. 
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ويوجـد أيضـاً اتجـاه متنـام لدعـم الأنشـطة الطارئـة قصـيرة الأجـــل، ممــا يضــر بالتنميــة  - ١٦
الطويلـة الأجـل. والمسـاهمات المقدمـة إلى برنـامج الأغذيـة العـالمي توضـح هـذه المشـكلة. فثلثـــا 
موارد هذا البرنامج تقريباً مخصصة للمساعدة الإنسـانية ولا يخصـص إلا ثلثـها للتنميـة الأطـول 
أجلا،ً مما يؤدي إلى عكـس الاتجـاه السـابق لهـذه النسـبة قبـل بضـع سـنوات. وقـد أبلـغ بعـض 
المانحين برنامج الأغذية العالمي بأم قـد يواصلـوا تخفيـض مسـاهمام لأنشـطته الإنمائيـة. وفيمـا 
تقـام الجسـور حاليـاً بـين الأبعـــاد القصــيرة الأجــل والطويلــة الأجــل للتعــاون الإنمــائي، تعتــبر 

أفضليات المانحين والمساءلة من العوامل الهامة. فهذان عاملان يحددان وجهة هذا التمويل. 
أما المعونة الموجهة من خـلال جـهاز الأمـم المتحـدة الإنمـائي فـلا تـزال تعتمـد اعتمـاداً  - ١٧
شديداً على عدد قليل من البلـدان المتقدمـة النمـو. ولم تحـرز حـتى الآن نتـائج هامـة في الجـهود 
الرامية إلى توسيع قاعدة المانحين للتمويل الطوعي في الأمم المتحـدة ـدف التوصـل إلى تقاسـم 

أكثر إنصافاً لعبء التمويل. 
وفي السنوات القليلـة الماضية، كـان نمط التبرعـات موضـع تمحيـص كثـير. فقـد اسـتند  -١٨
الطـابع الطوعـي للتمويـل إلى اعتقـاد وافـتراض بسـيطين مفادهمـا: أن للمعونـــة الإنمائيــة أســاس 
ـــوي؛ وأن المرونــة في اختيــار مبلــغ  أخلاقـي؛ وأنـه سـيظل لهـا دائمـاً جمـهور سياسـي مسـتنير ق

المساهمة سوف ترتبط بالأداء مما يؤدي إلى معونة أكبر وليس إلى معونة أقل. 
وأثـار التقـدم الـذي أحـــرز في اتجــاه وضــع أطــر لســنوات متعــددة لتمويــل الأنشــطة  - ١٩
التنفيذيـة توقعـات بـأن تنعكـس الاتجاهـــات الهابطــة في المــوارد الأساســية، وهــذه توقعــات لم 
تتحقق بعد. وفيما توجد حاجة إلى مزيد من الوقت لوضع تقييم مستنير، يتعـين المحافظـة علـى 
نمط وزخم المساهمات لسنوات متعددة وتعزيزهـا ـدف بلـوغ الهـدف المرجـو، وهـو إحـداث 
زيادة ضخمة في التمويل وفي القدرة على التنبؤ به. وهذه خطوة رئيسـية إلى الأمـام باعتبارهـا 
أداة مـن أدوات التخطيـط الاسـتراتيجي، ولكـن مردودهـــا المــالي لا يــزال غــير مؤكــد (انظــر 
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وتتمثل القضايا المطروحة على بساط البحث في وجـود الأمـم المتحـدة وبرامجـها علـى  - ٢٠
المستوى القطري، وفي قدرا علـى الاسـتجابة لحاجـات فـرادى البلـدان. ونتيجـة لذلـك، فـإن 
ما يواجه خطر الانخفاض الشـديد ليـس فقـط العمـل الإنمـائي للأمـم المتحـدة، بـل أيضـاً مجمـل 
نشاطها في مجال الدعـوة في الميـدان، فيمـا يتصـل بالقطاعـات المحرومـة مثـل الأطفـال والنسـاء، 
وأنشـطة إنقـاذ الحيـاة كمـا في حالـة التحصـين، ودعـم المبـادرات المحليـة في مجـال صحـة الطفــل 
والأم، والتعليم الابتدائي والحضانة، والميـاه النقيـة والصـرف الصحـي. وقـد طـرأ تخفيـض حـاد 
على البرامج والأنشطة الحاسمة أو علقت إلى أجل غير مسمى في العديد من البلـدان الواقعـة في 
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أفريقيا وفي غيرها من أقل البلدان نمواً. كما أن ثقة وأمـل الحكومـات واتمـع المـدني في قـدرة 
الأمم المتحدة على مواصلة برامجها الإنمائية معرضان للخطر. 

والسؤال الأساسي في مجال السياسة العامـة � وهـو سـؤال سياسـي فحـواه: هـل يعتـبر  - ٢١
اجتماع الدور المتنامي للمؤسسات والقنوات الأخرى في التعـاون الإنمـائي والتمويـل المتنـاقص 
مـن الأمـم المتحـدة مصادفـة غـير متسـقة، إن لم تكـن غـير مقصـــودة، كامنــة في طريقــة عمــل 
الحكومات، أم هو خيار سياسي جماعي واع من قبل البلدان المانحة؟ وبكلمـات الأمـين العـام، 
هل يجب على الأمم المتحـدة أن تحصـر ذاـا في حـدود تشـجيع وتنسـيق الدراسـات في نظريـة 
ـــائي أن يكــون مقصــوراً علــى زيــادة الوعــي  التنميـة(٣)؟ هـل ينبغـي لـدور الأمـم المتحـدة الإنم
ـــذا  والدعـوة ووضـع المعايـير والمقـاييس علـى الصعيـد العـالمي؟ هـل يمكـن الاسـتمرار حـتى في ه
الـدور بـدون رأس المـال المتمثـل في الثقـة والتصديـق الـذي تمكنـت الأمـم المتحـدة، علـى مــدى 
عقود من الزمن، من تكوينه باعتبارها مصدراً محايداً وموثوقـاً لتقـديم المسـاعدة والمشـورة لهـذا 

العدد الكبير من البلدان في مختلف مراحل تنميتها؟ 
ويعتبر توفير مزيد من الوضوح والالتزام ضرورياً لا لوضـع التعـاون الإنمـائي في الأمـم  - ٢٢
المتحدة على أساس أسلم وأكثر استقراراً فحسـب، بـل أيضـاً لتنفيـذ جـدول الأعمـال الإنمـائي 
العـالمي بكفـاءة. وهـذه المسـائل ينبغـي تناولهـا علـى مسـتوى سياسـي رفيـع بغيـة التغلـب علـــى 
التصورات والمزالق التي حالت دون إحراز تقدم. وأحد هـذه المحـافل هـو المؤتمـر الـدولي القـادم 
المعـني بتمويـل التنميـة الـذي سـوف يبحـث المسـائل المعقـدة المتصلـــة بتمويــل التنميــة. ويمكــن 
لمناقشـة موضوعيـة للسياسـة العامـة في ســـياق هــذا الاســتعراض، أن تشــكل أساســاً ومرجعــاً 

للمؤتمر. 

الإشراف الحكومي الدولي على الأنشطة التنفيذية  رابعاً -  
إن تعزيـــز الإشـــراف الحكومـــي الـــدولي، لا ســـيما مـــن قبـــل الـــس الاقتصــــادي  -٢٣
والاجتماعي والجمعية العامة، يعتبر عنصـراً محوريـاً في إصـلاح وبعـث التعـاون الإنمـائي بـالأمم 
المتحـدة. والتعـاون الإنمـائي بـالأمم المتحـدة تمولـه الـدول الأعضـاء ويقصـد بـه إضافـة قيمــة إلى 
ـــها. وتحــدد الحكومــات السياســة العامــة مــن خــلال  التنميـة في الـدول الأعضـاء والإسـهام في
الجمعيـة العامـة، وتوفـر الإشـراف المنسـق مـن خـلال الـس الاقتصـــادي والاجتمــاعي وتديــر 
الصناديق والبرامج من خلال اـالس التنفيذيـة. والـترابط بـين هـذه الهيئـات الحكوميـة الدوليـة 
الثلاث حددته الجمعية العامة في قرارها ١٦٢/٤٨ المؤرخ ٢٣ كـانون الأول/ديسـمبر ١٩٩٤ 

الذي قدم الإطار التشريعي الذي تضطلع فيه كل هيئة من هذه الهيئات بمسؤوليتها. 
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وطوال السنوات القليلة الماضية، شهد هذا الهيكل الحكومي الـدولي الـذي يقـوم علـى  -٢٤
ثلاثة مستويات والذي يتولى الإشراف على الأنشطة التنفيذية الـتي تضطلـع ـا الأمـم المتحـدة 
تطوراً قامت فيه الجمعية العامة بمهامها في وضع السياسة العامة في سـياق الاسـتعراض الشـامل 
الـذي يجـري للسياسـات كـل ثـلاث سـنوات. أمـا اـالس التنفيذيـــة فتقــدم الدعــم الحكومــي 
الـدولي لأنشـطة الصنـاديق والـبرامج وتقـوم بالإشـراف عليـها. وتشـمل مهامـها مـن بـين أمــور 
أخرى تنفيذ السياسات الـتي تضعـها الجمعيـة العامـة والتوجيـهات المنسـقة الـتي يضعـها الـس 
الاقتصـادي والاجتمـاعي وتقـديم توصيـات إلى الـس ومـن خلالـه إلى الجمعيـة العامـــة باتخــاذ 
مبـادرات جديـدة، حسـب الاقتضـاء. ويقـــوم الرؤســاء التنفيذيــون واــالس التنفيذيــة باتخــاذ 
قـرارات هامـة لاسـتخدام المـوارد النـادرة اسـتخداماً أمثـل ـدف تبســـيط وتغيــير اتجــاه تغطيــة 

البرامج وبشأن محور وطابع عمليات التدخل القطرية. 
ومنذ البداية، لم يحدد وينفذ دور الس على نحو واضح. غير أن الـس قـدم مؤخـراً  -٢٥
توجيهات أوضح باتخاذه قرارات بشـأن مسـائل هامـة متداخلـة مثـل مراعـاة المنظـور الجنسـاني 
وبناء القدرات، والقضاء على الفقر. ويجمع الس أيضاً من أجل العمل تحت رعايتـه واضعـي 
ـــة القطريــة ووكــالات منظومــة الأمــم  السياسـة في الحكومـات، والرؤسـاء التنفيذيـين، والأفرق

المتحدة دف تعزيز التنسيق والأثر الإجماليين للأنشطة التنفيذية التي تضطلع ا المنظومة. 
التقارير السنوية المقدمة إلى الس من رؤساء صناديق وبرامج الأمم المتحدة 

طلــب الــس الاقتصــادي والاجتمــاعي في الفقرتــين ١ و٢ مــن قــراره ٢٧/١٩٩٨  -٢٦
المؤرخ ٢٨ تموز/يوليه ١٩٩٨ إلى االس التنفيذية لصنـاديق وبرامـج الأمـم المتحـدة أن تكفـل 
قيام رؤساء هذه الصناديق والبرامج بتضمين تقاريرهم السنوية المقدمـة إلى الـس تحليـلاً وافيـاً 
ـــدروس المســتفادة. وينبغــي أن يســمح ذلــك للمجلــس عنــد دراســته  للمشـاكل المصادفـة وال
للتقـارير السـنوية بتحديـد المشـاكل والفـرص والقضايـا/اـالات الـتي يسـتطيع الـس أن يوفــر 
بشأا التنسيق الشامل للقطاعـات والتوجيـه العـام علـى نطـاق المنظومـة، وأن يقـدم اقتراحـات 

ملائمة من أجل القيام بدوره التنسيقي. 
ويمكن الرجوع إلى المعلومات المفصلة عن نتائج النظر في التقارير السنوية المقدمـة مـن  -٢٧
الرؤساء التنفيذيين لصناديق وبرامج الأمم المتحـدة في التقـارير ذات الصلـة المقدمـة مـن هـؤلاء 

الرؤساء. 
قائمة موحدة موجزة بالمسائل 

أشــارت الجمعيــة العامــة في قرارهــا ٢٢٧/٥٠ المــــؤرخ ٢٤ أيـــار/مـــايو ١٩٩٦ إلى  -٢٨
ــــس في التوجيـــه وذلـــك بـــإيلاء الاهتمـــام للأهـــداف والأولويـــات  وجــوب تعزيــز دور ال
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والاستراتيجيات المتعلقة بتنفيذ السياسات التي تضعها الجمعيـة العامـة، والتركـيز علـى القضايـا 
المتداخلة وقضايا التنسيق. أما الـس فقـد دعـا في قـراره ٢٧/١٩٩٨ الصـادر في عـام ١٩٩٨ 
الأمين العام إلى وضع الترتيبات اللازمة لكي يقدم الرؤساء التنفيذيون لصناديق وبرامـج الأمـم 
المتحـدة إلى الـــس في دورتــه الموضوعيــة الســنوية، وبالتشــاور مــع مجموعــة الأمــم المتحــدة 
الإنمائيـة، قائمـة موحـدة موجـزة بالمسـائل الأساسـية لتحسـين تنسـيق الأنشـطة التنفيذيـة والـــتي 

تلتمس الصناديق والبرامج من الس أن ينظر فيها ويقدم التوجيه بشأا. 
الاجتماعات المشتركة والمتزامنة للرؤساء التنفيذيين 

أوصى الس في الفقرة ٢٩ من قـراره ٦/١٩٩٩ المـؤرخ ٢٣ تمـوز/يوليـه ١٩٩٩ أن  -٢٩
تسـتمر ممارسـة عقـد اجتماعـات مشـتركة لمكتـب الـس الاقتصـادي والاجتمـــاعي ومكــاتب 
االس التنفيذية لبرنامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، وصنـدوق الأمـم المتحـدة للسـكان، ومنظمـة 
الأمم المتحدة للطفولة (اليونيسيف)، وبرنامج الأغذية العالمي، وطلب إلى هذه المكـاتب تقـديم 

تقارير عن الاجتماعات إلى مجالس إدارا. 
وكـان الموضـوع الرئيسـي في دورة الاجتمـاع المشـترك الـــتي عقــدت في عــام ٢٠٠١  -٣٠
للمجـالس التنفيذيـة لبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، واليونيسـيف، وبرنـــامج الأغذيــة العــالمي 
وصنـدوق الأمـم المتحـدة للسـكان هـو موضـوع التقـدم المحـرز في اســـتخدام الأطــر الإرشــادية 
للتقييم القطري المشترك، وقـدم الفريـق القطـري للأمـم المتحـدة ونـائب رئيـس لجنـة التخطيـط 
الوطنية في نيبال وثيقة ركزت على تجربة ذلك البلــد في مجـال التقييـم القطـري المشـترك وإطـار 

عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية. 
واتفق في تلك الدورة على ضرورة تطوير الأطـر الإرشـادية للتقييـم القطـري المشـترك  -٣١
بشــكل يجعلــها تســتجيب للأولويــات الجديــدة المحــددة في الخطــط الوطنيــــة، واســـتعراضات 
المؤتمـرات، وإعـلان الأمـم المتحـدة بشـــأن الألفيــة، كمــا اتفــق علــى ضــرورة مواصلــة تقــديم 
المسـاعدة الماليـة والخـبرة الفنيـة الدوليـة. ولا بـد أن يسـتند وضـع مؤشـرات جديـدة إلى أفضـــل 
الممارسات المكتسبة من التجـارب السـابقة، وينبغــي أن يسـتفيد مـن زيـادة المشـاركة القطريـة 

والإقليمية. 
 

 خامسا -الأُطر الاستراتيجية والبرمجة 
دعت الجمعية العامة مراراً وتكراراً إلى مزيـد مـن الاتسـاق في العمليـات الإنمائيـة الـتي  - ٣٢
تضطلع ا منظومة الأمم المتحـدة. والأداتـان الرئيسـيتان لتحقيـق ذلـك همـا إطـار عمـل الأمـم 
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المتحدة للمساعدة الإنمائية والتقييم القطري المشترك. ويسـتخدم الإطـار الاسـتراتيجي وعمليـة 
النـداء الموحـد في حـالات خاصـــة. ومــن الأدوات الأخــرى الــتي أنشــأا مؤسســات بريتــون 

وودوز، إطار التنمية الشاملة وورقات استراتيجية تخفيف حدة الفقر.  
واسـتجابة لطلـــب مــن الجمعيــة العامــة، أجــري تقييــم لإطــار عمــل الأمــم المتحــدة  - ٣٣
للمساعدة الإنمائية (A/56/70-E/2001/58). ويرد هنا موجز للنتــائج الرئيسـية يعتـبر إطـار عمـل 
الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية وسيلة لتعزيز البرمجة المتسقة، وجلب فوائد للبلـدان المسـتفيدة 
والمساهمة في تحقيق الاتساق والفعالية لعمليات المنظومة. وتطلب ذلك أيضاً تقدير أداء التقييـم 
ـــر  القطـري المشـترك والروابـط بإطـار التنميـة الشـاملة، وورقـات اسـتراتيجية تخفيـف حـدة الفق

والنهج القطاعية الشاملة.  
وقـد أُنجـز إطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة في ٣٨ بلـداً، ولا يـزال هـــذا  - ٣٤
العمل جارياً في ٣١ بلداً آخر ويعتزم الاضطلاع به في ٢٥ بلدا إضافيـا(٤). وقـد شـهد الأخـذ 
بالتقييم القطري المشترك تقدماً سريعاً في السنتين الماضيتين، بوصفه شرطاً مسبقاً لازمـا لإطـار 
عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية. وأنجز التقييم القطري المشـترك في ٨٤ بلـداً، وهـو قيـد 

الإعداد في ٣٢ بلداً آخر، ومن المقرر الاضطلاع به في ثمانية بلدان أخرى. 
الأثر في البلدان المستفيدة 

بينـت نتـائج التقييـم أن إطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمســـاعدة الإنمائيــة يــزود البلــدان  - ٣٥
المسـتفيدة بفـهم أفضـل لـدور المنظومـة في مجـال التنميـة، ويقـدم اسـتعراضا لنـهج المنظومــة إزاء 
التعـاون ويحـدد مجـالات العمـل ذات الأوليـة. كمـــا أنــه يتيــح الفــرص، مثلمــا أكــد الممثلــون 
الحكوميون في عدد من البلدان المستفيدة التي بـدأت فيـها العمليـة للتصـدي للقضايـا الحساسـة 
(حقوق الإنسان، والمشـردون داخليـاً، والاسـتراتيجيات الإنمائيـة البديلـة) إذا قـام علـى أسـاس 
ـــة. ويمكــن أن يعــزز إدمــاج برامــج المنظومــة في  حـوار صريـح مـع الأطـراف المشـاركة الوطني
الاستراتيجيات الوطنية إذا استندت إلى الأولويات الوطنية. وقد عزز التقييم القطـري المشـترك 
وإطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية التنسيق فيما بين أصحاب المصلحة على الصعيـد 
الوطني في بعض البلدان التي كانت فيها الحكومات مشتركة مشاركة تامة منذ بداية العملية.  
ويشكل التقييم القطري المشترك مرجعاً أساسياً في الغـالب للحكومـات، ومؤسسـات  - ٣٦
المنظومة، وغيرها من أصحـاب المصلحـة، ويمكـن أن يكـون أداة قويـة للحـوار بشـأن السياسـة 
العامة، وتعزيز رصد الأهداف الدولية على صعيد البلد، والمسـاهمة في تبـادل المعلومـات. وهـو 
يمـهد السـبيل لبنـاء القـدرات في مجـالات الإحصـاءات، وتحليـل البيانـات بتحديـد الفجــوات في 
البيانـات، والقيـود الـتي تسـتلزم دعـم النظـم الإحصائيـــة الوطنيــة(٥). ويمكــن للتقييــم القطــري 
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المشترك وإطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية أن يلعبـا دورا هامـا في مسـاعدة البلـدان 
النامية في متابعة وتنفيذ مؤتمرات الأمم المتحدة الرئيسية.  

ويظهر التقييم عدم وجود أدلة عمليــة كافيـة علـى مسـاهمة إطـار عمـل الأمـم المتحـدة  - ٣٧
للمساعدة الإنمائية في وضع السياسات الوطنية عـن طريـق تحسـين التخطيـط الإنمـائي وتصميـم 
السياسات الإنمائية أو عن طريق تعزيز قـدر أكـبر مـن التنسـيق الوطـني الفعـال بـين السياسـات 

الإنمائية أو المساعدة الخارجية، كما أنه لا يتزامن دائماً مع التخطيط الوطني.  
ـــة شــاملة منــذ البدايــة في جميــع  ولقـد اعتـبر أن مـن الضـروري وجـود مشـاركة وطني - ٣٨
مراحل التقييم القطري المشترك وإطار عمل الأمم المتحــدة للمسـاعدة الإنمائيـة بغيـة كفالـة أثـر 
إيجـابي علـى البلـدان المسـتفيدة، غـير أن النتـائج قـد اختلطـت حـتى الآن. ففـي بعـض الأحيــان، 
تشارك الحكومة مشاركة تامة، ولكن هـذه المشـاركة تقتصـر في حـالات أخـرى علـى موافقـة 
رسمية أو على إبداء ملاحظات بشأن المنتجات الغذائية. وأكثرها ينطبق على منظمات اتمـع 
المـدني. فعندمـا تكـون المشـاركة الوطنيـة محـدودة، يكـــاد لا يظــهر أي تأثــير للتقييــم القطــري 
ـــذه  المشــترك علــى بنــاء القــدرات. إلا أن مــن الضــروري المضــي قدمــا في الاســتفادة مــن ه
الأدوات، وتوسيع نطاق اتساقها علـى الصعيـد الوطـني داخـل البلـد المضيـف، وعلـى مسـتوى 

مجتمع المانحين.  
ويتمثـل أحـد الشـواغل الرئيسـية في زيـادة �تكـاليف المعـــاملات� لكــل مــن البلــدان  - ٣٩
ومؤسسات المنظومة المرتبطة بعمليتي إعداد ورصد التقييم القطري المشترك وإطار عمـل الأمـم 
المتحدة للمساعدة الإنمائية. ويبين التقييم أن كلا من العمليتين تحتاج إلى الالتزام بتوفـير مـوارد 
كبيرة، بزيادة عبء العمـل والمـهارات وهـو مـا يمثـل تكـاليف إضافيـة لا يمكـن تبريرهـا إلا إذا 
أدت إلى زيادة فعالية الدعم الإنمائي الذي تقدمه الأمم المتحدة وإلى الحد من زيادة العمل عـن 

الحاجة أو ازدواجيته. 
الأثر على منظومة الأمم المتحدة 

يبين التقييم أن إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية قد أسفر عـن نتـائج كبـيرة  - ٤٠
في تحديـد الأولويـات الاسـتراتيجية المشـتركة ووضـع إطـار للـبرامج القطريـــة. وســاهم التقييــم 
القطري المشترك وإطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائيـة في تطويـر �ثقافـة للمنظومـة�، 
كآلية هامة لبناء الأفرقة، وتعزيز الهوية الجماعيـة للأفرقـة القطريـة عـن طريـق تبـادل المعلومـات 
ـــض الســلطة مــن جــانب  والتشـارك في تصميـم اسـتراتيجية تعاونيـة. وأدت اللامركزيـة وتفوي
معظـم المؤسســـات إلى تســهيل هــذه الآثــار. ويظــهر عمــل الأفرقــة بكثافــة أكــبر في البرمجــة 
الاسـتراتيجية بشـأن المسـائل المتداخلـة والمسـائل الشـاملة لعـدة قطاعـات والاتفـاق علـى نطــاق 
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المنظومة، فيما يتعلق بمتابعة المؤتمـرات. وأثبتـت التقييمـات القطريـة المشـتركة فائدـا في إعـداد 
أُطـر عمـل الأمـم المتحـــدة للمســاعدة الإنمائيــة، وتحديــد الاتجاهــات الاســتراتيجية المشــتركة. 
ويعترف بعض الممثلين القطريـين بـأن مقـار وكـالام أو هياكلـهم الفرعيـة الإقليميـة لا تدعـم 
إطار عمل الأمم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة دعمـاً تامـاً، علـى الرغـم مـن أن التقييـم القطـري 
المشـترك وإطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة أفضيـا إلى زيـادة مشـاركة الوكــالات 

المتخصصة في التحليل المنسق والتخطيط الاستراتيجي.  
ويوفر التقييم القطري المشترك (خاصة الإطار الإرشادي) وإطار عمـل الأمـم المتحـدة  - ٤١
للمساعدة الإنمائية بعض الدعم للمتابعة المنسقة للمؤتمرات على الصعيد القطـري، مـع التركـيز 
على المسائل المتداخلة والتحديات التي يحددها المؤتمر. وتتمثل إحـدى النتـائج الرئيسـية للتقييـم 
ـــات الوطنيــة ومتابعــة  القطـري المشـترك في وضـع قـاعدة بيانـات إرشـادية فيمـا يتعلـق بالأولوي

المؤتمرات. 
وبلغـت مشـاركة المنظومـة في عمليـتي التقييـم القطـــري المشــترك وإطــار عمــل الأمــم  - ٤٢
المتحدة للمساعدة الإنمائيـة مسـتويات هامـة غـير أـا متفاوتـة. وثمـة شـواغل تتعلـق بالمشـاركة 
المحدودة لكيانات أو وكالات الأمم المتحـدة، بمـا فيـها اللجـان الإقليميـة، الـتي لا يوجـد لديـها 
تمثيل مباشر في البلد. أما اشتراك مؤسسات بريتون وودوز في التقييم القطـري المشـترك وإطـار 
عمل الأمم المتحدة للمسـاعدة الإنمائيـة، الـذي يكـون فعـالاً للغايـة في بعـض الحـالات، إلا أنـه 
لا يكـون علـى نسـق واحـد في جميـع البلـدان. وتتيـح تكنولوجيـات المعلومـات الجديـدة فرصـــاً 
جديـدة لتحسـين كفـاءة وترابـط المنظومـة، وتعزيـز التعـاون في جميـع الاتجاهـات مـا بـــين المقــر 

والمستوى الميداني. 
ولا يؤدي تقييم نوعية التقييم القطري المشترك وإطار عمل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة  - ٤٣
الإنمائيـة إلى نتـائج موحـدة. إذ تظـهر النوعيـة التقنيـة تحسـناً، غـــير أــا غــير متســاوية. فكثــيراً 
ما تكون الوثائق مبهمة، وتفتقـر إلى الوضـوح وإلى إيـراد أهـداف محـددة أو نتـائج متوقعـة، أو 
جداول زمنية للمجالات المنتقاة ذات الأولوية، أو تفتقر إلى رصد ذاتي. وبعض الوثـائق تفتقـر 
إلى التركـيز، ولا تقـوم علـى أسـاس قواعـد بيانـات مناسـبة، وتســقط عوامــل إنمائيــة رئيســية، 
ولا تشمل جميع القطاعات ذات الصلـة. أمـا المعرفـة اللازمـة لوضـع تقييمـات قطريـة مشـتركة 
ـــة  جيـدة وأطـر عمـل جيـدة للمسـاعدة الإنمائيـة، فقـد تسـتدعي تحسـين مجمـل المـهارات المطلوب
للأفرقـة القطريـة أو الاسـتفادة بقـدر أكـبر مـن تنـوع الخـبرات الفنيـــة والمنظــورات في منظومــة 
الأمم المتحدة التي تعكس تنوع ولايات مختلف المؤسسات وذلك من أجـل الاسـتجابة بفعاليـة 
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أكـبر للاحتياجـات المتنوعـة للبلـدان الـتي تنفـذ فيـها الـبرامج ضمـن إطـار عمـل مشـترك بشـــأن 
السياسات. 

التقييم القطري المشترك/إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية والبرمجة القطرية 
نظراً إلى أن عملية إطار عمل الأمم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة قـد نفـذت منـذ أربـع  - ٤٤
سنوات فقط، ولم تكتمل في عدد من البلدان إلا مؤخـراً، فـإن الـبراهين الدالـة علـى آثارهـا في 
فـرادى الـبرامج القطريـة لا تـزال متواضعـة. وقـد أدى تأثيرهـا علـى البرمجـة في الوكـالات حــتى 
الآن إلى نتـائج مختلطـــة. ولا تــدرك الوكــالات التقنيــة الصغــيرة هــذا التأثــير، غــير أن معظــم 
مؤسسات المنظومة (ولا سيما الصناديق والبرامج التابعة للأمم المتحدة والوكالات المتخصصـة 
الكبيرة) تعمل على اتخاذ تدابير من أجل إدماج إطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة 

في برمجتها القطرية. 
لقد هيأ إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائيـة ظروفـاً مواتيـة للبرمجـة المشـتركة،  - ٤٥
دون تغيـير الفصـل المؤسسـي بـين الـبرامج القطريـة. كمـا تضـاعفت الجـهود الراميـــة إلى تعزيــز 

المبادرات، والبرامج، واستعراضات منتصف المدة، وجهود التقييم والخدمات المشتركة. 
وكـان مـن المتوقـع أن يـؤدي التقييـم القطـــري المشــترك وإطــار عمــل الأمــم المتحــدة  - ٤٦
للمساعدة الإنمائية إلى تخفيض تكاليف المعاملات عن طريق �أثر الاستبدال�، وتخفيـض عـدد 
الشروط الإجرائية اللازمة للبرمجة القطرية الفردية. وأحرزت الصناديق والبرامج بعـض التقـدم، 
غير أن العمليات التحضيرية للـبرامج القطريـة لا تـزال لديـها شـروط منفصلـة. وتؤكـد فـرادى 
المؤسسـات ومجموعـة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة أن هـذا اـــال يتطلــب أولويــة قصــوى. وتقــوم 
مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية حالياً بالتشـجيع علـى اتخـاذ مبـادرات لتبسـيط عمليـات الموافقـة 
علـى الـبرامج (A/56/70-E/2001/58، الفقرتـان ٦٧ و ١١٧). غـير أنـه لا توجـد أدلـة منتظمــة 

على أن الاستبدال المتوقع يتم فعلاً على نطاق المنظومة في جميع المؤسسات.  
الموارد والدعم التقني للتقييم القطري المشترك وإطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية 

قُـدم الكثـير مـن الدعـم التقـني والمـــوارد، خاصــة عــن طريــق مجموعــة الأمــم المتحــدة  - ٤٧
الإنمائيـة، بغيـة تسـهيل الأخـذ بإطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة والتنفيـذ الموســـع 
للتقييم القطري المشترك، بما في ذلك المبادرات المتعلقة بالتدريب. ويشـير التقييـم الخـارجي إلى 
ضرورة زيادة تمويل التقييم القطري المشترك وإطـار عمـل الأمـم المتحـدة وإلى أن مبـدأ تقاسـم 
التكاليف ينبغي أن يشمل جميـع المؤسسـات المشـاركة. ولا يوجـد موقـف موحـد في المنظومـة 
بشـأن الحاجـة إلى تقـديم دعـم إضـافي للتقييـم القطـــري المشــترك وإطــار عمــل الأمــم المتحــدة 
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للمساعدة الإنمائية، نظراً لأنه يبدو أن القيود على الموارد تؤثر في الغالب على المؤسسـات الـتي 
تجد صعوبة في ضمان مشاركتها في العمليتين. 

وهناك بعض الأدلة الـتي تشـير إلى وجـود تبـاين في مسـتوى القـدرة التقنيـة في الأفرقـة  - ٤٨
القطرية لدعم التقييم القطري المشترك وإطار عمل الأمم المتحدة، الأمــر الـذي يقتضـي تحسـين 
الجانب التقني للأفرقة القطرية. وقد تكون المهارات الجديدة غير متاحة داخـل الفريـق القطـري 
ولكنها متاحة لدى المنظومة. ويشير حضور جميع الصنـاديق والـبرامج والوكـالات المتخصصـة 
مقترنـا بـالدعم الـذي تقدمـه إلى وجـود كفـاءات كافيـة في المنظومـة للتصـدي لمـا تتطلبـه رؤيــة 
إجماليـة للأولويـات الإنمائيـة ومختلـف أبعادهـا علـى المسـتوى القطـاعي. والمشـكلة بالتـــالي هــي 
كيفية ضمان تقديم هذه الخبرة عندما لا تكون متاحة لدى الفريق القطري. ومرة أخـرى، قـد 

يكون من المفيد توسيع نطاق استخدام التكنولوجيات الجديدة للمعلومات. 
العلاقات بالأُطر الأخرى 

إن علاقـات إطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة والتقييـم القطـري المشــترك  - ٤٩
بـالأُطر الأخـرى تقتضـي إيـلاء بعـض الاهتمـام إمـا لإمكانيـة التكـامل فيمـا بينـها أو لاحتمـــال 
وجود ازدواجية بينها. ويوجد ما يـدل علـى وجـود مشـاركة متبادلـة بـين الصنـاديق والـبرامج 
والوكالات المتخصصــة التابعـة للأمـم المتحـدة مـن جهـة، وبـين مؤسسـات بريتـون وودز، مـن 
جهـة أخـرى، في إطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمســـاعدة الإنمائيــة والتقييــم القطــري المشــترك، 
وكذلك في إطار التنمية الشاملة، وورقـات اسـتراتيجية تخفيـف حـدة الفقـر، والنـهج القطاعيـة 
الشاملة. وثمة ضرورة لترشيد هذه العمليات وكفالـة تسلسـلها تسلسـلاً أفضـل. والعمـل جـارٍ 
لتسهيل إدماج إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية والتقييم القطـري المشـترك في إطـار 
التنميـة الشـاملة وورقـات اســـتراتيجية تخفيــف حــدة الفقــر، وذلــك عــن طريــق أفرقـــة تعلّــم 

مشتركة. 
وتتسق مبادئ إطـار التنميـة الشـاملة مـع المفـاهيم والمبـادئ التوجيهيـة المعتمـدة لإطـار  - ٥٠
عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية والتقييم القطري المشترك. غـير أن تغطيتـها قـد تختلـف. 
فإطـار التنميـة الشـاملة هـو ـج وعمليـة أكـثر منـه اسـتراتيجية للتحليـل والتنفيـــذ. أمــا التقييــم 
القطري المشترك فهو أداة تحليلية قد تساهم في إطار التنميـة الشـاملة حيـث يوجـد، بينمـا يمثِّـل 

إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية �خطة عمل� منظومة الأمم المتحدة. 
وقد أُولي مؤخراً اهتمام أكبر لمشاركة المنظومة في عمليـة ورقـات اسـتراتيجية تخفيـف  - ٥١
حدة الفقر. ونظراً إلى أن منظومة الأمم المتحدة تعمـل بـالفعل في عـدة بلـدان لديـها مبـادرات 
ترمي إلى تخفيف حدة الفقر، فإن تفاعلها فيما يتصل بورقات اسـتراتيجية تخفيـف حـدة الفقـر 



01-5194419

A/56/320/Add.1

يتسم بأهمية خاصة. وثمة أمثلة ملموسة على التعاون الوثيق من جـانب منظومـة الأمـم المتحـدة 
ـــة ورقــات اســتراتيجية  في عمليـة ورقـات اسـتراتيجية تخفيـف حـدة الفقـر. ونظـرا إلى أن عملي
تخفيـف حـدة الفقـر لم تبـدأ إلا مؤخـراً، فـإن علاقاـا بإطـار عمـل الأمـــم المتحــدة للمســاعدة 

الإنمائية والتقييم القطري المشترك لا تزال في مرحلة أولية. 
ويوفر إطار عمل الأمم المتحدة للمسـاعدة الإنمائيـة الأسـاس للحصـول علـى اسـتجابة  - ٥٢
أكثر اتساقاً واتحاداً من جانب منظومة الأمـم المتحـدة إزاء برامـج الاسـتثمار القطـاعي والنـهج 
القطاعية الشاملة التي تعتمدهـا الحكومـات. وتمثـل النـهج القطاعيـة الشـاملة أداة لتطبيـق النـهج 
البرنامجي على نطاق أوسع. وقد جرى التأكيد على المساهمة المحتملــة للتقييـم القطـري المشـترك 
في إعداد النهج القطاعية الشـاملة. ويتعـين إيـلاء قـدر مـن التفكـير للآثـار المترتبـة علـى التقييـم 
القطري المشترك وإطار عمل الأمم المتحدة للمسـاعدة الإنمائيـة بالنسـبة للأعمـال المضطلـع ـا 
في قطاعـات محـددة. ويتمثـــل تحــدي النــهج القطاعيــة الشــاملة في كيفيــة التصــدي للمســائل 
المتداخلة. ويوفر التقييم القطري المشترك وإطار عمل الأمــم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة إطـاراً 

لإقامة هذه الروابط الشاملة لعدة قطاعات. 
وقد ركَّز التقييم القطري المشترك وإطار عمل الأمم المتحــدة للمسـاعدة الإنمائيـة علـى  - ٥٣
العمليات الرامية إلى بلوغ التآزر في برمجة أنشطة المنظومة على الصعيد القطـري. وبغيـة زيـادة 
فعالية وأهمية هذه العمليات، ينبغي إيلاء مزيد من الاهتمام في المسـتقبل للسـبل الممكنـة لدمـج 
أنشـطة المنظومـة في الـبرامج الوطنيـة وفقـاً لمبـادئ النـهج البرنـامجي. ويوفـر إطـار عمــل الأمــم 
المتحدة للمساعدة الإنمائية الأساس لتحقيق هذا الإدماج، شرط أن تكون فئاته وتغطيته محـددة 
تحديـداً راسـخاً في حـوار شـامل مـع جميـع أصحـاب المصلحـة المعنيـين، علـى كـل مـن الصعيــد 
الوطـني والـدولي. ووفقـا للطلبـات المتكـررة الـواردة في قـرارات الجمعيـة العامـة، لا يـــزال هــذا 
الإدمـاج لـبرامج منظومـة الأمـم المتحـدة في علميـات التخطيـط الوطـني الهـدف النـــهائي الــذي 

ينبغي أن تسعى جميع هذه الأطر الاستراتيجية إلى تحقيقه. 
 

تقييم أثر الأنشطة التنفيذية: بناء القدرات والقضاء على الفقر   سادسا -
جـرى الاضطـــلاع بتقييمــات الأثــر اســتجابة للفقــرة ٥٣ مــن قــرار الجمعيــة العامــة  - ٥٤
١٩٢/٥٣. وأتبعت هذه التقييمات مجموعة من التقييمات التجريبية، التي شـكلت مسـاهمة في 
الاسـتعراض الشـامل الـذي يجـري كـل ثـــلاث ســنوات لسياســات الأنشــطة التنفيذيــة، وهــو 
الاستعراض الذي أُجري عام ١٩٩٨. وشملت هذه التقييمات تحليلاً للأداء العام لجـهاز الأمـم 
المتحـدة الإنمـائي وصممـت بحيـث تقـــدم مدخــلات يسترشــد ــا في الأنشــطة التنفيذيــة الــتي 
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تضطلع ا منظومة الأمم المتحدة. وركّزت هذه اموعة الثانيـة علـى بنـاء القـدرات والقضـاء 
على الفقر في ستة بلدان. 

ولأغراض هذه العملية يفهم أن بناء القدرات ينطوي علـى بنـاء الكفـاءات والمعـارف  - ٥٥
ـــتي تعمــل فيــها هــذه  والأمـن للأفـراد، وتعزيـز أو إنشـاء منظمـات، وإنشـاء أو تعديـل البيئـة ال
المنظمـات. واعتـبر القضـاء علـى الفقـر عمليـة تحـدث تغيـيرات إيجابيـة في قـدرات الأفـراد مــن 
حيث الحصول على المعرفة، والخدمات والأصول والمداخيـل. ويتصـل بنـاء القـدرات والقضـاء 
على الفقر اتصـالاً وثيقـاً بالاتجـاه العـام للسياسـات الإنمائيـة في البلـد. ولا يثـير الدهشـة بالتـالي 
اكتشـاف أن الكثـير مـن الدعـم الـذي تقدمـه منظومـــة الأمــم المتحــدة لبنــاء القــدرات يتصــل 
بالقضاء على الفقر. أمـا المعلومـات المفصلـة عـن نتـائج تقييمـات الأثـر، بمـا فيـها تقـارير جميـع 

البعثات، فسوف تقدم إلى الجمعية العامة في إطار الاستعراض. 
ويرد ملخص موجز لبعض الاستنتاجات العامـة المسـتخلصة مـن تقييمـات الأثـر هـذه  - ٥٦
 . (A في التقرير الرئيسي عـن الاسـتعراض الشـامل الـذي يجـري كـل ثـلاث سـنوات (56/320/
أولها، أنه من الممكن موعة من السياسات الصحيحـة والقـدرة المؤسسـية والمسـاعدة الدوليـة 
الكافية أن تخفف من حدة الفقر تخفيفاً كبيراً وسريعاً، ويمكن لمنظومـة الأمـم المتحـدة أن تقـوم 
بدور هام في هذه العملية. ويشكل الدعم الذي تقدمـه منظومـة الأمـم المتحـدة لبنـاء القـدرات 
جزءاً هاماً من ذلك الدور. ثانياً، يوجد نقص، علـى كـل مـن الصعيـد الوطـني والخـارجي، في 
الموارد المتاحة لتخفيف حـدة الفقـر. ولذلـك لا بـد مـن تحقيـق مكاسـب كبـيرة علـى كـل مـن 
الصعيـد الوطـني والإقليمـي والعـالمي جـراء زيـادة المـوارد المخصصـة للحـد الحقيقـي مـن الفقــر. 
ثالثـاً، توجـد علاقـة وثيقـة بـين بنـــاء القــدرات والملكيــة الوطنيــة، في مرحلــتي وضــع المفــاهيم 
والتنفيذ. وفي هذا الصدد، مـن المُستحسـن إلى حـد كبـير إشـراك المناسـب للمنظمـات الوطنيـة 

والمستفيدين المحليين والحكومات بصورة مناسبة. 
وثمة رسالة أساسية مفادها أنه باستطاعة الأمم المتحدة أن تسـاعد البلـدان المتلقيـة، إذا  - ٥٧
توافـرت البيئـة الصحيحـة، علـى النجـاح في معالجـة المشـاكل الرئيسـية الـــتي نشــأت في صلــب 

الشواغل العالمية، مثل القضاء على الفقر. 
وبالتالي، تبين مثلاً من دراسـة حالـة إفراديـة أن البلـد موضـع الدراسـة قـد نجـح نجاحـاً  - ٥٨
واضحـاً في تخفيـف حـدة الفقـر، وسـاهمت منظومـة الأمـم المتحـــدة في ذلــك مســاهمة كبــيرة. 
وتتكون العوامل الرئيسية التي أدت إلى تلـك النتيجـة ممـا يلـي: مارسـت الحكومـة دور القيـادة 
السياسية ممارسة قوية ونجح تماماً التفاعل مع منظومــة الأمـم المتحـدة طـوال الفـترة. وشـاركت 
ــة  منظومـة الأمـم المتحـدة في التحـول الأساسـي للمجتمـع. إذ سـاهمت في وضـع السياسـة العام
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وفي عمليـة التنفيـذ. وضـم فريـق الأمـم المتحـدة القطـري أو حشـد أشـــخاصاً لديــهم مــهارات 
مناسبة، واستفاد أيضـاً مـن القيـادة القويـة لـه في أثنـاء فـترة أساسـية مبكـرة. وكـان ذلـك بنـاء 

للقدرة بأكمل وأوسع معانيها. 
وفي حالات أخرى، توجد أيضاً أمثلة واضحة على الأثر والإنجـازات الـتي تحققـت في  - ٥٩
إيجاد أو تعزيز القدرة بدعم من الأنشطة التنفيذية لمنظومة الأمم المتحدة. غـير أـا كـانت أقـل 
ضماناً وشمولاً وأكثر تعرضاً للأحداث ونقص الموارد. ويبدو أن هذه القيود التي تواجه تحقيـق 
النجـاح تعـزى إلى مجموعـة مـن القيـود الداخليـة والعوامـل الخارجيـة. ومـع ذلـك، تشـير جميـــع 
التقييمات إلى الهبوط في حجـم المـوارد ومـا يفرضـه ذلـك مـن قيـود علـى الفعاليـة. وينبغـي أن 
يوجد حد أدنى من الموارد المتاحة في اتمع لنجاح القضاء على الفقر وبنــاء القـدرات، وإن لم 

يكن من الضروري توفير هذه الموارد عن طريق منظومة الأمم المتحدة. 
وساعدت منظومة الأمـم المتحـدة في توسـيع نطـاق مفـهوم بنـاء القـدرات مـن مفـهوم  - ٦٠
يقتصـر علـى تنميـة المـوارد البشـرية إلى مفـهوم يشـــمل بنــاء المؤسســات والتطويــر التنظيمــي. 
ودفعت تشريعات صدرت مؤخراً عن الجمعية العامة إلى إصـدار مبـادئ توجيهيـة علـى نطـاق 
المنظومة بشأن بناء القدرات. ومع ذلـك تشـير التقييمـات إلى أن بنـاء القـدرات لا يـزال يعتـبر 
مـن صميـم اختصـاص برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي. أمـا مبـدأ اعتبـار بنـاء القـدرات عنصــراً 

أساسياً في الأنشطة التنفيذية فلم يوضع بالكامل بعد موضع التنفيذ من قبل المنظومة. 
وكذلك تطور معنى مفهوم القضاء على الفقر. وقد ساهمت منظمة العمـل الدوليـة أو  - ٦١
اليونيسيف، وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي جميعاً في هـذا التطـور مـن مفـهوم بسـيط ينظـر إلى 
الفقر من زاوية الدخل إلى مفهوم يشمل الحصول على الموارد والخدمـات، لا سـيما الخدمـات 
الاجتماعيـة، والقـدرات، والحقـوق والشـمول. والأهـداف الـتي اعتمدـا قمـة الألفيـة في مجــال 
الفقر تعكس هذا التطور. وهذا النهج يعتبر جاً عملياً أكثر ويساعد اتمـع الـدولي والبلـدان 
المتلقية على معالجة المسـألة بطريقـة عمليـة وشـاملة أكـثر، طريقـة تسـتجيب لحاجـات البلـدان، 

واتمعات المحلية والأفراد. 
ـــثر بــين  غـير أن دراسـات التقييـم وجـدت أنـه مـن الممكـن الربـط بطريقـة منهجيـة أك - ٦٢
المفهوم الأساسي للقضاء على الفقر وبين أعمال فرادى كيانات جهاز الأمم المتحدة الإنمـائي. 
ولا يزال هناك بعض العمل الذي يتعين القيام به من أجل تحقيق الاتساق بـين شـواغل قطاعيـة 
ـــه.  محـددة وبـين الشـاغل الأساسـي للـدول الأعضـاء في مجـال تخفيـف حـدة الفقـر والقضـاء علي
وليس واضحاً ما إذا كان يوجد في جهاز الأمم المتحدة الإنمائي توافـق في الآراء حـول طريقـة 
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القضاء على الفقر في أي بلد معني. وليس من الواضح دائمــاً مـا إذا كـانت التخصصـات ذات 
الصلة تحشد جميعها لبذل هذا الجهد. 

وفي عدد من المسائل الأخرى، أبـرزت دراسـات التقييـم وجـود بعـض الفجـوات بـين  - ٦٣
المفهوم والممارسة أو أظهرت أن التقدم المحرز لتحقيق الأهـداف المحـددة اتسـم بـالبطء. ورغـم 
التشديد على الملكية القطرية، فإن الأنشطة التنفيذيـة لا تـزال تعتـبر في حـالات عديـدة أنشـطة 
ـــاء  تدفعــها جــهات خارجيــة وأن الشــعور بالملكيــة يرتبــط ارتباطــاً وثيقــاً بــالأثر في مجــال بن
القدرات. وينبغي إعداد البرامج والمشاريع إعداداً يـولي اهتمامـاً أكـبر لطريقـة مسـاهمة محتواهـا 
في وضع استراتيجية وطنية عامة. وكثيراً ما تهمل علامات ومؤشرات قيـاس التقـدم والإنجـاز، 
ولم يدخل بعد مفهوم استطلاع ردود الفعل بشـأن المفـهوم والحـل والعمليـات في نـاتج النظـم 

الكلية للرصد والتقييم. 
ولا تـزال عـدم كفايـة ذاكـرة المعـارف المؤسسـية بشـأن مـا بذلتـه الأمـــم المتحــدة مــن  - ٦٤
جـهود في المـاضي ومـا ترتـب علـى ذلـك مـن عجـز في اسـتخلاص دروس مـن التجربـــة تعتــبر 
مشكلة: ويمكن لممارسات الرصد والتقييم الحالية أن تضمـن قـدراً كافيـاً مـن المسـاءلة ولكنـها 
لا تضمن قدراً مناسباً مـن اسـتخلاص الـدروس. وفي ضـوء أهميـة القضـاء علـى الفقـر، أثـارت 
الدراسات أيضاً مسألة ما إذا كان لدى منظومة الأمم المتحدة علـى الصعيـد الميـداني القـدرات 
المناسبة من حيث النوعية والعناصر لمعالجة مجموعة كبـيرة مـن المسـائل باسـتخدام مـا يلـزم مـن 

مهارات وخبرة فنية. 
ووجدت الدراسات أن تقدماً قد أُحرز في تطوير أدوات التصميـم والرصـد والتقييـم.  - ٦٥
وقد طُوع بعض هذه الأدوات كي يتواءم مع المشاريع ذات الأهـداف الواضحـة المحـددة بدقـة 
والمسارات المرتقبة الواضحة للتنفيذ. غير أن هذه الأدوات تقل فائدا حيـث لا يكـون المسـار 
المحـدد الـذي يتعـين اتباعـه في التنفيـذ معروفـاً بوضـوح منـذ البدايـة، وحيـــث تكــون الأهــداف 
بـالضرورة أهدافـــاً غــير دقيقــة ومتطــورة، مثلمــا هــي الحــال في أحيــان كثــيرة في مجــال بنــاء 
القـدرات. ويعتـبر إنشـاء وتطويـر المؤسسـات عمليتـين متواصلتـين متواصلـة لا توجـــد لهمــا في 
العادة إطار زمني منفصل تحدد فيه البداية والنهاية بوضوح. ففي حالـة إنشـاء أو تعزيـز منظمـة 
ما لا يكون دائماً من العملي أو من الفعال من حيث التكلفة تحديـد اللحظـة الـتي تصبـح فيـها 
هذه المنظمة مكتفية ذاتيا. وإضافة إلى ذلك، تكون أي منظمة من هذا النوع جزءاً مـن النظـام 
الاجتمـاعي � الاقتصـــادي، الــذي يتطــور أيضــاً وســيظل يتطــور بتدخــل أو بــدون تدخــل. 
ـــاصر النظــام.  والغـرض مـن التدخـل هـو تغيـير طبيعـة وأداء عنصـر واحـد أو أكـثر أو جميـع عن
ولذلك لا بد لأداء النظام على مر الزمن مـن أن يكـون محـور الرصـد والتقييـم. ويـورد إعـلان 
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الألفية معايير قياسية هامـة لإجـراء رصـد وتقييـم منتظمـين. غـير أنـه لا تـزال هنـاك حاجـة إلى 
مزيد من العمل، مثل ترجمة غايات الإعلان إلى أهداف تستخدم على صعيـد الوكالـة أو البلـد 
أو المنطقة. فعلى سبيل المثال، توجد مصفوفـة مـن المؤشـرات الـتي تسـتخدمها الأفرقـة القطريـة 
بالأمم المتحدة في إعداد تقييماا القطرية. وهذه المصفوفـة تقـدم أهدافـاً مفيـدةً قابلـة للقيـاس. 
غير أن واحداً من الدروس المستقاة من هذه التقييمات هو أن الكثير مما يلـزم لا يسـهل تقديـر 
كميته، حتى إذا أمكن مراقبته وتسـجيله مـن قبـل مراقبـين مؤهلـين مـهرة. والتحـدي اابـه في 
تقييم الأثر الإجمالي للأنشطة التنفيذيـة يتمثـل في اسـتخدام توليفـة حصيفـة مـن التقييـم الكمـي 

والنوعي من أجل التوصل إلى فهم أفضل للتقدم المحرز. 
 

التنسيق على مستوى الميدان  سابعا -  
تبسيط القواعد والإجراءات وتنسيقها   ألف -

تشـير التجـارب المكتسـبة كمـا يشـير عـدد مـن التحليـلات الـتي أُجريـت في الســنوات  - ٦٦
الأخيرة إلى أنه على الرغم من التقدم المحرز في المواءمة بين دورات البرامج وإجـراءات البرمجـة، 
لا يزال تنوع القواعد، والإجراءات، والسياسات، والأشكال المعمول ا على النطاق الواسـع 
ـــدان المســتفيدة  لتطويـر الـبرامج ولعمليـات منظومـة الأمـم المتحـدة، يضـع عبئـاً كبـيراً علـى البل
ويعقّد قدرات منظومـة الأمـم المتحـدة علـى التنسـيق والإدارة. وفي تقريـر سـابق تنـاول مسـألة 
ـــرار  تبسيــط إجـراءات البرمجـة والإجـراءات التنفيذيـة والإداريـة والمواءمـة بينـها، وأُعـد وفقـاً لق
الجمعيـة العامـة ١٩٢/٥٣، قـدم الأمـين العـام اسـتعراضاً وتقييمـاً شـاملين للأحكـــام المؤسســية 
على الصعيــــد الميداني، وللجهـــــود الـتي تبذلهـا منظومـة الأمـم المتحـدة في هـذا اـال، خاصـة 
فيما يتعلق بدورات البرامج، والعمليـات، ولا مركزيـة السـلطة، وإعـادة توجيـه طرائـق التنفيـذ 

(انظر E/2000/56، الفرع الثالث). 
وعلـى الرغـم مـن أن الجمعيـة العامـة والـــس قــد أعربــا مــراراً عــن ضــرورة إجــراء  - ٦٧
إصلاحات كبيرة في تصميم وتنسيق وإيصال الدعم الإنمائي الذي تقدمه الأمم المتحدة، وحثـا 
علـى اتخـاذ الإجـراءات المناسـبة لتحقيـق ذلـك، لا يـزال مـن المتعـذر للغايـة حسـب مـا جــاء في 
التقرير المذكور أعلاه، إحراز تقدم في مجال تنسيق القواعد والإجراءات في إطـار جـهاز الأمـم 

المتحدة الإنمائي. 
وفي هذا السياق، يرد فيما يلي مثالان فقـط علـى عـدد مـن العوامـل الـتي تعتـبر عائقـاً  - ٦٨
أمام تطوير وتسيير البرمجـة والأنشـطة التنفيذيـة بصـورة فعالـة: (أ) تنـوع إجـراءات البرمجـة هـو 
ـــوع الولايــات والاســتقلال المؤسســي للــهيئات الإداريــة في المنظمــات؛ (ب) تمثــل  نتيجـة لتن
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القواعـد والإجـراءات �الجـهاز العصـبي� لكـل منظمـة، ولا توجـد قـوة إداريـــة ملزِمــة داخــل 
منظمة ما لإدخال التغييرات اللازمة للحفاظ على الاتساق مع أجزاء أخرى من المنظومة. 

وعلـى الرغـم مـن ذلـك، وحـتى علـى ضـوء التعقيـد المسـلم بـه لهـذه العوامـل وغيرهــا،  - ٦٩
قررت الجمعية العامة ضرورة إدخال تغييرات في الطرائق التنفيذيـة بغيـة التوصـل إلى أثـر فعـال 

والإبقاء على النمو اللازم للأنشطة الإنمائية والدعم الذي تقدمه منظومة الأمم المتحدة. 
ـــور، إلى تعزيــز ووضــع مبــادئ  ووفقـاً لذلـك، دعـت الجمعيـة العامـة، ضمـن جملـة أم - ٧٠
ــة  توجيهيـة مشـتركة بشـأن الإجـراءات، خاصـة مـن حيـث ارتباطـها بمكونـات الـبرامج وصياغ
ـــا، وتقييمــها، وإدارــا. وأمــا التغيــيرات الــتي  المشـاريع، والموافقـة عليـها، وتنفيذهـا، ورصده
تمكنت المنظمات من إدخالها بالفعل فكانت عادة ذات نتـائج ضئيلـة وبطيئـة في إحـداث الأثـر 
المرجو، الأمر الذي يفسر إلى حد كبير قيام الجمعية العامة مرارا بحث الصناديق والبرامج علـى 
/E، الفقرتان  اعتماد تدابير ووضع جداول زمنيــة لتعزيز إجراءات التبسيط والتنسيق (2000/46

١٢٤ و١٢٥). 
وأُحرزت نتائج جيدة نسبياً في عمليـة تنسـيق دورات البرمجـة لصنـاديق الأمـم المتحـدة  - ٧١
وبرامجها، وتعتبر هذه النتائج من الشـروط الأساسية المسـبقة اللازمـة لعمليـة إطـار عمـل الأمـم 
المتحدة للمساعدة الإنمائيـة. وحـتى آذار/مـارس ٢٠٠١، بلـغ عـدد البلـدان الـتي لديـها دورات 
برمجـة متسـقة ٨٥ بلـداً مـن أصـل ٩٤ بلـدا كـان التنسـيق فيـها ممكنـاً. واعتـبر أن التنسـيق غــير 
ممكن في ١٨ بلداً، بينما اعتبر غير مناسب في ٤٧ بلداً بسبب المستوى المحـدود لحضـور الأمـم 
المتحـدة أو للأنشـطة البرنامجيـة. وإذا اسـتمر هـــذا الاتجــاه، يقــدر أن يكــون ٩٩ في المائــة مــن 

البلدان المؤهلة للبرامج قد نسقت دوراا بحلول اية عام ٢٠٠٤. 
وركَّزت مجالس صناديق الأمم المتحدة وبرامجها على الطابع القطري لتطويـر الـبرامج،  - ٧٢
على أن تمارس الحكومات وممثلو صناديق وبرامج الأمم المتحـدة، فضـلاً عـن وكالاـا، مراقبـة 
شديدة على العملية. وتوجـد قيـد النظـر خيـارات مختلفـة لتنسـيق تطويـر الـبرامج، بمـا في ذلـك 
إجـراءات تحديـد المسـؤوليات وإعـداد الـبرامج القطريـة، وعمليـات تقـديم التقـــارير. وفي مجــال 
البرمجـة، تبـذل جـهود لوضـع أشـكال مشـتركة لتصميـم المشـاريع، ومـن المتوقـع أن تـــؤدي إلى 
زيادة تسهيل تعزيز المبادرات الإنمائية المشتركة أو المتسقة، ولا سيما في سياق التقييم القطـري 

المشترك وإطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية. 
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الجدول ١ 
حالة تنسيق دورات البرمجة في آذار/مارس ٢٠٠١   

النسبة المئوية  عدد البلدان  الوصف  الفئــــة 
 ٩٣  ٨٥ البلدان التي لديها دورات برامج متسقة   ألف - 

 ٦  ٥
البلــدان الــتي لا يــزال تنســيق دورات الــبرامج فيــها ينتظــر التعديـــل 

النهائي 
بـــاء - 

 ١  ١ البلدان التي لم توضع الصيغ النهائية لخطط التنسيق فيها  جيم - 
 ١٠٠  ٩١ امــوع الفرعـي للبلدان التي تتمتع بإمكانية التنسيق   

 -  ١٨
البلـدان الـتي لا تـزال ظروفـــها متقلبــة/غــير مســتقرة والــتي لا يمكــن 

التنسيق فيها 
دال - 

 -  ٤٧
البلدان التي ليس التنسيق فيها مناسباً بسبب المستوى المحدود لحضور 

الأمم المتحدة أو الأنشطة البرنامجية 
هاء - 

 -  ١٥٦ اموع   
  

وفيما يتعلق بعمليات الموافقة على البرامج، اجتمع السـان التنفيذيـان لبرنـامج الأمـم  - ٧٣
المتحدة الإنمــائي/صنـدوق الأمـم المتحـدة للسـكان في حزيـران/يونيـه ٢٠٠٠ واعتمـدا مجموعـة 
من المبادئ الأساسية لتسهيل أوجه التكامل البرنامجية، لا سيما عمليات الموافقة علـى الـبرامج. 
وهـذه المبـادئ هـي: (أ) تبسـيط العمليـات الحاليـة بغيـة تخفيـف العـبء المفـروض علـــى بلــدان 
البرنــامج والأفرقــة القطريــة التابعــة للأمــم المتحــدة؛ (ب) تشــجيع التــآزر فيمــا بــين برامـــج 
ـــز اللامركزيــة؛ (د) كفالــة  الوكـالات الشـريكة في مجموعـة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة؛ (ج) تعزي
مسـاءلة اـالس التنفيذيـة عـن طريـق المسـاهمات المبكِّـرة؛ (ه) كفالـة مركزيـة التقييـم القطــري 

المشترك/إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية كأساس لتطوير البرامج. 
وعلاوة على ذلك، فإن التركيز علـى منظومـة الأمـم المتحـدة دون غيرهـا فيمـا يتعلـق  - ٧٤
بالتنسيق غير ملائم إذا لم ينظر إليه كجزء مـن الحاجـة إلى توجيـه كـل جـهد إلى التنسـيق بـين 
ـــتي يضطلــع ــا الشــركاء الإنمــائيون الخــارجيون الآخــرون،  الإجـراءات والأنشـطة الموازيـة ال

والوكالات المتعددة الأطراف، والمانحون الثنائيون، والمنظمات غير الحكومية الدولية. 
وبذلـت بعـض الجـهود المشـتركة بـين الوكـالات في مجـال التنسـيق، فكـان معظمـها في  - ٧٥
ـــة مشــتركة. وعملــت الآليــات المشــتركة بــين  مجـال وضـع الاتفاقـات المتعلقـة بمبـادئ توجيهي
الوكـالات، مثـل اللجنـة الاستشـارية المعنيـة بالمسـائل البرنامجيـــة والتنفيذيــة(٦) ومجموعــة الأمــم 
المتحدة الإنمائية، كأدوات نشطة لهذه المبادرات(٧). وأُحـرز بعـض التقـدم في مجـال اللامركزيـة 
وتفويـض السـلطة، علـى الرغـم مـن أن ذلـك لم يكـن متسـاوياً فيمـا بـــين الصنــاديق والــبرامج 
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والوكـالات المتخصصـة، فظـل يؤثـر تأثـيراً ضئيـلاً علـى عمليـــات صنــع القــرار علــى الصعيــد 
القطري. 

واضطلعت الوكالات المتخصصـة التابعـة لمنظومـة الأمـم المتحـدة بعمليـة إعـادة تنظيـم  - ٧٦
كبيرة شملت الأخـذ باللامركزيـة في المسـؤوليات علـى الصعيـد القطـري. ولكـن ينبغـي إحـراز 

المزيد من التقدم في مجال تنسيق الإجراءات، خاصة في سياق آلية لجنة التنسيق الإدارية. 
غـير أنـه مـن الجديـر بـالذكر أن مجموعـة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة واللجنـــة الاستشــارية  - ٧٧
المعنية بالمسائل البرنامجية والتنفيذية سرعتا خـلال عـام ٢٠٠٠ مـن جـهودهما الراميـة إلى تعزيـز 
تنسيق دورات وإجراءات البرمجة، خاصة البرامج المشتركة، والاستعراضات المشتركة لمنتصـف 

المدة، والإجراءات الإدارية المتسقة لموظفي المشاريع الوطنية. ويجب مواصلة هذه الجهود. 
وفي أيلول/سبتمبر ٢٠٠٠، اتفق الفريق العامل المعـني بنظـام المنسـقين المقيمـين بـالأمم  - ٧٨
المتحدة والتابع للجنة الاستشارية المعنية بالمسائل البرنامجيـة والتنفيذيـة مـع مـا جـاء في مشـروع 
المذكرة التوجيهية بشأن البرمجـة المشـتركة، وقـرر توسـيع نطـاق المناقشـة بشـأن هـذا الموضـوع 
ليشمل منظومة الأمم المتحدة بأكملها، وكلــف منظمـة الأمـم المتحـدة للتربيـة والعلـم والثقافـة 
(اليونسـكو) بمهمـة إدارة هـذه العمليـة. واتفـق الفريـق العـامل علـى أن المذكّـرة التوجيهيـة، بمــا 
فيها من قائمة الخيارات، والتنقيحات الأخـرى اللازمـة لإفسـاح مجـال مشـاركة مجموعـة أكـبر 
من مؤسسات الأمم المتحدة، تسـتحق المسـاندة علـى نطـاق منظومـة الأمـم المتحـدة. ونظّمـت 
اليونسكو اجتماعاً غير رسمي في تشرين الثـاني/نوفمـبر ٢٠٠٠ مـن أجـل هـذا الغـرض، وكـان 
أحـد القـرارات الرئيسـية الـتي اتخذـا بـدء عمليـة تجريبيـة للبرمجـــة المشــتركة لاختبــار مشــروع 

المذكرة التوجيهية في الميدان في سبعة بلدان(٨). 
ووضعـت إجـراءات للاسـتعراضات المشـتركة لمنتصـف المـــدة للــبرامج القطريــة وأطــر  - ٧٩
عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية، ويجري حالياً اختبارها في الميـدان في بلديـن(٩) مـن قبـل 
ـــة في كــل منــهما، ــدف إتاحتــها للاســتخدام العــام في ســنة ٢٠٠١.  الأفرقـة القطريـة المعني
وعندمـا يتـم  تنسـيق دورات البرمجـة، سيسـهل كثـيراً إنجـاز الاسـتعراضات المشــتركة لمنتصــف 
المدة لفرادى البرامج القطريـة وأطـر عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة، ومـن المتوقـع أن 
تقل كثيراً الطلبات الموجهة إلى الحكومات المضيفة، التي تشارك في استعراض الـبرامج القطريـة 

لفرادى الصناديق والبرامج. 
ومن الشواغل ذات الأهمية الخاصة الشعور بالقلق إزاء الحصول على معاملـة منصفــــة  - ٨٠
للموظفـين في مختلـف الوكـالات الـتي تعمـل في البلـد ذاتـه والذيـن كثـيرا مـــا يضطلعــون بمــهام 
متشاة. وفي أوائل عام ٢٠٠١، أُعدت مذكــرة توجيهيـة بشـأن الإجـراءات الإداريـة لموظفـي 
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المشاريع الوطنية وذلك في إطار مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية بغيـة التصـدي أساسـاً للمسـائل 
ـــة. وتتوخــى المذكّــرة إجــراء  المتعلقـة بـالأجور وبـدل المعيشـة اليومـي لموظفـي المشـاريع الوطني
مشـاورات بـين الوكـالات المعنيـــة بشــأن جــداول المرتبــات الــتي يمكــن أن تســتخدمها جميــع 
وكـالات الأمـم المتحـدة، وتنـاقش إجـراء دراسـات اســـتقصائية لأســواق العمــل، وللموظفــين 
الوطنيين في بلد ما كأساس لوضع جداول المرتبـات لموظفـي المشـاريع الوطنيـة(١٠). وبالإضافـة 
إلى ذلك، تم التوصل إلى تعريف مشترك لموظفي المشاريع الوطنية. وتم تحديـد تسـعة بلـدان(١١) 
ـــواردة في التقــارير الســنوية المقدمــة مــن  لإجـراء اختبـار ميـداني فيـها اسـتناداً إلى المعلومـات ال
المنسـقين المقيمـين. وقـد اتخـذت منظومـة الأمـم المتحـدة في هـذه البلـــدان مبــادرات مــن أجــل 
مواءمـة وتنسـيق السياسـات والإجـراءات الإداريـة لتطبيقـها علـــى الموظفــين الوطنيــين المعينــين 

محليا(١٢). 
وتمثل المذكرة التوجيهية بشأن الإجراءات الإدارية لموظفي المشاريع الوطنية خطـوة في  - ٨١
الاتجاه الصحيح، غير أا تبين أيضا مدى الاختلافات في الطرائق والنهج التنفيذية المتبعـة فيمـا 
بين الوكالات، ويتعين الاضطلاع بالمزيد من الأعمال لزيادة الاتساق بـين مختلـف الإجـراءات 

والممارسات التي تتبعها مؤسسات الأمم المتحدة في هذا اال. 
النظرة من الميدان 

يشير استعراض وتقييم ردود المنسقين المقيمـين علـى الاسـتبيان إلى أن أكـثر مـن ثلثـي  - ٨٢
التقاريـــر الـــواردة تـرى أنـه مـن الضـروري تبسـيط وتنسـيق شـروط الرصـد وتقـديم التقـارير. 
(ولم يعتـبر إلا أقـــــل مـن ثلـث المنسـقين المقيمـين أن ذلـك مسـتصوب ولكنـه ليـــس أساســياً). 
وفيما يتعلق بالقواعد الماليـة، يعتقـد ٨٠ في المائـة مـن المنسـقين المقيمـين أن التبسـيط والتنسـيق 

أساسيان للبرمجة والتنفيذ الفعالين لأنشطة منظومة الأمم المتحدة. 
ومن المسائل ذات الصلة الوثيقة مسألة اللامركزية وتفويض السلطة من جـانب جميـع  - ٨٣
مؤسســات الأمــم المتحــدة. وثلاثــة أربــاع المنســقين المقيمــين يعتــبرون ذلــك أمــــراً أساســـياً 
للاضطلاع بمهامهم ومسـؤوليام بفعاليـة. (وربـع المنسـقين المقيمـين يعتـبرون ذلـك مسـتصوباً 

وليس أساسياً). 
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الجدول ٢ 
أهمية التحسينات في رأي نظام المنسقين المقيمين 

(بالنسب المئوية)    
أهمية دنيا 

مستصوب ولكن 
ليس أساسيا  أساسي  المهمة 

 -  ٢٧,٤  ٧٢,٦ تبسيط وتنسيق متطلبات الرصد وتقديم التقارير 
 ١,٠  ٢١,٢  ٧٧,٩ تبسيط وتنسيق القواعد المالية 

 ١,٠  ٢٦,٠  ٧٣,١
الأخذ بمستويات متكافئة من اللامركزية وتفويض السلطة مـن 

جانب جميع مؤسسات منظومة الأمم المتحدة 
  ٧.٧  ٥٤,٨  ٣٧,٥ تزامن استعراضات منتصف المدة 

 ٣,٨  ٤٩,١  ٤٧.٢
تعزيــز التقييــم المشــترك للمشــاريع والاســتعراضات المشـــتركة 

لمنتصف المدة 
  

ويعتبر أقل من ٤٠ في المائة من المنسقين المقيمين أن تزامن استعراضات منتصف المـدة  - ٨٤
أمر أساسي. ويعتبر نحو ٥٥ في المائة منهم أن ذلك مستصوب ولكنه ليس أساسياً. 

ـــــز التقييــــم المشــــترك للمشــــاريع  وانقســـمت الآراء بالتســـاوي تقريبـــاً بشـــأن تعزي - ٨٥
والاستعراضات المشتركة لمنتصف المدة، فاعتبر قسم أن ذلـك أساسـي ورأى القسـم الثـاني أنـه 

مستصوب ولكنه ليس أساسيا. 
وعلى الرغم من تحقيق مستوى ملحوظ من التنسيق، لا يزال عمل الكثير مطلوباً مـن  - ٨٦
أجــل تخفيــف العــبء الواقــع علــى المكــاتب القطريــة والنظــراء الوطنيــين. وأمــا التأخــــير في 
الاضطلاع بالتقييم القطري المشترك/إطار عمل الأمم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة فكـان بمثابـة 
فـرص ضائعـة لوضـع برامـج منسـقة بفعاليـة أكـــبر. ويســتمر شــركاء مجموعــة الأمــم المتحــدة 
الإنمائيـة في بـذل جـهودهم الراميـــة إلى استكشــاف ســبل يمكــن أن تــؤدي إلى زيــادة تبســيط 
الإجراءات والممارسات القائمـة، فيمـا يبقـون علـى مسـتويات مناسـبة مـن المسـاءلة والنوعيـة. 
ومجالات التركيز تشمل تبسيط الوثائق، وتبسيط متطلبـات تقـديم التقـارير، وتنسـيق عمليـات 

البرمجة داخل البلد، مثل استعراضات منتصف المدة، وإعداد البرامج القطرية وتنفيذ البرامج. 
وسيتم وضع إجراءات إدارية مبسطة ومنسقة لموظفي المشاريع الوطنيـة الذيـن تعينـهم  - ٨٧
مختلـف مؤسسـات الأمـم المتحـدة وذلـك علـى أســـاس تحليــل أجرتــه مجموعــة الأمــم المتحــدة 
الإنمائيـة، وفقـا للممارســـات الراهنــة لبعــض الأفرقــة القطريــة. والمذكــرات التوجيهيــة بشــأن 
الإجراءات الإدارية لموظفي المشاريع الوطنيـة الـتي أعدـا مجموعـة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة لهـذا 
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الغـرض، يمكـن أن تشـكل ردا عمليـــا علــى طلبــات الحكومــات المتعلقــة بتنســيق الإجــراءات 
الإدارية لموظفي المشاريع الوطنية التي تستخدمها حاليا مختلف مؤسسات الأمم المتحدة. 

عند تناول كل مهمـة تتعلـق بتبسـيط وتنسـيق القواعـد والإجـراءات، يجـب ألا يغيـب  - ٨٨
ـــادرات في هــذا الصــدد تنشــأ عــادة علــى  عـن البـال أنـه علـى الرغـم مـن أن المتطلبـات أو المب
المسـتوى التنفيـذي في البلـد، فإنـه لا يمكـن إحـراز تقـدم منتظـم بمجـــرد اتخــاذ إجــراءات علــى 
الصعيـد القطـري دون وجـود دعـم راسـخ مـن المقـر. وتتطلـب الإصلاحـات الرئيسـية المتعلقـــة 

بالإجراءات العمل على مستوى المقر أولا 
 

تعزيز نظام المنسقين المقيمين   باء -
في فترة الثلاث سنوات قيـد الاسـتعراض، تم تنفيـذ جميـع أحكـام قـرار الجمعيـة العامـة  - ٨٩
١٩٢/٥٣ وأُحرز بعض التقدم على عدة جبهات، بما في ذلك تحسـين عمليـة اختيـار المنسـقين 
المقيمين؛ وتنقيح آلية تقييم الأداء؛ وتحسين الاتصالات مع المكاتب الميدانية وتقديم الدعم لهـا؛ 
وتحسين تنسيق الأفرقـة القطريـة علـى الصعيـد الميـداني؛ وتعزيـز الدعـم المقـدم مـن المنظومـة إلى 
الحكومات؛ بناء على طلبها؛ لتنسـيق المسـاعدة الخارجيـة مـن أجـل تحقيـق الأهـداف الإنمائيـة. 
ووفقـا لاسـتبيان أرسـل في إطـار الاســـتعراض الــذي يجــرى كــل ثــلاث ســنوات لسياســات 
الأنشطة التنفيذية، وردّ عليه ١٠٧ منسقين مقيمين قيم ٤٧ منهم نتائج المبـادرات الإصلاحيـة 
في مجال تعزيز النظام على أا نتـائج واسـعة النطـاق ، بينمـا اسـتنتج ٥٩ في المائـة منـهم أنـه تم 

تحقيق نتائج إيجابية إلى حد ما. ولاحظ منسق مقيم واحد إحراز نتائج ضئيلة جداً. 
وظيفة المنسق المقيم 

بغيـة توسـيع نطـاق مجموعـة المنسـقين المقيمـين المحتملـين وتعزيـز اعتبـار وظيفـة المنســق  - ٩٠
المقيـم تابعـة لجميـع مؤسسـات منظومـة الأمـم المتحـدة، اتخـذت خطـوات إضافيـة عـن طريـــق 
الفريق الاستشاري المشـترك بـين الوكـالات. فاسـتخدم مركـز تقييـم الكفـاءات لتقييـم كفـاءة 
المرشحين لمنصب المنسق المقيـم علـى أسـاس وصـف الوظيفـة بغيـة كفالـة وجـود قائمـة بأسمـاء 
المرشـحين المؤهلـين الذيـن يتمتعـون بالمـهارات المناسـبة. وعندمـا يصبـح منصـــب منســق مقيــم 
شـاغراً، يقـدم الفريـق الاستشـاري المشـترك بـين الوكـــالات توصيتــه إلى مديــر برنــامج الأمــم 
المتحـدة الإنمـائي(١٣). ومنـذ أن بـدأ مركـز تقييـم الكفـــاءات أعمالــه في تشــرين الأول/أكتوبــر 
١٩٩٨، قدمـت المنظمـات الأعضـاء في لجنـة التنســـيق الإداريــة أسمــاء ١٤٤ مرشــحاً وجــرى 
تقييمـهم. وتم الاتفـاق علـى أن تنجــز عمليــة تقييــم جميــع المنســقين المقيمــين المعينــين حديثــا 
وشاغلي المنصب كذلك بحلول عام ٢٠٠٢. وتؤكد هذه الآليات علـى العمـل الجمـاعي بغيـة 

تحقيق الشعور بملكية منظومة الأمم المتحدة بأسرها لنظام المنسقين المقيمين. 
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ومـن خـلال تشـجيع الموظفـين مـن خـارج برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي علـى شــغل  - ٩١
منصـب المنسـق المقيـم، سـعى الفريـق الاستشـاري المشـــترك بــين الوكــالات أيضــاً إلى تحســين 
التوازن بين الجنسـين في صفـوف المرشـحين المحتملـين وذلـك عـن طريـق اقـتراح تدابـير خاصـة 
لتعيـين المرشـحات لمنـاصب المنسـقين المقيمـين (واعتمـدت اللجنـة الاستشـارية المعنيـة بالمســـائل 
البرنامجية والتنفيذية هذه التدابير في حزيران/يونيه ٢٠٠٠). واتفـق جميـع أعضـاء لجنـة التنسـيق 
الإدارية على ضرورة بذل المزيد من الجـهود لتحديـد مرشـحين داخليـين يتمتعـون بإمكانيــات 
جيدة، بمن فيهم المرشحون من الرتبــة ف-٤، على أن ينظـر في الوقـت ذاتـه أيضـا في طلبـات 

المرشحين الخارجيين. 
ويشغل منصب المنسق المقيم حتى الآن ٢٣ منسقاً مقيماً من وكـالات الأمـم المتحـدة  - ٩٢
ـــلاث تم  خـلاف برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، ويوجـد في هـذا المنصـب ٢٩ امـرأة، منـهن ث
تعيينهن ولكنهن لم يشغلن المنصـب بعـد(١٤). وأجـرى مركـز تقييـم الكفـاءات تقييمـا يبيـن أن 
ــم  جميـع المنظمـات المعنيـة، باسـتثناء واحـدة، تعتـبر أن آليـة الاختيـار الجديـدة، بمـا في ذلـك تقيي
الكفاءات، أفضل من الإجراءات السابقة، وأا تبعث على ارتياح أكـبر إذا مـا نظـر إليـها مـن 

منظور مشترك بين الوكالات. 
وتم أيضـا تحسـين نظـام تقييـم الأداء. ويوضـع حاليـا نظـام جديـد لتقييـم أداء المنســقين  - ٩٣
المقيمين يستند إلى الخبرة المكتسبة من النظم السابقة، بما في ذلـك تقييـم المنسـقين المقيمـين مـن 
جـانب المديريـن التنفيذيـين للمنظمـات الأعضـاء في لجنـة التنسـيق الإداريـة؛ وعمليـة اســتطلاع 
ردود الفعــل لــلأداء بــين الأنــداد(١٥) علــى أســاس ١٨٠ درجــة الــتي هــي الآن في مرحلتــــها 
التجريبيـة في ١٠ بلـدان؛ والتقييـم الـذاتي ذو الطـابع المؤسسـي للأفرقـة القطريـة التابعـــة للأمــم 
المتحدة المعمول بــه في التقـارير السـنوية الـتي يضعـها المنسـقون المقيمـون. ويمثـل إعـداد التقريـر 
السنوي فرصة للمنسق المقيم والفريق القطـري للقيـام بتقييـم ذاتي لأدائـهما علـى أسـاس خطـة 

العمل السنوية. 
الأفرقة القطرية 

تم التـأكيد دائمـا علـى التنسـيق الميـداني والنـهج القـائم علـى المشـاركة في عمـــل نظــام  - ٩٤
المنسـقين المقيمـــين كوســيلة لتركــيز المــوارد المحــدودة علــى اــالات ذات الأولويــة وتفــادي 
الازدواجية. فقد أكدت الجمعيـة العامـة مـن جديـد، في قرارهـا ١٩٢/٥٣، علـى هـذه النقطـة 

وشجعت، على جملة أمور، منها زيادة اللجوء إلى الأفرقة المواضيعية. 
وفي السنوات الثلاث الماضية، تزايد عـدد الأفرقـة المواضيعيـة المعنيـة بمجموعـة متنوعـة  - ٩٥
من المسائل. ومن أبرز المواضيع التي لوحظت مـا يلـي: فـيروس نقـص المناعـة البشـرية/متلازمـة 
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نقص المناعة المكتسب (الإيدز)، والمنظور الجنساني، وتخفيف حدة الفقر، والتعليـم، والصحـة، 
والتغذيـة. وتقـوم الأفرقـة المواضيعيـــة بتســهيل الحــوار والتفــاعل علــى نحــو أفضــل في الأفرقــة 
ـــق مناقشــة السياســات العامــة.  القطريـة، وفي بعـض الحـالات مـع الشـركاء الوطنيـين عـن طري
والممارســات الجيــدة في هــذا الصــدد وفــيرة. غــير أن بعــض المنســقين المقيمــين يشــــيرون في 
تقاريرهم إلى أن الأفرقة المواضيعية تشكل عبئا إضافيا وتثقـل مـوارد/قـدرات الفريـق القطـري، 
فكثيراً ما تصبـح اجتماعـات الأفرقـة المواضيعيـة مجـرد عمليـة لتبـادل المعلومـات. ويؤكـد ذلـك 
ـــة  التقييـم الـذي أُجـري للتقييـم القطـري المشـترك/إطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائي
والذي يوصي بإجراء تخفيض كبير في عدد الأفرقة المواضيعية والقيام بتعاون مفيد وموضوعـي 
ــم  بدرجـة أكـبر، بمـا في ذلـك التخطيـط الاسـتراتيجي المشـترك والبرمجـة التعاونيـة. وأشـار التقيي
الخارجي للتقييم القطري المشترك/إطار عمل الأمم المتحدة للمسـاعدة الإنمائيـة إلى الإفـراط في 
استخدام الأفرقة المواضيعية والازدواجية بينها، خاصة عنـد مقارنتـها بالعمليـات الأخـرى الـتي 
ـــاملة، وورقــات اســتراتيجية تخفيــف حــدة الفقــر، والنــهج  تسـتخدمها (أي إطـار التنميـة الش
القطاعيـة الشـاملة، وترتيبـات التنسـيق بـين المـانحين). وفي الوقـت ذاتـه، تشـير البيانـات المتاحـــة 
أيضا إلى أن الأفرقة المواضيعية تؤدي عادة، بدعم من الموظفين المخصصـين لهـا، إلى المزيـد مـن 
التعاون الموضوعي في مجال التخطيـط المشـترك، والـبرامج المشـتركة، وفي بعـض الحـالات تعبئـة 
الموارد. ويميل تحسين عمل واتساق الفريق القطري إلى الارتباط ارتباطـاً وثيقـاً بمـدى مشـاركة 
أفرقتـه المواضيعيـة ودرجـة فعاليـة أعمالهـا. ويختلـف كثـيرا مـدى مشـاركة الممثلـين الحكوميــين، 

والمانحين، وغيرهم من الشركاء الإنمائيين الدوليين والوطنيين في الأفرقة المواضيعية.  
وبغية تحسين الدعم المقدم للعمليات الميدانيـة، قـامت لجنـة التنسـيق الإداريـة ومجموعـة  - ٩٦
الأمـم المتحـدة الإنمائيـة بتعزيـز جـهودهما الراميـة إلى تحسـين الاتصـالات مـع المنسـقين المقيمـــين 
والأفرقـة القطريـة، وتوفـير التوجيـه في مجـال السياسـات العامـة والتدريـب والدعـــم الموضوعــي 
ـــة والمذكــرات التوجيهيــة بشــأن  والإداري عـن طريـق: (أ) إصـدار عـدد مـن المبـادئ التوجيهي
مسائل برنامجية وتنفيذية رئيسية؛ (ب) الوصول إلى المكاتب الميدانية عن طريـق تحسـين شـبكة 
(١٦) (ج) تبسـيط آليـة إدارة 

Devlink ًوالشبكة التي أُنشـئت حديثـا (RCNet) المنسقين المقيمين
التدريب، وتنقيح المواد التدريبية لبرنامج تعريف المنسقين المقيمين الجدد بمهامهم، بمـا في ذلـك 
تقديم الدعم للتقييم القطري المشترك/إطار عمل الأمم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة مـن جـانب 
المكاتـب الميدانيـــة، ومنـها اللجـان الإقليميــة؛ (د) اسـتمرار توفـير المـوارد المخصصـة للمنسـقين 
المقيمين لأغراض الأنشطة التنسيقية، وهي الموارد التي يقدمها برنامج الأمم المتحدة الإنمائي. 

غير أن التحديات لا تزال قائمة: وينبغي الاهتمام علـى وجـه الخصـوص بالعلاقـة بـين  - ٩٧
نظام المنسقين المقيمين والحكومات وغيرها من الشركاء الإنمائيين. وقد أقرت أغلبيـة المنسـقين 
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المقيمين في ردودها على الاسـتبيان بضـرورة بـذل المزيـد مـن الجـهود لإشـراك شـركاء إنمـائيين 
آخرين، مثل مؤسسـات بريتـون وودز، والمـانحين الثنـائيين، واتمـع المـدني. كمـا يوجـد مجـال 
لإعادة تنشيط التزام جميع مؤسسات الأمم المتحدة بنظام المنسقين المقيمـين. ومـن المـهم، علـى 
وجه الخصوص، القيـام بـالمزيد مـن التنسـيق الموضوعـي في ميـدان البرمجـة المشـتركة، وتفويـض 
مستوى موحد من السلطة إلى الميدان، وتبسيط وتنسـيق الإجـراءات (انظـر الفـرع جيـم أدنـاه 
فيمـا يتعلـق بالمبـادرات الجاريـة). ونظـراً إلى أن منظومـة الأمـم المتحـــدة هــي في وضــع أفضــل 
لتبادل الخبرة داخل البلد الواحـد وفيمـا بـين البلـدان، ينبغـي البحـث عـن سـبل ابتكاريـة أكـثر 
لتبادل أفضل الممارسات. ومن شأن نظام فعال لتقييم الأداء، يرتبـط بتقييـم الكفـاءات وتوفـير 
الفرص لتطوير الحياة المهنية في المستقبل، أن يشجع على رفع المعنويات وأن يعزز سـير أعمـال 

نظام المنسقين المقيمين تعزيزاً كبيراً. 
 

أماكن العمل المشتركة واقتسام الخدمات الإدارية  جيم -  
كعنصر رئيسي من عناصر برنامج الأمم المتحدة للإصلاح اتخـذت عـدة تدابـير لدعـم  - ٩٨
تخطيــط البرنــامج المتعلــق بإنشــاء دار للأمــم المتحــدة وتنفيــذه والإشــــراف عليـــه والنـــهوض 
بالمبـادرات المتعلقـة بالخدمـات المشـتركة. وقـد أقـر الأمـين العـام في ١٠ شــباط/فــبراير ١٩٩٨ 
تعريفاً واضحاً لـدار الأمـم المتحـدة ومعايـير تحديدهـا. كمـا وضعـت منهجيـة جديـدة لاختيـار 
وتحليل الفرص السانحة لإقامة أماكن عمل مشتركة إضافية أو دور للأمم المتحدة، وبـدأ تنفيـذ 
ـــة إلى ذلــك، فــإن المبــادئ  عمليـة لاتخـاذ القـرارات مـن أجـل تيسـير العمليـة برمتـها. وبالإضاف
التوجيهية المتعلقة بالتنظيم الإداري لنظام المنسقين المقيمين التي أقرا اللجنة الاستشارية المعنيـة 
بالمسـائل البرنامجيـة والتنفيذيـة نيابـة عـن لجنـة التنسـيق الإداريـــة في أيلــول/ســبتمبر ١٩٩٨ قــد 
وضعت من أجل المساعدة على تعزيز الخدمات المشتركة مـن خـلال توفـير أسـاس تنطلـق منـه 
الكيانات المستفيدة من هذه الخدمـات لإدارـا إدارة مشـتركة عادلـة. وبالتـالي أعـدت مبـادئ 
توجيهية جديدة عن الإدارة التشغيلية للخدمات المشتركة، بالتشاور مع مديري العمليات مـن 
الميـدان، مـن أجـل تيسـير تنفيـذ الخدمـات العامـة والمشـتركة علـى المسـتوى القطـــري. ويجــري 
تزويـد الأفرقـة القطريـة بالتوجيـه والدعـم مـن أجـــل الــترويج لإنشــاء أمــاكن عمــل مشــتركة 

واقتسام الخدمات الإدارية وتعزيزها.  
أماكن العمل المشتركة/دور الأمم المتحدة 

في الفترة ما بين عام ١٩٩٦ وكانون الأول/ديسمبر ٢٠٠٠ جـرى افتتـاح أو تسـمية  - ٩٩
ــة  مجمـوع قـدره ٤١ داراً للأمـم المتحـدة. ومنـذ عـام ١٩٩٨، دأب فريـق الإدارة التـابع موع
الأمـم المتحـــدة الإنمائيــة والمعــني بأمــاكن العمــل والخدمــات علــى القيــام باســتعراض منتظــم 
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للمقترحات الواردة من الأفرقة القطرية، وبحث إمكانيات تقاسم أماكن العمل المشـتركة علـى 
نحـو فعـال مـن حيـث التكلفـة والوفـاء بشـروط إنشـاء دارٍ للأمـم المتحـدة. وقـــام فريــق الإدارة 
باستعراض ٥٥ اقتراحاً في عام ١٩٩٨، و ٥٨ اقتراحاً في عـام ١٩٩٩ و ٣٢ اقتراحـاً في عـام 
٢٠٠٠. غير أن وتيرة تقديم المقترحات إلى فريق الإدارة قد تباطأت في عام ٢٠٠٠ إذ أنه قـد 
جرى بالفعل بحث الفرص المباشرة لإقامة دور للأمم المتحدة وفي الحالات التي اسـتوفيت فيـها 
ـــامي ١٩٩٨ و ١٩٩٩. وقــام فريــق الإدارة،  المعايـير، جـرى تسـمية دور للأمـم المتحـدة في ع
إدراكا منه لهذه الحقائق بتحديد ٤٣ بلـداً مـن البلـدان الـتي قـد تتـاح فيـها إمكانـات إقامـة دار 
للأمـم المتحـدة وأجـرى اتصـالات معـها. ومنـذ عـام ١٩٩٨ قـام فريـق الإدارة التـابع موعـــة 
الأمم المتحدة الإنمائية بثلاثين بعثـة، مـن بينـها سـت بعثـات في عـام ٢٠٠٠. وجـرت في هـذه 
البعثات زيارة ما مجموعه ٣٨ بلداً، أحياناً في أكثر من مناسبة واحدة، مـن أجـل تقـديم الدعـم 
التقني إلى الأفرقة القطرية في مجال تحديد مكان إنشاء دور الأمم المتحدة وتدبـير لـوازم الإمـداد 
والنقل للقيام بذلك. وجـرى التنويـه بـالدعم الـذي قدمـه فريـق الإدارة، ولا سـيما مـن خـلال 
البعثات، في التقارير السـنوية للمنسـقين المقيمـين لعـام ٢٠٠٠ ووصـف بأنـه كـان مفيـداً جـداً 

للأفرقة القطرية في التفاوض مع الحكومات وتقييم أماكن العمل المحتملة.  
١٠٠ - وخـلال الفـترة الممتـدة مـن عـام ١٩٩٦ إلى عـام ٢٠٠٠، تحققـــت النتــائج المبينــة في 

الجدول ٣.  
 

الجدول ٣ 
إنشاء أماكن عمل مشتركة/دور للأمم المتحدة، ١٩٩٦-٢٠٠٠   

البلدان  العدد  الحالة  التاريخ 
الاتحاد الروسي وجنوب أفريقيا وليسوتو وماليزيا   ٤ افتتـاح/تســـمية دور 

للأمم المتحدة 
 ١٩٩٦-١٩٩٧

إثيوبيــا وأذربيجــان وأرمينيــا وإريتريــا والإمــارات العربيــــة 
ــــدا  المتحــدة وبــابوا غينيــا الجديــدة وبلغاريــا وبوتــان وبولن
وبيلاروس وتركمانستان والجزائر وجزر القمر والجماهيرية 
العربيــة الليبيــة والــرأس الأخضــــر وســـاموا وســـان تومـــي 
وبرينســـيبي وســـوازيلند والفلبـــــين وكوســــتاريكا ولبنــــان 

وليتوانيا وملديف وموريشيوس ونيبال وهندوراس 

 ٢٦ افتتـاح/تســـمية دور 
للأمم المتحدة 

 ١٩٩٨

أوكرانيـا وباكســـتان وبلجيكــا وبلــيز وجمهوريــة مولدوفــا 
ولاتفيا 

 ٦ افتتـاح/تســـمية دور 
للأمم المتحدة 

 ١٩٩٩

إكوادور والبحرين وبوتسوانا وسلوفاكيا وغامبيا   ٥ افتتـاح/تســـمية دور 
للأمم المتحدة 

 ٢٠٠٠

تحــدد هــدف تســمية خمــس دور للأمــم المتحــــدة في عـــام 
٢٠٠١ وأن يصـل امـوع إلى ٥٠ داراً علـى الأقـل بحلــول 

عام ٢٠٠٤ 

دور الأمـم المتحـــدة  
المقترحة قيد النظر 

 ٢٠٠١-٢٠٠٤
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١٠١ -استحدثت قاعدة بيانات مشتركة موحـدة وبرامجيـات لمباشـرة إدارة الإيجـارات باسـم 
�المنفـذ� خـــلال عــامي ١٩٩٧ و ١٩٩٨ واســتكملت في عــام ١٩٩٩ ــدف تيســير إدارة 
أماكن المكاتب القطرية. وما برح استكمال وتحسين �المنفذ� وإصدار التقـارير الإداريـة يمثـل 

جهداً مستمراً. 
الخدمات المشتركة 

١٠٢ -يقـوم فريـق الإدارة المعـني بالخدمـات وأمـــاكن العمــل التــابع موعــة الأمــم المتحــدة 
الإنمائية، استنادا إلى المبادئ التوجيهيـة للجنـة الاستشـارية المعنيـة بالمسـائل البرنامجيـة والتنفيذيـة 
المتعلقة بالتنظيم الإداري لنظام المنسقين المقيمين والتي تشمل مجال الخدمـات المشـتركة بـإعداد 
أدوات ومبادئ توجيهية بشأن تنفيـذ الخدمـات المشـتركة وتقاسـم الخدمـات. وكخطـوة أولى 
على هذا الطريق، قام الفريق بجمع معلومـات منهجيـة عـن الحالـة الراهنـة للخدمـات المشـتركة 
أو تقاسم الخدمات في المكاتب القطريـة والخـبرات المكتسـبة في هـذا الصـدد. ووردت بيانـات 
مـن ١٢٦ مكتبـاً قطريـاً تضمنـت معلومـات مسـتمدة مـن ٤٤٦ اسـتبياناً وردت مـــن مجموعــة 
الأمم المتحدة الإنمائية والوكالات غير التابعـة للمجموعـة. ونتيجـة لذلـك جـرى إنشـاء قـاعدة 
بيانـات للخدمـات المشـتركة. وكمتابعـة لهـذه الدراسـة الاسـتقصائية، نظمـــت مجموعــة الأمــم 
المتحـدة الإنمائيـة حلقـة عمـل عـن الخدمـات المشـتركة، بدعـــم مــن حكومــة المملكــة المتحــدة 
لبريطانيا العظمى وأيرلندا الشمالية ــدف تقييـم الخـبرات المكتسـبة حـتى الآن، ووضـع مبـادئ 
توجيهيـة تشـغيلية مـن أجـل تعزيـز سـير أعمـال الخدمـات المشـتركة علـى نحـو يتســـم بالفعاليــة 
والكفـاءة علـى المسـتوى القطـري. واسـتناداً إلى هـذه المعلومـات وإلى أفضـل الممارسـات، قـــام 
فريـق الإدارة بوضـع مبـادئ توجيهيـة، بمـا في ذلـك اتفاقـــات خدمــة نموذجيــة، يمكــن للأفرقــة 
القطريـة تطويعـها، وكذلـك المعايـير الممكنـة لتقـديم الخدمـات والمؤشـرات المتعلقـة بقيـــاس أداء 
الخدمـات، وتقـديم اقتراحـات لإدارة الخدمـات المشـتركة فضـلاً عـن الأمـور المتعلقـــة بالمســاءلة 

واسترداد التكاليف.  
١٠٣ -وأسـفر أحـدث اسـتبيان وجـه إلى نظـام المنسـقين المقيمـين للأمـم المتحـدة عـن النتـــائج 

الواردة في الجدول ٤. 
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الجدول ٤ 
النسبة المئوية للخدمــات المشــتركة أو تقاســم الخدمــات الإداريــة الرئيســية الـــتي حققتـــها 

 الأفـرقة القطرية التابعة للأمم المتحدة 
صفر   ٢٥<  ٥٠-٢٥  ٧٠-٥١  ٩٠-٧١  ١٠٠  

 ١١,٢  ٣٥,٧  ٢٩,٦  ١٦,٣  ٤,١  ٣,١ الخدمات المالية 
 ٣,٠  ٣,٠  ٢,٠  ٩,٠  ٣٣,٠  ٥٠,٠ الخدمات الأمنية 
 ٨,٩  ٣٠,٧  ٣٣,٧  ١٤,٩  ٩,٩  ٢,٠ الخدمات ذات الصلة بالموظفين 

 ١٢,٩  ٢٣,٨  ١٥,٠  ١٨,٨  ١٤,٩  ١٣,٩ مرافق المؤتمرات 

 ٦,٩  ٣٠,٤  ٢٢,٥  ٢٠,٦  ١٧,٦  ٢,٠
الاتصـالات الســـلكية واللاســلكية 

وتكنولوجيا المعلومات 
 ٣٩,٤  ٤١,٤  ١٠,١  ٨,١  ١,٠  - النقل 
 ٢٧,٧  ٤٠,٦  ١٨,٨  ٨,٩  ٣,٠  ١,٠ المشتريات/التعاقدات 
 ١٥,٥  ٣٢,٠  ٢٥,٨  ١٨,٦  ٧,٢  ١,٠ خدمات الاتصال (الإدارية) 

  
الجدول ٥ 

الأطــر الزمنيـــة الــتي حددــا الأفرقــة القطريــة التابعــة للأمـــم المتحـــدة لتحقيـــق الخدمـــات 
الإدارية المشتركة على الوجه التام 

 (النسب المئوية) 
 ٢٠٠٥
أو بعدها   ٢٠٠٤  ٢٠٠٣  ٢٠٠٢  ٢٠٠١

لا يوجــــــــد 
إطار زمني   

 ١,٠  ٢,٣  ٢,٣  ٣,٤  ٥,٧  ٨٥,٢ الخدمات المالية 
 -  ١,٣  ١,٣  ٦,٧  ٤٤,٠  ٤٦.٧ الخدمات الأمنية 

 ٢,٣  ٣,٥  ٢,٣  ٥,٨  ٥,٨  ٨٠,٢ الخدمات ذات الصلة بالموظفين 
 ٢,٤  ٢,٤  ٦,١  ١٢,٢  ١٤,٦  ٦٢,٢ مرافق المؤتمرات 

 -  ٢,٣  ٦,٩  ١٤,٩  ٢٤,١  ٥٢,٩ الاتصــــالات الســـــلكية واللاســـــلكية 
وتكنولوجيا المعلومات 

 ٢,٣  ٣,٤  ١,١  ٨,٠  ٢,٣  ٨٣,٠ النقل 
 ١,١  ٣,٤  ٦,٧  ١٣,٥  ٩,٠  ٦٧,٤ المشتريات/التعاقدات 

 -  ٢,٤  ٦,٠  ١١,٩  ١٤,٣  ٦٦,٧ خدمات الاتصال (الإدارية) 
  

توضح البيانات الواردة في الجدول ٥ أنــه بـالرغم مـن تحقيـق مـا يتجـاوز ٢٥ في المائـة  -١٠٤
ـــع الخدمــات الإداريــة الرئيســية باســتثناء النقــل  مـن الخدمـات العامـة/المشـتركة أساسـاً في جمي
والمشـتريات/التعــاقدات، فــإن الخدمــات المتعلقــة بــالأمن والاتصــالات الســلكية واللاســلكية 
وتكنولوجيـا المعلومـات هـي الوحيـدة الـتي أمكنـها أن تحقـق قرابـة ٥٠ في المائـة مـن المشـــاركة 
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بحلـول عـام ٢٠٠٢. ولتحسـين هـذا الوضـع، أقـرت مجموعـة الأمـم المتحـــدة الإنمائيــة المبــادئ 
التوجيهيـة التشـغيلية لتنفيـذ الخدمـات المشـتركة واعتمدـا اللجنـة الاستشـارية المعنيـة بالمســائل 
البرنامجية والتنفيذية نيابة عن لجنة التنسيق الإدارية في أيلول/سبتمبر ٢٠٠٠. وقدمت اموعـة 
اقتراحاً لاختبار المبادئ التوجيهية ميدانياً في بعض البلدان النموذجيـة، ابتـداء مـن عـام ٢٠٠١ 

بغية مواصلة تحسين المبادئ التوجيهية ووضع سجل شامل لتنفيذ الخدمات المشتركة.  
الدروس المستفادة والتحديات المطروحة 

١٠٥ -عن طريق الخبرة اكتسبتها مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية خلال فـترة الثـلاث سـنوات 
الأولى من المبادرة المتعلقة بدار الأمم المتحدة استخلصت الدروس التالية: 

أن الكثـير مـن أمـــاكن العمــل الحاليــة صغــيرة في الحجــم بحيــث لا يمكــن أن  (أ)
تستوعب موظفي الأعضاء الأربعة في اللجنة التنفيذية موعة الأمم المتحدة الإنمائية؛ 

أن الانتقـال إلى دار للأمـم المتحـدة قـد يسـفر في البدايـة عـن عـبء مـالي غــير  (ب)
متناسـب في كثـير مـن الحـالات حيـث تتحقـق وفـورات في التكـاليف لبعـض المنظمـــات بينمــا 
تكبـــد البعـــض الآخــر تكاليف كبـيرة. ولذلـك، فـإن هنـاك حاجـة إلى دعـم هـذه المبـادرات، 
ولا سـيما أثنـاء المراحـل التمهيديـة حيـث يمكـن أن تفـوق تكـاليف الإنشـــاء مزايــا التكلفــة في 

الأجل الطويل؛ 
أن الحاجة تدعو إلى المضي حثيثـاً في اتبـاع طريقـة البحـث عـن أمـاكن عمـل  (ج)
معفاة من الإيجار وجاهزة لشـغلها مـن الحكومـات بوصفـها الطريقـة الأقـل تكلفـة لإنشـاء دار 

للأمم المتحدة؛ 
ـــى منــح مــن الحكومــة بتخصيــص أراضٍ كــي تقــوم  أن طريقـة الحصـول عل (د)
المنظمـات المشـاركة في الفريـق بتشـييد مبـاني المكـاتب تنطـوي علـى أشـد المخـاطر وهـــي أقــل 

الطرق المفضلة لإنشاء دور للأمم المتحدة؛ 
أن الاستعانة بالدراية المهنية والتقنية من مصادر خارجية كـانت عنصـراً قيمـاً  (ه)

في تحليل المقترحات المقدمة من الأفرقة القطرية؛ 
أن مواءمة الأحكام والشروط الواردة في اتفاقات التعاون الأساسية للشـركاء  (و)
ــــر  في مجموعــة الأمــم المتحــدة الإنمائيــة بخصــوص توفــير أمــاكن المكــاتب مــن شــأا أن تيس

المفاوضات مع الحكومات؛ 
أن هناك حاجة إلى مواءمة الخدمات الإداريــة والتدريـب في مجـال الممارسـات  (ز)

الإدارية والخدمات المشتركة من أجل تيسير الخدمات المشتركة على المستوى القطري؛ 
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أن من الضروري زيادة استخدام التكنولوجيا السريعة التطور من أجل زيـادة  (ح)
الـترابط والتعــاون علــى المســتوى القطــري، مثــلاً: عــن طريــق تقاســم خدمــات تكنولوجيــا 
المعلومـات، وإنشـاء شـبكات معلومـات عالميـة عـن الـــدروس المســتفادة والممارســات الجيــدة، 

وإنشاء دور �الكترونية� للأمم المتحدة عند تعذر إنشاء دور فعلية للأمم المتحدة. 
وقد بينت الخبرة المكتسبة حتى الآن أنه يمكن التغلـب علـى كثـير مـن هـذه التحديـات  -١٠٦

عن طريق الحوار الفعال بين الوكالات المشاركة. 
 

الرصد والتقييم  دال -  
تضمن التشريع المنبثق عن الاستعراضات الثلاثة الأخـيرة للسياسـات الـتي تجـرى كـل  -١٠٧
ثـلاث سـنوات أحكامـا تسـتهدف تحسـين المســـاهمة الــتي تقدمــها الأنشــطة التنفيذيــة المتعلقــة 
ـــى  بـالرصد والتقييـم في فعاليتـها وأثرهـا. والمبـادئ الـتي تسـتند إليـها هـذه التشـريعات تقـوم عل
أساس وجوب (أ) إشراك السـلطات الوطنيـة في عمليـتي الرصـد والتقييـم وتعزيـز قدراـا علـى 
القيـام ـاتين العمليتـين والانتفـاع بنتائجـهما؛ (ب) نقـل محـور التركـيز علـى الرصـــد والتقييــم 
بعيدا عن المسائل المتعلقة بالمشاريع والاهتمام بالمدخلات الموجهة نحـو المسـائل المتعلقـة بفعاليـة 
الـبرامج وأثرهـا؛ (ج) التشـجيع علـى إجـراء عمليـات تقييـم مشـتركة حـتى يتسـنى تقييـم جميــع 
عنـاصر برامـج الأمـم المتحـدة في أي بلـد بصـورة متسـقة وتقـديم التعقيبـات إلى مـن يحتاجوـــا 
وباستطاعتهم استخدامها؛ (د) التركيز على الانتفاع بنتائج عمليـات التقييـم في تحسـين فعاليـة 
وأثر الأنشطة التنفيذية التي تضطلع ا منظومة الأمم المتحدة وتحديد أفضل الطرق التي يمكنـها 

ا تقديم المساهمة للدول الأعضاء. 
وقد استشيرت منظومة الأمم المتحدة بصورة منتظمة بشأن مدى ملاءمة وفـائدة هـذا  -١٠٨
التشريع وأبدت تأييدها له. ومن الواضـح أن الكثـير مـن الوكـالات التابعـة للأمـم المتحـدة قـد 
كرست قدرا كبيرا من الدراسة الدقيقـة، والمـوارد البشـرية والجـهود مـن أجـل تحقيـق الغايـات 
المذكورة أعلاه. ومع ذلك، فقـد أشـارت جميـع عمليـات تقييـم الأثـر إمـا إلى عـدم وجـود أي 
ذاكرة معارف مؤسسية عن أنشطة منظومة الأمم المتحدة أو ضعفها، ولا سيما على المسـتوى 
القطري، والحاجة إلى قيام منظومـة الأمـم المتحـدة بـالتعلم مـن الخـبرات المكتسـبة. وقـد تنـاول 
العديد من الكيانات داخل وخارج الجهاز الإنمائي للأمم المتحدة بشكل دؤوب ومثابر مسـألة 
الاسـتفادة مـن الـدروس المكتسـبة وتضمينـها في العمليـات علـى مـر السـنين. وتشـــمل التدابــير 
النموذجية المتخذة في مختلـف أنحـاء المنظومـة إقامـة قواعـد بيانـات إلكترونيـة وإدمـاج الـدروس 
المستفادة رسميا في اسـتعراضات الـبرامج والمشـاريع، وتوفـير التدريـب والآليـات الأخـرى ذات 

الصلة. 
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وتذكر التقارير أن النفقات المتعلقة برصد وتقييم الأنشـطة التنفيذيـة تقـرب مـن ١ في  -١٠٩
المائة من موارد البرنامج. وهـذا يعـني أنـه إذا كـانت قيمـة الأنشـطة التنفيذيـة تبلـغ ٤,٥ بليـون 
دولار سنويا، فإنه يجري إنفاق نحو ٤٥ مليون دولار على عمليات رصدهـا وتقييمـها. ووفقـا 
لعمليات تقييم الأثر السـت الحاليـة (والعمليـات السـت السـابقة لهـا) لا يبـدو أـا قـد حققـت 
الأثـر المرغـوب فيمـا يتعلـق باسـتطلاع ردود الفعـل. وهـذا يقـود إلى التسـاؤل عمـا إذا كــانت 

منظومة الأمم المتحدة والدول الأعضاء تحصل على أفضل عائد من استخدام هذه الموارد. 
وقد لوحظ أن هنـاك اتجاهـا في مكـان آخـر نحـو الابتعـاد عـن الأنشـطة علـى مسـتوى  -١١٠
المشاريع ووجود اتجاه عام نحو المسائل الاستراتيجية والمتعلقة بالسياسات العامـة. ولم يصحـب 
ـــور تركــيز عمليــات الرصــد والتقييــم بعيــدا عــن  ذلـك بـالضرورة تحـول لازم ومكـافئ في مح
الاهتمامات التقنية للمسائل المتعلقة بإدارة المشاريع، والتوجه أكثر نحو الشـواغل الاسـتراتيجية 

بشأن الفعالية والبرامج والأثر التنظيمي على المستوى القطري. 
ومـع ذلـك فـإن مـن الواضـح أن عـددا مـن كيانـات الأمـم المتحـدة يسـعى جــاهداً إلى  -١١١
الاتجاه في هذا الطريق. ومن أمثلة ذلك التقرير السـنوي لبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي الـذي 
ـــاك مثــال آخــر وهــو  يركـز علـى تحقيـق النتـائج واتجاهـه نحـو الإدارة اسـتنادا إلى النتـائج. وهن
الجـهود الـتي يقـوم ـا الصنـدوق الـدولي للتنميـة الزراعيـة (الإيفـاد) مـن أجـل وضـع مؤشــرات 
لأداء المؤسســات. والمســاعي الــتي تقــوم ــا منظمــة الأمــم المتحــدة للطفولــة (اليونيســــيف) 
فيمـا يخـص ربـط أعمالهـا بـالأهداف النوعيـة لمؤتمـر القمـــة العــالمي مــن أجــل الطفــل تؤكدهــا 

الوثائق. 
وقـد طلبـت الجمعيـة العامـة في قرارهـا ١٦٢/٥٥ المـؤرخ ١٤ كـانون الأول/ديســـمبر  -١١٢
٢٠٠٠ بشـأن متابعـة نتـائج مؤتمـر قمـة الألفيـة إلى الأمـين العـــام أن يعــد علــى وجــه الســرعة 
�خطة تفصيلية� طويلة الأجل لتنفيذ إعلان الألفيـة داخـل منظومـة الأمـم المتحـدة وأن يركـز 
على النتائج والمعايير التي تحققـت، وأن يحـدد الثغـرات في التنفيـذ والاسـتراتيجيات الـتي تكفـل 
الحد منها، وأن يبرز على وجه الخصوص القضايا الشـاملة لعـدة قطاعـات والمواضيـع المتداخلـة 

التي تتعلق بالتنمية والسلام والأمن. 
وهـذا يوفـر الإطـار الأساسـي الـذي ينبغـي علـى هديـه الحكــم علــى معظــم الأنشــطة  -١١٣
التنفيذية في المستقبل. ولا تزال هناك ضرورة للقيام بأعمـال فيمـا يتعلـق بترجمـة هـذه الغايـات 
الواردة في إعلان الألفية إلى أهداف تستخدم على مستوى الوكالات أو المسـتوى القطـري أو 
الإقليمي. وقد أحرزت منظومة الأمم المتحدة بالفعل تقدما كبيرا في هذا اـال. فـهناك، علـى 
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سبيل المثال، مصفوفة من المؤشـرات والأهـداف المزمـع أن تسـتخدمها الأفرقـة القطريـة التابعـة 
للأمم المتحدة عند إعداد تقييماا القطرية المشتركة. 

غير أن هناك حاجة إلى الاضطلاع بأعمال إضافيـة مـن جـانب الوكـالات المتخصصـة  -١١٤
ـــتي تتنــاول المواضيــع  بصـدد الغايـات القطاعيـة وكذلـك مـن جـانب كيانـات الأمـم المتحـدة ال
المتداخلة مثل فيروس نقص المناعة البشرية/متلازمة نقـص المناعـة المكتسـب (الإيـدز) أو إسـاءة 
استعمال المخدرات أو بناء القـدرات، وذلـك مـن أجـل وضـع المعايـير والأهـداف والمؤشـرات 
التي يمكن أن تستخدم في تصميم الـبرامج الوطنيـة وكذلـك الـبرامج الإقليميـة، عنـد الاقتضـاء، 
دف الحد من الفقر بجميع جوانبه. أما الجوانب المتعلقة ببنـاء القـدرات اللازمـة للقضـاء علـى 
الفقـر فتقتضـي القيـام بمزيـد مـن الأعمـال إذا مـا طبقـت المؤشـرات الملائمـة. وكمـا لوحــظ في 
المنشور الذي صدر عن الجولة الأولى من عمليات التقييـم(١٧) يجـب لأي نظـام للتقييـم، أو أي 
مجموعة من المؤشـرات المتعلقـة ببنـاء القـدرات أن تتجـاوز نطـاق تطبيـق نظـم ضيقـة ومختصـرة 
ـــع الإنمــائي الــدولي. ونظــم  وميكانيكيـة إلى حـد مـا للقيـاس الـتي تتبـدى جليـا أحيانـا في اتم
الرصد غير الملائمة يمكن أن تشـوه تصميـم الـبرامج والإدارة بدرجـة خطـيرة ويمكـن أن تلحـق 

الضرر حتى بالأداء الذي يسعى معظم المشتركين إلى تحقيقه. 
وبرغم الشواغل المشروعة إزاء الافتقار إلى تعاريف ومعايير ومؤشرات وبيانات متفـق  -١١٥
عليها وذاكرة معارف مؤسسية، فإن كل فريق من الأفرقة المعنيـة بتقييـم الأثـر اسـتطاع إجـراء 
بعض التقديرات النهائية بشأن نوعية عمليات منظومة الأمـم المتحـدة وأثرهـا. وهـذا يشـير إلى 
ـــين �الممارســين المتــأملين�  وجـود مـادة ذات صلـة يمكـن اسـتخلاصها مـن الحـوار التفـاعلي ب
والأطراف الفاعلة المتأملة، وأنه يمكن تعلم الكثير بشأن الطريقة التي تكفل النجـاح في القضـاء 
على الفقر، إذا قـامت جميـع كيانـات الأمـم المتحـدة المختصـة بـإدراج هـذه العمليـة في برامجـها 
والقيام، فيما يخص ميادين اختصاص كــل منـها، بصـوغ المعايـير الأساسـية الـتي تسـتخدمها في 
تقديـر ورصـــد وتقييــم الأنشــطة التنفيذيــة للأمــم المتحــدة، والــدروس الأساســية الــتي يمكــن 

استخلاصها من مثل هذا الحوار واتباع أسلوب تضمين عملياا أي دروس مستفادة. 
الهيكل الميداني   هاء -

ينبغي ألا يعتبر الهيكل الميداني مكتباً قطرياً لإحدى مؤسسات منظومـة الأمـم المتحـدة  -١١٦
فحسب، بل أيضاً جزءاً لا يتجزأ مـن البنيـة التحتيـة للتنميـة الوطنيـة. وينبغـي أن يكـون مـلاك 
موظفـي المكـاتب مسـتجيبا للطلـب ويعـبر عـن الاحتياجـات والمتطلبـات الـــتي قــد تطلــب مــن 
المنظمـة، كمـا ينبغـي تعيينـهم بالتشـاور مـع الحكومـة. وينبغـي لـــدى ترتيــب المــهارات الفنيــة 
لإحـدى المنظمـات، أن تكـون القـدرات الدنيـــا المحــددة زمنيــاً علــى مســتوى فــرادى البلــدان 
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واللازمة للاستجابة بسرعة وفعالية عاملاً من العوامل الرئيسية. وقـد دعـت الجمعيـة العامـة في 
قرارها ١٩٢/٥٣ إلى مواءمة مهارات منظومة الأمم المتحدة مع الاحتياجـات الإنمائيـة الوطنيـة 
لا أن تحدد حسب الهيكل المؤسسي للأمم المتحدة. وينبغي أن يوضع هـذا القـرار الهـام موضـع 

التنفيذ.  
وليس لجميع الوكالات المتخصصة وجود ميداني وهذا ينطبق خاصــة علـى الوكـالات  -١١٧
الصغيرة، وإن كانت في كثير من الأحيان تتسم بطابع تقني وتكنولوجـي. ويجـب اتخـاذ تدابـير 
لضمان ألا يؤدي عدم الوجود الميداني إلى حرمـان البلـد مـن المسـاعدة المتعـددة الأطـراف الـتي 
تحتـاج إليـها. وفي حـين أن نطـاق عمليـات الوكــالات قــد لا يقتضــي وجــوداً ميدانيــاً واســع 
النطاق كما أن ضغوط الميزانية، تمنـع في الواقـع الفعلـي مـن القيـام بذلـك، فقـد ينظـر في إيجـاد 

تمثيل انتقائي محدود في البلدان التي تمنح فيها أولوية عليا لميدان اختصاصها. 
 

مشاركة الوكالات المتخصصة   واو -
تشكل الوكالات المتخصصة جزءاً لا يتجزأ مـن جـهاز الأمـم المتحـدة الإنمـائي. كمـا  -١١٨
أن مساهمتها الكاملة والموضوعية بوصفها شركاء في الأعمـال الإنمائيـة لمنظومـة الأمـم المتحـدة 
تعتبر أساسية. وهي تمثل إلى حـد كبـير مسـتودعات للقـدرات التقنيـة لمنظومـة الأمـم المتحـدة. 
وقـد حدثـــت تغيــيرات هامــة في العلاقــات مــع الوكــالات المتخصصــة في العقديــن المــاضيين 
ـــة المتغــيرة. ومــن الضــروري تعبئــة الدرايــة التقنيــة  اسـتجابة للاتجاهـات والاحتياجـات الإنمائي
للوكالات، التي تشكل جزءاً لا يتجزأ من منظومـة الأمـم المتحـدة، إذ يمكنـها أن تسـهم بقـدر 

كبير في زيادة قدرة المنظومة على مواجهة التحديات الإنمائية.  
وكان من بـين الشـواغل المتعلقـة بـأداء المنظومـة هـو أن معظـم قدراـا التقنيـة والفنيـة  -١١٩
تتركز في المقر، وأنه يجري وزعها على أساس احتياجات المكاتب القطريـة وبنـاء علـى طلبـها. 
وينبغـي أن تتوافـق المـوارد وموقـع الدرايـة الفنيـة علـى كافـــة المســتويات - العالميــة والإقليميــة 
والوطنية - مع الوظائف والمسؤوليات. وفي حين أن هناك مهاماً عالمية هامـة تقتضـي حضـوراً 
عالمياً قوياً فإن المـهارات الفنيـة اللازمـة لمسـاندة الطلبـات القطريـة ينبغـي أن تكـون في متنـاول 
اليد. وبالنظر إلى القيود المتعلقة بالميزانية، قامت بعض الوكالات بالفعل بخفض عدد موظفيـها 
ـــة  علـى المسـتوى القطـري. كمـا ينبغـي أن يكـون محـور التنميـة محليـاً، وأن يكـون موقـع الدراي
الفنيـة لمنظومـة الأمـم المتحـدة في مجـال التعـاون الإنمـائي محليـاً بقــدر كبــير. وبرغــم أن وظيفــة 
�مجمع المعرفة� العالمي والأعمال المعياريـة للوكـالات تعتـبر أمـراً حاسمـاً فإـا تسـتخدم كـأداة 

للمساندة عند الاستجابة لأوضاع وطلبات محددة، وينبغي أن يكمل بعضها البعض.  
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ويتعـين أن تـترادف الجـهود الـتي بذلتـها مؤخـرا بعـض المنظمـات مـــن أجــل إنشــاء أو  -١٢٠
تدعيم مكاتب على الصعيد دون الإقليمي وإضفاء الطابع الإقليمي، مع يئـة مجموعـة  حاسمـة 
من ذوي الدراية الفنيـة تكـون ذات تركـيز قطـري مـن أجـل القيـام بالاسـتجابة السـريعة. وفي 
السـياق المتغـير للاحتياجـات المتناميـة والسـريعة التحـول الخاصـة بـالبلدان، لا بـد مـن الاعتمــاد 
بصورة أكبر على الحضـور والدرايـة الفنيـة علـى المسـتوى الميـداني. ويعـد إنشـاء مكـاتب علـى 
الصعيـد دون الإقليمـي خطـوة إلى الأمـام، لكنـه لا يمكـن أن يعـوض عـن الحاجـة إلى اســـتجابة 
محليـة محـددة وسـريعة. وهنـاك حاجـة إلى تكـامل أوثـق بـين النـهج الـتي تتبعـها الوكـــالات إزاء 
المواضيع ذات الاهتمام المشترك مثل الأمن الغذائـي والحـد مـن الفقـر علـى المسـتوى القطـري. 
ويعمل ممثلو الوكالات التابعة للأمـم المتحـدة بصفتـين مزدوجتـين في الميـدان باعتبـارهم ممثلـين 
للمنظمة المعنية وكذلك بوصفهم أعضـاء في نظـام المنسـقين المقيمـين، ومـن ثم يجـب أن يكـون 
بمقدورهم العمل بطريقـة مـن شـأا أن تكفـل تكـامل درايتـهم الفنيـة والاسـتفادة المتبادلـة مـن 

تلك الدراية.  
ــاً في  وسـوف يصبـح دور الوكـالات المتخصصـة التابعـة للأمـم المتحـدة وأهميتـها محوري -١٢١
مجتمع المعرفة الناشئ. فالوكالات المتخصصة هي أيضاً منظمات تكنولوجية. والنـهج المتكـامل 
إزاء التنميـة، وتنميـة قطاعـات مثـل الزراعـة والصحـة والصناعـة والاتصـــالات وجــهان لنفــس 
العملة. كما أن النمو وزيادة الإنتاجية في قطاعـات مثـل الزراعـة يعتـبران أمـراً أساسـياً للتنميـة 
المتكاملـة المسـتدامة. ويحتـاج الكثـير مـن البلـــدان الناميــة إلى منظمــة دوليــة لتقــديم المعلومــات 
والمساعدة في البحث عن البيانات التكنولوجية الدقيقة والوصـول إليـها. ويتعـين علـى منظومـة 
الأمم المتحدة أن تستجيب لهذه الطلبات. كما يتعـين متابعـة مفـهوم �تقاسـم المـهارات� بـين 
مؤسسات منظومة الأمم المتحدة على المسـتوى القطـري مـن أجـل تحقيـق وفـورات في الحجـم 

وتعزيز الفعالية.  
 

التعاون مع البنك الدولي وصندوق النقد الدولي   زاي -
كما ذكر في خطة الإدارة لتنفيذ قرار الجمعية العامة ١٩٢/٥٣، تركز تعزيـز التفـاعل  -١٢٢
بـين منظومـة الأمـم المتحـدة ومؤسسـات بريتـون وودز في مجـال الأنشـطة التنفيذيـة علـى أربعــة 
عناصر رئيسية هي: إقامـة روابـط أوثـق بخصـوص الترتيبـات المتعلقـة بـالدعم الإنمـائي، وزيـادة 
الحوار بشأن السياسات العامة، وبذل قدر أكبر من الجهود لضمان تحقيـق أثـر عملـي وتدعيـم 

التعاون على المستوى القطري.  
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وخلال الفترة المستعرضة، أجري استعراض استطلاعي مشترك للعلاقات بين منظومـة  -١٢٣
الأمم المتحدة ومؤسسات بريتون وودز تضمن توصيات عديدة يمكن أن تنطبق علـى مسـتوى 

السياسات العامة، وعلى مستوى المقر وكذلك على مستوى العمليات القطرية(١٨). 
ـــالتقييم القطــري المشــترك وإطــار عمــل الأمــم  وتتضمـن المبـادئ التوجيهيـة المتعلقـة ب -١٢٤
ـــاون، ودعــوة مؤسســات  المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة علـى وجـه التحديـد التشـجيع علـى التع

بريتون وودز إلى المشاركة في الأفرقة القطرية من أجل صوغ هذه الآليات. 
وفي الوقت نفسه، اقـترح البنـك الـدولي، لـدى اعتمـاد إطـار العمـل الإنمـائي الشـامل،  -١٢٥
على منظومة الأمم المتحدة القيـام بتشـجيع عمليـات التبـادل والمشـاركة في هـذه الأعمـال مـن 
جانب أعضاء مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية، وكذلك مـن جـانب الوكـالات الأخـرى التابعـة 
لمنظومة الأمم المتحـدة. وقـد وسـع نطـاق هـذه العمليـات لتشـمل تبـادل المعلومـات والخـبرات 
فيما يتعلق بعملية إعـداد ورقـات اسـتراتيجية تخفيـف حـدة الفقـر عندمـا قدمـها البنـك الـدولي 

وصندوق النقد الدولي.  
ـــة  وأجريـت مناقشـات مشـتركة بـين الوكـالات بصـورة أوسـع نطاقـاً وأكـثر موضوعي -١٢٦
على فترات بشأن خبراـا. وعلـى مسـتوى الميـدان، كـانت الأفرقـة القطريـة فعالـة فيمـا يتعلـق 
ـــتي طرحتــها مؤسســات بريتــون وودز، وقــد أســهمت مؤخــراً بأفكــار  ببعـض أطـر العمـل ال
ومقترحـات لمسـاعدة الحكومـات ومؤسسـات بريتـون وودز علـى مراعـاة العنـاصر الهامـة الـــتي 

لم يجر تغطيتها تغطية وافية.  
ويعتقد معظم المنسقين المقيمين أن هـذا التعـاون يركـز علـى تقاسـم المعلومـات وعلـى  -١٢٧
دعم قدرة الحكومات على تعبئة وتنسيق مشاركة الجهات المانحـة ومواردهـا. وبصـدد التعـاون 
والمشـاركة في كـل مـن الـبرامج والمشـاريع الأخـرى، كـانت النتـائج مختلطـــة إذ تراوحــت مــن 
مشاركة متواضعة إلى مشـاركة كبـيرة مـن جـانب كـل مـن المنظمـات. وكـان هـذا أيضـاً هـو 
النمط فيما يخص المشـاركة في عمليـات التقييـم القطـري المشـترك وإطـار عمـل الأمـم المتحـدة 
للمسـاعدة الإنمائيـة، وكذلـك مشـاركة منظومـة الأمـم المتحـدة في آليـــات مؤسســات بريتــون 

وودز، مثل عمليتي إطار العمل الإنمائي الشامل وورقات استراتيجية تخفيف حدة الفقر.  
وتشـمل اـالات المحتملـة للتعـاون في المسـتقبل إقامـة تعـاون أكـبر بشـأن أطـــر العمــل  -١٢٨
والمبادرات الاستراتيجية والبرنامجية، وتعـاون أوثـق في أعمـال نظـام المنسـقين المقيمـين، وتنفيـذ 

خطط عمل المؤتمرات العالمية وإعلان الأمم المتحدة بشأن الألفية.  
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التعاون مع المصارف الإنمائية الإقليمية   حاء -
ـــة العامــة في قرارهــا ١٩٢/٥٣ علــى إقامــة مزيــد مــن التعــاون بــين  شـجعت الجمعي -١٢٩
المصارف الإقليمية وجميع صناديق وبرامج منظومة الأمم المتحدة. ونطاق هـذا التعـاون محـدود 

بعض الشيء حاليا، لكن آفاق نموه كبيرة.  
وترى الأغلبية العظمى من المنسـقين المقيمـين والحكومـات أن هنـاك قسـطاً جيـداً مـن  -١٣٠
تقاسم المعلومات بين منظومة الأمم المتحـدة والمصـارف الإقليميـة. ويعتقـد الكثـير منـهم أيضـاً 
ــــاون في برامجـــها  أن منظومــة الأمــم المتحــدة والمصــارف تقــوم بشــكل مــا مــن أشــكال التع
ومشاريعها، وفي مجال دعم القدرات الحكومية على تنسيق التفاعلات مـع الجـهات المانحـة مـن 
أجـل تعبئـة المـوارد. وتشـارك وكـالات الأمـم المتحـدة في بعـض الأحيـــان في تحديــد وتصميــم 

مشاريع المصارف الإقليمية والإشراف عليها و/أو تنفيذها.  
وأفادت منظمة الصحة العالمية ومنظمة الأمم المتحدة للأغذيـة والزراعـة بوجـه خـاص  -١٣١
عـن التعـاون المـتزايد مـع المصـارف الإقليميـة كـي تدعـم برامـج جديـدة ذات صلـة مثـلاً بوبــاء 

نقص المناعة البشرية/الإيدز أو بمكافحة المخدرات.  
وفيمـا يتعلـق باتجـاه الأعمـال الراهنـة والاهتمـام بالمصـارف الإقليميـة، اعتمـد مصــرف  -١٣٢
التنمية الأفريقي بياناً يتضمن رؤيـة جديـدة في عـام ١٩٩٩، يدعـو إلى عقـد شـراكة أكـبر مـع 
مؤسسات بريتون وودز، ومؤسسـات منظومـة الأمـم المتحـدة، والوكـالات الثنائيـة، والقطـاع 

الخاص، واتمع المدني والمنظمات غير الحكومية.  
واستهل مصرف التنميـة الآسـيوي في آذار/مـارس ٢٠٠١ اسـتراتيجية جديـدة طويلـة  -١٣٣
الأجل لمساعدة البلـدان الناميـة الأعضـاء علـى القضـاء علـى الفقـر المدقـع بحلـول عـام ٢٠١٥، 
تمشياً مع الأهداف الإنمائية الدولية المتفق عليها في المؤتمرات العالمية التي عقدت مؤخـراً برعايـة 
الأمم المتحدة. وتواصل اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ الـتي شـاركت في 

إنشاء المصرف الآسيوي إقامة علاقات وثيقة معه. 
ولا يــزال التعــاون الوثيــق جاريــا بــين مصــرف التنميــة للبلــدان الأمريكيــة واللجنــة  -١٣٤
الاقتصادية والاجتماعية لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي وكذلك مـع منظمـات الأمـم 
ـــيما في مجــال دعــم التكــامل الاقتصــادي في  المتحـدة الأخـرى علـى المسـتوى القطـري، ولا س

أمريكا اللاتينية. 
وتوحـي الآراء الـتي أعربـت عنـها عـدة وكـالات تابعـة للأمـم المتحـدة بـأن المصـــارف  -١٣٥
الإقليميـة يمكنـها أن تعيـد تقييـم حوافظـها للإقـراض في ضـوء المؤتمـرات والاتفاقيـات الدوليـــة، 



4401-51944

A/56/320/Add.1

ـــداف الإنمائيــة لعــام  وكذلـك الأولويـات المتعلقـة ببلـوغ الأهـداف الإنمائيـة الدوليـة (مثـل الأه
٢٠١٥ والأولويات القطاعية ذات الصلة). 

وفي هذا الصدد، قد تكون هناك بعض السبل للجمع بين القـوة الماليـة والدرايـة الفنيـة  -١٣٦
للمصارف الإقليمية والمهارات التحليلية والمهارات المتعلقة بـالدعوة والمـهارات التقنيـة وغيرهـا 
من مهارات منظومة الأمم المتحدة. والمزايـا النسـبية لمختلـف المؤسسـات يمكـن أن تحقـق قـدرا 

أكبر من التآزر والتأثير للجهود المبذولة استجابة للطلبات الوطنية.   
الأبعاد المتطورة للأنشطة التنفيذية  ثامناً -  

المساعدة الإنسانية وبناء السلام والتنمية   ألف -
إن تدخلات الأمم المتحدة في حالات الأزمات وما بعد الأزمات، التي شكلت جـزءاً  -١٣٧
هاماً من عمل الأمم المتحدة على المستوى القطري خلال العقد الماضي، سـتظل تشـكل تحديـاً 
متزايداً أمام جهاز الأمم المتحدة الإنمائي، مؤكدة بذلك على وجود ترابـط مـتزايد بـين السـلم 
والتنميـة، وصنـع الســـلام وبنــاء الســلام، وحقــوق الإنســان والمســاعدة الإنســانية، والإغاثــة 
والإعمـار. ووفقـاً لأحـد التقديـرات، فـإن عـدد البلـدان الـتي توصـف بأـــا في حــالات إنمائيــة 
خاصـة يبلـغ ٤٥ بلـداً. وتدعـو الجمعيـة العامـة إلى اعتمـاد ـج شـامل، يتضمـن تطبيقـاً مبكـــراً 

للأدوات الإنمائية في حالات الطوارئ الإنسانية. 
ــــاعي  وفي عــام ١٩٩٩، وجــه مجلــس الأمــن دعــوة إلى الــس الاقتصــادي والاجتم -١٣٨
للمسـاهمة في وضـع برنـامج طويـل الأجـل لتقـديم الدعـم إلى هـايتي. وفي عـام ٢٠٠٠، طلبـــت 
الجمعيـة العامـة مـن الـس الاقتصـادي والاجتمـاعي أن ينظـر في إنشـاء فريـق استشـاري معـني 
بالبلدان الخارجة مـن صراعـات في أفريقيـا، ومـن المتوقـع أن يسـتجيب الـس لهـذا الطلـب في 
اجتماع الجزء الرفيع المستوى المعني بأفريقيا والمزمع عقده في الدورة الموضوعيـة لعـام ٢٠٠١. 
وفي بيان رئاسي صدر عن مجلـس الأمـن بعـد اجتمـاع عقـده في شـباط/فـبراير ٢٠٠١، بشـأن 
النهج الشامل لبناء السلام، أشار الس إلى أن بناء السلام يتضمـن طائفـة واسـعة النطـاق مـن 
 .(S/ PRST/2001/5) البرامج والآليات السياسية والإنمائية والإنسانية والمتعلقة بحقوق الإنسان
وكمـا لوحـظ في تقريـر الأمـين العـــام عــن تنفيــذ تقريــر فريــق الأمــم المتحــدة المعــني  -١٣٩
بعمليات السلام (A/55/502)، فإن كل جـزء تقريبـاً مـن أجـزاء منظومـة الأمـم المتحـدة بمـا في 
ذلك مؤسسات بريتون وودز، يشارك حالياً بشكل أو آخر في بناء السـلام، لأن هـذه العمليـة 
تجمـع أنشـطة متعـددة تشـمل أنشـطة سياسـية، وعسـكرية، ودبلوماسـية، وإنمائيـة، وأنشـــطة في 
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مجـالات حقـوق الإنسـان، وحمايـة الطفـل، والمنظـور الجنسـاني، والمســـاعدة الإنســانية وقضايــا 
أخرى عديدة. 

وعلـى الصعيـد القطـري، فـإن منسـقي الأمـم المتحـدة المقيمـــين، الذيــن يتولــون عــادة  -١٤٠
مسؤولية التعاون الإنمائي، يعملون أيضاً كمنسقين للشؤون الإنسانية عند الحاجة. 

وأما الأفرقة القطرية التي استشيرت بشأن الاستعراض الشامل الذي يجرى كـل ثـلاث  -١٤١
ــــير  ســنوات لسياســات الأنشــطة التنفيذيــة، فقــد أعربــت عــن آراء مختلطــة بشــأن مــدى تأث
التفاعلات فيما بين الإغاثة، والتنمية، والأنشطة السياسية، وعمليات السـلام الـتي تضطلـع ـا 
الأمم المتحدة، وكذلـك بشـأن مـدى فعاليـة الروابـط بـين عمليـة النـداءات الموحـدة، وعمليـتي 
التقييم القطري المشترك وإطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية. وأُعرب عـن آراء مماثلـة 
بشأن الروابط بين مهام المنسق المقيم، ومنسق الشؤون الإنسانية والممثل الخاص للأمين العـام. 
وبغية العمل على تعزيز وتوضيح هذه العلاقات المترابطة، أصدر الأمين العام مذكّـرة توجيهيـة 

عن الموضوع في كانون الأول/ديسمبر ٢٠٠١. 
وأبرزت المشاورات التي أُجريت مع المنظومة والدول الأعضاء ضرورة زيـادة التركـيز  -١٤٢

على التنسيق والمشاورات فيما بين جميع هذه االات. 
ومن منظور التعاون الإنمائي، من الأهمية بمكان أن يكون نظام المنسقين المقيمين فعـالا  -١٤٣
في البلد قبل حدوث الأزمـة وأثناءهـا وبعدهـا، وبذلـك يتمكـن مـن المسـاهمة إلى حـد كبـير في 

الاستمرار الحاسم لهذه العملية. 
وقـد حـدد ـج الإطـار الاسـتراتيجي الـذي اتبـع في مجـالات معينـة، مبـادئ وعلاقــات  -١٤٤
وثيقـة الصلـة بـالموضوع. ووفقـاً لذلـك، يمكـن تطبيـق عنـــاصر هــذا النــهج في بلــدان عديــدة، 

مما يؤدي إلى تعزيز أهمية النهج الشامل. 
ومن شأن تعزيز قدرة الأمم المتحدة على المستوى القطري من أجل تنفيذ هـذا النـهج  -١٤٥
الشامل أن يكفل قدراً أكبر من الاتساق. فالتقييم القطري المشترك وإطار عمل الأمم المتحـدة 
للمساعدة الإنمائية يتيحان فرصة كبيرة لتحديد وتنفيذ اسـتراتيجيات وقائيـة لبنـاء السـلام بعـد 
الصراع. وتتطلب عملية بناء السلام الاتساق في التحليل الفوري والطويل الأجل، والتخطيـط 
والبرمجـة. وتعتـبر وكـالات منظومـة الأمـم المتحـدة، وصناديقـها وبرامجـها في مركـز جيـد علــى 
المستوى القطري يساعدها في مواجهة التحدي، لا سيما مـن خـلال نظـام المنسـقين المقيمـين، 

رغم أن الكفاءات المتوفرة على المستوى القطري في هذا اال قد تتطلب بعض التعديلات. 
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وإذ تسلم مجموعة الأمم المتحدة الإنمائيـة بـأن أخطـر التحديـات الـتي تواجهـها التنميـة  -١٤٦
ــع  المسـتدامة هـو الصـراع، فإـا تعمـل علـى ضمـان إدمـاج الشـواغل المتعلقـة ببنـاء السـلام ومن
ــــم المتحـــدة  نشــوب الصراعــات، في عمليــات التقييــم القطــري المشــترك، وإطــار عمــل الأم
للمساعدة الإنمائية وخطـط الطـوارئ أو الانتعـاش. ولا يمكـن التصـدي لهـذه الشـواغل إلا مـن 

خلال الشراكة الوثيقة مع الحكومات الوطنية واتمع المدني. 
 

حقوق الإنسان بما فيها الحق في التنمية   باء -
سلمت الجمعية العامة في قرارها ١٩٢/٥٣ بحقوق الإنسان بمـا فيـها الحـق في التنميـة،  -١٤٧
باعتبـار ذلـك عنصـراً هامـاً مـن عنـــاصر جــهود التعــاون الإنمــائي الــتي تبذلهــا منظومــة الأمــم 

المتحدة(١٩). 
ويؤكد إعلان الأمم المتحدة بشأن الألفية تـأكيداً خاصـاً علـى النـهوض بالديمقراطيـة،  -١٤٨
وتعزيز سيادة القانون، واحترام جميع حقـوق الإنسـان وحرياتـه الأساسـية المعـترف ـا دوليـاً، 
بما في ذلك الحق في التنمية. ويكرر التأكيد على أهمية احترام الإعلان العـالمي لحقـوق الإنسـان 

وتعزيز الحقوق المدنية، والسياسية، والاقتصادية والاجتماعية والثقافية للجميع. 
وتذكر الغالبية العظمى من الأفرقة القطرية أن حكومات البلدان التي تنفذ فيها برامـج  -١٤٩
ـــات الدوليــة وبنــاء القــدرات في ميــدان حقــوق  تطـالب بزيـادة الدعـم في مجـال تنفيـذ الاتفاقي

الإنسان. وتؤكد الدول الأعضاء على هذا التطور. 
وتشير تقارير عدد من الأفرقة القطريـة إلى مشـاركة نظـام المنسـقين المقيمـين في تنفيـذ  -١٥٠
ولايات الأمم المتحدة في مجال حقوق الإنسان، بما في ذلك الحق في التنمية، وذلك مـن خـلال 
المشاورات والدعوة، وبرامج التوعية بحقوق الإنسـان في أوسـاط الجمـهور، والـبرامج التثقيفيـة 

وتخطيط البرامج، لكن نتائج ذلك تتفاوت من بلد إلى آخر. 
والتزمت منظومة الأمم المتحدة باتباع ج إزاء حقوق الإنسان يتسم بقـدر أكـبر مـن  -١٥١
ـــا  الصراحـة والاتسـاق. فقـد شـاركت بعـض مؤسسـاا بمفردهـا مشـاركة طويلـة وهامـة، بينم

لم تستوعب بعد مؤسسات أخرى آثار هذا التطور استيعاباً كاملاً. 
ـــادئ التوجيهيــة للتقييــم القطــري المشــترك وإطــار عمــل الأمــم المتحــدة  وتشـمل المب -١٥٢
للمسـاعدة الإنمائيـة، الـتي اعتمدـا مجموعـــة الأمــم المتحــدة الإنمائيــة في عــام ١٩٩٩، توجيــه 
الاهتمام إلى القضايا المتعلقة بحقوق الإنسان عند برمجة التعاون الإنمائي لمنظومة الأمم المتحـدة. 
ــات  ومـن ثم، قـامت وكـالات تابعـة للمنظومـة بوضـع مجموعـة مـن المبـادئ التوجيهيـة والمعلوم
ذات الصلـة بحقـوق الإنسـان لكـي يســـتخدمها نظــام المنســقين المقيمــين. وبالنيابــة عــن لجنــة 
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التنسيق الإدارية، وافقت اللجنة الاستشارية المعنيـة بالمسـائل البرنامجيـة والتنفيذيـة علـى الوثيقـة 
في آذار/مـارس ٢٠٠٠. وتتنـاول المبـادئ التوجيهيـة مبـادئ وآليـات حقـوق الإنسـان، وطــرق 

الاتصال بالحكومات ومساعدا، وسبل إدماج حقوق الإنسان في برامج العمل. 
وقـدم التقييـم القطـري المشـترك وإطـار عمـل الأمـــم المتحــدة للمســاعدة الإنمائيــة أداةً  -١٥٣
لحشد الاهتمام ذه القضايا لأن الطلبات على التعـاون التقـني المرتبـط بحقـوق الإنسـان تـتزايد 
وتتغير. وأما حقوق الإنسان التي كـانت تعـامل في المقـام الأول كمجـال مسـتقل مـن مجـالات 
المسـاعدة التقنيـة، فيتوقـع منـها أن تنـدرج علـى نحـو مـــتزايد في اــالات المواضيعيــة الرئيســية 
للتعاون الإنمائي، لا سيما فيما يتعلق بالفقر والمنظور الجنساني والإدارة. وبالتالي، يتعـين تعزيـز 

قدرة الأفرقة القطرية على معالجة المسائل المتعلقة بحقوق الإنسان. 
 

تكنولوجيا المعلومات والاتصال   جيم -
تشكل تكنولوجيا المعلومات والاتصال الآن العامل الحاسم في التغير العـالمي والفجـوة  -١٥٤
المعرفية والفيصل في المنافسة. كما أن تكنولوجيا الاتصال تــؤدي حاليـاً إلى الحـد مـن السـيطرة 
الاحتكارية على المعلومات، وتعزز الشفافية والمساءلة. والاقتصاد الناشئ القائم علـى المعـارف 
والشبكات يقوم أيضاً بتغيير أوجه التباين في التنميـة ودينامياـا. فـاتمع الـذي يملـك وسـائل 

الاتصالات السلكية أو اللاسلكية هو مجتمع يتسم بقدر أكبر من الانفتاح. 
وقد توسعت السوق العالمية للمعلومات في الفترة بـين عـامي ١٩٨٥ و١٩٩٥ بنسـبة  -١٥٥
١٢,٢ في المائة سنوياً، ولا تـزال تتنـامى. وهـذه النسـبة تقـترب مـن ثلاثـة أمثـال معـدل النمـو 
العـالمي للنـاتج المحلـي الإجمـالي. إلا أن عـدداً كبـيراً مـن البلـدان الناميـة لم يتمكـن مـــن اللحــاق 
بـالركب. فالاتصـالات الإلكترونيـة الشـائعة إلى درجـة كبـيرة في الشـــمال، لا تــزال نــادرة في 
الجنـوب. وفجـوة التكنولوجيـا الرقميـة هـي فجـوة حقيقيـة. وأيـاً كـانت المقـاييس المســتخدمة، 
سواء أكان عـدد أجـهزة الهـاتف أو عـدد مسـتخدمي شـبكة الإنـترنت أو مـوردي الحاسـوب، 
فـإن البلـدان الناميـة تتخلـف في هـذا المضمـار. كمـا أن الفـوارق الشاســـعة بــين دول الجنــوب 
مستمرة. ففي أفريقيا جنوب الصحـراء لا يوجـد مثـلاً إلا جـهاز هـاتف واحـد لكـل ٣٠٠ ٥ 
ـــاثل الفــوارق بــين المنــاطق الحضريــة والمنــاطق  شـخص. والاسـتقطاب في مجـال الاتصـالات يم
الريفية. ففي بعض أجـزاء آسـيا وأفريقيـا، لا تتجـاوز كثافـة أجـهزة الهـاتف في المنـاطق الريفيـة 
ـــدف المتمثــل في جعــل جــهاز الهــاتف في  خمـس الكثافـة في أكـبر المـدن. ولم يتحقـق حـتى اله

متناول كل واحد من سكان العالم بحلول اية القرن العشرين. 
وعلى الرغم من تراكم الأعمال غير المنجـزة والصعوبـات ااـة فـإن التكنولوجيـات  -١٥٦
الجديدة تبعث آمالا جديدة وتتيح فرصـاً جديـدة. فـالهبوط في تكـاليف تكنولوجيـا المعلومـات 
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ـــا بالنســبة للمجتمعــات الأقــل ثــراءً.  يجعلـها أقـل اعتمـاداً علـى كثافـة رأس المـال وأرخـص ثمن
وتوجد عقبة أخرى يمكن لتكنولوجيا المعلومات أن تسـاعد في التغلـب عليـها وهـي التكـاليف 
المرتفعة للبنى التحتيـة الماديـة المتطـورة تمامـاً، وهـذه عقبـة رئيسـية تواجـه التنميـة في العديـد مـن 
اتمعات النامية. والبنى التحتيـة لا تـزال ذات أهميـة حاسمـة، لكـن الأمـر يتعلـق بـالبنى التحتيـة 
للمعارف، العاملين من ذوي الخبرات، والمزارعين مـن ذوي الخـبرات ممـن لديـهم القـدرة علـى 

الوصول إلى المعلومات والبحث عنها واستخدامها. 
ــــاء  ويمكــن التغلــب الآن علــى النقــص المزمــن في عــدد المــدارس، والمعلمــين، والأطب -١٥٧
والأسواق في المناطق النائية من خــلال المـدارس الحاسـوبية، والعـلاج عـن بعـد، والتسـويق عـن 
بعد. وقد وفـرت شـبكة الإنـترنت للمزارعـين والعمـال فـرص الوصـول المباشـر إلى المعلومـات 
الهامة. حيث إن بإمكاا فتح أبواب الأسـواق أمـام المشـاريع الصغـيرة والمتوسـطة الحجـم دون 
أن تكون لديها بنى تحتية باهظة الثمن. فتكنولوجيا المعلومـات هـي أداة قويـة للحـد مـن الفقـر 
وتمكـين الفقـراء والضعفـاء والمسـتضعفين. وهـذه التكنولوجيـات الحديثـة تقـدم فرصـاً هائلــة في 
االات بالغة الأهمية مثل الإنتاج الزراعي، والأمن الغذائي، والتكنولوجيـا الأحيائيـة والزراعـة 
الجديـدة، لأـا أقـل اعتمـاداً علـى الحقـل والحجـم وأكـثر تركـيزاً علـى النبـات. وهـــي ملائمــة 
للتطبيق على يد صغار المزارعين والمزارعين الهامشـيين، أي غالبيـة الفقـراء في الأريـاف. وتوفـر 
تكنولوجيا الاستشعار عن بعد الدقة البالغة فيمـا يتعلـق بمـا هـو موجـود علـى الأرض، أي أـا 

أداة ذات قيمة كبيرة بالنسبة للمخططين والإداريين. 
وعلـى الرغـم مـن أن غالبيـة البلـدان تعـاني إلى حـد كبـير مـن النقـص في البـنى التحتيـــة  -١٥٨
للاتصـالات الأساسـية، فـإن عـدداً مـن البلـدان الناميـة يغتنـم الفرصـة الـتي تتيحـــها تكنولوجيــا 
المعلومات. فهي تستخدم إمكانات هذه التكنولوجيات في مجالات حفز الصـادرات، والرقـائق 
الالكترونيـة والبرامجيـات الحاسـوبية، وتحديـــد مواقــع صناعــات معينــة ذات أولويــة في العــالم، 
وتحســين الخدمــات الإداريــة. وقــد تحقــق نجــاح كبــير في مجــــال الإدارة الرشـــيدة. فـــالإدارة 
الالكترونيـة هـي أحـد أعمـدة صـرح تكنولوجيـا المعلومـات وهـي وسـيلة للأخـذ بنظـام يتســـم 
بقـدر أكـبر مـن الانفتـاح، والاسـتجابة والمســـاءلة والشــفافية. وهــي تتضمــن اســتخدام عقــد 
المؤتمرات بالفيديو على نطاق شامل بغية نشر ورصد وتقييم أداء الموظفين العموميـين. ويمكـن 
للمواطنين تسجيل الصكـوك القانونيـة للملكيـة العقاريـة والحصـول علـى الخدمـات مـن مكـان 

واحد بواسطة الحاسوب. 
وبإمكـان مجتمـع التنميـة الـدولي أن يدعـم الجـهود الوطنيـة وأن يحـــدث تغيــيرا كبــيرا.  -١٥٩
ويشترك العديد مـن مؤسسـات منظومـة الأمـم المتحـدة في مسـاعدة البلـدان مـن خـلال تقـديم 
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المشـورة في مجـال السياسـة العامـة، والمسـاعدة التقنيـة. وتضطلـــع عــدة مؤسســات في منظومــة 
الأمم المتحدة، بمـا فيـها الوكـالات المتخصصـة، بأنشـطة تسـتخدم فيـها تكنولوجيـا المعلومـات 
كأداة للإدارة، ونشـر المعلومـات، والتعـاون التقـني. وأنشـأت الأمـم المتحـدة الشـبكة الصحيـة 
(Health InterNetwork) للبلدان النامية ودائرة الأمم المتحـدة لتكنولوجيـا المعلومـات. كمـا أن 

بوابة التنمية العالمية التابعة للبنك الدولي تعتبر مثـلاً آخـر علـى ذلـك. وقـد أدرجـت في التقريـر 
السـابق للأمـين العـام عـن الأنشـــطة التنفيذيــة إشــارة موجــزة إلى بعــض جوانــب تكنولوجيــا 
المعلومـات (انظـر E/2000/46/Add.1)، وهـي إشـارة في معظمـها إلى الربـــط بالشــبكة وبمواقــع 

منظومة الأمم المتحدة على الشبكة. 
ــع  إن الإعـلان الـوزاري الـذي اعتمـده الـس الاقتصـادي والاجتمـاعي في الجـزء الرفي -١٦٠
المستوى من دورته الموضوعية لعام ٢٠٠٠ يصف بإيجاز الحالة الراهنة للمعـارف والإجـراءات 
الواجب اتخاذها من قبل مختلف الشركاء. وقد تم التصديق على هذا الإعـلان في إعـلان الأمـم 
المتحدة بشأن الألفية، فأصبح بذلك يشكل ولاية رئيسية لمنظومة الأمم المتحدة. ودعـا الـس 
إلى إنشـاء فرقـة عمـل معنيـة بتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـــال لــترويج اســتخدام تكنولوجيــا 
المعلومات والاتصال كأداة حاسمة في ميـدان التنميـة. ووفقـاً لهـذه الولايـة، شـكل الأمـين العـام 
فريقاً استشارياً رفيع المستوى لتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـال وشـرع في مشـاورات واسـعة 
النطـاق، واسـتنادا إلى نتـائج هـذه المشـاورات أذن الـــس للأمــين العــام بإنشــاء فرقــة عمــل. 
واتخذت مجموعة البلدان الصناعية الرئيسـية الثمـاني مبـادرة حكوميـة دوليـة هامـة خـارج إطـار 
منظومة الأمم المتحدة تمثلت في إنشاء فرقة عمل معنيـة بفـرص التكنولوجيـا الرقميـة. وسـيقوم 
مؤتمر القمة العالمي المعني بمجتمع المعلومات المزمع عقـده في عـام ٢٠٠٣، تحـت رعايـة الاتحـاد 
الدولي للاتصالات السلكية واللاسلكية، باستعراض دور الاتصـال، والاسـتثمار والتكنولوجيـا 

في إنشاء البنى التحتية تمع المعلومات وفي التغلب على فجوة التكنولوجيا الرقمية. 
ـــين جملــة أمــور دعــوة المنظمــات والصنــاديق والــبرامج  وجـاء في الإعـلان الـوزاري ب -١٦١
الدولية، وكذلك الوكـالات المتخصصـة التابعـة لمنظومـة الأمـم المتحـدة إلى العمـل علـى تيسـير 
نقل تكنولوجيا المعلومات والاتصال، خصوصـاً إلى البلـدان الناميـة، ودعـم الجـهود الراميـة إلى 
بناء القدرات واستخلاص المضامين. وبإمكان جهاز الأمم المتحدة الإنمـائي أن يسـهم في هـذه 
العملية من خلال أنشطته التنفيذية. فاسـتخدام تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـال لا يـؤدي إلى 
زيادة فعالية وأثـر الجـهاز إلى حـد بعيـد فحسـب، بـل يمكّـن أيضـا منظومـة الأمـم المتحـدة مـن 
تطوير طرائق مبتكـرة لتعزيـز قـدرة البلـدان الناميـة في مجـال تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـال. 
وبدأ الربط الشبكي للمعارف يظهر كمجال رئيسي للتنمية، وهو الأمـر الـذي يتطلـب مزيـدا 
مـن الدعـم الفعـال المقـدم مـن منظومـة الأمـم المتحـــدة. فبالإمكــان دمــج وتطبيــق تكنولوجيــا 
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المعلومات والاتصال في جميع قطاعات البرامج بطـرق مبتكـرة. وتسـعى الوكـالات إلى توسـيع 
ـــتفادة  نطـاق قدراـا ونظمـها وهـي بصـدد وضـع برامـج للاسـتجابة للتحـولات الجاريـة والاس
ـــاج إلى  منـها، لكـن تسـخير مجـال تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـال برمتـه لأغـراض التنميـة يحت

اتخاذ خطوات جديدة كبيرة ومبتكرة. 
ــــة وشـــاملة لعـــدة قطاعـــات، وتضـــم الوكـــالات  والمهمــة هــي في آن واحــد قطاعي -١٦٢
المتخصصـة التابعـة للأمـم المتحـدة، بمـا فيـها البنـك الـدولي وصنـاديق الأمـم المتحـدة وبرامجـــها. 
وذكـر المنسـقون المقيمـون أن مـا يصـل إلى ٤٠ في المائـة مـن البلـدان الـــتي تنفــذ فيــها الــبرامج 
أعربـت عـن اهتمـام بالتمـاس المسـاعدة مـــن الأمــم المتحــدة في حشــد تكنولوجيــا المعلومــات 
والاتصال كأداة للتنمية. ونصف البلـدان المسـتجيبة، حـددت نقـل التكنولوجيـا والمسـاعدة في 
الحصول على المـهارات الأجنبيـة باعتبارهمـا مجـالاً حققـت فيـه أقـل قـدر مـن النجـاح في تلقـي 
المسـاعدة. ونظـرا إلى تزايـد أهميــة تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــال لأغــراض التنميــة، فــهي 

تستحق اهتماما متزايدا من مؤسسات منظومة الأمم المتحدة. 
 

مراعاة المنظور الجنساني في التنمية   دال -
أكــدت الجمعيــة العامـــة في الفقــرات ٢٥ و٤٦ و٤٧ مــن قرارهــــا ١٩٢/٥٣ علـــى  -١٦٣
الحاجـة إلى إدمـاج المنظـور الجنسـاني في الأنشـطة التنفيذيـة الـتي تضطلـع ـا الأمـــم المتحــدة في 
ـــوازن بــين الجنســين في الأمانــة  جميـع الميـادين وحثـت علـى اتخـاذ التدابـير اللازمـة لتحسـين الت
العامة. وخلال فترة الثلاث سنوات قيد الاستعراض، ازدادت قوة الالتزام ذه المسألة وأحـرز 

بعض التقدم. 
تعميم مراعاة المنظور الجنساني 

ــــم الـــبرامج/المشـــاريع القطريـــة  روعــي المنظــور الجنســاني بصــورة منتظمــة في تصمي -١٦٤
(للاطلاع على تقييم مفصل لمدى التقـدم المحـرز في تنفيـذ الخطـة المتوسـطة الأجـل علـى نطـاق 
المنظومة للنهوض بالمرأة، ١٩٩٦-٢٠٠٠، انظر E/CN.6/2000/3). ومـن بـين أكـثر مـن مائـة 
منسـق مقيـم ردوا علـى اســـتبيان الاســتعراض الشــامل للسياســات الــذي يجــري كــل ثــلاث 
سنوات، اعترف ٦٦ في المائة منهم بالقيـام إلى حـد كبـير بتعميـم مراعـاة المنظـور الجنسـاني في 
صياغـة الـبرامج والمشـاريع، واعـترف ٧٩ في المائـة بتعميمـه في التقييـم القطـري المشـترك/إطــار 
عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة. وظـهر نمـط ممـاثل في ردود البلـــدان المانحــة والبلــدان 

المتلقية على الأسئلة نفسها. 
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وأما الدورة الاستثنائية للجمعية العامـة المتعلقـة بالاسـتعراض الـذي يجـري كـل خمـس  -١٦٥
سـنوات للمؤتمـر العـالمي الرابـع المعـني بـالمرأة المعقـودة في حزيـران/يونيـه ٢٠٠٠، فقـد أضــافت 

زخماً جديداً لمسألة تعميم مراعاة المنظور الجنساني. 
وتوفر عمليات التقييم القطري المشترك/إطار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة  -١٦٦
مدخلا لإدماج المنظور الجنساني بصورة منتظمـة في الأنشـطة التنفيذيـة لجميـع وكـالات الأمـم 
المتحـدة. وأمـا الفريـق الفرعـي التـابع موعـة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة والمعـــني بمراعــاة المنظــور 
الجنساني فقد أسهم بنشـاط منـذ البلدايـة في إعـداد وتنفيـذ المبـادئ التوجيهيـة للتقييـم القطـري 
المشترك/إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائيـة ومـا تلاهـا مـن مشـاريع رائـدة. ولذلـك، 
فإن مسألة مراعاة المنظور الجنساني هي مسألة مدمجة على النحو المناسب في المبادئ التوجيهيـة 
للتقييـم القطـري المشـترك/إطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة، وتتضمـــن مؤشــرات 

التقييم القطري المشترك عناصر مصنفة حسب نوع الجنس. 
وقد اتبع ج الفريق المواضيعي على نطاق واسع على المسـتوى القطـري لمعالجـة هـذه  -١٦٧
المسألة المتداخلة في مسائل أخرى. وبلغ عدد الأفرقة المواضيعية العاملـة علـى المسـتوى الميـداني 
٥٨ فريقـاً في عـام ١٩٩٨ وزاد هـذا العـدد فبلـغ ٦٨ فريقـــاً في عــام ١٩٩٩. واــالات الــتي 
تنشـط فيـها الأفرقـة المواضيعيـة/أفرقـة العمـل المعنيـة بمراعـاة المنظـور الجنسـاني تشـــمل الدعــوة، 
وتقديم الدعم إلى الحكومـات المضيفـة في مجـال التشـريع، وتقـديم الدعـم التقـني لبنـاء القـدرات 
والتدخلات على مسـتوى اتمعـات المحليـة. وتكشـف تقـارير المنسـقين المقيمـين السـنوية عـن 
عقـد حلقـات عمـل عديـدة لتوعيـة صـانعي السياسـة العامـة والموظفـــين الحكوميــين، وكذلــك 
موظفي الأمم المتحدة، بشأن مراعاة القضايا الجنسانية. وعلى سبيل المثال، جرى أيضـاً تنظيـم 
دورات تدريبية لفروع الإحصـاء في الحكومـات حـول مفـهوم البيانـات المصنفـة حسـب نـوع 
الجنس وتجميعها وتحليلها. كما بذلت جهود لإشراك المنظمات غير الحكومية المحليـة في عمليـة 

التشريعات الوطنية وتنفيذ الالتزامات التي تم التعهد ا في المؤتمر العالمي الرابع المعني بالمرأة. 
وتؤكد الردود على الاستبيانات التي أرسلت إلى الميدان علـى الاهتمـام الخـاص الـذي  -١٦٨
يولى للمرأة على مستوى المشروع(٢٠). وأكدت وكالات عديـدة علـى أن المشـاريع اتمعيـة، 
مثل مشاريع التمويل الصغرى ومشاريع الموارد التي يمكن إعـادة اسـتخدامها، تسـتهدف المـرأة 
ـــوذج لذلــك مبــادرة الأمــم  عـادة كجـزء مـن برامـج التخفيـف مـن حـدة الفقـر. ويذكـر كنم
المتحدة لتعليم البنات التي طرحها الأمين العام في نيسان/أبريل عـام ٢٠٠٠. وتسـتهدف هـذه 
المبادرة تنظيم حملة مستمرة لتحسين نوعية تعليم البنـات وتوفـره، وذلـك مـن خـلال الشـراكة 

التعاونية بين كيانات مختلفة داخل منظومة الأمم المتحدة وخارجها. 
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كمـا أن شـبكات منسـقي القضايـا الجنسـانية والمتخصصـين فيـها تمكـن أيضـــا مختلــف  -١٦٩
وكالات الأمم المتحدة مـن الاسـتفادة ممـا هـو متوفـر داخـل المنظومـة مـن معرفـة فنيـة في مجـال 
مراعاة المنظور الجنساني. فمثلا أقام صندوق الأمم المتحـدة الإنمـائي للمـرأة شـبكته المؤلفـة مـن 
مستشارين إقليميين في القضايا الجنسانية وسعى إلى توسيع نطاقـها. ويحتفـظ كـل مـن برنـامج 
الأمم المتحدة الإنمائي، ومنظمة الأمم المتحدة للطفولـة (اليونيسـيف) وصنـدوق الأمـم المتحـدة 
للسكان ومنظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة (اليونسكو) بشـبكة خاصـة مـن منسـقي 
القضايا الجنسانية. ومع ذلك، توجـد ثمـة حاجـة إلى تجنـب الازدواجيـة وإنشـاء مجمـع للمـوارد 

والدراية الفنية الجنسانية على نطاق المنظومة. 
ـــامت اليونيســيف  وبذلـت أيضـا جـهود في مجـال التدريـب وبنـاء القـدرات(٢١). فقـد ق -١٧٠
ومكتب الأمم المتحدة لمراقبة المخدرات ومنع الجريمة بـإعداد مبـادئ توجيهيـة داخليـة لموظفـي 
البرنـامج عـن المنظـور الجنسـاني. ونظّـم برنـامج الأغذيـة العـالمي حلقـات عمـل تدريبيـــة بشــأن 
مراعاة المنظور الجنساني. وقد انتـهى صنـدوق الأمـم المتحـدة الإنمـائي للمـرأة مـن إعـداد ورقـة 
مفاهيميـة عـن تعميـم مراعـاة المنظـور الجنسـاني في التقييـم القطـري المشـترك/إطـار عمـل الأمــم 
ــبي في  المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة، وسـتكون هـذه الورقـة بمثابـة الأسـاس لتصميـم نمـوذج تدري
كليـة موظفـي الأمـم المتحـدة. وبرغـم هـذا التقـدم، مـا زالـت وكـالات عديـدة تشـير إلى هـــذا 
اـال باعتبـاره أكـثر اـالات إثـارة للتحـدي. وبوجـه عـام، يحتـاج موظفـو الأمـم المتحــدة إلى 
مزيد من التدريب لمراعاة لمنظـور الجنسـاني ولكـي يتمكنـوا بصـورة فعالـة مـن تجميـع البيانـات 
المصنفــة حســب نــوع الجنــس، وإجــراء تحليــل لهــا يراعــي الفــوارق بــين الجنســين،. ونشـــر 

الممارسات السليمة(٢٢).  
تحسين التوازن الجنساني 

١٧١ -صدر أمر إداري (ST/AI/1999/9)، يتعلق باتخاذ تدابير خاصة لتوظيـف المـرأة، ـدف 
تعجيل العمل من أجل تحقيق التـوازن الجنسـاني في الأمانـة العامـة. ونتيجـة لذلـك تحسـن تمثيـل 
المرأة على مستوى مد - ١. وازداد عـدد النسـاء في هـذا المسـتوى مـن ٧٧ (٢٨,٤ في المائـة) 
ـــة) في ٣٠ تشــرين الثــاني/نوفمــبر  في ٣١ كـانون الأول/ديسـمبر ١٩٩٩ إلى ٨٨ (٣٠ في المائ
E). وبـــالمثل، وافقــت  /CN.6/2001/4 عـام ٢٠٠٠ (للاطـلاع علـى مزيـد مـن المعلومـات انظـر
اللجنة التنفيذية موعة الأمم المتحدة الإنمائيـة علـى اتخـاذ تدابـير خاصـة لتعيـين المرشـحات في 
منصـب المنسـق المقيـم (اعتمدـا اللجنـة الاستشـارية المعنيـــة بالمســائل البرنامجيــة والتنفيذيــة في 
حزيـران/يونيـه عـام ٢٠٠٠). وفي الوقـت الحـاضر توجـد ٢٩(٢٣) منسـقة مقيمـة مـن امـــوع 

١٤٠ منسقا مقيما. 
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الأبعاد الإقليمية  هاء -  
١٧٢ -أكـدت الجمعيـة العامـة في قرارهـا ١٩٢/٥٣ علـــى الحاجــة المــتزايدة إلى إدراج أبعــاد 
إقليمية ودون إقليمية في الأنشـطة التنفيذيـة للأمـم المتحـدة، وشـجعت المنسـقين المقيمـين علـى 
ضمان زيادة مشاركة اللجان الإقليمية للأمم المتحدة في التقييم القطري المشـترك وإطـار عمـل 

الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية، وذلك بالتشاور مع الحكومات. 
١٧٣ -وأما البحوث التي أُجريت استعدادا للاستعراض الشامل للسياسات الـذي يجـرى كـل 
ثلاث سنوات، فقد وجدت بعـض الأدلـة علـى حـدوث زيـادة في اسـتخدام المنظـور الإقليمـي 
ودون الإقليمي في أنشطة مؤسسات منظومة الأمم المتحدة عن ذي قبـل بمـا في ذلـك اـالات 
التي تشملها التقارير السنوية للمنسقين المقيمين. ويعكس ذلك، من ناحية، الجوانـب الإقليميـة 
لقضايا العولمة. كما شملت العمليات المتعلقـة بالاسـتعراضات الـتي تجـرى كـل خمـس سـنوات 
للمؤتمـرات العالميـة للأمـم المتحـدة، توجيـه الاهتمـام إلى النتـائج الإقليميـــة. وأمــا المســائل الــتي 
أثيرت في تقرير الأمين العام لعام ١٩٩٨ عن التعـاون الإقليمـي، وفي قـرار الـس الاقتصـادي 
ــــادة  والاجتمــاعي ذي الصلــة ٤٦/١٩٩٨ المــؤرخ ٣١ تمــوز/يوليــه ١٩٩٨ فقــد أدت إلى زي

الاهتمام بذلك وزيادة الأنشطة ذات الصلة إلى حد ما. 
١٧٤ -ووفقاً لطلب الجمعية العامة، فـإن المبـادئ التوجيهيـة للتقييـم القطـري المشـترك وإطـار 
عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائيـة، الـتي اعتمـدت في عـام ١٩٩٩، تضمنـت إشـارات إلى 
مشاركة اللجان الإقليمية. وقد نظمت في عام ٢٠٠٠ دورات تدريبية إقليمية للتعريف بإطـار 
عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية، لكل لجنة من اللجان الإقليميـة بغيـة زيـادة الحفـز علـى 
المشـاركة في التقييـم القطـري المشـترك وإطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة بحســب 

المنطقة. وبدأت النتائج الإيجابية لذلك تظهر في الأفق. 
١٧٥ -واعتمـدت في عـام ١٩٩٩ المبـادئ التوجيهيـة للجنـة التنسـيق الإداريـة بشـــأن الأبعــاد 
ـــم المتحــدة الإنمــائي واللجــان  الإقليميـة لعمـل منظومـة الأمـم المتحـدة. كمـا وقّـع برنـامج الأم
الإقليمية على اتفاق استراتيجي في عـام ٢٠٠٠ لتعزيـز سياسـاا وتعاوـا التنفيـذي، في مجـال 

التشاور، وتبادل المعلومات والجهود المشتركة. 
١٧٦ -وتعتقد الغالبية الكـبرى مـن الأفرقـة القطريـة أن المنظـور الإقليمـي مـدرج في الأنشـطة 
التنفيذيـة لمنظومـة الأمـم المتحـدة. وفي المقـابل، أعلـــن نحــو ٦٠ في المائــة مــن الأفرقــة القطريــة 
والعديد من الدول الأعضاء أن اللجان الإقليمية التابعة للأمم المتحدة تشـارك مشـاركة ضئيلـة 
جـداً في الأعمـال التحضيريـة للتقييـم القطـري المشـترك وإطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمســاعدة 
الإنمائية. فمعظمها يتفق على أن القيود المحتملة التي تحول دون التصدي على نحو فعال للأبعـاد 
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الإقليميـة في التنميـة الوطنيـة تتمثـل في التمويـل النـاقص، وعـدم مشـــاركة الكيانــات الإقليميــة 
ودون الإقليمية؛ والتعقيدات المتعلقة بالملكية الوطنية للأنشطة الإقليمية. 

١٧٧ -وتذكـر بعـض الوكـالات مثـل منظمـة الصحـة العالميـــة، ومنظمــة الأغذيــة والزراعــة، 
ومنظمة العمل الدولية وبرنامج الأغذية العالمي أن لها عادة هياكل ميدانيـة قويـة إقليميـة ودون 
إقليمية لتقديم الخدمات. وأما عمل بعض المنظمات الأخرى فهو عمل إقليمي وعالمي إلى حـد 
ــبريدي  كبـير، مثـل عمـل منظمـتي الاتحـاد الـدولي للاتصـالات السـلكية واللاسـلكية والاتحـاد ال
العالمي. ولكن تركــز منظمـات أخـرى جـهوداً هائلـة علـى الظواهـر العـابرة للحـدود وآثارهـا، 
وذلــك مثــلاً في مجــال الاتجــار بــالمخدرات، أو تدفقــات المــهاجرين، أو وبــاء نقــص المناعــــة 
البشرية/الإيدز. ومن الأمثلة على ذلك النهج مكتب مراقبة المخـدرات ومنـع الجريمـة وبرنـامج 
الأمـم المتحـدة المشـترك المعـني بفـيروس نقـص المناعـة البشـرية/متلازمـة نقـص المناعـة المكتســب 
(الإيدز). وبرنامج الأغذية العـالمي يعكـف علـى اتخـاذ تدابـير لزيـادة اللامركزيـة، الأمـر الـذي 

سيعزز مكانة المكاتب الإقليمية ودون الإقليمية. 
١٧٨ -وهناك شاغل آخـر هـو تعزيـز العلاقـات مـع المنظمـات الإقليميـة والأقاليميـة الأخـرى 
(مثــل منظمــة الوحــدة الأفريقيــة، والجماعــة الإنمائيــة للجنــوب الأفريقــــي، ومنظمـــة المؤتمـــر 
الإسلامي، والكومنولث البريطاني) وتشجيعها على إيلاء اهتمام أكبر لقضايا محـددة. وأبلغـت 

اليونيسيف وبرنامج الأغذية العالمي عن بذل جهود لتحقيق هذه الغاية. 
ـــة لمنظومــة الأمــم  ١٧٩ -كمـا ازداد نشـاط اللجـان الإقليميـة في إشـراك كيانـات أخـرى تابع

المتحدة في التمويل المشترك أو التكميلي لبعض الأنشطة التنفيذية. 
١٨٠ -ومـن الخطـوات المقترحـة لتعزيـز العلاقـة مـع اللجـان الإقليميـة، يمكـن إيـراد الخطــوات 

التالية: 
ينبغي أن يكــون لـدى جميـع المنسـقين المقيمـين الذيـن يعينـون اسـتعداد كـاف  (أ)

لمعالجة القضايا الإقليمية بما في ذلك دور اللجان الإقليمية؛ 
ينبغـي إنشـاء جـهات تنسـيق في اللجـــان الإقليميــة للقضايــا المتعلقــة بــالتقييم  (ب)
القطري المشترك/إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية، وبالمنســقين المقيمـين و/أو تعزيـز 
هذه الجهات. وكذلك، ينبغي أن تكون لجميع المنسقين المقيمين جهات تنسـيق للعلاقـات مـع 

اللجان الإقليمية؛ 
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ينبغي للمنسقين المقيمين أن يكفلوا المراعـاة المناسـبة للبعـد الإقليمـي في جميـع  (ج)
عمليات التقييم القطري المشترك وإطار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة، بمـا في ذلـك 

مشاركة اللجان الإقليمية(٢٤)؛ 
يمكن للجان الإقليمية أن تصبح مراكز إقليمية متقدمة لبرنامج الأمـم المتحـدة  (د)
المشـترك المعـني بفـيروس نقـــص المناعــة البشــري/متلازمــة نقــص المناعــة المكتســب (الإيــدز)، 

مما يوسع مجالها المشترك بين الوكالات والمتعدد الجنسيات؛ 
يمكـن البـدء علـى المسـتويين دون الإقليمـي أو الإقليمـي في إجـــراء التقييمــات  (ه)
القطريـة المشـتركة وعمليـات إطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة، وذلـك بمـــا يتفــق 

والبرامج الإقليمية لصناديق وبرامج الأمم المتحدة ولجاا الإقليمية ووكالاا المتخصصة؛ 
زيـادة تبـادل الخـبرات وأفضـل الممارسـات في مجـــال التعــاون الإقليمــي ودون  (و)

الإقليمي. ويمكن إدراج ذلك في أعمال الاجتماعات السنوية للتنسيق الإقليمي. 
 

التعاون التقني والاقتصادي فيما بين البلدان النامية  واو -   
١٨١ -حثت الجمعية العامة في قرارها ١٩٢/٥٣ والس الاقتصـادي والاجتمـاعي في قـراره 
٢٠/٢٠٠٠ المؤرخ ٢٨ تموز/يوليه ٢٠٠٠ مؤسسات ووكالات منظومة الأمـم المتحـدة علـى 
تكثيـف جـهودها الراميـة إلى إدمـاج التعـاون التقـني والاقتصـادي فيمـا بـين البلـــدان الناميــة في 
صلب أنشطتها التنفيذية. وخلال الفترة قيد الاستعراض، ظلـت منظمـات ووكـالات منظومـة 
الأمم المتحدة تشكل أدوات هامة لتعزيز وحفز التعـاون التقـني والاقتصـادي فيمـا بـين البلـدان 
النامية، كل حسب اختصاصها، وذلك وفقا لمــا جـاء في التقـارير الأخـيرة الـتي أعدـا الوحـدة 
الخاصة بالتعاون التقني فيما بين البلدان النامية التابعة لبرنامج الأمم المتحدة الإنمـائي (للاطـلاع 
على مزيد من المعلومـات عـن إدمـاج التعـاون التقـني والاقتصـادي فيمـا بـين البلـدان الناميـة في 

 .(TCDC/12/3 و ،TCDC/12/2 و ،TCDC/12/1 :الأنشطة الرئيسية، انظر
١٨٢ -وأنشـأت جميـع مؤسسـات ووكـالات منظومـة الأمـم المتحـدة مراكـز تنسـيق للتعـــاون 
التقـني فيمـا بـين البلـدان الناميـة. وقـام العديـد منـها بصياغـة صكـوك جديـدة للسياســـة العامــة 
لإدماج التعاون التقني فيما بين البلدان النامية في الأنشـطة الرئيسـية، وفقـا للمبـادئ التوجيهيـة 
المنقحـة المتعلقـة بالتعـاون التقـني فيمـا بـين البلـدان الناميـة(٢٥) والمؤشـــرات التجريبيــة المشــتركة 
لقيـاس النتـائج(٢٦). وبذلـت بعضـها جـــهودا واعيــة لتطويــر ودعــم برامــج ابتكاريــة ومتمــيزة 
للتعاون التقني فيما بين البلدان النامية لضمان الاستدامة وتحقيق قدر أكـبر مـن التأثـير، ويذكـر 
ــامج  علـى سـبيل المثـال البرنـامج الخـاص للأمـن الغذائـي التـابع لمنظمـة الأغذيـة والزراعـة أو برن
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تعزيز التجارة فيما بين بلـدان الجنـوب التـابع لمركـز التجـارة الدوليـة. وتم علـى المسـتوى دون 
الإقليمي والإقليمي والأقاليمي تنفيذ معظم أنشطة التعاون التقني فيما بـين البلـدان الناميـة الـتي 
حفزا مؤسسات ووكالات منظومـة الأمـم المتحـدة، بمـا في ذلـك اللجـان الإقليميـة. وكـانت 
إقامـة شـبكات المعـارف ودعـم مراكـز التفـوق، فيمـا يبـدو، السـبل المفضلـــة الــتي اســتخدمتها 
معظـم المنظمـات في بنـاء القـدرات وتبـادل أفضـل الممارسـات والخـبرة الفنيـة، وإجـــراء بحــوث 
مشتركة وحوار لمعالجة القضايا القطاعية أو العامة الـتي تقلـق عـدداً كبـيراً مـن البلـدان الناميـة، 
مثل قضايا التجارة، وحقوق الملكيـة الفكريـة، والسـكان، والخدمـات البريديـة وفـيروس نقـص 

الناعة البشرية/الإيدز. 
١٨٣ -وظـل برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي هـو الداعـم الرئيسـي للتعـــاون التقــني فيمــا بــين 
البلدان النامية من خلال برامجه العالمية والأقاليمية والإقليميـة والقطريـة. وكـانت معظـم برامجـه 
الإقليمية مبادرات في مجـال التعـاون التقـني فيمـا بـين البلـدان الناميـة. وكـون أكـثر مـن ٥٠ في 
المائة من أطر التعاون القطري تشير إلى صيغة التعـاون التقـني فيمـا بـين البلـدان الناميـة يبـين أن 
هذا التعاون قد استخدم بصورة متزايدة في البرمجة في برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي. وفضـلا 
عن ذلك، اعتبر التعاون فيما بلدان الجنوب أولويـة مـن أولويـات خطـة أعمـال مديـر البرنـامج 

للفترة ٢٠٠٠-٢٠٠٣. 
 

الحواشي 
 

اعتبارا من ١٥ آب/أغسطس ٢٠٠١.  (١)
انظر، مثلا، الفقرة ٧ من قرار الجمعية العامة ٤٣/٥٥.  (٢)

انظر البيان الذي أدلى به الأمين العام في الاجتماع الوزاري الرفيع المستوى الـذي عقـده برنـامج الأمـم المتحـدة  (٣)
الإنمائي بشأن مستقبل المساعدة الإنمائية في نيويورك في ١١ أيلول/سبتمبر ٢٠٠٠. 

المعلومات الواردة اعتبارا من ٢٦ تموز/يوليه ٢٠٠١، المصدر: مكتب مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية.  (٤)
 .E/CN.3/2001/16 انظر (٥)

كجزء من عملية الإصلاح الجارية للجنة التنسيق الإدارية، أنشــئت لجنـة برنـامج جديـدة رفيعـة المسـتوى لتحـل  (٦)
محل اللجنة الاستشارية المعنية بالمسائل البرنامجية والتنفيذية، وأُنشئت لجنة رفيعة المستوى للإدارة 

ـــة، مثــل مذكــرة  اعتمـدت اللجنـة الاستشـارية المعنيـة بالمسـائل البرنامجيـة والتنفيذيـة عـددا مـن المبـادئ التوجيهي (٧)
توجيهيـة لنظـام المنسـقين المقيمـين بشـــأن متابعــة المؤتمــرات العالميــة علــى الصعيــد الميــداني (١٩٩٨) والمبــادئ 
التوجيهية للتقييم القطري المشترك (١٩٩٨)، والمبادئ التوجيهية بشأن سير نظام المنسـقين المقيمـين (١٩٩٩)، 

والمبادئ التوجيهية للإطار الإنمائي للأمم المتحدة (١٩٩٩). 
الأردن، جمهورية لاو الديمقراطية الشعبية، غانا، الفلبين، كازاخستان، موزامبيق، نيبال.  (٨)

رومانيا ومدغشقر.  (٩)
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تشمل االات الأخرى التي قد يكون التنسيق ممكنا فيها طرائق التعاقد، وإجـراءات التعيـين، والتـأمين، وطـرق  (١٠)
تقييم الأداء. 

الأردن، أوزبكسـتان، الـبرازيل، بنغلاديـش، زمبـابوي، كازاخسـتان، كمبوديـا، ميانمـار، نيبـال. ويختلـف عـــدد  (١١)
الوكـالات المشـتركة في جـهود التنسـيق مـن بلـد إلى آخـر. وعلـى سـبيل المثـال، تشـترك جميـع وكـالات الأمـــم 
المتحدة في جهود التنسيق في زمبابوي. أما في ميانمار، فيشترك في جهود التنسيق برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، 
وصندوق الأمم المتحدة للسكان، وبرنامج الأغذية العالمي، وبرنامج الأمم المتحدة للمراقبة الدولية للمخدرات، 

ومنظمة الصحة العالمية، ومنظمة الأمم المتحدة للأغذية والزراعة. 
يوجد في مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع حوالي ٠٠٠ ٣ موظف مشاريع وطنية. ويقدر برنـامج الأمـم  (١٢)
المتحـدة الانمـائي أن عـدد موظفيـه للمشـاريع الوطنيـة قـد يصـل إلى ٠٠٠ ٣٠ موظـــف. ولا يوجــد في منظمــة 
الصحة العالمية ترتيب لموظفي المشاريع الوطنية على هذا النحو، ولو أنه من الممكن التعاقد مع موظفين وطنيـين 

بموجب ترتيبات تقع في إطار التعريف المتفق عليه عموما. 
يعين مدير برنامج الأمم المتحدة الانمائي من جانب الأمين العام لإدارة وتمويـل نظـام المنسـقين المقيمـين. ويقـدم  (١٣)

المدير إلى الأمين العام الترشيح النهائي للمنسق المقيم. 
يوجد حاليا ١٣٠ منسقا مقيما.  (١٤)

تشير عملية التقييم إلى التقييم بين الأقران على أساس ١٨٠ درجة، حيث يجري تبادل لـلآراء بشـأن الأداء مـن  (١٥)
جانب أعضاء الفريق القطـري إلى المنسـقين المقيمـين للأمـم المتحـدة ومـن جـانب المنسـقين المقيمـين إلى أعضـاء 

الفريق القطري للأمم المتحدة. وهي عبارة عن عملية تبادل للآراء فيما بين القران. 
هـذه بالإضافـة إلى المواقـع القائمـة علـى الشـبكة الإلكترونيـة الداخليـة وشـبكة الإنـترنت للأمـم المتحـدة وجميـــع  (١٦)
المنظمـات الأعضـاء في لجنـة التنسـيق الإداريـة، فضـلا عـن موقـع اللجنـة الاستشـارية المعنيـــة بالمســائل البرنامجيــة 
والتنفيذيـة علـى الشـبكة الإلكترونيـة والـذي يشـمل مبـادئ توجيهيـة وتقـارير وورقـات الـدورات وغيرهـا مـــن 

المعلومات ذات الصلة؛ انظر E/2000/46/Add.1، الفقرتان ٦٠ و ٦١. 
انظر أنشطة بناء القدرات التي تدعمها الأمم المتحدة: بعض التقييمات وبعض الـدروس المسـتفادة، (منشـورات  (١٧)

 (99.II.A.4 الأمم المتحدة، رقم المبيع
 .E/1998/61 انظر (١٨)

لاحظت الجمعية العامة في هذا السياق أنشـطة صنـاديق وبرامـج الأمـم المتحـدة الـتي ـدف إلى توفـير المسـاعدة  (١٩)
ـــة الوطنيــة، الــتي تشــمل  التقنيـة إلى البلـدان المسـتفيدة، اسـتجابة لاحتياجاـا وأولوياـا الاقتصاديـة والاجتماعي
القضاء على الفقر وتعزيز جميع حقوق الإنسان، بما في ذلك الحق في التنمية، من أجل تحقيـق النمـو الاقتصـادي 
المطرد والتنمية المستدامة وفقا لقرارات الجمعية العامة ذات الصلـة ومؤتمـرات الأمـم المتحـدة الأخـيرة، وأكـدت 
على ضرورة الاضطلاع بتلك الأنشطة بناء علــى طلـب الحكومـات المسـتفيدة المهتمـة، بشـكل ينـدرج تمامـا في 
نطاق الولايات المسندة لكل من صناديق وبرامج الأمم المتحدة، التي ينبغي أن تتلقى المزيـد مـن المسـاهمات مـن 

البلدان المانحة. 
توافق نسبة تقترب من ٩٩ في المائة من المنسقين المقيمـين و٩١ في المائـة مـن البلـدان المسـتفيدة وجميـع الجـهات  (٢٠)
المانحة، التي قدمت ردودها على الاسـتبيان، علـى أن أنشـطة الأمـم المتحـدة اسـتهدفت النسـاء والفتيـات الـلاتي 

يعشن في ظل الفقر. 
خصـــص مرصــــد الــــمرأة فرعـــا يقــــــدم معلومــــات وعناويـــــن اتصــــال بشــــأن مــــواد التدريــــب المتاحــــة  (٢١)

 .(www.col.org/genderresources)
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تتضمن الموارد الموجودة بالفعل �خلاصة وافيـة للممارسـات السـليمة� (www.unifem.org/goodpractses) وهـي  (٢٢)
تعكس جهدا مشتركا فيما بين الوكالات، ومرصد المرأة (www.un.org/womenwork) وهــو موقـع تـابع لشـعبة 

النهوض بالمرأة وترعاه عدة وكالات أخرى. 
يتضمن هذا العدد ٢٦ منسـقة مقيمـة يشـغلن الوظيفـة و٣ أشـخاص تم تعيينـهم. ويملـك كـل مـن مركـز الأمـم  (٢٣)
المتحدة للمستوطنات البشرية وصندوق الأمم المتحدة للسكان موقعا على الشبكة يتناول الممارسات السليمة. 
تقوم مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية، بالتشاور مع اللجـان الإقليميـة، باتخـاذ تدابـير لزيـادة التقـدم المحـرز في هـذا  (٢٤)
اال، وذا يشجع جميع المنسقين المقيمين على أن يشركوا اللجان الإقليمية في التقييم القطري المشترك وإطـار 

عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية، منذ البداية. 
أحاط الس الاقتصـادي والاجتمـاعي في مقـرره ٢٨٤/١٩٩٨ المـؤرخ ٣١ تمـوز/يوليـه ١٩٩٨ علمـا بمذكـرة  (٢٥)
الأمين العام التي أحال بموجبها المبادئ التوجيهية المنقحـة لاسـتعراض السياسـات والإجـراءات المتعلقـة بالتعـاون 

التقني فيما بين البلدان النامية. 
للاطلاع على المؤشرات التجريبية المشتركة لقياس النتائج انظر TCDC/12/3، المرفق.  (٢٦)

 
 
 

 


