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I ntroduccion

1. El segundo marco de cooperaciéon con Bhutan abarca el periodo 2002-2006 y
responde a las prioridades de desarrollo establecidas por el Gobierno Real y el sis-
tema de las Naciones Unidas. El marco de cooperacion se basa en el marco de re-
sultados estratégicos, en el que se esbozan |os objetivos y resultados de la asistencia
del PNUD en Bhutan. Varios otros documentos nacionales preparados con apoyo del
PNUD orientan este marco de cooperacién: las recomendaciones de la primera mi-
sion de examen en el pais; el primer informe nacional sobre el desarrollo humano; la
primera evaluacion comudn para el pais; el documento “Bhutan 2020: una vision de
paz, prosperidad y felicidad”, y el documento de antecedentes de la séptima mesa
redonda celebrada en Bhutén en noviembre de 2000. El documento de este marco de
cooperacién se preparé en estrecha colaboracion con el Gobierno Real, |os donantes,
las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas y otras partes interesadas.

I. Lastuaciéon del desarrollo desde la per spectiva del
desarrollo humano sostenible

2. El concepto netamente bhutanés de elevar al mas alto grado la tasa bruta de
Felicidad Nacional es el principio rector de todos los esfuerzos en pro del desarrollo.
Ese concepto de felicidad nacional sitda al individuo en un lugar central del desa-
rrollo y reconoce que todas las personas tienen necesidades materiales, espirituales y
emocionales. El proceso de conducir a Bhutan hacia la Felicidad Nacional se con-
centra en cinco esferas prioritarias: el desarrollo humano, la buena gestién de los
asuntos publicos, el desarrollo equilibrado y equitativo, la cultura y el patrimonio
nacional, y la conservacion del medio ambiente.

3. La economia de Bhutan sigue siendo esencialmente agraria, ya que mas del
79% de la poblacién depende de la actividad agricola y pecuaria. La agricultura, la
horticultura, la ganaderia y la silvicultura aportan alrededor del 35% del producto
interno bruto (PIB). Sin embargo, la participacién de la agricultura en el PIB ha
disminuido en los Ultimos afios debido a la mayor diversificacion de la economia,
incluida la venta de energia hidraulica. Otros sectores importantes son la construc-
cién, el transporte y las comunicaciones, y la electricidad, cada uno de los cuales re-
presenta cerca del 11% del PIB. La integracion mas eficaz del sector agricola en la
economia de mercado es una alta prioridad para el pais. La escasez de tierra arable
restringe considerablemente el potencial de cultivo; por consiguiente, para aumentar
la produccion es necesario lograr una mayor intensidad de explotacién de la tierra
disponible. En vista de |a escasa extension y la fragmentacion de las explotaciones y
las dificultades del terreno, el insumo de mano de obra por unidad agricola es gene-
ralmente elevado en Bhutan. Se estima ademas que las pérdidas posteriores a la co-
secha y los dafios ocasionados por animales salvajes representan entre un 30 y un
40% de la produccién agricola. La ventaja comparativa de Bhutan reside en el culti-
vo de productos de escaso volumen y de alto valor agregado, como setas, aceites
esenciales y plantas medicinales. No obstante, la productividad de los agricultores
depende de su capacidad de reconocer las indicaciones de la fluctuacion de los pre-
cios, lo que a su vez depende de un acceso mas eficaz a la informacién, el transpor-
te, la infraestructura y los insumos agricolas. Las deficiencias de la infraestructura
vial, en particular, elevan los costos de las transacciones y han desalentado a los
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agricultores de Bhutan de pasar de la agricultura de subsistencia a la produccién pa-
ralos mercados internos y de exportacion.

4.  En el afo 2000, Bhutan ocupaba el lugar 142 entre 174 paises, segun el indice
de desarrollo humano. El primer informe sobre el desarrollo humano en el pais, pu-
blicado en el afio 2000, indicaba que el PIB per capita en 1998 era de 1.534 ddlares.
No obstante, la pobreza es un hecho palpable y es necesario ampliar el acceso a los
servicios sociales para atender a los grupos vulnerables, especialmente en las zonas
rurales, donde los fuertes lazos familiares han proporcionado tradicionalmente una
red de seguridad social. La falta de informacidn bésica precisa sobre la magnitud de
la pobreza en el pais también ha impedido que la ayuda se oriente a los méas necesi-
tados. El ritmo acelerado del proceso de urbanizacion exige que se preste mayor
atencion a la generacion de empleo y a la formulacién de planes de seguridad social
para hacer frente a la creciente pobreza en las zonas urbanas.

5. El Gobierno Real promueve activamente la participaciéon popular en el desa-
rrollo y el traspaso gradual de facultades a las instancias inferiores mediante su po-
litica de descentralizacion. Sin embargo hay que hacer mucho mas para garantizar la
aplicacion uniforme de los principios de descentralizacion a nivel de los dzongkhag
(distritos) y geog (“bloques vecinales’” o unidades administrativas menores), incluso
mediante el fomento de la capacidad y el perfeccionamiento de los recursos huma-
nos. El fortalecimiento constante de la capacidad de toma de decisiones y de planifi-
cacion del Geog Yargye Tshogchung (comité de desarrollo vecinal) es una primera
medida estratégica para promover una adecuada gestion publica a nivel local.
Bhutan ha ratificado la Convencion sobre los Derechos del Nifio y la Convencién
sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer. El Go-
bierno Real ha promovido la aplicacion de los principios de una buena gestion pu-
blica como medio primordial de lograr la Felicidad Nacional. Aunque en Bhutan no
se permite abiertamente la discriminacion por motivos de género (en el ambito so-
cial, politico o juridico) ain hay disparidades entre los hombres y las mujeres, espe-
cialmente en lo que respecta a la educacion, la alfabetizacion, el empleo y la partici-
pacién en la toma de decisiones, si bien esas desigualdades van disminuyendo
gradual mente.

6. El crecimiento demografico del 3,1% anual repercute de manera directa en las
oportunidades de empleo y en la prestacion de servicios de educacion y de salud. En
1998 se estimaba que la esperanza de vida al nacer era de 66 afios, la tasa de alfabe-
tizacion de adultos del 54% y el indice bruto de escolarizacién combinado para los
niveles de ensefianza primero, segundo y tercero era del 44%. Si se mantiene la tasa
de crecimiento demografico actual, la densidad de poblacion en Bhutan podria du-
plicarse para el afio 2018, hasta llegar a 300 personas por kilémetro cuadrado de tie-
rra cultivable, lo que comprometeria gravemente las perspectivas del gobierno de al-
canzar la meta del desarrollo sostenible.

7. Bhutan posee una riqueza excepcional en lo que respecta a la diversidad biol6-
gica, como resultado de su situacion geografica singular, y el Gobierno Real esta
plenamente dedicado a lograr el desarrollo sostenible, manteniendo al menos cons-
tante el acervo de recursos naturales. Aunque el medio ambiente permanece en gran
medida intacto, es necesario reducir las tasas de extraccioén de combustible de lefia,
maderas y otros productos forestales, ya que el desgaste progresivo de la cubierta
vegetal comienza a afectar el equilibrio hidrologico. También es necesario promover
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la utilizacién de fuentes de energia mas limpias entre los habitantes de las zonas ur-
banas y rurales, aprovechando en mayor grado el potencial hidroeléctrico del pais.

8.  El sector privado, que emplea al 5,2% de la fuerza de trabajo, enfrenta multi-
ples obstaculos, entre ellos la carencia de una mentalidad empresarial, la falta de
marcos juridicos y regulatorios apropiados, la escasez de mano de obra capacitada,
las garantias que exigen las instituciones financieras, las altas tasas de interés, la ca-
lidad variable de los productos y la escasez de conocimientos comerciales. Es nece-
sario prestar mas atencion a desarrollo de un sistema financiero eficiente,
gue pueda facilitar y catalizar la actividad econémica, las inversiones y el ahorro
nacional.

9. Laintroduccion de la Internet en el pais en 1999 ha estimulado en gran medida
el interés por la tecnologia de la informacion y las comunicaciones. El conocimiento
muy difundido del idioma inglés, una infraestructura de telecomunicaciones adecua-
da, el nivel educativo relativamente alto de la poblacion y la adopcién de politicas
acertadas, incluida la aprobacion de un plan maestro nacional en esta esfera, han
contribuido al creciente interés por lainformatica y las comunicaciones. En 1999 los
20 dzongkhag del pais estaban conectados a las redes de telecomunicaciones digita-
les. Otro acontecimiento de suma importancia fue la inauguracion de una red de te-
levision de Bhutan.

10. A medida que se integra gradualmente en la economia mundial, Bhutan se en-
frenta a la dificil tarea de establecer un equilibrio entre los valores tradicionales y
los modernos. Todos los sectores de la sociedad se ven afectados por esta transicion,
especialmente los nifios y los jévenes. Hay una creciente inquietud por el hecho de
que los jovenes que no encuentran trabajo bien remunerado emigren a las ciudades,
donde se ha registrado un aumento del uso indebido de sustancias y la delincuencia
juvenil. Las enfermedades de transmision sexual, incluido el VIH/SIDA, amenazan a
los jovenes bhutaneses, aunque hasta ahora solo se han registrado nueve casos de
VIH en todo el pais.

Il. Resultadosy ensefianzas de la cooperacion anterior

11. ElI PNUD ha prestado un apoyo considerable al Gobierno Real a nivel macroe-
condémico, en la formulacién de marcos normativos, juridicos e institucionales para
promover los intereses de los pobres, desarrollar el sector de la tecnologia de la in-
formacién y las comunicaciones, proteger el medio ambiente, e integrar los princi-
pios internacionales de derechos humanos en |a legislacion nacional. Esto ha contri-
buido a crear una mayor conciencia del concepto de la pobreza en el contexto politi-
co y ha ayudado a situar la tecnologia de la informacién y las comunicaciones en un
lugar prominente entre |las prioridades nacionales de desarrollo.

12. Se han registrado adelantos en todas las esferas de programas y el PNUD ha
reforzado su colaboracion con el Gobierno Real en los planos central y local adap-
tando su asistencia a la evolucion del entorno politico y a las nuevas oportunidades.
La ejecucion nacional de los proyectos también ha ayudado a fortalecer el sentido de
identificacion con éstos por parte de las autoridades locales y ha promovido la efica-
ciay la sostenibilidad de |la cooperacién para el desarrollo.

13. Como ejemplos recientes de la asistencia del PNUD que ha tenido resultados
satisfactorios cabe sefialar el apoyo que ha prestado al Gobierno Real para afianzar
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la independencia de las ramas ejecutiva, legislativa y judicial, incluida la reestructu-
racién de la administracion publica; el fortalecimiento constante del sistema judicial
y del Estado de derecho; el apoyo relativo a la tecnologia de la informacién y las
comunicaciones, incluido el establecimiento de DrukNet, Unico proveedor de servi-
cios de Internet en Bhutan, y el fomento de la capacidad de la entidad de auditoria
del Gobierno Real.

14. El PNUD también ha desempefiado una funcion importante en el desarrollo de
la politica de descentralizacion de Bhutén, reforzando |a capacidad de andlisis 'y €je-
cucion de politicas de instituciones clave en los planos central y local. La dedicacion
del pais a los principios de la delegacion de las funciones de planificacion y ejecu-
cion de los programas de desarrollo amplia las posibilidades de continuar |a descen-
tralizacién politica y financiera. A nivel de las comunidades, en colaboracién con el
Fondo de las Naciones Unidas para el Desarrollo de la Capitalizacion y el Fondo
para el Medio Ambiente Mundial, el PNUD ha ayudado a ampliar los conocimientos
de la poblacién y su participacién en la ordenacion del medio ambiente mediante
proyectos y actividades de divulgacion, fomento de la capacidad y gestion
comunitaria.

15. Con apoyo estratégico del PNUD se ha dado mayor realce a la Seccion de Co-
ordinacion de la Asistencia del Gobierno Real, constituida ahora en el Departamento
de Coordinacion de la Asistencia y Gestion de la Deuda, que organizd con todo
éxito la mesa redonda celebrada en Thimphu en noviembre de 2000, la primera de
estas reuniones celebrada en un pais menos adel antado.

16. Las conclusiones del examen del programa en el pais realizado en mayo de
2000 indican que las tres esferas prioritarias de una adecuada gestion publica, el fo-
mento de medios de vida sostenibles y la proteccion del medio ambiente siguen
siendo pertinentes y revisten importancia critica para el desarrollo humano sosteni-
ble en Bhutan. EI examen reiteré la ventaja comparativa que tiene el PNUD en el
ambito de la gestion publica, sobre todo en lo que concierne al apoyo para la for-
mulacion de politicas y la descentralizacion, el fomento de la capacidad institucional
y el perfeccionamiento de los recursos humanos.

17. Una conclusion fundamental es que se necesita realizar una intensa labor para
establecer marcos de referenciay formular indicadores SMART (especificos, cuanti-
ficables, asequibles, pertinentes y verificables) que faciliten el seguimiento y la
evaluacion orientados hacia los resultados en el periodo del proximo marco de coo-
peracion con el pais. En consecuencia, una prioridad béasica consistira en prestar
apoyo al Gobierno Real parareunir mas informacién y analizar los diversos aspectos
de la pobreza. Esto proporcionara una base solida para seguir de cerca el progreso
de las actividades y entablar consultas sobre politicas y estrategias basadas en mayor
grado en datos empiricos. También aportara datos basicos para medir el desempefio
institucional y determinar estrategias viables.

18. Sereducira el nimero de proyectos para reforzar la orientacion de éstos hacia
el logro de resultados concretos y lograr una mayor concentracion y sinergia. Se
suspendera el apoyo al sector de la ordenacién urbana y los asentamientos humanos.
La asistencia para el fortalecimiento de la capacidad del Tribunal Superior se supri-
mira gradualmente y en vez de ella se prestard apoyo para el establecimiento de
marcos juridicos y regulatorios que tengan pertinencia directa para las cinco esferas
de asistencia. También se suprimird gradual mente la asistencia para el fomento hor-
ticola, la administracién de parques nacionales y la investigacion sobre los recursos
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naturales renovables, y se dara mayor atencion a la elaboracién de un plan para €l
fomento del sector privado que comprendera el apoyo a las actividades de genera-
cion de ingresos en las zonas rurales.

19. Enlascinco esferas de asistencia estratégicas se aplicard un enfoque participa-
tivo mediante cinco programas relacionados entre si. Esto permitira que el PNUD
siga prestando apoyo al Gobierno Real respecto de los nuevos problemas de desa-
rrollo, combinando la asistencia en materia de politica general con actividades diri-
gidas a las comunidades rurales. El marco de resultados estratégicos y el informe
anual orientado hacia los resultados se utilizaran para supervisar el progreso alcan-
zado y velar por que las actividades se sincronicen eficazmente a fin de promover la
sinergiay la eficaz utilizacion de los recursos del PNUD. La competencia del perso-
nal del Gobierno y del PNUD para la formulacién y eecucion de programas y la
gestion basada en los resultados se reforzard mediante la capacitacion, y se promo-
vera el sentido de identificacion de las entidades nacionales con el programa en el
pais.

[11. Objetivos, esferasde programasy resultados previstos
A. Objetivosy estrategia del programa

20. En la mesa redonda de noviembre de 2000 se concluy6 que el PNUD deberia
seguir concentrando su atencion en el fomento de |la capacidad en los ambitos de la
gestion publica, los medios de subsistencia sostenibles y el medio ambiente. En este
contexto, por fomento de la capacidad se entiende a grandes rasgos el perfecciona-
miento de los recursos humanos y el desarrollo institucional, asi como el fortaleci-
miento de las instituciones bésicas de |a sociedad.

21. A partir de los logros y de las ensefianzas derivadas del primer marco de coo-
peracion con el pais, y de conformidad con las recomendaciones de varios docu-
mentos estratégicos como “Bhutan 2020: una visién de paz, prosperidad y felici-
dad”, el primer marco de cooperacion con el paisy el proyecto de Marco de Asis-
tencia las Naciones Unidas para el Desarrollo (MUNAD), el PNUD concentrara sus
esfuerzos durante el periodo del segundo marco de cooperacién en la creacion de un
entorno propicio parareducir la pobreza humana. Por consiguiente, en este marco de
cooperacién se adoptara una estrategia de programas en favor de los pobres dirigida
expresamente a mejorar las estructuras de la sociedad de Bhutan que constituyen un
obstaculo para el desarrollo y que son causa de la pobreza. Esto exige un enfoque
basado en el fomento de la capacidad y el desarrollo institucional, encaminado a
dotar de mayor poder efectivo a la poblacién local, al desarrollo de instituciones en
las que estén representados los pobres y a la creacion de estructuras que faciliten a
la poblacién pobre el acceso a los recursos y la capacidad de administrarlos en for-
ma sostenible.

22. Laasistenciadel PNUD se estructurara en torno a cinco objetivos secundarios:
a) incrementar la cohesion social basada en una mayor participacién en la gestion de
los asuntos publicos a nivel local y en la creacién de comunidades e instituciones
locales mas fuertes; b) aumentar la eficacia y la responsabilidad administrativa del
sector publico; ¢) ampliar y proteger la base de recursos de los pobres; d) reforzar la
ordenacién del medio ambiente y el desarrollo del sector de la energia para mejorar
los medios de subsistencia y aumentar la seguridad de los pobres; y €) promover
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la igualdad de hombres y mujeres en el proceso de toma de decisiones en todos los
niveles.

23. Estos objetivos secundarios, junto con el objetivo primordial y las esferas de
asistencia estratégicas, constituiran el marco de reduccién de la pobreza del progra-
ma en el pais. Una definicion geografica mas precisa en la formulacién y €jecucion
de las actividades del programa, de conformidad con las prioridades de desarrollo
establecidas en el Noveno Plan Quinquenal, promovera los vinculos operacionales y
la sinergia entre las cinco esferas de asistencia. La estrategia operacional derivada
del marco de resultados estratégicos y de los documentos del programa ya suscritos
definira también los indicadores del rendimiento y los hitos que deben alcanzarse
para que la oficina en el pais pueda medir los adelantos hacia el logro del objetivo
general.

24. Las consideraciones de género se incorporaran en todas las actividades perti-
nentes y el PNUD prestara apoyo al Gobierno Real en el cumplimiento de sus com-
promisos relativos a la Convencién sobre la eliminacion de todas las formas de dis-
criminacion contra la mujer.

25. Teniendo presentes los acontecimientos recientes y las ensefianzas derivadas
de la asistencia que se presta actualmente, el segundo marco de cooperacién con el
pais comprendera los siguientes puntos: a) una mayor atencion a la ampliacion de
las asociaciones con los diversos sectores interesados en el desarrollo; b) una mayor
flexibilidad para atender a las cuestiones de desarrollo que se presenten, incluida la
asistencia humanitaria en los casos de desastres nacionales y la seguridad de la po-
blacién; c) la adopcién de instrumentos e indicadores de gestion basados en los re-
sultados; d) una mayor concision en la orientacién del programa; y €) una mejor
orientacion de las actividades del programa hacia las comunidades rurales y locales.

26. Las relaciones sinérgicas programaticas y operacionales entre los organismos
de las Naciones Unidas y otras entidades se profundizaran mediante una mejor coor-
dinacién y colaboracion dentro del sistema, especialmente en el ambito de la des-
centralizacion, con el fin de establecer un programa entre organismos para respaldar
los esfuerzos nacionales. EIl PNUD continuard promoviendo la cooperacion técnica
mediante los servicios de expertos Voluntarios de las Naciones Unidas, especial-
mente en la esfera del desarrollo institucional y el perfeccionamiento de los recursos
humanos, haciendo hincapié en el sector de la tecnologia de la informacién y las
comunicaciones. También seguira prestando apoyo para facilitar y complementar la
labor del Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas (FNUAP) y de la Organiza-
cion Mundial de la Salud (OMS) relativaa VIH/SIDA.

27. Como asociado para el desarrollo merecedor de la confianza del Gobierno Re-
al, el PNUD reforzara los servicios de asesoramiento basados en el conocimiento
que presta a importantes entidades asociadas y facilitara el acceso a la informacion
sobre experiencias comparables y sobre las “mejores précticas” en esferas priorita-
rias. El informe sobre el desarrollo humano en el pais servird como instrumento im-
portante para realizar analisis a fondo de importantes cuestiones de desarrollo y op-
ciones normativas, incluida la evaluacion de los progresos alcanzados en la ejecu-
cion del programa en el pais, basada en los indicadores especificos formulados en la
evaluacion comun para el pais.

28. Losrecursos basicos del PNUD se utilizaran primordialmente para desarrollar
el capital humano, social y econémico de Bhutan. El apoyo para la formulacion y la
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gjecucion de estrategias nacionales dirigidas a mejorar la ordenacion y el aprove-
chamiento sostenible de los recursos naturales se financiara principal mente por me-
dio del Fondo para el Medio Ambiente Mundial y su Programa de Pequefios Subsi-
dios, Capacidad 21, y la movilizacion de otros fondos fiduciarios y recursos com-
plementarios del PNUD.

B. Esferasde asistencia estratégicas

29. El Gobierno Real y el PNUD han seleccionado cinco esferas de asistencia es-
tratégicas que estan estrechamente vinculadas a los cinco objetivos secundarios. La
promocion de la igualdad de hombres y mujeres 'y el acceso mas amplio y la mejor
utilizacion de la tecnologia de la informacion y las comunicaciones se integraran en
todas las actividades pertinentes de los programas. En las siguientes secciones se
hace un breve resumen de las cinco esferas de asistencia estratégica respectivas.

Descentralizacion y participacion local

30. A partir de las experiencias derivadas del proyecto piloto sobre descentraliza-
cion, el PNUD continuara prestando apoyo para el establecimiento de marcos juridi-
cos, normativos e institucionales, incluidas normas y reglamentos que faciliten la
aplicacion efectiva de la politica nacional de descentralizacion. Se mejorara la capa-
cidad de planificacién de los geog mediante actividades de capacitacién e instruc-
cion sobre el desarrollo participativo, técnicas de facilitacion, gestion administrativa
y financieray técnicas de gjecucion. El proceso de planificacion de los geog servira
como medio importante para determinar el orden de prioridad de las iniciativas lo-
cales que han de recibir financiacion mediante donaciones a las unidades vecinales,
através de las actividades en curso de facilitacion del desarrollo de los geog. Tam-
bién se ampliara la capacidad de las administraciones de los dzongkhag mediante el
fortalecimiento institucional en diversas esferas: sistemas de gestion de la informa-
cion y utilizacion de la tecnologia de la informatica, planificacion, contabilidad, ela-
boracion de presupuestos, seguimiento y administracion del desarrollo. Los princi-
pales asociados en esta esfera seran los Voluntarios de las Naciones Unidas, la Aso-
ciacion Neerlandesa de Asistencia/Organizacion Neerlandesa para el Desarrollo y la
Asociacién Suiza parala Cooperacion Internacional (Helvetas).

31. Losresultados previstos en esta esfera de asistencia son los siguientes: el esta-
blecimiento de marcos juridicos, normativos e institucionales para la asignacién
descentralizada de las funciones y de las facultades de toma de decisiones entre el
Gobierno central, los dzongkhag y los geog; el traspaso de las funciones de planifi-
cacion, gestion administrativa y financiera y ejecucion del Gobierno central a los
dzongkhag y geog, de conformidad con los marcos aprobados; el fortalecimiento de
la capacidad de las administraciones de los dzongkhag y los geog para aplicar méto-
dos participativos y planificar, administrar y ejecutar las actividades de desarrollo,
en colaboracion con el Fondo de las Naciones Unidas para el Desarrollo de la Capa-
citacion y otras entidades asociadas; la formulacién y € ecucién de un programas de
descentralizacion que abarcara todo el sistema de las Naciones Unidas con el fin de
respaldar los planes nacionales y reforzar las asociaciones locales; y la utilizacion
eficaz de la tecnologia de la informatica y de los sistemas de gestion de la informa-
cion por las administraciones de los dzongkhag en la planificacion del desarrollo, la
contabilidad, la elaboracién de presupuestos y el seguimiento. El PNUD funcionara
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como centro de consulta para la adecuada gestion publica y la descentralizacion, es-
pecialmente en los aspectos de fomento de la capacidad y desarrollo institucional .

Eficienciay responsabilidad de la administracién publica

32. A partir de los resultados del Ultimo marco de cooperacion con el pais relativos
al desarrollo de la base de recursos humanos y de los conocimientos de gestion co-
nexos, el PNUD iniciara una nueva etapa en la cual prestara asistencia ala Comision
Real de la Administracion Pablica para implantar un nuevo sistema basado en el
rendimiento. Este proceso comprende la elaboracion y aplicacion de nuevos siste-
mas de clasificacion de puestos, contratacion, seleccién y evaluacion del rendi-
miento. Se alentara a las mujeres aingresar a la administracion publica y se promo-
vera su adelanto profesional. En vista de la reciente diversificacion de la economiay
de los adelantos registrados en el sector privado, el PNUD prestara también asisten-
ciatécnica ala Comision Real de la Administracién Piblica y ala Junta de Empleo
para la formulacion de un nuevo plan nacional de gestién de los recursos humanos,
que por primera vez comprendera a los sectores publico y privado. Se prestara asis-
tencia técnica en el ambito de la informética a organismos de importancia clave para
reforzar las comunicaciones, aumentar la eficiencia y facilitar el acceso de los ciu-
dadanos a la informacion publica. Se proporcionara también apoyo técnico a fin de
reforzar la capacidad de la Division de Tecnologia de la Informacion para la ejecu-
cion de estrategias nacionales en ese ambito. Se establecera una red de informacion
paralaplanificacién y la Comisién de Planificacion elaborara instrumentos de anali-
sis parala planificacion y supervision integradas del desarrollo. Se ampliara la capa-
cidad del Departamento de Coordinacion de la Asistencia y Gestion de la Deuda y
del Ministerio de Relaciones Exteriores mediante la capacitacion del personal, el
apoyo para la organizacién de reuniones de coordinacion de los donantes y la im-
plantacion de sistemas mas eficaces de gestion de la informacion. Se prestara asis-
tencia catalitica para reforzar la capacidad institucional y los recursos humanos de
las instituciones encargadas de la supervision en el ambito juridico. Ademas, se for-
talecera la capacidad técnica del Servicio de Auditoria del Gobierno Real, incluso
mediante el suministro del apoyo necesario tras la aprobacion de la Ley sobre
el Auditor General. Los principales asociados en este ambito seran el Organismo
Danés de Desarrollo Internacional (DANIDA) y el Banco Asiatico de Desarraollo.

33. Los resultados previstos en esta esfera de asistencia estratégica son los si-
guientes: la mejor calidad de la auditoria publica; el establecimiento de normas de
servicio mas elevadas para el sector piblico; una mayor rendicion de cuentas por
parte de la rama €jecutiva; una gestion y planificacion mas eficaz de los recursos
humanos en el sector piblico; una mayor productividad de las instituciones de las
ramas ejecutiva, legislativay judicial mediante la utilizacion eficaz de la tecnologia
de la informacién y las comunicaciones; el establecimiento de marcos juridicos,
normativos e institucionales para promover la expansion del sector de la informati-
ca; la implantacion de sistemas méas avanzados de gestion de la informacion para la
coordinacion de la asistencia y la gestion de la deuda; y una mayor sensibilidad a los
aspectos de género en la formulacién de los planes y estrategias de la administracion
publica.
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Acceso a la tecnologia de la informacién y las comunicacionesy utilizacion de
ésta

34. Como complemento de su asistencia para la preparacion del Plan Maestro Na-
cional sobre la Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones, el PNUD res-
paldara a la Divisién de Tecnologia de la Informacién en actividades dirigidas a re-
forzar los marcos institucionales en ese ambito, incluso mediante la redaccion de
una ley sobre el acceso a lainformacion. En colaboracion con importantes entidades
del Gobierno, las autoridades de los dzongkhag, el sector privado y otros sectores
interesados, el PNUD facilitara ademas el mayor acceso del publico a los conoci-
mientos y la informacién mediante la prestacion de apoyo catalitico para ofrecer
servicios en linea en instalaciones publicas a nivel de los dzongkhag (oficinas de co-
rreos, oficinas administrativas de los distritos, escuelas secundarias, oficinas de los
servicios de extension y hospitales). En particular, €l programa del PNUD en el pais
ampliara el acceso de los alumnos de las escuelas secundarias a los conocimientos y
lainformacion. Las actividades que han de recibir esta asistencia se seleccionaran en
estrecha consulta con los sectores interesados, como la Divisién de Tecnologia de la
Informacién, el Departamento de Educacion, las administraciones distritales intere-
sadas y otras entidades competentes. En este contexto seran también muy importan-
tes las actividades de formacién de maestros y fomento de la capacidad del personal
de las organizaciones participantes. EIl PNUD examinara ademas |la posibilidad de
ampliar las oportunidades para la educacion a distancia y la adopcion de medidas
para alentar a las mujeres a utilizar la tecnologia de la informacién y las comunica-
ciones. Con el fin de promover las oportunidades de empleo en el sector privado, el
PNUD apoyara el establecimiento de un sistema de informacién en linea sobre €l
empleo para facilitar la colocacion y la prestacion de servicios de asesoramiento.
Las principales entidades asociadas en esta esfera seran los Voluntarios de las
Naciones Unidas, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), el
Organismo Japonés de Cooperacién Internacional, el Fondo Fiduciario General del
Japon, el DANIDA y el Programa del Golfo Arabe para las Organizaciones de Desa-
rrollo de las Naciones Unidas (AGFUND).

35. Los resultados previstos en esta esfera de asistencia son los siguientes: un
mejor acceso del publico a los conocimientos y la informacion; una coordinacion
mas eficaz de la produccion y la comercializacion del sector agricola en determina-
dos dzongkhag; una mayor competencia en tecnologia de la informacion de los egre-
sados de algunas escuelas secundarias; un mejor acceso del publico alainformacion
sobre las oportunidades de empleo en el sector privado, y la ampliacién de las
oportunidades para que los hombres y mujeres de las zonas rurales puedan adquirir
educacién a distancia.

Reforma de los mar cos nor mativos, juridicosy regulatorios para el fomento del
sector privado

36. Se estableceran marcos juridicos, normativos e institucionales para impulsar la
creacion de un sector empresarial, incluidas las cooperativas y las instituciones de
fomento de empresas. Se llevara a cabo una evaluacion participativa de la capacidad
de la Camara de Comercio e Industria de Bhutan, como etapa preliminar de la asis-
tencia del PNUD para el fomento de la capacidad en general y de los esfuerzos en-
caminados a aumentar la participacion, la transparenciay la rendicién de cuentas de
los miembros de esa entidad. Se estableceran normas para la produccion, comercia-
lizacion y exportacion de determinados productos agricolas y horticolas, con €l fin
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de ampliar las posibilidades de generacién de ingresos de los agricultores. Se am-
pliara la capacidad de produccion y comercializacion de algunos artesanos, agricul-
tores y horticultores mediante el establecimiento de vinculos mas eficaces con los
mercados internos y de exportacién. Se reforzard la infraestructura para el manejo
posterior a la cosecha y la comercializacion de productos agricolas y horticolas, 1o
que comprenderd el establecimiento de directrices y normas para el empaque y la
clasificacion. Se realizaran estudios para promover la comercializacion y exporta-
cion de productos de escaso volumen y alto valor agregado. Se impartira instruccion
a la poblacién rural pobre y a los habitantes de algunos centros urbanos, a fin de
mejorar sus conocimientos para la produccién agricola y horticola. Se vinculara a
los agricultores y empresarios de las zonas rurales a los proyectos de microcrédito
de la Corporacién de Financiacion para el Desarrollo de Bhutan, financiados por el
Fondo de las Naciones Unidas para el Desarrollo de la Capitalizacion, y el PNUD
respaldara el establecimiento de marcos juridicos y regulatorios adecuados para los
mercados de préstamos. En colaboracion con el Ministerio de Comercio e Industria,
se establecera un fondo de capital de riesgo para fomentar la creacion de pequefias
empresas, instituciones de promocién empresarial, cooperativas lecheras y agricolas
y asociaciones de agricultores, y se prestara apoyo para la capacitacién en técnicas
empresariales. Se prestara asistencia a la Junta Nacional de Empleo para la formula-
cion de reglamentos laborales y de empleo y la preparacion de un diccionario de
términos ocupacionales. Las principales entidades que colaboraran en esta esfera de
actividad son el Fondo de las Naciones Unidas para el Desarrollo de la Capacita-
cion, la Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial y la
Unién Europea.

37. Losresultados previstos de esta esfera de asistencia son los siguientes: se esta-
bleceran marcos juridicos, normativos e institucionales para promover el desarrollo
del sector empresarial en general, y especialmente de la pequefia industria y el tu-
rismo ecoldgico. Esto comprendera la formulacién de leyes relativas a los derechos
de propiedad intelectual, la inversion extranjera directa, los contratos, la politica in-
dustrial, la venta de bienes comerciales y las industrias caseras y de pequefia escala.
L os resultados previstos comprenden también la implantacion de marcos juridicos,
normativos e institucionales para fomentar el desarrollo de los mercados de présta-
mos, el establecimiento de nuevas empresas de pequefia escala, cooperativas e ins-
tituciones de promocién empresarial; la expansién de las oportunidades de empleo
en el sector privado, especialmente de las mujeres, en las zonas rurales y urbanas; el
incremento de las exportaciones de productos agricolas y horticolas de escaso volu-
men y alto valor agregado; la ampliacién del acceso de los empresarios y agriculto-
res al microcrédito y a los fondos de capital; y un funcionamiento mas eficaz de las
instituciones encargadas de promover la expansién del sector privado.

Marco institucional para la ordenacion sostenible del medio ambientey el
desarrollo del sector de la energia

38. Se formularan marcos juridicos, normativos e institucionales y se elaboraran
planes conexos para la protecciéon del medio ambiente, incluido el cumplimiento de
las obligaciones del pais en virtud de los convenios ambientales internacionales y la
promocion del turismo ecoldgico en algunas zonas protegidas. En colaboracion con
los programas financiados por el Fondo para el Medio Ambiente Mundial, el PNUD
facilitara el establecimiento de comités locales a nivel de las geog para fomentar
la formulacién y ejecucion de planes piloto de gestion de los recursos naturales
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basados en la comunidad. Se prestara apoyo para la construccion comunitaria de pe-
quefios sistemas y microsistemas de generacion de energia hidraulica'y se promove-
rén lasiniciativas para el aprovechamiento de otras fuentes de energia sostenibles en
zonas remotas, con el fin de reducir la deforestacion. Se promovera la habilitacion
de las comunidades mediante actividades de generacién de ingresos, facilitando su
acceso alainformacion, alos fondos de capital de riesgo y a los conocimientos téc-
nicos. Las principales entidades asociadas en esta esfera seran el Fondo para el Me-
dio Ambiente Mundial y su Programa de Pequefios Subsidios, Capacidad 21, el
DANIDA y laUnion Europea.

39. Los resultados previstos en esta esfera de asistencia estratégica son los si-
guientes: se establecerdn marcos juridicos, normativos e institucionales para la pro-
teccién del medio ambiente; se elaboraran planes para el turismo ecolégico en cier-
tas zonas protegidas; se incrementaran los ingresos de los agricultores en algunas
zonas, y se elaborardn planes de gestion de los recursos naturales basados en las
comunidades en zonas determinadas.

V. Modalidades de gestion

40. Gestion del programa. Dada la disminucién de los recursos basicos, se hace
necesaria una mayor concentracion y un disefio mas sistematico de los proyectos,
dentro de un marco de programas coherente, asi como el establecimiento de mejores
vinculos y relaciones sinérgicas y la aplicacion efectiva de instrumentos e indicado-
res de gestion basados en los resultados. En este segundo marco de cooperacion con
el pais, el PNUD se compromete a aplicar el Marco de Asistencia de las Naciones
Unidas para el Desarrollo que se esta elaborando en estrecha colaboracion con el
UNICEF, el Programa Mundial de Alimentos (PMA), la OMS, la Organizacién de
las Naciones Unidas para la Agriculturay la Alimentaciéon (FAO), el FNUAP y los
Voluntarios de las Naciones Unidas. La gjecucion nacional es el método preferido de
gjecucién de los proyectos y el Gobierno Real preparara un manual de ejecucion na-
cional para los diversos donantes, con el fin de establecer un sistema de gestion
coherente y agil y procedimientos de presentacion de informes unificados que cum-
plan los requisitos basicos de la mayor parte de las entidades que colaboran con el
desarrollo. EI PNUD tiene el mandato y la responsabilidad de continuar prestando
apoyo para integrar la capacitacion para la ejecucion nacional en todos sus progra-
mas y proyectos. En colaboracién con el Departamento de Asistencia y de Gestion
de la Deuda, el PNUD preparard un proyecto de apoyo a la gecucion nacional que
comprendera las técnicas de gestién basicas que necesitaran los directores naciona-
lesy los contabilistas de los proyectos.

41. Seguimiento, examenes y presentacion de informes. El marco de resultados
estratégicos, el informe anual sobre los resultados y el plan de gestién de la oficina
en el pais seran los instrumentos bésicos para la planificacion, la ejecucién, la su-
pervision, el examen y la presentacion de informes. Los informes sobre el desarrollo
humano nacional que se prepararan cada dos afios serviran para vigilar 10s progresos
alcanzados con respecto a los objetivos generales de desarrollo del programa en el
pais, incluidos los indicadores de la situacion de las actividades. En todos los pro-
gramas y proyectos se aplicaran los procedimientos ordinarios del PNUD para la
supervisiéon y evaluaciéon (informes sobre la marcha de las actividades e informes
técnicos, evaluaciones a fondo, examenes tripartitos y visitas sobre el terreno). Se
invitara a los organismos de las Naciones Unidas, los donantes y las organizaciones
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interesadas a participar en esos procedimientos con €l fin de facilitar la coordinacion
entre los organismos y la ejecucion integrada del programa del PNUD en el pais.

42. Coordinacion y creacion de redes. El sistema actual de coordinacion entre
los organismos de las Naciones Unidas se ampliara con el fin de prestar un apoyo
mas eficaz a los programas nacionales, en particular en las esferas de la buena ges-
tién de los asuntos publicos y la descentralizaciéon. EI PNUD reforzaré sus redes de
colaboracién con el Gobierno Real, las organizaciones no gubernamentales, el sector
privado, los organismos de las Naciones Unidas y otras organizaciones donantes pa-
ra fomentar una mejor coordinacion y el intercambio de conocimientos y de las
experiencias derivadas de las actividades. Esta labor se complementara con la incor-
poracion en la Internet de una versién en linea de la base de datos conjunta para la
coordinacion de los donantes, que contiene datos que se actualizan anual mente sobre
todas las actividades financiadas por los donantes en Bhutan. El PNUD continuara
auspiciando y facilitando reuniones anuales de coordinacion de los donantes para in-
crementar el intercambio de informacién y experiencias. Igualmente, se reforzaran
los vinculos con el Servicio Subregional de Recursos para €l Asia Meridional y
Occidental del PNUD, basado en Katmandu (Nepal), mediante el intercambio de in-
formacion y de experiencias comparables, asi como de las mejores practicas, y la
tramitacion de solicitudes para la remision de expertos y la prestacion de asistencia
técnica

43. Movilizacion de recursos. Los recursos basicos del PNUD se utilizaran en
mayor medida como fondos basicos para promover la participacion y la financiacion
de los gastos. Por consiguiente, la movilizacion de recursos complementarios reviste
suma importancia. De conformidad con la recomendacién de la mesa redonda, el
PNUD continuara prestando apoyo catalitico al Gobierno Real en el ambito de la
coordinacion de la ayuda. El Gobierno Real y el PNUD también colaboraran de ma-
nera mas sistematica con los programas regionales para ampliar las redes de colabo-
racion, el intercambio de conocimientos en las esferas que revisten especial interés,
incluido el desarrollo del sector privado, la tecnologia de la informacion y las co-
municaciones y la conservacion del medio ambiente. Ademas, el Gobierno Real y el
PNUD haran lo posible por incrementar los recursos complementarios en un 25%
para el final del periodo que abarca el segundo marco de cooperacion.

44. Asociaciones estratégicas. EI PNUD tiene una amplia trayectoria de colabora-
cion con otros donantes y entidades nacionales interesadas y ha establecido una red
eficaz de asociaciones basadas en el respeto, el mutuo interés y la confianza. Por
motivos de eficiencia y eficacia, estas asociaciones se llevaran a un nuevo grado de
cooperacion, que incluira la programacion y la gjecucion conjuntas. EIl PNUD pro-
curara mejorar la cooperacion entre los asociados para el desarrollo y promovera
acuerdos efectivos y duraderos con los donantes con los que comparte una base fir-
me de intereses comunes y posibilidades de cooperacion concretas. Para facilitar €l
establecimiento de esas asociaciones, el PNUD entablara un didlogo mas estratégico
sobre las politicas y aplicara un enfoque participativo y de inclusion en la formula-
cion de las nuevas actividades, 1o que le permitira establecer acuerdos mas concretos
para una cooperacioén mas estrecha. La primera tarea que habra que cumplir en este
campo serd la formulacion de un programa nacional de apoyo a la descentralizacion,
en estrecha colaboracion con los organismos pertinentes de las Naciones Unidas,
como el Fondo de las Naciones Unidas para el Desarrollo de la Capacitacion, el
UNICEF y el PMA, y con otros donantes interesados como la Asociacion Neerlan-
desa de Asistencia/ Organizacion Neerlandesa para el Desarrollo y Helvetas.
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45. Estrategia de promocion y divulgacion. El PNUD continuara desempefiando
una funcion dinamica en el ambito de la informacion publica, y prestard apoyo para
la convocacion periodica de foros de las Naciones Unidas en Bhutan y el funciona-
miento de la Radio de las Naciones Unidas. Estas actividades se dedicarén a difundir
informacion sobre las convenciones y conferencias internacionales y a impulsar la
adopcion de las medidas recomendadas a escala nacional. También se procurara di-
fundir mas ampliamente las experiencias de los proyectos que hayan tenido éxito y
las ensefianzas derivadas de éstos. Todos los programas estaran vinculados con los
medios de difusion para garantizar una amplia divulgacion de la informacion perti-
nente a los interesados.

46. Gestion del conocimiento. Como asociado merecedor de la confianza del Go-
bierno Real y en su nueva condicion de organizacion consultiva basada en el cono-
cimiento, el PNUD Ilevara registros documentales de las experiencias satisfactorias
y las ensefianzas derivadas de los proyectos, con el fin de compartir esos conoci-
mientos con las entidades de contraparte gubernamentales, las oficinas del PNUD en
los paises, y otras entidades competentes interesadas, como el sistema de servicios
subregionales de recursos. Para ello se reforzara la capacidad de asesoramiento en
materia de politicas de la oficina del PNUD mediante el establecimiento de redes de
colaboracion mas eficaces. Asimismo, se aprovechard mas eficazmente la experien-
cia de los expertos residentes y consultores a largo plazo de los Voluntarios de las
Naciones Unidas en la preparacién de estudios sobre temas especificos y otros do-
cumentos relacionados con la formulacién de politicas.
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Anexo

Obj etivos de la movilizacién derecur sos para Bhutan

(2002-2006)

Fuente

Importe

(En miles de délares EE.UU.)

Observaciones

Recursos ordinarios del PNUD

Estimacion del saldo transferido

Objetivo de la distribucion de
recursos con cargo a los fondos
bésicos (partida 1.1.1)

Objetivo de la distribucion de

531

4 552

De 0a66,7% dela

Incluye las asignaciones para servicios
administrativos y operacionales.

Recursos asignados al pais de manera
inmediata.

Estos porcentajes se presentan Gnicamente

recursos con cargo a los fondos partida 1.1.1 paralos fines de la planificacién inicial. La
bésicos (partida 1.1.2) consignacion efectiva dependera de que haya
programas de calidad. Todo aumento de los
porcentajes dependera también de la
disponibilidad de recursos.
Apoyo alaformulacion de politicas 229  Estimado en un 5% de la consignacion para
y programas y apoyo a Servicios la partida 1.1.1.
técnicos
Subtotal 5 312*
Otros recursos del PNUD
Participacion del Gobiernoen la
financiacion de |os gastos
Fondos para el desarrollo sostenible 7 500
delos cuales:
Fondo para el Medio Ambiente 7 500
Mundial
Participacion de terceros en la 3560
financiacion de los gastos
Noruega 2 000
Sociedad Suiza para el 650
Desarrollo/Helvetas
Asociacion Neerlandesa de 350
Asistencia/Organizacion
Neerlandesa para el Desarrollo
Organismo Australiano de 250
Desarrollo Internacional
Suecia 160
Programa del Golfo Arabe para 150
las Organizaciones de Desarrollo
de las Naciones Unidas
Fondos, fondos fiduciarios y otros 7 700

fondos

de los cuales:
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Importe
Fuente (En miles de ddlares EE.UU.) Observaciones
Fondo Fiduciario General del 1200
Japoén
Fondo de las Naciones Unidas 6 500
para el Desarrollo dela
Capitalizacion
Subtotal 18 760
Total general 24 072*

* No incluyen los recursos de la partida 1.1.2, que se asignan por regiones para su posterior
consignacion alos paises.
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