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ПЛАН АНАЛИТИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ И МЕРОПРИЯТИЯ УВКБ 
 

I. ВВЕДЕНИЕ 
 
1. Аналитическая функция УВКБ является предметом тщательного контроля со 
стороны Исполнительного комитета, примером чему служит проведенные им в ноябре 
2000 года неофициальные консультации, на которых особое внимание было уделено 
необходимости дальнейшего развития этой функции и делегированию аналитической 
деятельности региональным бюро организации и ее отделениям на местах.  Для 
реализации этих целей был разработан план действий, который был рассмотрен и положен 
в основу мероприятий Секции оценки и анализа политики (СОАП) в 2001 году.  
Впоследствии эти мероприятия обсуждались на июньском 2001 года совещании 
Постоянного комитета.   
 
2. В первом разделе настоящего документа рассматриваются некоторые события, 
связанные с управлением и ориентацией аналитической функции УВКБ.  Во втором 
разделе особое внимание уделяется вопросам использования результатов аналитической 
деятельности, тогда как в заключительном разделе приводится обзор текущей и будущей 
программы работы СОАП.  

GE.01-02225   (R)  



A/AC.96/947 
page 2 
 
 
 

II. УПРАВЛЕНИЕ АНАЛИТИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬЮ УВКБ 
И ЕЕ СТРАТЕГИЧЕСКАЯ ОРИЕНТАЦИЯ 

 
А. Политика, процедуры и план действий в области аналитической деятельности 

 
3. После обстоятельных консультаций с широким кругом заинтересованных сторон 
была разработана политика аналитической деятельности УВКБ.  Эта политика, которая 
вступает в силу с 1 января 2002 года, определяет место аналитической деятельности в 
УВКБ и предусматривает конкретные задачи, которые предстоит выполнить СОАП.  
В ней намечены руководящие принципы аналитической деятельности УВКБ, а также 
критерии, которыми следует руководствоваться при оценке программ УВКБ.  Копии 
документа с изложением этой политики будут распространяться на совещании 
Исполнительного комитета в октябре 2001 года. 
 
4. Эта политика регламентирует трехлетний план развития, в котором: 
 
 • перед УВКБ ставится задача неуклонно повышать объем аналитической 

работы и до минимума сокращать связанные с ней расходы; 
 
 • на региональные бюро УВКБ и ее отделения на местах возлагаются новые 

задачи по осуществлению и заказу аналитических оценок; 
 
 • предусматриваются новые подходы и процедуры, цель которых заключается в 

обеспечении эффективного учета результатов и выполнения рекомендаций 
аналитических оценок. 

 
5. Названная политика будет опираться на внедряемую поэтапную ориентацию 
управления аналитической деятельностью и проекты самооценки, с тем чтобы обеспечить 
осуществление аналитической деятельности на единообразной и конструктивной основе.  
Одна из важных задач СОАП в ближайшие месяцы будет заключаться в обеспечении того, 
чтобы эти процедуры были правильно поняты и надлежащим образом соблюдались 
региональными бюро, управлениями и отделениями на местах в связи с тем, что на них 
возлагаются новые задачи в области аналитической работы. 



   A/AC.96/947 
   page 3 
 
 
 

В. Укрепление потенциала СОАП 
 

6. В январе 2001 года в СОАП была выделена одна должность младшего сотрудника 
категории специалистов.  В январе 2002 года этому подразделению будет дополнительно 
выделена одна должность категории С-4.   
 
7. В рамках предусмотренных бюджетом средств СОАП привлекла для выполнения 
своей работы внешнего специалиста по аналитической деятельности, заключив с ним 
долгосрочный контракт об оказании консультативных услуг.  Этот консультант будет 
направлять усилия подразделения по распространению среди других структурных 
подразделений организации специальных знаний и методов, необходимых для 
выполнения функции, связанной с аналитической деятельностью.  
 
8. Прилагались последовательные усилия к тому, чтобы штатные сотрудники СОАП 
имели профессиональную подготовку в области аналитической деятельности.  Так, два 
штатных сотрудника Секции прошли обучение на трехдневных учебных курсах по 
аналитической деятельности, организованных Йоркским университетом Соединенного 
Королевства.  Кроме того, руководитель СОАП принял участие в работе проходившего в 
течение одной недели семинара-практикума по вопросам аналитической деятельности для 
старшего руководящего звена, организованного Сетью активного изучения накопленного 
опыта в области подотчетности и исполнения в сфере гуманитарной помощи (АЛНАП). 
 

С. Делегирование аналитической функции 
 

9. Для целей делегирования аналитической функции структурным подразделением 
УВКБ и упрочения связи между СОАП и другими подразделениями организации в 
последние месяцы был предпринят ряд шагов, а именно: 
 
 • расширение состава Комитета по аналитической оценке с целью включения в 

него представителей всех региональных бюро;  
 
 • учреждение фонда аналитической деятельности с доступом к нему 

региональных бюро, субрегиональных управлений и отделений на местах, 
изъявляющих желание заказывать аналитические оценки; 
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 • организация в Женеве в мае 2001 года второго семинара-практикума по 

вопросам аналитической деятельности.  В настоящее время в серии этих 
семинаров-практикумов приняли участие свыше 40 штатных сотрудников 
УВКБ, а также представитель правительства одной страны и представитель 
одной НПО; 

 
 • учреждение руководящих комитетов для всех новых крупных аналитических 

проектов, с тем чтобы ключевые заинтересованные стороны в рамках УВКБ 
привлекались к процессу планирования и осуществления аналитической 
деятельности, а также к использованию ее результатов; 

 
 • разработка методологии для организации семинаров-практикумов по вопросам 

осуществления самооценки при соответствующей поддержке, а также проверка 
на местах этой методологии в юго-западной части Эфиопии;  

 
 • организация рабочих совещаний по изучению опыта наиболее крупных 

операций УВКБ и рассмотрению вопросов политики совместно с 
региональными бюро и функциональными подразделениями организации.  
Последнее такое мероприятие проводилось в Монровии и было связано с 
программой репатриации и реинтеграции беженцев Либерии;  и 

 
 • Определение всех аналитических мероприятий, обзоров и оценок, которые 

были осуществлены или заказаны другими подразделениями организации.  
В качестве последних примеров можно привести оценку проекта рейсового 
автобусного сообщения в Косово (Союзная Республика Югославия), 
программу УВКБ для внутренних перемещенных лиц в Колумбии, программу 
УВКБ по расселению на местах в Сербии (Союзная Республика Югославия), 
программу УВКБ для городских беженцев в Даке, Бангладеш, и проект 
выездного суда в Дадаабе, Кения. 

 
D. Диверсифицированные методологии 

 
10. УВКБ продолжало применять диверсифицированный подход к выполнению 
аналитической функции, предусматривающей внедрение альтернативных и 
инновационных методологий.  В других разделах настоящего документа содержится 
информация о ряде таких инициатив, в том числе о совместной аналитической 
деятельности с другими учреждениями, о рабочих совещаниях по изучению накопленного 
опыта и о проведении самостоятельной оценки при соответствующей поддержке.  Кроме 
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того, СОАП заказала оценку программы УВКБ с привлечением участников в Гвинее, 
которая предусматривает в том числе обширные консультации с беженцами, и 
предприняла оценки операций УВКБ "в масштабе реального времени" по оказанию 
помощи в чрезвычайных ситуациях в Анголе, Эритрее и Судане. 
 

Е. Межучрежденческое сотрудничество 
 

11. Предпринимались шаги для упрочения сотрудничества УВКБ с его партнерами в 
области аналитической деятельности.  Была заказана межучрежденческая оценка (УКГД, 
УВКБ, ЮНИСЕФ и ВПП) для изучения  результатов программ гуманитарной помощи в 
Афганистане.  Была завершена совместная оценка Данида/УВКБ программы УВКБ для 
ВПЛ в Анголе.  Кроме того, УВКБ принимало участие в оценках ВПП результатов 
программ помощи беженцам в Судане и Уганде.  СОАП продолжает оставаться активным 
членом АЛНАП, а также Межучрежденческой рабочей группы Организации 
Объединенных Наций по оценке. 
 

F. Распространение информации 
 

12. В рамках предусмотренных бюджетом ассигнований, СОАП обратилась к 
специалисту по коммуникациям с заказом на подготовку обзора деятельности секции по 
распространению информации.  Основываясь на результатах этого обзора, СОАП 
внедрила новую стратегию целевого распространения печатных материалов как внутри, 
так и вне организации.  Выпуск каждого нового доклада по аналитической оценке 
сопровождался распространением в электронной форме "экспересс-сообщений" о 
результатах оценки, в которых в краткой и наглядной форме излагались содержащиеся в 
докладе результаты и рекомендации.  Заглядывая в будущее, СОАП надеется в порядке 
эксперимента осуществить представление результатов аналитических оценок в 
аудиовизуальных форматах. 
 

III. ЭФФЕКТИВНОЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ 
АНАЛИТИЧЕСКИХ ОЦЕНОК 

 
13. В УВКБ, как и во многих других гуманитарных организациях, аналитическая 
деятельность традиционно осуществляется с упором на подготовку доклада, в котором 
излагаются соответствующие выводы и рекомендации.  Не принижая ценности таких 
докладов, УВКБ взяла в настоящее время курс на внедрение основанного на проектах и 
ориентированного на конечные результаты подхода к аналитической деятельности, 
добиваясь от оценок максимальной отдачи в их качестве катализатора для анализа, 
обобщения опыта и совершенствования работы организации.  Для достижения этой цели 
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осуществление всех важных проектов в области аналитической оценки будет 
направляться тем или иным руководящим комитетом заинтересованных сторон, и в то же 
время будут прилагаться все усилия для того, чтобы при разработке проектов по 
аналитической оценке проводились семинары-практикумы и другие мероприятия с 
привлечением их участников. 
 
14. Новая политика в области аналитической деятельности, предусматривающая 
принятие управленческим звеном адекватных мер реагирования, также направлена на 
обеспечение того, чтобы УВКБ эффективно использовало результаты выполнения 
аналитической функции.  В соответствии с новой политикой ответственность и отчетность 
за выполнение рекомендаций по итогам аналитической оценки в первую очередь и прежде 
всего возлагаются на соответствующих руководителей оперативных участков 
деятельности.  СОАП, со своей стороны, будет поощрять, облегчать и отслеживать 
осуществление последующих мероприятий по итогам оценки.  В то же время будут 
прилагаться более энергичные усилия для включения результатов аналитической оценки в 
процедуру разработки политики УВКБ, мероприятия по профессиональной подготовке 
сотрудников и разработку механизмов управления. 
 
15. Меры, принимаемые для практического использования результатов аналитической 
оценки, будут неизбежно иметь свои особенности в каждом конкретном случае.  Так, 
проект СОАП в отношении городских беженцев завершится проведением рабочего 
совещания заинтересованных сторон и подготовкой заявления о пересмотренной 
политике.  Результаты недавнего обзора мероприятий УВКБ в Либерии включаются в 
процесс планирования программы реинтеграции беженцев Сьерра-Леоне, тогда как опыт, 
накопленный в ходе осуществления комплекса мер безопасности в Объединенной 
Республике Танзании, был положен в основу планирования деятельности организации в 
Гвинее. 
 
16. Результаты важных тематических обзоров по таким вопросам, как положение 
детей-беженцев, женщин-беженцев и лиц без гражданства, будут сообщены руководящим 
комитетам проектов, Исполнительному комитету и другим заинтересованным сторонам и 
обсуждены с ними, с тем чтобы можно было принять соответствующие планы 
последующих мероприятий. 
 

IV. ПРОГРАММА РАБОТЫ ПО АНАЛИТИЧЕСКОЙ ОЦЕНКЕ 
 

17. В нынешней программе работы СОАП основное внимание уделяется ряду ключевых 
вопросов политики, с которыми в настоящее время сталкивается УВКБ.   
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А. Дети-беженцы 
 

18. СОАП заказала независимую аналитическую оценку роли УВКБ в обеспечении прав 
и защите детей-беженцев.  Осуществление этого проекта было начато в 2001 году, и, как 
ожидается, он будет завершен в конце этого года.  Руководитель группы аналитической 
оценки сообщит на совещании Исполнительного комитета в октябре 2001 года о ходе 
проведения этой оценки.   
 

В. Женщины-беженцы 
 

19. СОАП откомандировала одного штатного сотрудника - специалиста по гендерной 
проблематике для обзора хода соблюдения руководящих принципов в отношении 
беженцев из числа женщин под руководством Женской комиссии по положению женщин-
беженцев и детей-беженцев и при поддержке членов Исполнительного комитета.  Сроки 
для этого обзора, осуществлению которого помогает также Старший координатор по 
вопросам беженцев-женщин, установлены те же, что и для аналитической оценки 
положения детей-беженцев.   
 
20. Кроме того, СОАП заказала углубленную аналитическую оценку осуществления 
проекта распределения древесного топлива в Дадаабе, Кения, цель которого состоит в 
том, чтобы уменьшить число случаев сексуального насилия и насилия на гендерной почве, 
и в настоящее время заказывает также обзор осуществления Косовской инициативы в 
интересах женщин.  Ожидается, что после завершения последнего проекта будет проведен 
расширенный обзор опыта, накопленного в рамках инициатив в интересах женщин в 
Боснии, Косово и Руанде. 
 

С. Безгражданство 
 

21. Недавно был завершен и опубликован обзор мероприятий УВКБ, связанных с 
безгражданством, который осуществлялся совместно одним внешним консультантом и 
одним штатным сотрудником СОАП. 
 

D. Образование для беженцев 
 

22. Работая в тесном контакте с Секцией здравоохранения и общинного развития, в 
2000 году СОАП заказала ряд исследований по ключевым аспектам образования для 
беженцев.  Эти исследования, которые будут опубликованы в виде сборника, послужили  
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основой для проведения в марте 2001 года в Вашингтоне, О.К., рабочего совещания, в 
котором принял участие широкий круг экспертов, сотрудников УВКБ, представителей 
НПО и правительственных должностных лиц. 
 

Е. Длительные ситуации перемещения населения 
 

23. В рамках предусмотренных бюджетом ассигнований СОАП разработала проект по 
обзору путей и средств, с помощью которых УВКБ и его партнеры управляют 
длительными ситуациями перемещения населения.  Этот проект, в основу которого 
положены результаты ряда предметных исследований и тематических обзоров, будет 
иметь своей целью разработку блока программных вариантов, которые можно будет 
использовать для содействия обеспечению беженцев средствами существования и 
достижению самообеспечения до тех пор, пока не откроется возможность для 
добровольной репатриации.  Этот проект осуществляется совместно с Секцией 
реинтеграции и местного расселения в тесной координации с Региональным бюро для 
Африки. 
 

F. Защита и аналитическая оценка 
 

24. СОАП в контакте с Департаментом международной защиты провела ряд 
предварительных совещаний со специалистами-аналитиками Международного комитета 
Красного Креста, с тем чтобы обсудить трудности, возникающие в связи с обеспечением 
надлежащего включения в аналитическую оценку гуманитарных программ вопросов 
защиты и соблюдения прав человека.  Ожидается, что в ближайшие месяцы работа в этом 
направлении будет продолжена.   
 

G. Будущие аналитические оценки 
 
25. СОАП в своей деятельности руководствуется гибкой и динамичной программой 
работы, позволяющей этому подразделению оперативно реагировать на меняющиеся 
потребности и обстоятельства и использовать новаторские методологии аналитической 
оценки.  В будущем подразделение осуществит и закажет аналитические оценки важных 
вопросов политики и программы, а также аналитические оценки конкретных операций, 
программ и проектов.  Программа работы будет приниматься в рамках процесса 
консультаций с заинтересованными сторонами, в том числе с членами Исполнительного 
комитета. 
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26. На момент составления настоящего документа СОАП планировала заказать 
независимую аналитическую оценку функции УВКБ по оказанию общинных услуг, а 
также осуществить совместную аналитическую оценку программ организации в Гвинее и 
Сьерра-Леоне.  Секция оказывает также содействие Региональному бюро для Европы в 
деле обзора мероприятий УВКБ по созданию потенциалов в Центральной Европе и 
оказывает поддержку Службе инженерии и экологических услуг в обзоре экологических 
проектов в Танзании и Уганде. 
 
27. Более подробно ознакомиться с программой работы УВКБ в области аналитической 
оценки можно на странице, посвященной аналитической деятельности и анализу 
политики, на веб-сайте УВКБ по адресу  <www.unhcr.ch>.  Кроме того, в приложении I 
приводится перечень недавно завершенных докладов.   
 

Н. Разработка политики и исследования 
 

28. Помимо своих усилий в области аналитической оценки и анализа оперативной 
политики, СОАП продолжала вносить свой вклад в широкий процесс разработки 
политики в рамках УВКБ.  За рассматриваемый период подразделение принимало 
активное участие в решении таких вопросов, как роль гуманитарных операций в деле 
предотвращения конфликтов;  роль региональных организаций в процессе 
миротворчества;  связь между гуманитарной помощью и помощью на цели развития;  
меняющийся характер проблемы беженцев в Африке;  связь между миграцией и 
предоставлением убежища;  а также безопасность и гражданский характер лагерей 
беженцев. 
 
29. СОАП отвечает за публикацию серии рабочих документов под названием "Новые 
вопросы в исследовании положения беженцев", которые дают УВКБ возможность 
распространять информацию о результатах независимых исследований по вопросу о 
положении беженцев.  Хотя эти документы не содержат аналитических оценок в обычном 
понимании этого слова, в них излагаются исключительно важные перспективы 
деятельности УВКБ и международной обстановки, в которой оно действует.  Перечень 
последних таких документов приводится в приложении II.   
 






